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1. Introduccion

La gestion del soporte en cualquier ambito de los sistemas de informacion (tanto si se
trata de soporte interno o para usuarios externos), requiere del uso de herramientas
apropiadas que nos permitan hacer un seguimiento de los procesos y tareas, realizar
acciones de control o reporting, asi como documentar adecuadamente las acciones
realizadas.

El presente documento esta dirigido a facilitar al usuario el manejo los formularios y
la administracion del Sistema Web GOTA.

El Sistema web GOTA es una aplicacién web que permitira llevar un control de los
datos que se obtienen durante el ciclo de venta ejecutada en IDEal Tecnologias de
Nicaragua.

2. Objetivo

Guiar al usuario, a través de descripciones y capturas de pantallas del sistema, para
que haga un uso correcto del Sistema Web GOTA.

3. Alcance

El documento es elaborado para la empresa IDEal Tecnologias de Nicaragua,
orientado a guiar el proceso de registro de informacion en los diferentes modulos del
Sistema Web GOTA.
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4. Conceptos Importantes
Permisos del Sistema

A continuacidn se detallan los permisos del sistema:

e 101 - Generar proformas

e 102 - Consultar proformas

e 103 - Consultar todas las proformas

e 151 - Registrar ventas

e 152 - Consultar ventas

e 153 - Consultar todas las ventas

e 201 - Registrar clientes

e 202 - Consultar clientes

e 203 - Actualizar clientes

e 301 - Generar visitas

e 302 - Registrar resultado de encuesta
e 304 - Consultar visitas

e 305 - Consultar encuestas

e 401 - Generar reportes

e 501 - Registrar entrada a inventario
e 502 - Registrar salida de inventario

e 601 - Registrar distribuidores

e 602 - Consultar distribuidores

e 603 - Registrar técnicos

e 604 - Consultar técnicos

e 701 - Registrar materiales

e 702 - Consultar materiales

e 703 - Registrar sistemas de irrigacion
e 704 - Consultar sistemas de irrigacion
e 705 - Consultar catalogo de productos
e 801 - Registrar descuentos

e 802 - Consultar descuentos

e 803 - Registrar comisiones

e 804 - Consultar comisiones

e 901 - Registrar usuarios

e 902 - Consultar usuarios
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e 903 - Modificar usuarios

e 904 - Registrar perfiles de usuario

e 905 - Consultar perfiles de usuario

e 906 - Modificar perfiles de usuario

e 1001 - Configurar parametros

e 1002 - Configurar catalogos del sistema

Perfiles de Usuario

El sistema contiene dos perfiles iniciales de usuarios:

| I yill Descripcion

Administrador Administrador del sistema
Técnico/Distribuidor Usuario que puede visualizar o generar proforma.

El sistema permite crear nuevos perfiles en el cual el administrador puede asignar los
permisos que desee, para posteriormente asignarlo a un usuario.

Acceso a la Aplicacion

El sistema web GOTA es una aplicacion que puede ser accedida desde cualquier
navegador de internet.

El usuario debe ingresar a un navegador web (explorer, Chrome). Una vez cargada la
pagina, se visualiza la pantalla de inicio de la empresa en donde se describe un poco
los sistemas de riego por goteo y las ventajas que estos poseen, asi como también
imagenes relacionadas con la empresa. En el menu principal también se pueden
observar las opciones de Productos, Nuestra Empresa y Contactenos.
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[ localhost4220/Defaultas; X

C A | [ localhost:4220/Default.aspx

Brisgonorgoten.sxuralsiama qun fans i veniala e ncramaniac ox rand imlanton.de o culfvos;iabldoa qus
agua e aliniza

Utilizando tecnologias como las bombas de pedal, que permiten a los agricultores de escasos recursos manejar
5us propios sistemas de acusrdo con sus necesidades.

/entajas de 105 Sistemas

Utiliza menos agua para regar la misma drea
Se obtiene mejoras cosechas y mejorss calidades en los productos.

Reduce mano de obra, (Para irrigar, fertilizar, desmalezar)

Ayuda al ahorro de energia, Ya que son sistemas a gravedad

Los equipos se pueden adaptar a terrenos en pendientes y ondulados.

Los productores pueden optar segun su capacidad a diferentes tipos de tafiamos.
No se necesita presion para mantsnar una gota constants.

Para acceder al Sistema web GOTA, el usuario debe dar clic en el vinculo Iniciar sesion.
Mediante este vinculo se visualizara una pantalla en donde se le solicita al usuario
ingresar los datos de autenticacion que seran entregados por el usuario administrador
del sistema.

Sistema Web GOTA
IDEal Tecnologias de Nicaragua

Productos  Muestra empresa  Contdctenos

Iniciar sesién

@ Especifique su nombre de usuaric v contrasefia
@ D Ea R
Nombredewmerie: [ =
4 .

Tecnologias

Contraseiia

Para comenzar a utilizar el sistema GOTA debe ingresar su nombre de usuario y
contrasefa y presionar el botén “Iniciar sesién”.

Sistema Web GOTA
IDEal Tecnologias de Nicaragua Iniciar sesién

Inicioc Productos — Muestra empresa  Contdctenos

Iniciar sesion

Especifique su nombre de usuario ¥ contrasefia
[ D Ea Informacién de cuenta
- Nombre de usuari:

Tecnologias _ Contraseie C——
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Si los datos del usuario no son correctos el sistema muestra un mensaje de error:
“Nombre de usuario o contrasefia incorrecta”.

Sistema Web GOTA
IDEal Tecnologias de Nicaragua Iniciar sesién

Inicie Productos MNuestra empresa Contictenos

iDEal

Tecnologias

Iniciar sesion
Especifique su nombre de usuario v contrasefia.

Informacion de cuenta

Nombre de usuario:  [fwrojas |
v Confrasedia: [ |

Inigiar sesion

Error
Nombre de usuario o contrasefia mcorrecta.

Si el nombre de usuario y clave ingresados son validos el sistema le ofrece al usuario
las opciones a las que tiene permiso segtn su perfil asociado, y por defecto muestra en
la pagina principal con el ment en la parte izquierda.

Sistema Web GOTA RONALD AARON PRAVIA
IDEal Tecnologias de Nicaragua

MENU

Proformas
Ventas
Clientes
Visitas
Encuestas
Reportes
Inventario

Fundonarios

Catdlogo de productos

Descuentos/Comisiones
Seguridad

Mantenimiento
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Cambio de Contraseia

En la pagina principal del sistema se puede observar en la esquina superior derecha el
nombre del usuario en forma de vinculo. Para poder cambiar la contrasefia el usuario
da clic en este enlace, el cual permitird visualizar una nueva pantalla que permitira
cambiar los datos de autenticacion del usuario.

Sistema Web GOTA
IDEal Tecnologias de Nicaragua

MENU

Proformas
Ventas

Descuentos/Comisiones

Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS
IDEal Tecnologias de Nicaragua [T

MENU

Proformas Cambio de contrasefia

T Actudl: 1
Descuentos/Comisiones Nuewva: 1]
Comfirmaciéns [ ]

Para realizar el cambio de contrasefia el usuario debe ingresar la clave actual, la nueva
clave y nuevamente la nueva clave para su confirmacidn, luego se debe dar clic en el
botén “cambiar”.

Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS
IDEal Tecnologias de Nicaragua Carrar sesién

MENU

Proformas Cambio de contrasefia.

Ventas Actual:
Descuentos/Comisiones Nueva: e ]
Confirmacién: [.. ]
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5. Modulos del Sistema

>

[} localhostd220/usrSesion. x |} R

€ 9 C f [ localhost4220/usrSesion.aspx g

b
m

Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS

IDEal Tecnologias de Nicaragua

MENU

Proformas

Ventas

Clientes

Visitas

Encuestas

Reportes

Inventario
Funcionarios

Catdlogo de productos
Descuentos/Comisiones
Sequridad

Mantenimiento

e 1-Zonade Menu
e 2 -Zona centro o area de trabajo
e 3 -Zona de titulos

El sistema web GOTA se compone de varios moédulos y se encuentran en la zona de
menu.

Modulo de proforma

Médulo encargado de la emision de proformas. Este mdédulo presenta las siguientes
funcionalidades:

e Generar proformas
e Consultar proformas

Registrar proformas

En el menu vertical, posicionarse sobre el ment Proformas y hacer clic en
la opcion Generar proforma.
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Sistema Web GOTA RONALD AARON PRAVIA REYES

IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién

MENU

Proformas
Ventas Consultar proformas
Clientes
tas
Encuestas
Reportes
Inventario
Funcionarios
Catdlogo de productos
Descuentos/Comisiones
Seguridad

Mantenimiento
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Componentes de la pantalla nueva proforma

Sistema Web GOTA

IDEal Tecnologias de Nicaragua e Nueva proforma (0 Ttems) | Cemar sesién

MENU

Proformas

Ventas

Clientes

Visitas

Encuestas

Reportes

Inventario
Funcionarios

Catalogo de productos
Descuentos/Comisiones
Seguridad

Mantenimiento

RONALD AARON PRAVIA REYES

Nro. de proforma:  PF2015090 Facha de emisidn: 01/09/2015 Dias de vigencia: 10
Vendedor: RONALD AAROM PRAVIA REYES Moneda: | S (Cérdobas) ¥ | Duescuento: 0%

Datos del cliente =]
¥| Es cliente nuevo

Nombre: |

Telefono:

Datos del contacto [+ /@

Nombre: | |

Tesors | | {d) @\

Agregar sistema~ Agregar matenial H—@ Achualizar cantidades

Cadigo Nombre Precio ‘Cantidad Subiotal
No se han agregade productos...
Sub-Total: 0.00
IVA: 0.00
Descuento: 0.00
Total: 0.00

@\

Acceso rapido a nueva proforma

Permite regresar a la pantalla de nueva proforma. El texto entre
paréntesis indica la cantidad de productos (Sistemas o Materiales)
agregados a la proforma.

Opciones del cliente

Agrupa los campos para ingresar los datos de cliente nuevo o buscar
y seleccionar un cliente de una tabla.

Opciones del contacto
Agrupa los campos para ingresar los datos de contacto del cliente.
Enlace al catalogo de sistemas

Permite abrir el catadlogo de sistemas disponibles para agregar a la
proforma.
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e. Enlace al catalogo de materiales

Permite abrir el catalogo de materiales disponibles para agregar a la
proforma.

f. Boton para actualizar cantidades

Actualiza la cantidad (Cantidad de sistemas o cantidad de
materiales) de cada detalle de la proforma

g. Detalle de proforma
Se muestra el detalle de sistemas y materiales agregados a la
proforma. Permite eliminar materiales y cambiar la cantidad de cada
detalle.

h. Boto6n de registro
Registra la proforma y emite un documento de la proforma.

i. Boton de cancelacion

Cancela el registro de la proforma.

Registrar datos del cliente

a. Sisevaa emitir una proforma para cliente nuevo:

llustracién 1 : Opciones del cliente

Datos del cliente ¥ —<«—— Guardar datos

4 Es cliente nuevo

Nembre: |RONALD AARON PRAVIA REYES
Teléfono: 22785309

i. El campo “Es cliente nuevo” debe estar con el check
activado.
ii. Ingresa el nombre y el teléfono del cliente.
iii. Hacer clic sobre el botén “Guardar datos”.

10
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DE_aI

**Nota: Después de ingresar o cambiar el texto en los
campos de clientes, se debe hacer clic en el bot6n “Guardar
datos”.

b. Sise vaa emitir una proforma para cliente existente:

llustracidon 2 : Opciones del cliente

Datos del ciente ¥ ___« | Guardar datos
Nombre:  Selecdione un cliente... D:ultar busgueda (20 resultades maximo)

——<—— Campo de blsqueda

20150821 ANA MARIA CRUZ GARCIA
2015053 Boanarge Bladimir Ruiz Latino
20150820 DENISSE ROJAS —<—— Tabla de clientes
20150822 EMGELS HOLSON
20150823 Gabriela Alejandra Gomez

Cadigo de cliente

i. El campo “Es cliente nuevo” debe estar con el check
desactivado.
ii. Ingresa el nombre del cliente en el campo de busqueda.
iii. Hacer clic sobre el bot6n “Buscar”.
iv. Seleccionar de la tabla de clientes el registro deseado
haciendo clic sobre el campo cédigo de cliente.
v. Hacer clic sobre el boton “Guardar datos”.

**Nota: Después de seleccionar o cambiar un cliente
existente, se debe hacer clic en el botéon “Guardar datos”.

Registrar datos del contacto

llustracién 3 : Opciones del contacto

Datos del contacto ||

Guardar datos

Nombre:  [TOMAS PRAVIA
Teléfono: (22786309

i. Ingresa el nombre y el teléfono del contaco.
ii. Hacer clic sobre el boton “Guardar datos”.

11
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**Nota: Después de ingresar o cambiar el texto en los
campos de clientes, se debe hacer clic en el bot6n “Guardar
datos”.

Agregar sistemas al detalle de la proforma

Agreqgar sistema | Agregar matenal Actualizar cantidades
Cadigo HNombre: Preco Cantidad Subiotal
Mo se han agregade productos...
Sub-Total: 0.00
IVA: 0.00
Descuento: 0.00
Total: 0.00

i. Hacer clic sobre el link “Agregar sistema”. Se mostrara la
pantalla de catalogo de sistemas.

Sistema Web GOTA RONALD AARON PRAVIA REYES
, : Acceso rapido a nueva proforma
IDEal Tecnologias de Nicaragua Nueva proforma (0 Ttems) | Cerrar sesion

Sistemas de irrigacié Ir a materiales...
MENU Sistemas de irrigacion

Proformas @ —<— Campo de blsqueda

Ventas

| Descripddn Predo Disponibiidad Cantidad
Clientes
Visitas

Encuestas

sist econ 2,271.98  Disponible D

Reportes
Inventano
Funcionarios
Catalogo de productos
Descuentos/Comisiones Sistema de

. irrigacion por  PRUEBA 5,149.98  Disponible |:|
Seguridad goten
Mantenimiento

Equipo de

Disefiado para parcelas de tamafio pequefio y

ﬁwr??g-gsgos mediana. Utiliza micro-tubos de didmetro reducido 1,576.00  Disponible
los cuales son insertados en cada linea lateral,
(20 m2)

Cantidad

Agregar

ii. Completar el campo “Cantidad” y hacer clic en el botén
“Agregar” que corresponde con el sistema que queremos
afiadir a la proforma.

12
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iil.
proforma.
iv.
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Repetir el paso anterior para cada sistema a ser anadido a la

Para regresar a la pantalla de registro de la proforma, hacer

clic al link “Acceso rapido a nueva proforma”.

Agregar materiales al detalle de la proforma

Agreqgar sistema |Agregar material
Cadigo Hombre:

Mo se han agregade productos...

Actualizar cantidades

Subintal

Sub-Total:

Descuento:
Total:

0.00
0.00
0.00
0.00

i. Hacer clic sobre el link “Agregar material”. Se mostrara la
pantalla de catalogo de materiales.

Sistema Web GOTA
IDEal Tecnologias de Nicaragua

1Y

Acceso rapido a nueva proforma

RONALD AARON PRAVIA REYES

Nueva proforma (0 Ttems) | Cerrar sesion

Ir a sistemas...

Proformas
Ventas
Clientes
Visitas

Encuestas

Reportes
Inventario
Fundonarios
Catdlogo de productos

o Conector doble
Descuentos/Comisiones a0 Y rosca
Sequridad macho 2x16-
eguridai 34
Mantenimiento

Conector

cuadruple rosca
hembra
4x16mm-3/4"C

Campo de busqueda

Descripaon EBastenda Preco Cantidad
rir ddj dj g 88 700 [ ]
Conector doble en Y rosca macho 2x16-3/4".

Conexidn 3/4" rosca macho con 2 salidas dentadas
de 16mm. Fabricada en acetal . Resistents a -205 8.00 [l
radiaciones UV.
Caonexion dentada para riego por goteo rosca hembra
4x16mm-3/4". Conector inicial goteo. Accesorio para
tuberia, conexion 3/4" rosca hembra con 4 salidas 230 19.98
dentadas de 16mm. Fabricada en acetal . Resistante
aradiaciones UV.

Cantidad

Agregar

13
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iDEal

ii. Completar el campo “Cantidad” y hacer clic en el botén
“Agregar” que corresponde con el material que queremos
afiadir a la proforma.

iii. Repetir el paso anterior para cada material a ser afladido a la
proforma.

iv. Para regresar a la pantalla de registro de la proforma, hacer
clic al link “Acceso rapido a nueva proforma”.

Confirmar la proforma
Codiga Nombre Precio Cantidad Subtotal
191287 Nombre 7.02 3 ;': 2106 X
- -,
[=] 789 fhhh 2,271.98 1|& 2,271.88 X
AD02 Conector cuddruple rosca hembra 4x16mm-3/4"C 19.98 1
AD04 Tuberia Negra Lisa @ 16mm. 50m. 630.00 1
ADDs Tuberia PE Riego ©@25mm. 25m 6ATM F00.00 1]
ADO7 Compar Machén Igual 1/2" ii.00 el
A01L Grifo 200.00 3

Sub-Total: 2,293.04
IvVA: 343.96
Descuento: 0.00
Total: 2,637.00

i. Hacer clic sobre el botén “Registrar”. Se mostrara un didlogo
de confirmacion.

Confirmacién

iConfirma el registro de la proforma?
| o

ii. Hacer clic sobre el botén “Si”. Se mostrard un didlogo
informando el registro de la proforma.

Informacion

Proforma registrada correctamente.

iii. Hacer clic sobre el botdé “Ok”. Se cargara el documento de
proforma.

L4
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Descartar la proforma
Agregar sistema Agregar material Actualizar cantidades
Codigo HNombre Precio Cantidad Subintal
Mo se han agregado productos...
Sub-Total: 0.00
IVA: 0.00
Descuento: 0.00
Total: 0.00

i. Hacer clic sobre el botdn “Descartar”. Se mostrara un dialogo
de confirmacién.

Confirmacian

dConfirma descartar la proforma actual?
| o

ii. Hacer clic sobre el botén “Si”. Se mostrara la pantalla de inicio.

Consultar proformas

En el menu vertical, posicionarse sobre el menu Proformas y hacer clic en la
opciéon Consultar proforma.

Sistema Web GOTA
IDEal Tecnologias de Nicaragua

RONALD AARON PRAVIA REYES

Cerrar sesion

°0)

MENU

Proformas Generar proforma
Ventas

Clientes

Visitas

Encuestas

Reportes

Inventario

Funcionarios

Catilogo de productos
Descuentos/Comisiones
Seguridad

Mantenimiento

15
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Componentes de la pantalla proformas registradas

Sistema Web GOTA RONALD AARON PRAVIA REYES

IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesign

MENU

e @ -
Proformas ® Nombre O Estado O Proforma ¢ Emifidas en el pericde 23/08/2015| - [02/09/2015

FarEE Criterio de bisqueda l:l Buscar

Clientes
Visitas
Encuestas

Nro_deproforma~ Fecha de emision  Emifida a nombre: de Colizacion Monio  Esiado

PF2015091 021092015 RONALD AARON FRAVIA REYES 1 =3 283700 Vigente .-

Reportes

Inventario
Funcionarios

Catdlogo de productos

Descuentos/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento

a. Panel de busqueda
Permite elegir el criterio de busqueda de proformas, ya sea por
nombre del cliente, estado de la proforma o ndmero de proforma, en
un periodo de fechas especifico o sin indica fechas.

b. Lista de proformas

Muestra las proformas registradas bajo los criterios de busqueda
elegidos en “Panel de busqueda”.

c. Boton de consulta

Muestra la pantalla de consulta de proforma con la informacion
correspondiente a la proforma seleccionada.

d. Boton de impresion

Muestra el formato generado al momento de registrar la proforma.
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Buscar por:
= Nombre ) Estado ) Proforma ¢! Emitidas en el pericdo BS:‘DSJ’ED‘I - 02/09/2015
Criteno de bisqueda Buscar I

PE2013051 02092015 RONALD AARON PRAVIA REYES 1 cH 2,837.00 Vigente |

i. Se completan los criterios de busqueda y se hace clic sobre el
boton “Buscar”.

Modulo de venta

Modulo encargado del registro de ventas. Este moédulo presenta las siguientes
funcionalidades:

e Registrar ventas
e (Consultar ventas

Registrar ventas

En el menu vertical, posicionarse sobre el menu Ventas y hacer clic en la
opcién Registrar venta.

Sistema Web GOTA RONALD AARON PRAVIA REYES
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesion

MENU

Proformas

Ventas

Clientes Consultar ventas
Visitas

Encuestas

Reportes

Inventario

Funcionarios

Catdlogo de productos

Descuentes/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento
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Componentes de la pantalla de nueva venta:

Sistema Web GOTA

RONALD AARON PRAVIA REYES
IDEal Tecnologias de Nicaragua e

Nueva venta (0 Ttems) | Cerrar sesion

MENU

Proformas Nro. de orden: 20150916 Fecha de emisidn: 02/09/2015
Veritas Vendedor: RONALD AARON PRAVIA REYES Moneda: |M| Duescuento: 0%
Clientes Datos del cliente

Ui # Es cliente nuevo

Encuestas

Tipo de cliente{ Natural v |

Reportes

Primer nombra Sequndo nombre
Inventario Primer zpellido Segundo apellido
Fundonarios Teléfono Telefonia Fija v

Catdlogo de productos )
Datos del contacto

Descuentos/Comisiones

Nombre: | |

Teléfono: l:|

Nro. de factura: ; d ) @\
=
Agregar sistema  Aaregar material w \Actua\izar cantidades

Cadigo Nombre Predio Cantidad Subtotal

Sequridad

Mantenimiento

IVA: 0.00
Descuento: 0.00

No se han agregado productos...
@\\ Sub-Total: 0.00

a. Acceso rapido a nueva venta
Permite regresar a la pantalla de nueva venta. El texto entre
paréntesis indica la cantidad de productos (Sistemas o Materiales)
agregados a la venta.

b. Opciones del cliente

Agrupa los campos para ingresar los datos de cliente nuevo o buscar
y seleccionar un cliente de una tabla.

c. Opciones del contacto
Agrupa los campos para ingresar los datos de contacto del cliente.

d. Enlace al catalogo de sistemas
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Permite abrir el catadlogo de sistemas disponibles para agregar a la
venta.

Enlace al catalogo de materiales

Permite abrir el catalogo de materiales disponibles para agregar a la
venta.

Boton para actualizar cantidades

Actualiza la cantidad (Cantidad de sistemas o cantidad de
materiales) de cada detalle de la venta.

Detalle de proforma

Se muestra el detalle de sistemas y materiales agregados a la venta.
Permite eliminar materiales y cambiar la cantidad de cada detalle.

Boton de registro
Registra la venta y emite un documento de la venta.
Boton de cancelacion

Cancela el registro de la venta.

Registrar datos del cliente

a. Sisevaaemitir una venta para cliente nuevo:

llustracidon 4 : Opciones del cliente

Datos del cliente =)

¥ Es cliente nuevo

Tipo de cliente:| Natural

Primer nombre
Primer apellido
Teléfono

Guardar datos

Segundo nombre
Segunde apellido
Telefonia Fija v
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i. El campo “Es cliente nuevo” debe estar con el check
activado.
ii. Ingresa el nombre y el teléfono del cliente.
iii. Hacer clic sobre el boton “Guardar datos”.

**Nota: Después de ingresar o cambiar el texto en los
campos de clientes, se debe hacer clic en el botén “Guardar
datos”.

b. Sise va a emitir una venta para cliente existente:

llustracidn 5 : Opciones del cliente

Datos del cliente ¥ <« | Guardar datos
Mombre:  Seleccione un cliente... mm (20 resultades maxime)

———<—— Campo de basqueda

20150821 AMNA MARIA CRUZ GARCIA
2015053 Boanerge Bladimir Ruiz Latino
20150820 DENISSE ROJAS —<—— Tabla de clientes
20150822 EMNGELS HOLSON
20150823 Gabriela Alejandra Gomez

Cddigo de cliente

iv. El campo “Es cliente nuevo” debe estar con el check
desactivado.
v. Ingresa el nombre del cliente en el campo de busqueda.
vi. Hacer clic sobre el boton “Buscar”.
vii. Seleccionar de la tabla de clientes el registro deseado
haciendo clic sobre el campo cédigo de cliente.
viii. Hacer clic sobre el boton “Guardar datos”.

**Nota: Después de seleccionar o cambiar un cliente
existente, se debe hacer clic en el botén “Guardar datos”.
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Registrar datos del contacto

llustracidon 6 : Opciones del contacto

Datos del contacto ||

Guardar datos
Nombre:  [TOMAS PRAVIA |

Teléfono: (22786300

ix. Ingresa el nombre y el teléfono del contacto.
x. Hacer clic sobre el botén “Guardar datos”.

**Nota: Después de ingresar o cambiar el texto en los

campos de clientes, se debe hacer clic en el bot6n “Guardar
datos”.

Agregar sistemas al detalle de la venta

Agreqgar sistema | Agregar material Actualizar cantidades

Cadigo Hombre: Precio Cantidad Subistal
Mo se han agregadoe productos...
Sub-Total: 0.00
IVA: 0.00
Descuento: 0.00
Total: 0.00

xi. Hacer clic sobre el link “Agregar sistema”. Se mostrara la
pantalla de catdlogo de sistemas.
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Sistena Web GOTA RONALD AARON PRAVIA REVES
) . Acceso rapido a nueva venta
IDEal Tecnologias de Nicaragua Nueva venta (0 Items) | Cerar sesin

Ir a materiales...

MENU Sistemas de Irrigacion

Proformas %7 Campo de bl]squeda
Ventas

! Descripcidn Precio  Disponibilidad Cantidad
Clientes
Visitas

Encuestas

sist econ 2,271.98  Disponible |:|

Reportes

Inventario

Funcionarios

Catdlogo de productos

Descuentos/Comisiones _Sistemg de o

_ irrigacion por  PRUEBA 5,149.98  Disponible D

Seguridad goten

Mantenimiento
Egt'égocgﬁ Disefiado para parcelas de tamafio pequefio y
ﬁﬁicro-tubos mediano. Utiliza micro-tubos de didmetro reducido ~ 1,576.00  Disponible
(20 m2) los cuales son insertados en cada Iinea lateral.

Cantidad

Agregar

xii. Completar el campo “Cantidad” y hacer clic en el botén
“Agregar” que corresponde con el sistema que queremos
afadir a la proforma.

xiii. Repetir el paso anterior para cada sistema a ser afadido a la
proforma.

xiv. Para regresar a la pantalla de registro de la proforma, hacer
clic al link “Acceso rapido a nueva venta”.

Agregar materiales al detalle de la venta

Agreqgar sistema |Agregar matenal Actualizar cantidades
Cadigo HNomibre: Precio Cantidad Subtotal
Mo se han agregade productos...
Sub-Total: 0.00
IVA: 0.00
Descuento: 0.00
Total: 0.00

i. Hacer clic sobre el link “Agregar material”. Se mostrara la
pantalla de catalogo de materiales.
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Sistema Web GOTA . RONALD AARON PRAVIA REYES
) . Acceso rapido a nueva venta
IDEal Tecnologias de Nicaragua Nueva venta (0 Items) | Cerrar sesion

Ir a sistemas...

MENU

Proformas Campo de busqueda

Ventas = = = =
) Existenda Prego Canftidad
Clientes
Visitas
Encuestas .

Nombre rtrddjdjg a8 7.02 I:l
Reportes
Inventario
Funcionarios

Catdlogo de productos
Conector doble  Conector doble en Y rosca macho 2x16-3/4",

Descuentos/Comisiones en 'Y rosca Conexidn 3/4" rosca mache con 2 salidas dentadas 205 8.00 l:l
Sequridad macho 2x16-  de 16mm. Fabricada en acetal . Resistente a ) '

34" radiaciones UV.
Mantenimiento

Conector Conexidn den:fada para riego por goteo rosca hembra

e 4x16mm-3/4". Canector inicial goteo. Accesorio para

e tuberia, conexion 3/4" rosca hembra con 4 salidas 230 19.98

dentadas de 16mm. Fabricada en acetal . Resistente

4x16mm-3/4'C a radiaciones UV,

Cantidad

Agregar

ii. Completar el campo “Cantidad” y hacer clic en el boton
“Agregar” que corresponde con el material que queremos
afadir a la proforma.

iii. Repetir el paso anterior para cada material a ser afiadido a la
proforma.

iv. Para regresar a la pantalla de registro de la proforma, hacer
clic al link “Acceso rapido a nueva venta”.
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Registrar la venta
Mro. de factura: l22?86399
Agregar sistema Agregar material Actualizar cantidades
Disefado para parcelas de tamafio pequefio v
[~] 5001 medianc. Utiliza micro-tubos de diametro reducide los 1,576.00 3 4,728.00 x
cuales son insertados en cada linea lateral.

Cadigo Nombre Preco Cantidad
ADDZ Tuberia PE Riego por Goteo @16mm. 25m 230.00 1
ADOB Derivaciones en T 16mm - 1/2" 5.00 L
ADDS Bolsa de alamcenamienta. 25 litros. 200.00 1
AO10 Filtro para Tuberia Goteo 16mm. 90.00 1
AD11 300.00 1]
AD12 Codao a 90° 16mmi 4.00 4
AD1Z Tuberia aplanada 3m 120.00 i
AlD14 Tuberia aplanada 5m 200.00 2
AD1S Micro tubo 1.2mm x 20 cm 2.50 E0)

Sub-Total: 4,728.00

IVA: 709.20

Descuento: 0.00

Total: 5,437.20

i. Ingresar el nimero de factura, luego hacer clic sobre el boton
“Registrar”. Se mostrara un didlogo de confirmacion.

Confirmacion

éConfirma el registro de la venta?
N

el
1.

ii. Hacer clic sobre el botén “Si”. Se mostrard un didlogo

informando el registro de la proforma.

Informacion

Venta registrada correctamente.

iii. Hacer clic sobre el boté “Ok”. Se cargara el documento boleta
de venta.
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Cancelar la venta
Agregar sistema Agregar material Actualizar cantidades
Codigo HNombre Precio Cantidad Subintal
Mo se han agregado productos...
Sub-Total: 0.00
IVA: 0.00
Descuento: 0.00
Total: 0.00

i. Hacer clic sobre el boton “Descartar”. Se mostrara un dialogo
de confirmacién.

Confirmacion

éConfirma descartar la venta actual?
| Mo

m
1

ii. Hacer clic sobre el botén “Si”. Se mostrara la pantalla de inicio.

Consultar ventas

En el menu vertical, posicionarse sobre el menu Ventas y hacer clic en la
opcion Consultar ventas.

Sistema Web GOTA RONALD AARON PRAVIA REYES
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién

MENU

Proformas

Ventas Registrar venta
Clientes

Visitas

Encuestas

Reportes

Inventario

Funcionarios

Catalogo de productos
Descuentos/Comisiones
Seguridad

Mantenimiento
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Componentes de la pantalla proformas registradas

Sistema Web GOTA RONALD AARON PRAVIA REYES
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién

MENU

Buscar por:
Proformas ® Cliente ' Nro. deorden ) Mro. de factura @ ¥ Facturadas en el periodo [23/08/2015| - (02/09/2015

Ventas Criterio de busqueda l:l Buscar
Clientes =

Niro. de orden Nro.defaduwa  Fecha de fachwaoon (Chente Monio fadurado
Visitas 196 T 0200802015 ANAMARIA CRUZ GARCIA cs 343720

Encuestas

Reportes

Inventario
Funcionarios

Catdlogo de productos

Descuentos/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento

a. Panel de busqueda
Permite elegir el criterio de busqueda de ventas, ya sea por nombre
del cliente o nimero de factura, en un periodo de fechas especifico o
sin indica fechas.

b. Lista de ventas

Muestra las ventas registradas bajo los criterios de busqueda
elegidos en “Panel de busqueda”.

c. Botdon de impresion

Muestra el formato generado al momento de registrar la venta.

Buscar por:
® Cliente ) Nro. deorden ) Nro. de factura ¥ Facturadas en el periodo [23/08/2015/ - [02/08/2015|
Criteno de busqueda Buscar
Nro. de orden Nro. de fachura Fecha de fachwacdon Chente Monio faclurado
20130818 2278E250 02022013 ANA MARIA CRUZ GARCIA Cs 5,437.20 L
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i. Se completan los criterios de busqueda y se hace clic sobre el
botén “Buscar”.

Modulo de Clientes

Moédulo encargado del registro de la informacion correspondiente a los clientes que
adquieren un producto o servicio de IDEal tecnologias de Nicaragua. Este mé6dulo
presenta las siguientes funcionalidades:

e Registrar Clientes

e Consultar Clientes

o Editar Clientes

e Programar una visita

v Registrar Clientes

Para registrar un cliente haga clic en el vinculo Clientes/Registrar Clientes en la zona
de menu.

)/usrSesion.aspx

Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién

MENU

Proformas @
Ventas
Registrar clientes
Visitas Consultar dientes
Encuestas

Reportes
Inventario

Funcionarios

Catdlogo de productos

Descuentos/Comisiones
Seguridad

Mantenimiento

A continuacién se presentara una pantalla en el drea de trabajo con los datos que
deben ingresarse del cliente. El codigo del cliente se generara de forma automatica
cada vez que se ingrese al formulario. Los datos que se ingresan del cliente variaran
dependiendo del tipo de cliente que se seleccione (Natural, Juridico).

Datos del cliente Natural
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IDEal Tecnologias de Nicaragua

MENU

Proformas

Ventas

Clientes

Visitas

Encuestas

Reportes

Inventario
Funcionarios

Catdlogo de productos

Descuentos/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento

Campo
Primer Nombre

Segundo Nombre
Primer Apellido
Segundo Apellido

Documento

Tipo Documento

Nacido en
Estado Civil
Direccion
Edad

Sexo
Departamento
Municipio
Contacto

Tel. Contacto
Teléfono

iDEall

WIL BERT ROJAS

Cerrar sesion

Cliente: 20150827

® Natural Juridico

r— Datos del Cliente
Primer Nombre
Segundo Nombre
Primer Apellido
Segundo Apellido
Documento

Tipo Documento | Cédula de identidad  *

Nacido en NICARAGUA v
Estada Civil Solterofa) v
Direccién
Edad Sexo Departamento Municipio
Masculino v MANAGUA v CIUDAD SANDINO +
Contacto:
Teléfono Contacte:
Telefoniz | Fija v| Telsfono
Descripcion Obligatorio
Primer nombre del cliente Si
Nombre complementario del cliente No
Primer apellido del cliente Si
Apellido complementario del cliente No
Documento de identidad del cliente No
Tipo de documento del cliente. En caso que el cliente no Si
tenga documento de identidad se debe dejar la opcién N/A
Pais de ubicacion del cliente Si
Estado civil del cliente Si
Ubicacion de la vivienda del cliente Si
Edad del cliente cuando se ingreso en sistema No
Género del cliente (Masculino/Femenino) Si
Departamento donde vive el cliente Si
Municipio donde vive el cliente Si
Nombre de un referente del cliente No
Teléfono del referente del cliente No
Teléfono del cliente No
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Datos del Cliente Juridico

Sistema Web GOTA

WILBERT ROJAS

IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién

MENU

Cliente: 20150827

Profermas Natural @ Juridico

Ventas
Clientes
Visitas

Encuestas

Datos del Cliente

RUC
Razon Social

Representante Lagal

Reportes

Inventario Telefonia | Fija ¥ | Teléfono Agregar

Funcionarios
Registrar Cancelar

Catdlogo de productos
Descuentos/Comisiones
Seguridad

Mantenimiento

Descripcién Obligatorio
RUC Numero ruc de la entidad juridica Si
Razodn Social Nombre del entidad juridica Si
Representante Nombre de la persona que representa a la entidad juridica Si
Legal
Teléfono Teléfono de la entidad juridica No

Para poder registrar el teléfono de un cliente ya sea este una persona natural o
juridica, primero debe seleccionar el tipo de telefonia (Fija, Movistar o Claro), después
se debe ingresar el numero de teléfono del cliente, y posteriormente dar clic en
agregar. Luego se mostraré en la parte inferior una grilla con el niumero de teléfono y
tipo de telefonia seleccionada. Se pueden agregar tantos nimeros telefénicos como se
deseen, y todos ellos quedaran asociados al cliente.

Telefoniz | Fija ¥ | Teléfono (57778883 |Agregar
Telefonia Teléfono
Fija 22222222 X
Fija 57778888 X

En caso de que ya no se necesite tener asociado algin numero de teléfono del cliente,
solo sera necesario presionar la cruz roja a la derecha de cada fila de la grilla para
desasociar dicho numero.
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Telefonia | Fija v| Teléfono |57778888 | Agregar |

Telefonia Teléfono

Fija 22222222 X
57778888 X €

Fija

Una vez ingresados los datos del cliente, el usuario debe dar clic en “Registrar”. Si los
datos son correctos y fueron ingresados, el sistema mostrara un mensaje de que el
registro fue correcto.

Sistema Web GOTA

WILBERT ROJAS

IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién

MENU

Cliente: 2015090

Proformas

® Natural * Juridico

Ventas

r—Datos del Cliente

Clientes

P Nt

Visitas

Encuestas

Reportes

Inventario
Funcionarios

Catdlogo de productos

Descuentos/Comisiones

Segundo Nombre
Primer Apellide
Segundo Apellido

Tipo Documento | N/A v
|NICARAGUA

Nacido en
Estado Civil

éConfirma el registro del cliente?

Seguridad Direccién
Edad L. —— ] Municipio
| Masculino v | MANAGUA v [MANAGUA v
Cantacto:
Teléfono Contacto:
Telefonia | Fija v| Teléfono [22222222 || Agregar

Sistema Web GOTA

Telefonia Teléfono

Fija 22222222 X

IDEal Tecnologias de Nicaragua

MENU

Profermas

Cancelar

WILBERT ROJAS

Cerrar sesién

Cliente: 2015090

® Natural “~Juridico
Ventas —Datos del Cliente
Clientes Primer Nombre
Visitas Segundo Nombre
Encuestas Primer Apellido
Reportes Segundo Apellido
Inventario Documento I:l
Funcionarios Tipo Decumento |N-'[A7'|
Catdlogo de productos Nacido en |Wl
Descuentos/Comisiones Bstaco Civil |%
Seguridad Direccién Registro correcto!
Mantenimiento Direccion
Edad [ Municipic
| Masculine M | MANAGUA v | MANAGUA v
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v" Consultar Clientes

Para consultar uno o varios clientes haga clic en el vinculo Clientes/Registrar Clientes
en la zona de menu.

J/usrSesion.aspx

Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién

MENU

Proformas .
Ventas
Registrar clientes
Visitas Consultar clientes
Encuestas

Reportes
Inventario
Funcionarios

catslogo de productos

Descuentos/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento

A continuacidén se presentara una pantalla en el drea de trabajo con los parametros de
busqueda para poder consultar los datos del cliente.

Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién

MENU

Proformas Datos del Cliente
Ventas Primero Segundo

Clientes Nombres: | H |

Apellidos: | H |

Visitas
=)
Encuestas

Inventario

Funcionarios Visitas Programadas | Editar Cliente | Dates Cliente

Para poder consultar a los clientes, es necesario llenar los pardmetros principales de
buisqueda (Nombres y Apellidos), luego se debe dar clic en el botén “Consultar”. En
caso de que se quiera buscar por el nimero de identificacion del cliente se deben dejar
los datos Nombres y Apellidos vacios, luego se debe dar clic en el simbolo “>>" lo que
mostrara el parametro complementario de busqueda, en esta caja de texto se ingresa
el numero de identificacion y después se debe dar clic en el boton “Consultar”.
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Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién

MENU

Profarmas Datos del Cliente
Ventas Primera Segundo

Clientes Nembres: ‘ H |

Apsllidos: ‘ H |

Visitas
=<

Inventario
Funcionarios Consultar

Catdlogo de productos

Encuestas

Reportes

Descuentos/Comisiones Visitas Programadas | Editar Cliente | Datos Cliente

Una vez que se hayan llenado los parametros de buisqueda y se haya dado clic en el
botén “Consultar”, se mostrara una grilla con el resultado de la busqueda. La consulta
que realiza el sistema a la base de clientes no es a través de una coincidencia exacta,
por lo que se puede ingresar un nombre parcial. En casos de los parametros de
busqueda se hayan dejado vacios, el sistema mostrara un top de la base de clientes.

Sistema Web GOTA WIL BERT ROJAS
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesidn

MENU

Proformas Datos del Cliente
Ventas Primera Segundo

Clientes MNombres: | ‘ | ‘

Apellidos: | H ‘

Visitas

<<

Inventario
Funcionarios Consultar

Encuestas

Reportes

Catalogo de productos

Descuentos/Comisiones 2015053  Boanerge Bladimir Ruiz Latino NI N 21/05/2015
Seguridad 2015055 Juan Humberto Jorge Gonzélez NI N 21/05/2015
Mantenimiento 2015056 José Luis Guerrero Calerg NI N 21/05/2015
2015058 Violeta Leticia Sandino Aburto NI N 21/05/2015
2015059 Santos Catalino Ortiz Perez NI N 21/05/2015
2015090 Boanerge Bladimir Ruiz Latino NI N 01/09/2015
20150512 JUAN PEREZ NI N 22/05/2015
20150513 Jose Cstro 9384 NI N 22/05/2015
20150818  MICROSOFT CORP. 4011912870004A NI J 02/08/2015
20150819  TOMAS PRAVIA NI N 02/08/2015

12 |

Visitas Programadas | Editar Cliente | Datos Clisnte

Una vez se muestra en la grilla informacion basica de los clientes, se puede optar por
realizar las siguientes acciones: Visitas Programadas, Editar Cliente, Datos Cliente.
Para poder acceder a estas acciones, primero se debe seleccionar un cliente (dando
clic en la fiala nombre que se encuentra subrayado) en la grilla de busqueda y luego se
da clic en cualquiera de las opciones.
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Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesion

MENU

Proformas Datos del Cliente

Ventas Primero Segundo
Clientes Nombres:
- Apellidos:
Visitas
ERS

Encuestas

Inventario

Funcionarios 2015053 Boanerge Bladimir Ruiz Latino NI N 21/05/2015

Catdlogo de preductos 2015055 Juan Humberto Jorge Gonzélez NI N 21/05/2015

Descuentos/Comisiones 2015056 José Luis Guerrero Calerg NI N 21/05/2015

Sequridad

e ErTm 2015059 Santos Catalino Crtiz Perez NI M 21/05/2075
2015090 Boanerge Bladimir Ruiz Latino NI N 01/09/2075
20150512  JUAN PEREZ NI N 22/05/2015
20150513 Jose Cstro 9884 NI N 22/05/2015
20150818 MICROSOFT CORP 4011912870004A NI J 02/08/2015
20150819  TOMAS PRAVIA NI N 02/08/2015

12 |

| Wisitas Programadas | Editar Cliente | Datos Cliente |

En caso de que se quiera acceder a las opciones sin haber seleccionado un cliente, se
mostrara el mensaje “Debe seleccionar un cliente”

Debe seleccionar un cliente

e Visitas Programadas

En esta opcion se visualizan las visitas que se le han programado a un cliente o las que
estan pendientes de efectuarse. La informacién de la visita que se muestra es: Fecha
de Visita, Nombre del Cliente, Nombre del técnico, Tipo de encuesta y el estado. En
caso de que la visita posea un comentario, este se visualizara cuando se seleccione una
visita.
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Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién

MENU

Cliente: violeta Leticia Sandino Aburto

Proformas

e Fecha Visia  Cliente Tecnico Tipo de Visita  Estado o L o ol fo o o
entas 30 313112 3 4 5
i 22/05/2015  yig1aes | aticia Sanding Aburt MarioMed Encuest Visitado &
Clientes 12:00-00 a.m, icleta Leticia Sandino Aburto aricMedrano ncuesta isitade 5 7 8 5 10 11 12
Visitas Comentarios: 13 14 15 16 17 18 19
Encuestas 20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30 1 2 3
Reportes KKK 2 3
. 4 5 68 ¥ 8 9 10
Inventario
Buscar
Funcionarios
Registar Visita
Catdlogo de productos Tecnico:

Seleccione un Tecnico...

Descuentos/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento

Tipo de visita
| Calidad Servicio v

Comentarios

Cambiar Tecnico | Confirmar Visita | Reprocoramar Visita

En este formulario también se pueden consultar visitas por fecha, registrar nuevas
visitas, confirmar una visita, reprogramar una visita, dar de baja a una visita o cambiar
el técnico que realizara la visita. Para poder hacer uso de estas opciones (excepto la de
consultar visitas por fecha) primero es necesario haber seleccionado una de las visitas
que se muestran en la grilla de visitas.

Estados de visita

* 1-Pendiente

= 2 -Visitado

» 3 -Reprogramado
= 4-Baja

Tipos de Visitas

e 1 -(Calidad Servicio

e 2 -Evaluacion de Terreno
e 3 - Evaluacion de Sistema
e 4 - Mantenimiento

e 5-Encuesta

Nota: No se podran acceder a estas opciones si la visita se encuentra en estado 2 o 4.
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Consultar visitas por fecha

Para poder consultar las visitas programadas del cliente, se debe seleccionar la fecha a
ser consultada en el calendario que se encentra en la esquina superior derecha, luego
se debe dar clic en el botén “Buscar” que se encentra debajo del calendario.

Cliente: Vicleta Leticia Sandine Aburto

= mayo del 2015 =

Fecha Visita Cliente Tecnico Tipo de Visita Estado do lu ma mi ju wvi sa
260 27 28 29 30 i 2

22/05/2015 - o o ] L g |26 27 28 28 30 12
12:00:00 a.m. Violeta Leticia Sandino Aburto MarioMedrano Encuesta Visitado 4 3 4 5 & 7 8 9
Comentarios: 10 11 12 13 14 15 16
17 18 18 20 21 23

24 25 26 27 28 29 30

\ 3112 3 4 5 s

Buscar

Registrar visitas

Permite programar una nueva visita a un cliente. Para poder registrar la visita se
deben de tomar en cuenta los siguientes criterios:

= Solo se pueden programar visitar posteriores al dia de hoy.

* Todos los campos son de caracter obligatorio.

» La cantidad de veces que un técnico puede realizar visitas por dia esta definido
en el mantenimiento de parametros: “Numero maximo de visitas asignables a un
técnico”.

* No se pueden programar nuevas visitas si existe al menos una de ellas en
estado pendiente.

Para poder registrar una visita se deben llenar los campos del panel de registrar visita
que se encuentra en la parte derecha de la pantalla, y a continuacion seguir los
siguientes pasos:

1. Seleccionar en el calendario la fecha en que se realizara la visita.

2. Seleccionar el técnico que realizara la visita: Este se busca por nombre y se
selecciona al escribir un nombre en la caja de texto y luego dando clic en el
botdén “buscar”. Posteriormente, aparecera una grilla con el nombre del técnico
el cual debemos seleccionar. En esta grilla solo se muestran técnicos que se
encuentren en estad activo.

3. Luego se seleccionar el tipo de visita a efectuarse.

Se ingresa un comentario u observacion de ser necesario.

5. Se daclic en registrar.

i
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doe lu ma mi ju wvi sa
30 1z 2 s
6 7 & 5 10 11 12
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30 1 2 3
4 5 65 I 8 g2 10
Buscar

Registar Visita
Tecnico:
FRAMCISCO EDUARDO PALMA

CUADRA

Cod. NMombres

FRANCISCO EDUARDO

2 PALMA CUADRA

Tipo de visita
| Calidad Servicio v

Comentarios
comentarig|

Si todos los datos son correctos al momento de realizar el ingreso de la visita se

mostrara un mensaje: “;Confirma el registro de la visita?”. Si damos clic en el botén “si”
se visualizara el mensaje “Registro correcto”, lo que significa que la visita fue

programada de forma correcta y esta queda en estado pendiente. Si damos clic en el

botdén “no”, el sistema no realizara ninguna accion.
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Tecnologias

Informacion

Registro correcto!

Si hay algiin dato incorrecto o falta completar alguna informacién se mostrara un
mensaje indicando la restriccion o el/los campos que hacen falta por completar.

Verificacion

* Seleccione solo fechas posteriores a hoy.
* El cliente posee visitas en estado:

Pendiente

Confirmar visita

Esta opcion se refiere a que una visita ya fue realizada por un técnico y que este ya
visit6 al cliente.

Para poder confirmar una visita primero se debe seleccionar la visita del cliente de la
grilla de visitas, luego se debe dar clic en el vinculo Confirmar Visita. Este enlace
permitird mostrar un panel “Confirmar Visita” en la esquina inferior derecha. Aqui se

debe ingresar algiin comentario del resultado de la visita, luego se debe dar clic en el
boton “Confirmar”.

Una vez confirmada la visita esta cambiara a estado Visitado en la grilla de visitas,
confirmando que el técnico ya realiz6 la visita al cliente.

37



Manual de Usuario del Sistema Web Gota

Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS]
IDEal Tecnologias de Nicaragua Nueva proforma (0 Items) | Cerrar sesién

MENU

Cliente:  Violeta Leticia Sandino Aburto

Proformas

Ventas

Clientes 22/05/2015  Violeta Leticia Sanding

:00: MarioMedrano Encuesta Visitado g 2 10 111
Visitas 12:00:00 a.m. Aburto 13 14 15 16 17 18 19
02/09/2015 Violeta Leticia Sandino FRANCISCO EDUARDOPALMA Calidad - 30 21 23 23 34 35 328
FImERER 12:00:00 a.m. Aburto CUADRA Serviip Pendiente § 20 2L 22 23 24 2 28
27 28 29 30 1 2 3
REpAaies Comentarios:  comentario M. - = -
4 5 7
Inventario = - - - - -
Buscar
Funcionarios
Registar Visita
Catdlogo de productos Tecnico:
Descuentos/Comisiones Seleccione un Tecnico...
Seguridad
Mantenimiento Tipo de visita
Calidad Servicio v
Comentarios
P

Confirmar Visita
Comentarios

Cambiar Tecnico | Confirmar Visita | Reprogramar Visita

Nota: Las visitas solo se pueden confirmar en fechas de sistema iguales o posteriores
a la fecha en que se programo la visita.

Reprogramar visita

Esta opcion se utiliza en caso de que el cliente no pueda atender al técnico de la
empresa. Se da la alternativa al cliente de poder reprogramar la visita a una fecha en
la que el cliente esté disponible.

Para poder reprogramar una visita primero se debe seleccionar la visita del cliente de
la grilla de visitas, luego se debe dar clic en el vinculo Reprogramar Visita. Este enlace
permitird mostrar el panel “Reprogramar Visita” en la esquina inferior derecha. Aqui
se debe seleccionar la fecha de la nueva visita en el calendario ubicado en la parte
superior, después se solicita al usuario ingresar algun comentario del motivo de la
reprogramacion de la visita, luego se debe dar clic en el boton “Reprogramar”.
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Cliente:  Violeta Leticia Sandino Aburto _

- ) ) Tipo de doe lu ma mi ju wi sa
Fecha Visita Cliente Tecnico Visit Estado 30 31 2 E 4 s
1;26{3?6’3015 —:EliaLetlmaSandmo MarioMedrano Encuesta Visitado' £ 1 8 2 10 U4 12
——e 13 14 15 16 17 18 19
03/09/2015 \Violeta Leticia FRANCISCO EDUARDOPALMA Calidad 20 21 22 23 24 25 26
12:00:00 a.m. Sandino Aburto CUADRA Servicio [ErrmmELT . _______
27 28 29 30 1 2 3
Comentarios: test reprogramacion
4 5 6 7Z 8 3 10
Registar Visita
Tecnico:
Seleccione un Tecnico...
Tipo de visita
| Calidad Servicio v

Comentarios

A

Reprogramar Visita
Comentarios
Reprogramacidn del cliente

Cambiar Tecnico | Confirmar Visita | Reprogramar Visita

Luego se pregunta al usuario si esta seguro de ingresar la nueva fecha de la visita. Si
da clic en el botén “si” se mostrara el mensaje “visita reprogramada correctamente”,
indicando que el cambio de la fecha se realiz6 satisfactoriamente, en caso contrario,
no se realizara ninguna accion.

Informacion

\/isita reprogramada correctamente!

Una vez reprogramada la visita esta cambiara a estado Reprogramado en la grilla de
visitas, para indicar que la visita ha sido reprogramada para otro dia.

Nota: Las visitas solo se pueden reprogramar con fechas de visita posteriores a la
fecha del sistema.
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Baja de visita

Esta opcion se utiliza en caso de que la empresa o el usuario encargado de la
administracién de las visitas consideren que la visita ya no se realizara.

Para poder dar de baja a una vista, se debe dar clic en el comando de baja (flecha roja hacia
abajo) de la visita que se ubica en cada fila de la grilla de visitas. El sistema pedird una
confirmacion por parte del usuario, de si esta seguro de dar de baja a la visita.

Cliente: Violeta Leticia Sandino Aburto

22/05/2015  Violeta Leticia Sandino . i o
12:00-00 a.m. Aburto MarioMedrano Encuesta  Visitado 4

03/09/2015 Violeta Leticia Sandino FRANCISCO EDUARDOPALMA Calidad Bai
12:00:00 a.m. Aburto CUADRA Servicio 1

En caso de que el usuario confirme que se quiere dar de baja a la visita se mostrara el
mensaje “Cambio de estado correcto”, en caso contrario no se realizara ninguna accion.

Informacion

Cambio de estado correcto!

Cambiar técnico de visita

Esta opcion permite cambiar al técnico encargado de realizar la visita de un cliente,
este caso se puede dar debido a que el técnico el dia de la visita no se encuentra
disponible o por que el usuario encargado de administrar las visitas considera
necesario el cambio.

Para poder cambiar al técnico que realizard una visita primero se debe seleccionar la
visita del cliente de la grilla de visitas, luego se debe dar clic en el vinculo Cambiar
Técnico. Este enlace permitira mostrar el panel “Cambiar Técnico” en la parte inferior
del formulario. Aqui se debe realizar una busqueda del nuevo técnico y seleccionarlo
de la grilla de técnicos que se mostrara después de dar clic en el boton “Buscar”, luego
se debe dar clic en el boton “Modificar”.
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Sistema Web GOTA WILBERT ROJAH]
IDEal Tecnologias de Nicaragua Nueva proforma (0 Items) | Cerrar sesié

MENU

Cliente: Violeta Leticia Sandine Aburto

Proformas

» ) ) Tipo de de lu ma mi ju vi =3
Ventas Fecha Visita Cliente Teanico Visita Estado 30 3101 2 3 4 s
Clientes i . -
15.233.555015 \WM MarioMedrano Encuesta Visitado 4 &€ I 8 3 1011
Visitas 10000 3.m. = 3] 14 15 16 17 15 O
03/09/2015 Violeta Leticia Sandino FRANCISCO EDUARDOPALMA calidad - N 2 o2 s IR
S 12:00:00 a.m. Aburto CUADRA Servicio  Pendiente § |20 2L 22 23 28 25 26
27 28 29 30 1 2 3
Reportes Comentarios: Reprogramacion del cliente M s s 7 s s o
Inventario —
uncionarios
Registar Visita
Catdlogo de productos Tecnico:
e e e e e e Seleccione un Tecnico...
Seguridad
Mantenimiento Tipo de visita
| Calidad Servicio \
Comentarios
2

SamoiacTecnico L Condiy

Cambiar Tecnico
Tecnico: Seleccione un Tecnico...

Modiicar
Lo ) C e )

Luego, en caso de que los datos se encuentren correctos el sistema solicitara una
confirmacién al usuario para asegurar que se desea realizar el cambio; sino se
mostrara un mensaje de validacion indicando hace falta completar alguna informacion.
Si el usuario confirma el cambio del nuevo técnico el sistema mostrard el mensaje
“Nuevo técnico ingresado correctamente”, de lo contrario no se realzard ninguna
accion.

Informacion

Nuevo tecnico ingresado correctamente!

Nota: Un técnico solo puede realizar n cantidad de visitas por dia, la cual esta definida
en el mantenimiento de parametros.

o Editar Cliente

Aqui se permite modificar la informacién que se encuentra registrada en la base de
datos de un cliente.
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Para poder modificar los datos de un cliente se debe seleccionar un cliente en la grilla
de consultas de clientes y luego se debe dar clic en el vinculo Editar cliente. Luego se
visualizara una pantalla con los datos del cliente seleccionado.

En esta pantalla se pueden modificar todos los datos, excepto los campos: Cliente y
Tipo de cliente (Natural/Juridico). Las validaciones o verificaciones en este formulario,
son los mismos que se realizan en el Registro de Cliente. A parte de los datos que se
ingresan en la pantalla de registro de clientes, se puede modificar el estado del cliente
indicando si el cliente alin se encuentra activo o no para la empresa.

Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS

IDEal Tecnologl'as de Nicaragua Nueva proforma (0 Items) | Cerrar sesién

MENU

Cliente: 2015058
Proformas

Natural Juridica
Ventas —Datos del Clients
Clientes Primer Mombra  Violeta
Visitas Segundo Nombre |Leticia
Encuestas Primer Apsllido  Sandino
Reportes Segundo Apellido Aburto
Inventario Documenta
Funcionarios Tipo Documento | N/A v
Catslogo de productos Nacido en NICARAGUA v
. Estado Civil Soltera(a) v
Descuentos/Comisiones -
Seguridad Direccion
Mantenimiento
Edad Sexo Departamento Municipic
0 N/A v MANAGUA v MANAGUA v
Estado
Contacto:
Teléfono Contacto:
Telefoniz | Fija ¥ | Teléfono Agregar

Una vez que el usuario haya realizado los cambios en los datos, de ser estos necesarios,
este debe dar clic en el botén “Guardar”. Si los datos son correctos, se pedira un
mensaje de confirmacién al usuario, en caso contrario se mostrara un mensaje de
verificacion indicando la informacién que falta por completar.

En caso de que el usuario confirme el registro de la nueva informacidén del cliente, se
mostrara el mensaje “Actualizacion correcta”. En caso contrario el sistema no
realizara ninguna accion.
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Informacion

Actualizacién correcta!

e Datos Cliente

iDEall

Aqui se permite visualizar la informacién que se encuentra registrada en la base de
datos de un cliente.

Para poder visualizar los datos de un cliente se debe seleccionar un cliente en la grilla
de consultas de clientes y luego se debe dar clic en el vinculo Datos cliente. Luego se
visualizara una pantalla con los datos del cliente seleccionado. En esta pantalla todos
los datos se muestran bloqueados.

Sistema Web GOTA

IDEal Tecnologias de Nicaragua

MENU

Proformas
Ventas
Clientes.
Visitas
Encuestas
Reportes
Inventario

Funcionarios

Catdlogo de productos

Descuentos/Comisiones
Seguridad

Mantenimiento

Nueva proforma (0 Items

WILBERT ROJAS

Cliente: 2015058

Natural Juridica

—Datos dal Client
Primer Nombre  |Violeta
Segundo Nombre |Leticia
Primer Apellide  |Sandino
Segundo Apellido |Aburto
Documento
Tipo Documento | N/A
Nacido en NICARAGUA
Estado Civil Soltero(a)

Direccidn
Direccion

Edad
0

Sexo
N/A

Departamento
MANAGUA

Municipic
MANAGUA

Estado
Activo v

Contacto:

Teléfono Contacto:

Cancelar
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Modulo de Visitas

iDEall

Médulo encargado de la programacion de las visitas que se realizan a los clientes que
adquirieron un producto o servicio de IDEal tecnologias de Nicaragua. Este mddulo
presenta las siguientes funcionalidades:

e Visualizar/Consultar visitas

e Registrar nueva visita

e Confirmar visita

e Reprogramar visita

e Dar de baja a una visita

e Cambiar técnico de una visita

v' Visualizar/Consultar visitas

Cuando se accede a este modulo lo primero que se visualiza es una grilla de visitas
donde se muestran las visitas que se programaron para la fecha del sistema, sin
importar el estado en el que estas se encuentren. En caso de que no se encuentren
visitas para este dia, se muestra en pantalla “******** No hay Datos Disponibles

kkkok ok kkk)

Sistema Web GOTA
IDEal Tecnologias de Nicaragua

MENU

Proformas

Ventas

Clientes

Visitas

Encuestas

Reportes

Inventario
Funcionarios

Catalogo de productos

Descuentos/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento

WILBERT ROJAS

Nueva proforma (0 Items) | Cerrar sesién

Nuevo Evento

Fecha de visita: | 02/09/2015

Cliente:
Seleccione un Cliente...

Tecnico:
Seleccione un Tecnico...

Tipo de visita

Calidad Servicio v
Comentarios

Registrar

Hoy |Desde

017092015 Hasta 01/09/2015

Buscar =

=xxErE£3TE N hay Datos Disponibles ****+=++=*

Confirmar Visita | Reprogramar Visita | Cambiar Tecnico | Baija
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Otra forma de poder visualizar las visitas programadas para del dia, es dando clic en el
boton “Hoy”, que se encuentra en la parte superior de la pantalla, esta mostrara las
visitas del dia.

En caso de que se requiera consultar las visitas programadas en un rango de fecha, se
utilizaran los parametros de busqueda, ubicados en la parte superior de la pantalla.
Aqui se selecciona la fecha de inicia y la fecha final del rango de fechas de visitas que
se desea buscar. Luego se debe dar clic en el botén “Buscar”, lo que desplegara en la
grilla de visitas las visitas que se programaron en el rango de fecha digitado.

Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién

MENU

Prof Nuevo Evento Hoy |Desde 01/01/2015 Hasta 01/0%2015 Buscar 22
rolformas
Ventas Fecha de Visita: | 02/09/2015 Afio Mes Dia Cliente Tecnico 13:":"‘ Estado
Clientes Cliente: . . "
Visitas Seleccione un Cliente... 2015 Mayo 22 XEL‘I':'::S Leticia Sandino Marioc Medrano Encuesta Visitado
Buscar - - .
Encuestas 2015 Mayo 22 BOANSOS BRAIMIFRUZ oo yebiang Calidad Visitada
Latino Servicio
PRt Tecnico: Juan Humberto Jorge
. Seleccione un Tecnico... 2015 Mayo 25 - d Flor vale Encuesta Pendiente
Inventario Gonzalez
Funcionarios e 2015 Mayo 25 JUAN PEREZ Flor Vale Encuesta Baja
el T 4T T Tipo de visita 2015 Mayo 25 JUAN PEREZ Flor vale Encuesta Baja
Fef Calidad Servicio v 2015 Mayo 25 1uan Humberto Jorge Flor vale Encuesta Pendiante
Descuentos/Comisiones - 4o May 4
/ Comentarios Gonzalez
Seguridad 2015 Mayo 25 JUAN PEREZ Flor vale Encuesta Baja
Mantenimiento 2015 Junio 15 Juan Humberto Jorge Flor Vale Calidad Baja
Gonzalez Servicio
4| 2015 Junio 29 Jose Cstro Flor vale Calld_ag:l Pendiente
Servicio
Registrar 2015 Junie 2o Juan Humberto Jorge Flor vale Calidad visitado
— Gonzalez Servicio

Confirmar Visita | Reprogramar Visita | Cambiar Tecnico | Baja

En caso de que se requiera buscar a un cliente o un técnico en un rango de fecha
determinado, se deben desplegar las opciones de busqueda complementarias dando
clic en el simbolo “>>".

Hoy |Desde 0170172015 Hasta 01092015 Buscar ==
Filtro

Cliente Tecnico

Luego se debe hacer clic en la opcion de cliente o técnico segun el criterio de busqueda
del usuario. Una vez seleccionada la opcion de cliente/técnico se debe proceder a
escribir en la caja de texto ubicada a la derecha de cada opcién respetivamente. Aqui
se debe ingresar el nombre del cliente para la opcion cliente y el nombre del técnico
para la opcién técnico. Luego se debe dar cli en el botén “Buscar”, lo que mostrara el
resultado en la grilla de visitas tomando en cuenta los parametros seleccionados por
el usuario.
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MENU

Proformas

Ventas

Clientes

Visitas

Encuestas

Reportes

Inventario
Funcionarios

Catdlogo de productos

Descuentos/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento

Manual de Usuario del Sistema Web Gota
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WILBERT ROJAS

Cerrar sesién

Nuevo Evento

Fecha de Visita:

Cliente:
Seleccione un Cliente...

Tecnico:
Seleccione un Tecnico...

Tipo de visita

Calidad Servicio
Comentarios

Registrar

02/0%/2015

Buscar

Hoy ‘Desde 01/01/2015 Hasta 01/09/2015 Buscar ==
—Filtro
# Clientz | Juan Tecnico

Mayo

Mayo
Mayo
Mayo
Mayo
Junio
Junio

Junio

2015 Agosto

25
25

25

25

25

15

29

20

diente

JUAN PEREZ
JUAN PEREZ

Juan Humberto Jorge
Gonzélez

JUAN PEREZ

Juan Humberto Jorge
Gonzélez

Juan Humberto Jorge
Gonzélez

Juan Humberto Jorge
Gonzdlez

Juan Humberte Jorge
Gonzadlez

JUAN PEREZ

Flor Vale
Flor Vale

Flor Vale
Flor vale

Flor Vale

Flor Vale

Flor Vale

Flor Vale

FRANCISCO EDUARDO
PALMA CUADRA

Encuesta Baja
Encuesta Baja
Encuesta Pendiente
Encuesta Baja
Encuesta Pendiente
Calidad Baja
Servicio

Calidad

Servicio Eai
Calidad Visitado
Servicio

Evaluacién .

de Sistama Pendiente

Confirmar Visita | Reprogramar Visita | Cambiar Tecnico | Bala

En este formulario también se pueden realizar las opciones: confirmar una visita,
reprogramar una visita, dar de baja a una visita o cambiar el técnico que realizara la
visita. Para poder hacer uso de estas opciones, es necesario en un principio haber
seleccionado una de las visitas que se muestran en la grilla de visitas.

En caso de que se quiera acceder a las opciones sin haber seleccionado una visita, se
mostrara el mensaje “Debe seleccionar una visita”

Nueva visitas

Permite programar una nueva visita a un cliente. Para poder registrar la visita se
deben de tomar en cuenta los siguientes criterios:

= Solo se pueden programar visitar posteriores al dia de hoy.
* Todos los campos son de caracter obligatorio.
» La cantidad de veces que un técnico puede realizar visitas por dia estd definido

en el mantenimiento de parametros: “Numero maximo de visitas asignables a un

técnico”.

* No se pueden programar nuevas visitas si existe al menos una de ellas en
estado pendiente para el cliente seleccionado.

Para poder registrar una visita se deben llenar los campos del panel de “Nuevo Evento”
que se encuentra en la parte izquierda de la pantalla, y a continuacién seguir los

siguientes pasos:

1. Seleccionar la fecha en que se realizara la visita.
2. Seleccionar el cliente a quien se le programara la visita. La blisqueda se realiza
por nombre y se selecciona al escribir un nombre en la caja de texto y luego
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dando clic en el botén “buscar”. Posteriormente, aparecera una grilla con el
nombre del cliente el cual debemos seleccionar. En esta grilla solo se muestran
los clientes que se encuentren en estad activo.

3. Seleccionar el técnico que realizara la visita: Este se busca por nombre y se
selecciona al escribir un nombre en la caja de texto y luego dando clic en el
botén “buscar”. Posteriormente, aparecera una grilla con el nombre del técnico
el cual debemos seleccionar. En esta grilla solo se muestran técnicos que se
encuentren en estad activo.

4. Luego se seleccionar el tipo de visita a efectuarse.

Se ingresa un comentario u observacién de ser necesario.

6. Se da clic en registrar.

vt

Muevo Evento

Fecha de Visita: | 02/09/2015

Cliente:
Vialeta Leticia Sandino Aburto
Buscar
Tecnico:
FRANCISCO EDUARDO PALMA
CUADRS,
Buscar
Tipo de visita
Calidad Servicio ¥

Camentarios
Nueva Visital

| Registrar |

Si todos los datos son correctos al momento de realizar el ingreso de la visita se
mostrara un mensaje: “;Confirma el registro de la visita?”. Si damos clic en el bot6n “si”
se visualizara el mensaje “Registro correcto”, lo que significa que la visita fue
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programada de forma correcta y esta queda en estado pendiente. Si damos clic en el
botdén “no”, el sistema no realizara ninguna accion.

Informacion

Registro correcto!

Si hay algin dato incorrecto o falta completar alguna informacién se mostrara un
mensaje indicando la restriccién o el/los campos que hacen falta por completar.

Verificacion

* Seleccione solo fechas posteriores a hoy.
* El cliente posee visitas en estado:

Pendiente

Confirmar visita

Esta opcion se refiere a que una visita ya fue realizada por un técnico y que este ya
visito al cliente.

Para poder confirmar una visita primero se debe seleccionar la visita del cliente de la
grilla de visitas, luego se debe dar clic en el vinculo Confirmar Visita. Este enlace
permitira mostrar un mensaje para que el usuario decida si desea confirmar la visita o

no.
cConfirma la visita?

En caso de que el usuario decida confirmar la visita esta cambiara a estado Visitado en
la grilla de visitas, confirmando que el técnico ya realiz6 la visita al cliente, en caso
contrario no se realizara ninguna accion.

Nota: Las visitas solo se pueden confirmar en fechas de sistema iguales o posteriores
a la fecha en que se programé la visita.
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Reprogramar visita

Esta opciéon se utiliza en caso de que el cliente no pueda atender al técnico de la
empresa. Se da la alternativa al cliente de poder reprogramar la visita a una fecha en
la que el cliente esté disponible.

Para poder reprogramar una visita primero se debe seleccionar la visita del cliente de
la grilla de visitas, luego se debe dar clic en el vinculo Reprogramar Visita. Este enlace
permitira mostrar el panel “Reprogramar Visita” en la parte inferior de la pantalla.
Aqui se debe seleccionar la fecha de la nueva visita y después se solicita al usuario
ingresar algin comentario del motivo de la reprogramacion de la visita, luego se debe
dar clic en el boton “Reprogramar”.

Nuevo Evento Hoy |Desde 01/01/2015 Hasta 01/0%2015 Buscar ==

Fecha de Visita: | 02/09/2015

Cliente: - . :
Seleccione un Cliente... 2015 Mayo 22 Xlt;lelEr:'t:s Leme Smndie Maric Medrano Encuesta Visitado
Buscar i imi i i
2015 Mayo 22 503'39 ge Bladimir Ruiz Maric Medrano Ca |d_a§:| Visitado
Latino Servicio
Tecnico: }
Seleccione un Techico... 2015 Mayo 25 JUAN PEREZ Flor Vale Encuesta Baja
Juan Humberto Jorge
Buscar 2015 Mayo 25 Gonzslez Flor Vale Encuesta Pendiente
Tipo de visita 2015 Mayo 25 Juan [HlimEEnEs o Flor vale Encuesta Pendiente
Gonzalez
Calidad Servicio v i )
Comentarios 2015 Mayo 25 JUAN PEREZ Flor Vale Encuesta Baja
2015 Mayoc 25 JUAN PEREZ Flor Vale Encuesta Baja
2015 Junio 15 Juan HLmber‘tc Jorge Flor Vale Ca |d_a§:| Baja
Gonzalez Servicio
| 2015 junic 20 Juan Humberto Jorge Flor Vale Lalezi Baja
Gonzilez Servicio
IM 2015 Junic 29 Jose Cstro Flor Vale Ca |d_a§:| Visitado
Servicio
12

Confirmar Visita | Reprogramar Visitzs | Cambiar Tecnico | Baia

Reprogramar Visita
Fecha de Reprogramacion: | 01/09/2015
Comentarios

A

Reprogramar Cancelar

Luego se pregunta al usuario si esta seguro de ingresar la nueva fecha de la visita. Si
da clic en el boton “si” se mostrarad el mensaje “visita reprogramada correctamente”,
indicando que el cambio de la fecha se realizé satisfactoriamente, en caso contrario,
no se realizara ninguna accion.
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Informacion

\/isita reprogramada correctamente!

Una vez reprogramada la visita esta cambiara a estado Reprogramado en la grilla de
visitas, para indicar que la visita ha sido reprogramada para otro dia.

Nota: Las visitas solo se pueden reprogramar con fechas de visita posteriores a la
fecha del sistema.

Baja de visita

Esta opcion se utiliza en caso de que la empresa o el usuario encargado de la
administracién de las visitas consideren que la visita ya no se realizara.

Para poder dar de baja a una visita primero se debe seleccionar la visita del cliente de
la grilla de visitas, luego se debe dar clic en el vinculo Baja. . Este enlace permitira
mostrar un mensaje para que el usuario decida si desea dar de baja a la visita o no.

Confirmacion

cConfirma la baja de la visita?

En caso de que el usuario confirme que se quiere dar de baja a la visita se mostrara el
mensaje “Cambio de estado correcto”, en caso contrario no se realizara ninguna accion.

Informacion

Cambio de estado correcto!
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Cambiar técnico de visita
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Esta opcion permite cambiar al técnico encargado de realizar la visita de un cliente,
este caso se puede dar debido a que el técnico el dia de la visita no se encuentra
disponible o por que el usuario encargado de administrar las visitas considera

necesario el cambio.

Para poder cambiar al técnico que realizara una visita primero se debe seleccionar la
visita del cliente de la grilla de visitas, luego se debe dar clic en el vinculo Cambiar
Técnico. Este enlace permitira mostrar el panel “Cambiar Técnico” en la parte inferior
del formulario. Aqui se debe realizar una busqueda del nuevo técnico y seleccionarlo
de la grilla de técnicos que se mostrara después de dar clic en el botén “Buscar”, luego

se debe dar clic en el boton “Modificar”.

Nuevo Evento Hoy |Desde 01/01/2015 Hasta 03/09/2015 Buscar =
Fecha de Visita: | 03/09/2015 Afio Mes Dia Cliente Tecnico T";p“de Estado
Cliente:
N . FRANCISCO G
Seleccione un Cliente... 2015 Agosto 5 JUAN PEREZ EDUARDO PALMA Evaluadién o iante
de Sistema
v CUADRA
) 2015 Agosto 10 TOMAS PRAVIA Flor Vale Evaluacion g ooramado

Tecnico: I de Sistema
Seleccione un Tecnico... Juan Humberto

2015 Septiembre 1 - - Flor vale Encuesta Reprogramado

Buscar Jorge Gonzalez
. . N N Calidad —
Tipo de visita 2015 Septiembre 2 JUAN PEREZ Flor vale Servidio Pendiente
Calidad S_ervicio ' 2015 Septiembre 2 Boanerge Bladimir Flor vale Calidad Pendients
Comentarios = Ruiz Latino Servicio
- Violeta Leticia Calidad
2015 Septiembre 3 Sandino Aburt EDUARDO PALMA T Pendiente
CUADRA
Registrar

Confirmar Visita

| Reprogramar Visita

| Cambiar Tecnico

| Baia

Cambiar Tecnico

Tecnico: Seleccione un Tecnico...

Cod.
2 Flor Vale

| Modificar | | Cancelar |

Luego, en caso de que los datos se encuentren correctos el sistema solicitara una

confirmacién al usuario para asegurar que se desea realizar el cambio; sino se

mostrard un mensaje de validacién indicando hace falta completar alguna informacién.

Si el usuario confirma el cambio del nuevo técnico el sistema mostrara el mensaje

“Nuevo técnico ingresado correctamente”, de lo contrario no se realzara ninguna

accion.
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Informacion

Nuevo tecnico ingresado correctamente!

Nota: Un técnico solo puede realizar n cantidad de visitas por dia, la cual esta definida
en el mantenimiento de parametros.

Gestor de reportes

Moédulo encargado permite generar y exportar reportes sobre la informacién

ingresada al sistema.

En el men vertical, hacer clic en la opcién Reportes.

Componentes de la pantalla del gestor de reportes

Sistema Web GOTA

RONALD AARON PRAVIA REYES

IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrer sesién

MENU

Proformas

Ventas

Clientes

Visitas

Encuestas

Reportes

Inventario
Funcionarios

Catalogo de productos

Descuentos/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento

Gestor de reportes

= Reportes

= Clientes
Reporte de clientes
= Comisionas

Reporte de comisiones

= Inventario

Inventario de materiales
Inventario fisico de materiales
Movimientos

Preductos vendidos

= Proforma

Formatp de proforma

Graficos

Arbol de reportes

Muestra los reportes disponibles en el sistema, se encuentran
agrupados por 2 categorias; Reportes y Graficos, a su vez dentro
de cada categoria se encuentran agrupados por mddulo.

Titulo y descripcion del reporte seleccionado

Panel de parametros
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d. Visor de reportes

Es el encargado de mostrar los resultados del reporte generado en el
gestor de reportes. Ejemplo:

i 4L Jofr b b & [ |FindiNext -

) I REPORTE DE LOS 10
'DEO PRODUCTOS MAS VENDIDOS

Tecnologias

EN EL PERICDC 01/01/2015 - 04/09/2015

ADD3 Tuberia PE Riego por Goteo Z16mm. 25m 2010
AD1E Micro tubo 1.2mmx 20 cm G40
AD01 Conector doble en ¥ rosca macho 2x16-3/4" 500
AD12 Codo a 80° 16mm. 44
ADD8E Derivaciones en T 16mm - 1/2" 33
| aon Grifo 29

Generar reporte

i.  Enelarbol de reportes, hacer clic sobre el reporte a generar. En
el panel derecho se cargaran el titulo, descripcién y parametros
del reporte.

Sistema Web GOTA RONALD AARON PRAVIA REYES
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién
MENU Gestor de reportes

= Reportes
Proformas & Client § .
lentes Muestra los productos mas/menos vendidos en un periodo

Ventas Reporte de clientes _ .

o . Requiere pardmetros
Clientes = Comisiones
o Reporte de comisiones Los vendidos

isitas _

= Inventario ¥ En el periodo [01/01/2015| - [04/09/2015)
Encuestas Inventario de materiales - -
Reportes Inventario fisico de materiales

. Movimientos

M ETD Productos vendidos
Funcionarios & Proforma
Catilogo de productos Formato de proforma

Graficos

Descuentos/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento

ii.  Se ingresan los valores para cada parametro y se da clic sobre
el boton generar. Se mostrara el visor de reporte con la
informacion solicitada.
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[ 4 [t Jofrr b bi & [ Findinext -

H l REPORTE DE LOS 10
'TDlEgg PRODUCTOS MAS VENDIDOS
EN EL FERICDOC 01/01/2015 - D4/09/2015

Material D — Cantidad
ADD3 Tuberia PE Riego por Goteo @16mm. 25m 2010
AD1E Micro tubo 1.2mmx 20 cm G40
ADD1 Conector doble en Y rosca macho 2x16-3/4" 500
A012 Codo a 90° 16mm. 44
ADD8E Derivaciones en T 16mm - 1/2" 33

‘ AD11 Grifo 29
AD14 Tuberia aplanada 5m 16
ADO7 Compar Machén Igual 1/2" 14
AD10 Filtro para Tuberia Goteo 16mm. 8
ADDS Bolsa de alamcenamiento. 25 litros. 8
rpravia 04/08/2015

09:17 a.m.

Exportar reporte

iDEal

Tecnologias

i. Unavez que se genera el reporte y se carga el visor de reportes,
hacer clic sobre el botdén exportar y se mostrard una lista de
formatos a los cuales puede exportar el reporte.

Sistema Web GOTA RONALD AARON PRAVIA REYES

IDEal Tecnologias de Nicaragua

MENU Gestor de reportes Botdn exportar

s oA _Jofr b b @ [ |rndinext [~

Ventas [ Exeel |
cientes iDEal REPORTE DE | ** [

o Word

visias o PRODUCTOS MAS LeetsmtDOS
Encuestas EN EL PERIODO 01/01/2015 - D4/08/2015

Reportes

Inventario

Funcionarios

Cerrar sesion

[ Materal Descrpcen _______________________Canuaid

ADD3 Tuberia PE Riego por Goteo Z16mm. 25m 2010

Catélogo de productos AD15 Micro tubo 1.2mmx 20 cm 640
Descuentos/Comisiones ADD1 Conector doble en Y rosca macho 2x16-3/4" 500
Seguridad A012 Codo a 90 16mm. 44
Mantenimiento ADOS Derivacionesen T 16mm - 1/2" 33
AD1 Grifo 29

AD14 Tuberia aplanada 5m 16

ADD7 Compar Machan lgual 1/2” 14

AD10 Filtro para Tuberia Goteo 16mm. 8

Ap0g Bolsa de alamcenamiento. 25 litros. g

rpravia 04/0%/2015

0%:A7 a.m,

i.  Hacer clic sobre el formato deseado y el navegador descargara
el reporte con el formato de archivo seleccionado. Ejemplo en

formato PDF:

54



Manual de Usuario del Sistema Web Gota

iDEal

i: Aplicacionss () MEGA

Tecnologias
] oo o= ]
[ Sistema GOTA - Visor de | % }’ [ Venta_DetalleProducto.pc % \ \
~ = C [ filey//C:/Users/Ronald/Downloads/Venta_DetalleProducto.pdf e =

AD03
AO015
A001
AD12
AO008
A011
AD14
ADOT
AO010
AD09

iDEal
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Micro tubo 1.2mm x 20 cm

Conector doble en Y rosca macho 2x16-3/4"

Codo a 90° 16mm.

Derivaciones en T 16mm - 1/2"
Grifo

Tuberia aplanada 5m

Compar Machén Igual 1/2"

Filtro para Tuberia Goteo 16mm.
Bolsa de alamcenamiento. 25 litros.

Modulo de inventario

REPORTE DE LOS 10 PRODUCTOS
MAS VENDIDOS

EN EL PERIODO 01/01/2015 - 04/09/2015

Material Descripcion Cantidad

Tuberia PE Riego por Goteo O16mm. 25m

-

2010
640
500

44
33
29
16
14

8

8

Médulo encargado del registro de las entradas y salidas de inventario de materiales.

Registrar entradas

En el menu vertical, posicionarse sobre el ment Inventario y hacer clic en

la opcién Registrar entradas.

Sistema Web GOTA
IDEal Tecnologias de Nicaragua

MENU

Proformas
Ventas
Clientes
Visitas
Encuestas
Reportes
Inventario

Funcionarios

Catdlogo de productos

Registrar salidas

RONALD AARON PRAVIA REYES

Cerrar sesidn

°0)
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Componentes de la pantalla registro de entradas al inventario

Motivo de entrada: Pedido v Fecha de ingreso  02/09/2015

Nro. orden / factura: \@
® Material existente Material nuevo

@ b

Codigo Nombre Preco
AQ02 Conector cuddruple rosca hembra 4x16mm-3/4"C C$ 19.98
AQ03 Tuberia PE Riego por Goteo 216mm. 25m C$ 230.00
A004 Tuberia Negra Lisa 216mm. 50m. C$ 630.00 i :
AQOS Manguera Ciega 216mm. 100m. C$ 100.00
AQ06 Tuberia PE Riego @25mm. 25m 6ATM C$ 700.00

(20 registros maximo,)

Precio

Cantidad

Detalle de entrada de material //@

No hay entradas

Cddigo de material

a. Campos de la entrada

Campos que corresponde a la informacién de la entrada de
inventario.

b. Campo de busqueda

Permite realizar busquedas de materiales que se encuentran
disponibles en inventario.

c. Catalogo de materiales
Catadlogo de materiales disponibles en inventario.
d. Detalle de entrada de material

Detalle de los materiales que seran ingresados a inventario.
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Agregar materiales al detalle de entradas al inventario

a. Sisevaaingresar ainventario un material existente:

Motivo de entrada: Pedido A Fecha de ingreso |03/09/2015
Nro. orden f factura:
|® Material existente | Material nuevo

A0D4 Tuberia Negra Lisa @16mm. 50m. C$ 630.00

. 20 registros maximae,
Precio 630.00 ( < /

cantidas

i.  Seleccionar la opcion “Material existente”.
ii. Enlatabla “Catalogo de materiales”, seleccionar el material a
ser ingresado haciendo clic sobre el “Codigo de material”.
iii.  Completar los campos “Precio” y “Cantidad”.
iv.  Hacer clic sobre el botén “Agregar”.

b. Sisevaaingresar ainventario un material nuevo:

Motivo de entrada: Pedido v Fecha de ingreso |03/09/2015
MNro. orden / factura:

Material existents = Material nuevo

r Material nuevo
Cadigo 112233

MNombre IMaterial nueva de prueba

Descripcidn  |Material nuevo de prueba

Moneda C5 [Cérdobas) ¥
Pracio 100
Cantidad 30

i.  Seleccionar la opcion “Material nuevo”.
ii. Completar los campos de material nuevo a ser ingresado.
iii.  Hacer clic sobre el botén “Agregar”.
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Quitar materiales del detalle de entradas al inventario

Detalle de entrada de material

Caodigo MNombre Canbdad Preco
A04 Tuberia Megra Lisa &116mm. 50m. 30 C5  630.00 X
112233 Matenal nuevo de prueba 30 C5 'IOEI.D

i.  Hacer clic sobre el botén ** correspondiente al material que
se desea retirar del detalle.

Registrar la entrada al inventario

Reqgistrar
i.  Hacer clic sobre el botén ubicado en la parte
inferior de la pantalla. Se mostrara un didlogo de confirmacion.

Confirmacidn

éConfirma el registro de las entradas a inventario?

BEEEE BN

ii. Hacer clic sobre el botén “Si”. Se mostrara un didlogo de
informacion.

Informacidn

Entrada(s) registrada(s) correctamente.

iii. Hacer clic sobre el botén “OK”. Se cargard nuevamente la
pantalla registro de entradas al inventario.

Registrar salidas

En el menu vertical, posicionarse sobre el menu Inventario y hacer clic en
la opcion Registrar salidas.
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Sistema Web GOTA RONALD AARON PRAVIA REYES

Cerrar sesion

IDEal Tecnologias de Nicaragua

MENU ‘
Proformas
Ventas
Clientes
Visitas
Encuestas

Reportes

Inventario Registrar entradas

Funcionarios

Componentes de la pantalla registro de salidas del inventario

Motive de salida: Baja pordeteriora v | ( ) Fecha de salida 02/09/2015
Nro. orden: |
D
Codigo Nombre Bastenca
112233| Material nuevo de prueba 30
ADD2 Conector cudadruple rosca hembra 4x16mm-3/4"C 260
ADD3 Tuberia PE Riego por Goteo @16mm. 25m 911
ADD4 Tuberia Negra Lisa @16mm. 50m. 433 ) < : >
A0S Manguera Ciega @16mm. 100m. 50

(20 registros maxima,)

e —
- Cddigo de material
Agregar

Detalle de salida de material /@
Mo hay entradas...

a. Campos de la salida
Campos que corresponde a la informacién de la salida de inventario.

b. Campo de busqueda

Permite realizar busquedas de materiales que se encuentran
disponibles en inventario.
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c. Catalogo de materiales
Catalogo de materiales disponibles en inventario.
d. Detalle de salida de material

Detalle de los materiales que salen del inventario.

Agregar materiales al detalle de salidas del inventario

Fecha de salida |03/09/2015

Motive de salida: Baja por deteriora v
Nro. orden: 123456789
Codigo Nombre Existenca
112233 Matenal nuevo de prueba 30
ADQ2 Conector cudadruple rosca hembra 4x16mm-3/4"C 260
ADD3 Tuberia PE Riego por Goteo @16mm. 25m 911
ADD4 Tuberia Negra Lisa @16mm. 50m. 433
ADOS Manguera Ciega @16mm. 100m. 50
1234

(20 registros maximo)

cantidad

i. En la tabla “Catalogo de materiales”, seleccionar el material
que sale del inventario haciendo clic sobre el “Cédigo de
material”.

ii. Completar el campo “Cantidad”.

iii. ~ Hacer clic sobre el boton “Agregar”.

Quitar materiales del detalle de salida del inventario
Detalle de salida de material

Cadigo MNombre Canbdad
£003 Tuberia PE Riego por Gotee Z16mm. 25m 611 [ X]|

i.  Hacer clic sobre el botén correspondiente al material que
se desea retirar del detalle.
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Registrar la salida del inventario

Registrar
i.  Hacer clic sobre el botén ubicado en la parte

inferior de la pantalla. Se mostrara un didlogo de confirmacion.

Confirmacian

iConfirma el registro de las salidas del inventaric?

BEEEE B

ii. Hacer clic sobre el botéon “Si”. Se mostrard un didlogo de
informacion.

Informacion

Salida(s) registrada(s) correctamente.

iii. ~Hacer clic sobre el boton “OK”. Se cargara nuevamente la
pantalla registro de salidas del inventario.

Modulo de Encuestas

Modulo encargado de registrar el resultado de las encuestas realizadas a los clientes
que adquirieron un producto o servicio de IDEal tecnologias de Nicaragua. Este
modulo presenta cuatro tipos de encuestas:

* Informacidn sobre el Hogar
* Produccion de cosecha

= Otros ingresos

» (alidad del servicio

Para poder registrar una visita de encuesta, se tiene que programar una visita de tipo
encuesta para un cliente.
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Lista de Visitas

Muevo Evento

Fecha de Visita: | 04092015

Cliente:
Seleccione un Cliente...

Tecnico:
Seleccions un Tecnico...

Tipo de visita

' Encuesta v |
Comentarios

| Registrar |

Para visualizar las encuestas realizadas a los clientes haga clic en el vinculo Encuestas
en la zona de menu.

Sistema Web GOTA
IDEal Tecnologias de Nicaragua

WILBERT ROJAS

Cerrar sesion

0

Después se visualizara en el area de trabajo una grilla con la lista de las encuestas
realizadas o pendientes de realizar a los clientes.

MENU

Proformas
Ventas
Clientes

Visitas

Encuestas
Reportes
Inventario

Funcionarios

Catdlogo de productos
Descuentos/Comisiones
Seguridad

Mantenimiento
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Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesitn

MENU
Proformas =
enics Cod_Cliente Cliente Nro Documento Fecha de visita Info Hogar Cosecha OtoIngreso  Calidad Servicio

Clientes 2015055 Juan Humberto Jorge Gonzalez 01/09/2015 ) ’ ’ o
Visitas 2015058 Violeta Leticia Sandino Aburto 22/05/2015 . . . . pel
Encuestas

Reportes

Inventario
Funcionarios

Catadlogo de productos

Descuentos/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento

Busqueda de encuestas

Para realizar la bisqueda de una encuesta se deben completar los parametros de
criterio de busqueda. Los criterios de busquedas son:

1. Por nombre del cliente, el cual puede ser parcial o completo.
2. Por fecha de visita, en formato yyyymmdd (yyyyy: afio, mm: mes, dd: dia).

Una vez ingresado el criterio de busqueda se debe dar clic en el botén “Buscar”, lo cual
permitird mostrar el resultado en la grilla de encuestas.

Estados de Encuestas

Las encuestas presentan dos estados, los cuales son:

c%?{ .

1. Realizada: esta se representa en la grilla de encuestas mediante el simbolo

2. Pendiente: esta se representa en la grilla de encuestas mediante el simbolo

v Registrar/Editar/Consultar Encuestas

Para poder registrar, modificar o consular una encuesta se deben seguir los siguientes
pasos:
1. Buscar la encuesta.

. . . g
2. Hacer clic en el comando visualizar ¥~ de la encuesta a la cual se desea
seleccionar.
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Posteriormente se mostrara una nueva pantalla en la cual se mostrara en el area de
trabajo las diferentes encuestas a las cuales se pueden acceder. En esta pantalla
también se muestra informacidn basica de la visita tipo encuesta como lo son: Nombre
del cliente al que se le aplic6 la encuesta y su numero de identificacién, Nombre del
técnico que realizé la encuesta y le fecha de visita.

Linea Base DEOI

22/05/2015 12:00:00

N/A Violeta Leticia Sandino Aburto MarioMedrano o
[ Cédula del Cliente || Nombre del Cliente I Nombre del Técnico |[ Fecha de la Entrevista
1 Informacicn sobre el hogar
2 Produccion de cosecha Principal
3 Otros Ingresos
4 Calidad del servicio

Luego se debe seleccionar una de las encuestas a la que se desea ingresar.

Si la encuesta no pose registros entonces el sistema considera que se realizara un
registro de la encuesta. En caso de que ya se haya ingresado informacion a la encuesta,
esta se mostrara inmediatamente después de su seleccion. A demas si la encuesta ya
posee registros se permitira realizar la actualizacion de sus datos.

Informacién sobre el hogar

Se ingresa informacidn basica de la ubicacion y datos del hogar del cliente.
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- INFORMACION SOBRE EL HOGAR

1.1 Informacién sobre el encuestado

MNombre: Vicleta Leticia Sandine Aburto
Sexao: N/A
1.2 Ubicacion
MANAGUA ¥ || CIUDAD SANDINC »
[ Departamento || Municipio I Latitud I Longitud I Elevacién(m) |

1.3 Tipo de sitio

Coopearante Finca Patio Sitio de Demostracion

1.4 Nombre de la organizacion y contacto

1.5 éCudl es el drea total de tierra utilizado para su produccion?

Area:

- | Centimetro2 v

1.6 Productos IDEal

Producto

v | Tamario(m2) Cantidad Agregar

1.7 éCudl es su principal fuente de agua para regar?

Fuente

v | Distancia (m) Profundidad (m) Agregar

Observaciones

Campo Descripcion Obligatorio
Departamento Departamento donde vive el cliente Si
Municipio Municipio del cliente Si
Latitud Distancia angular de la ubicacidn de la vivienda del cliente Si
Longitud Longitud de la ubicaciéon de la vivienda del cliente Si
Elevacion Elevacidn de la ubicacién de la vivienda del cliente Si
Tipo de Sitio Tipo de ubicacion donde se efectuara la siembra del cultivo Si
(Finca, patio, etc)
Organizacion Nombre de la organizacién asociada o cooperante del Si
cliente
Area de Estado civil del cliente Si
Produccién
Productos IDEal Productos del catalogo de materiales de la empresa No
Fuente de agua Tipo de fuente de agua utilizada para el cultivo. No
Productos IDEal

Para registrar un producto se debe:

1
2
3.
4

Seleccionar un producto de la lista desplegable del inventario.
Ingresar el valor en metros del tamafio del producto.

Ingresar el valor de la cantidad de productos utilizados por el cliente.
Clic en el botén “Agregar”.
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Luego se mostrara una grilla en la parte inferior del producto agregado. En esta grilla
se pueden agregar tantos productos como se deseen.

1.6 Productos IDEal

Producto | Bolsa de alamcenamiento. 25 litros. ¥ | Tamafio(m2) |30 Cantidad 1 Agregar
Ordinal Cantidad Tamafo(m2) Producto
1 2 20 Manguera Ciega @16mm. 100m. x

Bolsa de zlamcenamiento. 25 x

2 1 30 o
litros.

Si se desea desvincular uno de los productos seleccionados de la encuesta se debe

hacer clic en el botén eliminar x, lo que permitird eliminar la asociacién del
producto seleccionado con la encuesta.

Fuente de agua
Para registrar una fuente de agua se debe:

1. Seleccionar un tipo de fuente de la lista desplegable de catalogos.

2. Ingresar el valor en metros de la distancia de la fuente de agua al cultivo.
3. Ingresar el valor de la profundidad de la fuente de agua.

4. Agregar alguna observacidn si se desea.

5. Clicen el botén “Agregar”.

Luego se mostrara una grilla en la parte inferior del tipo de fuente agregado. En esta
grilla se pueden agregar tantos tipos de fuentes como se deseen.

1.7 éCual es su principal fuente de agua para regar?
Fuente |Pozo ¥ | Distancia (m) |15 Profundidad (m) |1 | Agregar |

Observaciones

Ordinal Fuente Distanda{m) Profundidad Observaciones
1 Rio/Carriente 20 20 >
2 Pozo 15 1 ~

Si se desea desvincular cualquier tipo de fuente seleccionados de la encuesta se debe

hacer clic en el botén eliminar #< , lo que permitira eliminar la asociacion del tipo de
fuente seleccionado con la encuesta.

Produccién de cosecha principal

Se ingresa informacidn del cultivo sembrado, sistemas de riegos utilizados y el gasto
realizado para lograr la produccién de la cosecha. Esta informaciéon se guarda por
estacidn para tomar en cuenta su evolucion.
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PARTE 2 - PRODUCCION DE COSECHA PRINCIPAL

TIPD DE CULTIVO (A NOTAR: Si un cultivo se sembré en dos o mas estaciones distintas, favor de ingresar los datos en columnas separadas para cada siembra)

Estacion: |Primera v

Tipo de Cultivo Frijoles v

Fecha de Siembra 28/02/2015 Unidades de Semilla

Area Sembrada Costo de Semillas (Und)

Unidades de Area (Mz, Costo Pasticidas

ha, m2...)

iSe utilizd Risgo? 5j Mo Caosto de Fertilizante

Cantidad Cosechada Costo de Preparacitn
tierra

Unidades Cosechadas Mano de Obra
Cantratada

Cantidad Vendida Transporte

Unidades Vendidas (Kag.,

Otros Costos
Mazorcas...)

Pracio de Venta por Destino de la Produccién
unidad cosechada

Cantidad de

SEMILLAS/PLANTULAS

Sistema de Riego
Disefiado para parcelas de tamafio pequefio y mediano. Utiliza micro-tubos de dig v

Campo Descripcion Obligatorio
Estacion Estacion de la siembra Si
Fecha de Siembra  Fecha en que fue efectuada la siembra Si
Unidades de Unidad de semillas utilizadas en la siembra Si
Semillas

Area Sembrada Area en metros del terreno ocupado para la cosecha Si
Costo de semillas Gasto realizado en la unidades de semillas Si
Unidades de Area  Unidades de medidas del terreno de la cosecha Si
Costo Pesticidas Gasto realizado en la compra de pesticida Si
Utilizo riego Indica si se utilizé6 método de riegos en la siembra Si
Costo Fertilizantes Gasto realizado en la compra de fertilizantes Si
Cantidad Cantidad de cultivo cosechado Si
cosechada

Costo de Gastorealizado en la preparacion del terreno de la Siembra Si
preparacion  de

tierra

Unidades Unidades de medidas de la cantidad cosechada Si
cosechadas

Mano de Obra Gastorealizado enla mano de obra si se contrat6 a alguien No
contratada

Cantidad vendida  Monto de lo que se vendi6 del producto cosechado Si
Transporte Gasto realizado en el transporte Si
Unidades Unidades de medida de la cantidad vendida Si
vendidas

Otros Costos Gasto realizado en cualquier otro elemento Si
Precio de venta Preciounitariode cada producto que se coseché Si
por unidad

Destino de Destino o utilizacion final del producto Si
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Descripcion Obli
produccion
Cantidad de Cantidad de semillas utilizadas en la cosecha del cultivo Si
semillas
Sistema de riego Identifica el sistema de riego que se utiliza en caso de que se No

haya utilizado el método de riego

Los valores ingresados pueden variar para cada Estacion seleccionada. Esta muestra
la evolucion del cultivo en cada estacidn, la cual va desde la primera hasta la octava.

Otros Ingresos

Se ingresa informacién de ingresos que el cliente obtiene fuera de la siembra de
cultivos.

PARTE 3 - OTROS INGRESOS

3.1 Por favor, digame aproximadamente cuanto dinero usted y otros en su casa ganaron a través de las siguientes fuentes durante el afio
pasado y los gastos provocados para generar estos ingresos.

GANADO v

| Fuentes Extras I Venta Bruta I Gastos |

Agregar

3.2 Por favor, digame aproximadamente cuanto dinero usted y otros en su casa han ganado en sueldo a través de las siguientes
actividades durante el afio pasado v cualquier gastos (impuestos, etc.) que han tenido.

TRABAJO AGRICOLA v

| Fuentes Salariales [ IngresoBruto || Gastos |

Agregar

Fuente Extra
Para registrar una fuente de ingreso extra se debe:

1. Seleccionar un tipo de fuente extra de la lista desplegable de catalogos.
2. Ingresar el valor de la venta de la fuente extra seleccionada.

3. Ingresar el valor del gasto realizado por la fuente extra.

4. Clicen el boton “Agregar”.

Luego se mostrara una grilla en la parte inferior del tipo de fuente extra agregada. En
esta grilla se pueden agregar tantos tipos de fuentes extras como se deseen.
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COMERCIO v 500 300
| Fuentes Extras I Venta Bruta I Gastos
Agregar
Ordinal Fuentes Extras Venta Bruta Gastos
1 GANADO 100 50 X
2 COMERCIO 500 300 X

Si se desea desvincular cualquier tipo de fuente extra seleccionada de la encuesta se

debe hacer clic en el botén eliminar #< , lo que permitira eliminar la asociacién del
tipo de fuente extra seleccionada con la encuesta.

Fuente Salarial
Para registrar una fuente de ingreso salarial se debe:

1. Seleccionar un tipo de fuente salarial de la lista desplegable de catalogos.

2. Ingresar el valor de la venta bruta obtenida de la fuente salarial seleccionada.
3. Ingresar el valor del gasto realizado por la fuente salarial.

4. Clic en el boton “Agregar”.

Luego se mostrara una grilla en la parte inferior del tipo de fuente salarial agregada.
En esta grilla se pueden agregar tantos tipos de fuentes salariales como se deseen.

3.2 Por favor, digame aproximadamente cuanto dinero usted y otros en su casa han ganado en sueldo a través de las siguientes
actividades durante el afio pasado y cualquier gastos (impuestos, etc.) que han tenido.

OTRO v 1000 500
| Fuentes Salariales I Ingreso Bruto I Gastos |
Agregar
Ordinal Fuentes Salanal Ingr. Bruto Gastos
1 TRABAJO AGRICOLA 300 100 X
2 OTRO 1000 500 X

Si se desea desvincular cualquier tipo de fuente salarial seleccionada de la encuesta se

debe hacer clic en el boton eliminar % , lo que permitira eliminar la asociacién del
tipo de fuente salarial seleccionada con la encuesta.

Calidad del Servicio

Se ingresa la informacion correspondiente a la calidad del servicio que se ofrece a los
clientes.
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PARTE 4 - CALIDAD DEL SERVICIO

4.1 Informacién sobre la instalacion del sistema
éQuién le instald el sistema?

4

EEstuvo disponible usted o alguien de |a familia durante la instalacion?
Si No

4.2 Informacion sobre posibles problemas con el sistema

éHubo algun problema?

Si No
Explique:
éComo resolvid el problema?

éAsistencia del distribuidor/ instalador?
Si No
4.3 Frecuencia de las visitas del distribuidor, instalador o técnico
Distribuidor:
Instalador:

Tecnico:
4.4 Habitofcostumbre de riego

Frecuancia de riego
Litros por planta
Bloques de riego

4.5 Notas del entrevistador

Cada vez que se ingresa a cualquiera de las encuestas si se desea registrar o actualizar
los datos que en ellas se escriben se debe dar clic en el botén “Guardar” ubicado en la
parte inferior de la pantalla, lo que permitira conservar los cambios de los datos que
se desean registrar de la encuesta.
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Modulo de Funcionarios

En este médulo se administran los datos de los técnicos y los distribuidores que
poseen alguna relacién con la empresa.

Distribuidores

Modulo encargado de administrar la informacion de las personas o entidades que
pactan un convenio con la empresa para la venta de productos de IDEal tecnologias de
Nicaragua. Este modulo presenta las siguientes funcionalidades:

e Registrar Distribuidor
e Consultar Distribuidor
e Editar Distribuidor

v" Registrar Distribuidor

Para registrar un nuevo distribuidor haga clic en el vinculo Funcionarios/
Distribuidores/Registrar distribuidor en la zona de menu.

Sistema Web GOTA WIL BERT ROJAS
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesitn

MENU

Proformas ‘
Ventas

Clientes

Visitas

Encuestas

Reportes

Inventario

Funcionarios Distribuidores Registrar distribuidor
Catdlogo de productos Técnicos

Descuentos/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento

Luego se presentara una pantalla en la cual se mostrara en el drea de trabajo los datos
que deben de ingresarse para registrar al nuevo distribuidor.
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Datos del Distribuidor:

Nombre

Nro. Documento

Tipo Documento Cédula de identida *

Departamento MANAGUA v

Municipio CIUDAD SANDIN »
Teléfono email sitio web
Direccién

Tipo Distribuidar

— v
Estado

Activo v

Asignar cuenta de usuario:
Cuenta

acruz ANA MARIA CRUZ GARCIA Ventas

FMVI Flor de Maria Valle Frofe

¥ Aplica Comisidn

Campo
Nombre

Nro. Documento
Tipo Documento
Departamento
Municipio
Teléfono

Email

Sitio web
Direccion

Tipo Distribuidor
Estado

Cuenta de usuario

Descripcion

Nombre completo de la entidad o persona que tiene una
relacién con la empresa

Numero de identificacion del distribuidor

Tipo de documento del distribuidor

Departamento donde se encuentra el distribuidor
Municipio donde se encuentra el distribuidor

Numero de teléfono del distribuidor

Correo electrénico del distribuidor

Direccién url de la empresa o persona

Ubicacién donde se encuentra localizado el distribuidor
Identifica al tipo de distribuidor

Estado de distribuidor

Cuenta de usuario de sistema que se le crea a un
distribuidor

Obligatorio

Si

Si

Si

Si

Si

Si

No
No
Si
No
Si
No

La cuenta de usuario, es la cuenta que brinda el administrador para poder ingresar al

sistema. Esta se utiliza para llevar un control de los movimientos que realiza el

distribuidor, y sirve de insumo para el funcionamiento de algunos elementos, entre
ellos el reporte de comision.

En caso de que no se asigne una cuenta, el sistema no podra identificar en algunos de
los elementos quien es el distribuidor que realiza los movimientos.
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Una vez ingresados los datos del distribuidor, se debe dar clic en el botdn registrar. Si
los datos son correctos, el sistema mostrard un mensaje de confirmaciéon notificando
al usuario que la informacion fue registrada.

Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesion

MENU

Datos del Distribuider

Proformas Nombre Distribuidor1
Ventas Nro. Documento 00000000
Clientes Tipo Documento Cédula de identida ¥
Visitas Departamsnto MANAGUA A
Encuestas Municipic MANAGUA v
Reportes
. Teléfono email sitio web
Inventario 0
Funcionarios Direccién
Catslogo de productos direccion distribuidor

— v
Segurnidad Registro correcto!
Estado

Mantenimiento Active v “

Asignar cuenta de usuario:

Cuenta Nombre perfil
acuz ANA MARIA CRUZ GARCIA Ventas
EMVI Flor de Maria Valle Profe

¥ Aplica Comision

En caso contrario, el sistema mostrara un mensaje de verificacion indicando el
problema o la informacién pendiente de ser ingresada.

Verficacion

* Ingrese el nombre del distribuidor
* Ingrese el ndmero de documento
* Ingrese la direccion
* Ingrese el teléfono

La opcion de Aplica Comisién indica si el distribuidor recibird un porcentaje de la
comisiéon de los productos vendidos. Este porcentaje dependerd de los parametros
definidos en el mdédulo de comisién. Para que esta sea aplicada debe asignarse una
cuenta de usuario al distribuidor.

v" Consultar Distribuidor

Para consultar a un distribuidor haga clic en el vinculo Funcionarios/
Distribuidores/Consultar distribuidores en la zona de menu.
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Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS

IDEal Tecnologias de Nicaragua

Cerrar sesion

°0)

MENU

Proformas
Ventas
Clientes
Visitas
Encuestas
Reportes
Inventario

Funcionarios Distribuidores

Catsdlogo de productos Técnicos Consultar distribuidores
Descuentos/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento

Luego se presentara una pantalla en la cual se mostrara en el area de trabajo una grilla
de distribuidores, en la cual se mostrard un top de los ultimos distribuidores
ingresados en sistema.

Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS

IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién

MENU Consultar Distribuidores

Datos del Distribuidor:
Proformas Documenta l:l
Ventas Nombres |
Clientes.
Visitas
Slstizkizg Nombre de Distribuidor Documento  Teléfono web e-mail Estado
Reportes Distribuidor1 00000000 0 A &

Inventario ENGELS HOLSON 4011912870004A 2 A
Funcionarios ROBERTO PALMA 123 ff 1

LR

Catdlogo de productos

Descuentos/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento

En esta pantalla se pude realizar una busqueda del distribuidor haciendo uso de los
cuadros de texto ubicados en el panel de parametros.

Datos del Distribuidor

Docurmento | |

MNombras |

Buscar

Las opciones de busqueda son:

* Documento: Aqui se escribe el numero de identificacion del distribuidor.
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» Nombres: Aqui se escribe el nombre completo o parcial del distribuidor que se
desea buscar.

Luego se debe dar clic en boton “Buscar”, lo que permitira mostrar el resultado de la
busqueda en la grilla del distribuidor.

En esta misma pantalla se puede inactiva al distribuidor. Esto se logra dando clic en el

comando Inactivar@'. Luego se le pedira a usuario un mensaje de confirmacion. Si el
usuario confirma la inactivaciéon del distribuidor, este cambia su estado a Inactivo, en
caso contrario no se realiza ninguna accion.

En caso de que se desee visualizar los datos del distribuidor se debe dar clic en el

comando Editar = , lo que permitira visualizar los datos del distribuidor en una
nueva pantalla.

v' Editar Distribuidor

Para editar los datos de un distribuidor primero se necesita realizar una busqueda del
distribuidor al cual se le desea modificar los datos. Para realizar esta buisqueda se
debe hacer clic en el vinculo Funcionarios/ Distribuidores/Consultar distribuidores
en la zona de menu.

Una vez se haya realizado la busqueda del distribuidor al cual se le modificaran los
datos se deben seguir los siguientes pasos:

1. Clic en el comando Editar = , lo que permitira mostrar una nueva pantalla con
los datos del distribuidor.

2. Se modifican los datos del distribuidor.

3. Sedaclic en confirmar

Los datos y la informacién que se ingresa es la misma que se muestra en el “Registro
de Distribuidor”.
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—Datos del Distribuidor
Nombre Distribuidor1
Nre. Documento 00000000
Tipo Documento Cédula de identida ¥
Departamento MANAGUA v
Municipio MANAGUA v
Cuenta de usuario acruz

Teléfono email sitio web
0

Direccién

direccion distribuidor

Tipo Distribuidor

Estado
Activo v

Cambiar cuenta de usuario:
Cuenta Nombre Perfil

FMVYI Flor de Maria Valle Frofe

¥ Aplica Comisién

Si los nuevos datos son correctos se solicitara la confirmacién al usuario y estos son
registrados en sistema. En caso de que exista un error o alguna informacién se
encuentre incompleta, se mostrara un mensaje de validacién mostrando el posible
error o la informacién pendiente por completar.

Técnicos

Moédulo encargado de administrar la informacion del personal encargado de la
instalacion de los sistemas de riego. Este mddulo presenta las siguientes
funcionalidades:

e Registrar Técnico
e Consultar Técnico
e [Editar Técnico

v Registrar Técnico

Para registrar un nuevo técnico haga clic en el vinculo Funcionarios/
Técnicos/Registrar técnico en la zona de menu.
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Sistema Web GOTA
IDEal Tecnologias de Nicaragua

MENU

Proformas
Ventas
Clientes
Visitas
Encuestas
Reportes
Inventario
Funcionarios Distribuidores
Catdlogo de productos Técnicos Registrar técnico
Descuentos/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento

°0)

WILBERT ROJAS

Cerrar sesion

Luego se presentara una pantalla en la cual se mostrara en el area de trabajo los datos

que deben de ingresarse para registrar al nuevo técnico.

Registro de Técnicos

Datos del Tecnico

ID Tecnico 00005 ¥ Tecnico IDEa
Nombres [ |

Tipo Documento | Cédula de identida v

Sexo Estado

|D|'reccién |

Asignar cuenta de usuario:

Cuenta Nombre Perfil
FMVWT Flar de Maria Valle Profe

¥ Aplica Comisién

Campo ~Descripcion _ Obligatorio |
ID Técnico Codigo identificador del técnico Si
Nombres Nombres del técnico Si
Apellidos Apellidos del técnico Si
Nro. Documento Numero de identificacion del técnico Si
Tipo Documento Tipo de documento del técnico Si
Teléfono Numero de teléfono del técnico Si
Sexo Genero del técnico No
Estado Estado de Activo/Inactivo del técnico No
Direccion Ubicacion donde se encuentra localizado el técnico Si
Cuenta de usuario Cuenta de usuario de sistema que se le crea a un técnico No
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El ID del Técnico se genera de forma automatica cada vez que se ingresa un nuevo
técnico, y este representa al cddigo que lo identifica.

La cuenta de usuario, es la cuenta que brinda el administrador para poder ingresar al
sistema. Esta se utiliza para llevar un control de los movimientos que realiza el técnico,
y sirve de insumo para el funcionamiento de algunos elementos, entre ellos el reporte
de comision.

En caso de que no se asigne una cuenta, el sistema no podra identificar en algunos de
los elementos quien es el técnico que realiza los movimientos.

Una vez ingresados los datos del técnico, se debe dar clic en el boton registrar. Si los
datos son correctos, el sistema mostrard un mensaje de confirmacién notificando al
usuario que la informacidn fue registrada.

MENU

Datos del Tecnico

Proformas 1D Tecnico 00005 ¥ Tecnico IDEal
Ventas Nombres Nombre tecnico

Clientes Apellidos Apellide tecnico
Visitas Nro. Documenta (00000000

Encuestas Tipo Documento | Cédula de identida v

Reportes

telefono 22222222

Sexo Masculino v Estado Activo v

Inventario

Funcionarios
Direccién

Catdlogo de productos

direccion tecnico
e e

Asignar cuenta de usuaric Registro carrectol

e '

¥ Aplica Comisién

Seguridad

Mantenimiento

En caso contrario, el sistema mostrard un mensaje de verificacién indicando el
problema o la informacién pendiente de ser ingresada.

Vernficacion

* Ingrese los nombres

* Ingrese los apellidos

* Ingrese el nimero de documento
* Ingrese el teléfono

* Ingrese la direccion

La opcidén de Aplica comisidn indica si el técnico recibira un porcentaje de la comision
de los productos vendidos. Este porcentaje dependera de los parametros definidos en
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el médulo de comision. Para que esta sea aplicada debe asignarse una cuenta de
usuario al técnico.

v" Consultar Técnico

Para consultar a un técnico haga clic en el vinculo Funcionarios/Técnicos/Consultar
técnicos en la zona de menu.

Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS

IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién

MENU

Proformas

Ventas

Clientes

Visitas

Encuestas

Reportes

Inventario

Funcionarios Distribuidores
Catdlogo de productos Técnicos
Descuentos/Comisiones Consultar técnicos
Seguridad

Mantenimiento

Luego se presentara una pantalla en la cual se mostrara en el area de trabajo una grilla
de técnicos, en la cual se mostrard un top de los ultimos técnicos ingresados en
sistema.

Casultar Técnicos

Datos del Tecnico

MNombres | |

Apellidos | |

2 Flor Vale 058877 por ahi A ¢ ¥
4 FRANCISCO EDUARDO PALMA CUADRA 1101102122525 prueba A & ‘
3 Gerson Gallo 994 cerca A ¢ ¥
1 Mario Medrano 401191287  Altramira A ad ‘
5 Mombre tecnico Apellido tacnico 00000000 direccion tecnico A V4 ‘

En esta pantalla se pude realizar una busqueda del técnico haciendo uso de los
cuadros de texto ubicados en el panel de parametros.
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— Datos del Tecnico
Documento
Nombras

Apellidos

Buscar

Las opciones de busqueda son:

* Documento: Aqui se escribe el nimero de identificacién del técnico.

* Nombres: Aqui se escribe el/los nombre(s) completo o parcial del técnico que
se desea buscar.

» Apellidos: Aqui se escribe el/los apellido(s) completo o parcial del técnico que
se desea buscar.

Luego se debe dar clic en botén “Buscar”, lo que permitira mostrar el resultado de la
busqueda en la grilla de técnicos.

En esta misma pantalla se puede inactiva al técnico. Esto se logra dando clic en el

comando Inactivar'@'. Luego se le pedira a usuario un mensaje de confirmacion. Si el
usuario confirma la inactivacion del técnico, este cambia su estado a Inactivo, en caso
contrario no se realiza ninguna accion.

En caso de que se desee visualizar los datos del técnico se debe dar clic en el comando

Editar = , lo que permitira visualizar los datos del técnico en una nueva pantalla.
v Editar Técnico

Para editar los datos de un técnico primero se necesita realizar una busqueda del
técnico al cual se le desea modificar los datos. Para realizar esta busqueda se debe
hacer clic en el vinculo Funcionarios/Técnicos/Consultar técnicos en la zona de menu.

Una vez se haya realizado la busqueda del técnico al cual se le modificaran los datos se
deben seguir los siguientes pasos:

1. Clic en el comando Editar © , lo que permitird mostrar en una nueva
pantalla los datos del técnico.

2. Se modifican los datos del técnico.

3. Se daclic en confirmar.

Los datos y la informacién que se ingresa es la misma que se muestra en el “Registro
de Técnico”.
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— Datos del Tecnico

Clave 5 #| Tecnico IDEal
Nombras Nombre tecnico
Apellidos Apellido tecnico

Nro. Documento 00000000
Tipo Documento | Cédula de identida v

Cuenta de usuaric [FMVI

Sexa Masculino v
telefono 22222222
Estado |Activo v

Direccién
direccion tecnico
Cambiar cuenta de usuario:

Cuenia Nombre Perfil

No hay resultados...

¥ Aplica Comisidn

Si los nuevos datos son correctos se solicitara la confirmacién al usuario y estos son
registrados en sistema. En caso de que exista un error o alguna informaciéon se
encuentre incompleta, se mostrara un mensaje de validacién mostrando el posible
error o la informacién pendiente por completar.

Mddulo de catalogo de productos

Modulo encargado del registro de las entradas y salidas de inventario de materiales.

Materiales

En el menu vertical, posicionarse sobre el menu Catalogo de productos y
hacer clic en la opcién Materiales.
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Componentes de la pantalla catdlogo de materiales

Sistema Web GOTA RONALD AARON PRAVIA REYES
IDEal Tecnologias de Nicaragua ‘

MENU

Proformas
Ventas
Chentes
Visitas

Matenal nuevo de prueba

Conector doble en Y rosca macho 2x16-3/4"
Conector cuddruple rosca hembra 4x16mm-3/4°C
Tuberia PE Riego por Goteo 216mm. 25m

Encuestas

Reportes
Tuberia Negra Lisa 216mm. 50m.
Inventanio
Manguera Ciéga 216mm, 100m,

Tuberia PE Riego 225mm. 25m 6ATM

Funcionarnos

Catalogo de productos
Descuentos/Comisiones
Segundad

Mantenimiento

Compar Machdn Igual 1/2"
Derivaciones en T 16mm - 1/2"
Bolsa de alamcenamiento, 25 litros,

Codigo

112233
A002
4003
A004
A0S
4006
A007
AQ0%
AQ09

CEEP e e

a. Campo de busqueda

Permite realizar busquedas de materiales que se encuentran
disponibles en inventario.

b. Catalogo de materiales
Catadlogo de materiales disponibles en inventario.
c. Agregar material

Enlace que dirige a la pantalla de registro de nueva material en
inventario.

Agregar material al inventario

i. Hacer clic sobre el boton Adregarmaterial = go myestra la
pantalla de ingreso de nuevo material.
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— Nuevo material
Cadigo
Nombre

Descripcian

Precic
Stock minimo
Imagen x

Seleccionar archivo | Ningun archive seleccionado

Mostrar vista previa »>

ii. Completar los campos con los datos del nuevo material.

iii.  Para asignarle una imagen al material, hacer clic sobre el boton
“Seleccionar archivo”. Se mostrara el didlogo de busqueda de
archivo. Seleccionamos el archivo y hacemos clic sobre el botén

abrir.

- A
& Abrir X
QQ |- T — - |&, ‘ Buscar Escritorio o]

Organizar = Nueva carpeta - O @
- -

W Favoritos r | r
Carpeta de archivos
4 Descargas L
M Escritorio

15 Sitios recientes .
= i Carpeta de archivos

m

= Bibliotecas i
@ Documentos l[‘ l Carpeta de archivos
[& Imdgenes =
J’ Musica ‘ ‘

b
E Videos E Carpeta de archivos m

Cinta de riego
1% Equipo ‘ Imagen JPEG
& 05(C) 101 KB
a HP_RECOVERY ([ ~ < | 1 v

MNombre: Cinta de riego - [Todos los archivos v]

Abrir hd Cancelar
|

iv.. En el campo Imagen se carga el nombre del archivo
seleccionado, para visualizar la imagen se debe hacer clic sobre
el enlace “Mostrar vista previa”
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Agregar matenal

— Nuevo material

Cadigo 332254

Mombre |MATERIAL DE FRUEBA

Descripcidn  |MATERIAL DE PRUEBA COM IMAGEM

precio
Stock minimo

Imagen | Cinta de riegojpeg| X

Seleccionar archivo | Ningdn archivo seleccionado

Mostrar vista previa >

v.  Hacer clic sobre el boton agregar. El material es agregado al
inventario y se vuelve a cargar la pantalla de ingreso de nuevo
material.

Consultar y actualizar material

i.  Hacer clic sobre el cé6digo del material que se desea consulta o

actualiza.

Sistema Web GOTA RONALD AARON PRAVIA REYES

IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesitn
MENU Agreqar material

Proformas ==

Ventas v Nombre Existenda Moneda Predo
Clientes Material nuevo de prueba 30 c$ 100.00
Visitas MATERIAL DE PRUEBA 0 c$ 100.00 ¥
S SmE Conocto bl an Y rosca macho x16-3/4 & oo 3
Reportes A0D2 Conector cuddruple rosca hembra 4x16mm-3/4"C 260 o3 19.98 §
Inventario AQD3 Tuberia PE Riego por Goteo @16mm. 25m 300 cs$ 230.00 ¥
Funcionarios Tuberia Negra Lisa @16mm. 50m. 433 (&3 630.00 ¥
Catslogo de productes Manguera Ciega @16mm. 100m. 50 cs 100.00 &
Descuentos/Comisiones Tuberia PE Riego @25mm. 25m 6ATM 62 cs 700.00 &
Seguridad Compar Machén Igual 1/2" 236 (o3 11.00 §
Mantenimiento 12

ii.  Hacer clic sobre el codigo del material que se desea consultar o
actualizar. Se muestra la pantalla de actualizacién de material.

iii.  Sisevan a actualizar los datos, modifique los cambios deseados
y haga clic sobre el botdn “Actualizar”, si no haga clic sobre el
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botdén “Cancelar”. Se vuelve a mostrar la pantalla “Catalogo de
materiales”.

— Actualizacion de material

Cadiga 332254668

Nombre |MATERIAL DE FRUEBA

Descripcién  |MATERIAL DE PRUEBA CON IMAGEN

Precio 100.00
Bxistencia [ g
Stock minimo

Imagen | |}(

Seleccionar archivo | Ningdn archive seleccionado

Mostrar vista previa ==

Actualizar Cancelar

Sistemas de irrigacion

En el menu vertical, posicionarse sobre el menu Catalogo de productos y
hacer clic en la opciéon Sistemas de irrigacion.

Componentes de la pantalla catdlogo de materiales

Sistema Web GOTA RONALD AARON PRAVIA REYES

IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién

MENU Sistemas de irrigacion Agreqar sistema

Proformas

Ventas Codi == =

Cientes 780 fhhh 2,271.98 §
Visitas 50002 PRUEBA 5,149.98 '/4/@
Ercuestas Disefiado para parcelas de tamafio paquefio y
001 mediano. Utiliza micro-tubes d dimetro reducida los 1,576.00
Reportes cuzles son insertados en cada linea lateral.

Inventario
Funcionarios
Catalogo de productos

Descuentos/Comisiones

Seguridad

Mantenimiento
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a. Campo de busqueda

Permite realizar busquedas de sistemas de irrigacion que se
encuentran disponibles en el catalogo.

b. Catalogo de sistemas de irrigacion
Lista los sistemas de irrigacion disponibles en el catalogo.
c. Agregar sistema

Enlace que dirige a la pantalla de registro de sistema de irrigacion
en el catalogo.

d. Materiales incluidos

Se listan los materiales que componen el sistema de irrigacion
seleccionado del catalogo.

Agregar sistema al catdlogo

i. Hacer clic sobre el botén Adregarsistema = Se muyestra la
pantalla de registro de sistema de irrigacion.
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Registros de sistemas de irrigacion standar

Cadiga | |

Nombre |

Descripcion

Imagen | | X

Seleccionar archivo | Ningun archivo seleccionado

Mostrar vista pravia >

Mo se han agregado mateniales

=

Actualizar cantidades

112233 Matenal nuevo de prueba 100.00
4002 Conector cuadruple rosca hembra 4x16mm-3/4"C 19.98
4003 Tuberia PE Riego por Goteo @ 16mm. 25m 230,00
AD04 Tuberia Megra Lisa Z16mm. 50m. 630.00
AQ05 Manguera Ciega @16mm. 100m. 100.00
A006 Tuberia PE Riego @25mm. 25m 6ATM 700,00
A007 Compar Machén Igual 1/2" 11.00
A008 Derivaciones en T 16mm - 1/2" 5.00

ii. Completar los campos con los datos del nuevo sistema.

iii.  Para asignarle una imagen al sistema, hacer clic sobre el boton
“Seleccionar archivo”. Se mostrara el didlogo de busqueda de
archivo. Seleccionamos el archivo y hacemos clic sobre el botén

abrir.
€ Abrir M
@O"- Escritorio ¥ in| ‘ Eus:arEsi.foﬂ'o L ‘
Organizar » Nueva carpeta Z‘z - O @
¢ Favoritos = Tustracion i

1§ Descargas #*—| Imagen PNG

129¢€B
Bl Escritorio
Nueva imagen (1)

Imagen PNG

O o .
| Sitios recientes 151

295 KB
& Bibliotecas ] T Observaciones
[ Documentos Documento de texto 2Lineas de riego
[E] Imagenes 39 bytes aproximadamente
J’ Musica [ Slstema de riego A :I’Ph“u'w
B Videos =38 | Imagen JPEG Ll
I 97.2 KB
- UltralS0 £
1= Equipo Acceso directo
&osc) 1.80 KB s
—y HP_RECOVERY ([ = ¢ 0 3
MNombre: Slstema de riego A - [Tudos los archivos .]

| Abrir Ivl [ Cancelar ]
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iv.. En el campo Imagen se carga el nombre del archivo
seleccionado, para visualizar la imagen se debe hacer clic sobre
el enlace “Mostrar vista previa”

Registros de sistemas de irrigacion standar

Cadigo 3322544
Nombre  [SISTEMA DE PRUEBA

Descripcidn |SISTEMA DE PRUEBA COM IMAGEN

Imagen Slstema de riego Ajpg X

Seleccionar archivo | Ningdn archivo seleccionado

Mostrar vista pravia ==

2 Lineas de riego
para

A aproximadaments
15 plantas por
linoa

v. Para agregar los materiales que componen el sistema, debe

hacer clic sobre el botdén

(agregar) correspondiente al

material deseado, de la tabla “Catalogo de materiales”. Los
materiales se irdn agregando a la tabla “Materiales agregados”

Cixdigo Flombre
112233 Material nuevo de prucba
~002 Conector cuadruple rosca hembra 4x16mm-3i4"C
A003 Tuberia PE Riego por Goteo @ 16mm. 25m
£004 Tuberia Megra Lisa 2 16mm. 50m.
£005 Manguera Ciega & 16mm. 100m
£006 Tuberia PE Riego @25mm. 25m SATM
ADO7 Compar Machsn Igual 1/2"
A008 Derivaciones en T 16mm - 1/2"
A009 Bolsa de alamcenamiento. 25 litros
A0170 Filtro para Tuberia Getee 16mm.

o

1 Tuberia Megra Lisa @ 16mm. 50m >
Precao 1 Compar Machdén Igual 142~ o
100.00
230.00
630.00
100.00
700.00
11.00
5.00
200.00
90.00

52 |
vi. Para modificar la cantidad de los materiales agregados al
sistema, actualice el campo “Cantiad” y luego haga clic sobre el

botén agregar cantidades.
vii. Para quitar materiales de la tabla “Materiales agregados”

haga clic sobre el botén x (Quitar)

1 Tuberia Megra Lisa @16mm. 50m. F.4
5 Compar Machadn Igual 1/2° F.4

Actualizar cantidades
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viii.  Para finalizar el registro del nuevo sistema hacer clic sobre el

. Reqgistrar
botsn I
Consultar sistema de irrigacion
i.  Hacer clic sobre el codigo del material que se desea consultar.

En la tabla “Materiales incluidos”, se muestran los materiales
asignados al sistema de irrigacion seleccionados.

Sistemas de irrigacion Agreqgar sistema
Codigo Descripcion Precio
3322544 SISTEMA DE PRUEBA CON IMAGEN 641.00 §
780  fhhh 2,271.98
50002 PRUEBA 5,149.98 ¥

Diseflado para parcelas de tamafio pequefo vy
S001 § mediano. Utiliza micro-tubos de didmetro reducide 1,576.00 '
los cuales son insertados en cada linea lateral.

Cadigo Nombre Cantidad
ADD3 Tuberiz PE Riego por Goteo @16mm. 25m 1
ADD8 Derivacionss en T 16mm - 1/2" 4
AD09 Bolsa de alamcenamiento. 25 litros. 1
Apio Filtro para Tuberia Goteo 16mm. 1
A011 Grifo al
A012 Codo & 90% 16mm. 4
ADL3 Tuberiz aplanada 3m 1l
AQid Tuberiz aplanada 5m z
AD15 Micro tubo 1.2mm x 20 cm 80

Deshabilitar sistema de irrigacion

i.  Hacer clic sobre el botén ® (Deshabilitar) correspondientes al
sistema a eliminar.

Codigo Descripcion Predio

3322544 SISTEMA DE PRUEBA CON IMAGEN 641.00 $
789  fhhh 2,271.08 §
S0002 PRUEBA 5,140.98

Disefiado para parcelas de tamafio peguefio vy
S001 mediano. Utiliza micro-tubos da didmetro reducide 1,576.00 4
los cuales son insertados en cada linea lateral.
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Mddulo de Descuentos/Comisiones

En este mddulo se administran los datos de los descuentos y las comisiones que aplica
la empresa.

Descuentos

Modulo encargado de administrar el porcentaje de bonificacion por ventas en el
precio de un producto o servicio que ofrece la empresa. Este porcentaje puede ser
aplicado para un dia o en un periodo determinado, o bien para un cliente o varios.

Sistema Web GOTA
IDEal Tecnologias de Nicaragua

WILBERT ROJAS

Cerrar sesion

°0)

MENU

Proformas
Ventas
Clientes

Visitas

Encuestas
Reportes
Inventario

Funcionarios

Catdlogo de productos
Descuentos/Comisiones Descuentos
Seguridad Comisiones

Mantenimiento

Para aplicar un descuento se debe hacer clic en el vinculo “Descuentos/Comisiones”/
Descuentos. Luego se mostrara una nueva pantalla en la cual se muestra en el area de
trabajo una grilla de descuentos en donde se visualizan los descuentos registrados en
sistema.

Configurar descuento

Buscar por:
® Cliente ) Descripcion [ Habilitadas en el periodo |20/05/2015 | - [03/09/2015 |
Criterio de bisqueda Todos hd
Descripcion Descuento (%) Cliente Estado Inicio Fin
Hermano 5 TOMAS PRAVIA Activo 04/05/2015 03/08/2015
mi propio desc 50 JUAN PEREZ Activo 19/05/2015 26/05/2015
personalizado 1 30 Boanerge Bladimir Ruiz Latino Activo 21/05/2015 21/05/2015
Egig”e“m por el mes de la madre, 20 N/A Activo  21/05/2015  22/05/2015
PRUEBA 2 15 N/A Activo 08/07/2015 08/07/2015
ESTO ES SOLAMENTE UNA PRUEBA 20 N/A Activo 31/07/2015 08/07/2015
Promocion Dias de las madres 5 N/A Activo 01/08/2015 30/08/2015
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Buscar descuentos

Para buscar un descuento se deben seguir los siguientes pasos:

1. Seleccionar el criterio de busqueda (Cliente/Descripcion)

2. Ingresar en el campo criterio de busqueda el descuento que se desea buscar.
En caso de que se seleccione el criterio cliente, se debe buscar el nombre del
cliente al que se le aplico el descuento. En caso de que se seleccione el criterio
de descripcion, se debe buscar por la descripcion total o parcial con la que un
descuento fue ingresado en sistema.

3. Seleccionar el estado del descuento (Activo, Inactivo, Todos).

4. Si se habilita la opciéon Habilitadas en el periodo, se realizara la bisqueda en
el periodo de fecha en que los descuentos fueron registrados en sistema. En
caso contrario, se buscaran todos los descuentos

5. Clic en el boton “Buscar”.

Buscar por:
*® Cliente Descripcion Habilitadas en el perioda  |20/05/2015 | - 03/09/2015
Criterio de bisqueda Todos v Buscar

Grilla de Descuentos

Descripcion Descripcién de la funcionalidad de la promocién o descuento
Descuento (%) Porcentaje de descuento que sera aplicado en la venta
Cliente Nombre del cliente al que se le aplicara el descuento

Estado Estado del descuento (Activo/Inactivo)

Inicio Fecha de inicio de vigencia del descuento

Fin Fecha de expiracién del descuento

En este mddulo se pueden registrar los porcentajes de descuentes que seran aplicadas
a las ventas. Los descuentos pueden ser aplicados:

= Pordia (para todos los clientes)
* Enun periodo (para todos los clientes)
= Paraun cliente
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v Registrar descuento

Para registrar un nuevo descuento se debe dar clic en el vinculo configurar descuento.

Descripcion

Cliente & Mostrar blusgueda
Descuento (%)

Inicio: 03/09/2015

Fin: 03/09/2015

Cancelar

Descuento por dia

Es tipo de descuento aplica un porcentaje de bonificacién a todas las ventas que se

realicen en un dia.

Para aplicar este tipo de descuento se deben seguir los siguientes pasos:

1. Ingresar en el campo descripcion el nombre de la promocidn/descuento.
2. Dejar el campo cliente en vacio.
3. Ingresar el porcentaje de la bonificaciéon que se aplicara a la venta. (Este dato
tiene que ser un numero entero entre 1y 100).
4. Seleccionar la misma fecha de inicio y fin para el dia en que se requiera aplicar
el descuento.
5. Clic en el botdn “Registrar”.
Descripcion Descripcion Promocion
Cliente & Mostrar blsqueda
Descuento (%) |5
Inicio: 03/09/2015
Fin: 03/09/2015

Descuento por dia
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Es tipo de descuento aplica un porcentaje de bonificacién a todas las ventas que se
realicen en un periodo determinado.

Para aplicar este tipo de descuento se deben seguir los siguientes pasos:

1. Ingresar en el campo descripcion el nombre de la promocidn/descuento.

2. Dejar el campo cliente en vacio.

3. Ingresar el porcentaje de la bonificaciéon que se aplicara a la venta. (Este dato
tiene que ser un numero entero entre 1y 100).

4. Seleccionar la fecha de inicio en que se empezara a aplicar el descuento.

Seleccionar la fecha de fin la cual indica el dia en que expirara el descuento.

6. Clic en el boton “Registrar”

vt

Descripcion Descripcion Promocion

Cliente & Mostrar busgueda
Descuento (%) (7

Inicio: 01/05/2015

Fin: 31/05/2015

Descuento por cliente

Es tipo de descuento aplica un porcentaje de bonificacion a todas las ventas que se
realicen en un periodo determinado, para un solo cliente.

Para aplicar este tipo de descuento se deben seguir los siguientes pasos:

1. Ingresar en el campo descripcion el nombre de la promocién/descuento.

2. Clicla opcion “Mostrar busqueda”.

3. Ingresar el nombre parcial o completo en el campo cliente en el parametro de
buisqueda. Esto mostrara una grilla en la parte inferior con el resultado del
criterio de busqueda.

4. Se selecciona el cliente al que se le aplicara el descuento.

5. Ingresar el porcentaje de la bonificacién que se aplicara a la venta. (Este dato
tiene que ser un nimero entero entre 1y 100).

6. Seleccionar la fecha de inicio en que se empezara a aplicar el descuento.

N

Seleccionar la fecha de fin la cual indica el dia en que expirara el descuento.
8. Clic en el boton “Registrar”
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Descripcion |Descn’pcion Promocion |

Cliente |Violeta | 2 Ocultar busqueda

2015058 Vicleta Leticia Sandino Aburto

Descuento (%)

Inicio: 01/05/2015

Fin: 31/05/2015

Cancelar

Posterior al registro de un nuevo descuento se mostrara el nuevo descuento en la
grilla de descuentos.

Los descuentos aplicados a clientes tienen prioridad por sobre los descuentos que se
aplican por dia o por periodo de ventas.

v' Editar descuentos

Para poder editar un descuento se debe dar clic en el vinculo en la columna
descripcion de la grilla de descuentos del descuento que se desea modificar.

Configurar descuento

Buscar por:
® Cliente ) Descripcitn ¥l Habilitadas en el periodo |01/09/2015 | - [03/09/2015 |
Criterio de bisquada | Solo activos v |

Descripcion Promocion 5 N/A Activo 03/09/2015 03/09/2015

Este vinculo permitira abrir una nueva pantalla en al cual se mostraran los datos del
descuento seleccionado.
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Descripcion |Descn’pcion Promocion
Cliente IN/A

Descuento (%)

II

Inicio 03/09/2015
Fin 03/09/2015
Estado | Activo v

Aqui se actualizan los datos del descuento segun criterios del usuario y luego se da clic
en Actualizar para que el cambio sea aplicado.

Comision

Modulo encargado de administrar el porcentaje de comision por ventas de los
productos o servicio que ofrece la empresa. Esta comisién solo es aplicada a las ventas
realizadas por técnicos o distribuidores que tengan la opcién de Aplica Comision.

Sistema Web GOTA WILBERT ROJAS

Cerrar sesion

IDEal Tecnologias de Nicaragua

MENU

Proformas .
Ventas

Clientes

Visitas

Encuestas

Reportes

Inventario

Funcionarios

Catdlogo de productos
Descuentos/Comisiones Descuentos
Seguridad Comisiones

Mantenimiento

Para aplicar un descuento se debe hacer clic en el vinculo “Descuentos/Comisiones”/
Comisiones. Luego se mostrara una nueva pantalla en la cual se muestra en el area de
trabajo una grilla con las opciones de técnicos o distribuidores.

95



Manual de Usuario del Sistema Web Gota

DEal

Tipos de Comisiones Adregar comisién
Codi Descripgo Ovdinal

D Distribuidores 1

I Tecnicos 2

* Seleccione un tipo de comision...

Aqui debe seleccionarse una de las opciones (Distribuidores/Técnicos) para que se
muestren en la grilla inferior los rangos de comisiones de la opcion seleccionada y el
porcentaje a ser aplicado.

Tipo de Comision Monto Minimo Monto Maximo % Comision Estado
Tecnicos 0.0000 1000.0000 F.00 A |:|
Tecnicos 1001.0000 3000.0000 9.00 A lj

Operatividad

Para cada tipo de comision (Distribuidor/técnico) se debe ingresar un monto minimo,
un monto maximo y un porcentaje de comision. Para cada venta realizada se le
aplicara el porcentaje de comisidon que se encuentra entre el rango minimo y rango
maximo del monto de la venta realizada en el mes, segtin el tipo de comision.

Aqui se pueden especificar diferentes rangos y porcentajes de comision, pero debe
garantizarse que el monto minimo del siguiente registro sea igual o mayor al monto
maximo del registro anterior. Para cada rango puede variarse el porcentaje de la
comision (segun lo considere el usuario).

v Registrar Comision

Para poder ingresar una nueva comisiéon se debe dar clic en el vinculo Agregar
Comision, ubicado en la esquina superior derecha de la pantalla.

96



Manual de Usuario del Sistema Web Gota

DEal

Tipos de Comisiones Agregar comisién
Cédi Descipgo Ovdinal

D Distribuidores 1

T Tecnicos 2

Tipo de Comision Monto Minimo Monto Maximo % Comision
Tecnicos 0.0000 1000.0000 7.00 A (|
Tecnicos 1001.0000 3000.0000 9.00 A o]
Tipo de Comisién | Distribuidores v
Monte Minimo Monte Maximo

% Comision

Luego se mostrara en la parte inferior de la pantalla el panel de “Registro de Comisiéon”
en el cual se muestran los campos necesarios para poder ingresar una nueva comision
en el sistema.

Pasos para registrar una nueva comision:
1. Seleccionar el Tipo de comision

Aqui se indica si el porcentaje de la comision se le aplicara a un distribuidor o a un
técnico.

2. Ingresar el monto minimo

Monto minimo del rango en el cual sera aplicada la comisién. A partir del segundo
registro, el monto minimo debe ser igual o mayor al monto maximo del registro
anterior.

3. Ingresar el monto maximo
Monto maximo del rango en el cual sera aplicada la comision.
4. Porcentaje de la comision

Porcentaje de la comisiéon que serd aplicada a la venta mensual que se encuentre
dentro del rango entre monto minimo y monto maximo. El porcentaje debe ser un
valor entero.
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5. Estado

Indica si el porcentaje de comision dentro del rango se le aplicard o no a las ventas
realizadas por un técnico o distribuidor. Solo se aplican si estan en estado activo.

Luego se debe dar clic en el boton “Registrar”, lo que solicitara al usuario una
confirmacién de ingreso de la nueva comision.

Tipo de Comision Monto Minimo Monto Maximo %% Comision Estado
Tecnicos 0.0000 1000.0000 7.00 A lj
Tecnicos 1001.0000 3000.0000 9.00 A lj
Tipo de Comisién | Tecnicos v
Monto Minimo  |3001 Monto Maximao (4000
% Comisidn 10

Inactivar/Activar Comision

El comando Inactivar/Activa comisién, cambia el estado de activo a inactivo o de
inactivo a activo de una comisién, permitiendo indicar si se aplica o no el porcentaje
de la comision que se encuentre dentro del rango de importe minimo y maximo.

Para activar/inactivar una comision se debe dar clic en el boton = que se encuentra
en la grilla de comisiones.

Tipo de Comision Monto Minimo Monto Maximo % Comision
Tecnicos 0.0000 1000.0000 7.00 A lj
Tecnicos 1001.0000 3000.0000 .00 A ij
Moddulo de seguridad

Modulo encargado de la administracion del acceso y permisos de los usuarios del
sistema.
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Administracion de usuarios

En el menu vertical, posicionarse sobre el menu Seguridad y hacer clic en
la opcion Usuarios.

Registrar usuario

Nombre Buscar
Usuario Nombre Camgo
acruz  ANA MARIA CRUZ GARCIA Gersnts de operacionss Deshabilitar
eholson ENGELS HOLSON Gerente de operaciones Deshabilitar
EMVI  Flor de Maria Valle Gerente de operaciones Deshabilitar
mravia ROMALD AAROM PRAVIAREYES Gerente de operaciones Deshabilitar
wrojas  WILBERT ROJAS Gerente de operaciones Deshabilitar

En esta pantalla se muestra una tabla de los usuarios registrados en el
sistema. Se puede ejecutar las siguientes acciones:
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Hacer clic sobre el enlace FEegistrarusuano = Se muyestra la

pantalla de registro de usuario:

Tipo de usuario: Interno
Usuario:
Contrasefia:

Nombre:

v Fecha de registro: 04/09/2015

Cargo | Gerente de operacionss v

Correo:

Acceso
¢ Habilitado
Desde: 04/09/2015
Expira

Rol de usuario

-- L

il.

Campos del registro de usuario:

- Tipo de usuario: Se debe indicar si el usuario que se registra
corresponde a un “Técnico” o un “Distribuidor”, de lo
contrario se debe marcar como “Interno”:

- Usuario: Nombre de la cuenta con la que el usuario se
autenticara en el sistema.

- Contrasena: Contrasefia con la que el usuario se autenticard
en el sistema. Esta contraseiia es proporcionada al usuario por
el administrador de seguridad, posteriormente el usuario
podra cambiar esta contrasena.

- Nombre: Nombre completo del usuario.

- Cargo: Cargo que ocupa el usuario en la empresa.

- Correo: Direccién de correo electrdnico de contacto.

- Habilitado: Indica si el acceso del usuario esta habilitado, se
debe indicar la fecha desde la que se habilitard el acceso.

- Expira: Indica si el acceso del usuario estara habilitado por
tiempo limitado, se debe indicar la fecha maxima de acceso.

- Rol de usuario: Segun el rol seleccionado, se establecen los
permisos del usuario.

Una vez que se completan los campos del usuario se debe hacer
clic sobre el botén registrar. Se muestra un didlogo de
informacion de registro correcto.
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Habilitar/Deshabilitar usuario

i.  Hacer clic sobre el campo de estado correspondiente a la
cuenta de usuario.

Cuentas de usuario

Nombre Buscar
Usuano Nombre Camgo
acruz ANA MARIA CRUZ GARCIA (Gerente de operaciones Deshabilitar
gholson EMGELS HOLSOM Gerentz de operaciones Hahilitar
EMVI  Flor de Marnia Valle (Gerente de operaciones Deshabilitar
mravia ROMALD AAROMN PRAVIA REYES (Gerents de operaciones Hahilitar
wreves PERLAVEROMNICA REYES (Gerente de operaciones Deshabilitar
wrojas  WILBERT ROJAS Gerentz de operaciones Deshabilitar

**Cuando el campo estado muestra el texto “Deshabilitar”, significa
que la cuenta se encuentra Habilitada.

**Cuando el campo estado muestra el texto “Habilitar”, significa que la
cuenta se encuentra Deshabilitada.

Administrar usuario

i.  Hacer clic sobre el campo de usuario correspondiente a la
cuenta a administrar.

Cuentas de usuario

Nombre
Usuano Hombre Camgo
Faoriz JAMA MARIA CRUZ GARCIA Gerente de operaciones Deshabilitar
eholson JEMGELS HOLSOM Gerente de operaciones Habilitar
EMYI  |Flor de Maria Valle (Gerente de operaciones Deshabilitar
mravia JROMALD AAROMN PRAVIA REYES (Gerentz de operaciones Hahilitar
wreves |PERLA VERONICA REYES (Zerentz de operaciones Deshabilitar
wrojgs [WILBERT ROJAS Gerente de operaciones Deshabilitar
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ii.  Se muestra la pantalla de actualizacién de usuario

ITipo de usuario: | Interno v Fecha de registro: 04/09/2015
Usuario: fvreyes
Nueva contraseiia: | |
Confirmar contrasefia: | | | Cambiar | Cargo | Gerente de operaciones v
Nombre: [PERLA VERCONICA REYES | Correo: | |
Acceso Rol de usuario
¢ Habilitado [Administrador v |
Desde: 04/08/2015 Administrador del sistema.
¢ Expira
Hasta: 04/09/2015

iii. ~ Se cambia la informacién requerida y hace clic sobre el botén
actualizar.

Roles de usuario

En el menu vertical, posicionarse sobre el menu Seguridad y hacer clic en
la opcion Roles de usuario.

Componentes de la pantalla catdlogo de materiales
Roles de ust

Agregar... @Elimin.‘-lr...x Seleccione un rol...

Administrador . Permisos asignados (0) Permisos disponibles (0)
Profe . )
Prueba
Ronald =< Asignar |
Quitar >

Técino/Distribuidor

Ventas @

Wilbert v
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a. Agregar/Eliminar roles

Agregar: Boton que despliega el didlogo que permite registrar
nuevos roles.

Eliminar: Botén que permite eliminar los roles definidos en el
sistema.

b. Lista de roles: Lista de roles definidos en el sistema.

c. Lista de permisos asignados al rol seleccionado de la lista de
roles.

d. Lista de permisos disponibles que no han sido asignados al
rol seleccionado de la lista de roles.

Agregar roles de usuario

i. Hacer clic sobre el botén ' (Agregar rol). Se despliega el
didlogo que permite registrar nuevos roles.

Perfil
Seguridad
Descripcion

Uszuario encargado de
administrar las cuentas
de usuario

A

Confirmar Cancelar

- Perfil: Nombre del perfil de usuario.

- Descripcidn: Breve descripcion sobre el objetivo del
rol.

ii. Una vez completada la informacion de los campos, hacer clic
sobre el boton confirmar.
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Configurar los permisos de los roles

i.  Seleccionar el rol de la lista de roles.

Agregar... Eliminar...#% |Seguridad - Usuario encargado de administrar las cuentas de usuario

Permisos asignados (0) Permisos disponibles (37)
Actualizar clientes

Administrador

Profe Configurar catalogos del sistema
Prueba . Configurar parametros
Ronald == Asignar Consultar catalogo de productos

Quitar == Consultar clientes

Consultar comisiones

Técino/Distribuidor
’ Consultar descuentos
Ventas &

Caneultar distribnidnras
Wilhear -
Wilbert Guardar cambios

ii.  Para asignar permisos, seleccionar los permisos de la lista de
permisos disponibles y hacer clic sobre el botén asignar.

iii. Para quitar permisos, seleccionar los permisos de la lista de
permisos asignados y hacer clic sobre el botén quitar.

iv.  Para guardar los cambios, hacer clic sobre el botén “Guardar
cambios”.

Modulo de mantenimiento

Modulo encargado de administrar la configuracion del sistema.

Mantenimiento de parametros

En el menu vertical, posicionarse sobre el meni Mantenimiento y hacer
clic en la opcién Parametros. Esta opcion permite al administrador
configurar variables relacionadas a la empresa, la emisiéon de proformas y
la programacion de visitas.
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Componentes de la pantalla de mantenimiento de pardmetros

Sistemna Web GOTA RONALD AARON PRAVIA REYES
IDEal Tecnologias de Nicaragua Cerrar sesién

MENU Mantenimiento de parametros

Proformas

i
;

Ventas

Clientes Direccidn de la empeesa Enitel 1/2¢ Amiba Plaza Brandt Mod 14, Altamifa D'Este

Visitas MNombre de la empresa IDEal tecnalogias de Nicaragua

eeesta ﬂ
Reportes

Inventano
Funcionarnas

Catdlogo de productos

Descuantos /Comisiones
Segunidad
Manitenimiento

a. Lista de grupo de parametros

Muestra las agrupaciones de pardmetros que actualmente se
encuentran disponibles para el mantenimiento. Para Ila
incorporacion de nuevos parametros es necesario modificar el
sistema.

b. Tabla de parametros

Muestra los parametros correspondientes al grupo de parametros
seleccionado.
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Actualizar el valor de un pardmetro

i.  Hacer clic sobre el grupo de parametros en donde se encuentra
el parametro a actualizar.

Mantenimiento de parametros

Proforma = v
Visitas
Otros Direccion de la empresa |EniTEI 1/2¢ Arriba Plaza Brandt Mad 14, Altamira D'Este

Mombre de la empresa iDEal tecnologias de Nicaragua

Actualizar valores

Ingresar el nuevo valor y hacer clic sobre el botén “Actualizar
valores”.

Mantenimiento de parametros

Empresa

Proforma =

Visitas

Otros Direccion de |la empresa lAItamira ['Este

Mombre de la empresa

[iDEal tecnologias de Nicaragua
12

| Actualizar valores
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