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RESUMEN

El presente documento muestra el proceso de migracion del sistema de registro
y acreditacion de CONGREXPO de un entorno de escritorio a web, que al ser
migrado mantenga la funcionalidad del original, pero sin quedar fuera la
posibilidad de incluir nuevas caracteristicas 0 mejoras que permitan evolucionar

el sistema.

Este proyecto se realiz6 por el interés de obtener un sistema de informacion que
se relacione con las nuevas tendencias de la tecnologia, compatible a la nueva

mentalidad empresarial que intenta ofrecer mejores servicios a sus clientes.

La migracion de la aplicacion a la web fue desarrollada mediante el uso de la

metodologia RUP generando entregables en cada una de sus fases.
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INTRODUCCION

CONGREXPO - Organizador Profesional de Congresos, es una empresa con
méas de 20 afios de experiencia en la organizacion de eventos de diferentes
empresas e instituciones. Actualmente cuenta con un sistema de registro y
acreditacion en ambiente de escritorio que fue desarrollado a la medida por

consultores independientes.

El presente documento constituye el trabajo monogréafico para la obtencién del
titulo en Ingeniero en Computacion. Aborda la necesidad de la empresa de
migrar el sistema de registro y acreditacién hacia el entorno web, con el fin de

mejorar la calidad en el servicio ofrecido a sus clientes.

El documento muestra los objetivos del proyecto, la justificacion, un esbozo del
marco tedrico y el desarrollo del proyecto monografico a lo largo de las fases de

la metodologia RUP.

En la fase de inicio se presenta el plan de desarrollo del software, con el cual se

manejara el proyecto, y los requerimientos funcionales del sistema.

En la fase de elaboracion, se muestra las funcionalidades del sistema a través
de diagramas de casos de uso. El modelo de analisis muestra los diagramas de
clases por paquetes funcionales y los diagramas de actividades de cada

proceso. En esta fase también se plantea la arquitectura del sistema.

Por otra parte, la fase de construccion presenta el modelo de datos usando el
modelo relacional, seguido de las de interfaces de usuario del sistema web.
Posteriormente se documentan las pruebas realizadas al sistema. La fase de
transicion, ultima fase de la metodologia, describe los pasos para el despliegue

del sistema a un entorno web real.

Finalmente se exponen las conclusiones y recomendaciones del proyecto.
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OBJETIVOS DEL TEMA

Objetivo general

Propiciar el proceso de registro en linea a los participantes de los eventos
mediante la migracion a plataforma web del Sistema de registro y acreditacion
de CONGREXPO.

Objetivos especificos

v' Brindar un servicio de registro en linea 24/7, de manera que los participantes
puedan registrarse en cualquier momento y dispositivo con servicio de
internet.

v" Mejorar la calidad del servicio ofrecido a los participantes de los eventos,
gracias a la disminucioén de registros presenciales.

v' Disminuir los costos de contratacion de personal y alquiler de equipos
utilizados en los procesos de registro y acreditacion de participantes de los
eventos.

v" Proveer al sistema de una interfaz de usuario mas amigable.



JUSTIFICACION

CONGREXPO se encarga de toda la logistica que implica la preparacion de los
eventos, siendo las tareas de mayor importancia y las primeras en ser realizadas

el registro y acreditacion de los participantes.

A medida que se han venido organizando eventos de mayor magnitud, se han
llegado a registrar mas de 100 participantes en un mismo evento, tarea que
toma demasiado tiempo para ser realizada en el periodo asignado al inicio del
evento, que varia entre 1 y 2 horas dependiendo de la magnitud de éste, por

esta razon el proceso de registro se extiende en ciertas ocasiones a 2 dias.

Antes del evento los participantes pueden avocarse con la organizacion
ejecutora para registrarse en el evento, esto lo pueden hacer a través de un
email, por teléfono o asistiendo a las oficinas respectivas. Una vez que la
organizacion le entregue a CONGREXPO una lista consolidada de estos
participantes se procede a ingresarlos en el sistema, sin embargo la mayoria de
los participantes esperan hasta el primer dia del evento para ser registrados, por
lo que deben realizar largas filas de espera causando retrasos en el desarrollo
del evento, inconformidad por parte de los participantes y posibles errores

humanos por la conglomeracion de personas.

El Sistema de registro y acreditacion actual version 1.3, esta desarrollado bajo la

arquitectura de tres capas para el ambiente de escritorio Windows y presenta las

siguientes limitaciones técnicas y operativas:

v" Programacién para un solo tipo de cliente (Windows), no se puede instalar
en otro Sistema Operativo.

v Dificil mantenimiento del codigo de la aplicacién ya que un cambio afecta en
varias capas.

v' Cualquier cambio efectuado en el sistema implica la reinstalaciéon y

configuracion del sistema en cada PC.

3



v' Solo el personal de CONGREXPO tiene acceso al sistema, causando la

conglomeracion de los participantes para su registro al inicio del evento.

Por lo tanto, en este documento se plantea una solucion tecnoldgica basada en

una plataforma web, a desarrollarse en Visual Studio Express 2013 con la

arquitectura MVC version 4.0.

Entre los principales beneficios asociados al proceso de migracion a una

plataforma web estan:

v

Mayor accesibilidad al sistema: los participantes podran acceder desde
cualquier dispositivo con servicio de internet no importando el momento en
gue accedan.

Reduccién de costos: la disminucion de los registros presenciales, provocara
una reduccion de costos de contratacion de personal y alquiler de equipos
para el proceso de registro.

Amigabilidad: un interfaz mas amigable para los usuarios.

Portabilidad: se podra acceder desde cualquier sistema operativo, el Unico
requisito es la disponibilidad de un navegador.

Mantenibilidad de la aplicacion: la arquitectura MVC (Modelo Vista
Controlador) ofrece un mejor manejo sobre el cédigo.

Los cambios en el sistema se haran una sola vez y en un solo punto.



MARCO TEORICO

Migracion de sistemas

Fundamentos

Uno de los significados del término Migracion de sistemas hace referencia a la
accion de convertir los programas de un lenguaje a otro. En una interpretacién
mas completa, se hace referencia a la migracion de un sistema de computacion
cuando se lo traslada de una plataforma a otra, lo que puede involucrar cambios
de arquitectura y/o de tecnologia, y normalmente lleva implicita la necesidad de

reescribir los programas en un lenguaje diferente [ESP2005].

Fundamentalmente, una de las principales razones que se presentan para
migrar el sistema a la Web la constituye el hecho de que los sistemas basados
en Web hacen posible que una gran cantidad de usuarios pueda acceder al
sistema concurrentemente, independientemente del lugar donde se encuentren y

del momento en que accedan [ESP2005].

Estrategias de migracion

Las estrategias de migracion reconocen los dos enfoques siguientes [ESP2005]:

v' Habilitaciéon gradual: la nueva aplicacion es construida gradualmente en la
plataforma destino, haciéndose cargo en forma progresiva de las
funcionalidades de la aplicacion original.

v Habilitacion subita: la aplicacién original mantiene todas sus prestaciones
mientras la aplicacion en la nueva plataforma es construida, implementada y

probada.

Proceso Unificado Racional — RUP

Proceso Unificado Racional, consiste en un proceso de desarrollo de software y

junto con el Lenguaje Unificado de Modelado (UML), constituye la metodologia
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estandar mas utilizada para el analisis, implementaciéon y documentacién de

sistemas orientados a objetos [SOM2005].

El RUP reconoce que los modelos de procesos genéricos presentan un solo
enfoque del proceso. En contraste, el RUP se describe normalmente desde tres
perspectivas [SOM2005]:

v' Dinadmica: muestra las fases del modelo sobre el tiempo.

v’ Estatica: muestra las actividades del proceso que se representan.

v Practica: sugiere buenas practicas a utilizar durante el proceso.

El RUP es un modelo que identifica cuatro fases diferentes en el proceso del

software. Estas son las fases:

v Inicio: el objetivo de esta fase es identificar todas las entidades externas
(actores y sistemas) que interactuaran con el sistema y definir estas
interacciones.

v Elaboracion: los objetivos de esta fase son determinar los requerimientos
del sistema (se especifican los casos de uso UML); establecer un marco de
trabajo arquitectonico para el sistema, basado en la identificacion de los
subsistemas y su interaccion; desarrollar el plan del proyecto e identificar los
riesgos claves del proyecto.

v" Construccion: comprende el disefio del sistema, la programacion y las
pruebas. Al terminar esta fase, debe tener un sistema software operativo y la
documentacion correspondiente lista para entregarla a los usuarios.

v' Transicion: esta fase se ocupa de trasladar el sistema desde el ambiente de
desarrollo al de usuario y hacerlo trabajar en un entorno real. Al terminar
esta fase, se debe tener un sistema software documentado que funciona

correctamente en su entorno operativo.



( lteracion de fase

S e (-

Inicio Elaboracion Construccion Transician

R

llustracién 1: Fases del Proceso Unificado Relacional

La iteracion dentro del RUP es apoyada de dos formas (ver llustracion 1). Cada
fase se puede presentar de un modo iterativo con los resultados desarrollados
incrementalmente. Ademas, el conjunto entero de fases puede también
representarse de forma incremental, desde la transicibn hasta el inicio
[SOM2005].

La vista estéatica del RUP se centra en las actividades que tienen lugar durante el
proceso de desarrollo, estas se denominan flujos de. Existen 5 principales flujos
de trabajo del proceso identificados en el proceso y tres principales flujos de
trabajo de soporte. EI RUP se ha disefiado conjuntamente con el UML, por lo
qgue la descripcion del flujo de trabajo se orienta alrededor de los modelo UML
asociados [SOM2005].

Flujo de trabajo Descripcién

Requerimientos Se definen los actores que interactdan con el sistemay se
desarrollan casos de uso para modelar los requerimientos del

sistema

Anélisis y disefio Se crea y documenta un modelo del disefio utilizando modelos
arquitectonicos, modelos de componentes, modelos de objetos y

modelos de secuencias.

Implementacion Se implementan y estructura en subsistemas los componentes del
sistema. La generacién automatica de cédigo de los modelos del

disefio ayuda a acelerar este proceso

Pruebas Las pruebas son un proceso iterativo que se llevan a cabo

conjuntamente con la implementacion. A la finalizacién de la




Flujo de trabajo Descripcion

implementacién tiene lugar las pruebas del sistema.

Despliegue Se crea una reléase del producto, se distribuye a los usuarios y se

instala en su lugar de trabajo.

Tabla 1: Flujos de Trabajo del Proceso en el Proceso Unificado Racional

Flujo de trabajo Descripcion

Configuracion y cambio | Gestiona los cambios del sistema

de gestion
Gestion del proyecto Gestiona el desarrollo del sistema
Entorno Se refiere a hacer herramientas software apropiadas disponibles

para los equipos de desarrollo de software

Tabla 2: Flujos de Trabajo de Soporte en el Proceso Unificado Racional

La perspectiva practica en el RUP describe buenas practicas de la ingenieria del

software que son aconsejables en el desarrollo de sistemas.

Desarrellar iterativamente

Adminiswrar | Aritecturas Verificar
Requerimlentos | ~mponentes Calidad
Controlar Cambios

llustracién 2: Buenas Practicas segun Perspectiva Practica del RUP

Se recomiendan seis buenas practicas fundamentales [SOM2005]:

1. Desarrollar software iterativamente: planificar incrementos del sistema
basado en las prioridades del usuario, para desarrollar y entregar las
caracteristicas del sistema de mas alta prioridad al inicio del proceso de
desarrollo.

2. Administrar requerimientos: documentar explicitamente los requerimientos
del cliente y mantenerse al tanto de los cambios de estos requerimientos.

3. Utilizar Arquitecturas basadas en componentes: describe como disefiar una
arquitectura flexible, que se acomode a los cambios promoviendo la

reutilizacién de software, utilizando componentes nuevos y preexistentes.
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4. Modelar software visualmente: utilizar diagramas UML para representar la
estructura y comportamiento de los componentes del software.

5. Verificar calidad del software: asegurar que el software cumple con los
estandares de calidad organizacionales.

6. Controlar cambios: gestionar los cambios del software para permitir un

desarrollo iterativo exitoso.

Arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC)

El MVC es un patrén de arquitectura de software que separa los datos y la légica

de negocio de una aplicacion, de la interfaz de usuario y el médulo encargado de

gestionar los eventos y las comunicaciones. Este patréon de disefio se basa en

las ideas de reutilizacion de codigo y la separacion de conceptos. Para ello MVC

propone la construccién de tres componentes distintos que son el modelo, la

vista y el controlador [BER2007]:

v" Modelo: encapsula los datos con los cuales el sistema opera, por lo tanto
gestiona todos los accesos a dichos datos.

v' Vista: presenta el modelo en un formato adecuado para interactuar
(usualmente la interfaz de usuario).

v' Controlador: intermediario entre la vista y el modelo, responde a eventos
(usualmente acciones del usuario) e invoca peticiones al modelo cuando se

hace alguna solicitud sobre los datos.

Controlador l'

Modelo

A 4 .

Vista

llustracién 3: Arquitectura Modelo Vista Controlador



En el modelo MVC, las vistas y los controladores dependeran del modelo, pero
el modelo no depende ni de la vista ni del controlador. Esto permite que el
modelo se pueda construir y probar independientemente de la presentacion
visual de la aplicacion [BER2007].

Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

UML proporciona un conjunto estandarizado de herramientas para documentar
el analisis y disefio de un sistema software. El conjunto de herramientas UML
incluye diagramas que permiten a las personas visualizar la construccion de un

sistema orientado a objetos [KEN2005].

UML consiste de elementos, relaciones y diagramas [KEN2005]. Los elementos
de UML proporcionan una forma de crear modelos. Los elementos estructurales
permiten al usuario describir relaciones. Los elementos de comportamiento

describen como funcionan los elementos.

Las relaciones se encargan de unir los elementos [KEN2005]. Es util considerar

a las relaciones de dos formas: relaciones estructurales y de comportamiento.

Los dos tipos principales de diagramas en UML son: diagramas estructurales y

diagramas de comportamiento [KEN2005].

Categoria UML Elemento UML Detalles especificos de UML

Elementos Elementos estructurales Clases
Objetos

Interfaces

Componentes
Nodos

Elementos de comportamiento Casos de Uso

Colaboraciones
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Categoria UML Elemento UML Detalles especificos de UML

Interacciones

Maquina de estados

Elementos de agrupamiento Paquetes
Elementos de anotacion Notas
Relaciones Relaciones estructurales Dependencias

Agregaciones

Asociaciones

Generalizaciones

Relaciones de comportamiento Comunica
Incluye
Excluye
Generaliza
Diagramas Diagramas estructurales Diagrama de clase

Diagrama de objetos

Diagrama de componentes

Diagrama de despliegue

Diagrama de comportamiento Diagrama de caso de uso

Diagrama de secuencias

Diagrama de colaboracion

Diagrama de estado

Diagrama de actividades

Tabla 3: Cosas, Relaciones y Diagramas de UML

A continuacion se describen los diagramas mas comunes del UML:

v' Diagrama de clases: muestra las clases y las relaciones. Los diagramas de
clase se usan para describir las clases.

v' Diagrama de objetos: es una instancia del diagrama de clases, muestra
una vista de los objetos de un sistema en un instante de ejecucion
especifico.

v' Diagrama de componentes: describe la organizacién de los componentes
fisicos de un sistema.

11



v' Diagrama de despliegue: muestra la arquitectura del sistema desde el
punto de vista del despliegue (distribucion) de los artefactos del software en
los destinos de despliegue (nodos, hardware/software).

v' Diagrama de casos de uso: describe como se usa el sistema. Los analistas
empiezan con un diagrama de caso de uso.

v' Diagrama de secuencias: muestra la secuencia de actividades y las
relaciones de las clases. El diagrama de colaboracion contiene la misma
informacion en formato diferente.

v' Diagrama de estado: muestra las transiciones de estado. Cada clase podria
crear un diagrama de grafico de estado, el cual es util para determinar los
métodos de la clase.

v' Diagrama de actividades: ilustra el flujo general de actividades. Cada caso
de uso podria crear un diagrama de actividades.

v Diagrama de paquetes: los paquetes son los contenedores para otros

elementos de UML, pueden mostrar el particionamiento del sistema.

En este proyecto se disefiaran los siguientes diagramas: casos de uso,
describe los requerimientos funcionales; actividades, describe el
comportamiento del sistema; clases, describe las clases en las que estara
estructurado el sistema; paquetes, representa los médulos que constituyen al
sistema; componentes, representa los componentes que interactian dentro del

sistema.

Diagramas del UML

Diagrama de Casos de Uso

Un modelo de casos de uso es un modelo Iogico del sistema, refleja la vista del
sistema desde la perspectiva de un usuario, es decir, los requerimientos

funcionales.
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Simbologia

A

Autar

T T
Q ) Caso de Uso

———

‘ Limite del Sistema

llustracién 4: Simbologia del Diagrama de Casos de Uso

Los actores son parecidos a las entidades externas; existen fuera del sistema.

El termino actor se refiere a un rol particular de un usuario del sistema.

Un caso de uso siempre describe tres cosas: un actor que inicia un evento; el
evento que activa un caso de uso, y el caso de uso que desempefia las acciones
activadas por el evento [KEN2005]. Los casos de uso se utlizan para
documentar una sola transaccion o evento, se nombran con un verbo y un
sustantivo. Un evento es una entrada al sistema que pasa en un tiempo y lugar
especificos y ocasiona que el sistema haga algo. Los casos de uso se pueden
ubicar dentro de los limites de un sistema, que se representa por un rectangulo a

como se muestra en la llustracion 4.

Relaciones del Caso de Uso

Hay cuatro tipos basicos de relaciones de comportamiento: comunica, incluye,

extiende y generaliza [KEN2005].

Relacion  Simbolo ' Significado

Comunica Un autor se conecta a un caso de uso

Incluye <<Incluir>> Un caso de uso contiene un comportamiento que es
S mas comun que otros casos de uso. La flecha apunta

al caso de uso comun
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Relacién Simbolo Significado

Extiende <<extender>> Un caso de uso diferente maneja las excepciones del
------------- > caso de uso basico. Las flechas apuntan desde el
caso de uso extendido hacia el basico

Generaliza —D Un “elemento” de UML es mas general que otro. La
flecha apunta al elemento general

Tabla 4: Relaciones del Caso de Uso

Especificacion de Casos de uso
La especificacion de un caso de uso debe describir el modo en que un actor
interactia con el sistema. A continuacion se muestra la plantilla a utilizar para

este proyecto:

item Plantilla CU Descripcién del item

ID Id del requerimiento funcional al que pertenece el caso de uso
Nombre Caso de | Nombre del CU

uso

Descripcion Breve descripcion de lo que logra el CU

Actores Listado de los actores participantes en el CU

Precondiciones | Condiciones sobre el estado del sistema que tienen que ser ciertas para

que se pueda realizar el CU

Flujo normal Representan el flujo normal de eventos y los pasos tomados para la
realizacion exitosa del CU. Se usara la nomenclatura > para denotar

entrada del usuario y < salida del sistema respectivamente

Flujo alternativo | Representa el flujo de eventos alternos de un determinado evento del flujo

normal. Se usara la misma nomenclatura que para flujos normales

Excepciones Representan las excepciones del sistema que ocurren en cualquier flujo de

eventos

Postcondiciones | Estado del sistema después de que el CU se ha terminado

Tabla 5: Plantilla de caso de uso
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Diagrama de Actividades

Los diagramas de actividades muestran las secuencias de actividades de un
proceso, incluyendo las actividades secuenciales, las actividades paralelas y las

decisiones que se toman [KEN2005].

Simbologia

Un rectangulo con esquinas redondeadas representa una actividad. Una flecha
representa un evento. Un diamante representa una decision o una fusion. Las
decisiones tienen una flecha que entra en el diamante y varias que salen de él.
Se podria incluir una condicidon que muestre los valores que puede tomar dicha
condicion. Las fusiones muestran varios eventos que se combinan para formar

otro evento.

Un rectangulo largo y plano representa una barra de sincronizacion. Esta barra
se utiliza para representar actividades paralelas, y podria representar un evento
entrando a ella y varios eventos saliendo de la misma, lo que se conoce como
bifurcacion. Una sincronizacion en la cual varios eventos se fusionan en uno solo

se conoce como union.

Hay dos simbolos que muestran el inicio y el final del diagrama. El estado inicial
se muestra como un circulo sélido. El estado final se muestra como un circulo

negro rodeado por un circulo.

Los rectdngulos que rodean otros simbolos llamados carriles indican un
particionamiento y se utilizan para mostrar cuales actividades se realizan en que
plataforma, como un navegador, un servidor o un mainframe; o para mostrar
actividades realizadas por diferentes grupos de usuarios. Los carriles son zonas

gue pueden describir la l6gica y la responsabilidad de una clase.
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llustracién 5: Representacion Gréfica de un Diagrama de Actividades

Diagramas de Clase

Los diagramas de clases muestran las caracteristicas estaticas del sistema y no
representan ningun procesamiento en particular. Un diagrama también muestra

la naturaleza de las relaciones entre las clases [KEN2005].

Simbologia

Clase A
-propiedadA: tipo

Clase B
+metodoA() -propiedadB : tipo

+metodoB()

Clase C

-propiedadC: tipo

+metodoC()

llustracién 6: Representacion Gréafica de un Diagrama de Clases

Las clases se representan mediante rectangulos. Las propiedades son las
caracteristicas de los objetos, y los métodos constituyen las acciones que lleva a

cabo la clase. Por lo general, las propiedades se designan como privadas, o
16



disponibles solo para el objeto, solo estan disponibles para los objetos externos
a través de los métodos de la clase, técnica llamada encapsulamiento. Los

métodos pueden ser designados como privados o publicos.

Relaciones entre clases

En los diagramas de clases se presentan las siguientes relaciones:

Relacion Simbolo Significado

Asociacién Describe una conexion entre objetos

Agregacion Las partes pueden conformar distintos agregados

Composicion Las partes solo existen asociadas al compuesto,
. solo se accede a ellas a través del compuesto

Dependencia Muestra la relacion entre un clase débil que
______ >{ depende de una fuerte

Generalizacion —D Se refiere a la herencia. Relacién entre una

superclase y sus subclases

Tabla 6: Relaciones entre clases

Diagrama de paquetes

Los paquetes son los contenedores para otros elementos de UML, como los
casos de uso o las clases. Los paquetes indican cuales clases o casos de uso
se agrupan en un subsistema, y se conocen como paquetes légicos. También
pueden ser paguetes de componentes (los cuales contienen los componentes
fisicos del sistema) o paquetes de casos de uso (contienen un grupo de casos
de uso) [KEN2005].

17



Simbologia

Sistema

— ]

Paguete 1 Paguets 2

Pagquete 3

llustracién 7: Representacién Gréafica de un Diagrama de Paquetes

Los paquetes usan un simbolo de carpeta con el nombre del paquete en la
pestafia de la carpeta o centrado en esta ultima [KEN2005]. Una dependencia
indica que un elemento de un paquete requiere a otro de un paquete distinto, y
se representa mediante una flecha discontinua con inicio en el paquete que

depende del otro.

Diagrama de componentes

El diagrama de componentes describe la descomposicion fisica del sistema en
términos de componentes y relaciones entre los mismos, a efectos de
construccioén y funcionamiento [CAM2002]. Un componente es una parte fisica

de un sistema (modulo, base de datos, programa ejecutable, etc.).

Simbologia
En un diagrama de componentes, un componente se representa con un

rectangulo en el que se escribe su nombre y en el que se muestran dos

pequefios rectangulos al lado izquierdo.
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Componente

llustracion 8: Representacion Grafica de Componente

Las interfaces son las uniones entre varios componentes, estas pueden

representarse de varias formas a como se muestra en la siguiente ilustracion:

Un componente provee una interfaz

Qi Componente

[

Un componente usa una interfaz

—

)7 Componente

!

llustracién 9: Representacion Grafica de Interfaz

Las dependencias entre componentes se grafican usando flechas de puntos.

componente

% componente

— Dependencia

% CEI]'I'[].'!IDDEH[C

llustracién 10: Dependencias entre Componentes

Entorno de Desarrollo

ADO.NET

ADO.NET es un conjunto de clases que exponen servicio de acceso a datos
para el programador en .NET (MICROSOFT MSDN). Las aplicaciones que
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comparten datos utilizan ADO.NET para conectar a los origenes de datos (ej.

Microsoft SQL Server) y recuperar, manipular y actualizar los datos contenidos.

ADO.NET separa el acceso a datos de la manipulacion de datos y crea
componentes discretos que se pueden utilizar por separado o conjuntamente.
ADO.NET incluye proveedores de datos de .NET Framework para conectarse a
una base de datos, ejecutar comandos Yy recuperar resultados con el fin de

exponerlos al usuario para un propésito especifico.

Entity Framework

Entity Framework (EF) es un conjunto de tecnologias de ADO.NET para
desarrollar aplicaciones que accedan a la informacion en un modelo de
aplicaciones conceptual basado en un modelo de objetos y no enfocado a tablas

de un modelo relacional [RIC2013].

El objetivo de EF es reducir la cantidad de cédigo y el mantenimiento necesarios
para las aplicaciones orientadas a datos. EF trata fundamentalmente de permitir
gue las aplicaciones obtengan acceso y cambien los datos que estan
representados como entidades y relaciones en el modelo conceptual. Los
resultados de la consulta se materializan en objetos que EF administra. EF
proporciona las maneras siguientes de consultar un modelo conceptual y
devolver objetos:

v" LINQ to Entities. Proporciona compatibilidad con Language Integrated Query
(LINQ) para consultar los tipos de entidad que se definen en un modelo
conceptual.

v' Entity SQL. Un dialecto de SQL, independiente del almacenamiento, que
trabaja directamente con entidades del modelo conceptual y que admite
conceptos de Entity Data Model. Entity SQL se utiliza tanto con consultas de
objeto como con consultas que se ejecutan utilizando el proveedor Entity
Client.
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Code First

Otro enfoque que ofrece EF es Code First, este enfoque se centra en el disefio
de dominio a partir de la creacién clases en lugar de disefiar la base de datos
primero y luego crear las clases que respondan al disefio de base de datos.

Code First API crea la base de datos en funcion de las clases creadas y la
configuracion de la entidad (ENTITY FRAMEWORK).

EF trabaja con un Contexto (Context), el cudl agrupa todos los objetos del
modelo conceptual, para Code First es el primer objeto que se debe crear para

generar la base de datos.

HTML

Lenguaje de Marcado Hipertextual (HyperText Markup Language, por sus siglas
en ingles HTML), es un estandar a cargo de la W3C (organizacion dedicada a la
estandarizacion de casi todas las tecnologias ligadas a la web) que define una

estructura basica y un cédigo para la definicién de contenido de una pagina web

[W3C].

HTML contiene etiquetas que permiten indicar la semantica del contenido del

documento, centrandose en la estructura no en la apariencia.

HTML 5

HTML 5 es la quinta revision de HTML, introduce mejoras en la semantica y
accesibilidad. Brinda elementos que perfeccionan la estructuracion del
documento, haciéndolo méas coherente y facil de entender a las personas y

navegadores.

JavaScript

Es un lenguaje de programacion interpretado, de alto nivel basado en objetos

(no es un lenguaje orientado a objetos puros) y multiplataforma [LUJ2001].
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JavaScript es un lenguaje de programacion ejecutado del lado del cliente, ya que
es el navegador el que soporta la carga de procesamiento, siendo el encargado

de interpretar las instrucciones y ejecutarlas.

Underscore.js

Es una libreria de javascript que provee de funciones utiles para tareas de

programacién comunes, reduciendo el tiempo de desarrollo de codigo javascript.

Underscore consiste en un poco mas de 100 funciones que se dividen en cuatro
categorias principales en funcion de los tipos de datos que se manipulan:
funciones para manipulacién de arreglos, objetos, arreglos y objetos (el nombre
de la categoria es "Colecciones ") y funciones para la manipulacion de otras

funciones.

Datatables.js

Datatables es una mejora del plugin de tabla de la libreria de Jquery de
JavaScript, afiadiendo habilidades de ordenacién, paginacion y filtro a las tablas
nativas de HTML.

Para mejorar el acceso a datos cuenta con una extensiva API que provee de una
gran variedad de opciones de como acceder, manipular y ejecutar los datos
obtenidos.

Al usuario final le brinda una interfaz intuitiva y rapida de usar en acciones de

ordenacion, paginacion y filtrado de datos.

Componentes de Google

Web API Google Maps

Esta Web API permite visualizar mapas y acceder a caracteristicas enriquecidas

de mapeo como los son las direcciones y vistas de calles.
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Para incorporar el API, se necesita declarar el documento como HTML 5, crear
un contenedor <div> para alojar el mapa, este contenedor debe llevar por id
‘map”. Luego se define una funcidén javascript para crear el mapa en el
contenedor. Y lo mas importante es cargar el javascript del APl de mapas

usando el tag de HTML <script>.

Web API reCaptcha

Para usar reCaptcha se necesita registrarse para obtener un par de llaves de la
API para el sitio web. El par de llaves consiste en una llave de sitio y un secreto.
La llave de sitio es usada para mostrar el reproductor de claves en el sitio. El
secreto autoriza la comunicacion entre el Back-End de la aplicacion y el servidor
reCaptcha para verificar la respuesta del usuario. El secreto debe mantenerse

seguro por propositos de seguridad.

El par de llaves de la API para el dominio y primer nivel de subdominios que se
especifican. Si se necesitan llaves de API para multiples dominios, se utiliza un
token de seguridad para solicitar un captcha.

Un método facil para renderizar un reproductor de reCaptcha es agregar el
javascript de la APl y crear un contenedor <div> con clase ‘g-recaptcha’ y la llave

de sitio como atributo data-sitekey="site_key’.

El script debe ser cargado usando el protocolo HTTPS y puede ser incluido en

cualquier punto de la pagina sin restriccion.

PageSpeed Insights

Este producto de Google mide el rendimiento de las paginas para dispositivos
moviles y para ordenadores. PageSpeed Insights mide el tiempo de carga de las
paginas tomando en cuenta aspectos de rendimiento ajenos a la red: como lo es
la configuracion del servidor, estructura HTML, uso de imagenes, javascript y

CSS. Las recomendaciones resultantes deberian incidir en el mejoramiento
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relativo de la pagina, no obstante, el rendimiento absoluto dependera de la

conexion de red del usuario.

Visual Studio Express 2013

Visual Studio Express 2013 para web, es la version de herramientas de
desarrollo gratuitas, incluye Visual C++, Visual C# y Visual Basic. Permite crear
sitios web basados en estandares y con una gran capacidad de respuesta, API

web o0 experiencias en linea en tiempo real usando ASP.NET.

Mejoras generales para el desarrollo web

Visual Studio Express 2013, provee editores para el cdédigo HTML, Hojas de
Estilo CSS y cddigo de JavaScript/JQuery (MICROSOFT), este ultimo usa
caracteristicas del DOM (Document Object Model) de HTML. El nuevo editor
HTML proporciona compatibilidad completa para los elementos y los fragmentos
de cédigo de HTMLS5.

El editor CSS proporciona compatibilidad con CSS3, incluida compatibilidad con

cortes de CSS y fragmentos de codigo para las extensiones especificas CSS.

En términos de ejecucion de proyectos en la web, facilita la seleccion del
navegador web en el que se necesita ejecutar la aplicacién esto permite validar

que las caracteristicas de disefio sean estandares en diversos navegadores.

Bootstrap: Framework Front-End para desarrollo web

Bootstrap es el Framework méas popular de HTML, CSS y JS para el desarrollo
adaptativo y mévil en la web. Este Framework brinda un desarrollo Front-End
facil y rapido (BOOTSTRAP), ya que contiene patrones de disefio con un sin
namero de caracteristicas fomentando la consistencia en los proyectos o que

ayuda a disminuir la carga de trabajo en el mantenimiento.

24


javascript:void(0)

Bootstrap soporta HTML5 y CSS 3, es compatible con las ultimas versiones de

los navegadores y plataformas que se muestran a continuacion.

Chrome Firefox Internet Explorer Opera Safari
Android + Supported +" Supported % Not Supported N/A
i0s + Supported N/A N/A X Not Supported « Supported
Mac OS X + Supported + Supported + Supported + Supported
Windows + Supported + Supported ' Supported « Supported X Not Supported

llustracién 11: Compatibilidad de Bootstrap con Navegadores Web

Desde la version 2.0 también soporta disefios adaptativos. Esto significa que el
disefio de la péagina se ajusta dinamicamente, tomando en cuenta las

caracteristicas del dispositivo usado (Computadoras, tablets, teléfonos méviles).

Hoja de estilo CSS

Bootstrap proporciona un conjunto de hojas de estilo que proveen definiciones
basicas de estilo para todos los componentes de HTML. Esto otorga una
uniformidad al navegador y al sistema de anchura, da una apariencia moderna

para el formateo de los elementos de texto, tablas y formularios.

Plugins de JavaScript

Los componentes de JavaScript para Bootstrap estan basados en la libreria
jQuery de JavaScript. Proveen elementos adicionales de interfaz de usuario y

extienden la funcionalidad de algunos elementos de interfaz existentes.

NPOI

NPOI es la version .NET del proyecto Java POI, el cual permite leer y escribir

archivos xls, doc, ppt.
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Las ventajas de NPOI es que es de cadigo libre, cubre muchas caracteristicas
de Excel (estilo de celda, formato de datos, formulas, etc.), soporte de

extensiones xls, xIsx, docx, soporte para exportacion e importacion de archivos.

SendGrid: Envio de correo y servicio de correo transaccional

SendGrid es un proveedor SMTP gratuito basado en la nube que permite enviar

correo electrénico independientemente del volumen (SENDGRID).

Permite a los desarrolladores de software enviar correos desde sus aplicaciones
solo es necesario configurarlas para que apunten a estos servidores e incluir las

credenciales de cuenta SendGrid en la configuracion.

SendGrid proporciona bibliotecas de cliente en varios lenguajes de
programacioén las cuales deben ser incluidas en el proyecto de desarrollo para

utilizar las diferentes funciones que provee para el envio de correos.

Plataforma de Servicios Integrados - Microsoft Azure

Microsoft Azure (MA) es una plataforma de servicios integrados en la nube
(andlisis, proceso, base de datos, moviles, redes, almacenamiento y Web)
(MICROSOFT AZURE).

Aplicaciones y Sitios Web

El servicio de aplicaciones de Azure permite crear, implementar y administrar
rapidamente sitios y aplicaciones web eficaces. Compatible con aplicaciones
web con .Net, Node.js, PHP, Python y Java. Ofrece integracién continua
mediante Visual Studio Online, Git, TFS y GitHub (MICROSOFT AZURE).

El servicio de aplicaciones proporciona disponibilidad y escalado automatico en
una infraestructura de centro de datos global. MA permite alojar hasta cinco

aplicaciones web gratis.
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Base de datos SQL

MA ofrece el servicio de base de datos relacionales de SQL que hace la
administracion tan sencilla como utilizar los modelos de programacion T-SQL y
ADO.NET.

Los datos estan siempre disponibles gracias a replicas integradas y un
competitivo contrato de nivel de servicio (MICROSOFT AZURE). Se puede
escalar o reducir verticalmente una base de datos entre los niveles basico,
estandar y Premium para reservar el numero de recursos que la aplicacion
demanda, de acuerdo a esto seran los costos, solo se paga lo que realmente se

ocupa.

Modelo de Datos Relacional

Introduccion

El modelo de datos relacional fue desarrollado por Edgar Frank Codd para IBM a
finales de los afios sesenta. Propone un modelo basado en la teoria matematica
de las relaciones, esto hace que sea un modelo seguro y sélido, con el objetivo
de mantener la independencia de la estructura logica respecto al modo de

almacenamiento y otras caracteristicas de tipo fisico [RAM2008].

Codd introduce el concepto de relacion (tabla) como estructura basica del
modelo. Todos los datos de una base de datos se representan en forma de

relaciones cuyo contenido varia en el tiempo [RAM2008].

Tabla 7: Representacidon gréfica de una tabla
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Columna 1 Columna 2 Columna 3 Columnan
valor 1,1 valor 1,2 valor 1,3 valor 1,n <Fila 1
valor 2,1 valor 2,2 valor 2,3 valor 2,n <Fila 2
valor m,1 valor m,2 valor m,3 valor m,n <Filam



Fundamentos

De las tablas se derivan los siguientes conceptos:

v' Cardinalidad: es el numero de filas de la tabla (o relacion).

v Grado: el nimero de columnas de la tabla.

v' Dominio: conjunto finito de valores homogéneos y atdmicos que puede
tomar cada columna (atributo).

Valor: esta representado por la interseccion entre una fila y una columna.
Valor nulo: representa la ausencia de dato.

Llave primaria: clave que identifica de manera Unica a un registro.

DN N NN

Llave foranea: clave que identifica a registros pertenecientes a otras tablas.

Estimacidon por puntos de casos de uso (PCU)

La estimaciéon mediante el analisis de puntos de casos de uso, es un método
difundido en Schneider y Winters (2001) se basa en un trabajo académico de
(Karner, 1993) y se apoya en el calculo de puntos de casos de uso no ajustados
mediante una ponderacion de actores y de casos de uso [TUY2007], para que

luego se pueda contabilizar el tiempo total estimado para el proyecto.

Calculo de los Puntos de Casos de Uso Sin Ajustar (PCUSA)

El primer paso para la estimacion consiste en el calculo de los puntos de casos
de uso sin ajustar. Este valor se calcula a partir de la ecuacién [TUY2007]:
PCUSA = PASA + PTSA, donde PCUSA: puntos de casos de uso sin ajustar
PASA: peso de los actores sin ajustar

PTSA: peso de las transacciones sin ajustar

Peso de los actores sin ajustar (PASA)

Se debe calcular la cantidad de actores del sistema y la complejidad de cada
uno de ellos. Los factores de peso asociados a la clasificacion son los siguientes
[TUY2007]:
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Tipo de actor Descripcion ‘ Factor de peso

Simple Interfaz de programacion de aplicaciones | 1
Promedio Interfaz de comunicacion via protocolo 2
Complejo Interfaz gréafica de usuario 3

Tabla 8: Clasificacién de Actores

Por tanto, esta clasificacibn da como resultado el numero total de PASA,
contando el nimero de actores existentes en cada tipo, multiplicando cada
subtotal por el factor de peso correspondiente y realizando la suma de los

productos.

Peso de las transacciones sin ajustar (PTSA)

Se debe calcular la cantidad de casos de uso presentes en el sistema y la
complejidad de cada uno de ellos. Los factores de peso asociados a la

clasificacion son los siguientes [TUY2007]:

Tipo de caso de uso Descripcion Factor de peso

Simple 3 0 menos transacciones?! | 5
Promedio 4 a 7 transacciones 10
Complejo Mas de 7 transacciones 15

Tabla 9: Clasificacién de los Casos de Uso

La clasificacion de los casos de uso permite conocer el valor de PTSA de
manera analoga a los PASA, mediante el conteo del nUmero de casos de uso en
cada tipo, multiplicando estos por el factor de peso correspondiente y realizando

la suma de los productos.

1 Se entiende transaccion por el conjunto de actividades atdmicas, que se pueden ejecutar ya
sean todas de forma completa o ninguna
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Calculo de Puntos de Casos de Uso Ajustados (PCU)

Una vez que se tienen los puntos de casos de uso sin ajustar, se debe ajustar
ese valor mediante factores de peso, tanto técnicos como de ambiente, haciendo
uso de la siguiente ecuacion:

PCU = PCUSA* FCT*FA, donde:

PCU: puntos de casos de uso ajustados

PCUSA: puntos de casos de uso sin ajustar

FCT: factor de complejidad técnica

FA: factor de ambiente

Factores de Complejidad Técnica (FCT)

El coeficiente se calcula mediante la cuantificacion de un conjunto de factores
gue determinan la complejidad técnica del sistema. Cada uno de los factores se
cuantifica con un valor de influencia de 0 al 5, donde:

v 0: factor es irrelevante

v’ 3: factor es promedio

v'5: factor es esencial

Una vez que todos los factores técnicos tienen asignados el valor de influencia,
se procede al calculo de los resultados de cada factor, es decir, se realiza una

multiplicacion entre la influencia (valor asignado) y su peso asociado.

Factor Descripcion

T1 Sistema distribuido 2
T2 Rendimiento o tiempos de respuesta 1
T3 Eficiencia del usuario final 1
T4 Complejidad de procesamiento interno 1
T5 Reusabilidad de cédigo 1
T6 Facilidad de instalacién 0.5
T7 Facilidad de uso 0.5
T8 Portabilidad 2
T9 Facilidad de cambio 1
T10 Concurrencia 1
T11 Caracteristicas de seguridad 1
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Factor Descripcion Peso

T12 Provee acceso directo a terceras partes 1

T13 Requerimientos de entrenamiento a usuarios | 1

Tabla 10: Factores complejidad Técnica

Por tanto, el factor de complejidad técnica se calcula mediante la siguiente
ecuacion [TUY2007]: FCT = 0.6 + 0.01 * X(Pesoi x valor asignadoi)

Factores de Ambiente (FA)

De manera similar al célculo de los FCT, a cada factor de ambiente definido, se
le asignan valores de influencia entre el 0 y el 5. Una vez que todos los factores
de ambiente tienen asignado el valor de influencia, se procede al calculo de los
resultados de cada factor, es decir, se realiza una multiplicacion entre la

influencia del factor y su peso asociado.

Factor Descripcion Peso
15

Al Conocimiento del proceso de desarrollo

A2 Experiencia en la aplicacion 0.5
A3 Experiencia en orientacion a objetos 1
A4 Capacidad de liderazgo de los analistas 0.5
A5 Motivacion 1
A6 Estabilidad de los requerimientos 2
A7 Trabajadores part-time -1
A8 Dificultad de los lenguajes de programacion | -1

Tabla 11: Factores de Ambiente

Cuando se han calculado los resultados de cada uno de los factores, se aplica la
siguiente ecuacion [TUY2007]: FA = 1.4 - 0.03 * X(Pesoi x valor asignadoi)

Estimacion del Esfuerzo

Karner propuso que cada punto de casos de uso requiere 20 horas-hombre.
Schneider y Winters, sugieren que el nimero de horas de esfuerzo (factor de
conversion) depende de los factores de ambiente [TUY2007]:
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v Se contabilizan el nUmero de factores A1 — A6 por debajo del valor medio (3)
y se afiade el niumero de factores A7 — A8 por encima del valor medio (3).

v Si el total es 2 o menos, se utliza el factor de conversion 20 horas-
hombre/punto de casos de uso.

v' Si el total es 3 6 4, se utiliza el factor de conversiéon 28 horas-hombre/punto
de casos de uso.

v Si el total es mayor o igual a 5, se recomienda ajustar el proyecto o aplicar

un valor de 36 horas por punto.

El esfuerzo en horas-hombre viene dado por: E=PCU x FC, donde:
E: esfuerzo estimado en horas-hombre.
PCU: Puntos de casos de uso ajustados.

FC: Factor de conversion (20 horas-hombre por defecto).

Se debe tener en cuenta que el valor del esfuerzo estimado, no cubre todas las
fases del ciclo de vida del proyecto, sino una estimacion del esfuerzo en horas-
hombre contemplando sélo el desarrollo de la funcionalidad especificada en los
casos de uso. En este sentido, para obtener el esfuerzo total del proyecto, se
puede realizar un nuevo ajuste que consiste en sumar a la estimacion de
esfuerzo obtenida por PCU, las estimaciones de esfuerzo de las demas
actividades relacionadas con el desarrollo del software, que se pueden distribuir

de la siguiente forma:

Actividad " Porcentaje

Anélisis 10%
Disefio 20%
Programacion 40%
Pruebas 15%
Sobrecarga (otras actividades) | 15%

Tabla 12: Distribucién Genérica del Esfuerzo
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Con este criterio, y tomando como entrada la estimacion de tiempo calculada a
partir de los puntos de casos de uso, se pueden calcular las demas estimaciones

para obtener la duracion total del proyecto.
Seguridad Integrada

Fundamentos

El tema de la seguridad es importante en el desarrollo de aplicaciones, los

cuatro aspectos fundamentales de la seguridad son (BILLIONBYTES):

v' Confidencialidad: solo el emisor y el receptor deben comprender el
contenido del mensaje.

v' Autenticacién: el emisor y el receptor necesitan confirmar la identidad del
otro.

v Integridad del mensaje: emisor y receptor se aseguran que el mensaje no
ha sido alterado.

v Acceso y disponibilidad: los servicios deben ser accesibles y estar

disponibles a los usuarios.

Seguridad con ASP.NET MVC 4 (Simple Membership Provider)

ASP.NET Simple Membership (SM) fue desarrollado como un sistema de
membresias para paginas web de ASP.NET. En las aplicaciones donde la
autenticacion y autorizacion es un requerimiento clave, las caracteristicas de

roles y membresia de ASP.NET son muy Uutiles.

Autenticacion significa validacién de usuarios, se verifican las credenciales del
usuario para comprobar si la persona que quiere iniciar sesion es el correcto o
no. Autorizacién por el contrario es hacer el seguimiento de lo que se permite
mostrar u ocultar al usuario actual (RAJAT), el mecanismo que ASP.NET utiliza
para autorizar a los usuarios son los roles. Cada usuario pertenece a uno o

muchos roles y las paginas web se configuran contra roles.
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La plantilla por defecto de ASP.NET MVC 4, contiene modelos y clases de

contexto que permiten inicializar el proveedor SM, al ejecutar el proyecto crean

una base de datos de membresias, gracias al enfoque Code First de Entity

Framework. El proveedor SM crea tablas relacionadas con la autenticacion y

autorizacion de usuario.

v webpages_Membership: esta tabla mantendra registros de seguimiento de
las credenciales de usuarios autenticados.

v webpages_Roles: esta tabla mantendra registros de seguimiento de todos
los roles en el sistema.

v webpages_UserInRoles: esta tabla mantendra las relaciones entre los
perfiles de usuario y roles.

v webpages_OAuthMemebership: si la aplicacion trabaja con autenticacion
abierta entonces no habra informacion de credenciales de inicio de sesion

pero si informacion sobre el proveedor de autenticacién abierta y el id de

usuario.
UserProfile ’ webpages_UsersinRoles
2 Userd % Userld
7 Roleld

UserMame

webpages_Membership ;
T Userld
CreateDate

webpages_Roles

% Roleld
ConfirmationToken
RoleMame
IeConfirmed

LastPasswordFailureDate

PasswordFailuresSincelastSucc...

Password

webpages_OAuthMembership
% Provider

% ProviderUserld
Userld

PasswordChangedDate
PasswordSalt
PasswordVerificationToken

PasswordVerificationTokenExpi...

llustracién 12: Tablas generadas por el proveedor SM
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La plantilla también contiene vistas para realizar un inicio de sesion basico,
registro y administracion de usuarios. El proveedor SM permite agregar
atributos personalizados para el perfil de usuario en el modelo de perfil de
usuario. Las tablas relacionadas con la autenticacion y autorizacion estan

separadas de la tabla de perfil de usuario.

Criptografia con funciones HASH

Una funcion hash es un algoritmo que toma un mensaje inicial y proporciona a
su salida una cadena de longitud fija. Esta cadena tiene que ser aleatoria, facil
de calcular computacionalmente e irreversible. La funcion hash ampliamente
utilizada es MD5 (BILIONBYTES).

El cifrado de contrasefias es uno de los aspectos de seguridad mas elementales
que se deben llevar a la préactica al disefiar una aplicacibn que acepte
contraseflas de los usuarios. Sin el cifrado con funciones hash, cualquier
contrasefia que se almacene en la base de datos de la aplicacion podra ser

robada si la base de datos se ve comprometida.

Al aplicar un algoritmo hash a las contrasefias antes de almacenarlas en la base
de datos, se dificulta al atacante el determinar la contrasefia original, sin
embargo en un futuro podra comparar el hash resultante con la contrasefia

original.

Es importante tener en cuenta que el hecho de aplicar hash a las contrasefas
sé6lo protege que se vean comprometidas las contrasefias almacenadas, pero no
las protege necesariamente de ser interceptadas por un codigo malicioso

inyectado en la propia aplicacion.
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Pruebas de software

Introduccion

Las pruebas de software son un elemento importante para la garantia de la

calidad del software y representan una revision final de las especificaciones, del

disefio y de la codificacion.

A continuacion se describen los tipos de pruebas que se ejecutaran en este

proyecto:

v

Pruebas funcionales: se enfocan en el cumplimiento de los requisitos
funcionales, este tipo de pruebas estan basada en técnicas de caja negra, es
decir que verifican la aplicacion mediante la interaccién con la interfaz de
usuario y se analizan los resultados. En este proyecto se disefiaran casos de
prueba para llevar a cabo este tipo de prueba.

Pruebas de carga: miden la capacidad del sistema para continuar
funcionando apropiadamente bajo diferentes condiciones de carga.

Pruebas de rendimiento: el objetivo de estas pruebas es validar el tiempo
de respuesta de las transacciones o funciones del sistema.

Pruebas de seguridad: permiten verificar que un sistema de informacién
protege sus datos. Por tanto, verifican que la aplicacion y la infraestructura
gue la soporta no evidencian vulnerabilidades que puedan ser aprovechadas
por terceros para uso no deseado.

Casos de Prueba

De acuerdo al Estandar IEEE 610 (1990) un caso de prueba se define como: “Un

conjunto de entradas de prueba, condiciones de ejecucion, y resultados

esperados desarrollados con un objetivo particular, tal como el de ejercitar un

camino en particular de un programa o el verificar que cumple con un

requerimiento especifico.”
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Los casos de pruebas son derivados de los casos de uso, con el proposito de
gue todos los requisitos de una aplicacion sean revisados, debe haber al menos

un caso de prueba para cada requisito.

A continuacion se muestra la plantilla a utilizar para este proyecto:

item Plantilla CP Descripcion del item

ID Id del caso de prueba

Nombre Caso de Prueba Nombre del CP

Descripcion Breve descripcién de lo que logra el CP

Precondiciones Condiciones sobre el estado del sistema que tienen que ser

ciertas para que se pueda realizar el CP

Valores de Entrada Valores que son introducidos para la ejecucién del casos de
prueba

Pasos de Entrada Representan los pasos tomados para la realizacién del CP

Resultado esperado Representa el resultado que se espera a terminar de realizar el
CP

Resultado obtenido Representa el resultado final que se obtuvo al realizar el CP

Tabla 13: Plantilla de caso de prueba

Cobertura de Pruebas

Basicamente, es una medida de calidad de las pruebas. Se definen cierto tipo de

entidades sobre el sistema y luego se intenta cubrirlas con las pruebas.

Matriz CRUD

Cada entidad de un sistema de informacion tiene un ciclo de vida, a esto se
conoce como patron CRUD (del inglés: Create, Read, Update, Delete). Una
matriz CRUD muestra como es afectado el ciclo de vida de las entidades a
través de distintas funcionalidades. Esta tiene como columnas las distintas
entidades y como filas las funcionalidades del sistema. En cada celda se pone
una C, R, U y/o D segun la operacion que se realice sobre la entidad en la
funcionalidad correspondiente. Con esto se puede verificar la completitud es

decir que las cuatro operaciones aparezcan en cada columna.
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Luego para verificar la consistencia se deben probar distintas funcionalidades de
forma tal que se haga pasar por todo el ciclo de vida a cada entidad. Esto es,
armar casos de prueba para cada entidad comenzando con una “C”, seguido de
posible “U” y terminen con una “D”. Luego de cada una de estas acciones se
debe agregar al menos una accion de “R” (lectura). Esto es para verificar que el
procesamiento fue realizado correctamente y no hay algo inconsistente o datos
corruptos. Para cada entidad relevante deberian cubrirse todas las C, R, Uy D
de cada funcion de forma de considerar cubierto el criterio.

Herramientas para pruebas de seguridad

OWASP (Proyecto Abierto de Seguridad en Aplicaciones Web, por sus siglas en
inglés) ZAP (Zed Attack Proxy) es una escaner de seguridad de aplicaciones
web de cdédigo libre.

Cuando es usado como un servidor de proxy permite al usuario manipular todo

el trafico que pasa por este, incluyendo el trafico usando HTTPS.

También puede correr en modo demonio, el cual es controlado por un API. Esta
herramienta estd desarrollada en Java y esta disponible para los sistemas

operativos mas populares, incluyendo Microsoft Windows, Linux y Mac OS X.

Algunas de las caracteristicas incorporadas incluyen: interceptar servidor proxy,
rastreador web de AJAX y tradicional, escaner automatico, escaner pasivo,

navegacion forzosa, lenguaje de script y soporte de Plug-n Hack.
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ANALISIS Y PRESENTACION DE RESULTADOS

Fase de Inicio

Metodologia de Analisis del Sistema a Migrar

Introduccion

Una de las principales razones para migrar a la Web la constituye el hecho de
gue los sistemas basados en Web hacen posible que una gran cantidad de
usuarios puedan acceder a los mismos independientemente del lugar donde se

encuentren.

La arquitectura cliente servidor intenta equilibrar el proceso de una red entre
computadoras que envian consultas a través de una interfaz a una base de
datos que se encuentra en un servidor, sin embargo, cuando el sistema crece en
funcionalidad y los usuarios que acceden a los mismos también, se hace dificil
hacer frente a estos desafios con un sistema distribuido tradicional. A
continuacibn se mencionan algunos de los problemas mas comunes
encontrados en la aplicacion con arquitectura cliente servidor:

v Programacion para un solo cliente (Windows).

v" Generacion de cuellos de botella en la base de datos.

v" Consume mucho recurso.

v Limitado a recursos de hardware.

v

Fallas en la seguridad.

Analisis del Sistema de Registro y Acreditacion actual

El Sistema de registro y acreditacion actual estd basado en la arquitectura
cliente servidor y se encuentra desarrollado en tres capas, con Visual Studio
2010 y lenguaje C#, SQL Server 2008 R2 como DBMS.
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Los privilegios de acceso al sistema se encuentran almacenados en la base de
datos. Existen usuarios con privilegios de administrador, con acceso a todas las
funcionalidades de la aplicacion, asi como usuarios con privilegios mucho mas

restringidos.

Como se parte de un sistema desarrollado, se utiliza la ejecucion de la

aplicacion como herramienta de recopilacion de las funcionalidades que

equivalen a los requerimientos. La version 1.3 del Sistema presenta las

siguientes funciones:

v' Administracion del sistema, que comprende las opciones de mantenimiento
de congresos, categorias y usuarios.

v' Registro de participantes en las diferentes categorias, ya sea reservado o

con datos de pago (este registro es efectuado en el periodo destinado al

registro de participantes durante el evento).

Actualizacién de estado reservado ha pagado.

Acreditacion de participantes.

Certificacion de participantes.

D N N NN

Emisién de reportes.

Luego se identifican los elementos que serian representados como interfaces,
los procesos necesarios para llevar acabo las distintas tareas y las tablas en las

cuales se almacenan los datos.

Se identifica cada uno de los campos sobre los cuales realmente se efectla
alguna accion. De esta manera, se dispondra de un modelo de datos depurado
sobre el cual se haran los ajustes necesarios para la aplicacion web. Se
especifican las tablas, sus relaciones, etc. Se modifican las tablas, agregando

campos referentes al nueva version del sistema.
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llustracién 13: Modelo de Datos del sistema de registro y acreditacion actual
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Detalle de modificaciones al Modelo de Datos

El modelo de datos actual presenta muchas fallas en el disefio, ser4 necesario
normalizar y descartar varias tablas en el proceso de migracién, asi como seran

agregadas nuevas para la version web del sistema

A como se observa en la imagen anterior, existen tablas independientes que
corresponden a categorias de participantes, entre ellas estan Prensa y Stand,
estas deben ser descartadas al igual que sus tablas asociativas:
Congreso_Categoria_Stand y Categoria_Stand, la tabla Categoria es la que
manejara este catalogo y estara asociada con el participante que en este modelo

de datos se llama Congresista.

La tabla CategoriaPart maneja si el participante es nacional o extranjero, esto no
sera necesario porque se manejara el pais al que pertenece el participante. Esta
tabla sera descartada al igual que su asociativa con el congreso

Congreso_Categoria_Part.

Las tablas relacionadas con la modalidad de pago como lo son: PagoStand,
TarjetaStand, ChequeStand, Tarjeta y Cheque, seran sustituidas por la tabla
catalogo FormaPago en el proceso, la cual estara asociada al pago del

participante.

El modelo completo que resulta de todos los ajustes realizados, sera mostrado

en la fase de construcciéon contemplada en este proyecto.

Codificacion del Sistema

Se ha detectado las siguientes deficiencias en el cédigo de la aplicacion: no es
parametrizable, cada formulario que esta relacionado con el ingreso de
participantes tiene estatica la relacion con la categoria, es decir que no trabaja
con catalogos directamente de la base de datos. Al momento de agregar nueva

categoria al evento es requerido hacer modificaciones en el codigo de los
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formularios. Todo esto llevaba a la empresa a incurrir en gastos de

mantenimiento.

En cuanto a componentes de formulario se utilizan controles externos que
actualmente se encuentran desfasados y seran completamente descartados en

la nueva versioén del sistema.

En términos de reportes, trabaja con CrystalReport 12 el cual no suple con la
reporteria necesaria para los eventos ya que cada uno requiere de reportes
personalizados, para tales fines se crean consultas directamente a la base de

datos lo que implica méas tiempo y esfuerzo.

Migracion de datos

No hubo migracion de datos, los datos histéricos permanecen en el sistema de
escritorio, en el entorno web se hace referencia a los eventos realizados
solamente, ya que la migraciéon de estos no aporta valor agregado al sistema

web.

A partir del evento realizado en mayo del presente afo los registros fueron
almacenados en el nuevo esquema de datos correspondiente a la version beta

del sistema web.

43



Plan de Desarrollo de Software

Introduccion

El Plan de Desarrollo del Software provee una vision global del proyecto de
Migracion del Sistema de Registro y acreditacion de participantes a la plataforma

web.

Para el levantamiento de nuevos requerimientos se usa plantilla del RUP de

captacion de requerimientos de los interesados institucionales.

Para la estimacion del esfuerzo se utilizara el Método Puntos de Casos de Uso,

basado en los casos de uso del sistema.

El modelado del sistema en la web se realiza utilizando los diagramas de Casos
de Uso, de actividades y de clases, facilitando la representacion de la estructura
del sistema. La arquitectura del sistema se representa mediante un diagrama de

componentes.

Para el disefio de interfaces de usuario se utiliza el Framework de Bootstrap
integrado en el Visual Studio Express 2013. El desarrollo del sistema se trabaja
bajo la arquitectura MVC version 4.0 con lenguaje de programacion C#. El envio
de correo desde el sistema trabaja con librerias del Servidor SMTP en la nube
SendGrid.

Las pruebas funcionales aplican las técnicas de caja negra, disefiando casos de
prueba basados en la cobertura CRUD de los procesos mas importantes del
sistema. Las pruebas de carga y rendimiento se ejecutan a partir de la plantilla
de pruebas de Visual Studio 2013 Ultimate, el dashboard de Microsoft Azure se

utiliza para validar los indicadores resultantes.
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El sistema se publica en la web a través de la plataforma de servicios integrados

en la nube de Microsoft Azure.

Propdsito

El propédsito del Plan de Desarrollo de Software es brindar la informacion

necesaria para manejar y desarrollar el proyecto.

Alcance

El Plan de Desarrollo del Software describe el plan global usado para la
migracion del Sistema de Registro y Acreditacion de participantes a la
plataforma web. Durante el proceso de desarrollo en el artefacto “Visién” se
definen las caracteristicas del producto a desarrollar, lo cual constituye la base

para la planificacion de las iteraciones.

Entregables de proyecto

En la jError! No se encuentra el origen de la referencia., se indican y
describen cada uno de los artefactos que seran generados y utilizados por el

proyecto y que constituyen los entregables.

Fase Entregables Descripcion

Inicio Plan de desarrollo del Brinda la informacion necesaria para manejar y
software desarrollar el proyecto
Visién Este documento define la vision del producto desde

la perspectiva del cliente, especificando las
necesidades y caracteristicas del producto.

Constituye una base de acuerdo a los requisitos del

sistema
Elaboracion Modelo de Casos de El modelo de Casos de Uso presenta las funciones
Uso del sistema y los actores que hacen uso de ellas. Se

representa mediante Diagramas de Casos de Uso
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Especificaciones de los

casos de uso

Se realiza una descripcion detallada utilizando la
Plantilla de caso de uso definida en el acéapite
Arquitectura Modelo Vista Controlador (MVC)

El MVC es un patréon de arquitectura de
software que separa los datos y la légica de
negocio de una aplicacién, de la interfaz de
usuario y el modulo encargado de gestionar los
eventos y las comunicaciones. Este patrén de
disefo se basa en las ideas de reutilizacidon de
codigo y la separaciéon de conceptos. Para ello

MVC propone la construccion de tres

componentes distintos que son el modelo, la

vista y el controlador [BER2007]:

v" Modelo: encapsula los datos con los cuales
el sistema opera, por lo tanto gestiona
todos los accesos a dichos datos.

v Vista: presenta el modelo en un formato
adecuado para interactuar (usualmente la
interfaz de usuario).

v Controlador: intermediario entre la vista y
el modelo, responde a eventos
(usualmente acciones del usuario) e invoca
peticiones al modelo cuando se hace

alguna solicitud sobre los datos.
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En el modelo MVC, las vistas y los controladores
dependerdn del modelo, pero el modelo no
depende ni de la vista ni del controlador. Esto
permite que el modelo se pueda construir y
probar independientemente de la presentacién

visual de la aplicacién [BER2007].

Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

Modelo de Andlisis y

Disefio

Establece la realizacion de los casos de uso en
clases representado en el Diagrama de Clases y los

Diagramas de Actividad

Arquitectura de Software

Se describe la arquitectura del sistema a través del

Diagrama de componentes

Construccion

Modelo de Datos

Se describe la representacion légica de los datos de
acuerdo al enfoque para modelado relacional de
datos

Interfaces de usuario

Se proveerd de interfaces amigables para el usuario
para que este pueda manejar facilmente el sistema.

Casos de prueba

Cada prueba establece las condiciones de
ejecucion, las entradas de la prueba, y los

resultados esperados

Modelo de

implementacion

Corresponde a los médulos del sistema que se iran
desarrollando a medida que se avancen las
iteraciones de la fase de construccion. Estos
componentes incluyen: ficheros ejecutables, ficheros

de cddigo fuente

Transicioén

Despliegue del sistema

Muestra los pasos para el despliegue del sistema

Manual de usuario

Documento que describe la forma de uso del

47




Sistema de software con base en la interfaz de

usuario

Plan de Iteraciones

El desarrollo se llevara a cabo en base a las fases del RUP con una o mas

iteraciones en cada una de ellas. La siguiente tabla muestra el nimero de

iteraciones de cada fase.

Fase

Inicio

Iteracion preliminar

v

v

Iteracion Descripcién

Captacion de requerimientos de los interesados
institucionales utilizando plantillas RUP

Revisar manual de usuario disponible para el
sistema

Exploracién del sistema

Especificacion de requerimientos del sistema

Revisién documento

Elaboraciéon

Segunda iteracion

AN N N N N N NN

Modelo de Casos de Uso
Especificacion de los casos de uso
Disefio de diagramas de Actividades
Disefio de diagramas de Clases
Disefio de la arquitectura del sistema

Revision documento

Tabla 14: Entregables del Proyecto por Fases RUP

Construccion

Tercera iteracion

Disefio del modelo de datos

Disefio de interfaces de usuario del sistema
web

Disefio de casos de prueba

Revisién del documento
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Fase Iteracion

Cuarta iteracién

Descripcion

v

Cadificar inicio de sesion del sistema

v' Codificar modelo de datos, métodos del
controlador y funcionalidad de la vista de
Administracion del sistema

v" Realizar pruebas

v" Depurar Cédigo

Quinta iteracion v"  Codificar modelo de datos, métodos del

controlador y funcionalidad de la vista de
Registro de participantes

v' Realizar pruebas

v' Caodificar modelo de datos, métodos del
controlador y funcionalidad de la vista de
Acreditacion de participantes

v" Realizar pruebas

v' Caodificar reportes

v" Depurar Cédigo

v" Revision documento y aplicacion

Transicion Sexta iteracion v" Despliegue del sistema
v' Redactar informe final
v" Revision final

Tabla 15: Plan de Iteraciones del proyecto

Calendario del proyecto

49




Nombre de tarea - |Durac, |Comienzo . Fin | 42 trimestre | 2er trimestre | 22 trimestre | 3er trimestre | 42 trimestre
sep | oct | nov | dic | ene | feb | mar | abr | may | jun | jul | ago | sep | oct | now
= Migracion a Plataforma Web del Sistema de Registroy 273 vie 12/09/14  mar 29/09/15
Acreditacion de la Empresa CONGREXPO dias
= Fase de Inicio 14 dias vie 12/09/14 mié 01/10/14 Fase de Inicio
Iteracién preliminar 14dias vie 12/09/14 mié 01/10/14 121 |Iteracion preliminar
Captacion de requerimientos de los interesados 3dias vie 12/09/14 mar 16/09/14 91
institucionales utilizando plantillas RUP
Revisar manual de usuario disponible para el sistema  2dias  mié 17/09/14 jue 18/09/14
Exploracion del sistema 2dias vie19/09/14 lun 22/09/14
Especificacién de requerimientos del sistema Sdias  mar 23/09/14 lun 29/09/14
Revisidn del documento 2dias  mar30/09/14 mié01/10/14
~ Fase de Elaboracign 75dias jue 02/10/14 mié 14/01/15 Fase de Elaboracién
Segunda iteracion 75 dias 75 dias Segunda iteracién
Modelo de Casos de Usa 10dias jue 02/10/14 mié 15/10/14
Especificacion de los casos de uso 20dias jue 16/10/14 mié 12/11/14
Disefio de diagrama de Actividades 20 dias jue13/11/14 mie 10/12/14
Disefio de diagramas de Clases 10dias jue11/12/14 mié 24/12/14
Disefio de |a aguitectura del sistema Sdias  jue25/12/14 mié 31/12/14
Revision de documento 10dias jue 01/01/15 mié 14/01/15
~ Fase de Construccién 154 dias mié 14/01/15 lun 17/08/15 Fase de Construccion

Tercera iteracién 42 dias 42 dias Tercera iteracion
Disefio del modelo de datos Sdias mié 14/01/15 mar 20/01/15
Disefio de interfaces de usuario del sistema web 30dias mié 21/01/15 mar 03/03/15
Disefio de casos de pruebas Sdias  mié 04/03/15 mar 10/03/15
Revision del documento 2dias  mié 11/03/15 jue 12/03/15
Cuarta iteracion 40 dias 40 dias [Cuarta fteracién
Codificar inicio de sesidn del sistema 4dias  vie 13/03/15 mié 18/03/15
Codificar modelo de datos, métodos del contraladory 30 dias jue 19/03/15  mié 29/04/15
funcionalidad de la vista de administracion del sistema
Realizar pruebas 4Adias  jue 30/04/15 mar 05/05/15
Depurar Codigo 2dias  mié 06/05/15 jue 07/05/15
Quinta iteracién 72 dias 72 dias Quinta iteracion

codificar modelo de datos, métodos del controladory 30 dias vie 08/05/15  jue 18/06/15
funcionalidad de |a vista de registro de participantes

Realizar pruebas 4dias  vie 19/06/15 mié 24/06/15
car modelo de datos, métodos del contraladory 15 dias jue 25/06/15  mié 15/07/15
funcionalidad de la vista de acreditacion de

participantes

Realizar pruebas 2dias  jue 16/07/15 vie 17/07/15
Codificar reportes 15dias lun20/07/15 vie07/08/15
Depurar Cédigo 2dias  lun10/08/15 mar11/08/15
Revision del documento y aplicacién 2dias  vie 14/08/15 lun 17/08/15
- Fase de Transicién 31dias mar 18/08/15 mar 29/09/15 QES===P Fase de Transicid
Sexta iteracion 31dias Sextaiteracion 31dias
Instalary probar el sistema en el entorno web real 3dias mar18/08/15 jue 20/08/15
Redactar informe final 20dias vie21/08/15 jue 17/09/15
Revision final del documento 8dias vie 18/09/15 mar 29/09/15

llustracién 14: Cronograma de Actividades

Evolucion del plan de desarrollo

El Plan de Desarrollo del Software se revisard semanalmente y se refinara antes

del comienzo de cada iteracion.
Organizacion del Proyecto

Participantes del proyecto

El personal del proyecto estara formado por los siguientes puestos de trabajo y

personal asociado:
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Jefe de proyecto: labor de Ing. Flor de Maria Valle Izaguirre, profesora titular de
la carrera de Ingenieria en Computacion de la Universidad Nacional de

Ingenieria, con experiencia en metodologias de desarrollo, herramientas CASE.

Analista de sistemas: perfil de Ingeniero en Computacion, con conocimientos en
el modelado de diagramas. Labor de: Grethel Tercero Hernandez y Maycol Rayo

Raudez.

Analistas — programadores: con conocimientos en el entorno de desarrollo del

proyecto. Labor de: Grethel Tercero Hernandez y Maycol Rayo Raudez.

Ingeniero de software: perfil de Ingeniero en Computacion, que se encargara del
modelado de datos en SQL Server y de las pruebas funcionales del sistema.
Labor de: Grethel Tercero Hernandez y Maycol Rayo Raudez.

El equipo de desarrollo debera tener la habilidad de trabajar en equipo y bajo
presion, la modalidad de trabajo sera remota, es decir, trabajo desde casa a

traves de internet.
Roles y responsabilidades

A continuaciéon se describen las principales responsabilidades de los roles en el

equipo de desarrollo a lo largo del proceso de desarrollo RUP.

Jefe de Proyecto v' Asignar recursos y gestionar prioridades
v Planificacién y control del proyecto
Analista de Sistemas v Captura, especificacién y validacién de requisitos
v Elaboracion del Modelo de Andlisis y Disefio
v Colaboracién en la elaboracién de las pruebas funcionales y el

modelo de datos

\

Programador Construccion de interfaces de usuario

v' Colaboraciéon en la elaboracion de las pruebas funcionales,

51



Roles ‘ Responsabilidades

modelo de datos y en las validaciones con el usuario

Ingeniero de Software | v Elaboracién del modelo de datos

v' Preparacion de las pruebas funcionales

Tabla 16: Roles y Responsabilidades del Equipo de Desarrollo del Proyecto

Estimaciones del Proyecto

Estimacion del Esfuerzo

Calculo de Peso de Actores Sin Ajustar (PASA)

Descripcion

3
Encargado de registro Complejo | Utiliza interfaz gréafica de usuario | 3
Participante Complejo | Utiliza interfaz gréafica de usuario | 3
Conciliador de pago Complejo | Utiliza interfaz gréfica de usuario | 3
Acreditador Complejo | Utiliza interfaz gréfica de usuario | 3

Tabla 17: Peso de los Actores

PASA= 3*5=15 PASA=15

Calculo de Peso de Transacciones Sin Ajustar (PTSA)
Caso de uso ‘ Tipo  No. de transacciones ‘ peso ‘
Autenticar Usuario Simple | 1 5
Restablecer contrasefia Simple | 3 5
Agregar Evento Simple | 1 5
Asignar Usuarios a Evento Simple | 2 5
Actualizar Evento Simple | 2 5
Agregar Organizacion ejecutora Simple | 2 5
Actualizar Organizacién ejecutora Simple | 3 5
Agregar Centro de convencion Simple | 2 5
Actualizar Centro de convencién Simple | 3 5
Agregar Salén Simple | 2 5
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Caso de uso ‘ Tipo  No. de transacciones ‘ peso ‘

Actualizar datos Salén Simple | 3 5
Agregar Actividad al evento Simple | 2 5
Actualizar Actividad del evento Simple | 3 5
Agregar categoria de participante Simple | 2 5
Actualizar categoria de participante Simple | 3 5
Configurar Credencial Simple | 1 5
Configurar Certificado Simple | 1 5
Listar Eventos Simple | 1 5
Listar Participantes Simple | 1 5
Buscar Participante Simple | 2 5
Registrar participante al evento Simple | 1 5
Crear cuenta nueva Simple | 3 5
Reservar participacion al Evento Simple | 1 5
Actualizar datos participante Simple | 2 5
Registrar Recibo de pago del participante | Simple | 1 5
Acreditar Participante Simple | 1 5
Imprimir Credencial de participante Simple | 2 5
Certificar Participante Simple | 2 5
Emitir Reporte de asistencia Simple | 3 5
Emitir Reporte de conciliacion de pagos Simple | 3 5
Exportar Reportes a Excel Simple | 2 5

Tabla 18: Identificacion de los casos de uso y célculo del peso de los casos de uso

PTSA= (32*5)
PTSA=160

Calculo de Puntos de Casos de Uso Sin Ajustar (PCUSA)
PCUSA= PASA + PTSA
PCUSA=15 + 160=175 PCUSA=175

Calculo de Factores de Complejidad Técnica (FCT)

Factor Descripcion Peso | Valor Peso; x Comentario
valor




Factor Descripcion Pesoi x Comentario
valor
T1 Sistema distribuido 2 0 El sistema es centralizado
T2 Rendimiento o tiempos de | 1 3 El rendimiento es un requerimiento
respuesta para este proyecto
T3 Eficiencia del usuario final | 1 3 Existen requerimientos para
mejorar la eficiencia del usuario
T4 Complejidad de |1 0 El sistema no posee célculos
procesamiento interno complejos
T5 Reusabilidad de codigo 1 0 No es objetivo esencial hacer
reusabilidad del codigo
T6 Facilidad de instalacion 0.5 0 La complejidad de instalacion es
minima por ser un sistema web
T7 Facilidad de uso 0.5 15 Normal
T8 Portabilidad 2 10 Debe correr en cualquier plataforma
T9 Facilidad de cambio 1 3 La arquitectura utilizada facilita el
cambio
T10 Concurrencia 1 Se espera concurrencia diaria
T11 Caracteristicas de | 1 Los wusuarios accederan a las
seguridad funcionalidad de acuerdo a su rol
T12 Provee acceso directo a | 1 0 No tiene acceso permitido a
terceras partes terceros
T13 Requerimientos de | 1 0 No se hace necesario el
entrenamiento a usuarios entrenamiento de los usuarios
finales, pero se entrega manual de
usuario

Tabla 19: Peso de los factores en el Célculo del FCT

FCT = 0.6 + 0.01 * X(Pesoi x valor asignadoi)

FCT =
FCT =

0.6 + (0.01 * 26.5)
0.865

Calculo de Factores de Ambiente (FA)

Factor

Descripcion

Peso valor
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Factor Descripcién valor Pesoi x Comentario

valor

Al Conocimiento del | 1.5 3 4.5 Conocimiento medio en RUP

proceso de desarrollo

A2 Experiencia en la | 0.5 5 25 Conocimientos suficientes para
aplicacion garantizar Su correcto

funcionamiento

A3 Experiencia en | 1 5 5 Experiencia suficiente

orientacién a objetos

A4 Capacidad de liderazgo | 0.5 5 25 Capacidad de liderazgo alta
de los analistas
A5 Motivacion 1 5 5 Alta
A6 Estabilidad de los | 2 5 10 Hay estabilidad
reguerimientos
A7 Trabajadores part-time -1 0 0 Se trabajara a tiempo completo
A8 Dificultad de los | -1 0 0 No se presenta dificultad
lenguajes de

programacion

Tabla 20: Peso de los factores en el Calculo de FA

FA =1.4 - 0.03 * £(Pesoi x valor asignadoi)
FA = 1.4 - (0.03 * 29.5)
FA =0.515

Calculo de Puntos de Casos de Uso Ajustados (PCU)
PCU = PCUSA* FCT*FA

PCU =175 * 0.865 * 0.515

PCU =77.95

Calculo de Esfuerzo
Aplicando los criterios mencionados en la teoria para calcular el factor de
conversion, se tiene que no hay factores por debajo del valor medio dentro de

Al a A6, y solo hay un factor que esta por debajo del valor medio dentro de A7 a
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A8 es 1, se toma como factor de conversién 20 horas-hombre/punto de casos de
uso.

E=PCU*FC

E = 77.95 * 20 horas-hombre

E = 1559.16 horas-hombre

Si ademas se considera que este esfuerzo representa un porcentaje del
esfuerzo total del proyecto, de acuerdo a los valores porcentuales de la Tabla

12, se obtiene:

Actividad Porcentaje | Horas-hombre

Analisis 10% 412.06
Disefio 20% 824.12
Programacion 40% 1559.16
Pruebas 15% 618.09
Sobrecarga (otras actividades) 15% 618.09
Total 100% 4031.52

Tabla 21: Distribuciéon Real del Esfuerzo

Célculo del Esfuerzo Total:
ETotal = 4031.52 horas /hombre

Célculo del Tiempo de Desarrollo
Teniendo en cuenta que dos desarrolladores trabajaran 8 horas al dia y 20 dias

al mes, la duracién del proyecto se estima en:

4031.52 horas/hombre 1 dia 1 mes
2 personas 8 horas 20dias

Tiempo=

Tiempo=13 meses aproximadamente
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Aspectos Técnicos

Los siguientes aspectos técnicos tienen que ser considerados para el desarrollo
del sistema:
v' Hardware (requerimientos minimos del equipo de desarrollo)
o Procesador 1,6 GHz o superior
o RAM 2 GB o superior
o 10 GB de espacio disponible en el disco duro
o Pantalla 1024 x 768 o superior
v Software
o Microsoft SQL Server 2008 R2
o Framework ASP.Net 4.0,4.5
o IS 7 6 Superior
o Visual Studio Express 2013
o TortoiseSVN 1.8.7, manejador de versiones de cédigo.
v' Comunicaciones
o Acceso a Internet de 2Mbps
o Acceso a RiouxSVN.com, servidor de alojamiento gratuito para

repositorios de control de versiones.

Costos de Desarrollo

HARDWARE

Cantidad | Descripcion Costo | Vida util Duracion | Depreciacio

(meses) | nlineal

1 Notebook PC HP Pavilion | $600.00 24 10 $250.00
G4-1104dx

1 Dell Inspirion 15 Intel N5010 | $800.00 24 10 $333.33

Subtotal $583.33

Cantidad | Descripcion Precio Precio Total

Unitario
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1 Visual Studio Express 2013 0 0

1 Microsoft SQL Server 2008 R2 $299.00 $299.00
Subtotal $299.00
COMUNICACIONES

Cantidad | Descripcion Costo Meses Total

mensual

1 Servicio de Internet Claro $33.99 10 $339.90
1 Servicio de Internet Yota $25 10 $250.00
Subtotal $589.90

RECURSOS HUMANOS

Cantidad | Rol Salario Mensual Total

2 Analista/Programador $ 350.00 10 $ 7,000.00
Subtotal $ 7,000.00
COSTOS COMPLEMENTARIOS

Transporte $350.00
Papeleria $15.00
Energia $250.00
Eléctrica

Subtotal $615.00
Gran Total $9,087.23

Tabla 22: Costos de Desarrollo del Sistema Web
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Aspectos Operativos

Servicios de alojamiento del Sitio y Base de Datos

Para que el sistema opere en un ambiente web real y los participantes puedan
acceder a este, CONGREXPO debe alquilar los servicios de Microsoft Azure
(MA) para alojamiento del sitio y base de datos, los costos son por uso y varian
por el rendimiento del servidor. MA ofrece alojamiento gratis para cinco

aplicaciones web asi que no habra costo de alojamiento.

Para la inscripcion de participantes en linea se habilitara el servicio de Base de
Datos Standard en MA un mes antes del evento, el tamafio de la instancia es de
10 unidades de procesamiento con 250 GB de almacenamiento con un costo de
$0.020/h. El costo mensual con disponibilidad 24/7 es de $15.03/Mes, en cinco
eventos promedio al afio serian $75.15.

Para los siete meses restantes se contratara el servicio de Base de Datos
Basico, el tamafio de la instancia es de 5 unidades de procesamiento con 2 GB
de almacenamiento con un costo de $0.007/h. El costo mensual con
disponibilidad 24/7 es de $4.98/Mes, por los siete meses seria $34.86.

Costos Operativos

Cantidad  Descripcion Costo  Duracion Total

Mensual (UERES)

Servicio de Base de Datos Standard $15.03/Mes 5 $75.15
1 Servicio de Base de Datos Basico $4.98/Mes 7 $34.86
Total $110.01

Tabla 23: Costos de Contrataciéon de Servicios de Base de Datos en MA
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Contratacion de Personal y Equipos

Una vez implementado el sistema web de registro y acreditacion, la disminucion
de registros presenciales permitird contratar como minimo tres personas y sus

respectivos equipos, para el manejo del sistema durante el evento.

Los participantes que se registran en linea, seran considerados como una
reservacion. Debido a esta razon no sera necesario contratar a un digitador del

sistema, quien se encargaba de registrar los participantes antes del evento.

El proceso de registro de participantes tendra asignada a dos personas en lugar

de tres, estas corresponden al encargado de registro y el conciliador de pago.

El Encargado de Registro es quien ingresara los participantes de manera

presencial, también registrara el recibo de pago si se requiere.

Si el Participante ha reservado y realiza el pago hasta ese momento, debera
presentarle el recibo al Conciliador de pago para que lo ingrese y luego podra

pasar a acreditacion.

El proceso de acreditacion de participantes serd asignado a un solo acreditador,
guien se encargara de acreditar al participante, imprimirle credencial y en casos

especiales imprimirle certificado al final del evento.

En cuanto a la impresién de credenciales, se mantiene que sean impresas las
credenciales de los participantes que pagaron antes del evento, para solo ser
entregadas al momento de acreditarlos. Si pagan hasta ese momento, se les
imprime cuando son acreditados. Si el evento no requiere pago, seran impresas

las credenciales de todos los participantes registrados antes del evento.
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Requisitos del Sistema

Para la gestion de eventos, el proceso de registro y acreditacion presencial,
CONGREXPO debe alquilar tres equipos, de preferencia laptops ya que tienen
integradas tarjetas inalambricas, estos equipos seran utilizados por el personal
contratado para cumplir con las funciones de encargado de registro, conciliador
de pago y acreditador. Para la impresion de credenciales, certificados o reportes
seran necesarias dos impresoras a color, en este caso la empresa

CONGREXPO es quien las provee directamente.

Los equipos deben tener instalado el navegador web Google Chrome, desde el
cual accederan al sistema alojado en congrexpodesarrollo.azurewebsites.net. En
cuanto al acceso internet se debe asegurar que el local en donde se realice el
evento ofrezca el servicio de internet inalambrico de al menos 2 Mbps. A
continuacion se mencionan las caracteristicas de los diferentes recursos a
utilizar:
v' Hardware
o Laptop con procesador 1,6 GHz, RAM 2 GB, 10 GB de espacio disponible
en el disco duro
o Impresora a color HP Laserjet 2600N
v' Software
o Framework ASP.Net 4.0,4.5
o Google Chrome
v' Comunicacion
o Acceso a internet inalambrico de 2 Mbps
o Acceso a Microsoft Azure, plataforma de servicios entre los que notan el
alojamiento de aplicaciones web y base de datos con diferentes niveles
de servicio y rendimiento.
v' Personal
o Nivel académico: Bachiller (minimo)

o Conocimientos: Operador de computadoras
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Beneficios No Cuantificables

A continuacion se describen los beneficios no cuantificables del sistema:

v' Los participantes podran registrarse en linea en cualquier momento vy
dispositivo con servicio de internet.

v' Mayor satisfaccion de los participantes de los eventos.

v Los participantes podran acceder al registro en linea desde cualquier sistema
operativo mediante el uso de un navegador web.

v El registro en linea permitird a los participantes llevar un mejor control sobre
sus datos evitando posibles errores de escritura producto de la

conglomeracién de personas.
Beneficios Cuantificables

Con el registro en linea se pretende disminuir en gran manera el nimero de
registros presenciales realizados durante los dias del evento y por consiguiente,
los costos que representan la contratacion de personal y alquiler de equipos

utilizados para el proceso de registro y acreditacion.

Se ha cuantificado el tiempo que requiere una persona (usuario de
CONGREXPO) para realizar el proceso de registro y acreditacion usando la
version 1.3 del sistema actual. Se toma como referencia un promedio? de 455
participantes y 5 personas atendiendo (3 encargados de registro y 2

acreditadores) se obtienen los siguientes resultados:

v El tiempo promedio al registrar a un participante es: 1min

v' El tiempo promedio al registrar el recibo de pago del participante es: 26 s

v El tiempo promedio al acreditar e imprimir credencial® a un participante es:
20s

2 Este promedio resulta de la cantidad de participantes registrados en los eventos con el sistema
actual
3 Imprimir credencial depende del tipo de impresora y el tipo de impresion (full color o blanco y
negro)
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El tiempo total para el registro y acreditacion de 455 participantes es:

Registrar a 455 participantes toma 652.16 min, distribuido entre los 3
encargados de registro, el tiempo de promedio seria 217.38 min. Acreditar e
imprimirle credenciales a esta misma cantidad de participantes conlleva 151.66
min, entre dos acreditadores resultando 75.83 min. El tiempo total que se
tardaria el personal de CONGREXPO distribuido de la manera mencionada seria
de 293.21 min aproximadamente que redondean unas 4.88 horas. Los costos de

acuerdo a los términos planteados anteriormente son:

CONTRATACION DE PERSONAL

Cantidad Rol Dias Pago por dia Total

3 Encargado de registro 2 $30 $180.00
2 Acreditador 2 $30 $120.00
1 Digitador del sistema 3 $30 $90.00
Subtotal $390.00
Cantidad Equipo Dias Pago Total

6 Laptops $30 $360.00
Subtotal $360.00
Total $750.00

Tabla 24: Costos de contratacién de personal y alquiler de quipos usando el sistema

actual

La disminucion del nimero de registros presenciales conlleva a una reduccién
de personal y equipos contratados, a como se explica en el acapite de Aspectos

Técnicos

Los siguientes aspectos técnicos tienen que ser considerados para el desarrollo
del sistema:
v' Hardware (requerimientos minimos del equipo de desarrollo)

o Procesador 1,6 GHz o superior

o RAM 2 GB o superior

o 10 GB de espacio disponible en el disco duro

63



o Pantalla 1024 x 768 o superior
v Software
o Microsoft SQL Server 2008 R2
o Framework ASP.Net 4.0,4.5
o IS 7 06 Superior
o Visual Studio Express 2013
o TortoiseSVN 1.8.7, manejador de versiones de cédigo.
v' Comunicaciones
o Acceso a Internet de 2Mbps
o Acceso a RiouxSVN.com, servidor de alojamiento gratuito para

repositorios de control de versiones.

Costos de Desarrollo

HARDWARE

Cantidad | Descripcion Costo | Vida util Duracién | Depreciacio
(meses) | nlineal

1 Notebook PC HP Pavilion | $600.00 24 10 $250.00

G4-1104dx

1 Dell Inspirion 15 Intel N5010 | $800.00 24 10 $333.33

Subtotal $583.33

SOFTWARE

Cantidad | Descripcion Precio Precio Total

Unitario

1 Visual Studio Express 2013 0 0

1 Microsoft SQL Server 2008 R2 $299.00 $299.00

Subtotal $299.00

COMUNICACIONES

Cantidad | Descripcion Costo Meses Total

mensual
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Cantidad

RECURSOS HUMANOS

Rol

1 Servicio de Internet Claro $33.99 10 $339.90
1 Servicio de Internet Yota $25 10 $250.00
Subtotal $589.90

Salario Mensual Total

2

Analista/Programador

$ 350.00 10 $ 7,000.00

Subtotal

$ 7,000.00

COSTOS COMPLEMENTARIOS

Transporte $350.00
Papeleria $15.00
Energia $250.00
Eléctrica

Subtotal $615.00
Gran Total $9,087.23

Tabla 22: Costos de Desarrollo del Sistema Web

Aspectos Operativos. A continuacion se muestra el detalle de costos donde se

puede notar una reduccién de $450 en contratacion de personal y equipos por

evento en comparacion con el uso del sistema actual:

CONTRATACION DE PERSONA

Cantidad Rol Dias Pago/dia Total

1 Encargado de registro 2 $30 $60.00

1 Conciliador de pago 1 $30 $30.00

1 Acreditador 2 $30 $60.00
Subtotal $150.00
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ALQ QUIPO

Cantidad Equipo Dias Alquiler/dia Total

2 Laptops (registro vy $30 $120.00
acreditacion)

1 Laptop (pagos) $30 $30.00

Subtotal $150.00

Total $300.00

Tabla 25: Costos de contratacién de personal y alquiler de equipos usando el sistema web

Anualmente se realizan 5 eventos promedio, siendo la reduccion de costos anual

de $2,250 por 5 afios de vida util del sistema da como resultado $11,250.

Analisis Costo Beneficio

En la relaciébn de beneficio/costo, se establecen por separado los valores

actuales de los ingresos y los egresos, luego se divide la suma de estos. Si el

indice resulta que por cada dolar de costos se obtiene mas de un délar de

beneficio, el proyecto es factible.

BENEFICIO/COSTO

PROPUESTA TECNOLOGICA

Costo Desarrollo $9,637.28
+
Costos Operativos Web
Beneficio Total $11,250.00
BENEFICIO/COSTO 1.17

Tabla 26: Anélisis Costo/Beneficio del proyecto

Segun el resultado de la relacién B/C, por cada délar que se invierte se obtiene

una ganancia de ¢ 0.18 centavos de ddlar.
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Requisitos

Vision

Proposito

El propdsito de éste documento es recoger, analizar y definir las necesidades de

alto nivel y las caracteristicas del Sistema de registro y acreditacion de
participantes de la empresa CONGREXPO.

Alcance

El documento Visidbn se refiere a la migracion del sistema de registro y
acreditacion de participantes a la plataforma web. El sistema permitird al
personal de CONGREXPO, administrar todo lo relativo a los eventos. Ademas
permitird manejar el registro de participantes presencial y en linea, registro de
recibos de pago, acreditacion de participantes, impresion de credenciales y

certificados, y emision de reportes de asistencia y de conciliacién de pagos.
Descripcion de Stakeholders y Usuarios

Esta seccion define los participantes y los usuarios involucrados en el proyecto

como parte del proceso de modelado de los requerimientos.
Caracterizacion del Stakeholder

El Stakeholder corresponde a la Directora Ejecutiva de la empresa
CONGREXPO. Realiza el seguimiento del desarrollo del proyecto, aprueba

requisitos y funcionalidades.

Caracterizacion de los actores

Administrador del | Este  usuario tiene | Podra registrar los eventos y la modalidad de pago

Evento

acceso al moaddulo de | del evento (gratuito o pagado), entre otras funciones
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Actor Descripcién ‘ Responsabilidades
Administracién del | relacionadas con administracion del sistema y la
sistema emision de reportes
Encargado de | Este  usuario  tiene | Podra registrar y actualizar los datos del participante
Registro acceso al modulo de | e ingresar datos del recibo de pago, durante el

Registro de participante

periodo de registro, para los participantes que no se

han registrado en linea

Participante

Podra linea en el

especificando la categoria en que participara

Este  usuario tiene registrarse en

acceso al moédulo de

Registro de participante

Acreditador Este  usuario tiene | Se encarga de acreditar a los participantes e
acceso al moédulo de | imprimir las credenciales y los certificados de
Acreditacion de | participacion
participantes

Conciliador de | Este  usuario tiene | Se encargara de ingresar y/o verificar los recibos de

Pago acceso al moaddulo de | pago de los participantes durante el evento
Registro de

participantes

Tabla 27: Caracterizacion de los actores

Descripcion Global del Producto

El sistema web de registro y acreditacion de la empresa CONGREXPO,

permitira registrar los eventos, la modalidad de pago del evento, los
participantes, los pagos realizados, su acreditacion, su certificacion y la

generacion de reportes entre otros.

Seran manejados distintos niveles de seguridad, conforme los roles de acceso al
sistema, de acuerdo a las funciones desempefiadas por los usuarios, los que se
describen brevemente en la Tabla 27: Caracterizacién de los actores

A continuacioén se describen los procesos que se llevan a cabo en los diferentes

modulos del sistema.
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Administracion del sistema

A este modulo tiene acceso unicamente el usuario de CONGREXPO con rol

Administrador del evento, y comprende las siguientes funcionalidades:

v Administracion de Eventos: Permite agregar y actualizar los datos de los
eventos, definir la organizacién ejecutora, centro de convencion, categorias
de participantes, actividades, usuarios, configuracion de credencial y
certificado.

v' Asignar Usuarios a Evento: Permite asignar usuarios con permisos a un
determinado evento.

v Administracién de Organizaciones Ejecutoras: Permite agregar y
actualizar los datos de las organizaciones ejecutoras de los eventos.

v Administracion de Categorias de Participante: Permite agregar y
actualizar las categorias de participantes pertenecientes a los eventos.

v Administracién de Centros de Convencién: Permite agregar y actualizar
los datos de los centros de convencién en donde se realizan los eventos.

v' Administracion de Salones: Permite agregar y actualizar los datos de los
salones de un determinado centro de convencion.

v Administracién de Agenda del Evento: Permite agregar y actualizar las
actividades que seran realizadas en un determinado evento.

v' Configurar Credencial: Permite agregar y actualizar las caracteristicas de
disefo de la credencial de un determinado evento.

v' Configurar Certificado: Permite agregar y actualizar las caracteristicas de
disefio del certificado cuando un determinado evento requiere la emision de

certificados.

Reqistro de participantes

Los usuarios que tendran acceso a este moédulo seran: el usuario
CONGREXPO con rol de encargado de registro, el conciliador de pago y el

participante mismo. Las funcionalidades que comprende este médulo son:
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v' Registrar Participante al Evento: Permite agregar participantes al evento.
El encargado de registro es quien ingresa los participantes los dias del
evento.

v' Crear Cuenta Nueva: al crear una cuenta en el sistema el participante
puede reservar su participacion en el evento, entre los datos solicitados
estaran correo electrénico y contrasefia, con los cuales podra acceder a la
cuenta y manipular sus datos. Al crear la cuenta se le enviara un email con
un link para que valide sus datos.

v' Reservar participacion al evento: Permite al participante registrarse al
evento una vez que ha creado cuenta en el sistema, entre los datos
solicitados estardn empresa y categoria.

v' Registrar Recibo de Pago del Participante: se podréa ingresar los datos del
recibo de pago. Si el participante ya cuenta con una reservacion, el recibo de
pago lo ingresa el conciliador de pago el dia del evento, si se registra el
participante de manera presencial lo hace el encargado de registro.

v' Actualizar los datos del Participante: Permite modificar los datos
personales de un determinado participante.

v' Cancelar Participacién al Evento: Permite cancelar participacion a un
determinado participante, siempre y cuando no tenga datos de pago, de lo

contrario puede cancelarse la participacion de cualquier participante.

Acreditacion de participantes

El usuario de CONGREXPO con rol de acreditacion, es quien tendra
permiso de ejecutar las funcionalidades que se describen a continuacion:
v' Acreditar Participantes del evento: Permite acreditar a los participantes,
de esta manera se valida que el participante asistio.
v' Imprimir Credencial de participante: Permite imprimir credencial de un
participante determinado.
v' Certificar Participante: Permite imprimir certificado a los participantes. No
todos los eventos requieren la emision de certificados de participacion.
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Reportes

El administrador del evento, tendra permiso de emitir los reportes del
sistema. Los reportes podran ser exportados a EXCEL o ser impresos,
estos se describen a continuacion:

v Reporte de Asistencia del Evento: Lista los participantes que fueron
acreditados, es decir los que asistieron, los que no asistieron y los que
cancelaron. Este reporte muestra los participantes por categoria.

v' Reporte de Conciliacion de Pagos del Evento: Lista los pagos realizados
por los participantes del evento, estos pagos seran filtrados por forma de
pago Y tipo de moneda.

v' Exportar Reportes a Excel: Permite exportar a formato de Excel el reporte

de asistencia y de conciliacién de pagos del evento.

Requerimientos Funcionales

A continuacion se presenta el Diagrama de Paquetes del sistema, los

requerimientos funcionales seran agrupados en dichos paquetes.

Sistema de Registro y Acreditacion de Participantes

Administracion del Sistema |- crcmommmmoanposses Registro de Particdpantes
AW El Fr

Acreditadon de Partidpantes ¢ Reportes

llustracién 15: Diagrama de Paquetes del Sistema
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Administracion del Sistema

Descripcién

RFO1 | Autenticar Usuarios Roles definidos en Tabla 27: Caracterizacion de los
actores
RF02 | Restablecer Contrasefia Cuando seleccione esta opcion el usuario debera
ingresar su email, como medida de validacién de su
identidad, al cual se le enviara un link con el que podra
restablecer su contrasefia
RF03 | Administrar Evento Comprende el agregar y actualizar los datos relacionados
con el evento, se asigna organizacion ejecutora, centro
de convencién, categorias de participante, actividades,
usuarios, configuracién de credencial y certificado
RF04 | Asignar Usuarios a Evento | Asigna usuarios para gestionar el evento
RFO5 | Administrar Categorias de Consiste en agregar y actualizar el catdlogo de
participante categorias del evento
RF06 | Administrar Organizaciones | Consiste en agregar y actualizar las organizaciones
ejecutoras ejecutoras de los eventos
RFO7 | Administrar Centros de Consiste en agregar y actualizar los centros de
Convencion convencion en donde se realicen los eventos
RF08 | Administrar Salones Consiste en agregar y actualizar los salones de un
determinado centro de convencion
RF09 | Administrar Agenda del Consiste en agregar y actualizar las actividades
Evento realizarse en un determinado evento
RF10 | Configurar Credencial Consiste en agregar y actualizar las caracteristicas de
disefio de la credencial de participante para determinado
evento
RF11 | Configurar Certificado Esto es una funcién opcional, no todos los eventos

ofrecen certificacion a participantes. Consiste en agregar
y actualizar las caracteristicas de disefio del certificado

de participante.

Tabla 28: Requerimientos Funcionales - Paquete Administracion del Sistema
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Reportes del sistema

Descripcién Aspectos complementarios

RF12 | Emitir Reporte de asistencia | Podra filtrarse por categoria de participantes al evento

RF13 | Emitir Reporte de Esta es una funcién opcional. Podra filtrase por forma de

conciliacién de pagos pago y tipo de moneda

RF14 | Exportar Reportes a Excel Se podran exportar tanto el reporte de asistencia como el

de conciliacion de pagos

Tabla 29: Requerimientos Funciones - Paquete de Reportes

Registro de Participantes

Descripcioén Aspectos complementarios

RF15 | Mostrar Eventos Muestra los eventos en vigencia

RF16 | Mostrar Participantes Muestra los participantes registrados en un determinado

evento, podran ser filtrados por categoria y estado de

pago
RF17 | Buscar Participante Podra filtrarse por nombres y apellidos
RF18 | Registrar Participante al Ingreso de participantes de manera presencial el dia del
evento evento
RF19 | Crear Cuenta Nueva El participante podr4 crear una cuenta en el sistema,

entre los datos solicitados estaran correo electronico y
contrasefa. Al registrarse se enviara email con un link al

gue tendra que acceder para validar su cuenta

RF20 | Reservar participacion al Una vez que el participante cree una cuenta en el sistema
evento podra reservar participacion al evento, entre los datos

solicitados estaran empresa y categoria.

RF21 | Registrar Recibo de pago Si el participante hizo reservacion en linea, el recibo de
de participante pago lo ingresa el conciliador de pago el dia del evento.
Si se registra el participante de manera presencial lo hace

el encargado de registro

RF22 | Actualizar datos de Actualizar datos personales de participante registrado
Participante

RF23 | Cancelar Participacion al Se podréa cancelar en casos que el participante no tenga
evento datos de pago (si el evento es pagado), de lo contrario lo
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Descripcioén

Aspectos complementarios

podra hacer cualquier participante

Acreditacion de Participantes

Tabla 30: Requerimientos Funcionales - Paquete Registro de Participantes

Descripcién

Acreditar participante

Aspectos complementarios

Los participantes a acreditar corresponden a los pagados,
en caso de que el evento sea pagado, de lo contrario son

todos los registrados

RF25 | Imprimir credencial de Consiste en imprimir la credencial del participacion que
participante asiste al evento
RF26 | Certificar participacion Consiste en imprimir el certificado de participacion

cuando el evento lo requiere

Tabla 31: Requerimientos Funcionales - Paquete Acreditacion de Participantes

Tabla de Permisos de Acceso Usuarios a Procesos

En la Tabla 32 se muestran que roles tienen acceso a los proceso del sistema,

también se define que accion del CRUD pueden realizar sobre estos.

ol Administrador | Encargado  Participante Conciliador | Acreditador
del Evento de registro de pago
Proceso
Administrar Eventos CRUD R R R R
Asignar Usuarios a
RU R R R
Evento
Administrar categorias
o CRUD R R R R
de participantes
Administrar
organizaciones CRUD R R R R
ejecutoras
Administrar centros de
» CRUD R R R R
convencién
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ol

Proceso

Administrar Salones

Administrador

del Evento

CRUD

Encargado

de registro

Participante

Conciliador

de pago

Acreditador

Administrar agenda de

los eventos

CRUD

Configurar credencial

CRUD

Configurar certificado

CRUD

Registrar participantes

al evento

CRUD

Crear Cuenta Nueva

CRUD

Reservar participacion

al evento

CRUD

Registrar recibo de

pago del participante

CRU

CRU

CRU

Actualizar datos de

participante

Cancelar participacion

Acreditar participante

RU

Imprimir credencial de

participante

RU

Certificar participacion

RU

Generar reporte de

asistencia

Generar reporte de

conciliacién de pagos

Exportar reportes a

Excel

R

Restricciones

Tabla 32: Permisos de acceso usuarios a procesos

El sistema no genera recibos de pago, de esto se encarga la organizacion

ejecutora del evento en el caso de eventos pagados, solo se requiere ingresar

los datos de pago del participante. En esta version del sistema no se registran

pagos en linea.
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El sistema no cuenta con interfaces hacia otros sistemas, ni de CONGREXPO ni

de las organizaciones ejecutoras de los eventos.

El sistema manejara las actividades de los eventos, con el Unico fin de que los
participantes tengan conocimientos de dichas actividades, no podran asociarse a

estas.

Prioridad de Requerimientos Funcionales

A continuacién se muestra .el nivel de prioridad de cada uno de los

requerimientos funcionales del sistema:

RFO5 | Administrar Categorias de participante Alta
RFO6 | Administrar Organizaciones ejecutoras Alta
RFO7 | Administrar Centros de Convencién Alta
RFO3 | Administrar Eventos Alta
RF04 | Asignar Usuarios a Evento Alta
RFO1 | Autenticar Usuarios Alta
RFO02 | Restablecer Contrasefia Alta
RFO8 | Administrar Salones Media
RF09 | Administrar Agenda del evento Media
RF10 | Configurar Credencial Baja
RF11 | Configurar Certificado Baja
RF15 | Mostrar Eventos Alta
RF16 | Mostrar Participantes Alta
RF17 | Buscar Participante Alta
RF19 | Crear Cuenta Nueva Alta
RF20 | Reservar participacion al evento Alta
RF18 | Registrar Participante al evento Ata
RF21 | Registrar Recibo de pago de participante | Media
RF22 | Actualizar datos de Participante Alta
RF23 | Cancelar Participacién al evento Alta
RF24 | Acreditar participante Alta
RF25 | Imprimir credencial de participante Alta
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Id Reg Nombre Prioridad

RF26 | Certificar participacion Media
RF12 | Emitir Reporte de asistencia Alta
RF13 | Emitir Reporte de conciliacion de pagos | Media
RF14 | Exportar Reportes a Excel Alta

Tabla 33: Precedencia y Prioridad de Requerimientos funcionales

Requerimientos No Funcionales

A continuacién se describen los requerimientos no funcionales del sistema de

registro y acreditacion para la migracion a la plataforma web:

Id Req Categoria Descripcion

RNFO1 | Rendimiento
los reportes y otros procesos de mediana complejidad no deben
exceder los 4 segundos

RNF02 | Fiabilidad Garantizar la recuperacion frente a fallos del sistema

RNFO03 | Disponibilidad | Proveer disponibilidad 24/7 del sistema

RNF04 | Portabilidad Garantizar compatibilidad con navegadores de uso comin para
garantizar la portabilidad en diferentes SO y dispositivos
electrénicos

RNF0O5 | Amigabilidad Proveer al sistema de una interfaz gréfica uniforme incluyendo
pantallas, menus y opciones

RNF06 | Accesibilidad Garantizar a los participantes la posibilidad de acceder al sistema
en cualquier momento y dispositivo con acceso a internet

RNFO7 | Seguridad Proveer permisos de acceso a usuarios a las distintas

funcionalidades del sistema de acuerdo al rol que ejercen

Tabla 34: Requerimientos No Funcionales

Requisitos de Documentacion

Se elaborara un manual de usuario donde se especifica el uso de las

funcionalidades del sistema.
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Fase de Elaboracion

Modelo de Casos de Uso por paquetes funcionales

Administracion del Sistema

System
Restablecer Contrasefia Configurar Certificado
] =<extend>>

|

. <<extendrz -7 IR
+* <<extend>>
@
Autenticar Usuario EOTE Py ATty Jeesaaasasassssssassss=coosoomas Administrar Agenda del Evento
Ry <<extend>>
<<extend»> .-7 oo,

"'t«gxpend» -
‘"-»n Asignar Usuarios a Evento
Administrar Evento L <<extend>> ooy,

/ cluch ) :
% <<indude:>> Administrar Categorias de participante
—_—
Administrador del Evento 4 ..... <<extend>>
— T Actualizar Organizacion ejecutora

<<|ndude>’>‘7""--\___
inistrar Centros de ==
Agregar Organizacion Ejecutora
“-e.__<<indude >

ES
Agregar Centro convencion

Actualizar centro convencion

|

Administrar Salones <<extend®3

!

‘«induda»

<<exbend'>> .l
H Y

Actualizar Salon fraz=ass

llustracién 16: Diagrama CU Administracién del Sistema

ID REQ RFO1

Caso de uso Autenticar Usuario

Descripcion El usuario solicita acceso al sistema, mediante el ingreso de su correo

electrénico y contrasefia

Actores Administrador del Evento, encargado de registro, acreditador,

participante y conciliador de pago

Precondiciones Usuario registrado accede a la pagina de login del sistema
Flujo normal 1) - Ingresa correo electrénico y contrasefia, luego presiona el boton
“Entrar”

2) € Muestra pagina de inicio

Excepciones 1.1) Si el correo electrénico y/o contrasefia son incorrectos el sistema
notifica el error

1.2) Si el usuario trata de iniciar sesidon pero no tiene su cuenta
activada, el usuario habilita la cuenta desde el correo de
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ID REQ RFO1

confirmacion
1.3) El usuario no puede iniciar sesién porque olvidé su clave, solicita

restablecer contrasefia

Post-condiciones

Usuario autenticado, credenciales de usuario invalidas

Tabla 35: CU Autenticar Usuario

ID REQ RFO02

Caso de uso

Restablecer contrasefia

Descripcion

El usuario olvido su contrasefia por lo que solicita restablecerla

Actores

Administrador del Evento, encargado de registro, acreditador,

participante y conciliador de pago

Precondiciones

Usuario registrado selecciona opcién restablecer contrasefia de la

pagina de login

Flujo normal

1) > Ingresa el email en la pagina para Restablecer contrasefia y
presiona el boton Siguiente

2) € Envia email con link para restablecer contrasefia y el mensaje de
revisiéon de correo

3) = Ingresa al link para restablecer contrasefia

4) € Muestra pagina para restablecer contrasefia

5) = Ingresa la nueva contrasefia y presiona el boton aceptar

6) € Actualiza la contrasefia en la base de datos y muestra el mensaje

de guardado exitoso

Excepciones

1.1) Si email no esta registrado o es el incorrecto, el sistema notifica el
error
5.1) Si la contrasefia no cumple con el formato especificado, el sistema

notifica el error

Post-condiciones

Contrasefia actualizada, contrasefia invalida, cuenta de usuario no

existente

Tabla 36: CU Restablecer contrasefia

ID REQ RFO3

Caso de uso

Agregar Evento

Descripcion

Agrega los datos necesarios para el evento

Actores

Administrador del Evento

Precondiciones

Usuario autenticado, opcién Evento seleccionada del menu de inicio
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ID REQ RF03

Flujo normal 1) = Presiona el botén Agregar de la pagina de Evento

2) € Muestra formulario de Evento

3) = Ingresa los datos requeridos para el evento y presiona el botdn
guardar

4) €« Guarda los datos en la base de datos y muestra el mensaje de

guardado exitoso

Excepciones 3.1) Si el nombre del evento ya existe, el sistema notifica que el evento
ya existe
3.2) Si no ingresa los campos requeridos el sistema le notifica que debe

ingresarlos

Post-condiciones Evento agregado, evento no agregado

Tabla 37: CU Agregar Evento

ID REQ RFO3

Caso de uso Actualizar Evento

Descripcion Modifica los datos que han sido registrados para el evento, una
eliminacién consiste en la actualizacion del estado del evento

Actores Administrador del Evento
Precondiciones Usuario autenticado, opcién Evento seleccionada del menu de inicio
Flujo normal 1) > Selecciona la opcion Editar del Evento en la lista

2) € Muestra formulario de Evento con los datos cargados
3) = Modifica los datos y presiona el boton guardar
4) € Guarda los datos en la base de datos y muestra el mensaje de

guardado exitoso

Flujo alternativo 1 1.1) - Presiona la opcién Eliminar de la columna de acciones

1.2) € Muestra mensaje para confirmar eliminacion

1.3) = Confirma eliminacion

1.4) €< Actualiza el estado del evento en la base de datos y muestra el

mensaje de eliminacién exitosa

Excepciones 3.1) Si no ingresa los campos requeridos el sistema le notifica que

debe ingresarlos

Post-condiciones Evento actualizado, Evento eliminado

Tabla 38: CU Actualizar Evento
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ID REQ RFO04

Caso de uso

Asignar Usuario al Evento

Decripcion Asigna los usuarios que tendran permiso de acceder y manipular el
sistema en un evento determinado
Actores Administrador del evento

Precondiciones

Usuario autenticado, Pestafia Usuarios seleccionada en el formulario
de Evento

Flujo normal

1) = Presiona el botdn Agregar de la pagina de Usuario

2) € Muestra formulario de seleccién de usuario

3) 2 Selecciona usuario y roles a los que estara asociado

2) € Guarda el usuario asignado al evento en la base de datos y

muestra el mensaje de guardado exitoso

Post condiciones

Usuario asignado

Caso de uso

Tabla 39: CU Asignar Usuarios al Evento

ID REQ RFO05

Agregar Categoria de participante

Descripcion

Agrega las categorias que pueden presentar los eventos

Actores

Administrador del Evento

Precondiciones

Usuario autenticado, Pestafia Categoria seleccionada en el formulario
de Evento

Flujo normal

1) - Presiona el botdn Agregar de la pagina de categorias

2) € Muestra formulario de categorias

3) =2 Ingresa los datos de las categoria y se presiona el botén guardar
4) € Guarda los datos en la base de datos y muestra el mensaje de
guardado exitoso

Excepciones

3.1) Si alguno de los datos ingresados no cumple con el formato
correspondiente el sistema notifica del error
3.2) Si no ingresa los campos requeridos el sistema le notifica que

debe ingresarlos

Post-condiciones

Categoria agregada, categoria no agregada

Tabla 40: CU Agregar Categoria de Participante

Caso de uso

Actualizar Categoria de participante

81



ID REQ RFO5

Descripcion Modifica los datos de una determinada categoria, una eliminacion
consiste en la actualizacion del estado de la categoria
Actores Administrador del Evento

Precondiciones

Usuario autenticado, Pestafia Categoria seleccionada en el formulario

de Evento

Flujo normal

1) = Selecciona la opcidn Editar de la categoria en la lista

2) € Muestra formulario de categorias con los datos cargados

3) = Modifica los datos y presiona el boton guardar

4) € Guarda los datos en la base de datos y muestra el mensaje de

guardado exitoso

Flujo alternativo 1

1.1) = Presiona la opcién Eliminar de la columna de acciones

1.2) € Muestra mensaje para confirmar eliminacion

1.3) = Confirma eliminacion

1.4) € Actualiza estado de la categoria en la base de datos y muestra

el mensaje de eliminacion exitosa

Excepciones

3.1) Si alguno de los datos ingresados no cumple con el formato

correspondiente el sistema notifica del error

Post-condiciones

Categoria actualizada, categoria eliminada

Tabla 41: CU Actualizar Categoria de Participante

Caso de uso

Agregar Organizacién ejecutora

Descripcion

Agrega las organizaciones que ejecutan los eventos

Actores

Administrador del Evento

Precondiciones

Usuario autenticado, opcion Organizacion seleccionada del menu de

inicio

Flujo normal

1) = Presiona el botén Agregar de la pagina de Organizacién

2) € Muestra formulario de Organizacion

3) = Ingresa los datos solicitados y se presiona el botén guardar

4) € Guarda los datos en la base de datos y muestra el mensaje de

guardado exitoso

Excepciones

3.1) Si alguno de los datos ingresados no cumple con el formato
correspondiente el sistema notifica del error
3.2) Si no ingresa los campos requeridos el sistema notifica error

Post-condiciones

Organizacion agregada, organizacion no agregada
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Tabla 42: CU Agregar Organizacién ejecutora

ID REQ RF06

Caso de uso Actualizar Organizacion ejecutora

Descripcion Modifica los datos de una determinada organizacién, una eliminacién

consiste en la actualizacion del estado de la organizacion

Actores Administrador del Evento
Precondiciones Usuario autenticado, opcién Organizacién seleccionada del menu
Flujo normal 1) = Selecciona la opcién Editar organizacion en la lista

2) € Muestra formulario de organizacién con los datos cargados
3) = Modifica los datos y presiona el boton guardar
4) € Guarda los datos en la base de datos y muestra el mensaje de

guardado exitoso

Flujo alternativo 1 1.1) = Presiona la opcién Eliminar de la columna de acciones
1.2) € Muestra mensaje para confirmar eliminacion

1.3) = Confirma eliminacién

1.4) € Actualiza estado de la organizacion en la base de datos y

muestra el mensaje de eliminacion exitosa

Excepciones 3.1) Si alguno de los datos ingresados no cumple con el formato

correspondiente el sistema notifica del error

Post-condiciones Organizacion actualizada, organizacion

Tabla 43: CU Actualizar Organizacion ejecutora

ID REQ RFO7

Caso de uso Agregar Saldn

Descripcion Agrega los salones de un determinado centro de convencion
Actores Administrador del Evento

Precondiciones Usuario autenticado, opcidn Salon seleccionada del menu
Flujo normal 1) - Presiona el botdn Agregar en la pagina de salones

2) € Muestra formulario de Salén
3) = Ingresa los datos solicitados y se presiona el botén guardar

4) € Guarda los datos y muestra el mensaje de guardado exitoso

Excepciones 3.1) Si alguno de los datos ingresados no cumple con el formato
correspondiente el sistema notifica del error
3.2) Si no ingresa los campos requeridos el sistema le notifica que

debe ingresarlos
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Post-condiciones Salén agregado, salén no agregado

Tabla 44: CU Agregar Salén

ID REQ RFO7

Caso de uso Actualizar Salén

Descripcion Modifica los datos de una determinado salon, una eliminacion
consiste en la actualizacién del estado del sal6n

Actores Administrador del Evento
Precondiciones Usuario autenticado, opcidn Salon seleccionada del menu
Flujo normal 1) = Selecciona la opcion Editar salon de la lista

2) € Muestra formulario de salén con los datos cargados
3) = Modifica los datos y presiona el boton guardar

4) €« Guarda los datos y muestra el mensaje de guardado exitoso

Flujo alternativo 1 1.1) > Presiona la opcién Eliminar de la columna de acciones

1.2) € Muestra mensaje para confirmar eliminacion

1.3) = Confirma eliminacién

1.4) € Actualiza estado del salon en la base de datos y muestra el

mensaje de eliminacion exitosa

Excepciones 3.1) Si alguno de los datos ingresados no cumple con el formato

correspondiente el sistema notifica del error

Post-condiciones Salén actualizado, salon eliminado
Tabla 45: CU Actualizar Salén

ID REQ RFO8

Caso de uso Agregar Centro de Convencion

Descripcion Agrega los centros de convencion donde se realizan los eventos
Actores Administrador del Evento

Precondiciones Usuario autenticado, opcién Centro Convencion seleccionada del

menu de inicio

Flujo normal 1) > Presiona el botén Agregar de la pagina de Centro Convencién
2) € Muestra formulario de Centro Convencién
3) = Ingresa los datos solicitados y se presiona el boton guardar

4) € Guarda los datos y muestra el mensaje de guardado exitoso

Excepciones 3.1) Si alguno de los datos ingresados no cumple con el formato
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ID REQ RFO8

correspondiente el sistema notifica del error
3.2) Si no ingresa los campos requeridos el sistema le notifica que

debe ingresarlos

Post-condiciones Centro de Convencion agregado, centro de convencién no agregado

Tabla 46: CU Agregar Centro de Convencién

ID REQ RFO8

Caso de uso Actualizar Centro de convencién

Descripcion Modifica los datos de un determinado centro de convencion, una

eliminacién consiste en la actualizacion del estado del centro de

convencion

Actores Administrador del Evento

Precondiciones Usuario autenticado, opcidn Centro Convencidn seleccionada del
menu

Flujo normal 1) = Selecciona la opcion Editar centro de convencion de la lista

2) € Muestra formulario de centro convencion con los datos
cargados

3) = Moadifica los datos y presiona el boton guardar

4) € Guarda los datos en la base de datos y muestra el mensaje de

guardado exitoso

Flujo alternativo 1 1.1) = Presiona la opcion Eliminar de la columna de acciones
1.2) € Muestra mensaje para confirmar eliminacion

1.3) = Confirma eliminacion

1.4) €« Actualiza el estado del centro de convencion en la base de

datos y muestra el mensaje de eliminacion exitosa

Excepciones 3.1) Si alguno de los datos ingresados no cumple con el formato

correspondiente el sistema notifica del error

Post-condiciones Centro de Convencioén actualizado, Centro de C. eliminado

Tabla 47: CU Actualizar Centro de Convenciéon

ID REQ RF09

Caso de uso Agregar Actividad al evento

Descripcion Agrega las actividades que se realizaran en el evento

Actores Administrador del Evento

Precondiciones Usuario autenticado, Pestafia Agenda seleccionada en el formulario de
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ID REQ RF09

Evento

Flujo normal

1) = Presiona el botén Agregar de la pagina de Agenda

2) € Muestra formulario de Actividades

3) = Ingresa los datos solicitados y se presiona el botén guardar

4)€ Guarda los datos en la base de datos y muestra el mensaje de

guardado exitoso

Excepciones

3.1) Si alguno de los datos ingresados no cumple con el formato
correspondiente el sistema notifica del error
3.2) Si no ingresa los campos requeridos el sistema le notifica que debe

ingresarlos

Post-condiciones

Actividad agregada, actividad no agregada

Tabla 48: CU Agregar Actividad al Evento

ID REQ RF09

Caso de uso

Actualizar Actividad

Descripcion Modifica los datos de una determinada Actividad, una eliminacién
consiste en la actualizacion del estado de la actividad
Actores Administrador del Evento

Precondiciones

Usuario autenticado, Pestafia Agenda seleccionada en el formulario de

Evento

Flujo normal

1) = Selecciona la opcion Editar Actividad de la lista
2) € Muestra formulario de Actividad con los datos cargados
3) = Modifica los datos y presiona el boton guardar

4) € Guarda los datos y muestra el mensaje de guardado exitoso

Flujo alternativo 1

1.1) = Presiona la opcion Eliminar de la columna de acciones

1.2) € Muestra mensaje para confirmar eliminacion

1.3) = Confirma eliminacion

1.4) € Actualiza el estado de la actividad y muestra el mensaje de

eliminacién exitosa

Excepciones

3.1) Si alguno de los datos ingresados no cumple con el formato

correspondiente el sistema notifica del error

Post-condiciones

Actividad actualizada, Actividad eliminada

Tabla 49: CU Actualizar Actividad
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ID REQ RF10

Caso de uso

Configurar credencial

Descripcion Agrega y actualiza las caracteristicas de disefio de la credencial de
participante del evento
Actores Administrador del Evento

Precondiciones

Usuario autenticado, Pestafia Documento seleccionada en el formulario

de Evento

Flujo normal

1) = Ingresa los datos solicitados en la seccién de credencial del
formulario de Evento y presiona el botén guardar
2) € Guarda los datos en la base de datos y muestra el mensaje de

guardado exitoso

Excepciones

1.1) Si alguno de los datos ingresados no cumple con el formato
correspondiente el sistema notifica del error
1.2) Si no ingresa los campos requeridos el sistema le notifica que debe

ingresarlos

Post-condiciones

Configuracion de credencial guardada, configuracién de credencial no

guardada

Tabla 50: CU Configurar Credencial

ID REQ RF11

Caso de uso

Configurar certificado

Descripcion Agrega y actualiza las caracteristicas de disefio del certificado de
participacion del evento
Actores Administrador del Evento

Precondiciones

Usuario autenticado, Pestafia Documento seleccionada en el formulario
de Evento

Flujo normal

1) > Ingresa los datos solicitados en la seccion de certificado del
formulario de Evento y presiona el botoén guardar

2) € Guarda los datos y muestra el mensaje de guardado exitoso

Excepciones

1.1) Si alguno de los datos ingresados no cumple con el formato
correspondiente el sistema notifica del error
1,2) Si no ingresa los campos requeridos el sistema le notifica que debe

ingresarlos

Post-condiciones

Configuracion de Certificado guardada, configuracion de Certificado no

guardada

Tabla 51: CU Configurar Certificado
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Reportes

X

Administrador del Evento

ID REQ

Caso de uso

System

Emitir Reporte Asistencia
- -
/ <<extend>> =
Exportar Reporte a Excel
Emitir Reportes =
L=+ <<extend s>
Emitir Reporte de conciliacion de Pagos

llustracién 17: Diagrama CU Emitir Reportes

RF12

Emitir Reporte de Asistencia

Descripcion

Emite reporte de asistencia de participantes

Actores

Administrador del Evento

Precondiciones

Usuario autenticado, evento seleccionado

Flujo normal

1) = Selecciona la opcién Reporte del menu de acciones

2) € Muestra un tablero con informacion general

3) = Daclick en Ver detalle

4) € Muestra tabla con los datos de la asistencia de participantes, la cual
puede filtrarse por categoria de participante

5) 2 Ejecuta el proceso de Exportar a Excel

Post-condiciones

Reporte asistencia emitido

Tabla 52: CU Emitir Reporte de Asistencia

ID REQ RF13

Caso de uso

Emitir Reporte de Conciliacién de pagos

Descripcion Emite un reporte con los pagos realizados por los participantes, caso de
evento pagado
Actores Administrador del Evento

Precondiciones

Usuario autenticado, evento seleccionado

Flujo normal

1) = Selecciona la opcién Reporte del menu de acciones

2) € Muestra un tablero con informacién general
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ID REQ RF13

3) 2 Daclick en Ver detalle
4) € Muestra tabla con los datos de pago de los participantes, la cual
puede filtrarse por forma de pago y tipo de moneda

5) 2 Ejecuta el proceso de Exportar a Excel

Post-condiciones

Reporte de conciliacién de pagos emitido

Tabla 53: CU Emitir Reporte de Conciliacion de pagos

ID REQ RF14

Caso de uso

Exportar Reportes a Excel

Descripcion

Exporta el reporte seleccionado a formato de Excel

Actores

Administrador del Evento

Precondiciones

Usuario autenticado, evento seleccionado, reporte con datos cargados

Flujo normal

1) - Presiona el botdn Exportar a Excel

2) € Descarga del archivo en el equipo local

Post-condiciones

Reporte exportado a Excel

Tabla 54: CU Exportar Reportes a Excel
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llustracién 18: Diagrama CU Registro de Participantes
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ID REQ RF15

Caso de uso

Mostrar Eventos

Descripcion

Muestra los eventos vigentes

Actores

Administrador del sistema, encargado de registro, conciliador de pago,

acreditador y participante

Precondiciones

Usuario autenticado, usuario accede a la pagina de inicio del sistema

Flujo normal

1) € Muestra pagina con los eventos vigentes

Excepciones

1.1) Si no se muestra ningln evento, el sistema notifica que no hay

Eventos vigentes registrados

Post-condiciones

Evento seleccionado

Tabla 55: CU Mostrar Eventos

ID REQ RF16

Caso de uso

Mostrar Participantes

Descripcion

Muestra los participantes registrados en un determinado evento

Actores

Administrador del sistema, encargado de registro, conciliador de pago,
acreditador

Precondiciones

Usuario autenticado, evento seleccionado

Flujo normal

1) € Muestra pagina de participantes con todos los participantes

registrados

Excepciones

1.1) Si no se muestra ningun participante, el sistema notifica que no hay

Participantes registrados en el evento seleccionado

Post-condiciones

Participantes listados

Tabla 56: CU Mostrar Participantes

ID REQ RF17

Caso de uso

Buscar Participante

Descripcion

Realiza la busqueda de participantes a partir del nombre y/o apellidos

Actores

Encargado de registro, conciliador de pago y acreditador

Precondiciones

Usuario autenticado, evento seleccionado

Flujo normal

1) = Ingresa parametros de busqueda: nombre y/o apellidos en la pagina
de participantes
2) € Muestra el resultado de la basqueda con los nombres, apellidos,

pais y categoria de participante
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ID REQ RF17
Excepciones 2.1) Si ningln participante coincide con los parametros de busqueda

ingresados, el sistema notifica que no hay resultados en la basqueda

Post-condiciones Participante seleccionado, participante no encontrado

Tabla 57: CU Buscar Participante

ID REQ RF18
Registrar Participante al Evento
Descripcion Registra un participante al evento
Actores Encargado de registro
Precondiciones Evento seleccionado
Flujo normal 1) &> Selecciona categoria de participante y presiona el boton Agregar de

la pagina de Participantes

2) € Muestra formulario de participantes

3) = Ingresa los datos solicitados y presiona el botén guardar

4) € guarda los datos en la base de datos y muestra el mensaje de

guardado exitoso

Excepciones 2,1) Si el nombre del participante ya existe para la misma categoria, el
sistema notifica que el participante esté ingresado

2.2) Si alguno de los datos ingresados no cumple con el formato
correspondiente el sistema notifica del error

3.3) Si no ingresa los campos requeridos el sistema le notifica que debe

ingresarlos

Post-condiciones Participante registrado

Tabla 58: CU Registrar Participante al Evento

ID REQ RF19

Caso de uso Crear Cuenta Nueva

Descripcion Permite al participante crear una cuenta en el sistema, ingresa correo

electrénico y contrasefia con los cuales podra acceder al sistema

Actores Participante

Precondiciones Evento seleccionado, opcién Crear Cuenta Nueva seleccionada desde la

pagina de Login

Flujo normal 1) = Ingresa correo electronico en el formulario de crear cuenta y

presiona el botén Registrarse
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ID REQ RF19

2) € Envia email con link de activacion de cuenta y mensaje de revisiéon
de correo

3) 2 Ingresa al link de activacion de cuenta

4) € Muestra formulacion de activacion de cuenta

5) = Ingresa los datos personales solicitados

6) € Envia email de Bienvenida e inicia sesion con la cuenta creada

Excepciones 1.1) Si el correo del participante ya existe, el sistema notifica que ya
existe una cuenta para ese correo electronico

1.2) Si la contrasefia no cumple con el formato especificado, el sistema
notifica el error

1.3) Si alguno de los datos ingresados en el formulario de activaciéon no
cumple con el formato correspondiente el sistema notifica del error

1.4) Si no ingresa los campos requeridos en el formulario el sistema le
notifica que debe ingresarlos

Post-condiciones Cuenta creada

Tabla 59: CU Crear Cuenta Nueva

ID REQ RF20

Caso de uso Reservar participacion al evento

Descripcion Permite al participante registrarse en el sistema a partir de la cuenta que

ha creado, ingresa empresa y categoria en la que participara

Actores Participante

Precondiciones Participante autenticado, Evento seleccionado desde la pagina de Inicio
del sistema

Flujo normal 1) 2 Ingresa los datos solicitados en el formulario de reservacion y

presiona el boton guardar

2) € Registra la reservacion del participante en el evento seleccionado

Excepciones 1.1) Si alguno de los datos ingresados en el formulario no cumple con el
formato correspondiente el sistema notifica del error
1.2) Si no ingresa los campos requeridos en el formulario el sistema le

notifica que debe ingresarlos

Post-condiciones Reservacion guardada

Tabla 60: CU Reservar participacion al evento
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6]

Caso de uso

RF21

Registrar Recibo de Pago del participante

Descripcion Ingresa los datos del recibo de pago de un determinado participante
(evento pagado)
Actores Encargado de registro y conciliador de pago

Precondiciones

Usuario autenticado, participante seleccionado

Flujo normal

1) = Ingresa los datos de pago solicitados en la Pestafia de pago del
formulario de participante, presiona el boton guardar
2) € Guarda los datos del recibo de pago y muestra el mensaje de

guardado exitoso

Excepciones

2.1) Si alguno de los datos ingresados no cumple con el formato
correspondiente el sistema notifica del error
2.2) Si no ingresa los campos requeridos el sistema le notifica que debe

ingresarlos

Post-condiciones

Recibo de pago registrado

Tabla 61: CU Registrar recibo de pago del participante

ID REQ RF22

Caso de uso

Actualizar datos del Participante

Descripcion

Modifica los datos personales de un determinado participante

Actores

Encargado de registro, participante

Precondiciones

Usuario autenticado, opcion Editar participante seleccionada

Flujo normal

1) € Muestra pagina de registro con los datos del participante
2) = Modifica los datos del participante y presiona el boton guardar
3) € Actualiza los datos en la base de datos y muestra el mensaje de

guardado exitoso

Excepciones

2.1) Si alguno de los datos ingresados no cumple con el formato

correspondiente el sistema notifica del error

Post-condiciones

Datos del participante actualizados

Tabla 62: CU Actualizar datos del participante

ID REQ RF23

Caso de uso

Cancelar participacion

Descripcién

Cancela la participacion de un determinado participante. Consiste en

actualizar el estado de un participante ha cancelado
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ID REQ RF23

Actores Encargado de registro, participante
Precondiciones Usuario autenticado, participante seleccionado
Flujo normal 1) = Presiona la opcién Cancelar de la columna de acciones

2) € Muestra mensaje para confirmar la cancelacién solicitando motivo
de cancelacion

3) =2 Confirma eliminacién

4) € Actualiza estado de participante ha cancelado en la base de datos,

muestra el mensaje de guardado exitoso

Post-condiciones Participacion cancelada o Participacion no cancelada

Tabla 63: CU Cancelar participacion

Acreditacion de Participantes

System

Most Participant
Acreditar Participante
7 ~. <<indude>> < <indude =73
: T
< <indude > Buscar Participante -
i 5

Acreditador N ; 3 <<extend=> -_
\ ] <<extend>::\x\
llustracién 19: Diagrama CU Acreditacion de Participantes
ID REQ RF24 ‘
Caso de uso Acreditar Participante
Descripcion Acredita a un participante registrado de esta manera se valida su
asistencia
Actores Acreditador
Precondiciones Usuario autenticado, participante seleccionado
Flujo normal 1) = Presiona la opcién Acreditar de la columna de acciones
2) € Actualiza a estado acreditado en la base de datos y envia mensaje
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ID REQ RF24

de guardado exitoso

Post-condiciones Participante acreditado

Tabla 64: CU Acreditar Participante

ID REQ RF25

Caso de uso Imprimir Credencial

Descripcion Imprime credencial de participante

Actores Acreditador

Precondiciones Usuario autenticado, participante seleccionado
Flujo normal 1) > Presiona el botén Imprimir Credencial

2) € Muestra pagina de vista previa para impresion de credencial
3) = Presiona el botdn de imprimir de la pagina de vista previa

4) €< Realiza la impresion y guardar estado de credencial impresa

Post-condiciones Credencial impresa

Tabla 65: CU Imprimir Credencial

ID REQ RF26

Caso de uso Certificar participante

Descripcion Imprime certificado de participante

Actores Acreditador

Precondiciones Usuario autenticado, participante seleccionado
Flujo normal 1) - Presiona el botén Imprimir Certificado

2) € Muestra pagina de vista previa para impresion de certificado
3) = Presiona el boton de imprimir de la pagina de vista previa

4) € Realiza la impresion y guarda estado de certificado impreso

Post-condiciones Certificado impreso

Tabla 66: CU Certificar participante
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llustraciéon 20: Diagrama de Clases - Paguete de Administracion del Sistema

En la llustracion 20, se muestran las clases que se interrelacionan en el médulo

de administracion del sistema. La clase principal de este mddulo es Evento, esta

asociada a una organizacién y centro de convencién, por otra parte las clases

gue trabajan con Evento son CategoriaParticipante, Actividad y Usuario.
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+0btenerBeca() LI FechaRegistro s
+AgregarBecal) -Activo NumeroRedbo -Comentario

+ActualizarBecal) onfirmada 1 Estado

Estado +1..% +0ObtenerPagol)
+1 +agregarPagol)

+ObtenerRecbo() -
i Participante / +AgregarRedbal) . +ActualizarPago()
rimerMombre : ! +1..

SegundoMambre FechaRegsira 1= +ActualizaRedbo () _
PrimerApelido Fstadao +1..

-SegundoApelido
-Correo +CbtenerParticipantes() #1
Telefono +AgregarParticipante() = +
Estado +ActualizarParticipante() TipoMoneda FormaPago
+EliminarPartidpante()

Persona

+CObtenerPersonal) +1 -Nombre ‘ombre
+AgregarPersonal) +1.. -Simbolo Descripcion
+1

+ActualizarPersonal) -Activo Estado
+EliminarPersona() +ObtenerTipoManeda() ObtenerFormaPagel

+1 CategoriaParticipante

+1..*
InscripcionEvento

1. +1.%

+i..*

Fechalnscripdon
Empresa o9 Evento

Estado I

+0ObtenerInscripdon() HE:
+AgregarInscripdon()
+ActualizarInscripcion()
+Eliminar Inscripcion()

En la llustracion 21, se muestran las clases que se interrelacionan en el médulo
de Registro de Participantes, instanciando las clases CategoriaParticipante y
Evento de Administracion del Sistema. Existen tres clases principales en este
modulo: Persona, Participante e InscripcionEvento, un participante tiene

asociado beca o recibo.
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Acreditacion de participantes

En la llustracion 22, se muestran las clases que se interrelacionan en el modulo
de Acreditacion de Participantes, instanciando las clases CategoriaParticipante y
Evento de Administracion del Sistema; Participante, Persona e InscripcionEvento

del médulo de Registro de participantes. Las clases que contempla este médulo

son Acreditacion y Certificacion.

[ 1]

Administracion del Sistema

h\

1]

Registro de partidpantes

Evento

+1..

Acreditacion de Participantes

CategoriaParticipante

Certificacion

-CertificadoImpreso
-Certificado
FechaCertificado
Fechalmpresion
EntregadoA
Estado

Participante

Persona

+1 +1..*

+1 +1..%

+1

1.

+ImprimirCertificado ()
+CertificarPartidipante ()

Acreditacion

InscripcionEvento

-Credendallmpresa
-Acreditado
+FechaAcreditadon
Fechalmpresion
-Reimpresion
EniregadoA
Estado

+ImprimirCredendal()
+AcreditarPartidpante()
+ReimprimirCredendial )

llustracién 22: Diagrama de Clases - Paquete de Acreditacién de Participantes
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Diagramas de Actividad

Autenticar Usuario

Administrador, Encargado de registro, particdpante, condliador de pago,acreditador Sistema
Cﬁgresa correo y contrasefia en la pagina de Iogm Verifica correo y contrasefia

Envia mensaje de error
Datos correctos?

Mo tiene acceso & cuenta? ‘ MNo
Gabilita cuenta desde correo de confirmacion 3 @cvtiﬁca que debe habilitar cuenta desde el corre?
Muestra pagina de inicio

Gﬁlecdona opcion Restablecer conh’aseﬁa

'\ olvido contrasefia

llustracién 23: Diagrama Actividad - Autenticar Usuario

Restablecer contraseina

Adiministrador, Encangado de registro, participants, concilizdor de pago, acreditador Sistema

Gelaﬂ:bna opdion Restzblecer Contrasafiz 3 Q.aa paginz pars Restzblacer Contrasafiz >

yid —I‘ = -

Verifica email

(I‘QEE email v presionza boton siguients : S smar
T Email comecto?

i Envia comreo con link )
i Muestra paginzg para restsblecer contrasefiz >

Cng'ee nueva contrasefiz y presionzs boton guandar \ ‘!
/’

no
Contrzssfiz no 25 valids
Formatp valido? -
sl
Guardz contrasefiz

no

Ingresa 3l link del comeo

si

llustracién 24: Diagrama Actividad - Restablecer Contrasefia
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Agregar Evento

Administrador Sistema

CMuestra pagina de Euentu)

—

Presiona boton Agregar =
]

|

Muestra formulario de Evean

Enviar mensaje de error

=
Ingresa datos solicitados
—

Datos correcto ) ‘

Guardar Evento

Gnvia mensaje de guardado exitnsD

llustracién 25: Diagrama Actividad - Agregar Evento

Actualizar, Eliminar Evento

Administrador Sistema

@
y

( Muestra pagina de eventos )
| —

selecciona el evento

elige accion

Eliminar

Desactiva el evento

= < Muestra formulario de evento con los datos cargados )

no N -
Envia mensaje de error

datos correctos

Actualiza datos del evento

Guardar

(Envia mensaje de guardado exibaso)

llustraciéon 26: Diagrama Actividad - Actualizar/Eliminar Evento
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Asignar usuario al evento

Administrador del eventa

Sistema

Muestra pagina de eventos
-

Seleccona evento

[

rFSEIecciona pestafia de usuarios v presiona boton de agregaD

===
Muestra formulario de evento
B

Gelecclnna usuario y roles asaciadc\5
____———__

Agregar Categoria de participante

Guestra formulario de seleccon de usuar@

| ——="Guarda usuario asignado

Gnvia mensaje de guardado existD

llustracién 27: Diagrama de Actividad - Asignar usuario al evento

Administrador

Sistema

(/_ Selecdona evento )k—
- K

éalecciona pestafia de cabegoriai‘éfﬁ

G’eslnna el baton de agregar e ingresa los datos solictados

Muestra pagina de eventos

——%( Muestra formulario de evento )
I

Muestra pagina de categoria

datos correctos, no
si
Gnvia mensaje de guardado exibosD

®

llustracién 28: Diagrama Actividad - Agregar Categoria
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Actualizar, Eliminar Categoria de participante

Administrador del evento Sistema

Muestra pagina de eventos

Muestra formulario de evento
Selecciona pestafia de Categorias e ———

Muestra pagina de Categorias

;,—'—'—'_'_'_F

Selecdiona una categoria de |z lista
C‘Iuesh’a formulario de categorias con los datos cargadoi
. X editar K
elige acdo /
Envia mensaje de error

) no
Ingresa los datos actualizados i ; ,—"’F‘/ﬁ
datos correctos?
si
eliminar Guarda

Gnvia mensaje de guardada ewaosD

llustracién 29: Diagrama Actividad - Actualizar/Eliminar Categoria

Selecciona evento

Agregar Organizacion Ejecutora

I"M.u.-—sl:ra pogna de Organizacon !

o sl —
I."P'em a-a:mw“.l
\, J— EEETEETTrEY
e T T Muestra Formularic
| p
..—-""'---
e
- ' = ~.,
 Tngres dstos sobotados , TS s M Ein mensaje de error )
| —— —
., A ‘“&(‘g \
—_ .
[/ Gusrds
M _/'|I

i/Err.\a mersaje de puandsds eonme;:h.

i

llustracién 30: Diagrama Actividad - Agregar Organizacion Ejecutora
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Actualizar/Eliminar Organizacion ejecutora

Administrador

Sistema

(Selecciona opdion Organizacion Ejecubara>

llustracién 31: Diagrama Actividad - Actualizar/Eliminar Organizacién Ejecutora

Agregar Salon

(Selecdona Organizacion Ejecutora 3 .

elige acdon
eliminar

EdN

Cﬂgresa Organizadon amalizadﬂe\

BEERE

Datos correctos?

Muestra pagina de Inidio
=
i Muestra pagina de Organizaciones Ejecumrai

- i Desactiva Organizacion Ejecumra)"
@uestra formulario de Qrganizaacdon con datos cargadoa

Envia mensaje de error

A

(Guarda Organizacion Ejecutora

(Envia mensaje de guardado eximao)k_J

®

| Presons beton Agreger i:— -
A
A

Aderarader Sstema
- = Mussira w’udrhoo‘
- = oY '
Selecoons opoon Salon __,—[‘L "n

i
i
§

1,
\

¢ Ingresa o centra g corenone v ko8 dates df sl

- s m)_;”l:rr.\a mersaje de tﬂ;l\:l

*, A

x_\—l-"l
I"Emwmm e wrd#v“ho;\J
e 4

|
-
|!j'.

llustracién 32: Diagrama Actividad - Agregar Salon
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Actualizar/Eliminar Salon

Administrador

Sistema

Selecdona opdon Salon

C
C

J
P

eliminar

Selecciona Salon

Muestra pagina de Inicio

Muestra pagina de salones

—C D

Desactiva salon

% elige acdon

EI:IN

C Ingresa salon actualizado )6\

Datos correctos?

< =

< Muestra formulario de salon con datos cargados )
’ ne Envia mensaje de error
~
(Envia mensaje de guardado exiboso)é

Guarda

llustracién 33: Diagrama

Agregar Actividad al Evento

®

Actividad - Actualizar/Eliminar Salén

Administrador del evento

Sisterma

|~

Selecdona evento

g

D(,

[

L

(Selecciona pestaiia de Agenda)ﬁ

i Muestra pagina de evenbos)

———3#( Muestra formulario de evento >
[
{Muestra pagina de actividades)

—

Gresinna el boton de agregar e ingresa los datos

- datos correctos
solicitados no

si

Gnvia mensaje de guardado exihosa

llustracién 34: Diagrama Actividad - Agregar Actividad al Evento
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Actualizar/Eliminar Actividad

Administrador del evento Sistema

M tr i d to!
r{r Selecciona evento j - _l: TR RS SRR S)

‘__&C Muestra formulario de evento )
—

f/_Muestra pagina de actividades>

AN
L

Selecciona una actividad de la lista
@uestra formulario de actividades con los datos cargadoa
elige a(l:inrl/ / =

<5e|ecciona pestaria de Agenda)é__ﬁ_—__f_ﬂ_

editar

Cﬂgresa los datos actualizadoa

correctos?

Gnvia mensaje de guardado exibosa

llustracién 35: Diagrama Actividad - Actualizar/Eliminar Actividad

Configurar Credencial/ Certificado

Admrest ador Satems
R — ?
£ B = o N
[ Selecoons 0poon Events h et pagra de tnco |

. —_—
{ Muestra pagra de Eventy |
(Seleccons 6 Eventy "\ »

f Muesy s formuaro de Events

g 5] 2 —:m*w 00N - T

Opdence
~ A ) e AN
N at v mersaje de eror '\
! “-m)n‘. Ingresa datos secoon Credencal \ | > ]
N — puca'e\'w" 1 s e
u
3 i
Guwdr |\
( Ingresa datos secoon Certicado '\ \
| e ——————————

fin.awxdewﬁadoerm “
{ J

/

A
',»

llustracién 36: Diagrama Actividad - Configurar Credencial/Certificado
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Agregar Centro Convencion

Adiminis trador Sishema

| Selecciana cpdon Centra Convendon #_C‘Jﬁﬂrﬁpmd!m v
h
—o—f'/

Sy

o S

l:-’nsesn-pm de Centro c,m-v..uﬂcm\:l

Y A
- N -
I./P'emu Mbﬁnw\.'{
———
S < - Pzt Formulano
_F-F'_.-'—FF.
.-'_"-Fd i
——————— .
[ Ingresa datos scbotados ™y ety porrects N L r——
"x.x\_ -
e £
Guarda

e

I.""Err.'u'a mensaje de guardado exdtoso
.
é'}

llustracién 37: Diagrama Actividad - Agregar Centro Convencién

Actualizar/Eliminar Centro Convencion

Administrador Sistema

( Selecciona opdon Centro Convencion ) B Muestra pagina de Inido
=
( Selacciona Cenro : Muestra pagina de Centros de Convendon)

elige accion
eliminar -
Desactiva Centro
Edl

N
I Centro actualizad
( Muestra formulario de Centro con datos cargados )

no - -
‘ Envia mensaje de errar
Datos correctos? si

(Envia mensaje de guardado exihoso)k_J

®

llustracién 38: Diagrama Actividad - Actualizar/Eliminar Centro Convencioén
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Registrar Participante al evento

Encargado de Registro Sistema

(prmu boton Agreger de la pagina deﬂ.:g:;uu} o Ch‘l.n:su'a formulario de Registro de pa-rmh:“‘.l

!

_a—'-_._'_‘_'-
i
 Ingresa datos sobdtados ‘:
r
pressona o bobon Guandar datos porrectog. e rrler\saredeamr\}
A S -
mrresrr e e \om

llustraciéon 39: Diagrama de Actividad - Registrar participante al evento

Crear Cuenta Nueva

Participante Sistema
‘felecciona opcdcon Crear Cuenta nueui E Solicita correo electronico en formulario >
=]

_—o—'—'_;'?
datod E?:—[E—c‘t‘e%

—] si

Gresiona el boton Registrar5§
Cntiﬁca la revision de correo de confirmadcion de ELJEI‘I@

./Tﬁ._ccede al link de confirmadon de cuen@_ | ( envia corren de confirmacion de cuen@

Muestra formulario de activacion de cuenta
@gresn los datos persnnaleiéi
T h__—__"_—ﬁ_a-
Activa cuenta de usuario

G‘gresa correo EIEtI:anltD envia mensaje de error
no

llustracién 40: Diagrama de Actividades - Crear Cuenta nueva
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Reservar participacion al evento

Participants= Sistema

@gresa los datos SDliCitadgié Cuesh’a formulario de reservacigD

Cresiona en boton guardar daths correctos

L

envia mensaje de error

Gnvia mensaje de guardado e:\(itDsD

llustraciéon 41: Diagrama de Actividad - Reservar participaciéon al evento

Actualizar datos Participante/Cancelar participacion

Encargado de registro, participants Sistema

el ?
Ceriﬁca usuario logueado :DEIFtICIDEII'ItE. i :
Selecciona el Evento »——"" | = i
i
’_’Gsta participantes registradoi
Selecciona participante : Cancela participacion j

- y ancelar
elije accion
(/h;uestra formulario de Registro de participanta
Editar

]
- ?
C‘ngresar datos modificados 3 daths correctos? no
si
Actualiza base de datos

(Enuia mensaje de guardado exih\:so)

llustracién 42: Diagrama de Actividades - Actualizar datos participante/Cancelar

no

Participacion
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Registrar Recibo de Pago del participante

Condiliador de pago, encargado de registro

Sistema

( Selecciona el participante j

ingresa datos de pago en |a pestaria de Pago
= |

datos correctos?

Presiona el boton guardar

,//rquestra lista de participantes registrad05

e

@estra formulario de Registro de participanta

Envia mensaje de error

Gn'«'ia mensgje de guardado exitosD

llustraciéon 43: Diagrama de Activid

Imprimir Credencial

ades - Registrar Recibo del participante

Acreditador

Sistema

Selecdona el Evento

Gelecciona participanti

(/_F'resinna boton Imprimir Credenda}

( Presiona el boton de imprimir >

{/I]sta participantes a acreditaD

i Muestra pagina de vista prev@
Realiza la impresion

Gctualiza estado credendial a impresi

®

llustracién 44: Diagrama de Actividades - Imprimir/Reimprimir Credencial
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Acreditar Participante

Acreditador

Sistermna

Selecciona el Evento

|

Gelecciona participanti

Cresiona la opcion Acredi

T

[: Lista participantes a acreditaD

HGn:tl.laliza base de datna

Envia mensaje de Acreditacion Exitosa

®

llustracién 45: Diagrama de Actividades - Acreditar Participante

Certificar Participante

Acreditador

Sistema

Selecciona el Evento

&

]

G&Iecdnna partin:ipanti

Cresinna boton Imprimir Certiﬁcadi

=

Lista participantes a certiﬁcaD

@uestra pagina de vista preu@

A

é,_,—o—'—"'
Presiona boton imprimir
ﬂG&aliza la impresion del Certiﬁcad5

Gctualiza base de dabcua

®

llustracién 46: Diagrama de Actividades - Certificar Participante
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Emitir Reportes

Administrador Sistema

Selecdona el Evento
Selecciona el Reporte

@uestra participantes asistentes, no asistentes vy cancelad05

Muestra datos de pago
Condiliacion de pago

Filtra los datos ™

Exporta a Excel
Gresiona el boton de exportaD_—

llustracién 47: Diagrama de Actividades - Emitir Reportes

Arquitectura de software

Cliente

El cliente accede al sistema de manera remota a través del explorador web. En
esta capa, el componente principal es el explorador web el cual despliega
paginas HTML encargadas de la interfaz de usuario. Estas paginas contienen
componentes de estilo como lo son las hojas de estilo CSS lo cual permite que
las paginas tengan un disefio determinado y el componente JavaScript que

ejecuta operaciones del lado del cliente.
Servidor web

En esta capa, el componente principal es IS (Internet Information Server) para la
tecnologia Microsoft. En ese componente se encuentran las politicas de acceso
y concurrencia de cliente remotos al uso del sistema. El componente ASP

contiene la logica de negocio. EI componente MVC es el patrén de disefio de
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software utilizado, luego se gestiona el acceso a la base de datos mediante el

componente de Acceso Datos, ver acapite de ADO.NET.
Servidor de base de datos

En esta ultima capa, el componente principal es el motor de base de datos, que
contiene el servicio principal para la gestibon de datos. Los componentes
asociados son las tablas donde se encuentran almacenados los datos. Todo
este manejo lo realiza T-SQL (transact SQL) propio del motor utilizado, SQL
Server 2008 R2. La llustracion 48 muestra la representaciéon de la arquitectura

del sistema mediante un diagrama de componentes.

Cliente Servidor weh Servidor de base de datos

Explorador web
s

————— - SGBD
' SN | =
HTML !
,’!
ASP B
s

I
|

% Hojas De Estilo CS5 | , !
I I -
1 s tablas
| Acceso Datos e
| .
I
I
| 1

Javascript
v
% MY G % ADO.NET

E

llustracién 48: Representacion de la Arquitectura del sistema web
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Fase de Construccion

Modelo de Datos

Trabajando sobre el modelo de datos depurado que resulto de aplicar la
metodologia de andlisis del sistema a migrar, se agregaron tablas y relaciones

para mejorar y/o agregar funcionalidad a los médulos:

Administracion del Sistema: el evento estard asociado con centro de

convencion y organizacion ejecutora. Se manejaran salones por centro de
convencion, actividades por evento que serdn impartidas en determinados
salones. Las categorias de participante estan relacionadas con el evento al igual
gue los usuarios y sus roles. Son necesarias tablas para la configuracién de

disefio de credenciales y certificados. Ver detalle del modelo en la llustracion 49.

Reqistro de Participantes: en el registro de los datos del participante estan

involucradas tres tablas: Persona, Participante e InscripcionParticipante. El
participante se asocia al evento con una categoria de participacion. Para el
registro de pago se maneja Recibo, Detalle de pago y su tipo, en caso de Beca
se registra los datos de Beca y su tipo. Ver detalle del modelo en la llustracion
50.

Acreditacion de Participante: el participante es acreditado, los datos referentes

a este proceso son manejados en la tabla Acreditacion. Cuando el evento ofrece
certificaciéon a los participantes, se registran los datos asociados en la tabla

Certificacion. Ver detalle del modelo en la llustracion 51.
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Modulo de Administracion del Sistema

Pais ActividadSalon
¢ Paisd ¥ ActividadSalonId
Codige Salonld
& NombrePais Actvidedld = galon
VersionActualizacion Capacidad 9 sslonld
Persona Estado Z:::;‘A‘ma"za“m Centrold
¢ Persanald Mombre
Paisid VersionActualizacion
Primerhombre 3 Estado
SegundoNombre -
PrimerApelido 1
SegundoApellido
Correo :
Telefono Organizacion Actividad
VersionActualizacion § Organizacionld ¥ Actvidadid
Estodo paistd Eventold
- Siglas Nonbre CentroConvencion
NombreOrganizacion Nata 7 Centrald
TelefonoOrganizadian Fedha Mombre
SitioWeb Tnicio Direccion
NembreContacto Finaliza Latitud
| TeleforoContacto Otralbicacion Longitud
] CorreoContacto VersionActualizacion cetado
Usuario CargoContacto Estade VersionActualizacion
¥ Userld VersionActualizacion
UserName Estado 1
Persanald
Activo =
1 L —
= Evento
g ¢ Eventord
== Organizadionld
webpages_Roles webpages_UsersInRoles Centrold Archivo
7 Roleld @ Userid Code ¢ Archiveld
Rolefiame 7 Rokld CodeColor Eventold
Descipdon ¢ Eventold Nombre TipoArchivold
Visible I o] . Tema p—— Nombre
Descripdion Ubicacion
Fechalnicio Estado
FechaFin 3
Estado
VersionActualizacion
‘CampolImpresion e o |
@ Campolmpresionld CampolImpresionDocumento
NombreCampa ¢ CampoImpresionld
Estado ¢ Docwmentold
EstioCss
] TipoArchivo
@ TipoArchivald
CategoriaParticipanteEvento * Nombre
@ CategoriaParticipanteEventold Deseripton
Eventold Estedo
i CategoriaParticipanteld
Documento * &= FechaAsignadon
CategoriaDocumento ¢ Documentold AdmitePago
¢ CategoriaDocumentold CategoriaParticpanteEventold Nombre o
Nombre ContenedorAncho CategoriaPorDefecte CategoriaParticipante
Descipdon ContenedorAlto visbleRegisto 9 CategoriaPartiopanteld
VersionActualizacion Fondo TipoMonedald Nombre
Estado Fandolmpreso Monto Descripcion
VersionActualizacion VersionActualizacion VersionActuglizacion
Estado Estado Estado
CategorizDocumentold

llustracién 49: Modelo de datos — Modulo de Administraciéon del sistema
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Modulo de Registro de Participantes

TipoMoneda

T TipoManedald
Nombre
Simbolo

VersionActualizacion

Activo
Recibo
% Redbord
FechaGeneradon
FechaRegistro
Pago NumeroRedbo
9 Pagold Confirmado
Rechold VersionActualizacion
TipoMenedald Estado
FormaPagold o0 o
Monto
Comentario
VersionActualizacion
Estado
}
Participante
T Participanteld
Inscripdonld
CategoriaEventald
Redbold
FormaPago FecheRegistro
@ FormaPagold Estado
Nombre VersionActualizacion
Descripcion
VersionActualizacion
Estado
Beca
9 Becald
Partidpanteld
TipoBecald
Nombrelnstitudon
AutorizadoPar
PorcentajeBeca

VersionActuializacion

Estado

Pais
§ Paisld
. Jad Codigo
InscripcionCancelada NombrePais
@ Cancelacionld
VersionActualizadon
CanceladoPor
Estado
FechaCacelacion
VersionActualizacion
Estado
Persona
@ Personald
oo o PaisId
InscripcionEvento Primerhombre
% Insoipdonld SegundoNombre
Personald PrimerApelido
Eventald Sequndoapelido
Fechalnscripdon Correo
Empresa Telefono o=
Estado VersionActualizacion
VersionActualizacion Estado
. Evento
CategoriaParticipanteEvento * 9 Eventold
@ CategoriaPartidpanteEventold N
Organizadonld
Eventold
Centrold
CategoriaParticipanteld
Code
Fechadsignacion
CadeColor
AdmitePaga
Nombre
MNombre
Tema
CategoriaPorDefecto Em
) Destripdion
VisibleRegistra
gd ' Fechalnido
TipoMonedal
" po==Gx) | FechaFin
Monto
Estado
VersionActuslizacion ) N
VersionActualizacion
Estado

TipoBeca
9 TipoBecald
Nombre
Descripdon
Activo

CategoriaParticipante
§ CategoriaPartidpanteld
Nombre
Descripcion
VersionActualizacion

Estado

webpages_UsersInRoles
§ Userld

7 Roleld

f Eventold

webpages_Roles
T Roleld
Ralehame

Desaripdon

Vigible

llustracién 50: Modelo de datos - Modulo de Registro de participantes
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Modulo de Acreditacion de participantes

Evento
% Eventold

OrganizacionId
Centrold
Code
CodeColor
Normbre
Tema
Descripcion
Fechalnicio
FechaFin
Estado

VersionActualizacion

InscripcionEvento
% Insaipdonld
Personald
Eventold
Fechalnscripdon
Empresa
Estado

VersionActualizadion

CategoriaParticipanteEvento *
@ CategoriaParticipanteEventold
Eventold
CategoriaParticpanteld
FechaAsignadon
AdmitePago
Normbre
CategoriaPorDefecto
VisibleRegistro
TipoMonedald
Monto
VersionActualizacion

Estado

8

Participante
% Partidpanteld
Inscripdonld
CategoriaEventold
Redbold
FechaRegistro
Estado

VersionActualizacion

Persona
@ Personald

PaisId
Primerhombre
SegundoNombre
PrimerApelido
SegundoApelido
Correo
Telefono
VersionActualizadion
Estado

Acreditacion
% Adeditadonld

Participanteld
Credendallmpresa
Acreditado
FechaAcreditacion
Fechalmpredon
EntregadoA
Reimpresion
VersionActualizacion

Estado

Certificacion
% Certificadonld

Participanteld
CertidicadoImpreso
Certificado
FechaCertificado
Fechalmprecion
EntregadoA
VersionActualizacion
Estado

llustracién 51: Modelo de datos - Modulo de Acreditacién de participantes
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Interfaces de Usuario (IU)

Todos los modulos en los que se ha dividido el proyecto trabajaran de acuerdo a
los siguientes estandares para brindar consistencia en todas las paginas. El
disefio en general se adapta a diferentes resoluciones utilizando Bootstrap, el
rango soportado va de 320< a =1200px, existe compatibilidad con varios

navegadores gracias a las hojas de estilo que contiene el Framework.

Esquemade la U
Pantalla de inicio

Esta pantalla lista los eventos vigentes. En contenedores rectangulares se
muestra la informacion general de cada uno de ellos. El contenedor alberga una

foto distintiva del evento, el titulo del mismo, fechas y lugar de realizacion.

CONGREXPO

Foro de Inversiones en el Calzado Congreso Crecer Congreso PetroCarbie

jHola, arely_gt91@notmail.com! ~

W petroCarbe
— et

llustraciéon 52: Pantalla de Inicio del Sistema

Pantallas de inicio de sesion y administracién de cuenta de usuario

Estos formularios se encuentran limitados por contenedores de tamafio medio
centrados respecto al ancho actual de la pagina. Los campos para ingresar
datos se ubican uno sobre otro respetando cierto margen entre ellos, el botdn
para accionar el envio de datos al servidor estara al final del formulario,
caracteristica particular de estos botones es que seran mas anchos que los de

otros formularios de ingreso de datos del sistema.
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CONGREXPO
ORCANLCADOR PROFEAINAL D CONCRESTS - CF |
Iniciar sesion
Crear Cuenta Mueva
Hemandez
Recordar

iMNo puedes atceder a tu cuenta?

Copyright @ 2014. Tedos los Derschos Reservados

llustracién 53: Pantalla de Inicio de Sesion

Pantallas del médulo de administracion

Estas pantallas tienen tres areas de distribucidon de componentes: area de la

barra superior, area de menu desplegable en la parte izquierda de la pantalla

junto al marco de contenido principal para rejillas o formulario de datos.

CONGREXPO

jHola, arely_gt91l +

i Eventos

Programado Buscar:

Realizado Nombre It Tema Periodo Accién

i Catalogos Congreso C Ay del Caribe de Nofrologia Nofrologia 20/05/2015 - 23/05/2015 m

Mostrar 10 ¥ registros Anterior Siguiente

Del 1 al 1 de un total de 1 registros

llustraciéon 54: Pantalla de Eventos

Pantallas de los modulos de Registro y Acreditacién

Estas pantallas tienen dos areas de distribucion de componentes: area de la

barra superior y area de contenido principal para rejillas. En estos moédulos al

buscador se le adiciona un filtro de categorias de participantes.
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jHola, arely_gtd1! -

!
g

Participante
Enfermera Curso Enf = Buscar... Q
Nombre 12 Correo Empresa Pais

Algjandra Manuela Romero HMJUR Nicaragua m
Ana Rayo Galeano Hospital Bautista Micaragua m
Ana Maria Jimenez HIMJR Nicaragua m
Angélica Esther Tapia Téllez Hospital Cruz Azul Micaragua m
Anielka elizabeth Perez tomes SERMESA-Hospital Fratemidad Nicaragua m
Augusto Cesar Flores Rivera Hospital Cruz Azul Micaragua m
Begofia Martinez HECH Nicaragua m
Belky Araceli Gomez Mejia SERMESA-Hospital Fratemidad Nicaragua m
Belsy Semanc B. Hospital Bautista Micaragua m
Benvic Alicia Téllez Picado Hespital Metropolitanc Micaragua m

Mostrar| 10 v |regisiros Arterior 2 34 5| .. |12 Siguiente

Del 1 al 10 de un total de 115 registros
llustracién 55; Pantalla de participantes registrados

Barra superior y buscador de eventos

La barra superior se mantiene estatica y contiene el logo de la empresa
CONGREXPO en la parte izquierda y el usuario que ha iniciado sesion en la
parte derecha. El buscador de eventos se ubica al centro de la barra, y solo se
muestra si el usuario se encuentra en las paginas en donde se listan los eventos
vigentes como lo son las pantallas de inicio del sistema, registro y acreditacion.

CONGREXPO

o e ncr o s e Hola, arely_giot -

llustracién 56: Barra superior y buscador de eventos
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Rejillas

Todas las rejillas en el sistema presentan los siguientes componentes: buscador,
permite realizar una busqueda sobre cualquiera de las columnas de acuerdo al

texto ingresado.

Cada columna de la rejilla tiene iconos que accionan la ordenacion de mayor a
menor o viceversa. El selector del nUmero de registros a mostrar, permite regular

cuantos registros seran mostrados en la rejilla.

Botones de paginaciéon (Anterior y Siguiente), permiten navegar al conjunto de
registros anteriores o posteriores a los mostrados actualmente en la rejilla, esto
con respecto al nimero total de registros encontrados y la cantidad seleccionada

de registros a mostrar.

Todas la rejillas tienen una columna adicional que alberga botones para realizar
distintas acciones sobre el registro seleccionado. Estos botones estan
compuestos por un icono y su etiqueta.

Buscar:

Nombre Tema Periodo

No hay registros

Mostrar 10 v regisiros Mostrar 0 a 0 de D registros Anterior | Siguiente

llustracién 57: Componentes de rejillas

Formularios

En formularios los campos se distribuyen uno sobre otro, al final se encontraran
los botones de guardar y regresar a la pagina anterior. El disefio de formularios

se adapta a la resolucion de pantalla en la que son mostrados.
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.
CONGREXPO
jHola, arely_gt31@hotmail.com! +

=i Eventos Nombre Organizacién

i Catalogos Agencia de Promocién de Inversiones de Nicaragua
siglas Pais
Pro Nicaragua
Telefono Organizacién Sitio Web
5451515 pronicaragua.com.ni
Nombre Contacto Telefono Contacto
Raul Fernandez] 545454
Correo Contacto Cargo Contacto
pronicaragua@pnic.net representante legal

llustracién 58: Pantalla de Agregar Organizacion Ejecutora

Pestanas

Permiten navegar facilmente entre formularios relacionados a un mismo

proceso, se utilizan en el proceso de registrar Evento y participante.

Participante

Participante
MNombres Apellidos

Pais

Micaragua

llustracion 59: Pantalla de Registro de participante

Formularios Emergentes

Se utilizan para acceder rapidamente a formularios secundarios sin salir del

formulario principal.
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Agregar Categonia

- Visibl en registro |
]

llustracién 60: Pantalla de Agregar Categoria de participante a evento

Mensajes de validacion de campos de formulario

Se presentan cuando no se cumplen las reglas definidas para un campo en
especifico. El campo se visualiza con un borde de color rojo y se muestra un

mensaje de validacion del mismo color de bajo de este.

Confirmar contrasefia

La contrasefa y la contrasefia de confirmacién no coinciden.

llustracién 61: Mensaje de validacion de campo contrasefia

Especificacion de colores

Los colores que se utilizardn en las ventanas estaran basados en el siguiente
esquema: color de fondo de paginas #f7f7f7, Color de fuentes #333 para datos,
#337ab7 para hipervinculos, color de botones que realizan accion en el servidor
#5cb85c, botones de navegacion #fff. Los botones de accion: editar, credencial y
certificado seran color #337ab7 y eliminar/retirar del color #c9302c.

Especificaciéon de fuentes

Las fuentes que se utilizaran tienen el siguiente grado de prioridad "Helvetica
Neue", Helvetica, Arial, sans-serif.
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Se utilizan iconos vectoriales mejor conocidos como fuentes que brindan mayor
versatilidad al disefio. Se seleccionaron iconos consecuentes con el significado

gue se quiere trasmitir.

Siempre se permite que el usuario pueda salir agilmente de la IU, desde la barra

superior con la opcion de cerrar sesion al dar click en el usuario.

Seguridad Integrada

Para el registro en linea, se utiliza el Web API de Google reCaptcha, para
verificar que el proceso es realizado por un humano y no una maquina. La

version implementada es la 2.0.

Registrate

¢Ya tienes una cuenta? Iniciar sesion

Cormreo

No soy un robot

Selecciona todas las

llustracién 62: Verificar el registro de un humano
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Al registrarse en linea, se le envia al participante un correo electrénico
notificandole que puede proceder a la Activacion de su cuenta. Este correo
cuenta con un token de seguridad y un periodo de caducidad para la activacion
de 24 horas. Todos los usuarios creados en linea no se les asigna ningun rol por
defecto, solo cuentan con el acceso a las vistas publicas las cuales son: el
listado de eventos, detalle del evento, agenda y registro de reservacion en la

pantalla de inicio.

El sistema esta dividido en tres Areas: Administracion del sistema, registro de
participantes y acreditacion de participantes. En el Area de administracion todos
los controladores contienen el atributo [Authorize(Roles = "SuperAdmin,
AdminEvento")] que limita el acceso a usuarios con el rol administrador del

evento y super administrador.

En el Area de registro todos los controladores contienen el atributo
[Authorize(Roles = "SuperAdmin, EncargadoRegistro, ConciliadorPago”)] que
limita el acceso a usuarios con el rol super administrador, encargado de registro

y conciliador de pago.

En el Area de acreditacion todos los controladores contienen el atributo
[Authorize(Roles = "SuperAdmin, Acreditador")] que limita el acceso a usuarios

con el rol super administrador y acreditador.

En todas las acciones que realizan POST se les agrega el atributo [HttpPost]
gue se utiliza para restringir que la accion solo sea invocada por una peticion
HttpPost y [ValidateAntiForgeryToken] se utiliza para prevenir la falsificacién de

una solicitud. En las vistas se incorpora este helper @Html.AntiForgeryToken().

Las contrasefas son encriptadas con algoritmos HASH de una sola via MD5. Se

maneja un log de navegacion en el sitio, los datos que se registran son: IP del
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equipo, usuario, URL, tiempo de acceso, caracteristicas del navegador con el

gue se accede.

El sistema lleva un log de cambios con dos tablas maestro y detalle, en la
primera se registra el usuario, fecha del evento, tipo de evento (CRUD) vy el id
del registro afectado. En la tabla detalle se tiene el nombre de la columna, el

valor original, el nuevo valor y el id de la tabla maestra.

Se implementan ViewModels que responden a las necesidades de las Vistas,
estos cuentan con validaciones dedicadas a la interfaz gréfica. Las vistas son
fuertemente tipadas con los ViewModels, permitiendo validaciones al lado del
cliente con la ayuda de JqueryValidator y al lado del servidor se verifica que el

ViewModel sea valido con el método ModelState.IsValid.

Se implementa el archivo Robot.txt, para limitar que los gestores de busqueda

indexen secciones sensibles en el sistema como el mdédulo de Administracion.

Se deshabilitan los mensajes de error de cddigo en el Web.Config de la
aplicacion para evitar informar a posibles atacantes de parametros requeridos
para una accion en especifico, en su lugar se muestra el mensaje genérico

“Error al procesar la solicitud”.

El acceso a la base de datos de Azure se encuentra restringido por el Firewall.
La interaccion entre la aplicacién y la base de datos se realiza por medio de un
usuario con permisos limitados en base de datos, los permisos con los que

cuenta es de ejecucion de vistas, procedimientos y acceso a registros.

125



Casos de Prueba

Matriz CRUD

Entidad Evento Participante Acreditacion Usuario

Funcionalidad

Agregar Evento C
Agregar categoria de U
participante
Asignar Usuario a
U R
evento
Agregar Actividad al U
evento
Registrar participantes
g p p R c
al evento
Crear Cuenta Nueva R C C
Reservar participacion
R RU
al evento
Registrar Recibo de
o R Cu
pago del participante
Acreditar participante R RU R CRU

Tabla 67: Matriz CRUD de procesos mas importantes del sistema

Pruebas de cobertura CRUD

ID CPO1

Caso de Prueba Validar nombre de Evento

Descripcion Valida que el nombre del evento a agregar no exista
Precondiciones Ingresar al formulario de Evento

Valores de Entrada | Nombre de Evento: Congreso C.A y del Caribe de Nefrologia

Pasos de Entrada 1) Ingresar el nombre de un Evento existente

2) Desplazarse a otro campo del formulario

Resultado Mensaje de Error: Ya existe el evento Congreso C.A y del Caribe de
esperado Nefrologia

Resultado obtenido | El sistema no envia ninglin mensaje
Tabla 68: CP0O1 - Validar nombre de Evento
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ID

Caso de Prueba

CPO2

Validar ingreso de datos requeridos del evento

Descripcion

Valida que los datos requeridos del evento sean ingresados

Precondiciones

Ingresar al formulario de Evento

Valores de Entrada

Nombre de Evento: cadena vacia
Organizacion: opcion vacia

Centro Convencidn: opcién vacia

Pasos de Entrada

1) Se ingresan los campos Nombre de evento, organizacion y centro
convencion con los valores especificados

2) Presiona el botén Guardar

Resultado
esperado

Mensaje de Error: Campo nombre es requerido, campo organizacion e
requerido, campo centro es requerido

Resultado obtenido

Mensaje de Error: Campo nombre es requerido, campo organizacion e
requerido, campo centro es requerido

Tabla 69: CP02 - Validar ingreso de datos requeridos del evento

ID

Caso de Prueba

CPO3

Validar ingreso del nombre de categoria de participante

Descripcion

Valida que se ingrese el nombre de la categoria de participante

Precondiciones

Ingresar al formulario de Evento, pestafia Categoria seleccionada

Valores de Entrada

Nombre de Evento: cadena vacia

Pasos de Entrada

1) Se ingresa cadena vacia en el campo Nombre de categoria
2) Presiona el botén Guardar

Resultado
esperado

Mensaje de Error: Campo nombre es requerido

Resultado obtenido

Mensaje de Error: No se envia ningin mensaje

Tabla 70: CPO03 - Validar ingreso del nombre de categoria de participante

ID

Caso de Prueba

CP0O4

Validar ingreso de usuario y roles asignados al evento

Descripcién

Valida que se ingrese usuario con sus roles asignados al evento

Precondiciones

Ingresar al formulario de Evento, pestafia Usuario seleccionada

Valores de Entrada

Usuario: Cadena vacia

Roles: Ninguno seleccionado

Pasos de Entrada

1) Se ingresa cadena vacia en el campo usuario
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CP0O4

2) No se selecciona ningun rol de la lista

3) Presiona el botén Guardar

Resultado

esperado

Mensaje de Error: Seleccione el usuario, Seleccione al menos un rol

Resultado obtenido

Mensaje de Error: Seleccione el usuario, Seleccione al menos un rol

Tabla 71: CP04 - Validar ingreso de usuario y roles asignados al evento

ID

Caso de Prueba

CPO5

Validar ingreso de datos de actividad

Descripcion

Valida que se ingrese usuario con sus roles asignados al evento

Precondiciones

Ingresar al formulario de Evento, pestafia Agenda seleccionada

Valores de Entrada

Nombre: Cadena vacia
Hora inicio: Ninguna seleccionada

Hora fin: Ninguna seleccionada

Pasos de Entrada

1) Se ingresa cadena vacia en el campo nombre
2) No se seleccionan hora de inicio y fin para la actividad
3) Presiona el botén Guardar

Resultado

esperado

Mensaje de Error: Campo nombre es requerido, campo hora inicio es

requerido, campo hora fin es requerido

Resultado obtenido

Mensaje de Error: Campo nombre es requerido, campo hora inicio es

requerido, campo hora fin es requerido

Tabla 72: CPO5 - Validar ingreso de datos de actividad

ID

Caso de Prueba

CPO06

Verificar existencia de participante en una categoria

Descripcion

Valida que el participante no sea ingresado mas de una vez en una

misma categoria

Precondiciones

Ingresar a formulario de Registro de participante

Valores de Entrada

Evento seleccionado: Congreso C.A y del Caribe de Nefrologia
Categoria seleccionada: Médico Especialista Internacional

Nombre de participante: Juan Carlos Amaya

Pasos de entrada

1) Selecciona categoria especificada en la pagina de Participantes
2) Ingresar nombre de participante especificado en el formulario de
participante
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ID
Resultado

esperado

CPO6

Mensaje de Error: El participante ya existe en esta categoria

Resultado obtenido

Mensaje de Error: no se envia ninglin mensaje

Tabla 73: CPO06 - Verificar inexistencia de participante en una categoria

ID

Caso de Prueba

CPO7

Validar formato de ingreso de datos de participante

Descripcién

Valida que los datos personales del participante cumplan con el formato
correcto

Precondiciones

Ingresa a formulario de participante seleccionado

Valores de Entrada

Correo electrénico: a@.com

Pasos de entrada

1) se digita el correo electronico especificado

Resultado

esperado

Mensaje de error: El campo correo no es una direccion de email valida

Resultado obtenido

Mensaje de error: El campo correo no es una direccioén de email valida

Tabla 74: CPOQ7 - Validar formato de ingreso de datos de participante

ID

Caso de Prueba

CPO08

Validar ingreso de datos requeridos del participante

Descripcion

Valida que los datos requeridos del participante sean ingresados

Precondiciones

Ingresar al formulario de participante seleccionado

Valores de Entrada

Nombres: cadena vacia
Apellidos: cadena vacia

Empresa: cadena vacia

Pasos de Entrada

1) Se ingresan todos los datos solicitados a excepcion de nombres,
apellidos y empresa

2) Se presiona el boton Guardar

Resultado

esperado

Mensaje de error: El campo nombres es requerido, el campo apellidos

es requerido, el campo empresa es requerido

Resultado obtenido

Mensaje de error: El campo nombres es requerido, el campo apellidos

es requerido, el campo empresa es requerido

Tabla 75: CP08 - Validar ingreso de datos requeridos del participante

CP09
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Caso de Prueba

Validar correo al crear cuenta nueva

Descripcion

Valida al crear nueva cuenta que el correo del usuario no exista

Precondiciones

Ingresar al formulario de Crear Cuenta nueva desde la pagina de login

Valores de Entrada

Correo electronico: arely_gt91l@hotmail.com

Pasos de Entrada

1) Ingresar correo existente

2) Presiona el botén Registrarse

Resultado

esperado

Mensaje de error: Ya existe una cuenta con esa direccidbn de correo

electrénico. Intente restablecer contrasefa.

Resultado obtenido

Mensaje de error; Ya existe una cuenta con esa direccidon de correo

electrénico. Intente restablecer contrasefa.

Tabla 76: CP09 - Validar correo al crear cuenta nueva

ID CP10

Caso de Prueba

Validar formato de entrada de datos en activacién de cuenta

Descripcion

Valida que los datos que usuario ingresa al activar su cuenta cumplan
con el formato correcto

Precondiciones

Ingresar al link de activar cuenta que se envia al correo registrado al

crear cuenta nueva

Valores de Entrada

Contrasefia: #123

Contrasefia de confirmacion de: #12

Pasos de Entrada

1) Se ingresa la contrasefia y confirmacién de contrasefia especificadas

Resultado

esperado

Mensaje de error: El nimero de caracteres de Contrasefia debe ser al

menos 6, la contrasefia y la contrasefia de confirmacion no coinciden.

Resultado obtenido

Mensaje de error: El nimero de caracteres de Contrasefia debe ser al

menos 6, la contrasefia y la contrasefia de confirmacién no coinciden.

Tabla 77: CP10 - Validar formato de entrada de datos en activaciéon de cuenta

ID CP11

Caso de Prueba

Validar ingreso de datos requeridos en activacion de cuenta

Descripcién

Valida que los datos requeridos del usuario sean ingresados

Precondiciones

Ingresar al formulario de usuario

Valores de Entrada

Primer nombre: cadena vacia
Primer apellido: cadena vacia

Contrasefia: cadena vacia

Pasos de Entrada

1) Ingresar los campos primer nombre, primer apellido y contrasefia con
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CP11

los valores especificados

Resultado

esperado

Mensaje de error: el campo primer nhombre es requerido, el campo

primer apellido es requerido, el campo contrasefia es requerido

Resultado obtenido

Mensaje de error: el campo primer nombre es requerido, el campo

primer apellido es requerido, el campo contrasefia es requerido

Tabla 78: CP11 - Validar ingreso de datos requeridos en activacion de cuenta

ID

Caso de Prueba

CP12

Validar ingreso de datos requeridos al reservar participacién al

evento

Descripcion

Valida que el participante ingrese los datos requeridos en el formulario

de reservar participacion

Precondiciones

Ingresar al formulario de reservacion al presionar el boton registrarse
desde el detalle del evento

Valores de Entrada

Empresa: cadena vacia

Pasos de Entrada

1) Ingresa cadena vacia en campo de empresa
2) Selecciona categoria de participante

3) Presiona boton Guardar

Resultado

esperado

Mensaje de error: el campo empresa es requerido

Resultado obtenido

Mensaje de error: el campo empresa es requerido

Tabla 79: CP12 - Validar campos requeridos al reservar participacion al evento

ID

Caso de Prueba

CP13

Validar formato de ingreso de datos de pago

Descripcion

Valida que los datos de pago del participante cumplan con el formato

correcto

Precondiciones

Ingresar a formulario de participante seleccionado, pestafia Pago
seleccionada

Valores de Entrada

Monto: C$ 1000

Pasos de entrada

1) Digitar valor especificado en el campo monto

Resultado

esperado

Mensaje de error: el campo monto debe ser un numero

Resultado obtenido

Mensaje de error: el campo monto debe ser un numero

Tabla 80: CP13 - Validar formato de ingreso de datos de pago
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ID CP14 ‘

Caso de Prueba Validar Acreditacién de Participante
Descripcion Valida que se actualice el estatus de asistencia del participante
Precondiciones Ingresar al formulario de acreditacion con la lista de participantes

Valores de Entrada | Evento seleccionado: Congreso C.A y del Caribe de Nefrologia
Categoria seleccionada: Enfermera Curso Enfermeria

Participante seleccionado: Ana Rayo Galeano

Pasos de entrada 1) Seleccionar el participante especificado

2) Presionar el boton de Acreditar

Resultado esp El registro del participante en la lista debe reflejarse de color verde

Resultado obtenido | El registro del participante en la lista no cambia de color

Tabla 81: CP14 - Validar acreditacion de participante

Resumen de pruebas funcionales

Se llevaron a cabo las pruebas funcionales sobre los procesos mas importantes

del sistema, a continuacién se mencionan los casos de prueba en los que se

detectaron fallas y como se les dio solucion:

v' CPO1 — Validar Nombre de Evento: se valida que el nombre del evento no
exista en la base de datos

v' CPO03 - Validar ingreso del nombre de categoria de participante: se agregé
propiedad de campo requerido en el ViewModel.

v' CPO06 - Verificar existencia de participante en una categoria, se verifica que el
participante no este ingresado en una determinada categoria.

v' CP14 - Validar acreditacion de participante: al ejecutar la accién de Acreditar

se cambia el estilo del registro modificado en la lista como indicador.

Prueba de Carga y Rendimiento

Al ejecutarse la configuracion de pruebas de carga en Visual Studio 2013
Ultimate, se muestra un tablero con graficas e indicadores de rendimiento. Los
indicadores reflejan una carga de mil usuarios y los tiempos de prueba, carga de

paginas y de respuesta promedios.
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Performance

Throughput

Application

Counter

Avg. Test Tim,

Il All Agents\% Processor Time

llustracién 63: Grafica de Rendimiento con indicadores con tiempos promedios

Otros indicadores que se muestran son el tiempo de peticiones falladas y
errores. En la prueba ejecutada no se observaron peticiones con fallas ni

errores.

Throughput

Application

Last value
3447
103.07
83247

0

0

llustracién 64: Grafica de rendimiento con indicadores por segundo

Comparando resultados con Microsoft Azure

Rendimiento de la aplicacion

El dashboard de la aplicacion muestra la cantidad de datos de entrada y salida

en la aplicaciéon web, asi como el niumero de solicitudes recibidas y un total de
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cero errores del servidor, a como se reflejé en la prueba de carga hecha desde
VS2013 Ultimate.

Microsoft Azure |« Suscripciones @ migueljose 1989@hotmail.com &

congrexpoweb
&3 PANEL SUPERVISAR TRABAJOS WEB CONFIGURAR ESCALAR RECURSOS VINCULADOS COPIAS DE SEGURIDAD

s @ patospesalDA @ ERRORESDELSERVIDORHTTP (@ soucmupes @ TEMPODECPU  RELATNO  w 1HORA ~0

130 1135 1140 1145 1150 1185 1200 1205 1210 1215 1220 1225 1230

NOMBRE ORIGEN MiN, MAX PROMEDIO TOTAL REGLASDE... § | O

@ Datos de entraca CongrexpoWeh LR 45,66 M3 336 MB 161.32 M8 Sin configur:
CangrexpoWeb 08 119.45 M8 902 M5 43273 M8 Sin configura
@ Errores del senvidor H..  CongrexpoWeb 0 0 0 0 Sin config:
= @ Solicitudes CongrexpoWeh 0 52403 389631 187023 Sin configura
@ Tiempo de CPU CangrexpoWeb oms 33665 2785 133.575 Sin configura

llustracion 65: Rendimiento de la aplicacion

Rendimiento de la Base de dDatos

El dashboard de la base de datos muestra la cantidad almacenada debido a la
carga de datos sufrida por la aplicacion. Dato importante es el nimero de
conexiones correctas e incorrectas, en la prueba de carga realizada todas las
conexiones abiertas fueron correctas, no hubo conexiones erréneas a la base de

datos tampoco interbloqueos.
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Microsoft Azure |~ Suscripciones @ migueljose_1989@hotmail.com &

congrexpoweb
&3 pPanEL SUPERVISAR ESCALAR CONFIGURAR REPLICACION GEOGRAFICA AUDITORIA Y SEGURIDAD

CongrexpoWeb @ sumacenamiento @ conexiONEs coRrecTas @ (ONE}(IWONFAS @ INTERBLOQUEDS 1MASw RELATNO  w 1HORA ~0

BRI FORA®

125 REY 135 1140 1145 1150 1155 1290 1295 1210 1215 1220 1225
NOMSRE MiN, MAX. PROMEDIO TOTAL REGLAS DEALERTA | O
@ Amacenamierto 7MB TMB 7MB Sin configurar
@ Conexiones correctas 0 15 8 16 Sin configurar
@ Conexiones emréneas 0 ] 0 ] Sin configurar
@ Interbloquecs 0 o 0 o Sin configurar
@ DTUpercentage 0% 96,66 % 2216% Sin configurar

llustracién 66: Rendimiento de la base de datos

Pruebas de Seguridad

Se utiliza la aplicacibon OWASP Zed Attack Proxy para encontrar las posibles
vulnerabilidades de seguridad del sitio. Se ejecuta la aplicacion y se introduce la
URL del sitio web.

Archivo Editar Ver Analizar Reporte Herramientas Online Ayuda

Modoestindar 1v) |1 Sl B F 8 JE 008 OO0 Vv ek roxELREm o |

[ nicio Rapido + | = Peticién | Respuestas= | 4 |
eGEE =
v 5 Conteds Bienvenido al OWASP Zed Attack Proxy (ZAP)
Omf::'au“ e ZAP es una ienta para pruebas de i6n, de facil uso y con miiltiples para encontrar il en web.

Ten en cuenta que sélo debes atacar aplicaciones para las cuales se ha sido previamente autorizado.

Para probar una aplicacion rapidamente, introduzca la URL y presione ‘Atacar.

URL a atacar: I ¥ ites net| “ @ select.. |
" Atacar M Detener
Progreso: No iniciado

Para un andlisis més en profundidad de la prueba se debe explorar Ia aplicacién mediante pruebas de regresién automatizadas navegando a través ZAP col
¥

Si usted estd usando Firefox 24.0 o superior puede usar Plug-n-Hack' para configurar su navegador:
<\

T

_[[E wistoria | & Buscar | ¥ alertas | | | saiiga | 4 |

llustracion 67: Iniciar ataque al Sitio Web con ZAP

Una vez que se inicia el ataque, ZAP analiza todo el sitio en busca de cualquier
tipo de vulnerabilidad. ZAP maneja 4 tipos de alertas: alto riesgo, medio, bajo e

informativo.
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Archivo Editar Ver Analizar Reporte Herramientas Online Ayuda

Modoestindar ) (| Bl I8 5 & 1 *E EE0E OED V e PoxXxELam ©

[+ micioRapido # | = Peticion | Respuestas= | 4 |

(O o |

¥ (5 Contexts
Default Context

v @ Msitios

> L Funttp:

ites.net

v o % hitp:

net

» L] P # Content
> || v # Cuenta

| ™ % GET:Account
| M % GET:Administracion
__| ™ #GET:robots.txt
| M % GET:sitemap.xml
> ] M % Scripts
» ] ™ #bundles

Bienvenido al OWASP Zed Attack Proxy (ZAP)

ZAP esuna para pruebas de i6n, de facil uso y con multiples para encontrar

Ten en cuenta que sélo debes atacar aplicaciones para las cuales se ha sido previamente autorizado.

Para probar una aplicacion rapidamente, introduzca la URL y presione ‘Atacar

URL a atacar: http:/icongrexpodesarrollo.azurewebsites.net/
& Atacar M Detener
Progreso: Ataque completo - vea los problemas encontrados en Ia pestaiia Alertas

L(: 1in anilisic mAc an nrofindidad da 1a nriaha ca daha avninrar |3 anlicaridn madianta nriahas da ranracidn
«

@ Select..

v

[ # Historia | & Buscar | [ Aletas # | | | Salida | 3 Spider(arafia) | 2 EscaneoActivo | 4 |

@@

v (& Alertas (9)
» 5 ™ Application Error Disclosure (3)
> (&5 P X-Frame-Options Header Not Set (26)
> (& ™ Cookie set without HttpOnly flag (29)
» (& Cookie setwithout secure flag (29)

» (& " Secure page includes mixed content (2)

-«

» (& # Cross-Domain JavaScript Source File Inclusion (7)
> (& # Incomplete or No Cache-control and Pragma HTTP Header

> (& ™ Web Browser XSS Protection Not Enabled (29)
> (i P x-Content-Type-Options Header Missing (29)

o e I

URL:
Riesgo:
Confidence:
Parametro:
Ataque:
Evidencia:
CWE Id:
\WASC Id:
Descripcidi

This page contains an errorwaming message that may disclose sensitive information like the location of the file that produced the unhandled exception. This
information can be used to launch further attacks againstthe web application. The alert could be a false positive if the error message is found inside a

Error Disclosure

https netiCuenta/Login

¥ Medium
Medium
N/A

HTTP 500 Internal server error
200
13

n:

documentation page.

v

Alertas W0 2 (W7 R0

Escancoactual 0 2 0 @0 %0 o0 S0 ol

llustracion 68: Alertas generadas por el ataque ZAP

El reporte resultante muestra 2 alertas de riesgo medio y 7 de riesgo bajo. El

detalle de las alertas y su posible solucion se muestra en la tabla a continuacion:

Alerta
Opciones X-Frame del
encabezado HTTP no

estan habilitadas

Tipo
Medio

Descripcion Solucién

Indican al navegador si | Habilitar opciones X-Frame

permite o no embeber el sitio
en otro, evitando ataques

clickjacking

Divulgacion de errores

de aplicacién

Medio

Existen mensajes de | Implementar mensajes de

error/advertencia que pueden | error personalizados que no

revelar informacién sensible y | divulguen

se utilizada para lanzar nuevos | sensible

informacion

ataques
No hay control de | Bajo Se permite a los navegadores | Habilitar el control de cache
cache en el y proxy almacenar contenido
encabezado de HTTP cache
Cookies sin bandera | Bajo Se puede acceder a las | Asegurarse que bandera de

de solo HTTP

cookies por JavaScript, si un | solo HTTP este habilitada

script malicioso se ejecuta | para todas las cookies
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puede acceder a las cookies y

trasladarlas a otro sitio

Cookies sin bandera | Bajo Significa que las cookies | Asegurarse que bandera de
de seguridad pueden ser accedidas por | seguridad este habilitada
conexiones sin cifrar para las cookies
Protecciéon XSS para | Bajo Significa que terceras | Asegurarse que el filtro
navegador web personas pueden inyectar | XSS este habilitado
deshabilitada cédigo JavaScript o similar a la
aplicacion
Opciones de X- | Bajo
Content-Type no
encontradas
Inclusién de cédigo | Bajo URLs permiten incluir scripts | Asegurarse que los codigos
JavaScript de dominio de otros dominios son cargados de fuentes
cruzado confiables y que el usuario
final no pueda controlarlos
Paginas incluyen | Bajo La pagina incluye contenido | La pagina no debe incluir

contenido mixto

mixto, es decir, los contenidos
accesibles a través de HTTP
en lugar de HTTPS.

ningin contenido que se
transmite a través de HTTP

sin cifrar.

Tabla 82: Descripcién y posible solucién de alertas de seguridad
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Fase de Transiciéon

Configuraciéon y Despliegue del Sistema

Publicacion de la aplicacion web
La publicacion se realiza a través de Visual Studio Express 2013. Primeramente
se descarga el perfil de publicacion desde el panel de aplicacion web en

Microsoft Azure.

€3 PANEL  SUPER\

RVISAR TRAB S WEB CONFIGURAR ESCALAR RECURSOS VINCULADOS COP D
E "E. E TEi DE ENTRADA @ oatosoesatpa @ ERRORES DEL SERVIDOR HTT? @ soucirupes @ TIEMPO DE CPU RELATIVO v 24HORAS w O

estado de extremo web Vst vista rapida
No ha configurado un extremo web para la supervisién. Configure uno para empezar.

CONFIGURAR SUPERVISION DE EXTREMOS WEB @

estado de escalado automatico

Con una aplicacién web Estandar, puede configurar el escalado automético y gastar solo lo imprescindible para
servicio,

CONFIGURAR ESCALADO AUTOMATICO @

(NI

llustracién 69: Descargar perfil de publicaciéon en MA
En Visual Studio Express 2013, se da click derecho al proyecto - Publicar

adController.cs ActividadVM.cs Congrex  Solution Explorer v 2 X
inantel" antroller v [ Indevlint id int id2) i 3 ]

o ; G o-2a@m &
ki Build o

olution 'CongrexpoWeb' (2 projects) -

Rebuild
Clean

sl Solution Items

\YH ,
iew = :
RO gz Local.testsettings

Analyze * 7] CongrexpoWeb
Publish... & Properties

Add Application Insights | elemetry... =8 References

Bl Service References
Entity Framework M App_Data

Web Essentials : M App_Start

llustracién 70: Seleccionar opcion Publicar desde el proyecto
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Se muestra el asistente de publicacion web, se selecciona Perfil > Importar y se

da click en el boton de Pubilicar.

Publish Web ?
@ Publish Web
m Select a publish target
Connection I'@ M et febsttas
Settings | B s
Preview _
| [ Custom

(%) More Options

Find other hosting options at our web hosting gallery

llustracién 71: Seleccionar opcidn de perfil importado

Se selecciona archivo de perfil de publicacién descargado desde MA.

Publish Web g
@ Publish Web

Select a publish target

Connection | ®  Microsoft Azure Websites

Settings

= | Bl Imoort
Preview Import Publish Settings n
Import from a publish profile file

< Prev Next > Publish

llustracién 72: Seleccionar archivo de perfil de publicacion
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Se cargan los datos de conexion del perfil importado y se da click en el botén de

Publicar.
@ Aplicacion web de publicacion

Perfil CongrexpoDesarrollo - Web Deploy (2) *

Conexié
Método de publicacion: \ Web Deploy v,

Configuracién

Previsualizacién

Direccién URL del servicio: |congrexpodesarrollo.scm.azurewebsites.net:443
Sitio o aplicacién: i&ongfes(poﬁesarrolib

Nombre de usuario: [SCongr ,.7 D llo

Contrasefa: e

Guardar contrasefia

Direccién URL de destino: | http://congrexpodesarrollo.azurewebsites.net

[atsntn | ©

< Anterior | | Siguiente > I ‘ Publicar | | Cerrar

llustracién 73: Carga de datos de conexion y publicacion

Ha como se observa en la imagen anterior, la URL destino de la publicaciéon y
con la que se accede al sistema desde la web es:

https://congrexpodesarrollo.azurewebsites.net/

IE https://congrexpodesarrollo.azurewebsites.net I

CONGREXPO

| CRLANCACOR PREFASCNAL U CIMARAC - (P

Registrarse | Iniciar sesion

PetroCaribe

Energy for Union

Cumbre de PetroCaribe en Nicaragua

llustracién 74: Acceso al sistema desde la web
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CONCLUSIONES

El sistema web de registro y acreditacion de CONGREXPO, permite a los
participantes registrarse en linea a los eventos, evitandose largas filas de
espera lo que agilizara el proceso de registro y acreditacion, de esta manera la
calidad del servicio brindada se vera mejorada.

Los servicios en la nube utilizados permiten brindar un servicio de registro en
linea 24/7, de manera que los participantes se registren en el sistema en

cualguier momento, solo necesitan estar conectados al internet.

Con la implementacién de la plataforma web se logra una disminucion de los
costos de contratacion de personal y alquiler de equipos utilizados en los
procesos de registro y acreditacion de participantes. El sistema permite reducir
el nimero de registros presenciales requiriendo menos personal para este

proceso.

Una de las mejoras al sistema es que provee de una interfaz amigable,
permitiéndole acceder desde cualquier dispositivo que cuente con un navegador

gracias a las bondades de su disefio adaptativo.

RECOMENDACIONES

Como recomendaciones para futuras mejoras tenemos:

v Integrar el inicio de sesién por redes sociales para una mayor versatilidad del
sistema.

v Clasificar eventos para marketing por correo, permitira a la empresa sugerir
eventos por correo a participantes.

v Integrar pagos en linea.

<

Incorporar lista negra de correos.

v' Proteccién de ataques de fuerza bruta.
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ANEXOS

Glosario

Introduccion

El Glosario recoge todos y cada uno de los términos manejados a lo largo de
todo el proyecto de migracion del Sistema de registro y acreditacion de
participantes a la plataforma web.

Definiciones

A continuacion se presentan todos los términos manejados a lo largo de todo el
Proyecto de Migracion del Sistema de Registro y Acreditacion de participantes a

la plataforma web.

Evento: En el ambito empresarial/profesional es un acto que sirve a una
organizacion para presentar o potenciar un determinado producto/servicio 0
una determinada marca, o para poder dar a sus clientes la oportunidad de un

acercamiento directo a su empresa.

Participante: el término participante corresponde a los asistentes al evento,
quienes participan en las diferentes actividades que se llevan a cabo en el

mismo, pueden ser nacionales o internacionales.

Mantenibilidad: Facilidad con la que un sistema o componente software puede
ser modificado para corregir fallos, mejorar su funcionamiento u otros atributos o

adaptarse a cambios en el entorno [IEEE1 (19990)].
Disponibilidad: La disponibilidad es la caracteristica, cualidad o condicién de la

informacion de encontrarse a disposicion de quienes deben acceder a ella, ya

sean personas, procesos o aplicaciones.
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Accesibilidad: Facilidad de uso de forma eficiente, eficaz y satisfactoria de un
producto, servicio, entorno o instrumento por personas que poseen diferentes
capacidades [ISO/TC 16027].

DBMS: Sistema de Administracion de Base de datos (DBMS, por sus siglas en
inglés) es simplemente el software que permite que una organizacion centralice
los datos, los administre eficientemente y de acceso a los datos almacenados a
los programas de aplicaciones. EIl DBMS actia como una interfaz entre los

programas de aplicaciones y los archivos fisicos de datos.

Portabilidad: La portabilidad de los programas permite que estos puedan ser
ejecutados sobre diferentes plataformas informaticas.

Encapsulaciéon: Capacidad que permite mantener oculta la implementacion de

una abstraccién para los usuarios de la misma.

CSS: Las Hojas de Estilo en Cascada (Cascading Style Sheets, por sus siglas
en ingles CSS), es un mecanismo simple que describe el estilo con que se

mostraran los documentos web [W3C].

DOM: Modelo de objetos del documento (Document Object Model, por sus siglas
en ingles DOM), es una interfaz estandar de programacién que puede utilizarse
en una amplia variedad de entornos y aplicaciones. Permite a los programas y
scripts acceder y actualizar dinamicamente el contenido, la estructura y el estilo
de los documento HTML y XML [W3C].
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Diccionario de Datos

A continuacion se presenta el diccionario de datos de cada tabla manejada en el
sistema, con una breve descripcién de la tabla, nombre, tipo de datos, valores
nulos permitidos y descripcion de cada columna. Las llaves seran denotadas con
(PK) si son llaves primarias y con (FK) si son llaves foraneas, en la descripcion
de la columna se hace referencia a la tabla con la cual esta relacionada. Las
columnas tendran la primera letra de cada palabra en mayuscula, iran juntas sin
ningun otro caracter que las una, en el caso particular de las llaves se agrega al

final del nombre de la tabla la palabra Id.

Tabla: Roles

Descripcién: Roles que maneja el sistema

Columnas

Nombre Tipo Dato Valores Descripcién
Nulos

Roleld (PK) Int No Nulo Id del rol

RoleName Nvarchar(256) No Nulo Nombre del rol

Descripcion Nvarchar(256) Nulo Descripcion del rol

Tabla 83: Tabla Roles

Tabla: Userinroles

Descripciéon: Relacion entre roles y usuarios

Columnas

Nombre Tipo Dato Valores Descripcién
Nulos

Userld (PK) Int No Nulo Id del usuario

Roleld (PK) Int No Nulo Id de rol

Tabla 84: Tabla UserInRoles

Tabla: Usuario

Descripcién: Datos del usuario

Columnas

Nombre Tipo Dato Valores Descripcién
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Tabla: Usuario

Nulos
Userld (PK) Int No Nulo Id del usuario
UserName Nvarchar(Max) No Nulo Nombre de usuario
Personald (FK) Int No Nulo Id de persona correspondiente al
usuario, relacion con tabla
Persona

Tabla 85: Tabla Usuario

Tabla: TipoMoneda

Descripcion: Tipos de moneda

Columnas
Nombre Tipo Dato Valores Descripcion

Nulos
TipoMonedald (PK) Int No Nulo Id moneda
Nombre Nvarchar(30) No Nulo Nombre de moneda
Simbolo Nvarchar(5) No Nulo Simbolo de moneda
Estado Bit No Nulo Estado de moneda

Tabla 86: Tabla TipoMoneda

Tabla: Sal6on

Descripciéon: Datos del saldn
Columnas
Nombre Tipo Dato Valores Descripcion
Nulos
Salonld (PK) Int No Nulo Id Salon
Centrold (FK) Int No Nulo Id Centro convencién, relacion
con tabla CentroConvencion
Nombre Nvarchar(50) No Nulo Nombre del salon
Estado Int Nulo Estado de registro del salon

Tabla 87: Tabla Salén

Tabla: Recibo

Descripciéon: Datos de recibo de pago de participante
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Tabla: Recibo

Columnas
Nombre Tipo Dato Valores Descripcién

Nulos
Recibold (PK) Int No Nulo Id recibo de pago
FechaGeneracion Datetime Nulo Fecha de generacion del recibo
FechaRegistro Datetime No Nulo Fecha de registro del recibo
NumeroRecibo Nvarchar(30) Nulo Numero de recibo
Estado Int Nulo Estado del registro del recibo

Tabla 88: Tabla Recibo

Tabla: Persona

Descripciéon: Datos personales del participante
Columnas
Nombre Tipo Dato Valores Descripcion
Nulos
Personald (PK) Int No Nulo Id persona
Paisld (FK) Int No Nulo Id pais al que pertenece la
persona, relacion con tabla Pais
PrimerNombre Nvarchar(30) No Nulo Primer nombre del participante
SegundoNombre Nvarchar(30) Nulo Segundo nombre del participante
PrimerApellido Nvarchar(30) No Nulo Primer apellido del participante
SegundoApellido Nvarchar(30) Nulo Segundo apellido del participante
Correo Nvarchar(50) No Nulo Correo electrénico del
participante
Teléfono Nvarchar(10) Nulo Teléfono del participante
Estado Int Nulo Estado de registro del
participante

Tabla 89: Tabla Persona

Tabla: Participante

Descripcién: Datos de participacion

Columnas

Nombre Tipo Dato Valores Descripcion

Nulos
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Tabla: Participante

Participanteld (PK) Int No Nulo Id participante

Inscripcionld (FK) Int No Nulo Id inscripcion asociada a la
participacion, relacion con tabla
Inscripcién

CategoriaEventold (FK) | Int No Nulo Id categoria asociada a la
participacion, relacion con tabla
CategoriaEvento

Recibold (FK) Int Nulo Id recibo asociado a Ia
participacion, relacion con tabla
Recibo

FechaRegistro Date No Nulo Fecha registro de participacion

Estado Int Nulo Estado de registro de
participacion

Tabla 90: Tabla Participante

Tabla: Pais

Descripcién: Datos de pais
Columnas
Nombre Tipo Dato Valores Descripcion
Nulos
Paisld (PK) Int No Nulo Id pais
Cdédigo Nvarchar(3) No Nulo Cadigo del pais
NombrePais Nvarchar(50) No Nulo Nombre del pais
Estado Int Nulo Estado del registro de pais

Tabla: Pago

Tabla 91: Taba Pais

Descripciéon: Detalle de pago asociado a recibos
Columnas
Nombre Tipo Dato Valores Descripcion
Nulos
Pagold (PK) Int No Nulo Id pago
Recibold (FK) Int No Nulo Id recibo al que pertenece el
pago, relacion con tabla Recibo
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Tabla: Pago

TipoMonedald (FK) Int No Nulo Id tipo moneda, relacion con
tabla Tipomoneda

FormaPagold (FK) Int No Nulo Id forma de pago, relacion con
tabla FormaPago

Monto Float No Nulo Monto total del recibo

Estado Int Nulo Estado de registro del pago

Tabla 92: Tabla Pago

Tabla: Organizacion

Descripciéon: Datos de organizacion ejecutora

Campos
Nombre Tipo Dato Valores Descripcién
Nulos

Organizacionld (PK) Int No Nulo Id organizacioén ejecutora

Paisld (FK) Int No Nulo Id pais asociado a la
organizacién, relacion con tabla
Pais

Siglas Nvarchar(20) Nulo Siglas de la organizacion

NombreOrganizacion Nvarchar(50) No Nulo Nombre de la organizacion

TeléfonoOrganizacion Nvarchar(13) Nulo Teléfono de la organizacion

SitioWeb Nvarchar(50) Nulo Sitio web de la organizacion

NombreContacto Nvarchar(50) No Nulo Nombre del contacto de la
organizacion

TeléfonoContacto Nvarchar(13) Nulo Teléfono de contacto de la
organizacién

CorreoContacto Nvarchar(50) No Nulo Correo de contacto de la
organizacién

CargoContacto Nvarchar(50) Nulo Cargo del contacto de la
organizacién

Estado Int Nulo Estado de registro de Ila
organizacién

Tabla 93: Tabla Organizacion
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Tabla: InscripcionEvento

Descripcion: Datos de inscripciones al evento

Columnas
Nombre Tipo Dato Valores Descripcién
Nulos

Inscripcionld (PK) Int No Nulo Id inscripcion

Personald (FK) Int No Nulo Id persona asociada a la
inscripcién, relacién con tabla
InscripcionEvento

Eventold (FK) Int No Nulo Id evento al que pertenece la
inscripcién, relaciébn con tabla
Evento

Fechalnscripcion Date No Nulo Fecha inscripcion al evento

Estado Int Nulo Estado del registro de inscripcion

Tabla 94: Tabla InscripcionEvento

Tabla: InscripcionCancelada

Descripcion: Datos de cancelacion de inscripciones

Campos
Nombre Tipo Dato Valores Descripcion
Nulos

Cancelacionld (PK) Int No Nulo Id cancelacién

CanceladoPor Nvarchar(56) No Nulo Nombre de persona quien
cancela

FechaCancelacion Date No Nulo Fecha de cancelacién

Estado Int Nulo Estado del registro de
cancelacion

Tabla: FormaPago

Tabla 95: Tabla InscripcionCancelada

Descripcién: Datos de los diferentes tipo de pago permitidos en el evento

Columnas

Nombre Tipo Dato Valores Descripcién
Nulos

FormaPagold (PK) Int No Nulo Id forma de pago
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Tabla: FormaPago

Nombre Nvarchar(30) No Nulo Nombre forma de pago

Descripcion Nvarchar(100) Nulo Descripcién de forma de pago

Estado Int Nulo Estado de registro de forma de
pago

Descripcion: Datos generales del evento

Tabla 96: Tabla FormaPago

Tabla: Evento

Columnas
Nombre Tipo Dato Valores Descripcion
Nulos

Eventold (PK) Int No Nulo Id del evento

Organizacionld (FK) Int No Nulo Id organizacion que lleva a cabo
el evento, relacibn con tabla
Organizacion

Centrold (FK) Int No Nulo Id centro de convencién en
donde se realiza el evento,
relacion con tabla
CentroConvencion

Nombre Nvarchar(50) No Nulo Nombre de evento

Tema Nvarchar(150) Nulo Tema del evento

Descripcion Nvarchar(Max) Nulo Descripcién general del evento

Fechalnicio Date No Nulo Fecha inicio del evento

FechaFin Date No Nulo Fecha fin del evento

Estado Int Nulo Estado de registro del evento

Tabla 97: Tabla Evento

Tabla: Campolmpresion

Descripcién: Campos que podran ser impresos en el documento

Campos
Nombre Tipo Dato Valores Descripcién
Nulos
Campolmpresionld (PK) | Int No Nulo Id de campo de impresion
NombreCampo Nvarchar(50) No Nulo Nombre del campo a imprimir
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Tabla: Campolmpresion

Estado

Int

Nulo

Estado de registro del campo

Tabla 98: Tabla Campolmpresion

Tabla: CampolmpresionDocumento

Descripcién: Configuracién de disefio de cada campo que serd impreso en el documento

Campos
Nombre Tipo Dato Valores Descripcién
Nulos
CampolmpresionDocu Int No Nulo Id campo impresion
mentold (PK)
Documentold (FK) Int No Nulo Id documento
EstiloCss Nvarchar(MAX) Nulo Cadena de estilos css del
campo
Estado Int Nulo Estado de registro

Tabla 99: Tabla CampolmpresionDocumento

Tabla: Documento

Descripcion: Configuracion de disefio del documento

Campos
Nombre Tipo Dato Valores Descripcion
Nulos
Documentold (PK) Int No Nulo Id documento
CategoriaDocumentold | Int No Nulo Id categoria de documento,
(FK) relacién con tabla
CategoriaDocumento
CategoriaParticipanteE | Int No Nulo Id categoria de participante en
ventold (FK) el evento, relacibn con tabla
CategoriaParticipanteEvento
ContenedorAncho Float No Nulo Ancho de contenedor para
impresién
ContenedorAlto Float No Nulo Alto de contenedor para
impresién
Fondo Nvarchar(250) Nulo Ruta de la imagen utilizada
como fondo para el documento
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Tabla: Documento

Fondolmpreso Bit Nulo Campo que especifica si se
imprime fondo
Estado Int Nulo Estado de registro

Tabla 100: Tabla Documento

Tabla: CategoriaDocumento

Descripciéon: Categorias de documentos que seran impresos

Campos

Nombre Tipo Dato Valores Descripcién

Nulos

CategoriaDocumentold | Int No Nulo Id de categoria de documento

(PK)

Nombre Nvarchar(30) No Nulo Nombre de la categoria de
documento

Descripcion Nvarchar(100) Nulo Descripcién de la categoria de
documento

Estado Int Nulo Estado de registro de la
categoria de documento

Tabla 101: Tabla CategoriaDocumento

Tabla: ActividadSalon

Descripciéon: Datos de actividades realizadas por salon

Columnas
Nombre Tipo Dato Valores Descripcién
Nulos

ActividadSalonld (PK) Int No Nulo Id actividad por salén

Salonld (FK) Int No Nulo Id salén, relacién con tabla
Salon

Actividadld (FK) Int No Nulo Id actividad, relacién con tabla
Actividad

Idiomald (FK) Int No Nulo Id idioma, relacién con tabla
Idioma

Estado Int Nulo Estado de registro de actividad

por salén

Tabla 102: Tabla ActividadSalon
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Tabla: Actividad

Descripcion: Datos de las actividades que seran realizadas en el evento

Columnas
Nombre Tipo Dato Valores Descripcién
Nulos
Actividadld (PK) Int No Nulo Id actividad
Eventold (FK) Int No Nulo Id evento, relacibn con tabla
Evento
Titulo Nvarchar(80) No Nulo Titulo de actividad
Introduccién Text Nulo Introduccion de la actividad
Estado Int Nulo Estado registro actividad

Tabla: Certificacion

Tabla 103: Tabla Actividad

Descripciéon: Datos de la certificacion de participantes
Columnas
Nombre Tipo Dato Valores Descripcion
Nulos
Certificacionld (PK) Int No Nulo Id certificacién
Participanteld (FK) Int No Nulo Id participante, relacién con tabla
Participante
Certificadolmpreso Bit Nulo Estado certificado impreso
Certificado Bit Nulo Estado certificado entregado
FechaCertificado Datetime Nulo Fecha certificacion
Fechalmpresion Datetime Nulo Fecha impresion de certificado
EntregadoA Nvarchar(50) Nulo Nombre persona a quien se le
entrego el certificado
Estado Int Nulo Estado del registro de

certificaciéon

Tabla 104: Tabla Certificacion

Tabla: CentroConvencion

Descripcién: Datos de los centros de convencidn

Columnas

Nombre

Tipo Dato

Valores

Descripcion
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Tabla: CentroConvencion

Nulos

Centrold (PK) Int No Nulo Id centro convencion

Nombre Nvarchar(50) No Nulo Nombre centro de convencién

Direccion Nvarchar(100) No Nulo Direccion centro de convencion

Latitud Float Nulo Latitud mapa centro de
convencion

Longitud Float Nulo Longitud mapa centro de
convencion

Estado Int Nulo Estado registro centro
convencion

Tabla 105: Tabla CentroConvencion

Tabla: CategoriaParticipanteEvento

Descripciéon: Categoria de participante por evento

Columnas
Nombre Tipo Dato Valores Descripcién
Nulos
CategoriaParticipanteE | Int No Nulo Id categoria evento
ventold (PK)
Eventold (FK) Int No Nulo Id evento, relacion con tabla
Evento
CategoriaParticipanteld | Int No Nulo Id categoria participante,
(FK) relacién con
CategoriaParticipante
FechaAsignacion Date No Nulo Fecha de asignacién de
categoria al evento
AdmitePago Bit Nulo Admite pago
Estado Int Nulo Estado de registro de categoria

Tabla 106: Tabla CategoriaParticipanteEvento

Tabla: CategoriaParticipante

Descripcion: Datos de categoria de participantes

Columnas

Nombre

Tipo Dato

Valores

Descripcién
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Tabla: CategoriaParticipante

Nulos

CategoriaParticipanteld | Int No Nulo Id categoria participante

(PK)

Nombre Nvarchar(30) No Nulo Nombre categoria de
participante

Descripcion Nvarchar(50) Nulo Descripcion de categoria de
participante

Estado Int Nulo Estado de registro de categoria

Tabla 107: Tabla CategoriaParticipante

Tabla: Beca

Descripcion: Datos de beca de participante

Columnas
Nombre Tipo Dato Valores Descripcion
Nulos

Becald (PK) Int No Nulo Id beca

Participanteld (FK) Int No Nulo Id participante, relacion con tabla
Participante

Nombrelnstitucion Nvarchar(100) No Nulo Nombre institucion quien brinda la
beca

PorcentajeBeca Float No Nulo Porcentaje de beca ofrecido

Estado Int Nulo Estado de registro de beca

Tabla 108: Tabla Beca

Tabla: Acreditacion

Descripcién: Datos de la acreditacién de participante

Columnas
Nombre Tipo Dato Valores Descripcién
Nulos
Acreditacionld (PK) Int No Nulo Id acreditacion
Participanteld (FK) Int No Nulo Id participante, relacién con tabla
Participante
Credenciallmpresa Bit Nulo Estado de impresién de credencial
Acreditado Bit Nulo Estado de asistencia de
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Tabla: Acreditacion

participante
FechaAcreditacion Datetime Nulo Fecha de acreditacion
Fechalmpresion Datetime Nulo Fecha de impresion de credencial
EntregadoA Nvarchar(50) Nulo Nombre de persona quien recibio
credencial
Relmpresion Int Nulo Estado de reimpresién de
credencial
Estado Int Nulo Estado de registro de acreditacion

Tabla 109: Tabla Acreditaciéon

Configuracion de servicios en Microsoft Azure

Para la publicacion del sistema a la web se utiliza la plataforma de servicios en
la nube de Microsoft Azure (MA), se debe acceder al portal de MA para realizar

las respectivas configuraciones.

Microsoft Azure

Iniciar sesion

Como vas a acceder a informacion confidencial, es
necesario que confirmes tu contrasefia.

Iniciar sesion T ——
e n A Z u r e ............
@ Ir al nuevo portal de Azure
;No puedes acceder a tu cuenta?
(® iNo tiene una suscripcién de Azure? Cree una ahora Inci sesion con una cuenta Microsoftdiferente

llustracién 75: Iniciar Sesién en Microsoft Azure

Una vez ingresado al sitio de administracion de MA creamos una aplicacién web.
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DV 10 Free Tools to Load/Stre % & Aplicaciones web - Micre

% Calculadora de precios % { [IJ CongrexpoWeb | Trelle % (527

nigueljose1983hotmail.onmicrosoft.com?fsi=1#Workspaces/WebsiteExtension/websites | F =

& - € [ @ hups//manage windowsazure.com

Microsoft Azure | Suscripciones @ migueljose_1989@hotmail.com

aplicaciones web

) APLICACIONES Wen NomERE estaDO SUSCRIPCION usicacén NIVEL DEPRECIOS | DIRECCION URL o

NUEVO

PROCESO APLICACION WEB CREACION RAPIDA ree una aplicacién web con opciones
6 A C | b
. adicionales, como una base de datos
= CREACION 5
SERVICIOS DE DATOS IEI MAQUINA VIRTUAL TrerrmEa nueva o existente, o con una

implementacién continua desde el
P seRvIc0s DE APLICACIONES SERVICIO MOVIL DE LA GALERiA cxinsl) &= aEilEe (e

0 | servicio e uanuee

Eh
3, sewvicio oe tore

=12

R croEe oM

Bl 0 0 e "]

llustracién 76: Crear una aplicacion web

Crear aplicacion web

DIRECCION URL
CongrexpoWeb @ |.azurewebsites.net

PLAN DE SERVICIO DE APLICACIONES

| Defaultl (Centro y norte de EE. UU., Gratis) v
SUSCRIPCION
| Pago por uso v

BASE DE DATOS

| MNinguna base de datos v

Publicar desde control de codigo fuente

llustracién 77: Configurar opciones de aplicacion web

Luego procedemos con la creacion de una base de datos, en el proceso se
configura el servidor de base de datos de SQL server.
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2 Bases de datos SQL - Mic. x \ B8 Calculadora deprecios % ([ CongrexpoWeb | Trello x \{_ Nueva pestafia x ) ol O

D2y 10 Free Tools to Load/Str

& - C @ https//manage.windowsazure.com/@migueljose1989hotmail.onmicrosoft.com?fsi=1#Workspaces/SqlAzureExtension/Databases | F =
Microsoft Azure | v Suscripciones @ migueljose_1989@hotmail.com

bases de datos sql

BASES DEDATOS ~ SERVIDORES  BASES DE DATOS ELIMINADAS
NUEVO

Il Proceso BASE DEDATOS SQL CREACION RAPIDA Especifique un nombre para crear la
. base de datos y después decida si
CREACION i -
SERVICIOS DE DATOS ALMACENAMIENTO PERSONALIZADA desea usar un servidor existente o crear
uno nuevo.
SERVICIOS DE APLICACIONES HDINSIGHT IMPORTAR

SERVICIOS DE RED SERVICIOS DE RECUPERACION
& = R ——

ANALISTS DE TRANSMISIONES

si=1#] -

Bl. 0 6 8% % e ]

llustracién 78: Crear Base de datos

Especificar configuracion de base de datos

NOMBRE

| Congre:-:poWeh| |

SUSCRIPCION

| Pago por uso (b7da2437-879a-4124-93cf-3e797 ¥

MNIVELES DE SERVICIO RETIRADO (12 DE SETIEMERE DE 2015)

STANDARD | PREMIUM

NIVEL DE RENDIMIENTO

| Basic (5 DTU) M

TAMARNO MAXIMO
2GE
INTERCALACION

| SQL_Latinl_General_CP1_CI_AS v

SERVIDOR

| Muevo servidor de bases de datos SQL v

llustracién 79: Configurar opciones de base de datos
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CREAR SERVIDOR

Configuracion del servidor de bases de datos SQL

NOMBRE DE INICIO DE SESION

| Congrexpo |

COMNTRASENA DE INICIO DE SESION

REGION

| Centro de EE. UL v

PERMITIR QUE LOS SERVICIOS DE MICROSOFT AZURE ACCEDAN AL SERVIDOR.

HABILITAR ULTIMA ACTUALIZACION DE BASE DE DATOS SQL (V12)

llustracion 80: Configurar credenciales de servidor de base de datos SQL

Una vez creada la base de datos, desde la opcion Configurar del panel de
administracion del servidor de BD, se agrega la IP actual a direcciones IP

permitidas.

Microsoft Azure  ~ Suscripciones @ migueljose 1989@hotmail.com a

oavwodflmu

&3 PANEL  BASESDEDATOS  CONFGURAR  HISTORIAL  COPIAS DE SEGURIDAD  AUDITORIA Y SEGURIDAD

oawvodflmu

aiub2gthcf

direccion ip permitidas

DIRECCION IP DEL CLIENTE ACTUAL 190.181.171.125 AGREGAR A DIRECCIONES IP @
PERMITIDAS.

llustracién 81: Agregar IP actual a direcciones IP permitidas
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También se debe configurar una regla del firewall de MA para la direccion de IP

actual, esto desde la pantalla principal de la BD en la parte de Disefio de la base
de datos SQL.

@ migueliose 1989@hotmailcom

Microsoft Azure | ~ Suscripciones -

congrexpoweb

&2 PANEL  SUPERVISAR  ESCALAR  CONFIGURAR  REPLICACION GEOGRAFICA  AUDITORIA Y SEGURIDAD

Ha creado una nueva base de datos SQL
X Aqui tiene algunas opciones para empezar

[ Omitir Inicio rapido en la proxima visita

CongrexpoWeb

PruebaMigracion

% Obtener las herramientas de disefio de bases de datos de Microsoft

Instalar Microsoft SQL Server Data Tools

ﬁ Disenar la base de datos SQL

Descargar un proyecto inicial para la base de datos SQL  Configurar reglas del firewall de Microsoft Azure para esta direccién
IP Descargar |a vista previa de las API de escala elastica  Probar vista previa de seguridad de nivel de fila

I Ladireccion IP actual 190.181.171.125 ya tiene una regla de firewall de Microsoft Azure. Debe poder conectarse a Microsoft Azure desde este equipo. DETALLES @ ACEPTAR @

llustracién 82: Panel de servidor de base de datos

En la parte de Conectar con base de datos de la misma pantalla se consulta la
cadena de conexion que se genera para ADO.NET.

Cadenas de conexion

ADO.NET:

Server=tcp:oiub2gthcf.database.windows.net,1433;Database=Congre
xpoWeb;User ID=cengrexpoweb@oiub2gthcf;Password=
{aqui_va_la_contrasefia} ; Trusted_Connection=False;Encrypt=True;
Connection Timeout=30;

ODBC:

Driver={SQL Server Native Client
10.0};Server=tecp:oiub2gthcf.database.windows.net,1433;Database=
CongrexpoWeb;Uid=congrexpoweb@oiub2gthcf;Pwd=
{aqui_va_la_contrasefia} ;Encrypt=yes;Connection Timeout=30;

llustracion 83: Cadena de conexidn generada para ADO.NET
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Para migrar el esquema y datos de la base de datos local a la que se encuentra
alojada en MA se utiliza el Asistente de Migracion de Base de Datos SQL
(SQLAzureMW) gue permite migrar BD SQL 2005/2008/2012/2014 a BD de SQL
Azure. En el asistente se selecciona la tarea de Analizar y Migrar Base de Datos.

all Asistente de script

Seleccione una Tarea
Seleccione fa tarea en la que desea que el asistente lo ayude.

SQLAzureMW

Este asistente le permite analizar, generar scripts y migrar

esquemas de base de datos y datos en los siguientes Analzar unicamente

escenarios: Archivo de traza de SQL Profiler

1) Desde SQL Server para fa base de datos SQL Azure. Campeta de TSQL

2) Desde Azure SQL base de datos a SQL Server Anal Vi
3) Desde Azure de base de datos SOL a Iz base de datos nalzary Migrar

SQL Azure @ Base de Datos
También la permite explorar los archivos de traza del Archivo TSQL
analizador de SQL y secuencias de comandos TSQL para

verificar la compatibiidad con la base de datos de SQL Ejecutar TSQL sin analizar

Aaure. Archivo TSQL

Mantenimiento del servidor
Mantenimiento

Servidor de desting | Versign mas reciente de servicio de base de datos S( v

< Anterior Siguiente > Saiir

llustracién 84: Seleccion de tarea de migracion de base de datos a MA

Luego se ingresan los datos de conexion del servidor local de base de datos en

donde se encuentra la base de datos que ocupa el sistema.
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[T] Conectar al servidor ...

Servidor: ARELY-PC\ARELY

Autenticacidn
) Autenticacion de Windows

@ Autenticacion de SQL Server

Usuario: 53
Contrasefia: *
Database

() Master (Listar todas las Bases de Datos)

@ Espedificar una Base de Datos:

Mombre: CongrexpoWeb1|

ARELY-PCY\ARELY

@) Guardar informacién de Login @ Olvidar la informacion de registro

Conectar ] [ Cancelar

llustracién 85: Conexion con el servidor local

A continuacion se eligen los objetos a migrar, en configuracion avanzada se

elige la opcion de migrar tanto esquema de tablas como datos.

sl Asistente de script

Elija los Objetos

Seleccione los objetos de la base de datos que desea incluir en el script

@ Incluir en el script todos los objetos de la base de Datos
©) Seleccionar objetos de la base de datos especificos

Procedimientos Almacenados

55 Configuracién avanzada

=1

1

Vistas del catélogo del sistema
General

Guisn extendido propiedades

Inciuir "lf Not Exists”

Incluir DROP y CREATE en la secuencia d
Inciuir Encabezados

Servidor de destino

Usar Valores por defecto

Opciones para Tabla/Vista
Inciuir claves extemas

Incluir desencadenadores de tabla
Inciuir indices

Incluir lliave prmania

Inciuir llaves tnicas

Incluir restricciones CHECK en o script
Intercalacisn de secuencia

Script Tabla / Datos

o

Captura de datos modificados

B

Procedimientos almacenados de Captura de datos modificados.

False

True
False
Incluir CREATE en la secuencia de comandos
False
Versibn mas reciente de servicio de bz
True

True
True
True
True
True

n

True
True
Esquems de la tabla ¥ Datos

llustracién 86: Habilitar generaciéon de script con esquemay da

El asistente genera un script con la secuencia de comandos de SQL.
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Al dar siguiente nos solicita los datos de conexion del servidor destino en este

caso es el que se cre6 en MA.

<
(5] Conectar al servidor .. &J
Servidor: oiub2gthcf.database.windows.net, 1433 -
Autenticacidn

() Autenticacidn de Windows

@ Autenticacion de SQL Server

Usuario: congrexpoweb@oiub2gthcf
Contrasefia: EEkFEERER TR R LR
Database
§ ?
() Master (Listar todas las Bases de Datos)

@ Especificar una Base de Datos:

Mombre: CongrexpoWeb|

oiub2gthcf.database.windows.net, 1433
) Guardar informacidn de Login @ Olvidar 2 informaddn de registro

Conectar l ’ Cancelar

llustracién 87: Conexién con el servidor de MA

Se acepta la ejecucion de la secuencia de comandos de SQL en el servidor
destino y de esta manera se migra el esquema y datos a la base de datos

alojada en la nube.
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Configuracion de pruebas - Visual Studio 2013 Ultimate

Crear Nuevo Proyecto: C# - Test - Web Performance and Load Test Project.

Add New Project : IEl

b Recent NET Framework4.5 - Sortby: Default

4 |nstalled

cs ¢ Vs
E_] Coded Ul Test Project sual C# Type: Visual C#

b Visual Basic o A project for Load and Web performance
4 Visual C# lzc_] Unit Test Project Visual C# s
b Store Apps

Windows Desktop lzcj Web Performance and Load Test Project Visual C#
b Web

Cloud

LightSwitch
b Office SharePoint

Reporting

Silverlight

Python

b Online

Name: WebLoadTestProject|
Location: G:\Docemento E\Miguel PC\Documents\Visual Studio 2013\Projects\test -

[ o« | conce |
llustracién 88: Creando Nuevo proyecto de cargay rendimiento web

Iniciar Grabacion, se realiza navegacion en el sitio web de Congrexpo, se
presiona Stop para terminar la grabacion.

-omm

G ’ esponebd snurewebsitesnet P - 2C| | Organizador Profesional de
Archivo Edicién Ve Favoritos Hemamientas  Ayuds
o

CONGREYXPO

1. to/Detal i $
phcens hafings g
stes et forts gyphcers hafings gur ect !
Congreso C.A y del Caribe de
Nofrologia

Copyright © 2014, Todos Ios Derechos Reservados

llustracién 89: Grabacién del patrén de navegacién dentro del Sistema
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Conectarse a Team Fundation Service.

Connect to Team Foundation Server

Select a Team Foundation Server:

mjraudez.visualstudic.com Servers...
Team Project Collections: Team Projects:
w8 DefaultCollection (Select All)
TestPerformanLoad
migueljose_1989@hotmail.com (Switch User) Connect Cancel

llustracién 90: Conexién a TFS

Se selecciona el Team Project.

Team Explorer - Connect
C O ¥ W Se
Connect

|
4 migueljose1989.visualstudio.com (1)

v CongrexpoWeb

4 mijraudez.visualstudio.com (1)
vs TestPerformanload

4 srvapli0 (1)
v SIMEP

4 Local Git Repositories
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llustracién 91: Seleccionar Team Project



Cargar prueba dando click derecho Agregar ->Load Test

¥

FILE  EDIT BULD DEBUG T OOLS TEST ARCHITECTURE  LOAD TEST
o - [ii] - P Stat - &
WebTest1.webtest™ Solution Explorer

 ©

&) http

: ngi
"] Validation Rules

nalyze

Entity Fran

Rename
Unload Project
Open Folder in File Explorer

Output Pac n Error List
Alt+Enter

Ready
(1] i) e ESP 0528pm.

llustracién 92: Agregar una prueba de carga

Se configuran los parametros de carga para la prueba.

New Load Test Wizard » IEl
ﬁ Edit settings for a load test scenario
Welcome Enter a name for the load test scenario:

IS (scnario

Load Patt
N Think time profile

Test Mix Model = S
Use recorded think times
Test Mix it i e
1 Use normal distribution centered on recorded think times
Network Mix
> Do not use think times
Browser Mix

Counter Sets

Run Settings Think time between test iterations: |0 3| seconds

< Previous Next > Finish Cancel

llustracién 93: Configurar escenario de prueba de carga
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Se configura el patron de carga a utilizarse en el escenario de prueba.

New Load Test Wizard

I ﬁ Edit load pattern settings for a load test scenario

Welcome Select a load pattern for your simulated load:
Scenario () Constant Load:
[ LoadPattem ] User Coiine 255 seis
Test Mix Model
Step load:
Test Mix 100~
Network Mix Start user count: 0 > users
Browser Mix Step duration: 101 seconds
Counter Sets Step user count: 0% users/step
Run Settings s g
9 Maximum user count: Topoj users

» IE

< Previous Next > Einish Cancel

llustracién 94: Configurar patron de carga

Se elige el modelo de distribucion de prueba.

New Load Test Wizard

I ﬁ Select a test mix model for the load test

Welcome How should the test mix be modeled?
Scenario
Load Pattern
Test Mix
Network Mix

Browser Mix

Based on the total number of tests

) Based on the number of virtual users
() Based on user pace

(O Based on sequential test order

Counter Sets
Run Settings

[This model of test mix determines which test is run when a

virtual user starts a test iteration. At the end of the load test,
the number of times that a particular test was run matches the
assigned test distribution. Follow this model when you are
basing the test mix on transaction percentages in an IIS log or
in production data.

< Previous | Next > Finish | Cancel

llustracién 95: Seleccionando modelo de distribucién de prueba
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Se agregan pruebas al escenario de prueba de carga y se edita la distribucion
de prueba.

New Load Test Wizard ?

I ﬁ Add tests to a load test scenario and edit the test mix

Welcome Add one or more tests to the mix:

Scenario [ Test Name % [ Distribution El ‘
Load Pattern WebTest1 1001
Test Mix Model i i [ .

Network Mix

|| Remove

Distribute

Browser Mix
Counter Sets
Run Settings

Total 100 |

< Previous Next > Finish Cancel

llustracién 96: Agregar pruebas al escenario

Se agregan tipos de redes al escenario de prueba de carga y se edita la
distribucién de redes

New Load Test Wizard ? n

I Add network types to a load test scenario and edit the network mix

Welcome Add one or more network types to the mix and specify a distribution:

Scenario [ | Network Type % | Distribution a Add
Load Pattern 1 [an v 10| Remove
Test Mix Model n G = 45 o
Test Mix istribute

[ e S =
Browser Mix
Counter Sets
Run Settings
Total 100 |
< Previous Next > Finish Cancel

llustracién 97: Agregar tipos de redes al escenario
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Se afiaden tipos de navegadores web al escenario de prueba de carga y se edita
la distribucién de navegadores web.

New Load Test Wizard > IEl

I Add browser types to a load test scenario and edit the browser mix

Welcome Add one or more browser types to the mix and specify a distribution:

Scenario Browser Type % | Distribution s Add
Load Pattern 1 | Chrome 2 v 61| Remove
Test Mix Model i T T

SRS 2 | Intemet Explorer 10.0 v 21 =
Test Mix E = ! Distribute
L 3 | Safari 3 v 1
Network Mix H
I | S e -
" [— o v
Run Settings
Total 100
< Previous Next > FEinish Cancel

llustracién 98: Agregar tipos de navegador web al escenario

Luego se da click en items Solution, seleccionamos ejecutar prueba usando
Visual Studio Online.

Test Settings ?
Qq Specify name, description and run location of test settings
U=
Deployment st
Setup and Cleanup Scripts Description:
Additional Settings These are default test settings for a local test run.

Test run location:
O Run tests using local computer or a test controller

(® Run tests using Visual Studio Online Learn More

Save As... o Next > Close

llustracién 99: Especificar localizacién donde se ejecutara la prueba
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Una vez realizados los pasos anteriores se ejecuta la prueba de carga.

q

FILE EDIT VIEW PROJECT BUILD DEBUG TEAM TO TEST  ARCHITECTURE  LOAD TEST  WEB ESSENTIALS ~ ANALYZE

OPENACCESS ~ WINDOW  HELP
o - B-rawH P Start - ¢ - Release -~ M _

LoadTestl.loadtest # X WebTestl.webtest*

" A @
5 -

4 LoadTest!
= Ml Scenarios

B B Scenario

00%] WebTest1

‘] Safari for iPhone

2] Smartphone

n
¥

€ Step Load Patterm
= Ml Counter Sets
LoadTest

= M Run Settings
& P Run Settings1 [Active]
& Ml Counter Set Mappings
= [ [CONTROLLER

& [ [AGENT MACHINES]
& Agent
lications

Output Package Man Error List

Ready

llustracién 100: Ejecucion de prueba de carga
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Manual de Usuario

Introduccioén

El sistema web de registro y acreditacion de CONGREXPO propicia el proceso
de registro en linea a los participantes de los eventos, estos podran acceder al
sistema solo sera necesario que creen una cuenta en el sistema y podran

registrarse en un evento.

El personal de CONGREXPO se encarga de los procesos de registro y
acreditacion los dias del evento. El administrador del evento a parte que ingresa
la informacion general del evento, da mantenimiento a los datos que necesitan

los procesos de registro y acreditacion para funcionar correctamente.

El Encargado de Registro es quien ingresara los participantes de manera
presencial, también registrara el recibo de pago si se requiere. El Conciliador de
pago verifica los recibos ingresados facilitando al participante el pase directo a

acreditacion.

Un usuario acreditador es quien se encargara de acreditar al participante,

imprimirle credencial y en casos especiales imprimirle certificado.

Catalogo de botones

Botdn/icono Descripcién

Redirige al formulario de ingreso de datos de una

Agregar
determinada entidad del sistema

— Regresar Devuelve a la pagina anterior

Realiza el guardado de los datos en la BD
Guardar

TR = Permite guardar nueva contrasefia de usuario

Permite iniciar sesién con las credenciales de usuario

Entrar
ingresadas
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Boton/icono Descripcion

Registrarse

Envia correo de activacién de cuenta al correo ingresado

para cuenta nueva

Envia correo de cambio de contrasefa al correo ingresado

en el formulario de recuperar cuenta

Activar

Guardado los datos ingresados en el formulario de

activaciéon de cuenta

R

Reserva participacion del usuario al evento

Ver mis Permite mostrar méas detalle de una actividad de la agenda
| Siquiente Botdn de paginacion de rejilla que muestra el conjunto de
registros que preceden a los actuales
Anterior Botdn de paginacion de rejilla que muestra el conjunto de
registros que anteceden a los actuales
[E Botdn de ordenacion ascendente en rejilla
I Bot6n de ordenacion descendente en rejilla

[# Editar

Redirige al formulario de actualizacion de datos de un

registro seleccionado de la rejilla

W Eliminar

Permite eliminar un registro seleccionado de la rejilla

Cerrar

Cierra formulario emergente

Muestra vista previa de la credencial de participante a

imprimir

Certificado

Muestra vista previa del certificado de participante a

imprimir

Icono que indica si la categoria es principal

b o]
9 I g
;_

Icono que indica si la categoria es visible para registro y

acreditacion

Tabla 110: Catalogo de botones
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Guia de pantallas

Al ingresar al sitio se muestra la Pantalla de Inicio del sistema con la lista de los

eventos vigentes.

CONGREXPO —
Busear Evente iHola, arely_gt91@notmail com! -

llustracién 101: Pantalla de Inicio del sistema

Al darle click sobre el cuadro del evento se muestra una pantalla con el resumen
del evento, si se ingresa en la pestafia de Evento se muestran los detalles

generales.

CONGREXPO .

AN AT

jHola, arely_gt91! ~

FORO BASE INTERNACIONAL

v
f =
P S
Ewvento Agenda Registro

EL FORO BASE INTERNACIONAL

El Banco Interamericano de Desarrolle establecio el Fore BASE Internacienal en 2011 para congregar a lideres que estin promeoviende v desarrollande soluciones de
mercado que proveen bienes v servicios de calidad a la base de la piranide (BDP) en América Latina v el Caribe.

Cerca de 400 millones de personas en la region—saproxmadamente el 70 por ciento de la poblacion—gana menes de USS510 al dia v se considera que viven en la base de la
piramide. Sus necesidades en educacion, salud, servicios fmancieros. vivienda, conmmicaciones v tecnologias de la mformacion. entre ofros servicios son desatendidas por los
mercados. Amn azi. la BDP tiene un poder adquisitive de US5500.000 millenes, lo que representa un mportante mercade v una oportmidad de negocio importante para
empresas mteresadas en servir mercados de bajos mgresos.

El Foro BASE Internacicnal es organizado por el sector de Oportunidades para la Mayoria (OMI) en el BID, creado en 2007 para promover v fmanciar modelos de negocio
comercialmente viables que conectan a empresas del sector privado, gobiernos locales v comumidades en el desarrollo v provision de productos v servicios de calidad para la
BDP de Amernica Latma v el Caribe.

El Foro BASE Internacicnal. celebrado por primera vez em 2011 en S3o Paulo. Brasil, es una plataforma que reime a lideres mtemacionales de los sectores piiblico v privadoe,

mstituciones financieras, organizaciones mternacionales, findaciones, medios de commumicacion v academia. entre otros. El I Foro BASE Internacional que tomd higar en
Medelln. Colombia en 2013, meluye a mas de 1.700 asistentes de tode el imde v conto con la participacion de 95 panehstas mternacional v tres conferencistas especiales.

llustracién 102: Pantalla de datos generales del evento
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La pestafia de agenda muestra el detalle de actividades a realizarse en

evento.

jHola, arely_gt%1! -

Congreso C.A 'y del Caribe de Nofrologia

Nofrologia

v
e
Agenda

Registro

29 de junio de 2015

30 de junio de 2015

3 de junio de 2015

Restaurante Galer’ en &l Centro Baname:x

® 5:30pm-8:00pm @ 6:30pm-8:00pm © 5:30pm-8:00pm
Coctel Coctel Coctel
Restaurante Galer’ en &l Centro Baname:x Restaurante Galer’ en &l Centro Baname:x Restaurante Galer’ en &l Centro Banamex
Ver mds Ver mds Ver mds
® 5:30pm-8:00pm @ 6:30pm-8:00pm © 5:30pm-8:00pm
Coctel Coctel Coctel
Restaurante Galer’ en &l Centro Banamex Restaurante Galer’ en &l Centro Banamex Restaurante Galer’ en &l Centro Banamex
Ver mds Ver mds Ver mds
@ 6:20pm-5:00pm @ 8:20pm-8:00pm @ 6:20pm-5:00pm
Coctel Coctel Coctel
Restaurante Galer’ en &l Centro Baname:x Restaurante Galer’ en &l Centro Baname:x Restaurante Galer’ en &l Centro Banamex
Ver mds Ver mds Ver mds
® 5:30pm-8:00pm @ 6:30pm-8:00pm © 5:30pm-8:00pm
Coctel Coctel Coctel

Restaurante Galer’ en &l Centro Baname:x

Restaurante Galer’ en &l Centro Banamex

llustracién 103: Pantalla de detalle de actividades

el

En la pestafia de Registro, el participante puede reservar su participaciéon al

evento, si ya ha iniciado sesion podra seleccionar categoria de participacion y la

empresa a la que pertenece.
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Evento

Oedico General Residents Intemacional. C5200
Oedico General Residents Intemacional. C5200
Oedico General Residents Intemacional. C5200
OMedico General Residente Intemacional. C3200
OMedico General Residente Intemacional. 5200

Oedico General Residents Intemacional. C5200

jHola, arely_gto1! -

Congreso C.Ay del Caribe de Nofrologia

Nofrologia

@
z

Registro

Empresa donde labora
MNombre empresa

=

llustracién 104: Formulario para reservar participacion

En caso contrario estos campos se muestran inhabilitados y se solicita que inicie

sesion o0 cree una cuenta en el sistema.

CONGREXPO

Iniciar sesion

Crear Cuenta Mueva

Hemandez

Recordar

iMNo puedes acceder a tu cuenta?

Copyright & 2014. Tedos los Derechos Reservados

llustracién 105: Pantalla de Inicio de Sesién

Para crear cuenta nueva el sistema solicita un email al cual se enviara la

notificacién de activacion de cuenta y con este podra acceder al sistema una vez

creada la cuenta. Luego de ingresar un email valido se debe dar click en el botén

Registrarse.
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.
CONGREXPO ———

Registrate

¢ Ya tienes una cuenta? Iniciar sesion

lcorreo |

Copyright @ 2014. Todos los Derechos Reservados

llustracién 106: Pantalla Crear Cuenta Nueva

A continuacidon se envia correo de activacion de cuenta, se debe dar click en el

botén Activar.

Hola gtercero@kaizen.com.ni!
Felicitacienes por la creacion de su cuenta en Congrexpo.

Para completar el proceso de inscripcion, por favor confirme su
cuenta le dara acceso al sistema de registro de Congrexpo. Todas
las futuras notificaciones seran enviadas a esta direccién de correo

electronico.

llustracién 107: Correo electrénico enviado para activar cuenta

Esta accion redirige al formulario de Activacion de cuenta, donde se solicitan los
datos personales ademas de una contrasefia para acceder a su cuenta en

cualquier momento con el email registrado.
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CONGREXPO

Activar Cuenta

Completar la informacién no te tomara mucho tiempo, una vez completado podras disfrutar de los multiples beneficios que Congrexpo te ofrece

Primer Nombre Segundo Nombre
Grethel Arely
Primer Apellido Segundo Apellido
Tercero Hernandez
Contrasefia Confirmar contrasefia
Pais
Nicaragua v

Copyright @ 2014. Todos los Derechos Reservados

llustracion 108: Pantalla de Activacion de cuenta

En caso que no se pueda acceder a la cuenta ya sea porque se olvido
contrasefia u otro motivo, se debe dar click en el enlace de ¢ No Puedes acceder
a tu cuenta? desde la pantalla de login, este redirigira al formulario de
recuperacion de cuenta donde se solicita el correo con el que se registré, luego
se da click en el boton Siguiente.

CONGREXPO

Recupera tu cuenta

Podemos ayudarte a restablecer tu
contrasefia y la informacion de
segurdad. Primero escrbe tu comeo.

Copyright & 2014. Todos los Derechos Reservados

llustracién 109: Pantalla de Recuperacion de cuenta

Esta accion enviara un correo electronico al usuario, el mensaje provee de un

enlace con el cual se puede Crear Nueva contrasefia.
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Hola arely_gt91@hotmail.com!

Una solicitud para restablecer su contrasena se ha
hecho. Si usted no hizo esta peticion,
simplemente ignorar este mensaje. Si lo hizo
hacer esta solicitud simplemente haga clic en el
enlace de abajo:

Nueva Contrasena

Este enlace se expirara en 24 horas. Si continle
teniendo problemas, por favor no dude en
contactar con nosotros.

llustracién 110: Correo con enlace para generar nueva contrasefia

Al dar click en el enlace se abrira una pagina con el formulario para crear nueva
contrasefia, se da click en el botén de Guardar y listo ya con la contrasefa

creada se podré acceder al sistema.

CONGREXPO

| R an ADOR PROF B0 AL O CONURESDS = CPC |

Crear Contrasena

L = ]

llustracién 111: Pantalla para Crear Nueva Contrasefia

Administracion del sistema
Al ingresar al sistema como usuario administrador se muestra la lista de eventos
programados/realizados. Desde esta se puede agregar uno nuevo, editar y/o

eliminar uno existente.
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CONGREXPO

Hola, arely_gtg1! «
# Eventos | ‘
Bustar
Nombre Tema Periodo
Congreso C.A y del Caiibe de Nofrologia Nofrologia 20/05/2015 - 23052015

# Catalogos
Mostier 10 v registros

Del 1 al 1 de un fotal de 1 registros

llustracién 112: Pantalla con listado de eventos

Accion

Al agregar se muestra el formulario de evento donde debe ingresar los datos

generales solicitados.

CONGREXPO

Hola, arety_gtgil
# Eventos Nombre
Ten
# Catalogos
Desi
Nerr EupR EEEEZZI Socahe — &
g
Imagen
' Explorar
Centro de Conve

llustracién 113: Formulario de Evento

Una vez creado el evento se permite agregar categorias, agregar actividades y

asignar usuarios. La siguiente imagen muestra la lista de categorias agregadas

al evento, desde esta pantalla se puede agregar una categoria nueva al evento,

editar o eliminar una existente.
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CONGREYXPO
e i

Hola, arely_gtg1! -

# Eventos Pefl | Categonas ~ Agenda  Usuarios
Programado m
Realzado

& Catalogos Nombre 15 Tipo Pago Accién

@ Moderador Paricipante 40 m
@ Medico General Residente Nacional Participante 200 m
@ IMedico General Residente Nacional Participante 150 m
@ Megico General Residente Intemacional Participante 200 m
@ Megico Especialista Nacional Participante 200 m
> Medico Especialista Intemacional Participante 300
@ Enfermera Nacional Participante 0 m
® Enfermera Intemacional Participante 40 m
® Enfemera Intemacional Participante 40 m
@ Enfermera Curso Enf Participante 40 m
Mostrar 10 v |registos Anterior 2 | Siguiente

Del 1 2l 10 de un total de 13 registros

llustracién 114: Listado de categorias de participantes en el evento

Al agregar se muestra un formulario en el cual se selecciona el tipo de categoria,

el nombre, si sera visible para registro, si admite pago y el costo de la misma.

Agregar Categoria.

- \isible en registro |
B

llustracién 115: Formulario de categoria de participante

Para asignar usuarios al evento se debe ubicar en la pestafia de usuarios. La
siguiente imagen muestra la lista de usuarios asignados al evento, desde esta

pantalla se puede agregar, editar o retirar usuario.
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Hols, arely_qto1! -

B Eventos Perdl  Cat A Usuarios

Programado

Reslzada Usuario Rol Accién

# Catalogos miguel2@ive.com Encargado de registro, m
miguel@congrexpo.com Participante, mm
morelandsan@outiook com Coniliador de pago, & Editar m

llustracién 116: Listado de usuarios asignados al evento

Al agregar se muestra un formulario en el cual se selecciona usuario existente, y

los roles que ejercera en el evento.

Agregar Usuario

Usuario:

Rol
O Encargado de registro
O Participante
O Conciliader de page

O Acreditador

llustracién 117: Formulario para asignar usuario a evento

Para agregar actividades se debe ubicar en la pestafia de Agenda. La siguiente
imagen muestra la lista de actividades del evento, desde esta pantalla se puede

agregar actividad al evento, editar o eliminar una existente.

iHola, arely_gta1! +

# Eventos Pefi  Calegorias | Agenda  Usuarios
Programado m
Realizado
Busc
H Catlogos Actividad Fecha 17 Hora Accitn
Coctelz 13102015 07:00 pm - D8:00 pm m
Mostar| 10 ¥ | registos Anterior IR Siguients

Dei 1 al 1 de un total de 1 registros

llustracién 118: Listado de actividades a realizarse en el evento

Al agregar se muestra un formulario en el cual se ingresan los datos de la
actividad.
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Agregar Actividaa

Nombre

Mormal - T A B 7 U =i % » BEEXE 3 8 ccoe = — o

llustracién 119: Formulario de actividad

Para dar mantenimiento a las organizaciones ejecutoras se accede desde el
menu Catalogos - Organizacion. Se muestra una lista con las organizaciones

existente, estos pueden ser editadas o eliminadas directamente desde la lista.

iHola, arely_gta1! ~

i# Eventos

# Catalogos Bustar

Centro Convencion Nombee Ovganizacion I& siglas Accién
Selones Agencia de Promosion de Inversiones de Nicaragua

Organizacién Asociacion Nicaragiiense de Nefrologia. ANINEF m
Mostar| 10 v |registios Anterior Siguient

Del 1 al 2 de un total de 2 registros

llustracién 120: Listado de Organizaciones

Al agregar se muestra el formulario solicitando los datos generales de la

organizacion mas el dato de contacto de la misma.
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CONGREXPO

jHola, arely_gt31@hotmail.com! +

i Eventos Nombre Organizacién

i Catalogos Agencia de Promocién de Inversiones de Nicaragua
siglas Pais
Pro Nicaragua
Telefono Organizacién Sitio Web
5451515 pronicaragua.com.ni
Nombre Contacto Telefono Contacto
Raul Fernandez] 545454
Correo Contacto Cargo Contacto
pronicaragua@pnic.net representante legal

llustracién 121: Formulario de Organizacion

Para dar mantenimiento a los centros de convencion se accede desde el menu
Catédlogos - Centro Convencion. Se muestra una lista con centros existente,

estos pueden ser editados o eliminados directamente desde la lista.

iHols, arely_atg! +

# Eventos

# Catalogos Buscar.

Nombre 12 Direccion Accién
Crowne Plaza Managua 4 Hotel Crowne Plaza Managua, 8 Calle Suroeste, Managua, Nicaragua mm
Mostrar| 10 v registos snterr Q] sovere

Del 1 al 1 de un total de 1 registros

llustracién 122: Listado de Centros de convencion

Al agregar se muestra el formulario solicitando el nombre del centro y direccion a

partir de la cual se genera el mapa de localizacion en Google Maps.

CONGREXPO

jHola, arely_gt91@hotmail.com! -

iif Eventos Nombre

iii Catalogos Hotel Intercontinental managua

Direccion

a1+ [=Ee
H
H

Hotel Intercontinental Managua, Paseo de la Unidn Europea, Managua REPARTO,
87 LOMASDE, L0SROBLES
a GUADALUPE

PLANES DE a
o VILLA SANTA F1 Datos de mapas ©2015 Godgle Términoa de uso

llustracién 123: Formulario de Centro de Convencién
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Para dar mantenimiento a los salones se accede desde el menu Catalogos
—>Salon. Se muestra una lista con salones por centro de convencion existente,

estos pueden ser editados o eliminados directamente desde la lista.

Hola, arely_qte1! ~

CONGREXPO

# Eventos

# Catalogos

Del 1 al 1 de un total de 1 registros

llustracién 124: Listado de Salones por Centro de convencién

Al agregar se muestra el formulario solicitando el nombre del salon y el centro de

convencion al que pertenece.

CONGREXPO

jHola, arely_gta1@hotmail.com! ~

it Eventos Centro Convencion

H# Catalogos CROWNE PLAZA v
i Cata

Salén

maderos

— Regresar |

Copyright ® 2014. Todos los Derechos Reservados

llustraciéon 125: Formulario de Salén

Reportes

El usuario administrador podra emitir reportes, una vez que ha ingresado a la
pagina de Eventos selecciona la opcion Reportes de la columna de acciones del
Evento, se muestra una pantalla con campos de filtro y una lista con los datos

resultantes. Al dar click en el boton Exportar el reporte sera exportado a Excel.

Modulo de Registro

El usuario encargado de registro es quien ingresara a los participantes una vez

gue se ejecuta el evento. Al ingresar se muestra la lista de eventos
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programados, se debe seleccionar el evento de la lista para poder registrar

participantes en el.

CONGREXPO

| DRLanzA0m) AL DB COMURESCS - O°C | scar Evento iHola, arely_gta1! -

Eventos
Buscar.
Nombre = Periodo Nombre Centro
Congreso C.A y del Caribe de Nofrologia 20/05/2015 00:00 - 23/05/2015 00:00 Crowne Plaza Managua 4
Mostrar| 10 ¥ | registros

Anterior Siguiente

D=l 1 al 1 de un total de 1 registros

llustracién 126: Listado de eventos programados

Pantalla principal de Registro

Se muestra una lista con los datos generales de los participantes. En ella se
puede filtrar por categorias, también alberga la posibilidad de buscar

rapidamente a participantes por sus nombres y apellidos.

jHola, arsly_gt91! -

CONGREXPO

Participante
=3
Confencista ~ | Buscar Q
Nombre I Correo Empresa Pais

Silvia Aleman BAXTER Nicaragua m
Zulma Cruz de Trujilo salvador El Salvador m

Mostrar| 10 v | registos Anterior Siguiente

Del 1 al 2 de un total de 2 registros

llustracién 127: Listado de participantes registrado en el evento
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Registro de participantes

Para registrar un participante primero se tiene que seleccionar la categoria en la
gue se inscribira de la lista que se muestra junto con el campo de busqueda,

luego se da click en el boton de agregar.

Participante

Participante Recibo Beca

Nombres Apellidos

Pais

Micaragua

llustracién 128: Formulario de registro de participante

Si realiza pago pasa a la pestafia de Recibo en donde ingresara los datos de

pago.

Participante

Participante Recibo Beca

Recibo N*

Fecha Recibo Forma de Pago

Efective

Monto
0

Descripcion

llustracién 129: Formulario de registro de datos de pago
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El sistema incorpora el registro de becas de participante, que se encuentra en el
mismo formulario de registro de participante en la pestafia Beca. El formulario
solicita el tipo de beca ya sea que la organizacion ejecutora la brinde o sea
patrocinado por otra institucién, el porcentaje de beca y quien autorizo la beca.

Participante

Participante Recibo Beca
Tipo Beca Porcentaje Beca
Institucion o

Mombre Instifucion

Autorizado Por

llustracién 130: Formulario de ingreso de datos de Beca

Actualizacién de datos de un participante

Cada participante de la lista tiene habilitada la opcion de Editar con la cual

puede modificar los datos personales, los datos de pago o beca.

Acreditacion de participantes

Se ingresa al sistema como usuario acreditador, se debe seleccionar el evento
de la lista y se muestra la pantalla con todos los participantes que tienen
derecho a credencial y certificado. Cada participante de la lista tiene habilitadas

las siguientes opciones:

Acreditar, actualiza el estado del participante ha Acreditado, esto quiere decir
gue el participante ya retiro su credencial.

Imprimir Credencial/Certificado, el sistema actualiza el estado de la credencial y
certificado a impreso respectivamente.
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CONGREXPO

12008 ProF 440 O Con RS0 - O | Buscar Evento jHola, arely_gtd1! -
Participante
Confencista ~ | Buscar... Q
Nombre 12 Correo Empresa Pais Accion
Silvia Aleman BAXTER Micaragua
Zulma Cruz de Trujille salvador El Salvador Credencial Certificado
Mostrar| 10 ¥ | registros

Anterior Siguiente:

Del 1 al 2 de un total de 2 registros

llustracién 131: Listado de participantes a acreditar/certificar

Al seleccionar la accion de credencial se muestra una ventana de vista previa.

Para imprimir el documento se da click en el boton imprimir tanto para credencial

como para certificado.

Silvia Aleman
NICARAGUA

Silvia Aleman

llustracién 132: Vista previa de credencial a imprimir
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Entrevista a Interesados Institucionales
Encuestados

Los interesados institucionales que seran entrevistados son la directora ejecutiva

de CONGREXPO y el encargado del registro de participantes

Objetivos
Objetivo General:

e Comprender las necesidades de los interesados institucionales.
Objetivo Especificos:

e Conocer el entorno de los interesados.

e Investigar los requerimientos de funcionalidad, capacidad de uso,
confiabilidad, desempefio y capacidad de apoyo para la aplicacion.

Definir el perfil del Interesado o del usuario Institucional
Nombre: Diana Garcia Palacios

Cargo: Encargada De Registro

¢,Cudles es son sus responsabilidades claves?
Registrar a los participantes a un determinado evento y actualizar sus datos si es
requerido.
¢, Qué producto genera o qué servicio suministra?
Registro de participantes
¢ Para quién?
Para los asistentes del evento que organiza CONGREXPO
¢, Como se mide el éxito de lo que Usted produce o del servicio que suministra?
Que el servicio sea rapido y sin errores de digitacion
¢, Qué tipo de problemas interfieren con su éxito?

La conglomeracién de participantes a registrarse el dia el evento
¢, Qué factores, si los hay, facilitan su trabajo?

191



Que los participantes ya hayan hecho una reservacion
¢, Qué factores, si los hay, dificultan su trabajo?
La cantidad de personas que desean registrarse el dia del evento es demasiada

causando inconformidad entre las personas al hacer fila para esperar su turno.

La evaluacién del problema

¢Para qué tipo de problemas en la aplicacion o sistema le hace falta una buena
solucion?

Para el registro de participantes

¢, Cuales son los problemas?

Conglomeracion de personas a ser registradas el dia del evento, lo que causa
inconformidad entre ellos

¢ Por qué existe u ocurre este problema?

La mayoria decide registrarse hasta el dia del evento, no hacen reservacion

¢, Como le gustaria solucionarlo?

Darle la oportunidad a los participantes de registrase desde antes al evento con

un sistema web

Buscando la comprensién del entorno
Nombre: Grace March
Cargo: Directora Ejecutiva CONGREXPO

¢, Quiénes son los usuarios potenciales de la aplicacién?
El personal que CONGREXPO destina para administrar el sistema. Registrar a
los participantes y acreditarlos, ademas de esto con la nueva plataforma se le
dara la oportunidad al participante de que él se inscriba personalmente en el
sistema.
¢,Cual es su nivel educativo?
Técnico
¢ Tienen los usuarios experiencia con este tipo de aplicacién?
Si
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¢, Qué plataformas se utilizan y cuéles son los planes para plataforma futura?

El sistema actual es de escritorio, la plataforma futura sera web permitiendo facil

acceso a los participantes para que ellos se registren en el sistema.

¢,Cuales son sus expectativas en cuanto a la facilidad de uso del futuro

producto?

Facilidad de uso, que la interfaz sea muy intuitiva para que los usuarios no

tengan dificultad al momento de usar el sistema

¢ Cudles son sus expectativas en cuanto a la Disponibilidad?

Que brinde disponibilidad 24/7

¢,Cudles son sus expectativas en cuanto al tiempo de capacitacion?

Tiempo de capacitacion minimo

Evaluando la Confiabilidad, el Desempefio y las Necesidades de soporte

técnico

¢,Cudles son sus expectativas de confiabilidad de la aplicacion?
Que el sistema sea bastante confiable para el usuario

¢, Cuales son sus expectativas de desempefio?

Que los tiempos de respuesta sean normales, tomando en cuenta que puede

haber concurrencia diaria de participantes en el sistema
¢ Tiene necesidades especiales para el soporte técnico?
Mantenimiento y soporte técnico en eventos

¢,Cuales son los requerimientos de seguridad?

Manejar roles y que el acceso a las diferentes funcionalidad del sistema este

regido por ellos
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