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RESUMEN

El presente documento presenta el trabajo realizado para graduarse como
ingeniero en computacion en la universidad nacional de ingenieria. En el mismo
se describe la situacién en la que se encuentran el departamento docente de
lenguajes y simulacidon de la carrera de ingenieria en computacién, mas
especificamente las tareas desempefiadas por el jefe de departamento al
momento de elaborar la carga académica, los horarios de clases y la planificacion
académica de las asignaturas que van a impartir. El personal docente a cargo del
jefe de departamento también tiene una serie de tareas a cumplir cada semestre,

todo esto se describira a detalle en las siguientes paginas.

El marco tedrico se encuentra dividido en dos partes en las que se abordaran los
conceptos relativos al trabajo, la primera parte se abordan conceptos
metodoldgicos y tedricos usados el desarrollo de la solucion propuesta. La
segunda parte se explican las tecnologias que se emplearon en la creacion del

sistema

En el estudio de factibilidad se evaltan las dos alternativas consideradas como
solucién, analizando las factibilidades técnicas, operativas, econdmicas, legales y
de cronograma de actividades en ambas, también se efectlia una comparacion de
ambas alternativas para determinar cual de las dos es la més indicada. En las
alternativas que se presentan, la primera consiste en la adquisicion de un sistema
comercial llave en mano y la segunda radica en el desarrollo de un sistema

disefiado especificamente para el entorno de trabajo de la universidad.
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1. INTRODUCCION

En el mundo actual las actividades ejecutadas a lo interno de las organizaciones
estan cada vez esta mas comunicadas y la tecnologia informética desempena el
papel central, la competitividad y los grandes volimenes de informacion existentes
requieren de sistemas que sean capases de un manejo y control cada vez mas
eficientes de dicha informacion por lo que las diversas entidades actuales tantos

privadas como gubernamentales se ven en la necesidad de poseerlos.

Los sistemas informaticos que automatizan acciones complejas dentro de las
empresas desempefian un papel de gran importancia, en las instituciones la
automatizacion y apoyo haciendo uso de tecnologias informaticas es sinénimo de
eficiencia, en muchas ocasiones llegan al punto de ser cruciales y si dejan de
funcionar adecuadamente todas las actividades se detiene, Con esto la
informacion se ha convertido en el activo mas valioso dentro de las
organizaciones, y los sistemas informatico en los medios perfectos para la
manipulacion de la informacién. La centralizacion del manejo de la informacion

facilita y mejora los procesos dentro de las organizaciones.

La estandarizacién, simplificacion de procesos, control de usuarios, acceso
instantaneo a la informacion cuando se la necesita y la automatizacion de
procesos complejos, son algunas ventajas evidentes. Es en este contexto en el
gue se cre0 una herramienta informatica para la gestion académica del
departamento docente de Lenguajes y Simulacion (L&S) de la Facultad de
Electrotecnia y Computacién (FEC) de la Universidad Nacional de Ingenieria
(UNI), que proporcione apoyo para la organizacion de los horarios de clases
dentro del departamento, creacion de la carga académica, creacion de los planes

calendarios de asignaturas, planes diarios de clases.
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2. ANTECEDENTES

La gestion académica es una actividad realizada por toda institucion educativa, la
planificacion y organizacion de ella suele ser efectuadas antes del inicio de las
actividades escolares, la universidad nacional de ingenieria no es ajena a esto,
donde la ejecucion de las actividades de gestion académicas en el departamento
docente de lenguajes y simulacion es delegada a al jefe del departamento y se
realiza de forma conjunta con los docentes a su cargo de forma manual con el
apoyo de herramientas ofiméticas del paquete Microsoft Office 2013 y los formatos

establecidos.

Programas como ASCHorarios2016 estan disefiados para trabajar en estos
entornos (méas especificamente en la organizacion de horarios docentes),
facilitando mucho las actividades académicas, no obstante herramientas como
esta son costosas de implementar y mantener, sumando para poder obtener un
mejor rendimiento cuenta con complementos (Apps) que conllevan
mantenimientos y gastos adicionales. También este y sistemas similares no se
integran totalmente a las necesidades especificas de los centros debido a que en
su disefo solo se contemplan aspectos esenciales que frecuentemente tienen en
comun los centros de este tipo y dejando de lado funciones menores o muy

especificas.

El desarrollo de soluciones prototipos ajustadas a las necesidades de las
organizaciones tiene sus atractivos debido a que permite tener una herramienta
personalizada y ajustada con un desempefio optimo en comparacion con un

producto genérico
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3. JUSTIFICACION

El desarrollo de una herramienta informatica encargada de la gestion académica
es un medio de oportunidad para implementar nuevas tecnologias que ayuden a
facilitar o mejorar la ejecucion de las actividades académicas, estas actividades
suelen requerir tiempo y concentracion por parte del personal al que se les
encomienda la realizacion y entrega de tales actividades(en las cuales estan
contempladas la elaboracion de la carga académica, planificaciéon horarias,
elaboracién planes diarios de clases, guias metodoldgicas y una gran variedad de
reportes ) de frecuencia semestral, el automatizar estas tareas aporta beneficios
debido a que se estandarizan formatos, se simplifican y automatizan tareas,
ademas de disminuir el tiempo dedicado a la elaboracion de ellos, apuntando a

agilizar los procesos dentro del departamento.

Todo esto desde una herramienta comoda ajustada a los requerimientos del

departamento que administra la informacioén necesaria.
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4. OBJETIVOS

Aportar en la gestién académica del departamento de Lenguajes y Simulacién de
la Facultad de Electrotecnia y Computacion (FEC), a través del disefio de una
herramienta informatica para el apoyo de tareas encargadas de la gestidon

académica, considerando todos los procedimientos establecidos.

% Llevar a cabo un estudio de factibilidad para la evaluacion de alternativas y

determinacién de aspectos fundamentales y funcionales del proyecto.

% Efectuar un analisis y disefio orientado a objetos detallado del entorno

actual en el que se desempefia la gestion académica dentro de la facultad.

s Permitir que el disefio del sistema sea escalable para futuras mejoras.
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5. MARCO TEORICO

El presente marco tedrico se encuentra dividido en dos secciones: En la primera
se abordaran conceptos de las metodologias y teorias usadas para el desarrollo
de sistemas. En la segunda parte se abordaran las tecnologias que se propone
usar para la creacion del sistema, sus caracteristicas y por qué se usaran esas

herramientas.

A continuacién se presenta una sintesis de los conceptos y teoria utilizada para la

elaboracion del sistema propuesto.

Para la ejecucion de este proyecto se necesitara de un sistema capaz de ser
ejecutado en diferentes equipos, siendo los sistemas web en una intranet, una

muy buena opcion.

La web en sus inicios consistia en simples paginas de texto plano con muy poco
atractivo, los sitios web ofrecian antiguamente casi de forma exclusiva contenidos
basados en texto y siendo bastante estaticos?!; con el tiempo esto ha cambiado y

las tecnologias implicadas han evolucionados hasta el punto de que la web se ha

! Sergio Lujan Mora (2010), Programacion de aplicaciones web: Historia principios basicos y clientes
web. San Vicente (alicante) Espafia: Imprenta Gamma p 15.
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convertido en una red interconectada de sitios dinAmicos e interactivos, con

abundancia de elementos multimedia.

En la ultima década han pasado de ser sitios a convertirse en aplicaciones con la
unién de los conceptos de bases de datos y sistemas informaticos dando ventaja
sobre las aplicaciones de escritorio, La diferencia de los sistemas de escritorio con
los sistemas web radica en la rapidez de obtencién de la informacion, en la
optimizacion de las tareas por parte de los usuarios y en alcanzar una gestion

integramente informatizada dentro y fuera de la empresa.?

Una aplicacién web basicamente es una interfaz entre un formulario disefiado
especificamente para cubrir las necesidades de un negocio y la informacién que
actualmente tiene hacia el interior de su empresa, pueden ser sistemas
administrativos, inventarios, facturacion, cuentas por cobrar, productos, etc. La
informacion puede ser de dominio publico o restringido a ciertas personas a través
de un nombre de usuario y contrasefia, con el objetivo de que cualquier persona

pueda consultarla e interactuar con ella desde Internet o intranet?.

Con este sistema en la web los jefes de departamento y los docentes pueden
ahorrarse tiempo, optimizan los procesos en su trabajo, o / y mejorar y facilitar la
comunicacion entre los docentes para poder crear: carga académica y horario de

clases, planes calendarios y diarios, entre otros, con seguridad y privacidad.

2 Sergio Lujan Mora (2010), Programacion de aplicaciones web: Historia principios basicos y clientes
web. San Vicente (alicante) Espafia: Imprenta Gamma p 34.

3 Sergio Lujan Mora (2010), Programacion de aplicaciones web: Historia principios basicos y clientes
web. San Vicente (alicante) Espafia: Imprenta Gamma p 48.
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También que con una red intranet se tiene un sitio web privado que solamente los

equipos PC de la facultad pueden acceder a ella.

El sistema es solo una parte de la historia 0 de un todo, otro componente

importante en la estructuracion de un sistema de informacion es la base de datos.

El objetivo principal de las bases de datos es el de unificar los datos que se
manejan y los programas o aplicaciones que los manipulan. Anteriormente los
programas se codificaban junto con los datos, es decir, se disefiaban para la
aplicacion concreta que los iba a manejar, lo que desembocaba en una
dependencia de los programas respecto a los datos, ya que la estructura de los
ficheros va incluida dentro del programa, y cualquier cambio en la estructura del
fichero provocaba modificar y recompilar programas. Con las bases de datos, se
busca independizar los datos y las aplicaciones, es decir, mantenerlos en
espacios diferentes. Los datos residen en memoria y los programas mediante un
sistema gestor de bases de datos, manipulan la informacién. El sistema gestor de
bases de datos recibe la peticién por parte del programa para manipular los datos
y es el encargado de recuperar la informacién de la base de datos y devolvérsela
al programa que la solicit6.*

Una base de datos tiene las siguientes propiedades implicitas:

4 Centro de Proceso de Datos. (6-May-2016 11:04:34). Teoria-de-Bases-de-Datos.pdf. 20-May-2016, de
Servicios de Informética, Universidad de Alicante.
Sitio web: si.ua.es/es/documentos/documentacion/office/access/teoria-de-bases-de-datos.pdf
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e Una base de datos representa algun aspecto del mundo real, lo que en
ocasiones se denomina mini mundo o universo de discurso (UoD, Universe
of discourse). Los cambios introducidos en el mini mundo se reflejan en la
base de datos.

e Una base de datos es una coleccion de datos lI6gicamente coherente con
algun tipo de significado inherente. No es correcto denominar base de
datos a un surtido aleatorio de datos.

e Una base de datos se disefia, construye y rellena con datos para un
propoésito especifico. Dispone de un grupo pretendido de usuarios y
algunas aplicaciones preconcebidas en las que esos usuarios estan

interesados.?

Con una base de dato se puede recopilar todo tipo de informacién, para atender
las necesidades de un amplio grupo de usuarios. Ademas de que su tipologia es
variada caracterizandose por una alta estructuracion y estandarizacion de la
informacion. Incluso el disefio adecuado de una base de datos permite la
recuperacion y manipulacién de informacion de forma segura y sin pérdida o
corrupcion de datos, si una base de datos no esta correctamente estructurada la
informacion almacenada en ella no es 100% confiable y esta sujeta a errores, es
por eso que el correcto disefio de ella es una etapa crucial para el proyecto y esta

cuenta con su propia metodologia para su analisis y disefio.

Dado que los dispositivos moviles tienden a presentar mas potencia e integracion
con las demas tecnologias, su presencia se ha vuelto rutinaria y con los usuarios

de la web usando cada vez mas dispositivos méviles para navegar en sitios web

> Ramez Elmasri & Shamkant B. Navathe. (2007). Fundamentos de Sistemas de bases de datos. Madrid
Espafia: Pearson Educacion S.A. p.4.
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y aplicaciones, los disefiadores y desarrolladores web necesitan asegurarse que
sus creaciones se vean y funcionen bien tan en equipos méviles como en equipos
tradicionales de escritorio. El disefio web responsivo consiste en que una pagina
web o aplicacion web, pueda presentarse correctamente en la pantalla de un
dispositivo, sin importar el tamafio o tipo de dispositivo desde el que se esté
visualizando. Se ha colocado una figura con el fin de explicar mejor el concepto

(ver anexos, Figura 1).

La version para ordenadores de un sitio web puede ser dificil de ver y de usar
desde un dispositivo movil. En las versiones no optimizadas para moviles, los
usuarios deben pellizcar o ampliar el contenido para poder leerlo. Esto es
incbmodo para los usuarios, que acostumbran a terminar por abandonar el sitio.
En cambio, las versiones optimizadas para moéviles se pueden leer bien y son
faciles de utilizar. Todo disefio web debe estar centrado en la experiencia del
usuario al momento de acceder a un sitio web, por este motivo es que actualmente

muchos sitios web estan usando Responsive Web Design.®

Esta tecnologia permite que el sistema se adapte a la gran mayoria de dispositivos
existente, tales como las tabletas, teléfonos inteligentes, libros electrénicos,
computadoras portétiles, PCs, etc. Y una vez implementado el disefio web
adaptativo, s6lo hay poco mantenimiento que realizar y el costo de desarrollo es
mas interesante que un sitio movil especializado. Al fin y al cabo se esta usando

gran parte del coédigo en vez de reprogramar desde cero’.

SAdinterractive. (6-May-2015). Disefio web Adaptable Practico 25-Dic-2016, de adinteractive.com,
Universidad de Alicante. Sitio web: http://www.adinteractive.co/web/diseno-web-adaptable-practico

7 EstudiosHorizontal. (2-Ene-2017).ventajas y desventajas del disefio web adaptable. 26-Ene-2017.
estudiohorizontal.com. Sitio web: http://estudiohorizontal.com/ventajas-y-desventajas-del-deseno-web-
adaptable
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Claro que cada tipo de dispositivo tiene su propio estandar en cuanto a tamafos,
procesamiento y resoluciones que hay que tomar en cuenta al momento de hacer
una aplicacién que haga uso del disefio adaptativo. Con su uso se busca facilitar
el acceso al sistema, debido a que podra ingresar en el en cualquier momento
desde cualquier dispositivo soportado por el sistema, reduciendo el tiempo y
dando confort a los usuarios al no tener que usar el sistema exclusivamente desde
una PC,

Se realizara un estudio de factibilidad para determinar la infraestructura
tecnoldgica, la capacidad técnica que implica la implantacién de la herramienta
informatica, los costos, beneficios y el grado de aceptacion que se genera en la
facultad. El propdsito de un estudio de factibilidad es para determinar si una

oportunidad de negocio es posible, practica y viable. &

Cuando se enfrenta a una oportunidad de negocio, muchas personas optimistas
tienden a centrarse en los aspectos positivos. Un estudio de factibilidad les
permite tener una vision realista de los aspectos positivos y negativos de la

oportunidad.®

El proceso de definicibn de un nuevo negocio es fundamental. Un estudio de

factibilidad es una herramienta importante para la toma de las decisiones

8 Hoagland W. Heath y Williamson Lionel, 2000, Feasibility Studies, Lexington, KY. P 1.

9 Hoagland W. Heath y Williamson Lionel, 2000, Feasibility Studies, Lexington, KY. P 1.
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correctas. Una decision equivocada en este punto a menudo conduce a la quiebra
de empresas. También los estudios de factibilidad se pueden hacer antes de
adquirir un negocio ya existente y antes de la ampliacion de una empresa

existente.10

Con un estudio de factibilidad se permitira planear con tiempo los recursos
requeridos para el desarrollo de un sistema, establecer las bases para efectuar
una verdadera evaluacion y control del desarrollo, el de informar y aclarar al
personal administrativo, usuarios y técnicos en sistemas, respecto a las
expectativas reales del sistema. También puede evitar un posible declive en el
proyecto, causando que este se descarte por completo y ayuda a encontrar la
solucion a las necesidades de la facultad, con base en una comprension de ellas

mismas, ajustandose dicha solucién a los recursos destinados para el proyecto.

Existen varias metodologias a usar al momento de disefiar sistemas de
informacion, todas ellas con diferentes paradigmas y técnicas, y para este

proyecto se decidio utilizar el analisis y disefio orientado a objeto.

Las razones por la cual se decidié usar ésta metodologia es porque:

e Durante el Analisis OO se identifica y describe a los objetos dentro del
dominio del problema.
e Durante el Disefio OO, se procura definir los objetos logicos del software,

gue seran implementados en un lenguaje de programacion OO.

El AOO ofrece un enfoque nuevo para el analisis de requisitos de sistemas

software. En lugar de considerar el software desde una perspectiva clasica de

10 Hoagland W. Heath y Williamson Lionel, 2000, Feasibility Studies, Lexington, KY. P 1.
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entrada/proceso/salida, como los métodos estructurados clasicos, se basa en
modelar el sistema mediante los objetos que forman parte de él y las relaciones
estaticas (herencia y composicién) o dindmicas (uso) entre estos objetos. Este
enfoque pretende conseguir modelos que se ajusten mejor al problema real, a
partir del conocimiento del llamado dominio del problema, evitando que influyan

en el analisis consideraciones de que estamos analizando un sistema para
implementarlo en un ordenador. Desde este punto de vista, el AOO consigue una
abstraccion mayor que el analisis estructurado, que modela los sistemas desde
un punto de vista mas préximo a su implementacion en un ordenador

(entrada/proceso/salida).

El andlisis, disefio y programacion orientada a objetos, ha sido desarrollado para
responder a las necesidades de flexibilidad en los Sistema de informacién
basados en computadora. La encapsulacion, herencia y polimorfismo, tienen
como objeto proporcionar sistemas complejos con mecanismos para un rapido,
facil y confiable mantenimiento y cambio de los programas. Aunque el desarrollo
Orientado a Objeto tipico involucra una fase de analisis y disefio mas amplia, esta
inversion se traduce en menores costos de operacion de los sistemas que es

probable que requiera una gran actividad de mantenimiento.

Para entender este modelo debemos tratar con los siguientes conceptos basicos:

e Objeto: Un objeto es una representacion en una computadora de alguna
cosa o evento del mundo real.

e Clases: Una clase es una categoria de objetos similares. Los objetos se
agrupan en clases.

e Herencia: Las clases pueden tener hijos, esto es, una clase puede ser
creada a partir de otra clase. La clase original, o madre, es llamada “clase
base”. La clase hija es llamada “clase derivada”. Una clase derivada puede
ser creada en forma tal que herede todos los atributos y comportamientos

de la clase base.
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La esencia del Andlisis y Disefio OO consiste en situar el dominio de un problema

y una solucion légica dentro de la perspectiva de los objetos.

Caracteristicas asociadas a la POO:

e Abstraccién: La abstraccibn consiste en captar las caracteristicas
esenciales de un objeto, asi como su comportamiento.

e Encapsulamiento: El encapsulamiento consiste en unir en la Clase las
caracteristicas y comportamientos, esto es, las variables y métodos. Es
tener todo esto es una sola entidad.

e Ocultamiento: Es la capacidad de ocultar los detalles internos del
comportamiento de una Clase y exponer sélo los detalles que sean
necesarios para el resto del sistema.

e Polimorfismo: capacidad que tienen objetos de diferentes clases de
responder al mismo mensaje. Comportamientos alternos entre clases
derivadas relacionadas.

e Servicio: Es el comportamiento de los objetos. Son métodos o
procedimientos, que llegan a ser parte de los objetos, en forma muy similar

a los atributos.

1. Realizar una recoleccién de datos por medio de reuniones con los
interesados en el desarrollo del sistema, a fin de conocer los requerimientos

del cliente (FEC) y la situacion actual de la facultad.

2. Reunion para determinacion de aspectos funcionales. y detallar

procedimientos a automatizar en el sistema.
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3.

Realizar un levantamiento de los medios de hardware y software con los

gue cuenta la FEC.

Se presentaran, analizardn y describiran todas las fases del estudio de

factibilidad. Estas son:

e Introduccion.

e Requerimientos Funcionales y no Funcionales.
e Andlisis de Riesgo.

e Factibilidad Técnica.

e Factibilidad Operativa.

e Factibilidad Econémica.

e Factibilidad de Cronograma.
e Factibilidad Legal.

e Evaluacion de Alternativas.
e Alternativa Recomendada.

e Conclusion.

e Anexos.

Se analizaran y se presentaran todas las fases del andlisis y disefio

orientado a objetos con lenguaje de modelado unificado (UML).

Se realizara un disefio preliminar de la aplicacion para ver aspectos

esenciales acerca del disefio visual de esta.

Codificacion de la aplicacion.
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SQL Server 2012 como el motor de bases de dato, cumple con los estandares de
seguridad informética, ademas de las herramientas necesarias para el correcto
manejo de los diversos datos e informacion que se manejan en la facultad. Las
organizaciones pueden utilizar SQL Server 2012 para proteger de manera
eficiente, desbloquear, y ampliar el poder de sus datos a través del escritorio,

dispositivo movil, centro de datos, y ya sea una nube privada o publica.

Hoy en dia las organizaciones necesitan de una plataforma de base de datos
confiable, rentable y escalable que ofrece la confianza de mision critica, e ideas
innovadoras. Las organizaciones siempre tienen que estar ajustando porque las
nuevas e importantes tendencias estdn cambiando periédicamente el camino
software es desarrollado y desplegado. Algunas de estas nuevas tendencias
incluyen explosion de datos (enormes aumentos en la utilizacion de los datos), la
consumerizaciéon de TI, los datos grandes, y las implementaciones de nubes
privadas y publicas. Microsoft ha realizado importantes inversiones en el producto
SQL Server 2012 como un todo; sin embargo, las nuevas caracteristicas y
capacidades de vanguardia que deberia interesar a los administradores de bases
(DBAs) estan divididas en las siguientes categorias: disponibilidad, capacidad de
gestion, capacidad de programacion, de escalabilidad, rendimiento, y seguridad.?

1L a consumerizacién de las T1 se refiere a una tendencia en la que los empleados de una empresa esperan
poder utilizar dispositivos personales para conectarse a las redes corporativas.

12 Ross Mistry, Stacia Misner, 2012, Introduccién a Microsoft SQL Server 2012, Redmond, Washington,
Waypoint Press. P 4.
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ASP.NET es un framework gratuito desarrollado por Microsoft para la construccion
de grandes sitios web y aplicaciones web basadas en estandares con HTMLS5,
CSS3, y JavaScript. ASP.NET admite tres enfoques para hacer sitios web.
Formularios Web ASP.NET utiliza controles y un modelo de eventos para el
desarrollo basado en componentes. ASP.NET MVC valora la separacion de
preocupaciones y permite el desarrollo orientado a pruebas mas facil. Paginas
Web ASP.NET prefiere un modelo de pagina Unica que mezcla el codigo y el
codigo HTML. 3

ASP.NET ofrece tres marcos para la creacion de aplicaciones web: paginas Web
ASP.NET, ASP.NET MVC vy formularios Web Forms. Los tres marcos son
estables, maduros, y se puede crear aplicaciones web con cualquiera de ellos.
Cada marco esta dirigido a un estilo de desarrollo diferente y en dependencia de
una combinacién de activos de programacion (conocimientos, habilidades y
experiencia en el desarrollo). Para el desarrollo del sistema se ha decidido usar
ASP.NET MVC, este es un framework de aplicaciones web que implementa el
patron Modelo-Vista-Controlador (de alli su nombre MVC), permite a los
desarrolladores de software construir una aplicacion web con una arquitectura de

tres funciones: modelo, vista y controlador o MVC. 4

Esta basada en patrones para construir sitios web dinamicos que permite una

separacion limpia de las preocupaciones y eso ofrece un control total sobre el

13 Microsoft. (2016). ASP.NET. 20-May-2016, Microsoft, Sitio web: http://www.asp.net/web-
api/tutorials/hands-on-labs/build-restful-apis-with-aspnet-web-api

14 Microsoft. (2016). ASP.NET.MVC 20-May-2016, de Microsoft Sitio web: http://www.asp.net/mvc




HERRAMIENTA INFORMATICA PARA LA GESTION ACADEMICA EN LOS DEPARTAMENTOS DOCENTES DE
LA FACULTAD DE ELECTROTECNIA Y COMPUTACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA.

marcado para el desarrollo agil y agradable. ASP.NET MVC incluye muchas
caracteristicas que permiten el desarrollo rapido, TDD(es un enfoque evolutivo
para el desarrollo)-amistoso para crear aplicaciones sofisticadas que utilizan los

ultimos estandares web.

Como lenguajes de programacién se usaran: C#, HTML, CSS y JavaScript, son
tecnologias estandar que actualmente trabajan en conjunto para dar a los usuarios
una experiencia completa y agradable en los entornos de los sitios y aplicaciones
en la web. Todas ellas cumplen con lo que se necesita para poder realizar la

herramienta informatica, a continuacion se presentan algunas caracteristicas:

C# o C Sharp es un lenguaje de programacion que esté incluido en la Plataforma
.NET y corre en el Lenguaje Comun en Tiempo de Ejecucion (CLR, Common
Language Runtime). C# intenta ser el lenguaje base para escribir aplicaciones
NET

Algunas caracteristicas de C# son:

e C# provee el beneficio de un ambiente elegante y unificado.

e Soporta los conceptos como encapsulacién, herencia y polimorfismo de la
programacién orientada a objetos.

e No existen funciones globales, variables o constantes. Todo deber ser
encapsulado dentro de la clase, como un miembro de la instancia
(accesible via una instancia de clase) o un miembro estatico (via el tipo).

e La Plataforma .NET provee un acceso transparente a COM.
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C# combina las mejores caracteristicas de lenguajes como C, C++ y Java con las
mejoras de productividad de .NET Framework de Microsoft, brindando asi una
experiencia de codificacion muy productiva tanto para los nuevos programadores
como para los veteranos. .NET ademas de analizar la compatibilidad para las

tecnologias web emergentes. 1°

.NET Framework se compone de cuatro partes: CLR, Biblioteca de Clases,
Lenguajes de Programacion (C#, VC++, BV NET, JScript.NET), ASP.NET, el
entorno comun de ejecucion, un conjunto de bibliotecas de clases. Un grupo de

lenguajes de programacion y el entorno ASP.NET.16

El modelo del servicio web también incluye protocolos que permiten que las
aplicaciones encuentren servicios web disponibles en una red interna o0 en

internet.’

Lenguaje de marcas de hipertexto o “Hyper Text Markup Language” por sus siglas
en inglés, hace referencia al lenguaje de marcado para la elaboracién de paginas
web. Es un estandar que sirve de referencia para la elaboracion de paginas web

15 Ferguson Jeff, Patterson Brian, Beres Jason, Boutquin Pierre, Gupta Meeta, 2003, La Biblia de C#,
Madrid Espafia, Ediciones Anaya multimedia, p 37.

16 Ferguson Jeff, Patterson Brian, Beres Jason, Boutquin Pierre, Gupta Meeta, 2003, La Biblia de C#,
Madrid Espafia, Ediciones Anaya multimedia, p 38.

17 Ferguson Jeff, Patterson Brian, Beres Jason, Boutquin Pierre, Gupta Meeta, 2003, La Biblia de C#,
Madrid Espafia, Ediciones Anaya multimedia, p 39.
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en sus diferentes versiones, define una estructura basica y un caodigo
(denominado codigo HTML) para la definicion de contenido de una pagina web,

como texto, imagenes, etc. Es el lenguaje con el que se definen las paginas web.
18

Es un estandar a cargo de la W3C, (organizacion dedicada a la estandarizacion
de casi todas las tecnologias ligadas a la web, sobre todo en lo referente a su
escritura e interpretacion.). El lenguaje HTML basa su filosofia de desarrollo en la
referenciacion. Para afadir un elemento externo a la pagina (imagen, video, script,
etc.), este no se incrusta directamente en el cédigo de la pagina, sino que se hace
una referencia a la ubicacion de dicho elemento mediante texto. De este modo, la
pagina web contiene sélo texto mientras que recae en el navegador web
(interpretador del c6digo) la tarea de unir todos los elementos y visualizar la pagina
final. Al ser un estandar, HTML busca ser un lenguaje que permita que cualquier
pagina web escrita en una determinada version, pueda ser interpretada de la

misma forma (estandar) por cualquier navegador web actualizado.

HTMLS5 es la ultima versiéon del lenguaje béasico de la World Wide Web.

CSS es una especificacion desarrollada por el W3C (World Wide Web
Consortium) para permitir la separacion de los contenidos de los documentos
escritos en HTML, XML, XHTML, SVG, o XUL de la presentacién del documento
con las hojas de estilo, incluyendo elementos tales como los colores, fondos,

margenes, bordes, tipos de letra..., modificando la apariencia de una pagina web

18 Wikipedia. 17-May-2016. HTML5. 23-Mayo-2016, de wikipedia.org Sitio web:
http://es.wikipedia.org/wiki/HTMLS5.
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de una forma mas sencilla, permitiendo a los desarrolladores controlar el estilo y

formato de sus documentos.

La principal ventaja de CSS sobre el lenguaje HTML o similar, es que el estilo se
puede guardar completamente por separado del contenido siendo posible, por
ejemplo, almacenar todos los estilos de presentacion para una web de 10.000

paginas en un sélo archivo de CSS.

El ahorro global en el ancho de banda es notable, ya que la hoja de estilo se
almacena en cache después de la primera solicitud y se puede volver a usar para
cada péagina del sitio, no se tiene que descargar con cada pagina web. Por otro
lado, quitando todo lenguaje de marcado en la presentacién en favor del uso de
CSS reduce su tamafio y ancho de banda hasta mas del 50%, esto beneficia al
duefio del sitio web con menos ancho de banda y costes de almacenamiento, asi

como a los visitantes para los cuales las paginas se van a cargar mas rapido. *°

JavaScript (a veces abreviado como JS) es un lenguaje ligero e interpretado,
orientado a objetos, mas conocido como el lenguaje de script para paginas web,
es el lenguaje interpretado orientado a objetos desarrollado por Netscape que se

utiliza en millones de paginas web y aplicaciones de servidor en todo el mundo.

JavaScript es un lenguaje de programacion dinamico que soporta construccion de

objetos basado en prototipos. La sintaxis basica es similar a Java y C++ con la

19 W3C.ES. (2016). Definicion de CSS - ¢Qué son las hojas de estilo o cascading style sheets?, 23-May-
2016, de masadelante.com Sitio web: http://www.masadelante.com/fags/css
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intencidn de reducir el nUmero de nuevos conceptos necesarios para aprender el

lenguaje.

JavaScript puede funcionar como lenguaje procedimental y como lenguaje
orientado a objetos. Los objetos se crean programaticamente afiadiendo métodos
y propiedades a lo que de otra forma serian objetos vacios en tiempo de
ejecucion, en contraposicion a las definiciones sintacticas de clases comunes en
los lenguajes compilados como C++ y Java. Una vez se ha construido un objeto,

puede usarse como modelo (o prototipo) para crear objetos similares.

Las capacidades dinamicas de JavaScript incluyen construccién de objetos en
tiempo de ejecucion, listas variables de parametros, variables que pueden
contener funciones, creacion de scripts dindmicos, introspeccion de objetos, y
recuperacion de cédigo fuente (los programas de JavaScript pueden descompilar

el cuerpo de funciones a su cédigo fuente original).2°

2 Jorge Villalobos & Carlos Quijano. 07-Mar-2016 08:49:36. JavaScript. 24-May-2016, De mozilla.org,
Sitio web: https://developer.mozilla.org/es/docs/Web/JavaScript




HERRAMIENTA INFORMATICA PARA LA GESTION ACADEMICA EN LOS DEPARTAMENTOS DOCENTES DE
LA FACULTAD DE ELECTROTECNIA Y COMPUTACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA.

6. ESTUDIO DE FACTIVILIDAD

La actual gestién académica llevada a cabo en el departamento de lenguajes y
simulacién es un proceso realizado enteramente a mano, el Unico soporte es
brindado por el son el uso de herramientas informaticas presentes en los

ordenadores del jefe de departamento y docentes,

Las principales tareas que deben de cumplir el jefe del departamento es la
elaboracién de la carga académica y horaria de los docentes a su cargo en el
departamento, estos son procesos tediosos, largas y complicados de ejecutar. Al
igual que los horarios y cargas académicas elaboradas por los jefes de
departamentos docentes, los profesores deben realizar trabajos de planificacion
académica, que implica la elaboracion de planes de calendario y diario de clases,
preparacion de guias metodoldgicas tanto de clases practicas, conferencias como
de laboratorios, entre otros, la realizacién oportuna y la uniformidad en aquellos
documentos no esté garantizada que por su finalidad y de acuerdo a una materia

deberian ser iguales.

Para la elaboracién de algunos documentos es necesario hacer varias reuniones
entre los docentes que imparten una misma asignatura, como es el caso del plan
calendario, para asegurar que el contenido a impartir sea igual. De igual manera
ocurre con el plan diario de clases, con la diferencia que se trabaja de una manera
mas detallada en lo referente a cada sesion de clases, contenido y metodologia
impartida en ellas. Los formatos anteriormente descritos suelen ser monotonos,
requiriendo periodos de tiempo considerables y mucha concentracion por parte de

los involucrados en su elaboracion.
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En esta seccidn se presentan los requerimientos funcionales y no funcionales que
se identificaron. El sistema tiene que cumplir con algunos requerimientos
solicitados por los interesados del desarrollo de la aplicacion y cada area de esta
posee comportamientos especificos, por esto los requerimientos funcionales del

sistema necesitan estar clasificados por ares o funciones.

El requerimiento principal para el sistema es ser multi-plataforma, la aplicacion
tiene que poder ser utilizada desde cualquier dispositivo, tiene que ser una
aplicacién web. Dado que las paginas web de hoy en dia se consultan desde una
multitud de dispositivos como tabletas, teléfonos inteligentes, portatiles y PCs, el
sistema debe poder usarse desde ellos sin afectar su rendimiento gréfico.

ADMINISTRACION

Creacion de semestre: se solicitan datos para la creacion del nuevo

semestre académico.

e Administrar profesor: se solicita informacion para agregar docentes,

también se modifica y elimina si es necesario.

e Creacidn de grupos: se crean los grupos de clases

e Ingresar plan asignatura: creacion de un nuevo plan asignatura para una

carrera de la facultad de electrotecnia y computacion.
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e Programa analitico de la asignatura: agregar una clase al sistema,

estructuracién de las asignaturas y su contenido.

PLANIFICACION ACADEMICA

e Creacion de la carga académica:

o La carga académica, indica las asignaturas que deben dictar los
profesores en cada uno de los semestres.

o Asignar a cada profesor las clases que impartird en el semestre.

o A cada profesor con clases asignadas le agregara los grupos a los
gue le impartira.

o EIl sistema debe mostrar informacion referente al departamento
docente al que pertenezca el usuario,

o Llenar automaticamente Departamento, semestre académico, fecha
elaboracion, fecha de actualizacion.

o Permitir introducir solo datos relacionados al departamento y por
consecuencia la carrera, docentes, asignaturas, grupos.

o Introducir observaciones a cada docente.

o Agregar automaticamente frecuencia semanal, tipo de carga,
semanal, horas semestral, evaluacion y total en dependencia del
docente y la asignatura que se le relacione a este.

o Mostrar el progreso de la carga académica.

o Mostrar el total de todas las horas de clases docentes

o Boton para guardado

o Botén de creacién de documento PDF.

e Plan calendario:
o Estandarizacion del formato pre establecido.
o Agregar asignatura, grupo, total de horas semestral en el semestre,
objetivos generales de la asignatura. horas de consulta y créditos de

la clase, en caso contrario no permitir la creacion del documento.
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o Agregar bibliografia de consulta para el curso

o Botdn de guardado y creacion de informe del plan calendario.

e Planificacion horaria:

o Tiene que poder elegir un grupo de entre los que les puede impartir
su departamento

o Tiene que poder seleccionar un docente con una clase especifica
para poder introducir en el horario.

o Los docentes no pueden dictar varias materias a la misma hora, esto
implicaria un cruce de materias.

o Una materia no puede dictarse dos veces en el mismo dia. Sin
embargo, de existir una materia que dure mas de un periodo en un
dia, los periodos en que se dicte la materia deberan de ser
consecutivos.

o La prohibicion de una materia debe ser respetada, es decir, una
materia no debe dictarse en un periodo en que sea imposible como
en otro turno de clases.

o No debe tener materias asignadas a periodos en los que sea
imposible dictar dicha materia

o No debe tener cruces de profesores.

o Una vez asignada una clase a un periodo especifico de un grupo no
debe de permitir cruces con otros profesores que intenten impartir
otra clase en ese mismo turno a ese mismo grupo.

o El horario se debe de poder actualizar al instante.

o Cuando un profesor tenga un periodo de clase asignado no deberia

poder volver a asignar el mismo periodo a otro grupo

e Plan diario de clases:
o Introducir grupos asignado, semana que desea trabajar y los

campos de facultad, carrera, departamento y profesor.
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o Introducir asignatura, grupo, hora, duracion, unidad temética y tipo
de FOE.

o Agregar componentes didacticos, orientaciones para el estudio
independiente y bibliografia de consulta.

o Botdn de guardar, crea un documento PDF.

ACTIVIDAD DOCENTE

e Plan operativo individual:
o Rellenar todos los campos requeridos para completar el POI
o Botdn de guardar, crea un documento PDF.

e Informe cualitativo, cuantitativo y de consultas:
o Todos los docentes deben de ser capases de poder realizar estos
informes.
o Introducir todos los campos requeridos.

o Suma automatica de valores introducidos

e Informe académico por grupo de clases asistido en el semestre:
o Todos los docentes deben de ser capases de poder realizar estos
informes.

o Completar todos los campos segun como se le indique.

e Registro de progreso:
o Los jefes de departamento podran monitorear el progreso en la
realizacion de cada uno de los informes de los miembros de su
facultad, si incumple con estos o se olvidan de algun informe, les

debe poder reportar esto y solicitar la creacion de los mismos.
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DOCUMENTOS VARIOS

e Comprende una serie de informes geneéricos, seran introducidos al sistema,
en los cuales se pediran datos basicos de fechas de creacion, lugar, horas,
registro de actividades y contenidos descriptivos de actividades yo

observaciones

e Creacion de informe de reuniones metodoldgicas, donde se registra la
asignatura, la fecha de la reunién, los profesores con la misma asignatura
y una lista con los asistentes a la reunién en formato .jpg(se debera

escanear el lisado fisico y agregarlo posteriormente)

e Creacion de informe de horas de consultas, donde se registra la asignatura
gue se atendio indistintamente del grupo, la fecha en que se realizo la
consulta y la lista de los alumnos que asistieron a la consulta en formato

Jpg(se debera escanear el lisado fisico y agregarlo posteriormente)

e Creacion de informe de clases practicas impartidas donde se registrara la
asignatura, grupo al que se le imparti6 la clase, fecha de la clase,
metodologia utilizada, aula, objetivos y observaciones de la clase y la lista
de los alumnos que participaron en la clases préactica, en formato .jpg(se
deberéa escanear el lisado fisico y agregarlo posteriormente)

e Creacion de guias metodoldgicas , donde se registra la asignatura, fecha
en la que se entregara y el documento con la guia metodolégica(PDF)

e Creacion de informe de conferencias, donde se registra la asignatura,
grupo, el tema de la conferencia, fecha en que se impartio, la hora, asunto,

contenido que se impartio en la conferencia y la lista de los alumnos que
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asistieron a la conferencia, en formato .jpg(se debera escanear el lisado

fisico y agregarlo posteriormente)

e Creacion de informe de laboratorio, debe de llevar asignatura, grupo,
nombre del laboratorio, facha de clases, hora, y la lista de los alumnos que
asistieron al laboratorio, en formato .jpg(se deberé escanear el lisado fisico

y agregarlo posteriormente)

e Todos los docentes deben de ser capases de poder realizar estos informes

e Compatibilidad con las versiones de exploradores mas populares.

e Respaldo de la base de datos semestral.

e Creacion de todos los formularios en PDF

e Validacién de los campos.

e Leyendas informativas, con cada una de las abreviaciones donde sean
requeridas.

e Auto suma de digitos.
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6.3 Diagrama de contexto
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A continuacion se presenta en detalle los riesgos que se consideran de mayor
importancia en la fase de analisis y desarrollo del sistema y que tienen un impacto
grave o catastroéfico, también se describen las contramedidas en caso de que el

riesgo suceda para mitigar o amortiguar su impacto.

Existe la probabilidad de que al momento de la codificacién del sistema el cliente
solicite nuevos requerimientos, funciones o plantias en el proyecto, en si para
agregar mayor funcionalidad al sistema, no represente ningin problema debido a
que en la etapa de analisis se realiz6 un detallado analisis de la estructura
organizacional de los procedimientos académicos realizados dentro del
departamento de lenguajes y simulacion, esto con el Unico objetivo de brindarle al
sistema un disefio mas completo y robusto que permita la integracién de nuevas
funciones sin mayores complicaciones en la interfaz y sin modificaciones

importantes en la estructura de la base de datos

Por otra parte, como puede suceder con cualquier otro sistema puede existir
resistencia a su uso al momento de implementarlo por parte de los usuarios
(resistencia al cambio), debido a esto y para maximizar la aceptacion del sistema
y hacer mas agradable la transicion para su uso, su disefio tomo un enfoque
minimalista?® muy simplificado, con pocos textos, iconos grandes, amplios
espacios, con un comportamiento muy similar al procesos originales que se
guerian automatizar pero sin la complejidad inherente de realzarlos ni la
necesidad de darles tanta atencidn que requerian antes, también haciendo énfasis

en la funcionalidad de sus formularios y poniendo por encima de todo la

2L Minimalista: perteneciente o relativo al minimalismo, que a su vez es una tendencia estética e intelectual
que busca la expresién de lo esencial eliminando lo superfluo. 17/02/2017 de Diccionario de la lengua
espafiola edicién tricentenario, Sitio web: http://dle.rae.es/?w=minimalista
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experiencia de usuario esto para hacer agradable al usuario y que las
capacitaciones sean minimas y sencillas.La lista completa de los riesgos que se
estimaron con sus probabilidades e impacto aparecen en la Tabla 1 “Analisis de

riesgos” (ver Anexos).
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Cada una de las areas de la facultad de electrotecnia y computacion de la
universidad nacional de ingenieria han sido provistas con equipos, tanto para el
uso de los alumnos en laboratorio como en las oficinas de cada uno de los
docentes de los departamentos de la FEC, en general las capacidades de los
equipos difieren entre si, para fines practicos decidimos tomar como punto de
referencia las especificaciones de los equipos que en promedio eran mas basicos

y se encontraron con mayor frecuencia.

Las especificaciones de hardware de los equipos las puede consultar en la Tabla

2 “Hardware existente en la facultad de electrotecnia y computacion” (ver Anexos).

La facultad cuenta con las herramientas basicas necesarias para proporcionar el
mantenimiento al sistema. En la Tabla 3 “Software en la facultad de electrotecnia

y computacion” se muestra la lista completa (ver Anexos).

La universidad cuenta con una robusta infraestructura de servidores a disposicion
para el alojamiento de los sistemas de las facultades. Ademas cuenta con una red
intranet. A parte, en el dltimo afio la universidad ha puesto a disposicion de la
comunidad universitaria sefial WIFI en la mayor parte del campus universitario

brindando buena cobertura.
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Se deberian analizar las diferentes alternativas que es posible concebir, tales
como: Comprar un producto comercial ya construido o desarrollar el producto

internamente.

A continuacién se plantean una serie de propuestas para el desarrollo del sistema

en cuestion, jSe cuenta con 2 alternativas diferentes!

6.5.4.1 Alternativa no. 1: ASCHorarios2016

Consiste en adquirir una licencia del sistema ASCHorarios2016, para su puesta
en funcionamiento se hard uso de los medios hardware con los que cuenta la

facultad de electrotecnia y computacion (anteriormente citados).

6.5.4.2 Alternativa no. 2: HHGADDFECUNI MK 22

Esta alternativa es un producto ajustado a las necesidades de la universidad.
Reside basicamente en desarrollar internamente el sistema, llevando a cabo todas
las etapas de analisis y disefio. Para ello el autor de la monografia se encargara
de esta labor y asumira los medios hardware para el desarrollo de la aplicacion.
Contando con dos equipos personales (“laptops”) para realizar el trabajo. A

continuacion se describen los equipos.

Las especificaciones técnicas de hardware de los equipos planteados en la
estrategia de hardware se en cuentan en las Tablas 4 y Tabla 5 “Equipos
portatiles utilizados en el desarrollo”y “equipos moéviles utilizados en el desarrollo”

respectivamente (ver Anexos).

22 MKI 0 MK | 0 MK 1 0 Mark 1 es un método de designacion dado a una version de produccion
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En las fases finales del desarrollo del prototipo del proyecto se hara el uso de
Smartphone para comprobar la eficiencia del disefio web adaptativo. Las
especificaciones aparecen en la tabla 5 Equipo movil utilizado en la prueba

adaptativa (ver Anexos Tabla 5).

Software requerido para el desarrollo y/o implementacion de la herramienta en

cada una de las alternativas

6.5.5.1 Alternativa no. 1: ASCHorarios2016

Esta alternativa es un producto llave en mano genérica provisto por un tercero,
por tanto no es requerido ningln programa para su desarrollo. Su instalacion
puede ser efectuada sobre la infraestructura existente en la facultad de

electrotecnia y computacion, (anteriormente citados).

El producto contemplado en esta alternativa se refiere al sistema
ascHorarios2016 o aScTimetables el cual es un producto llave en mano,
desarrollado por el grupo asc ( applied software comsultants ) con 20 afios de
experiencia en el desarrollo, se especializa en la planificacion horaria de centros
educativos, ofrece una gran versatilidad al momento de implementarlos en las
instituciones?3. Cuentan con un sitio web desde el cual se puede descargar el

sistema para su prueba y posterior adquisicion de llave, en la Tabla 6

ZApplied Software Comsultants (ASC). (2017). ascHorarios2016. 20-Dic-2016, texto del sitio oficial.
Sitio web: http://www.asctimetable.com/timetables_es.html
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‘requerimientos y especificaciones de aScTimebles.exe” aparecen los

requerimientos para su instalacion (ver Anexos).

El sistema cuenta con una App que puede ser descargada e instalada
gratuitamente en dispositivos Android desde Google Play, la herramienta permite
a los profesores, estudiantes y padres consultar los horarios ya planificados desde
sus dispositivos moviles compatibles. Los requerimientos y especificaciones
aparecen en la Tabla 7 requerimientos y especificaciones de App EduPage (ver
Anexos). Ofrece otras opciones que complementan el sistema como mensajeria,
libro de calificacién electrénico, registro electréonico de clases, asistencias,
ausencias y notas de alumnos, tareas, consultas de los horarios, cancelacién o
sustitucion de ultimo momento de clases, notificaciones instantaneas de los
docentes al movil, un foro escolar Programar actividades no previstas, horas de

consultas, reportes de clases, etc.?42°

6.5.5.2 Alternativa no. 2: HHGADDFECUNI MKI

Esta alternativa reside basicamente en desarrollar internamente el sistema,
llevando a cabo todas las etapas de analisis y disefio. Para ello el autor de la
monografia se encargara de esta labor y asumira los medios software para el

desarrollo de la aplicacion.

2 Applied Software Comsultant (ASC) (2017) ascEdupage 21 Dic 2016, texto de sitio oficial.
Sitio oficial de la APP: www.edupage.org

S Applied Software Comsultant (ASC) (2017) ascEdupage 21 Dic 2016, presentacion en Google Play
Sitio oficial de Google Play: http://play.google.com/store/apps/details?id=air.org.edupage
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En la Tabla 8 programas utilizados en los equipos aparece una lista completa del

software a utilizar en el desarrollo (ver Anexos).

Una vez culminado el desarrollo de la herramienta, para el acceso a esta
Unicamente serd requerido un navegador web actualizado. Preferiblemente

Google Chome, Chomiun o FireFox.

Sin importar cual sea la alternativa a desarrollar o implementar se hara uso de los
medios anterior mente citados con los que cuenta la universidad (ver “Recursos

de comunicacion existentes”).

Las cualidades necesarias son creatividad, pro actividad, capacidad para resolver
problemas. También el autor de la tesis desempefiara todos los roles necesarios

(ver anexos TABLA 9 Roles en el desarrollo de la tesis)

Durante el analisis y disefio, son necesarios buena capacidad de andlisis y
entendimiento de situaciones, solidos conocimientos en la metodologia de andlisis
y disefio orientado a objetos y buen manejo de las herramientas CASE para la

elaboracion de los diagramas UML.

Durante la construccion del sistema ciertas habilidades son esenciales. Dado su
propdsito multi-plataforma o multi-dispositivo es esencial el entendimiento para la
elaboracion y estructuracion de una aplicacion web, siendo requeridas habilidades
de desarrollo en lenguajes como HTML, CSS y JavaScript, teniendo como unicas
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herramientas para esto, editores de texto basicos como NotePad++, WordPad y
los navegadores web(con los que se espera que la aplicacion sea compatible).

Hay que resaltar que practicamente es un proyecto artesanal hecho a mano

También son requeridos buenos conocimientos del lenguaje SQL y del gestor SQL
Server 2008 R dado que muchos de los procesos seran elaborados desde el gesto
para simplificar la programacion. Es necesario un buen desempefio en Visual
Studio, C# y ASP.NET, para ser mas especifico en el enfoque de desarrollo para

aplicaciones web MVC (modelo vista controlador).

El proyecto pretende disefiar un prototipo funcional, el cual est4 sujeto a las

solicitudes de mejoras y cambios en caso de su implementacion.
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Parte fundamental para el éxito del sistema radica en la experiencia de los
usuarios, estos se han sentir comodos con el uso del sistema, implicando que
tiene de ser de facil uso, con una interface amigable o agradable tanto en

dispositivos que utilicen pantallas de amplio formato o de pequefio formato.

Durante etapas tempranas del desarrollo del sistema, se expreso la necesidad de
gue el sistema pueda ser usado o accedido desde cualquier tipo de dispositivo

electrénico con conexidon inalambrica

Al momento en que la idea para el desarrollo del sistema surgid, el personal
docente se mostr6 sumamente entusiasmado y durante todo el periodo de
desarrollo nos brind6 su apoyo y asesoria, demostrando un constante interés por
la mejora de estos procesos con el desarrollo de un sistema dada la naturaleza

manual y sin ningan monitoreo de las actividades docentes en el departamentos.

6.6.1 Alternativa no. 1: ASCHorarios2016

Esta alternativa (el sistema a adquirir) cuenta con una aplicacién mévil (instalada
en un dispositivo Smartphone) que permite obtener un mejor rendimiento de sus
sistemas y brinda apoyo, al ser una herramienta desarrollada para satisfacer las
necesidades basicas (las comparten la mayoria de los centros educativos) de las
instituciones, el cual se ajusta a las necesidades comunes que comparten los giros

de negocio a los cuales se encuentra dirigido.

La App para dispositivos moéviles complementa el paquete, extendiendo la
funcionalidad del sistema y brindandole otras caracteristicas como cancelaciones
de horas de clases a ultimo momento, adelanto de horas de clases, redaccion de

informes de contenido de asignaturas impartidas y tareas(similar a los reportes de
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planes asignaturas, planes diarios de clases, informes de laboratorio y otros que
son solicitados a los docentes en los departamentos de la facultad de electrotecnia
y computacion de la universidad nacional de ingenieria que se pretenden

automatizar)

6.6.2 Alternativa no. 2: HHGADDFECUNI MKI

Algunas de las funciones del sistema no estaran disponibles para ser usadas
desde un dispositivo movil debido a que resulta muy poco practico el trabajar en
ellas desde dispositivos con pantallas de dimensiones muy reducidas, aun con el
uso de un disefio web adaptable en su funcionalidad y la conveniencia al usarlas

se encuentran seriamente comprometidos.

Todos los formularios y reportes a realizar en el sistema estan vasados en los

reportes originales que los docentes realizan.

Dadas las caracteristicas presentes en ambas alternativas y el interés del personal
docente que solicito la opcibn de mejorar sus actividades dentro de los
departamentos de la FEC, operativamente son factibles, y la implementacién de

cualquiera no presenta inconvenientes grabes.
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6.7.1 Alternativano 1: ASCHoréarios2016

Esta alternativa es un producto llave en mano genérica provisto por un tercero,
por tanto se incurrird en los costos de adquisicion de licencias, el costo por
adquisicion de licencias varia en dependencia la cantidad de funciones que se
desean adquirir con el producto, influenciando también cuan eficaz sera la App
para dispositivos. Para consultar costos en que incurre la alternativa nol vea la
Tabla 10 costos de licencia ASCHorarios2016, Tabla 11 costos mensuales por
mantenimiento y servicios de App EduPage y Tabla 12 Costos de inversion inicial

en alternativa 1 (ver Anexos).

Pese a que la App es de descarga gratis, algunas de sus funciones (mensajeria 'y
almacenamiento online, sitio web limitado a 10 paginas y otras) hacen uso de un
servicio de alojamiento web provisto por el fabricante de la aplicacién, por dicho
servicio y para poder ocupar al 100% las caracteristicas del sistema es necesario

el pago de un monto mensual.

El costo de implementacion de esta alternativa si se usa la licencia premiun es de
C$ 14,744 cordobas + C$ 630 cérdobas mensuales en concepto de
almacenamiento por uso de EduPagePRO, para un total inicial de C$ 16004

cordobas.

6.7.2 Alternativa no. 2: HHGADDFECUNI MKI

Es mas barato desarrollar una Unica aplicacion que se ocupe desde multiples

dispositivos.
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Para el desarrollo de la herramienta se hara uso de las versiones para desarrollo
libre de costos de Visual Studio y SQL Server, esto para evitar incurrir en
cuestiones economicas por el uso de licencias de programas, el resto de
herramientas fueron provistas al momento que se adquirieron la unidad
personales utilizadas para el trabajo monografico, otras son de distribucion libre y
no incurrieron en gastos y otras fueron asumidas por el equipo de trabajo. En la
Tabla 13 costos por uso de licencias en el proyecto se muestran en detalle los

costos de esta alternativa (ver Anexos).

Como se demostré en la tabla: costos por uso de licencias en el proyecto, el costo

de desarrollo de esta alternativa es C$ 0.00

Debido a que se trata de un trabajo monografico para optar a su titulacion el autor

asumira a sus expensas cualquier gasto.




HERRAMIENTA INFORMATICA PARA LA GESTION ACADEMICA EN LOS DEPARTAMENTOS DOCENTES DE
LA FACULTAD DE ELECTROTECNIA Y COMPUTACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA.

6.8.1 Alternativa no 1: ASCHoréarios2016

Esta alternativa es la mas rapida de implementar, no son requeridas etapas de
analisis y disefio para el desarrollo de un software puesto que se pretende adquirir
una licencia para un sistema previamente desarrollado. Motivo por el cual el ciclo
de desarrollo es innecesario, solo seran requeridas las etapas de recoleccion de
datos y estudio de factibilidad para consideraciones sobre el sistema
ASCHorarios2016.

En la recolecciébn de datos se pretende tener un mejor entendimiento de la
situacién actual de la facultad y de los requerimientos y necesidades de los

departamentos docentes de la FEC para posterior mente proponer una solucion.

En el estudio de factibilidad se evaluaran la viabilidad de las alternativas que se
proponen para mejorar las actividades docentes en los departamentos. En este

caso la implementacion del sistema comercial llave en mano ASCHorarios2016

Se considera que las etapas anteriormente citadas solo requeriran de alrededor
de 28 dias. La implantacion y posteriores pruebas a realizar en el sistema
requeriran de otros 28 dias desde la instalacion, configuracion hasta las pruebas

finales.

En la siguiente seccion se muestra el cronograma de actividades (Diagrama de
Gantt) elaborado para esta propuesta, con las tres etapas que consideramos

esenciales.
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Diagrama de Gantt
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4 Recoleccion de datos

Reunién para determinacién de aspectos funcionales
Reunidn para detallar procedimientos a automatizar
Realizar un levantamiento de los medios de hardware y software

4 Estudio de factibilidad:
Factibilidad tecnica
Factibilidad operativa
Factibilidad economica
Factibilidad cronograma
Factibilidad legal
4 Implantcion de ASCHorarios2016
Adquisicion de licencia de ASCHorarios2016

Adquisicion de contrato por alojamiento/mes para ascEdupage
Instalacidon de sistema ASCHorarios2016 en equipo de prueba
Instalacion de App ascEdupage en equipo de prueba

Configuracion
Entrada de datos
Pruebas
Ajustes
Presentacion
Capacitaciones
Entrega
FIN

Diagrama 2. Diagrama de Gantt de Project.
Solucidon ASCHorarios2016.

Fuente: elaboracion propia.
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El principal atractivo de esta alternativa radica en el poco tiempo requerido para ponerla en funcionamiento, en algunos casos los tiempos para implementacion de proyectos son muy cortos o ajustados y

el contemplar alternativas como estas pueden ser buenas soluciones, en ocasiones no se cuenta con el tiempo o los recursos econémicos y técnicos para desarrollar una solucién ajustada totalmente a

las necesidades.
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6.8.2 Alternativa no. 2: HHGADDFECUNI MKI

Esta alternativa comprende una herramienta desarrollada por el autor del trabajo
monografico, la cual esta ajustada a las necesidades de los docentes de los
departamentos de la FEC, por tanto sobrelleva una serie de etapas que alargan
el proceso de desarrollo de la misma. Para la estimacion de la cantidad de trabajo

a realizar para el desarrollo se efectuara un analisis de puntos de funcion

Los puntos de funcion se derivan con una relacion empirica segun las medidas
contables del dominio de informacién de software y las evaluaciones de la

complejidad del software

Puntos de Funcién Sin Ajustar (PFSA)

TABLA 14

Puntos de funcion sin ajustar(PFSA)

Pardmetro | # | Simple | + | # Media | + | # | Compleja | total
de medicién

# de 2 X3 + |14 X4 + |5 X6 =92
entradas
# de salidas | O X 4 + 19 X5 + |5 X7 =80
# de 10 X3 + |14 X4 + | 4 X6 =110
consultas

# Arc 12 X7 +| 8 X 10 + |3 X 15 =209
l6gicos

# de 0 X5 +]10 X7 +1|0 X 10 =0
Interfaces

externas
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Cuenta Total de Puntos de Funcion Sin Ajustar(PFSA)=| 491

Fuente:
Elaborado a partir:

1) Requerimientos del sistema y diagrama entidad relacion de Base de datos.
Roger S Pessman, (2002), INGENIERIA DE SOFTWARE un enfoque préactico, 5ta edicion,
Madrid, McGraw-Hill. 26

Factores de Ajuste de Complejidad (FAC).

TABLA 15
Valores de ajustes de complejidad
Factores Valores
1 Comunicacion de datos 4
2 Procesamiento distribuido 0
3 Rendimiento 3
4 Copias de seguridad y recuperacion fiables 3
5 ¢ Se ejecutara el sistema en un entorno operativo y 4
existente y fuertemente utilizado
6 ¢, Requiere el sistema de entradas de datos interactivas en 4
linea?
7 ¢, Requiere la entrada de datos interactiva que las 4
transacciones de entrada se lleven a cobo sobre multiples
pantallas u operaciones?
8 ¢, Se actualizan los archivos maestros de forma interactiva 2
en linea?

26 Roger S Pessman, (2002), INGENIERIA DE SOFTWARE un enfoque préactico, 5ta edicion, Madrid,
McGraw-Hill, Unidad I1V: Mediciones del Software, 4.3.2 Métricas orientadas a la funcién. Pagina 59,60.2¢
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9 Procesamiento complejo de entradas, salidas o consultas 1
10 Procesamiento interno complejo 4
11 Reusabilidad del codigo 3
12 Facilidad de implementacion 2
13 ¢, Se ha disefiado el sistema para soportar multiples 0
instalaciones en diferentes organizaciones?
14 | ¢Facilidad de cambio para poder ser facilmente utilizada por 4
el usuario?
Factores de ajuste de complejidad Total(FACT) =38

Fuente: Roger S Pessman, (2002), INGENIERIA DE SOFTWARE un enfoque practico, 5ta edicion,
Madrid, McGraw-Hill. #

Puntos de Funcién Ajustados (PFA)

PFA=PFSA*[0.65 + (0.01*FACT)]

PFA=491%0.65 + (0.01*38)]

PFA=491%[0.65 + 0.38]

PFA=491*1.03

PFA=505.73

PFA=506 Puntos de Funcion Ajustados

27 Roger S Pessman, (2002), INGENIERIA DE SOFTWARE un enfoque practico, 5ta edicion, Madrid,
McGraw-Hill, Unidad 1V: Mediciones del Software, 4.3.2 Métricas orientadas a la funcién. Pagina 60.
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Estimacién de esfuerzo requerido

Las horas de puntos de funcién promedio (Horas PF promedio) empleadas en el
desarrollo de aplicaciones con lenguajes de 4ta generacion son de 8.

HH (horas hombre).
HH=PFA*Horas PF promedio
HH=506*8

HH=4048 horas hombre.

Estimacidn de duracién del proyecto
Desarrolladores = 1
Horas laborables = 22

Dias de trabajo por mes = 30

Horas=HH / Desarrolladores
Horas = 4048/1

Horas = 4048 de desarrollo

4048 / 22 = 184 dias de trabajo (Horas/Horas laborales)

184 / 30 = meses para el desarrollo del software de domingo a sabado 22 horas

diarias con 1 desarrollador

6.13 = meses para el desarrollo del software.
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En la recoleccion de datos se pretende tener un mejor entendimiento de la
situacion actual de la facultad y de los requerimientos y necesidades del

departamento docente para posteriormente proponer una solucion.

En el estudio de factibilidad se evaluaran la viabilidad de las alternativas que se
proponen para mejorar las actividades docentes en los departamentos. En este
caso, el disefio de un sistema en line adaptable a multiples resoluciones capas de

ser accedido desde cualquier dispositivo ajustado a las necesidades del usuario.

Durante el andlisis y disefio orientado a objetos se efectuaran todos los pasos
pertinentes para el adecuado esbozo de la herramienta y posteriormente se

procedera a la codificacion.
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Diagrama de Gantt.
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5 4+ HIGADDFECUNI MKI 183 dias lun26/09/16  sdb25/02/17 . — -
- INICIO 0 dias lun 26/09/16 lun 26/09/16 26/09
- 4 Recoleccién de datos 7 dias lun 26/09/16 vie 30/09/16
- Reunidn para determinacién de aspectos 3 dias lun 26/09/16 mié 28/03/16
funcionales
- Reunidn para detallar procedimientos a 3 dias mié 28/09/16 vie 30/09/16
automatizar
- Realizar un levantamiento de los medios 1 dia vie 30/09/16 vie 30/09/16
de hardware y software
- 4 Estudio de factibilidad: 20 dias vie 30/09/16 lun 17/10/16
- Factibilidad tecnica 5 dias vie 30/09/16 mié 05/10/16
- Factibilidad operativa 5 dias mié 05/10/16 sab 08/10/16
- Factibilidad economica 5 dias sab 08/10/16 jue 13/10/16
- Factibilidad cronograma 5 dias jue 13/10/16 lun 17/10/16
- Factibilidad legal 3 dias jue 13/10/16 s4b 15/10/16
- 4 Analisis y Disefio Orientado Objetos 25 dias lun 17/10/16 mar 08/11/16
- Elaboracion de tarjetas CRC 5 dias lun 17/10/16 vie 21/10/16
- Diagrama de casos de uso 5 dias vie 21/10/16 mar 25/10/16
- Diagrama de actividad 5dias mar 25/10/16 sab 29/10/16
- Esenario de caso de uso 5 dias mar 25/10/16 sab 29/10/16
- Diagrama de secuencia 5 dias s&b 29/10/16 jue 03/11/16
- Diagrama de clases 5 dias jue 03/11/16 mar 08/11/16
- Diagrama de comunicacion 5 dias lun 24/10/16 jue 27/10/16
- Diagrama de estados 5 dias mié 26/10/16 sab 29/10/16
- 4 Disefio preliminar 15 dias mar 08/11/16 sdb 19/11/16
- Disefio de base de dato 10 dias mar 08/11/16 mié 16/11/16
- Disefio de interfaz 5 dias mié 16/11/16 sab19/11/16
- 4 Codificacion 115 dias sab 19/11/16 vie 24/02/17
- 4 Codificacién de primera version 40 dias sab 19/11/16 vie 23/12/16
- Elaboracién de |a base de datos & 20 dias sdb 19/11/16 mar 06/12/16
interfaz
- Integracion del disefio web responsivo 5 dias mar 06/12/16 lun 12/12/16
- 4 Primer prueba individual 10 dias lun 12/12/16 lun 19/12/16
- Prueba de base de datos 5 dias lun 12/12/16 jue 15/12/16
- Prueba de interfaz 5 dias jue 15/12/16 lun 19/12/16
- 4 Primer presentacion 5 dias mar 20/12/16 vie 23/12/16
- Observaciones-retroalimentacian 5 dias mar 20/12/16 vie 23/12/16
- 4 Codificacién de segunda version 30 dias vie 23/12/16 mié 18/01/17
- Codificacion y pruebas 20 dias vie 23/12/16 mar 10/01/17
- 4 Segunda presentacion 5 dias mar 10/01/17 vie 13/01/17
- Observaciones-retroalimentacian 5 dias mar 10/01/17 vie 13/01/17
- Integracidn de base de datos e interfaz 5 dias vie 13/01/17 mié 18/01/17
- 4 Codificacion de tercer version 25 dias mié 18/01/17 mié 08/02/17
- Codificacion y pruebas 20 dias mié 18/01/17 sab 04/02/17
- 4 Tercer presentacién 5 dias sab 0afo2/17 mié 08/02/17
- Observaciones-retroalimentacion 5 dias sab 04/02/17 mié 08/02/17
- 4 Codificacion de dltima version 20 dias mié 08/02/17 vie 24/02/17
- Codificacion y pruebas 20 dias mié 08/02/17 vie 24/02/17
- Entrega 1dia vie 24/02/17 sab 25/02/17
- FIN 0 dias sab 25/02/17 sab 25/02/17

Solucion HIGADDFECUNI MKI.

Fuente: elaboracion propia.

Diagrama 3. Diagrama de Gantt de Project.
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6.9.1 Alternativano 1: ASCHoréarios2016

Al adquirir la licencia del producto se aceptaran todas las condiciones legales
acerca del uso del software impuestas por el fabricante. En cuanto a las
condiciones de uso la institucidén serd responsable del manejo del software y del
uso de informacion sensible dentro del sistema si es requerida. La institucion esta
en la obligacion que en ningln momento informacién a lo interno de ella sea

publicada fuera de ella misma.

6.9.2 Alternativa no. 2: HHGADDFECUNI MKI

Para el desarrollo de la herramienta se hard uso de las versiones para uso libre
de Visual Studio y SQL Server, esto para evitar incurrir en cuestiones legales por
el uso de licencias de programas. Se acepta los términos por instalacion y uso de
SQL Server 2008 R2 Express con Service Pack2 (es una base de datos gratuita
y con muchas caracteristicas para desarrollar e implementar bases de datos) y
Visual Studio 2013 Community (es un IDE para desarrollo unificado, para el

desarrollo de aplicaciones no empresariales).

El sistema se encontrara confinado a la red intranet que posee la universidad y en
ningln momento hara uso de informacion sensible, cada usuario podra manejar
unicamente informacién que le concierne en relacion a su cargo y tipo de usuario

en dependencia de su departamento.




HERRAMIENTA INFORMATICA PARA LA GESTION ACADEMICA EN LOS DEPARTAMENTOS DOCENTES DE
LA FACULTAD DE ELECTROTECNIA Y COMPUTACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA.

6.10.1 Alternativa no 1: ASCHoréarios2016

La alternativa 1 consiste en la implementacion de las herramientas desarrolladas
por applied software comsultants (ASC), teniendo como principal el uso de
ascHorarios2016 como propuesta para la elaboracion de horarios docentes dentro
de los departamentos de la carrera de ingenieria en computacion de la facultad
de electrotecnia y computacion de la universidad nacional de ingenieria y la App
ascEdupage para dispositivos méviles encargada para la organizacion y gestion
de las actividades basicas como la realizacion de planes diarios de clases y el
plan asignatura que deben de realizar al comienzo de todos los semestres que los
docentes eximen en dichos departamentos, creadas para desempefar tareas
administrativas y de gestion académica dentro de instituciones educativas,
proporcionan de un portal en linea en donde los usuarios interactian entre si
brindando retroalimentacion, las herramientas proporcionan flexibilidad para
poder ser adaptadas a la mayor parte de las necesidades de los centros de
estudios, cada una de las aplicaciones incurriendo en costos por adquisicion,

instalacién y mantenimiento.

Ventajas

e Disefio genérico.
e Solo hay que instalar la aplicacion, configurar y usar.

e Poco mantenimiento.

Desventajas

e Disefio genérico
e Para obtener un mejor desempefio y mayor cantidad de funciones son
requeridas la adquisicion de licencias para mas de un sistema (sistemas

compatibles, también desarrollados por el ASC)
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e Es un sistema comercial que se ajusta pobremente a las necesidades
especificas de la universidad

e Cuota mensual por el almacenamiento de la informacion

e Actualizaciones y mantenimiento incurre en costos adicionales no
contemplados.

e Para poder ser utilizado en dispositivos méviles es necesaria la instalacion
de una APP. La compatibilidad con el dispositivo a de verificarse en el
momento de la instalacion.

e Compatibilidad con dispositivos de App ascEdupage desconocida.

e El uso de ascEdupage incurre en pagos mensuales por alojamiento de
datos

e Actualizaciones de version incurre en gastos por adquisicion de nuevas

licencias

6.10.2 Alternativa no. 2: HHGADDFECUNI MKI

Consiste en el desarrollo de una herramienta informética para la gestion
académica de los departamentos docentes de la facultad de electrotecnia y
computacion de la universidad nacional de ingenieria, siendo un producto ajustado
a las necesidades de la universidad. Esta alternativa reside basicamente en
desarrollar internamente el sistema. Para ello se encargara de esta labor al autor
y asumira los medios hardware y software para el desarrollo de la aplicacion y en
el proceso llevando a cabo todas las etapas de andlisis y disefio orientado a
objetos para la posterior codificacion, todo lo anterior con el objetivo de no incurrir

en ningun gasto y poder cumplir los requerimientos solicitados por la universidad.

El objetivo es dotar a los departamentos de una herramienta que apoye las
actividades que desempeiian los jefes de departamentos de la facultad de

electrotecnia y computacion
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Ventajas

e Diseflado especificamente a las necesidades de los departamentos
docentes de la carrera de ingenieria en computacion de la FEC.
e Adaptable a la mayor parte de resoluciones de pantalla de dispositivos

maoviles con acceso a internet.

e 100% compatible con cualquier PC con acceso a la red donde opere el
sistema.

e Almacenamiento centralizado en la facultad.

e Disefio minimalista 28y simplificado.

e El desarrollo de esta alternativa no incurre en ningun costo por parte de la
universidad.

e Todas las funciones estardn contenidas dentro de una Unica

herramienta(web api)

Desventajas

e Prolongado tiempo de desarrollo
e Al ser un sistema prototipo esta sujeto a cambios y/o actualizaciones
(mejoras) parciales o totales, tanto en apariencia como en funcionalidad.

e Requiere de mantenimiento y actualizaciones constantes

28 Tendencia donde la estructura de un elemento, sistema o arreglo se reduce a sus elementos necesarios
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Dadas las caracteristicas de la organizacion académica actual que presenta la
universidad se considera que un sistema disefiado especificamente para cubrir
las necesidades de gestion académica dentro de los departamentos de la FEC es
la solucibn més apropiada ya que se adhiere a circunstancias especificas y no
aun sistema generalizado comercial que se encargue parcialmente de la solucién
ademas la implementacion de estos sistemas comerciales incurriria en una
inversion superflua. Por tanto la implementacion de la Alternativa no. 2:
HIGADDFECUNI MKI resulta la mas viable en términos de eficiencia y costo

teniendo en cuenta sus ventajas.

Luego de realizar el anterior estudio de factibilidad y analizar cada uno de los
factores que influyen en él, se llega a la conclusién de que la realizacién de del
sistema HIGADDFECUNI MKI es la propuesta mas factible y atractiva de realizar,
la implementacion de la herramienta apunta a mejorar la gestion de las actividades
académicas desempefiadas por los docentes en los departamentos de la FEC,

con la posibilidad de usarlo posteriormente en el resto de la universidad.
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7. ANALISIS Y DISENO ORIENTADO A OBJETOS
MEDIANTE EL USO DE UML DE APLICACION
HIGADDFECUNI MKI

A continuacioén se aplicaran los pasos utilizados en el UML?® para descomponer
el sistema en un modelo de casos de uso y después en un modelo de clases y
subsecuentes diagramas utilizando las herramientas de UML para poder

describirlos y disefiarlos en forma apropiada.

Una vista general de los diagramas de UML que muestra cdmo cada diagrama
conduce al desarrollo de los subsecuentes diagramas de UML se muestra en la

figura 2 siendo esos los paso tomados el disefio.

Actualmente en el departamento de lenguajes y simulacién se elabora la carga y
horarios académicos a través de la jefatura del departamento docente al inicio de
cada uno de los semestres académicos, para realizar esta actividad se auxilian de
formatos establecidos por la vicerrectoria académica con el visto bueno del
consejo universitario. Una vez que los horarios son elaborados se realiza un
consenso con los departamentos afines, o que sirven asignaturas conjuntas, para
la elaboracién de un horario final por carrera, luego de esta actividad, los horarios

son enviados para su revision final a la vice decanatura de la facultad, al igual que

2 UML.: (por sus siglas en inglés, Unified Modeling Language) es el lenguaje de modelado de sistemas de
software. Es un lenguaje grafico para visualizar, especificar, construir y documentar un sistema. Wikipedia.
(22-Mar-2017). UML Marzo 25 2017, de Wikipedia.org. Sitio web:

https://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_unificado_de_modelado
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las cargas académicas, estos documentos se estudian en correspondencia con
los jefes de departamento, y luego son enviados a la vice rectoria académica para

su debida aprobacion.

Mientras tanto los profesores deben realizar trabajos de planificacion académica,
gue implica la elaboracion de planes de calendario y diario de clases, preparacion
de guias metodoldgicas tanto de clases préacticas, conferencias como de
laboratorios, entre otros, de forma manual, apoydndose Unicamente en los
formatos establecidos y en dos herramientas ofimaticas para su creacion:
Microsoft Word y Excel. El plan calendario se elabora luego de varias reuniones
entre los docentes que imparten una misma asignatura, en el mismo se establece
la duracién del contenido temético establecido en el plan de asignatura, para que
asi cada uno de ellos imparta el contenido dado en un tiempo relativamente
equitativo (que los contenidos se impartan de forma uniforme), cumpliendo con la
duracion del semestre. De igual manera ocurre con el plan diario de clases, con
la diferencia que se trabaja de una manera mas detallada en lo referente a cada

sesidn de clases, contenido y metodologia impartida en ellas.

Aparte, todo el personal docente de los departamentos (incluidos los jefes de
departamentos) debe de entregar una serie de formatos encargados de registrar
Su participacion en las actividades académicas en la universidad, evaluacion del
rendimiento académico al final del semestre de los grupos asignados a los
docentes e informes de auto evaluacién del desempefio de los docentes, los
formatos en cuestion son el Plan Operativo Individual, Informe Cualitativo,
Cuantitativo y de Consultas é Informe Académico por Grupo de Clases Asistido
en Semestre. La entrega oportuna de estos formatos no esta garantizada, debido
a que pueden ocurrir diversos tipos de conflictos y demoras, siendo asi un proceso
gue conlleva mucho tiempo y esfuerzo por parte de los involucrados, los jefes de
departamentos no cuentan con una mecanismo para estar al tanto del progreso

de los docentes.
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La elaboracion de tarjetas es una técnica utilizada para la determinacion de las
clases y a su vez las responsabilidades y colaboradores de las mismas,
involucradas en las actividades a analizar dentro del dominio del problema
presentado por la empresa. Cada tarjeta es utilizada para representar las
responsabilidades de las clases y las interacciones entre ellas 3!

TABLA 16.
Tarjeta CRC 1.

Nombre de la clase: Profesor

Superclases: Profesor

Subclases: Docente regular, Jefe de departamento

Responsabilidades Colaboradores
Impartir asignatura Carrera
Generar horario Facultad

Generar plan diario de clase, carga académica, plan calendario | Departamento

Proporcionar informacién de docente

Crear docente

Modificar docente

Fuente: elaboracion propia.

%0 |as tarjetas CRC (clase responsabilidad - comunicacion) son una herramienta usada como metodologia
para el disefio de software orientado a objetos.

31 Kenneth E. Kendall, Julie E. Kendall, 2011, Analisis y disefio de Sistemas, Octava edicion, México, Pearson
education, Capitulo 10 Analisis y disefio orientado a objetos mediante el uso de UML, Tarjetas CRC y

pensamientos de objetos, p 284.
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TABLA 17.

Tarjeta CRC 2.

Nombre de la clase: Asignatura

Superclase:

Subclase:

Responsabilidades

colaboradores

Crear Asignatura

Carrera

Mostrar informacién de Asignatura

Plan Asignatura

Actualizar Asignatura

Plan tematico

Eliminar Asignatura obsoleta

Fuente: elaboracion propia.

TABLA 18.

Tarjeta CRC 3.

Nombre de la clase: facultad

Superclase:

Subclase:

Responsabilidades

colaboradores

Guardar facultad

Universidad ¢,???

Proporcionar informacion de la facultad

Fuente: elaboracion propia.

TABLA 19.

Tarjeta CRC 4.

Nombre de la clase: Departamento

Superclase:

Subclase:

Responsabilidades

Colaboradores

Organizar docentes Facultad
Organizar asignaturas Docente
Proporcionar informacion Carrera

Fuente: elaboracion propia.
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TABLA 20.
Tarjeta CRC 5.

Nombre de la clase: carreras

Superclase:

Subclase:

Responsabilidades colaboradores

Guardar carrera asignaturas

Proporcionar informacion de carrera Grupos
facultad

Fuente: elaboracion propia.

TABLA 21.
Tarjeta CRC 6.

Nombre de la clase: horarios

Superclase: horarios

Subclase: horarios de clases, horarios de laboratorio

Responsabilidades

colaboradores

Agregar un PAG en una hora

Mostrar PAGHs ocupadas

Encontrar Hs por grupo, profesor o laboratorio

Horas, Dias, Grupo_Asig,
Asignatura, Laboratorio,
Profesor, Grupo, Carga
académica

Fuente: elaboracion propia.

TABLA 22.
Tarjeta CRC 7.

Nombre de la clase: carga académica

Superclase:

Subclase:

Responsabilidades

colaboradores

Agregar un nuevo Profesor con asignatura a un grupos | Asignatura
Cambiar un PA a un grupo Profesor
proporcionar informacion de PAG Departamento
Mostrar y crear la informacién de la carga académica Grupo

Fuente: elaboracion propia.
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TABLA 23.
Tarjeta CRC 8.

Nombre de la clase: semestre

Superclase:

Subclase:

Responsabilidades

colaboradores

Asegurarse de impartir el plan asignatura en contenidos y en
periodos de tiempo coherentes

Proporcionar informacién de semestre a las demas clases

Fuente: elaboracion propia.

TABLA 24.
Tarjeta CRC 9.

Nombre de la clase: Grupos

Superclase:

Subclase:

Responsabilidades Colaboradores

Crear grupos Docente

Organizar grupos Asignatura

Proporcionar informacion de grupos Departamento
Semestre

Fuente: elaboracion propia.

TABLA 25.
Tarjeta CRC 10.

Nombre de la clase: Plan tematico

Superclase:

Subclase:

Responsabilidades Colaboradores
Organizar el contenido de la asignatura Asignatura
Guardar plan tematico Docente
Modificar plan teméatico Carrera
Proporcionar informacién sobre plan tematico

Fuente: elaboracion propia.
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TABLA 26.
Tarjeta CRC 11.

Nombre de la clase: Plan calendario

Superclase:

Subclase:

Responsabilidades Colaboradores
Crear plan calendario Docente
Organizar plan calendario Grupo
Modificar plan calendario Asignatura
Proporcionar informacion sobre plan calendario | Plan tematico
Guardar plan tematico Semestre

Fuente: elaboracion propia.

TABLA 27.
Tarjeta CRC 12.

Nombre de la clase: Plan diario de clases

Superclase:

Subclase:

Responsabilidades

Colaboradores

Crear plan diario de clases

Plan tematico

Proporcionar informacién sobre plan diario de clases

Plan calendario

Organizar plan diario de clases Semestre
Modificar plan diario de clases Docente
Guardar plan diario de clases Grupo

Fuente: elaboracion propia.




HERRAMIENTA INFORMATICA PARA LA GESTION ACADEMICA EN LOS DEPARTAMENTOS DOCENTES DE LA FACULTAD DE ELECTROTECNIA Y COMPUTACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA.

6.3 DIAGRAMAS DE CASOS DE USO

Un caso de uso provee a los desarrolladores un panorama sobre lo que desean los usuarios. Podemos pensar en un caso de uso como en una secuencia de transacciones en un sistema. Un caso de uso

siempre describe tres cosas: un actor que inicia un evento, el evento que desencadena un caso de uso y el caso de uso que realiza las acciones desencadenadas por el evento.3?
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Diagrama de caso de uso PHL 1CE9
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32 Kenneth E. Kendall, Julie E. Kendall, 2011, Analisis y disefio de Sistemas, Octava edicidn, México, Pearson education, Capitulo 10 Analisis y disefio orientado a objetos mediante el uso de UML, Modelado de casos de uso, p 287
NOTA: Los nimeros seguidas de letras mayusculas representan las areas identificadas en el disefio del sistema y son las areas a desarrollar 1A, 1B, 1C, 1D, el dltimo par de letras mayudsculas y nimeros, son procesos contenidos en las areas E1, E2, E3, E4,etc.
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Diagrama de caso de uso de PCa 1DE10
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Fuente: elaboracion propia.

Diagrama 10. Diagrama de Caso de
uso 1DE11

Fuente: elaboracion propia.

A continuacion elaboramos los Escenarios de Casos de Usos33
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Fuente: elaboracion propia.

Diagrama 12. Diagrama de Caso de
uso 1DE13

Fuente: elaboracion propia.

33 Los diagramas de casos de uso proveen la base para crear otros tipos de diagramas, como los diagramas de clase y los diagramas de actividades pero los escenarios de casos de uso son Utiles para dibujar diagramas de secuencias. Kenneth E. Kendall, Julie E. Kendall,

2011, Analisis y disefio de Sistemas, Octava edicion, México, Pearson education, Capitulo 10 Andlisis y disefio orientado a objetos mediante el uso de UML, Modelado de casos de uso, p 290
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TABLA 29

Escenario de caso de uso 1-2, Administrar Grupos

TABLA 28

Escenario de caso de uso 1-1, Administrar Semestre.

NOMBRE: (Agregar) Grupo ID: 1A E2

AREA: 1A

NOMBRE: Semestre ID: 1A E1

ACTORES: Jefe de Departamento

AREAS: 1A

ACTORES: Jefe de Departamento

DESCRIPCION: e Se realiza la creacién y organizacién de los distintos grupos resultantes de la

distribucion del total de alumnos

DESCRIPCION: e  Permite la creacion (dado por iniciado) de un nuevo semestre académico, en él se
guarda su fecha de inicio, fin, dias feriados, su nombre y ID.

ACTIVACION EVENTO: e el usuario (en secretaria académica) mediante el sistema procede a inaugurar

un semestre académico al inicio de este

ACTIVACION EVENTO: e Los encargados de la organizacion de los distintos grupos inician la seccién de
Agregar Nuevo Grupo, introduciendo los datos pertinentes a un nuevo grupo,
procediendo luego a pinchar el botén Guardar para guardar la informacién en
la base de datos

PASOS:

PASOS:

1. El usuario accede al sistema mediante un acceso via intranet en el servidor de la UNI
2. Procede a registrarse mediante su ID y contrasefia de usuario.

3. Elusuario despliega la opcion de semestres, procede a crear e introducir la informacién del mismo con todos
sus datos pertinentes, al finalizar presiona CREAR para almacenar el semestre en la BD dando asi lugar a

las demas funciones que requieren de la previa existencia de un semestre para iniciar sus operaciones.

1. Elencargado entra en el sistema, cuyo acceso es via intranet, en el servidor de la Universidad.

2. Introduce luego sus ID y contrasefia correspondientes a su tipo de usuario.

3. Prosigue a buscar la seccién de Grupos

4. Luego en una ventana emergente prosigue a introducir los datos correspondientes al grupo a almacenar.

5. Una vez finalizado el ingreso de los datos necesarios se prosigue al almacenamiento de los mismos
presionando el boton Guardar, el cual comprueba la veracidad de los datos antes de proseguir con el
almacenamiento en la BBDD.

PRECONDICIONES: . El usuario debe de estar registrado

POSCONDICIONES: e El semestre existe y el sistema est4 listo para

entrar en funcionamiento

SUPOSICIONES: e Hay un computador con acceso al sistema

dentro de las instalaciones de la universidad
e  El usuario tiene un navegador.

. El usuario tiene una clave y contrasefia valida

PRECONDICIONES: e El encargado posee los permisos necesarios
para las operaciones solicitadas, el usuario
debe de existir en el sistema, debe de existir un
semestre vigente.

e  Elusuario debe estar registrado en el sistema.

Fuente: elaboracion propia.

POSCONDICIONES: e  ElGrupo entra en funcionamiento en el sistema.

SUPOSICIONES: . Existe un ordenador mediante el cual se puede
acceder al sistema en las instalaciones de la
Universidad,

. El usuario tiene un navegador, el usuario tiene
una clave y contrasefia valida

e Existen Alumnos que se ordenardn en los
distintos Grupos.

Fuente: elaboracion propia.
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TABLA 30

Escenario de caso de uso 1-3, Administrar Plan Asignatura.
NOMBRE: Ingresar plan asignatura ID: 1A E3
AREA: 1A

TABLA 31

Escenario de caso de uso 1-4, Administrar Plan temético de una asignatura.
NOMBRE: Ingresar plan teméatico de una asignatura ID: 1A E4
AREA: 1A

ACTORES: Jefe de Departamento

ACTORES: Jefe de Departamento

DESCRIPCION: o verifica que el plan asignatura exista en el sistema, si no es asi, permite la creacion,

modificacién de un nuevo plan y dar de bajar.

DESCRIPCION: e  Permite al usuario ingresar nueva informacion del plan tematico de una asignatura,

esto s6lo se puede realizar cuando el plan asignatura sea nuevo.

ACTIVACION EVENTO: e  Secretaria Académica ingresa al sistema para crear el plan asignatura, busca

el plan ya sea para modificarlo, crearlo o dar de baja.

ACTIVACION EVENTO: e  El usuario selecciona ingresar informacién del plan tematico, y los guarda.

PASOS:

PASOS:

1. Elusuario accede al sistema mediante un acceso via intranet en el servidor de la uni.
2. Procede aingresar al sistema mediante su ID y contrasefia del usuario.
3. Elusuario busca en el sistema el plan.

4. Elsistema le avisara al usuario si el plan ya esté registrado; de lo contrario dara la opcién de crear, modificar

o dar de baja.
5. Sise elige crear, se crea un nuevo plan.
6. Sise elige modificar, se modifica el plan existente.
7. Sise elige dar de baja, se elimina el plan.

8. Se guarda lo que hizo el usuario.

1. El usuario se conecta con el servidor Web.

2. Elusuario digita su login y password.

3. El usuario seleccion la carrera.

4.  Elusuario selecciona la asignatura.

5.  El usuario selecciona ingresar plan temético.

6. Se despliega la informacién actual del plan temético.

7.  Elusuario introduce los nuevos datos del plan tematico de la asignatura.
8. Elusuario al finalizar selecciona guardar la informacion.

9. Los cambios son autorizados por el sistema, si estos estan correctos.

PRECONDICIONES: . Debe de existir una carrera para que existe un
plan.

. El usuario debe estar registrado en el sistema.

PRECONDICIONES: e  Elusuario debe estar registrado en el sistema.

e El plan tematico y los nuevos planes asignatura
tuvieron que haber sido aprobados.

POSCONDICIONES: . El usuario ha almacenado exitosamente la
informacion del plan.

SUPOSICIONES: e Hay un computador con acceso al sistema
dentro de las instalaciones de la universidad.

e  El usuario tiene un navegador.

. El usuario tiene una clave y contrasefia valida

POSCONDICIONES: e El usuario ha ingresado y guardado la
informacion del plan tematico.

. Se puede ingresar nuevos planes tematicos de
las asignaturas correspondientes al plan recién
aprobado.

Fuente: elaboracion propia.

SUPOSICIONES: e  El usuario debe tener permiso en el sistema
para poder realizar estos cambios.

. Hay un computador con acceso al sistema
dentro de las instalaciones de la universidad

. El usuario tiene un navegador.

. El usuario tiene una clave y contrasefia valida

Fuente: elaboracion propia.
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TABLA 33

Escenario de caso de uso 2, Carga académica

TABLA 32

Escenario de caso de uso 1-5, Administrar Docente.
NOMBRE: Administrar docente ID: 1A E5
AREA: 1A

NOMBRE: carga académica ID: 1B E6

ACTORES: Jefe de Departamento

AREA: 1B

DESCRIPCION: e  Se provee de la informacién personal del docente, la cual se puede: crear, actualizar,

consultar y dar de baja a un docente.

ACTORES: Jefe de departamento

DESCRIPCION: e  Creacion de la carga académica, asignacion de asignaturas y grupos a profesores.

ACTIVACION EVENTO: e  El usuario accede a la pagina via intranet, selecciona administrar docente y

realizar los cambios que son requeridos.

ACTIVACION EVENTO: e  Elusuario autorizado ingresa al sistema y si lo desea procede a crear la carga

académica del semestre en curso.

PASOS:

PASOS:

1. El usuario se conecta con el servidor Web.

2. Elusuario digita su login y password.

3. El usuario seleccion Administrar docente.

4. El usuario selecciona una opcién que se pretenda efectuar, ya sea: crear, actualizar, consultar y dar de baja.
5. Una vez realizado los cambios el usuario selecciona guardar.

6. Los cambios son autorizados por el sistema, si estos estan correctos.

7. Se actualizan los datos del docente.

8. Secierra o se sale de administrar docente.

1. El usuario accede al sistema mediante un acceso via intranet en el servidor de la uni.
2. Procede aingresar al sistema mediante su ID y contrasefia del usuario.

3. Al registrarse el usuario se le da una visualizacién limitada del sistema dependiendo de sus permisos, en el

caso del jefe de departamento la creacién de la carga académica es una de ellas.
4.  El usuario oprime crear carga académica.

5. Luego procede a seleccionar a los docentes de su departamento y a decidir que asignatura impartira cada
uno de ellos.

6. Después decide a que grupos le impartira clases.

PRECONDICIONES: . El usuario debe estar registrado en el sistema.
. El usuario debe estar conectado en el servidor
Web.
POSCONDICIONES: . El usuario ha realizado satisfactoriamente un

cambio en la informacion personal del docente
y se ha guardado.

PRECONDICIONES: e  Elusuario debe estar registrado en el sistema.

. El semestre académico debe de haber sido
inaugurado.

e Deben de estar registrados en el sistema la
carrera, el plan asignatura, las asignaturas, los
profesores y los grupos.

SUPOSICIONES: e El usuario debe tener permiso en el sistema
para poder realizar estos cambios.

e Hay un computador con acceso al sistema
dentro de las instalaciones de la universidad.

. El usuario tiene un navegador.

. El usuario tiene una clave y contrasefia valida

POSCONDICIONES: e  El usuario ha creado y guardado exitosamente
la carga académica.

. La planificacion horaria puede empezar a ser
organizada.

Fuente: elaboracion propia.

SUPOSICIONES: e Hay un computador con acceso al sistema
dentro de las instalaciones de la universidad.

. El usuario tiene un navegador.

. El usuario tiene una clave y contrasefia valida

Fuente: elaboracion propia.
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TABLA 34

Escenario de caso de uso 3, Actividad docente.
NOMBRE: Monitorear actividad docente. ID: 1B E7
AREA: 1B

ACTORES: Jefe de departamento

TABLA 35

Escenario de caso de uso 4, Planificacion horaria.
NOMBRE: Planificacién horaria ID: 1C E8
AREA: 1C

DESCRIPCION: e  Permite al jefe de departamento la administracién de las responsabilidades de los
docentes (creacion en tiempo y forma del plan calendario, plan diario de clases, guias
metodoldgicas, conferencias e informes de laboratorio), solicitandoles la creacion o

rectificacion de alguno de ellos.

ACTORES: Docentes, jefe de departamento

ACTIVACION EVENTO: e  Elusuario autorizado ingresa al sistema para monitorear las actividades de los

docentes.

DESCRIPCION: e La organizacion de la carga horaria es realizada por los profesores con el apoyo de
los jefes de departamento de forma secuencial, los horarios ocupados vy libres son
mostrados, una vez terminado los horarios pueden ser consultados los

departamentos docentes.

PASOS:

ACTIVACION EVENTO: e El jefe de departamento son responsables de la organizacion del horario final

de clases, ellos seleccionan en el sistema si desean realizar la organizacion.

1. El usuario accede al sistema mediante un acceso via intranet en el servidor de la uni.
2. Procede aingresar al sistema mediante su ID y contrasefia del usuario.

3. Al registrarse el usuario se le da una visualizacion limitada del sistema dependiendo de sus permisos, en el

caso del jefe de departamento la administracién de las actividades docentes es una de ellas.
4.  El usuario oprime administrar.

5. Lavisualizacién de los reportes esta categorizada por tipo de documento y el jefe de departamento puede ver

por profesores-documentos y fechas si faltara alguno de ellos

PASOS:

1. El usuario accede al sistema mediante un acceso via intranet en el servidor de la uni.
2. Procede aingresar al sistema mediante su ID y contrasefia del usuario.

3. Al registrarse el usuario se le da una visualizacién limitada del sistema dependiendo de sus permisos, en el
caso del jefe de departamento la organizacién de la carga horaria es una de ellas, en el caso de los docentes

es la visualizacion (consulta) del horario.

4.  Alterminar la organizacién de la carga académica el jefe de departamento genera su reporte correspondiente

y es almacenado en el sistema.

PRECONDICIONES: e  El usuario debe estar registrado en el sistema.

. El semestre académico debe de haber sido
inaugurado.

. Deben de estar registrados en el sistema la
carrera, el plan asignatura, las asignaturas, los
profesores y los grupos.

e La carga académica debe de haber sido

PRECONDICIONES: e  El usuario debe estar registrado en el sistema.

. El semestre académico debe de haber sido
inaugurado.

. Deben de estar registrados en el sistema la
carrera, el plan asignatura, las asignaturas, los
profesores y los grupos.

e La carga académica debe de a ver sido
generada por el jefe del departamento para que
este pueda comenzar a organizar la carga
horaria de este.

distribuida.
e La planificacién horaria debe de haber sido
organizada.
POSCONDICIONES: e  No hay cambio.

. Si falta algun reporte, habilita su creacion y se
lo solicita al docente correspondiente.

POSCONDICIONES: e La creacion de los planes calendarios de las
asignaturas docentes pueden ser creados.

e Laasignacion de horarios de laboratorios puede
comenzar a ser elaborada.

SUPOSICIONES: e Hay un computador con acceso al sistema
dentro de las instalaciones de la universidad.

. El usuario tiene un navegador.

. El usuario tiene una clave y contrasefia valida

SUPOSICIONES: . El usuario tiene una clave y contrasefia valida.

. El profesor arma su horario en compafiia del
jefe de departamento.

Fuente: elaboracion propia.

Fuente: elaboracion propia.
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TABLA 37

Escenario de caso de uso 6, Plan calendario.

TABLA 36

Escenario de caso de uso 5, Planificacion Horaria de laboratorios.
NOMBRE: Planificacién horarios de la laboratorio ID: 1C E9
AREA: 1C

NOMBRE: Plan calendario ID: 1D E10

ACTORES: Docentes, jefe de departamento

AREA: 1D

DESCRIPCION: e  Organizacién de la carga horaria del uso de los laboratorios es realizada por los
docentes, la organizacion es realizada de forma individual, cada profesor elige una
hora de las que ya ha seleccionado cuando se organiz6 la carga horaria y si la hora

en ese momento esta libre puede ser ocupada, sino, puede elegir otra de sus horas.

ACTORES: Docente, Jefe de departamento.

DESCRIPCION: o Elemento del sistema usado para la creacion individual (por docente) del plan

calendario de las asignaturas de los docentes.

ACTIVACION EVENTO: e Los docentes proceden a seleccionar la organizacién del horario de laboratorio.

ACTIVACION EVENTO: e  Elplan calendario va a estar disponible en el menu del usuario luego de que la

carga horaria esté completada, el docente selecciona la opcion.

PASOS:

PASOS:

1. Elusuario accede al sistema mediante un acceso via intranet en el servidor de la uni.
2.  Procede aingresar al sistema mediante su ID y contrasefia del usuario.

3. Al registrarse el usuario se le da una visualizacion limitada del sistema dependiendo de sus permisos, en el

caso de los docentes la organizacion de los horarios es una de ellas.

4. Se selecciona el laboratorio y se procede a mostrar el horario, aqui solo se le permite marcar una de sus

horas de clases para uso en el laboratorio.

5. Encaso de que la hora que desea utilizar esta ocupada se le permite escoger otra hora que se ajuste mejor
a sus necesidades.

1. El usuario accede al sistema mediante un acceso via intranet en el servidor de la uni.
2. Procede aingresar al sistema mediante su ID y contrasefia del usuario.

3. Alregistrarse el usuario se le da una visualizacion limitada del sistema dependiendo de sus permisos, en el

caso de los docentes la distribucién del plan calendario es una de ellas
4. El docente selecciona que clase desea crearle su plan calendario

5. El plan calendario terminado es guardado en el sistema

PRECONDICIONES: e  El usuario debe estar registrado en el sistema.

. El semestre académico debe de haber sido
inaugurado.

. Deben de estar registrados en el sistema la
carrera, el plan asignatura, las asignaturas, los
profesores y los grupos.

e La carga académica debe de a ver sido
generada por el jefe del departamento para que
este pueda comenzar a organizar la carga
horaria de este.

e La carga horaria debe de haber sido

PRECONDICIONES: . El usuario debe estar registrado en el sistema.

. El semestre académico debe de haber sido
inaugurado.

e Deben de estar registrados en el sistema la
carrera, el plan asignatura, las asignaturas, los
profesores y los grupos.

e La carga académica debe de a ver sido
generada por el jefe del departamento para que
este pueda comenzar a organizar la carga
horaria de este.

POSCONDICIONES: e Los planes diarios de clases pueden ser
creados por sus correspondientes profesores.

SUPOSICIONES: e Hay un computador con acceso al sistema
dentro de las instalaciones de la universidad.

e  El usuario tiene un navegador.

. El usuario tiene una clave y contrasefia valida.

completada.

POSCONDICIONES: . Los reportes de laboratorios ya pueden ser
creados

SUPOSICIONES: e Hay un computador con acceso al sistema

dentro de las instalaciones de la universidad.
. El usuario tiene un navegador.

. El usuario tiene una clave y contrasefia valida.

Fuente: elaboracion propia.

Fuente: elaboracion propia.
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TABLA 38

Escenario de caso de uso 7, Plan diario de clases.
NOMBRE: plan diario de clases ID: 1D E11
AREA: 1D

ACTORES: Docente

TABLA 39

Escenario de caso de uso 8, Documentos varios.
NOMBRE: Documentos varios (guias metodoldgicas, conferencias, clases practicas) ID: 1D E12
AREA: 1D

DESCRIPCION: e  Se procede a la elaboracién del que sera el plan diario de clases para cada una de

las distintas asignaturas a impartirse

ACTORES: Docente

ACTIVACION EVENTO: e  Los docentes proceden, posteriormente de ocurrido el convenio encargado de
la organizacion completa del plan diario de clases, a ingresar mediante la
seccion Establecer Plan Diario de Clases los datos organizados, para ello se
procederd a presionar el boton Agregar nuevo plan, el cual luego se
almacenara en la base de datos para su posterior uso.

DESCRIPCION: e  Se crean los diversos documentos concernientes a las guias, conferencias y clases

practicas de cada una de las asignaturas.

ACTIVACION EVENTO: e  Cada docente asignado a su correspondiente asignatura a impartir, procede a
ingresar los datos referentes a las guias, clases practicas y conferencias en la
seccién de Recursos de Asignaturas, procediendo luego a su almacenamiento

(mediante ficheros?) en la BBDD.

PASOS:

PASOS:

1. Introduce luego sus ID y contrasefia correspondientes a su tipo de usuario.
2. Prosigue luego a la seccion Planes.
3. Se procede a buscar la seccién Establecer Plan Diario de Clases.

4. A continuacién se ingresan los datos correspondientes, solicitados de manera ordenada por medio de una

ventana emergente.

5. Una vez finalizado el ingreso de los datos necesarios se prosigue al almacenamiento de los mismos
presionando el botdon Guardar, el cual comprueba la veracidad de los datos antes de proseguir con el

almacenamiento en la BD.

1. Elencargado entra en el sistema, cuyo acceso es via intranet, en el servidor de la Universidad.
2. Introduce luego sus ID y contrasefia correspondientes a su tipo de usuario.
3. Prosigue a ubicarse en la seccién Asignaturas.

4. Luego se dirige a la subseccion denominada “Recursos de Asignatura” en donde procedera a ingresar los

datos respectivos.

5. Una vez finalizado el proceso, presiona el botén Guardar para almacenar los datos ingresados.

PRECONDICIONES: e El encargado posee los permisos necesarios
para las operaciones solicitadas.

. El usuario debe de existir en el sistema

e La carga horaria debe de haber sido
completada.

POSCONDICIONES: e Se puede estructurar el plan calendario, se
puede organizar los grupos en horarios, se
pueden asignar docentes a las distintas
asignaturas.

PRECONDICIONES: e El encargado posee los permisos necesarios
para las operaciones solicitadas.

e  Elusuario debe de existir en el sistema
e El plan calendario se encuentra distribuido.

e La carga horaria debe de haber sido
completada.

. Los horarios de laboratorio y el plan calendario
se encuentra distribuido.

POSCONDICIONES: e Se habilitan las diversas evaluaciones
correspondientes a cada asignatura.

SUPOSICIONES: e  Elusuario tiene una clave y contrasefia valida.

. Existe un ordenador mediante el cual se puede
acceder al sistema en las instalaciones de la
Universidad.

e Docentes capacitados para una correcta
estructuracion de dicho plan.

Fuente: elaboracion propia.

SUPOSICIONES: . El usuario tiene un navegador.
e  Elusuario tiene una clave y contrasefia valida.

. Existe un ordenador mediante el cual se puede
acceder al sistema en las instalaciones de la
Universidad.

. Existen docentes capacitados para una correcta
estructuracion de dicho plan.

Fuente: elaboracion propia.
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TABLA 40

Escenario de caso de uso 9, Informe de laboratorio.

NOMBRE: informe de laboratorio ID: 1D E13
AREA: 1D

ACTORES: Docente, Encargado de Laboratorio

DESCRIPCION: e El docente debe hacer entrega de un reporte, en el cual se indica tanto la hora, la

asistencia, como también el nombre del docente que hizo uso del laboratorio, la
asignatura que se imparti6 en ese momento, la duracién (hora de inicio y hora de
finalizacion), por lo que en el sistema se requerira de la entrega de dicho reporte a la

finalizacion de la asignatura a la que corresponde ese laboratorio.

ACTIVACION EVENTO: e Una vez finalizado el uso del laboratorio, el docente debera ingresar en el
sistema mediante la seccion Asignatura, dirigiéndose a la subseccién Reporte
de laboratorio para ingresar los datos que se le solicitaran en la ventana

emergente, procediendo luego a almacenarlos para su debida revision.

PASOS:

se le solicitaran en dependencia a su tipo de usuario.

1. Elencargado entra en el sistema, cuyo acceso es via intranet, en el servidor de la Universidad.
2. Introduce luego sus ID y contrasefia correspondientes a su tipo de usuario.

3. Se proseguira a la subseccion Reporte de laboratorio en la seccién de Asignatura para ingresar los datos que

4. Se procedera a almacenar los datos mediante el boton Guardar

PRECONDICIONES:

El encargado posee los permisos necesarios
para las operaciones solicitadas.

El usuario debe de existir en el sistema.

Se definieron los horarios de laboratorio.

POSCONDICIONES:

Se habilitaran las diversas evaluaciones
correspondientes a cada asignatura.

SUPOSICIONES:

El usuario tiene un navegador.
El usuario tiene una clave y contrasefia valida.

Existe un ordenador mediante el cual se puede
acceder al sistema en las instalaciones de la
Universidad.

Existen docentes capacitados para una correcta
estructuracion de dicho plan

Existe un ordenador mediante el cual se puede
acceder al sistema en las instalaciones de la
Universidad, el horario de laboratorio ya se
encuentra debidamente organizado.

Fuente: elaboracién propia.
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6.5

DIAGRAMAS DE ACTIVIDAD.

Diagrama de actividad administrar docente.
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Diagrama de actividad®* creacién de grupo. Diagrama de actividad de creacion de semestre.
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Diagrama 14. Diagrama de Actividad 2

Fuente: elaboracién propia. Diagrama 15. Diagrama de Actividad 3

Fuente: elaboracidn propia.

34 Los diagramas de actividades se encargan de mostrar la secuencia de actividades en un proceso, incluyendo las actividades secuenciales y paralelas, ademas de las decisiones que se toman.Kenneth E. Kendall, Julie E. Kendall, 2011, Andlisis y disefio de Sistemas,
Octava edicion, México, Pearson education, Capitulo 10 Andlisis y disefio orientado a objetos mediante el uso de UML, Diagrama de Actividad, p 290
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Diagrama de actividad ingresar plan asignatura.
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Fuente: elaboracion propia.
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Diagrama de actividad creacion de carga académica.
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Fuente: elaboracion propia.
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Diagrama de actividades planificacién horaria

Cancelar

Cancelar

=

‘. asignatura \
o A

Péging Web

!

1Dy contraseia ./ Comprobar |

{ Inicio de
. Sesion
/ o - Y
/ Mensaje Datos invalidos

Server
\

. |
Usuario Vi

' de error
. iy

Desplegar datos

,’4'.
/' co

>

Datos validos

nsultar C A

en la base de |

"\\ datosy PH /

{ desplegar

' horarios /
o~ - —
seleccionar

|_consultar [
docente y |

Mensaje N\ completo

Comprobar
disponibilidad |
horaria del /

docente

\_deerror /

libre

T

[ seleccionar "\ Hora seleccionadas [

. horarios

P -
{ Mensaje No Disponible

/ s

i
1
i
1 -
™

omprobar

disponibilidad ———{latabla de

horaria

' de error /

H
1

Actualizar
vista de |
horarios

Actualizar web

i —
,/ \‘
Desplegar |

\ Confirmacion |

| Confirmacion enviada

>0

Disponible

™,

Almacenar

. registro de |

\_ horas nueva /

se realiza una
verificacion de

horarios en la
base de datos

Diagrama 18. Diagrama de Actividad 6

Fuente: elaboracién propia.
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Fuente: elaboracion propia.
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Diagrama 20. Diagrama de Actividad 8

Fuente: elaboracion propia.

Diagrama 21. Diagrama de Actividad 9

Fuente: elaboracidn propia.
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Diagrama 22. Diagrama de Actividad 10

Fuente: elaboracion propia.
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6.6 DIAGRAMAS DE SECUENCIA.

Los diagramas de secuencias pueden ilustrar una sucesion entre clases o instancias de objetos a través del tiempo y a menudo los diagramas de secuencia se utilizan para el procesamiento discreto en

los escenarios de casos de usos. En la practica los diagramas de secuencia se derivan del analisis de casos de uso y se utilizan en el disefio de sistemas para derivar las interacciones, relaciones y

métodos de los objetos en el sistema.3®

Diagrama de secuencia de administracion Docente-Jefe de Departamento Diagrama de secuencia de administracion Docente-Docente
interfaz de . - -
Interfaz de TR CLASE . CLASE .. CLASE Interfaz de interfaz de administracion CLASE interfaz para
% administrador admdmlstraclon crear docente docente Actualizar docente Eliminar docente % " docente docente(datos de su docente Actualizar
=S ocente _—_— Actualizar
Actor Actor usuario)
—Registro de Usuario() L Registro de Usuario()
Si existe en la BD Devuelve user Selecciona actividad
—Nombre y Contraseina —Nombre y Contrasena
_Tipo de usuario
Si es valido .
Si existe en la Base de Datos M onsulta datos personale
—dev prof -
—————— Valido-------
Actualizar.
Retorna datos solicitados-- Actualiza
-------------------- 1P de usuario=qm-mmmrmmemmonoes Selecciona actualizar Datos personales
Retorno
eleccionarp
Si existe en la Base de Datos > dev prof
Dar de baja e
------- Retorno---------
-------------------------------------- --Tipo de usuario----f----=-=-=-==------f---oooooooooooooo
Diagrama 23. Diagrama de Secuencia 1 Diagrama 24. Diagrama de Secuencia 2
Fuente: elaboracion propia. Fuente: elaboracidn propia.

%Kenneth E. Kendall, Julie E. Kendall, 2011, Anélisis y disefio de Sistemas, Octava edicion, México, Pearson education, Capitulo 10 Analisis y disefio orientado a objetos mediante el uso de UML, Diagramas de secuencia, P 294
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Diagrama de secuencia actividades de administrador
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Diagrama 25. Diagrama de Secuencia 3

Fuente: elaboracion propia.
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Diagrama de secuencia de administrar asignatura.
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Diagrama 26. Diagrama de secuencia 4

Fuente: elaboracidn propia.
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Diagrama de secuencia de plan asignatura
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Diagrama 27. Diagrama de Secuencia 5

Fuente: elaboracion propia.
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Diagrama 28. Diagrama de Secuencia 6

Fuente: elaboracién propia.

Diagrama de secuencia de carga académica.

Interfaz Crear Carga

—Registro de Usuario()

—Nombre, Contrasena

Selecciona actividad

elecciona Prg

———————————— Retorna d3

Interfaz de Académica (solo si es CLASE CLASE
docente . Semestre Docente
jefe de departamento)

Interfaz para
asignarle clase a
Docente

CLASE Grupo

-Retorna datos

Selecciona

Retorna datos

----Retorno---- -—--

Selecciona Gijupos

Retornof-------

Carga Académica Completa

Ast:aiflra ciLAE:i Prof CLASE Grupo || Asignatura (Carga
g q P
académica)
Prof Asig
|-
| -




HERRAMIENTA INFORMATICA PARA LA GESTION ACADEMICA EN LOS DEPARTAMENTOS DOCENTES DE
LA FACULTAD DE ELECTROTECNIA Y COMPUTACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA.

Diagrama de secuencia de planificacion horaria
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Diagrama 29. Diagrama de Secuencia 7

Fuente: elaboracidn propia.
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Diagrama de secuencia de plan calendario de asignatura
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Diagrama 30. Diagrama de Secuencia 8

Fuente: elaboracién propia.
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Diagrama de secuencia de plan diario de clases
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Diagrama 31. Diagrama de Secuencia 9

Fuente: elaboracion propia.
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Diagrama de secuencia de informe de laboratorio
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Diagrama 32. Diagrama de Secuencia 10

Fuente: elaboracion propia.
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6.7 DIAGRAMA DE CLASES.

Los diagramas de clases muestran las
caracteristicas estaticas dentro del sistema
y no representan ningun procesamiento en
especial. Un diagrama de clases también
muestra la naturaleza de las relaciones

entre las clases.36
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3 Kenneth E. Kendall, Julie E. Kendall, 2011, Analisis y disefio de Sistemas, Octava edicidn, México, Pearson education, Capitulo 10 Anélisis y disefio orientado a objetos mediante el uso de UML,, Diagramas de clases, P 297
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Diagrama 33. Diagrama de clases

Fuente: elaboracion propia.
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6.8 DIAGRAMAS DE COMUNICACION.

Los diagramas de comunicacion describen las interacciones entre dos o mas cosas en el sistema que desempefian un comportamiento mayor a lo que cualquiera de las dos cosas pueden hacer por su
cuenta®’

Diagrama de comunicacion de administrar docente

- -l:Loggin—>  [nterfaz 2:Selecciona 1nterfaz Administrar 3:Selecciona Actualizar 4:Almacena en
Administrador . — —Administrar > — Opcién = —_—
< oDocente _ Administrador | pocente Docente Actualizar Docente Docente
S V
-liLoggin——=  [nterfaz 2:Selecciona [nterfaz Administrar __ 3:Selecciona Eliminar 4:Busca Docente
Administrador _ s.pocente — = Administrar > = Elimi = Elimi —> Docente
Eliminado — Administrador | pocente Docente iminar = Docente a Fiminar " Diagrama  34.  Diagrama  de
Comunicacion 1.
Fuente: elaboracion propia.
. -liLoggin—>  [nterfaz 2:Selecciona 1hierfaz Administrar|  3:Selecciona 4:Almacena En
Administrador 5:3(;;?;:9_ Administrador-Aan;Lr:,i:gar;. Docente — T crear —Crear Docente Docente
Diagrama de comunicacién creacion de grupo
. z 2:Selecciona
. —1:loggin—=>  jnterfaz [ crear Interfaz Crear
Administrador|  4:Grupo aefids Liedl : i
Creado | Grupo Diagrama 35. Diagrama de

Comunicacion 2.

3:Se Guarda Grupo Fuente: elaboracién propia.

Grupo

37 Kenneth E. Kendall, Julie E. Kendall, 2011, Andlisis y disefio de Sistemas, Octava edicién, México, Pearson education, Capitulo 10 Analisis y disefio orientado a objetos mediante el uso de UML,, Diagramas de comunicacion, P 296
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Diagrama de comunicacién de crear semestre

Interfaz
Administrar
Plan Asignatura

6:Seleccion Administrar
Plan Asignatura

L1:Loggin___, 4:Seleccion 5:Ingresa
Administrador 5:Docente Ad Il?t(.arza_]zd —— Agregar —> Il(‘;terfaz —Informacion—> Grupo
Actualizado ™ oo >1racor Grupo rupo de Grupo
2:Seleccion
Agregar .
Semestre 4:Crear
Carrera
Interfaz Agregar )
Semestre Carrera
Diagrama 36. Diagrama de
3:Crear Comunicacion 3.
Semestre Fuente: elaboracion propia.
Semestre
Diagrama de comunicacién de plan asignatura
r1:Loggin—> Interfaz 2:Selecciona Interfaz Plan
Administrador . se=es ;e = | |_3:Introduce_s)| _
ARSI ator (‘:'I::E"Z';_ administrador [ Actividad m Plan Asignatura

Diagrama 37. Diagrama de
Comunicacion 4.

Fuente: elaboracion propia.
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Diagrama de comunicacion de creacion de asignatura (programa analitico de la asignatura)

Administrador

Creada

1:Loggin——>> Interfaz
« 10:Asignatura__| adqministrador

2:Selecciéon De
Crear Plan Asig
De Carrera

Interfaz Creacion

Asig Para Plan

Asig De Carrera

3:Buscar
Carrera

) 4:Buscar Plan
Carrera Asignatura

Plan
Asignatura

5:Seleccionar
Plan a Usar

Formulario 6:Almacena .
L . e A 1an I
Plan Tematico Asignatura signatura

de Unidades

Plan Tematico
de Asignatura

Diagrama 38. Diagrama
Comunicacion 5.

Fuente: elaboracion propia.

de

9:Crea Reporte Fichero Plan
PDF Tematico
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Diagrama de comunicacion de carga académica

Docente

___8:Almacena Docente
Con Asignatura

Interfaz Crear

Carga Académica

4:Consulta

Departamento

Departamento

5: Seleccion De Docente

—1:Loggin—> Interfaz | 2:Selecciona
64:Grupo_ Docente Crear Carga Acad
Creado
3:Consulta
Semestre
Semestre
Diagrama 39. Diagrama de

Comunicacion 6.

Fuente: elaboracion propia.

Docente

6:Selecciona Opcion
de Asignacion de Clase

Interfaz Asignar
Asig Docente

7:Consulta Asignatura

Asignatura

Docente
Asignatura
9:Consulta
Grupo ] Grupo

—10:Almacena Grupo

con Asignatura

Grupo
Asignatura

Diagrama de comunicacién planificacion horaria

Docente

1:Loggin——>f  |iarfa; de

| 2:Selecciona

7:Planificacion__| Usuario Actividad
Creada
Diagrama 40. Diagrama de

Comunicacion 7.

Fuente: elaboracion propia.
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4:Sel i
elecciona_J

Seleccion de

hora

[<—5:Muestra—
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Diagrama de comunicacion de plan calendario

Docente

4:Muestra Datos

rl:Loggin—>  Interfaz | 2:Selecciona.| Interfaz Crear
Docente 10:Crear |  pocente Actividad Plan Calendario
Reporte PDF |
3:Verifica
Semestre
Diagrama 41. Diagrama de
Comunicacion 8. Semestre
Fuente: elaboracion propia.
Diagrama de comunicacion de plan diario de clases
Docente
l
4:Muestra
Datos

Docente

'1=ng€lli“ > Interfaz
< 9:Plan___ Docente
Creado

| 2:Selecciona
Actividad M

Interfaz Crear

Plan Diario de
Clases

| 5:Seleccion De
Plan a Realizar

3:Verifica
Fecha

Semestre

5:Seleccion S

Plan a
Actualizar

9:Crear PDF

8:Busca

Asignatura Datos

7:Selecciona
Asignatura

Interfaz Seleccidén
Asignatura

|

6:Buscar
Da;os

Grupo Asignatura

: (Carga

Fichero Plan Académica)

Calendario

GI’LIDO{ é;;uggatura | 8:Busca Plan Tematico

P Datos Asignatura
Académica)

6:Busca
Datos

Asignatura

Interfaz Seleccion

7:Selecciona
Asignatura

Asignatura

Asignatura

Plan Tematico

Diagrama 42.
Comunicacion 9.

Diagrama

Fuente: elaboracidn propia.

de
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6.9

DIAGRAMAS DE ESTADOS.

Los diagramas de estados o de transiciones de estados, es otra herramienta para determinar los métodos de las clases. Se utiliza para determinar los distintos estados que puede tener un objeto.*®

Diagrama de estado de docente

Docente
inactivo

Dar de baja

Ingreso al sistema,

Contrato modificado

Docente
activo

Mod

ificar contratc#

Docente

y

modificar
cargo a
docente

38 Kenneth E. Kendall, Julie E. Kendall, 2011, Andlisis y disefio de Sistemas, Octava edicidn, México, Pearson education, Capitulo 10 Analisis y disefio orientado a objetos mediante el uso de UML, Diagramas de estados, P 309

Diagrama 43. Diagrama de Estado 1.

Fuente: elaboracion propia.

Diagrama de estado de semestre

Datos introducidos

Semestre
—_—P

ingresado

[nauguracion
de
semestre

Semestre
activo

Fecha de fin
de
semestre cumplida

Semestre
finalizado

Diagrama de estado de grupos

Organizar
Grupo |

Grupo
Activo

Finaliza
Semestre

Grupo
Inactivo

Diagrama 44. Diagrama de Estado 2.

Fuente: elaboracion propia.

Diagrama 45. Diagrama de Estado 3.

Fuente: elaboracidn propia.
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Diagrama de estado de carga académica.

Diagrama de estado de plan asignatura
Inicio de
asignaciones clases Plan
. - 5 .
—— asignadas a asignatura
Docente ingresado
Asignar grupos Plan Asignatura i
a Docente seleccionado Plan Asignaturas renovado
grupo + _l
asignado a Plan Modificar contenido de | Plan asignatura
Docente asignaturas plan asignaturas ingresado
b .
Crear carga actual actualizado
academica
Plan asignaturas
Carga en des uso
Académica
Vigente Plan Diagrama 47. Diagrama de Estado 5.
Dar de baja asignaturas Fuente: elaboracion propia.
a carga académica arcaico
al final del semestre
Carga Diagrama 46. Diagrama de Estado 4. Dar de baja al
Académica Fuente: elaboracion propia. plan asignatura
obsoleta

\/

Diagrama de estado de horarios

Crear horarios
—P

horarios
potenciales

horarios
aprobados

Se consulta para
creacion
de documentos

Diagrama 48. Diagrama de Estado 6. hpr‘a ros
asignados

Fuente: elaboracion propia.
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8. CONCLUSIONES.

Basados en los modelados presentados en los diagramas elaborados usando la
metodologia de analisis y disefio orientado a objetos se llevara a cabo la
codificacion de un sistema prototipo. La automatizacion de tereas agilizara el
desempeiio de los docentes en el area administrativa académica dent6é de los
departamentos de la carrera de ingenieria en computacion.

Al ser una aplicacion web, el sistema disefiado podra ser ejecutado desde
cualquier equipo conectado a red interna con la que cuenta la universidad y la
capacidad de disefio responsivo que se tomd en cuenta al momento de disefiar la
aplicacion es una forma de garantizar la disponibilidad de la herramienta.

Con una herramienta que facilite a los profesores y jefes de departamento la
elaboracién de la carga académica, la entrega de documentacién, la organizacion
de los horarios de clases, el seguimiento de horarios de consulta y organizaciéon
de laboratorios, se establece un sistema encargado de centralizar y organizar la
informacion concerniente al area de administracion académica docente,
monitoreando el cumplimiento de las actividades que deben realizar los docentes
y estandarizando los formatos de los documentos a entregar.

El sistema fue pensado para agilizar y mejorar las labores académicas que
desempeiian los jefes de departamento y docentes dentro de los departamentos
docentes de la carrera de ingenieria en computacion, pero perfectamente se
podria aplicar sin ningun inconveniente a todos los departamentos docentes de la
universidad.
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9. RECOMENDACIONES.

Dado que el sistema desarrollado es un prototipo, es aconsejable mejorar la
funcionalidad del mismo al momento de su aplicacion, ya sea mejorando o
agregando mas médulos.

Para mayor comodidad para los usuarios se recomienda usar dispositivos moviles
con sistema operativo Android 5.1 Lollipop o posteriores y pantallas con una
resolucion minima de 854 X 480 pixeles

Se recomienda usar el navegador Google Chrome, en caso de no ser posible,
usar versiones actualizadas de internet Explorer, Edge o Fire Fox.

Toda la informacion registrada en el sistema hasta el momento de finalizacién del
proyecto fue ingresada con el Unico propésito de realizar pruebas al sistema
durante su construccion, por tanto es necesaria la entrada de un banco de datos
provisto por la universidad, esto con el propésito de garantizar que la informacién
es confiable y real.
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FIGURAS

Figura 1. Disefio web responsivo, ejemplo de cdmo el mismo sitio web se
comporta distinto en diferentes dispositivos adaptandose a las diferentes
resoluciones que presenta cada uno de ellos. Recuperado de
https://www.genbetadev.com/desarrollo-web/responsive-design-introduccion

I ANEXOS
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Figura 2. Diagramas de UML, Copyright © 2011 por Kenneth E. Kendall, Julie E.
Kendall, de Analisis y disefio de Sistemas, Octava edicion.
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TABLAS

Tabla 1

Andlisis de riesgos.
Riesgos Probabilidad | Impacto
La capacitacion solicitada para el personal no | Baja Insignificante
existe
Subestimacion de la complejidad técnica | Baja Moderado
requeria para el desarrollo del sistema.
Se proponen cambios en los requerimientos | Baja Grave
del sistema
Se solicitan nuevos requerimientos para | Alta Insignificante
integrar en el producto final
El tiempo para el desarrollar el software esta | Bajo Tolerable
subestimado
Disponibilidad de recursos econémicos Bajo Insignificante
Resistencia al cambio por parte de los | Alta Grave
usuarios.
Subestimacion de la complejidad técnica | Bajo Grave
requeria para el desarrollo del sistema.
Retraso en las especificaciones de las | Bajo Insignificante
interface
Retraso en el desarrollo de las interfaces Moderado Tolerable
Elaboracion de prototipo funcional retrasada | Moderado Tolerable
El sistema sera de dificil utilizacion Muy bajo Insignificante
NOTA: probabilidad de ocurrencia: Muy baja (<10%), Baja (10-25%), Moderado (25-50%), Alta
(>75%).
Fuente: lan Smmrville (2005) Ingeniera de Software 7ma edicién, Madrid PEARSON EDUCACION S A

Tlan Smmrville (2005) Ingeniera de Software 7ma edicién, Madrid PEARSON EDUCACION S A capitulo 5,
Gestion de Riesgos, Andlisis de Riesgos, pagina 99, figura 5.12.
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La tabla anterior se elabor6 tomando en cuenta que los riesgos se pueden
clasificar en tres tipos, dependiendo de la literatura que se consulte pueden ser 5
o incluso los mismos 3 con una clasificacion ligeramente diferente, los basicos

son: Riesgos del proyecto, Riesgos del producto, Riesgos del negocio.

Riesgos de proyecto: silos riesgos del proyecto se hacen realidad, es probable
que la planificacion temporal del proyecto se retrase y que los costos aumenten.
Los riesgos del proyecto identifican los problemas potenciales de presupuesto,
planificacion temporal, personal (asignacién y organizacion), recursos, cliente y

requisitos y su impacto en un proyecto de software.

Riesgos del producto: estos afectan la calidad o al rendimiento del producto

software que se esta desarrollando.

Riesgos del negocio: Los riesgos del negocio amenazan la viabilidad del
software a construir y afectan a la organizacion que desarrolla o suministra el

software.?

2 |lan Smmrville (2005) Ingenieria del software 7ma edicién, Madrid PEARSON EDUCACION S A capitulo 5,
Gestion de Riesgos, Pagina 96.
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TABLA 2

Hardware existente en la FEC
procesado Core i5 dual core
memoria 4GB DDR3
Disco duro 500GB
Resolucion de pantalla LCD 1280 x 800
Periféricos de entrada (teclado, GENERICOS

mouse, parlantes.)

Fuente: Etapa de recoleccion de datos, elaboracién propia

TABLA 3

Software existente en la FEC

Sistema operativo

Windows 10 Pro 64 bits (10.0
compilacién 14393)

Gestor de bases de datos

Microsoft SQL Server 2008 R2

Entorna de desarrollo integrado

Visual Studio 2015

Fuente: Etapa de recoleccidn de datos, elaboracion propia.
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TABLA 4
Equipos portatiles utilizados en el desarrollo
Laptop 1: Laptop 2
Modelo DELL LATITUDE 3340 | SAMSUNG NP300E4E
Sistemas Operativos Windows 7 Professional | Windows 10 Home
Service Pack 1 64 bits Single Language 64 biits
Procesador INTEL Core i3-4005U | INTEL Core i3
CPU @ 1.70GHz
1.70GHz
Memoria 8 GB RAM DDR3 4 GB RAM DDR2
Disco duro 500 GB 500 GB

Resolucion de pantalla

LCD 1366 x 768

LCD 1366 x 768

Fuente: Etapa de recoleccion de datos, elaboracion propia.
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TABLA 5
Equipo mévil utilizado en la prueba adaptativa
Smartphone 1
Modelo LENOVO A2010
Procesador MT6735m 64-bit Quad-
Core 1.0GHz
Sistema Operativo Android™ 5,1, Lollipop
GPU Mali  T720-MP1 @
450MHz
Memoria RAM: 1GB
ROM: 8GB
Expandible: Hasta 32GB
micro SD
Pantalla Tamano: 4,57 FWVGA
(854 X 480) TN
Tipo: Multitouch con 2
puntos tactiles

NOTA: Para fines practicos solo aparecen caracteristicas relevantes.

Fuente: Etapa de recoleccidn de datos, elaboracion propia.

H ANEXOS



HERRAMIENTA INFORMATICA PARA LA GESTION ACADEMICA EN LOS DEPARTAMENTOS DOCENTES DE
LA FACULTAD DE ELECTROTECNIA Y COMPUTACION DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA.

TABLA 6

Especificaciones de aScTimetables.exe

Sistema Operativo compatibles:

Windows 7 32-64 bits o versiones

posteriores,(disponible para MAC)

M-RAM requerida:

Minimo 1GB

Procesador requerido:

Minimo Intel Celeron

Espacio en HDD: Minimo 200MB
Tamanfo del ejecutable: 18.6MB
Version del archivo; 2017.01.25
App para dispositivos moviles EduPage

Fuente: Sitio oficial del producto (http://www.asctimetables.com/timetables_es.html®)

TABLA 7

Especificaciones de App EduPage

Sistema operativo compatible

Android 4.1 o posteriors( se
recomienda Android 5.1)

Version de archivo

2016.12.20

Tamario

Varia segun el dispositivo

Compatibilidad de dispositivos

Varia segun el dispositivo

Fuente: Sitio oficial de la App (http://mobile.edupage.org/)*

% Applied Software Comsultants (ASC). (2017). ascHorarios2016. 20-Dic-2016, texto del sitio oficial.
Sitio web: http://www.asctimetable.com/timetables_es.html

4 Applied Software Comsultant (ASC) (2017) ascEdupage 21 Dic 2016, texto de sitio oficial.

Sitio official de la APP: www.edupage.org
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TABLA 8
Programas utilizados en los equipos
Laptop 1: Laptop 2
modelo DELL LATITUDE 3340 | SAMSUNG
Sistema operativo Windows 7 Professional | Windows 10 Home
Service Pack 1 64 bits Single Language 64 biits
Gestor de bases de | SQL Server 2008 R2 | SQL Server 2008 R2
datos Express Express
Entorna de desarrollo | Visual  Studio 2013 | Visual  Studio 2013
integrado Community Community
Framework para | ASP.NET ASP.NET
aplicaciones web
Patrén de arquitectura | MVC 4 MVC 4
de software
Lenguaje de | C#, JavaScrip C#, JavaScrip
programacion
Otros lenguajes HTML, CSS HTML, CSS
Control de versiones github github
otros Notepad++, Gedit, | Crystal Report, Google
Crystal Report, Google | Chome, SQL Server
Chome, SQL Server | management Studio,
management Studio, | Microsoft office 2013,
Microsoft office 2013, | Smart draw 2013
Smart draw 2013,

Microsoft Project 2013

Fuente: Etapa de recoleccién de datos, elaboracion propia.
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TABLA 9
Roles en el desarrollo de la tesis
Integrante Cargo Rol
1 desarrollador Administrador Analista, programador y
disefiador.
Fuente: elaboracion propia.

TABLA 10
Costos de licencia ASCHoréarios2016
Tipo de Licencia Costo Tasa de cambio de 29.48 al
08/02/2017°
Estandar USD 120 NIO 3,538.33
Premiun(recomendada) USD 500 NIO 14,743.02
Pro USD 1995 NIO 58,824.66

Fuente: Sitio oficial (http://www.asctimetables.com/timetables_es.html)®

5 Exchange-Rates.org © 2017 MBH Media, Inc. Tasa de cambio consultada el 8 de febrero Del 2017. Sitio:
http://es.exchange-rates.org/Rate/USD/NIO

& Applied Software Comsultants (ASC). (2017). ascHorarios2016. 20-Dic-2016, texto del sitio oficial.
Sitio web: http://www.asctimetable.com/timetables_es.html
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TABLA 11
Costos mensual por servicios de App EduPage
TIPO Costos Tasa de cambio de 29.48 al

08/02/20177
Basico gratis | s
Estandar EUR 7/mes NIO 220.25
EduPagePRO EUR 20/mes NIO 629.35

Fuente: Sitio oficial App EduPage (http://www.edupage.org/)®

TABLA 12
Costos de inversion inicial en alternativa 1.
Inversioén inicial C$ 15,374
Mensual C$ 630
TOTAL C$ 16004

Fuente: costes  por

Elaboracién propia.

ASCHorarios2016 y servicios EduPagePRO. elaboracion

licencia Premiun de

" Exchange-Rates.org © 2017 MBH Media, Inc. Tasa de cambio consultada el 8 de febrero Del 2017. Sitio:
http://es.exchange-rates.org/Rate/USD/NIO

8 Applied Software Comsultant (ASC) (2017) ascEdupage, 21 Dic 2016, texto de sitio oficial.

Sitio oficial de la APP

: www.edupage.org
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TABLA 13

Costos por uso de licencias en el proyecto

Sistemas operativos

Windows 7 Professional
Service Pack 1 64 bits y

Incluido en los equipos al

momento de adquirirlos

Windows 10 Home
Single Language 64 biits
Gestor de bases de|SQL Server 2008 R2 | Distribucion gratis
datos Express
Entorna de desarrollo | Visual Studio 2013 | Distribucidn gratis
integrado Community
Control de versiones github Sistema online (uso
gratis)
Ofiméatica Microsoft office 2013, | Incluido en los equipos al
Microsoft Project 2013 momento de adquirirlos
Disefio UML Smart draw 2013, Asumido por el equipo
otros Notepad++, Gedit, | Distribucion libre

Crystal Report, Google
Chome.

TOTAL

C$ 0.00

Fuente: Elaboracion propia
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GLOSARIO DE ABREVIATURAS

UNI: Universidad Nacional de Ingenieria.

FEC: Facultad de Electrotecnia y Computacion.

L&S: Lenguajes y Simulacion.

PC: Computadora personal (PC por sus siglas en inglés: personal computer).

RWD: Disefi6 web adaptativo o responsivo (RWD por sus siglas en inglés:

resposive web design).
AOO: Andlisis orientado a objetos.
DOO: Disefio orientado a objetos.

UML: Lenguaje unificado de modelado (UML por sus siglas en inglés: unifiel

modeling language).
TI: Tecnologia de la informacién.

DBAs: Administradores de bases de datos (DBAs por sus siglas en inglés:

database administrators).

MVC: Modelo-vista-controlador, metodologia empleada en el desarrollo de

plataformas web.

TDD: Desarrollo guiado por pruebas de software (TDD por sus siglas en inglés:

test-driven development)

HTML: Lenguaje de marcas de hipertexto (HTML por sus siglas en inglés: Hyper

Text Markup Language).

CSS: hojas de estilos en cascada (CSS por sus siglas en inglés: Cascading Style
Sheets).

JS: JavaScript.
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ASC: applied software comsultants, grupo de especialistas dedicados al desarrolo

de soluciones informaticas en el area educativa.

CASE: ingenieria de software asistida por computadora (CASE por sus siglas en

inglés: computer aided software engineering).

HIGADDFECUNI: herramienta informatica para la gestibn académica en los
departamentos docentes de la facultad de electrotecnia y computacion de la

universidad nacional de ingenieria.
MKI: tipo 1 (MK1 por sus siglas en inglés: Mark One).

PFSA: puntos de funcién sin ajustar, técnica de estimacion de esfuerzos

requeridos para la elaboracién de sistemas informéaticos.

FAC: factores de ajuste de complejidad, técnica de estimacion de esfuerzos

requeridos para la elaboracién de sistemas informaticos.

PFA: puntos de funcién ajustados, producto obtenido a partir de los PFSA y FAC,
técnica de estimacion de esfuerzos requeridos para la elaboracién de sistemas

informaticos.

HH: horas hombre, se refiere a la cantidad de horas por persona empleadas en el

desarrollo del sistema.

HPFP: horas de puntos de funcién promedio, son empleadas en el desarrollo de
aplicaciones, la cantidad de horas empleadas esta en dependencia de los

lenguajes usados para el desarrollo.

IDE: entorno de desarrollo integrado (IDE por sus siglas en inglés: integrated

development environment).

CRC: clase responsabilidad colaboracion.

BD: base de datos.

1A: se refiere al area administrativa del sistema.

1B: se refiere al area de planificacion académica del sistema.
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1C: se refiere al area de monitoreo de actividades docentes.

1D: Se refiere al area donde todos los documentos de menor importancia que son

efectuados por los docentes.
El, E2, E3, E4---etc: se refieren a los procesos del sistema.

CA: Carga académica, actividad realizada por los jefes de departamento en la

cual cada semestre se le otorga asignaturas a impartir y grupos a los docentes.

DCA: Documento de carga académica, documento realizado por los jefes de

departamento.
AD: Actividad docente, registro de actividades realizadas por los docentes.

PH: Planificacion horaria, actividad realizada por los jefes de departamento en

compafiia de los docentes a su cargo.

PH L: Planificacion horaria de laboratorios, actividad realizada por los jefes de

departamento en compafia de los docentes a su cargo.

PCa: Plan calendario, documento que le es solicitada su realizacion a todos los

docentes en los departamentos de la facultad.

PDC: Plan diario de clases, documento que le es solicitada su realizacion a todos

los docentes en los departamentos de la facultad.

PGA 6 prof_asig_gru: profesor con asignatura para un grupo, se refiere a cuando
a un profesor en la carga académica le han asignado a impartir una clase a un

grupo en particular.

Las abreviaciones con numeros seguidas de letras mayusculas representan las
areas identificadas en el disefio del sistemay son las areas a desarrollar (el primer
par) 1A, 1B, 1C, 1Dy el dltimo par de letras mayusculas y nimeros, son esquema

0 procesos contenidos en las areas E1, E2, E3, E4--etc.
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