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i. INTRODUCCION

La guerra de 1979 tuvo un impacto indirecto en la economia porque, en la
ausencia de recursos, la produccién ha sido menor en otros rubros no afectados
directamente. Por la misma razén, el nivel de vida de la poblacion se encuentra

reducido y, en ultima instancia, se fren6 el desarrollo econémico del pais.

El impacto sobre el producto interno de la economia, reduciéndonos siempre a
los efectos sefalados, viene de dos factores: la pérdida directa de produccion,
sobre todo en el sector primario; la reduccion en la actividad productiva por la
falta de divisas, sobre todo en el sector secundario, aunque también en el

primario.

En la década de los ochenta se deterioraron muchas plantaciones cuyos
propietarios redujeron al minimo las inversiones o abandonaron el cultivo,
motivados por la descapitalizacion y en algunos casos por problemas
relacionados con titulos de propiedad que siguen afectando al sector cafetalero
(CEPAL, 2000).

La crisis del sector queda de manifiesto en la quiebra de muchos productores.
Las estimaciones sobre el numero de productores que han perdido sus
propiedades o estan en proceso de perderlas varia entre 500 y 3 000, a raiz de
gue las hipotecaron con la banca privada o con casas comercializadoras y no
tienen capacidad de pago por la baja de precios y a las pérdidas acumuladas de
afos anteriores en que sufrieron las repercusiones de fenomenos climaticos

adversos.

El afio 2001 fue un afo electoral, lo que provoco el retraso en los programas del

café. Posteriormente, la quiebra de dos entidades financieras ligadas a la



actividad cafetalera, motivo a la falta de recursos financieros para la exportacion
del café, lo que induce una reduccion en un 20% aproximadamente. En este afio
el pais es afectado por sucesos externos como los acaecidos en Estados Unidos
el 11 de septiembre, provocando una desaceleracibn que impacté a los

mercados internacionales, y por ende en nuestra fragil economia.

Nicaragua podria estar en mejores condiciones por sus menores costos de
produccion, en comparacion con otros paises centroamericanos como Costa

Rica, aunque presenta limitaciones por no tener alta productividad.

El propdsito del presente trabajo es realizar un analisis de la situacion actual de
la industria del café para determinar la manera de poder reactivar la actividad
cafetalera, de manera que pueda volver a obtener la capacidad adquisitiva que
tenia anteriormente y en el mejor de los casos superarla. Es decir, determinar
las ventajas competitivas que poseen los productores en la agroindustria del

café, para su posicionamiento en el mercado internacional.

Para la obtencion de la informacion se realizaron entrevistas con responsables y
técnicos de PRODECOOP, de UNICAFE, de cafetaleros de las fincas La
Esperanza y Oro Verde en Esteli. Ademas, se tuvo comunicacion mediante
correo electréonico con Instituciones del Café de Colombia, Costa Rica y
Nicaragua.  Asimismo, se investigaron trabajos similares realizados por

instituciones en otros paises como Costa Rica.

Se utilizaron herramientas como El Diamante de la Competitividad del Sr.
Michael Porter, Técnicas de Benchmarking, El método de puntos, la definicion
de diagndstico de competitividad donde se expresa que los temas de
investigacion para realizar un diagndéstico de competitividad son basicamente
tres: a) Posicion y composicion de la industria, b) Evaluacion de la industria , y c)

Analisis del clima de negocios.



Se distribuye el presente trabajo en tres Capitulos los que en su contenido
general presentan lo siguiente: en el primer Capitulo de este trabajo, se
presenta la situacion de la agroindustria del café a nivel nacional. Se destacan
los tipos de café que se producen en el pais, sus caracteristicas de cultivo mas
relevantes que influyen en la calidad del café asi como la importancia econémica
y social que este representa para el pais en la generacion de divisas y de

empleo.

En el segundo Capitulo, se presentan los factores del clima de competitividad
gue tiene la agroindustria, utilizando las técnicas de M. Porter, asi como una
comparacion de las ventajas competitivas utilizando la técnica de Benchmarking

en relacion a Costa Rica y Colombia, ya que son grandes exportadores de café

de calidad.

En el tercer Capitulo, se presentan las estrategias a seguir para el
posicionamiento del café a nivel internacional, ademas se desarrollo la
estrategia basica como es la instalaciéon de un cluster del café, proponiendo su
ubicacion y elementos integrales que debe contener para su éxito. Es
importante mencionar, que para que el cluster tenga éxito, debe contar con la
participacion integral de todos los productores, de la sociedad civil, del sector
privado y del Gobierno, dandole la debida importancia a los problemas sociales y
a la sostenibilidad del medio ambiente, asi como a la prevencion de situaciones
imprevistas y contar con asistencia técnica y econdémica de paises amigos; no
obstante queremos enfatizar que una vez que el proyecto inicie, éste debe ser

autosostenible.



ii. JUSTIFICACION

Existe la oportunidad de promover y desarrollar cafés finos o de calidades
especiales, muy cotizados en los mercados internacionales, debido a las
caracteristicas que ha demostrado tener el café nicaragiiense, si se toman en
cuenta especiales cuidados tanto en la fase primaria como en el proceso del

mismo.

El resultado de este trabajo beneficiara a los productores de cafés y a otros
sectores de la economia, ya que se determinaran el nivel de competitividad que
tiene el café nicaragliense en relacion a otros paises que producen el mismo
rubro. De demostrarse esta hipétesis, motivaré la reactivacion y diversificacion
del mismo, disminuyendo los indices de desempleo en la region e impactando

en el desarrollo econdmico y social del pais.

Las exportaciones de café representan el 5.3% del Producto Interno Bruto. Con
la reactivacion del sector cafetalero, asistencia técnica y la calidad existente del
café producido en el norte de Nicaragua, se incrementara el rendimiento
promedio por manzana que actualmente es de 11 quintales por manzana?!, asi
como las exportaciones de café que representan el 5.3% del PIB. Como
consecuencia, se aumentara el ingreso de divisas liquidas al pais, lo que
contribuira a que cumpla con sus compromisos financieros disminuyendo el nivel
de endeudamiento interno y externo. Esto conllevaria a proyectarnos como un

pais atractivo para la inversién extranjera.

Esta situacion da las pautas para implementar un cluster del café en el pais, en

el cual se integre a todos los productores, sectores sociales y econémicos del

! Fuente: Boletin Econémico del Banco Central de Nicaragua, Agosto-Septiembre, 2001



pais, de manera que se reactive la produccion cafetalera en los niveles
productivos de los afios 80s y lograr ubicarnos en el mercado internacional de

manera competitiva.



ii. RESUMEN

En esta investigacion se presenta un analisis de las ventajas competitivas del
sector cafetalero en comparaciéon con Costa Rica quien es el pais que mas
exporta café a nivel centroamericano y con Colombia ya que es el pais con

quien Costa Rica se compara.

En el enfoque conceptual que aqui se, las cuales se utilizan en esta
investigacion. Estos aspectos crean las expone, se destacan cuatro aspectos
bésicos en el clima de negocios que determinan las ventajas competitivas de las
empresas, de acuerdo a la metodologia de M. Porter condiciones para la

formacion y el desarrollo del cluster.

En cuanto a los aspectos del benchmarking se comparan los factores de
produccion, factores de demanda, estructura y rivalidad entre empresas, y las

industrias relacionadas.

La agroindustria del café, ha dejado de ser atractiva para muchos productores,
debido al desplome de los precios en el mercado internacional los cuales han
llegado a niveles por debajo de los 50 ddlares el quintal, el mas bajo con
respecto al promedio de los ultimos 40 afios que es de US$83.85 ddlares por
quintal. Dado el peso significativo que tienen la produccion y las exportaciones
de café en la economia de nuestro pais, la crisis ha tenido repercusiones muy

negativas de caracter econémico y social.

Se estima que existen unos 30,400 productores de café, clasificados en
pequeios, medianos y grandes productores. Los pequefos productores
representan el grupo mas numeroso, con el 94.6 por ciento del total, aportando



24.3 por ciento de la produccion nacional, los medianos productores (4.9% del
total) participan con el 39.3 por ciento de la produccion total y los grandes
productores (0.5% del total), contribuyen con el 36.3 por ciento de la produccion

nacional.

El peso del café en la economia es significativo. En el periodo 1995 - 2000, el
café represento el 19.1 por ciento del PIB del sector agricola y el 5.3 por ciento
del PIB de la economia en su conjunto.

En Nicaragua se produce una variedad de cafés, los cuales son solicitados en el
mercado internacional; no obstante presenta serios problemas para lograr la
competitividad tales como baja tecnologia que da como resultado la
contaminacion en los rios, el uso de grandes cantidades de agua, baja
productividad en comparacién con Costa Rica que produce 31.8 qg/ha mientras
gue Nicaragua produce 16.7 qg/ha, sin embargo Colombia produce 14.5 qg/ha.

El sector cafetalero nicaragiiense enfrenta debilidades tales como: la falta de
financiamiento, falta de integracion del gremio y de los involucrados en el sector,
obsolescencia en los beneficios, poco conocimiento de los canales de
comercializacion, falta de asistencia técnica en la cadena productiva, falta de

capacitacion gerencial y administrativa.

No obstante lo anterior, Nicaragua tiene ventajas competitivas que de ser
aprovechadas podria ocupar un alto nivel de posicionamiento en el mercado
extranjero, entre ellas podemos enumerar: condiciones agroecoldgicas, tierra
fértil y disponible, mano de obra calificada, calidad en el café, infraestructura
existente, clima y precipitaciones pluviales adecuadas, principales vias de

acceso.

En base a lo anterior, se recomienda la implementacién de un Cluster de Café,
para posicionar el café nicaragiiense en el mercado internacional; sin embargo

es necesario organizar el gremio cafetalero asi como la implementacién de



estrategias para promocionar la calidad del café nicaragliiense, mejorar su
comercializacion, fomentar el manejo integral del cultivo, fortalecer las
capacidades técnicas, gerenciales y administrativas de los productores y

técnicos e involucrados en el rubro.
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iv. OBJETIVOS
iv.1  Objetivo General:

Realizar un diagnéstico de la competitividad de la agroindustria del café, que
permita mejorar los niveles de competencia en el mercado nacional e
internacional basado en principios de sostenibilidad econdémica, social y

ambiental.

iv.2 Objetivos Especificos:

= Investigar la situacion actual de la Agroindustria del café.

= Determinar las ventajas competitivas que tiene Nicaragua para cultivar

café de alta calidad.

= Proponer estrategias para el posicionamiento del café en el mercado

internacional.

11



Capitulo |

1.1 SITUACION DE LA AGROINDUSTRIA DEL CAFE

1.1.1 Situacioén del Café a nivel internacional

En Centro América y México, como consecuencia de la caida en precios y el
agotamiento de las plantaciones, la producciéon de Cafés Arabicos suaves
(lavados) cayé 16 por ciento en el ciclo 2000/01, y se espera un crecimiento de 3
por ciento para el siguiente ciclo originado en la recuperacion bianual de las
plantaciones y buenas condiciones climaticas. Sin embargo, debido a la baja en
los precios, los productores han tratado de reducir costos prolongando el
momento de corte, lo que produce una sobremaduracion del grano que va en
detrimento de la calidad, o bien, la caida del grano, lo cual estimula la presencia
y reproduccion de enfermedades y plagas, como la broca. Dado que este tipo de
café se vende generalmente con diferenciales de precios segun su calidad, la

reduccion en la misma incidira en los ingresos de los productores.

Por otra parte, las ultimas proyecciones para el ciclo 2001/02 de la produccién
de cafés no lavados en Brasil, indican una reduccion por el orden de 20 por
ciento en promedio respecto al ciclo anterior. Asimismo, se proyecta aumentos
en la produccion de Café Robusta, especialmente en Vietnam, por la entrada a
plena produccién de las nuevas plantaciones que se establecieron a partir de
1996.

La demanda mundial de café es muy estable (106 millones de quintales en el
afio 2000 y 108 millones en el 2001), caracterizandose por ser inelastica
respecto al precio, por lo cual las variaciones en precio son un efecto directo de
los cambios o desplazamientos en la oferta mundial. Se estima que el consumo
en Europa Occidental y en Norte América se mantuvo estable con aumentos de
0.36 y 0.28 por ciento, respectivamente.

12



La principal oportunidad de crecimiento en el mercado de Europa Oeste,
continda siendo los nichos de mercados, en donde se esta desarrollando el
mercado de café de especialidades. Por otra parte, paises como Brasil,
Guatemala y México han iniciado campafas para estimular la expansion de la
demanda interna, estrategia que es consistente con las menores posibilidades
de colocar café en el exterior, debido a la menor calidad del grano proveniente
de plantaciones que han sido descuidadas.

Los bajos precios actuales podrian tener un impacto positivo en los mercados de
bajo ingreso de Europa del Este. Aunque este efecto se ha reducido por los altos
niveles de impuestos a las importaciones en estos paises. En general, el
mercado del café se ha caracterizado en los Ultimos 12 afios por presentar

crecimientos de la produccion mucho mayores que los de la demanda.

Entre 1989 y 2000, la demanda crecié 15.5 por ciento, en tanto que la oferta se
incrementd en 23 por ciento. Para el mes de julio del presente afio las cifras de
exportaciones en doce meses registraban un crecimiento interanual de 1.8 por
ciento. Este comportamiento se debe a los incrementos en las exportaciones de
los cuatro principales paises productores (Vietnam, Brasil, Colombia e
Indonesia). En el area de Centro América y México solamente se registra un

incremento en las exportaciones de Nicaragua y Costa Rica.

Los inventarios en los paises importadores para septiembre del afio 2001 se
situaban a niveles muy altos, comparados Unicamente con los del afio 1993
cuando el precio estuvo en 70 ddlares el quintal. Ademas, los tostadores estan
mas comodos con niveles bajos de inventarios, ya que con los avances

tecnolégicos se hace mas factible poder abastecer al mercado.
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1.1.2 Tendencias en el Mercado Internacional?

El café enfrenta enormes retos a raiz de la caida de los precios internacionales
debido a la excesiva oferta, principalmente proveniente de nuevos participantes
en el mercado mundial como Vietnam y de las nuevas areas cafetaleras al norte
de Brasil donde también predomina el cultivo de café robusta. Esta sobre oferta
de café - estimada en mé&s de 10 millones de sacos ha reducido
sustancialmente los precios de robusta y ha afectado también los precios del
café arabe lavado que se produce en Nicaragua, Centroamérica, México y
Colombia. Los principales paises productores, considerando todos los tipos de
café, estan representados por Brasil con un 40% (café arabe no lavado),
Colombia con cerca del 10% (arabe suave) y Vietham con cerca del 7.65

(robusta).

Este mercado se caracteriza por ser especulativo debido a los cambios en los
precios internacionales, afectados principalmente por fenbmenos naturales que
impactan directamente la produccién como inundaciones, sequias y heladas. La
demanda de los cafés diferenciados de alta calidad y la de los cafés finos con
tazas excepcionales, ha venido creciendo a una tasa promedio anual del 20%,

en los ultimos siete afos.

Los cafés de alta calidad y de especialidad se cuentan entre los pocos que
reciben una remuneraciébn mas alta. EIl café organico, el de sombra y del
comercio justo conocidos como cafés sustentables3, ocupan un nicho de
mercado que recibe sobreprecio y pueden brindar a sus productores beneficios
ambientales, econdmicos y sociales superiores y que se mantendran asi para

los préximos afios.

2 Fuente: Plan Nacional de Desarrollo, pagina 113-114
3 Encuesta de Mayo del 2001 realizada por Daniele Giovannucci, Asesor del Fondo Parael Medio
Ambiente Mundial (FMAM)
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Paises de Origen del Café sustentable
(Cuadro No.1)

Organico | De comercio justo | De sombra

México 38.4% 27.2% 27.8%
Centroamérica 58.0 53.0 59.4
Costa Rica 31.4 30.4 32.0
El Salvador 8.1 8.3 8.7
Guatemala 41.1 33.7 39.6
Nicaragua 14.4 13.9 16.4
Otros paises de CA 3.3 3.7 5.7
América del Sur 49.5 45.1 37.4
Brasil 10.8 14.1 8.0
Colombia 22.2 27.2 20.7
Peru 29.3 17.4 16.4
Otros paises de la region 4.1 4.3 3.3
Asia 25.4 15.8 15.9
Indonesia 24.0 15.4 14.7
Otros paises de Asia 1.9 0.7 1.6
Africa 7.4 11.7 7.4
Otros paises 6.2 5.7 4.5
No se sabe/sin respuesta 8.50 16.3 12.5

1.1.3 Situacioén del Café a Nivel Centroamericano

En 2001 la economia centroamericana registré por tercer afio consecutivo una
significativa desaceleracion, determinada sobre todo por factores externos. El
producto interno bruto (PIB) del area aumentdé a una tasa del 1.4%, frente al
2.7% del afo anterior y el 4.6% de 1999. EIl caracter insatisfactorio del
desempeiio econOmico regional se evidencia considerando que, después del
virtual estancamiento en 2000, el producto por habitante se redujo 0.7%. En
este contexto, la crisis del sector cafetalero vino a superponerse al dificil
panorama econdémico, acentuando sensiblemente la desaceleracion que ya se

venia perfilando en la economia regional.
En el complicado entorno externo destacan dos elementos. En primer lugar, la

desaceleracion del crecimiento econdmico mundial, encabezada por una

reduccion del ritmo de expansion en los Estados Unidos, que se ha extendido a

15



Europa y los paises asiaticos en desarrollo, y a la que se sumo la recesion que

volvio a afectar a Japdn.

Los menores ritmos de crecimiento se han venido transmitiendo de un pais a
otro a partir de una marcada desaceleracion del comercio mundial. A lo anterior
hay que agregar las consecuencias econdémicas de los ataques ocurridos en los
Estados Unidos el 11 de septiembre. El consiguiente deterioro de la economia
estadounidense afect6 a las exportaciones de las manufacturas ubicadas en las
zonas francas, a la industria turistica y, en menor medida, al nivel de las
remesas familiares. Ademas, se espera que el costo de las exportaciones se

incremente debido a las medidas de seguridad adoptadas.

En este contexto, las economias centroamericanas se enfrentaron al descenso
de demanda y a menores precios para sus principales productos de exportacion.
El fuerte impacto de estas tendencias sobre la evolucion de las economias de la
regibn pone en evidencia una vez mas la fuerte vulnerabilidad externa de
Centroamérica. Ademas, debido a la todavia escasa diversificacion productiva,
las economias del area son muy sensibles a los ciclos de los precios
internacionales de los productos basicos y a las fluctuaciones de los términos del

intercambio.

En segundo lugar, considerando la alta dependencia de los paises
centroamericanos del financiamiento externo, es importante resaltar que tras la
crisis asiatica de 1997, los problemas financieros de la Federacién de Rusia en
1998, y las crisis recientes de Turquia y Argentina, los mercados financieros
internacionales han sido mas precavidos hacia los mercados emergentes y se
alejaron aln mas de las economias pequefas. Las crisis financieras afectaron
de manera indirecta la regién, pues provocaron una escasez de recursos,
acentuada por los problemas bancarios y financieros que los paises

centroamericanos vienen experimentando en los ultimos cinco afios.
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Las condiciones macroeconomicas internas han tendido a exacerbar la
contraccion provocada por el sector externo. En general, las politicas
econdmicas han estado acotadas por los programas de apoyo financiero
convenidos con los organismos financieros internacionales para facilitar el
acceso a nhuevos recursos crediticios y, en algunos casos, la reestructuracion o
reduccion de la deuda externa. En este sentido, se han mantenido distintas
combinaciones de medidas monetarias restrictivas y ajustes fiscales para
controlar la inflacion, limitar el aumento de los déficit fiscales, mantener la

estabilidad cambiaria y evitar el debilitamiento de la posicion externa.

La variable mas importante de este proceso se ha dado en el &mbito monetario,
dado que, en términos reales, el crédito ha sido escaso, reflejando tanto las
restricciones monetarias y financieras vinculadas a la preservacion de la
estabilidad macroecondmica, las expectativas de un crecimiento econdmico
modesto, como los efectos de la fragilidad de las estructuras financieras

nacionales.

Asimismo, las politicas cambiarias adoptadas en la regién, junto con la alta
valorizacion cambiaria del dolar estadounidense en relacién con otras monedas
internacionales, han determinado una nueva apreciacion real promedio del
conjunto de la region, con la consiguiente disminucion de su competitividad

comercial.

En la mayoria de los paises se elevd el déficit fiscal, aunque de forma leve,
resultado de una menor recaudacion tributaria derivada de un modesto
crecimiento econémico. Por otra parte, el gasto publico tendié a crecer por las
mayores erogaciones en servicios en el area social, los programas de apoyo al
sector cafetalero y las medidas para enfrentar la crisis alimentaria surgida tras
un ciclo de sequias e inundaciones, asi como por los costos de los rescates
bancarios y los programas de apoyo a los deudores. El efecto neto en el ambito

fiscal es todavia dificil de estimar.
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En la medida en que los avances en la ejecuciéon de los programas de apoyo se
traduzcan en resultados, se podrian apreciar también las consecuencias sobre la
situacion en el sector financiero, considerando el aumento de la cartera morosa
y los serios problemas de solvencia que se presentaron practicamente en todos

los paises.
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1.1.4 Situacién del Café en Nicaragua
1.14.1 Llegada del Café a Nicaragua.

Segun Squier, la llegada del café a Nicaragua, se remonta entre 1844 y 1848,
siendo el ultimo pais en Centroamérica a iniciarse en esta actividad. Distintos

autores sustentan a distintas personas como las precursoras del cultivo del café.

Para Paul Levy, el cultivo del café se inicia en Nicaragua en 1848 en la Hacienda
"La Ceiba" en Jinotepe, propiedad de Don Manuel Matus, quién introdujo el café
de Guatemala y se constituyé en el primer café sembrado con motivos
comerciales. No obstante, Halftermeyer (1959) sostiene que la primera planta de

café fue sembrada en la hacienda "El Tizate" propiedad de Don Leandro Zelaya.

En Managua, el cultivo de café lo inicia Don José Dolores GaAmez segun hace
mencion Gamez en "Historia de Nicaragua". El denominador comdn sobre estas
versiones, es que la caficultura en Nicaragua da sus primeros pasos en el

Pacifico.

Son tan favorables las condiciones para la produccién de café en el Pacifico,
gue el gobierno de Don Frutos Chamorro es el primero en promocionar su cultivo
decretando en 1853, premiar con 15,000 pesos a todo aquella persona que en
un lapso de siete afios obtuviera cosecha. No obstante, fueron los decretos
presidenciales de Don Tomas Martinez, los que promovieron la formacién de las
primeras haciendas cafetaleras, a lo largo de las Sierras de Managua
(Halftermeyer, 1959).

Con el tiempo se extiende de las sierras de Managua hacia el Sur del pais. Las
razones para el desarrollo cafetalero en la zona Pacifica y no en la zona central
del pais fueron, la accesibilidad de caminos y la presencia de los puertos
maritimos, con lo que se dio lugar a la facilidad de mercado y obtencién de

tecnologia.
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Fue en 1862 que se inicia la siembra del café en la zona norte montafiosa del
pais. La finca "La Lima" habia sido inicialmente comprada para buscar oro, pero
por esas cosas del destino, su propietario Don Luis Elster, quiso probar el nuevo
cultivo del que tanto se hablaba en el Pacifico. Don Luis pudo apreciar, que los
granos que cosecho eran de mayor tamafio, de un marcado color verde azulado
y con un mejor aroma que el café cosechado en el Pacifico; concluyendo que
ésta significativa diferencia obedecia a que el café en el Pacifico se cosechaba a
700 msnm y su finca "La Lima" estaba a 1200 metros de altitud.

A partir de ese momento inicia una campafia de promocién que facilitara la
inmigracién de jovenes alemanes a Nicaragua, y es "Cuando el gobierno de
Nicaragua lanzé su invitacion de venir a sembrar café y de dar terreno gratuito a
todo aquel que mantuviera hasta la primera cosecha con fondos propios 25,000
cafetos, mas de 100 familias de todas partes del mundo se aprovecharon de la

ocasion" (Baldizon von, 1977).

Ya para 1870, el area sembrada en café se ha expandido de tal manera que
existe un déficit de brazos para poder afrontar la demanda, esto da origen a la
expropiacion de tierras a campesinos para que se vieran obligados a servir de
peones y jornaleros en las haciendas cafetaleras de los nuevos colonos (Gomez,
1977). Dice Paul Levy, que ya en 1871, el volumen de café exportado por
Nicaragua era de 11,000 quintales, proveniente principalmente de las sierras de
Managua, donde se localizaban més de 100 haciendas cafetaleras.

El nivel tecnoldgico de la época era bien bajo, el trillado se hacia en pilones de
madera y no existia la descortizacion, afirman Levy (1871) y Gémez (1977).
Apenas se conoce de una maquina bien equipada para limpiar el café. Ya desde
esa época se presenta la falta de agua en la zona del Pacifico, con lo que se
recurre al sistema beneficiado con lavado en las pilas de fermentacion y reciclaje

de aguas.
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La mayor promocion para la expansion del cultivo de café en la zona Norte se
presenta durante los gobiernos de Pedro Joaquin Chamorro en 1877 y Roberto

Sacasa en 1890,

En "la comprension municipal de Jinotega" segun Guerrero y Soriano, el cultivo
del café se inici6 en 1891, dicho surgir se dio debido a una ola migratoria
proveniente del Pacifico sur del pais (Granada). Tantos conflictos politicos de la
época provocaron que personas como: Alberto Alfaro, Carmen Arana, Julian
Navarro, José Ignacio Bermudez entre otros fueran los pioneros del cultivo del
café. Siendo la finca "La Fundadora" el primer impulso creado por estos

inmigrantes.

Dado el aumento del area de café cultivado, se inicia un aumento de las
necesidades para agilizar los procesos de beneficiado y transporte posteriores a
la cosecha. Con ello se llega a la construccion de la primera despulpadora de

café en la que participan Don Otto Kihl y don Luis Elster en 1891.

La posibilidad de acceso al agua hace posible el beneficiado humedo. Asi mismo
los cafetaleros del centro Norte del pais se ingeniaron para modernizar el
transporte o sacada del café hacia el puerto, con lo que en 1905 el "Terrocarril"
entr0 a Matagalpa, este consistia en una locomotora de vapor que corria sobre

la tierra.

Las Primeras fincas en las que se cultivd café a escala comercial en el Norte
fueron "Las Lajas" y "La Rosa de Jerico" propiedad de Wilhelm Jeric6. Asi
mismo en 1899 Don Wilhelm logré que el gobierno de "don Evaristo Carazo
ampliara las condiciones de inmigracion por medio de la cual se pagaria cinco
centavos por arbol a todo aquel que plantara mas de quinientos arboles de café,
por su parte Jericd se obligaba a ayudar a establecer 20 familias alemanas en

las montafias de Matagalpa.” (Kthl,)

En "El café de Nicaragua" Garriazzo presenta que las primeras compafias

exportadoras provenian de Inglaterra y Alemania, para 1921 la Compafia
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Mercantil de Ultramar era la mas importante, en 1930 segun Kuhl, Matagalpa
ocupaba el primer lugar en las exportaciones de café (300,000 quintales
dirigidos a Alemania). Y es en 1950 que se funda la primera compaiiia nacional
de exportacion llamada Export Comercial International (CISA). Hasta la fecha el
mayor comprador de café de Nicaragua es Alemania, a diferencia de los demas

paises de la region cuyo mayor comprador es EE.UU.

1.1.4.2 Importancia Econémica

Se estima que existen unos 30,400 productores de café, clasificados en

pequefios, medianos y grandes productores. (Vease cuadro No.3).

Los pequefios productores representan el grupo mas numeroso, con el 94.6 por
ciento del total, aportando 24.3 por ciento de la produccion nacional, los
medianos productores (4.9% del total) participan con el 39.3 por ciento de la
produccion total y los grandes productores (0.5% del total), contribuyen con el

36.3 por ciento de la produccion nacional.

El peso del café en la economia es significativo. En el periodo 1995 - 2000, el
café represent6 el 19.1 por ciento del PIB del sector agricola y el 5.3 por ciento
del PIB de la economia en su conjunto. Durante este periodo, la tasa de
crecimiento de la actividad fue de 11.7 por ciento, siendo el Unico rubro de los

agroexportables que no tuvo crecimientos negativos en ningun afio.

En los ultimos cinco afios, con un volumen promedio de 1,160.5 miles de
guintales exportados y 140.2 millones de dolares, el café generd el 44.7 por
ciento de divisas provenientes de las exportaciones del sector agricola, lo cual

represento casi un cuarto de las exportaciones totales.
En este mismo periodo, gener6 un promedio de 180.0 miles de puestos de
trabajos (mano de obra directa e indirecta) para cada ciclo agricola, lo cual

represento el 31.5 por ciento de los ocupados en el sector agricola y 13 por
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ciento del total de ocupados en el ambito nacional. Asi mismo, dicho cultivo ha
generado una recaudacion impositiva promedio anual de 25.8 millones de

cordobas.

Los grandes productores poseen 16% del area cafetalera y arrojan 36% de la
produccion nacional. Mejores niveles tecnologicos se reflejan en rendimientos de

30 a 50 quintales por hectérea.

El precio del café ha tenido el siguiente comportamiento promedio*: 1970-1979
US$89.00 qg; 1980-1989 US$133.61; 1990-1999 US$101.58. el precio promedio
del crudo de la década 1970-1979 fue de US$9.99/barril; 1980-1989 US$24.85;
y de 1990-1999 US$17.63. Esto significa que, en el periodo 1970-1979 se
podian comprar 9 barriles de crudo por el valor de un quintal de café; en el
periodo 1980-1989 5.37 barriles; y en la década de 1990-1999 se podia adquirir
6.76 barriles. Realizando un analisis comparativo del precio del café versus
barriles de crudo en dichas décadas se puede observar la disminucion del poder

adquisitivo de barriles de crudo (vease grafico No.2):

GréaficoNo.2

Comportamiento de Precios del Cafe vs Crudo
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1.1.4.3 Zonas Cafetaleras

Se puede afirmar que los cafés Nicaragliense se agrupan en tres zonas
principalmente, siendo influenciada su calidad por la altura y el clima. El café de
mejor calidad es el que se produce en alturas mayores de 900 msnm. (vease

cuadro No.2).

Departamentos y Municipios Cafetaleros y sus ubicaciones con relacion a

la altura sobre el nivel del mar °.
Cuadro No.2

Departamento [ Municipios por altura
[ 0 - 500 [ 501 - 700 [ 701 - 1000 [ > 1000 |

La concepcion |
Masaya Masatepe |
Masaya, Nandasmo, Niguinohomo |

Carazo [ Jinotepe , Dolores, Diriamba I
[ San Marcos |

|Granada [ Granada, Diriomo [ |

Managua [ Villa el carmen, Managua |
[ Ticuantepe, Crucero |

|Chinandega | [ Chinandega | |
Boaco
Boaco [ San josé de los Remates, Sta. Lucia
Camoapa
[ Condega, Pueblo Nuevo
Esteli [ Esteli |
Jalapa
[ Quilali. San Fernando
Dipilto, Murra
Nueva Segovia [ Jicaro
Ciudad Antigua |

| Macuelizo

Sn Juan Rio Coco
Madriz [ San Lucas, Telpaneca
| Las Sabanas

[ Matagalpa, San Ramén, Tuma / La Dalia |
Matagalpa [ Matiguas | |

Wiwili | | Wiwili
Jinotega [ Cua Bocay, San Rafael del Norte,
[ Jinotega, San Sebastian de Yali

Las principales zonas cafetaleras son las siguientes; La zona cafetalera del

Pacifico, La zona cafetalera de Boaco (Central) y La zona cafetalera Norte.

5 Fuente: CALCAF/UNICAFE 2003. El Analisis se realiz6 con 836 fincas muestreadas a nivel

nacional.
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a. La Zona Cafetalera del Pacifico (0/500 a 701/1000).

La zona cafetalera del Pacifico de Nicaragua se encuentra situada entre las
alturas de los 0/500 a los 701/1000 msnm en las Sierras de Managua, La
Meseta de los Pueblos, El Volcan Mombacho y Los Pueblos Brujos. La actividad
cafetalera esta definida debido a las excelentes condiciones biofisicas para la
produccion cafetalera del micro clima que ofrece la Region.

Los Municipios de La Concepcién, San Marcos, Granada, Diriomo, Ticuantepe y
el Crucero producen café en los estratos de altura de los 0/500, 501/700 y de los
701/1000 msnm.

Los Municipios de Masatepe, Masaya, Nandasmo, Jinotepe, Dolores, Diriamba,
Niguinohomo, Villa EI Carmen, Chinandega y Managua producen café en los
estratos de de altura de los 0/500 a los 501/700 msnm.

La produccion cafetalera del Pacifico se encuentra establecida principalmente en

dos estratos de altura cafetalera como son la 0/500 y la 501/700 msnm.

Los café de la zona cafetalera del Pacifico se caracterizan por ser producido en
zonas bajas a mediana, de baja acidez y aroma, buena taza, con sabores

particulares y baja granolumetria.

b. La Zona Cafetalera de Boaco (0/500 a 701/1000).

La zona cafetalera de las Serranias de Boaco se encuentra situada entre las
alturas de los 0/500, 501/700 y de 701/1000 msnm. La actividad cafetalera esta

definida debido a las excelentes condiciones biofisicas como altura y

precipitacion para la produccion de café en esta zona intermedia.
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El Municipio de Boaco produce café en los estratos de altura de los 0/500,
501/700 y de los 701/2000 msnm.

Los Municipios de San José de los Remates y Santa Lucia producen café en los

estratos de altura de los 0/500 a los 501/700 msnm.

El Municipio de Camoapa produce café en el estratos de altura de 701/1000

msnm.

La produccion cafetalera de Boaco se encuentra establecida principalmente en
tres estratos de altura cafetalera como son de 0/500, 501/700 y de 701/1000

msnm.

Los café de la zona cafetalera de Boaco se caracterizan por ser producido en
una zona intermedia a mediana, de buena acidez tipica de café de altitud, buena
calidad aromatica, tiene defectos de granos, licor y aspecto.

C. La Zona Cafetalera del Norte (0/500, 501/700, 701/1000 y > 1000).

Las zonas cafetaleras del Norte estan representada por los Departamentos de
Jinotega, Matagalpa, Esteli, Madriz y Nueva Segovia. Se encuentran situadas
principalmente entre las alturas de los 501/700, 701/1000 a > 1000 msnm. La
actividad cafetalera esta definida debido a las excelentes condiciones biofisicas

como altura y precipitacién para la produccion de café en estas zonas de altura.

Los Municipios de Jalapa y Wiwili son la excepcion en relacion con la altura ya
gue tienen zonas cafetaleras de bajio ubicadas en alturas de < 500 msnm y café
de altura en zonas altas debido a la proximidad de las elevaciones del Cerro

Jesus en Jalapa y del Kilambe en Wiwili.
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Los Municipios de Matagalpa, Quilali, San Fernando, Ciudad Antigua, El Jicaro,
Jalapa, San Juan del Ri6 Coco, San Ramoén, El Tuma / la Dalia, Matiguas, Cua
Bocay y San Rafael del Norte producen café en los estratos de los 501/700 y
701/1000.

Los Municipios de Jalapa, Quilali, San Fernando, Dipilto, Murra, Macuelizo. San
Juan del Rio Coco, San Lucas, Telpaneca, Las Sabanas, Matagalpa, San
Ramén, El Tuma / la Dalia, Cia Bocay y San Rafael del Norte, Jinotega San
Sebastian de Yali producen café de altura en los estratos de los 701/1000 a >

100 msnm.

La produccion cafetalera de la zona norte se encuentra clasificada en cuatro
estratos de altura cafetalera siendo los principales los estratos de 701/1000 a

>1000 msnm.

Los cafetales de la zona Norte se caracterizan por ser de altura con buena
acidez y contenido de azucares, muy aromaticos, pocos defectos y sus aspecto

visual muy apreciado.

El Departamento de Jinotega agrupa la expresion de los cafés de Madriz,
Matagalpa y Las Segovia y se consideran como cafés de altura, donde la altura
es un factor relacionado con el contenido de sacarosa y por ende acidez y
calidad aromética y en consecuencia una mejor calidad del café y granulometria
mas alta. Concluyéndose que los cafés mas acidos y mas aromatico provienen
de las zonas mas altas o de altitud. El Departamento de Matagalpa es el que
produce los cafés mas aromaticos, con menos defectos y con aspectos

visuales bien apreciados (Vease grafico No.1)

27
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1.1.4.4 Distribucion del Area Cafetalera y Topologia de Productores

El area cafetalera nicaragiense (108 300 hectareas) se distribuye en cinco
departamentos. Jinotega es el mas importante, con un tercio del area bajo
cultivo y 45% de la produccion. Los departamentos de Matagalpa y Las
Segovias (24% y 22% del area, respectivamente.) aportan 47% de la produccion
nacional. Le siguen en importancia el Pacifico y Boaco (17% y 3% de la
superficie, respectivamente) con una participacion conjunta de 8% en la
produccion nacional. Jinotega y Matagalpa reportan los mejores rendimientos
por area.

Las fincas pertenecen a pequefios, medianos y grandes productores. Los
primeros tienen predios menores a las 20 manzanas y son los mas numerosos
(46 900 fincas), practicamente 98% del pais. Sus rendimientos promedio son
muy bajos, apenas 4.7 quintales por manzana; por ello, sélo aportan 24% de la
cosecha nacional. Los medianos productores tienen fincas de 20 a menos de 50
mz. Aungue representan el 1.5% de los productores, tienen el 10% del area
cafetalera. Sus rendimientos (13.6 quintales por mz.) son bajos comparados con
los promedios de la regién, pero les permiten contribuir con 39% de la oferta

nacional (ver cuadro 2) .

Topologia de Productores

Cuadro No.2
Productores Manzanas Produccioén Rendim.
Tipologia | Cantidad | % Manzanas % qaq % Qq/Mz
Pequefio 28,745 | 94.56 74,633 57.41 348062 24.34 4.7
Medianos 1,492 491 41,314 31.78 562419 39.33 13.6
Grandes 163 0.54 14,053 10.81 519519 36.33 37.0
Total 30,400 | 100.0 130,000 100.0 | 1,430,000 | 100.00 11.0

Fuente: Boletin Econémico del Banco Central de Nicaragua, Julio-Septiembre 2001
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1.1.45 Rentabilidad, Productividad, Empleo e Ingresos

Los costos por area de productividad incluyen mano de obra, mantenimiento de
cafetal, control de plagas, fertilizacion y recoleccion, y los insumos necesarios en
las labores a los que se agrega transporte, costo por crédito y gastos de

administracion.

El costo promedio por hectarea es de USD1,164, el cual es uno de los méas
bajos a nivel centroamericano. EIl costo promedio por quintal producido es de
USD70; sin embargo el rendimiento promedio por hectarea es uno de los mas
bajos, lo que ocasiona pérdidas significativas como las del afio 2001, las cuales
fueron de aproximadamente 48 millones de dolares a como se observa en el

cuadro No.3.

CENTROAMERICA: RENTABILIDAD MEDIA DE LA PRODUCCION DEL CAFE, 2001

Cuadro No.3
Costo Precio

Costo Total Promedio| Pagado al | Pérdida

Pais Promedio |Rendimiento| (dolares | Productor |(ddlares
(dolares Promedio por (dolares por | por

por ha) (gg/ha) quintal) qq) quintal)
Costa Rica 2,748 31.8 86 57 (29)
El Salvador 825 14.4 57 45 (12)
Guatemala 1,466 19.8 74 51 (23)
Honduras 879 14.3 62 37 (25)
Nicaragua 1,164 16.7 70 43 (27)

Fuente: CEPAL, sobre la base de informaciones

gremiales.
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Empleo Generado: En el periodo 1995-2000 genero entre 153,000 y 280,000

puestos de trabajo en cada ciclo agricola, lo cual representd el 31.5% de los

ocupados del sector agricola del total de ocupados a nivel nacional.

Empleos Generados por el Sector Cafetalero

Cuadro No.4
(Miles)
1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001
Sub-sector cafetalero 1534 177.7) 1794  206.9 2260 2809 270.8
Sector Agricola 2994 3194 3463 367.5 395.7 430 430.1
Total Economia 1,228.2 1,291.8 1,369.9 1,441.8 1,544.2 1,637.31,697.6

Fuente: Perfil del Cluster del Café, Septiembre 2003

La calidad del café nicaragliense es reconocida a nivel internacional, como se

puede observar en el cuadro No.3, el precio pagado por quintal figura entre los

mas altos.

Rentabilidad interna

De acuerdo a calculos realizados y a estructura de costos presentada a

continuacion, el costo de produccién aproximado por manzana de café organico
es de US$73.11 y el de café gourmet es de US$77.22. (Vedse Cuadro 5y 6).
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Costo de producciéon de Café Organico®

En Dolares
Cuadro No.5
ACTIVIDAD
MANTENIMIENTO Dias Persona Costo /Dia Costo Total
Elaboracion de Aboneras 2 3.17 6.34
Mantenimiento de Aboneras 2 3.17 6.34
Deshierba 12 3.17 38.04
Regulacion de Sombra 12 3.17 38.04
Poda 4 3.17 12.68
Foleo Organicos (2) 8 3.17 25.36
Aplicacion de abono 6 3.17 19.02
Muestreo de Plagas y Enferm. 1 3.17 3.17
Control de Plagas y Enferm. 4 3.17 12.68
Deshije 4 3.17 12.68
Desbejucado 2 3.17 6.34
Subtotal 57 3.17 180.69
Resiembra
Hoyado 2 3.17 6.34
Fertilizado 1 3.17 3.17
Sembrado 2 3.17 6.34
Acarreo de Plantas 2 3.17 6.34
Subtotal 7 3.17 22.19
Total de Mano de Obra. 64 3.17 202.88
INSUMOS U/Medida Cantidad Costo/Unitario Costo Total
Azufre Kilogramo 2 1.27 2.54
Manganesio Kilogramo 2 1.27 2.54
Mangnesio Kilogramo 2 1.58 3.16
Hierro Kilogramo 2 1.27 2.54
Boro Kilogramo 2 1.9 3.80
Zinc Kilogramo 2 1.58 3.16
Azufre Kilogramo 16 1.27 20.32
Cobre Kilogramo 2 2.79 5.58
Cal Kilogramo 10 0.38 3.80
Sub total 47.44
Elaboracion de abono Bokashi
Gallinaza Saco 5 0.63 3.15
Cemolina Libras 12 0.25 3.00
Melaza Litros 2 0.25 0.50
Lebadura Kilogramo 0.5 1.27 0.64
Cal Libras 15 0.06 0.90
Otros 6.34 6.34
Sub total 14.53
Equipo
Sacos Unidad 4 0.38 1.52
Cajillas Unidad 2 6.11 12.21
Canasto Unidad 4 0.63 2.53
Machete Unidad 2 3.17 5.88
Sub total 22.14
Total Mano de obra e Insumo 286.99
Corte y Beneficiado Himedo U/Medida Cantidad Costo/Unit Costo total
Recoleccion latas 312 0.65 202.8
Beneficio Humedo D/P 6 3.17 19.02
Transporte finca acopio sacos 26 0.65 16.9
Subtotal 238.72
Administracion D/P 12 3.17 38.04
Capataz D/P 12 3.17 38.04
Sub total 76.08

8 Fuente: Informacién suministrada por laempresa TECHNOSERVE
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601.79
46.29

Costo total por Manzana
Costo total por QQ oro
Transformacion por qq Oro

Trasporte a beneficio seco 1
Comision mercadeo 6
Servicio de Exportacion 8
Certificacion 1.35
Uso de sello 0.67
Beneficio Seco 7
Otros gastos 2
Impuesto Municipal 1% 0.8
Subtotal 26.82
Gran Total por qq oro Exportable 73.11
Produccién Estimada en QQ Oro 13

Uno de los mejores precios pagados en la Taza de la Excelencia en el afo
2003, en el café organico fue de US$125 a 350 délares el quintal y en algunos

casos se sobre pasa este precio.

COSTOS DE PRODUCCION CAFE GOURMET (USD)?

Cuadro No.6
AREA / MANZANAS 14
PRODUCCION 2003 / 2004 en ggs. Oro 550
COSTO COSTO .
NOMBRE CANTIDAD| U/M UNIT TOTAL OROQQ
1.- PRECORTE
a) Fertilizacion (3 aplicaciones)
UREA 280, QQS. 9.02 | 2,525.60
10-30-10 78 QQS. 9.52 742.56
MANO DE OBRA 1500 D/H 2.20 330.00
SUB TOTAL 3,598.16 6.54
b) Foleo
INSUMOS 1 GLOBAL | 106.67 106.67
MANO DE OBRA 14 D/H 2.20 30.80
SUB TOTAL 137.47 0.25
c) Control de Plagas
Beauveria Bassianna 28| KILOS 2.67 74.67
MANO DE OBRA 28/ D/H 2.20 61.60
SUB TOTAL 136.27 0.25
d) Desbierba manual (4
deshierbas por afio)

7 Fuente: Diarios La Prensa Enero del 2004
8 Fuente: Informacion suministrada por laempresa TECHNOSERVE

33




MANO DE OBRA 168 D/H 2.20 369.60
SUB TOTAL 369.60 0.67
e) Deshierba Quimica (1 por
afio)
INSUMOS 28| LITROS 5.50 154.00
MANO DE OBRA 28/ D/H 2.20 61.60
SUB TOTAL 215.60 0.39
f) Regulacion de Sombray
acarreo de lefia
MANO DE OBRA 248 D/H 2.20 545.60
SUB TOTAL 545.60 0.99
g) Sacos, Canastos, Otros
SACOS 450[ Unidad 0.22 99.00
SUB TOTAL 99.00 0.18
h) Administracion
ADMINISTRADOR 12| MESES | 200.00 2,400.00
TRABAJADORES
PERMANENTES (4) 12| MESES | 240.00 2,880.00
COCINERA (Tiempo Silencio) 3| MESES | 60.00 180.00
ALIMENTACION 1) GLOBAL | 945.00 945.00
GASTOS GENERALES 1) GLOBAL | 865.00 865.00
SUB TOTAL 7,270.00 13.22
TOTAL PRECORTE 12,371.69 22.49
2.- CORTE
a) Recoleccion
LATAS 11545 LATAS 0.65 | 7,504.25
SUB TOTAL 7,504.25 13.64
b) Personal de Apoyo
COCINERA (2) 3| MESES |120.00 360.00
ALIMENTACION 1)GLOBAL | 270.00 270.00
CAPATAZ 3| MESES | 60.00 180.00
AYUDANTE (1) 3| MESES | 60.00 180.00
GASTOS GENERALES 3| MESES | 50.00 150.00

1,140.00 2.07
TOTAL CORTE 8,644.25 15.72
3.- TRANSFORMACION
Transporte café uva a beneficio
central himedo 2.30
Beneficiado Himedo 5.20
Beneficio Seco 7.00
Servicio Exportacion 10.00
Comision Mercadeo Cooperativa 8.00
Aporte Social a comunidad 1.00
Transporte a beneficio seco 1.00
Impuestos Municipales 1.10




Gastos Financieros ((U$

21,015.94 *13,5% * 240/360)/

550.00 ggs.) 3.40
TOTAL TRANSFORMACION 39.00
TOTAL GENERAL 77.22

NOTA: Recoleccion de Café incluye la comida de los cortadores.
Exportaciones

De acuerdo a la baja productividad mostrada en el cuadro No.3 se puede
observar en el siguiente cuadro que las exportaciones de café en Nicaragua, son

las mas bajas de Centroamérica.

Cuadro No.7
CENTROAMERICA: EXPORTACIONES DE CAFE
Pais 1990 13497 19498 1949 2000 2001°
Millones ce délaras
Tolal 10618 19908 [ 12689 | 1£01.2 | *675.2 2059
Costa Rics 2458 417.1 4.2 Z88.7 2737 THLT
El Salvacor 244 2 5036 383 239.2 3.5 132,
LS atamala 3234 SV SE4 5 SHT U 3T 6 AHILD
Handuras 181.C 2263 422 8 2561 240.6 T
Mearegua B7 8 121.4 182.3 1291 169.8 0o
Miles ca quintalzs
Tolal J 562 1643 16 361 £ 902 20714 4257
Costa Rica J B4 d 2508 291 2 324 3 04a 2760
El Salvacc 3 2d 3712 247¢< Z 368 3258 2235
Gllatemala 4 41% 5 by 4 /79 E 108 fi31r7 h BAG
Handuras 4 Hug 47498 R 137 4 47y b 415 5515
M eorcgua a0c o3 1207 1204 | 678 " BES
Frecio implicitn, dolares pos quintal

Tolal 782 121.0 121.6 BB.g a0.9 51.0
Costa Ries 807 1586.4 1404 100,z 20.8 67.3
El Salvacor 207 136.2 124.8 100.Z 95.6 591
Suatenmals 722 111.2 | 26.3 96.2 1.8 G4.6
Handiras PR B8R0 37 a8 5 531 a2h
M earzgus 848 135.0 151." 107.5 10°.2 58.9

Fuente: CE=AL, con basz zn ziras ofizialzs,
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En Nicaragua se produce una variedad de cafés, los cuales son solicitados en el

mercado internacional, entre los cuales se mencionan los siguientes:

Cuadro No.8
PRODUCCION Y EXPORTACION DE CAFE SEGUN TIPOS Y CALIDADES

]Descripcién de Calidades Volumen exportado (qgq) Porcentajes \

Total 746,463 100
( SHG-Matagalpa) de altura 613,833 82.23
(SHB-Caribe)Tipo Caribe 29,485 3.95
(Segovia-SHB) café Segovia 4,635 0.62
Maragogipe 5,924 0.79
Mezda Norte Pacifico 4,050 0.54
(GW-Lavado) tipo lavado 2,578 0.35
Lavado 62,598 8.39
Corriente 23,360 3.13

Fuente: UNICAFE

El mayor volumen exportado en quintales es el tipo SHG-Matagalpa de altura, el
cual proviene de la zona central norte del que se exporta el 82.23% del total

exportado.

Casas Exportadoras

La entrada de nuevos participantes en el mercadeo del café ha aumentado la
competencia en esta actividad. Existe un alto grado de competencia entre las
casas exportadoras por la compra de café oro y café pergamino en todas las
zonas del pais, en Mayo de 98 CONICAFE reportaba la existencia de 29 casas
exportadoras siendo las mas importantes Agresami, Nicafeba y CISA. Las
empresas estan compitiendo por el café y pagando el mejor precio que pueden
al productor. La existencia de muchos exportadores garantiza un precio de
mercado al productor. Las empresas han desarrollado nuevos mecanismos de
compra contratando a intermediarios. Se ha creando un nuevo grupo de
intermediarios que trabajan por comision por quintal comprado generando una
alta competencia, a estos intermediarios les interesa comprar volumen para
obtener mas comision, sin fijarse mucho en la limpieza del café, la humedad, y la

calidad, en algunos casos se ha sabido que mezclan café de baja calidad con
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alta para obtener el volumen que buscan. Esto ultimo afecta la rentabilidad y

competitividad de las empresas a nivel nacional e internacional.

El desorden provocado por algunos exportadores en el mercado de compra de
café, ha afectado la competitividad de las empresas. Existen algunas empresas
beneficiadoras y exportadores que compran café en el campo a precios por
arriba de la bolsa de “Commodities de New York”. La competencia ha obligado a
las empresas formales a elevar precios de compra, reduciendo margenes de
ganancia, y tomando mayores riesgos. Esta situacion garantiza que los

productores reciben el precio de mercado.

Comercializacion Interna y Exportable

a. Comercializacion Interna.

La comercializacion del café en Nicaragua se realiza de diferentes formas:

» En la Zona del Pacifico: la cosecha de café es comercializado en uva, la
unidad de medida es la fanega. Los productores no poseen beneficio
hamedo en sus fincas y desconocen la calidad del café que venden y no
tienen informacion al instante de los precios internacionales. Existen
intermediarios de las casas exportadoras mas importantes que compran café
en uva y luego benefician el café. Este café es trasladado a la zona norte
perdiendo su denominacién de origen. La calidad de esta zona cafetalera
esta certificada principalmente como Lavado Nicaragua (Good Washed y

Prima). En esta zona cafetalera se inicio el cultivo del café en Nicaragua.

» En la Zona Norte: la cosecha de café es comercializada en pergamino
oreado o pergamino mojado, no se comercializa en café uva, la unidad de
medida es el quintal y se comercializa en carga y arroba. Todos los

productores de la zona norte por lo general poseen beneficio himedo.
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b.

La mayor produccion comercializable (930 mil qg. oro) es de los pequefios y
medianos productores (63.67% a nivel nacional) los cuales venden a precios
gue fijan los intermediarios. Los pequefios y medianos productores venden el
café y desconocen la calidad de este. Ademas no disponen de la informacion
diaria de precios del café en la bolsa de valores de Nueva York, que les
permita el regateo. Existen intermediarios de las principales casas
exportadoras que compran el café y lo envian a los beneficios secos para su
debido procesamiento y exportacion. Las calidades del café de esta zona
cafetalera son el Lavado Matagalpa y Lavado Jinotega, con caracteristicas

de ser un café de altura.

En relacion a las calidades del café los pequefios y medianos productores de
café no conocen la calidad que producen y el exportador no le transfiere el
diferencial de precio que el obtiene al vender el café a los mercados
internacionales. Los exportadores compran sacos de café pero venden
guintales oro de café en base a calidades fisicas y organolépticas obteniendo
diferenciales de precios que no son transferidos al productor, lo que le
restringe a estos el margen del precio en la comercializacién, sobre todo al
segmento de los pequefos y medianos productores.

Comercializacion Exportable

La produccion exportable del café nicaragliense tiene como destino principal el

Mercado Europeo (UE). Al 30.09.99 se exporto a este mercado un volumen de

895,394 qg. De café oro, lo que representa el 74.36% de la exportacion total de

café nicaragliiense a esa fecha.

En orden de importancia le sigue Estados Unidos y Canada con 261,385 qqg. Oro

exportado, lo que representa el 21.7% de las exportaciones totales.
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En orden descendente le siguen Asia con el 2.70%, Oceania con el 0.50% y
Africa con el 0.18% con 47,315 qg. De café oro, lo que representa el 3.4% de la

exportacion total.

Los mayores compradores del café en Europa son Alemania y Bélgica con el
38.63% y 12.79% respectivamente. La Comunidad Econdmica Europea ha
comprado a Nicaragua al 30/09/99 un volumen de 895,394 qq. de café oro a un
precio promedio de U$ 105.72, aportando al pais un monto en divisas de U$ 94,
663,214.

En el mercado internacional se clasifica nuestro café en 4 tipos, segun

exigencias:

Mercado A: mercado exigente especialmente Alemania y ciertos compradores
en Europa y los Estados Unidos.

Mercado B: mercado menos exigente la mayoria de clientes en los Estados
Unidos.

Mercado C: mercado no exigente.

Mercado M: mercado bajo muestra.

El café, para ser exportado, se le debe realizar un Analisis de Calidad en los
laboratorios acreditados de catacion. Estos laboratorios brindan el resultado de
calidad de acuerdo a las Normas Técnicas Obligatorias Nicaraglienses que el
MIFIC registra como NTON 03 025-99 en los tratados de Comercio

Internacional. (Vease Anexo llI).
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1.1.4.6 Caracteristicas de los Sectores Involucrados en el Sector
Cafetalero

Beneficios de Café

a. El Beneficiado Humedo

El proceso del Beneficiado Hiumedo influye en la certificacion y calidad del café.
Los pequefios y medianos productores en su mayoria, realizan este proceso con
despulpadoras manuales en su finca. El despulpe, fermento, lavado, oreado y
secado final son eslabones importantes para mantener la calidad y no perjudicar

el café de excelente calidad.

Las maquinas despulpadoras mal reguladas y desajustadas provocan pérdidas
en granos en cuanto a cantidad, calidad de taza y pérdidas econdmicas a los

productores.

Las pilas de fermento y canales de correteo en algunos casos, utilizando
maderas agrias dafan la calidad de taza del café o en un tiempo no prudente

para la determinacion del lavado del café desmejorarén la calidad del mismo.

El Beneficiado humedo mal manejado da origen a café imperfecto y de igual
forma, un mal fermento en el beneficiado himedo también propicia una mala
calidad de taza del Café. Los granos quebrados, machacados y molidos son

productos de un mal mantenimiento, calibracion y nivelacion de la despulpadora.

Existe la necesidad de mejorar a lo inmediato El Sistema de Beneficiado
Humedo lo que traera como consecuencia una mejor calidad del grano y de la
taza del Café Nicaragiense exportable. Cuando se da un proceso adecuado El
Sistema del Beneficiado Himedo del café tiene una mejor expresion en la

calidad de taza.

En general, el proceso del beneficiado humedo es inadecuado y origina serios

problemas de contaminacion y demanda de agua por el sistema del lavado y por
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la falta de tratamiento de las aguas residuales y pulpa de café, En el siguiente

cuadro se puede apreciar la magnitud del problema.

Estimacidon de Uso Promedio de Agua y Carga Contaminante
en las diferentes Regiones Productoras de café

Ciclo Cafetalero 1997-1998
(Cuadro No.9)

Produccion| Agua DQO Poblacion
Regiones Habitantes | (qqg. oro) (m?) (Kg. DQO |Equivalente en DQO
por

cosecha) en millones
Jinotega 257,933] 700,000{ 3,000,000 15,600,000 1.08
Matagalpa 383,776] 397,400{ 2,000,000 10,400,000 0.72
Pacifico/Boaco 1,777,153 112,934/ 1,000,000, 5,200,000 0.36
Las Segovia 256,059 223,388 1,000,000{ 5,200,000 0.36
Total 2,674,921| 1,433,722| 7,000,000 36,400,000 2.52

Fuente: UNICAFE

Actualmente, existe un uso exagerado de agua en el beneficiado humedo de 7
millones de metro cubico que provocan la contaminacion y enfermedades en

estas zonas cafetaleras.

Es sumamente importante realizar trabajos de campo para determinar los
diferentes origenes y calidad del agua que se utiliza en el proceso del
Beneficiado humedo, tanto en sus analisis bacterioldgico, toxinas, calidad de
agua y disefios de pequeiias infraestructuras de reservorio que garanticen la

economia, calidad del agua y calidad de taza.

b. Beneficiado Seco

La capacidad del beneficiado seco instalado en el pais para la agroindustria del

café es en su mayoria obsoleta, con mas de 30 afios de antigiiedad.
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La distribucion de estos beneficios es la siguiente:

= Matagalpa X 38, con capacidad para procesar 1, 495,000 qg. oro.

= Jinotega X 2, con capacidad para procesar 75,000 gg. oro.

= Esteli : 9, con capacidad para procesar 125,500 qg. oro.

= Madriz X 6, con capacidad para procesar 201,200 gg. oro.

= Pacifico X 13, con una capacidad para procesar 152,000 gg. oro.

El total de la capacidad de procesamiento en el pais es de 2, 074,200 qq.

Oro/afio.

1.1.4.7 Caracterizacion de los tipos de Manejo que influyen en la
calidad del café

Los principales tipo de manejo en las areas cafetaleras son los siguientes, el

organico, tradicional, de bajos insumos y de altos insumos.

El Café Organico. Es el café producido bajo un mecanismo de control interno,
para garantizar la calidad del producto, en beneficio de los productores y
consumidores. Es producir café bajo sombra y en armonia con del medio
ambiente, con el objetivo de proporcionar alternativas de produccion sostenible

gue ayuden a minimizar el impacto negativo ambiental.

171 fincas son manejadas de tipo organica (16.91%), lo que a permitido obtener
las notas mas alta para todos los descriptores de la calidad, tanto en Aroma,
Acidez, Licor, Cuerpo y Aspecto. Hay 163 fincas en la zona cafetalera del Norte,
siendo Nueva Segovia y Madriz los departamentos con mayor numeros de

fincas.

En la zona del Pacifico solamente se encuentran 8 fincas.
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El Café Tradicional. Son plantaciones tradicionales que no aplican agro
guimico, realizan el control de malezas manual/machete, realizan recepo,
deshijan, podan, hacen manejo integrado de plagas y por lo general son
cafetales con sombra utilizando bosques naturales, este manejo de cafetales

tienen una tendencia hacia una caficultura organica y sostenible.

Existen 115 fincas que son manejadas de tipo tradicional (11.37%), lo que a
permitido obtener notas medias para todos los descriptores de la calidad, tanto
en Aroma, Acidez, Licor, Cuerpo y Aspecto. De estas existen 96 fincas en la
zona cafetalera del Norte, siendo Nueva Segovia y Jinotega los departamentos

con mayor numeros de fincas.

El Café de Bajo Insumos. Son plantaciones con aplicaciones moderadas de
agroqguimicos en base a analisis y recomendaciones de un laboratorio y a las
aplicaciones de insumos organicos, controlan las malezas con quimico y de
forma manual. Realizan todas las labores del cafetal en base a la conveniencia y

recursos disponible.

Existen 701 fincas que son manejadas como café de bajos Insumos (69.34%), lo
gue a permitido para todos los descriptores de la calidad, calificarla con notas
bajas para Aroma, Acidez, Licor, Cuerpo y Aspecto. Encontrandose 512 fincas
en la zona cafetalera del Norte, siendo Nueva Segovia y Jinotega los

departamentos con mayor numeros de fincas.

El Café de Altos Insumos. El manejo de estas plantaciones por lo general se
refiere a las que realizan las grandes empresas cafetaleras y productores con
recursos disponibles. Utilizan grandes cantidades de agroquimicos en base a

recomendaciones de técnicos y a veces sin ningun analisis del laboratorio.
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Principales factores agro-ecoldgicos

Los principales pardmetros agro-ecolégicos del desarrollo del cultivo del café en

las diferentes zonas cafetaleras son los siguientes.

= La Zona del Pacifico que comprende a los departamentos de Managua,
Carazo, Granada y Masaya.

» La Zona Cafetalera de Boacoy

= La Zona Cafetalera del Norte que comprende Matagalpa, Jinotega, Esteli,

Madriz y Nueva Segovia.
Sus parametros Agro climaticos son los siguientes:

Las variaciones de los factores climéticos estan fuertemente influenciadas por la
altura que van de 180 a 1,400 metros sobre el nivel del mar (msnm), con un
régimen de lluvia con caracteristicas propias para la zona del Pacifico y del
Norte y Boaco respectivamente, variando entre 1,000 a 2,900 milimetros (mm)

de lluvia al afio.

Las temperaturas promedio van de 17 a 23 grados centigrados (C) y sus suelos
se clasifican de acuerdo a la roca madre del terciario para la zona norte y del
cuaternario volcanico del Pacifico, siendo estos principalmente Franco arcillosos,

de topografia irregular, con pendientes mayores de 5 al 30%.

Su Ph se encuentra entre 5.6 a 6.5, caracterizando a la mayoria de los
cafetaleros como suelos ligeramente acidos, la humedad relativa oscila entre 70
a 85%

1.1.4.8 Medio Ambiente

Uno de los factores fundamentales de la calidad de vida presente y potencial de

los y las nicaragiienses es el medio ambiente. Las caracteristicas geograficas,



los factores ambientales y los recursos naturales del pais, determinan las
condiciones generales de habitabilidad del territorio nacional. En este contexto,
la sostenibilidad se entiende como una inversion en la que el desarrollo futuro

esta condicionado por la utilizacion presente de los recursos naturales.

El crecimiento de la poblacién nicaragliense y la progresiva expansion de sus
asentamientos y sus actividades productivas han ocasionado un impacto
transformador muy importante sobre los sistemas ecoldgicos y los procesos
biofisicos inicialmente disponibles. Este impacto ambiental se ha acrecentado
notablemente en la segunda mitad del siglo XX. El paisaje actual de Nicaragua,
gue combina rasgos de singular belleza y recursos de gran valor econémico,
junto con areas degradadas y empobrecidas social y ambientalmente, es la
resultante de ese proceso de transformacién, que apunta a un modelo de

desarrollo que lamentablemente no puede ser considerado sostenible.
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CAPITULO I
2.1 EVALUACION DEL CLIMA PARA LA COMPETITIVIDAD

El diagnéstico de la Competitividad de la industria del café, se realizar4
utilizando las herramientas del Diamante de la Competitividad y las técnicas de

comparacion de benchmarking.

2.1.1 Condiciones de Factores de Produccion

Nicaragua cuenta con los principales factores criticos para obtener un café de
alta calidad. Posee tierras fértiles con alturas adecuadas, abundante mano de
obra, suficientes niveles pluviales para el crecimiento del cultivo; sin embargo, se

observa que la estructura productiva del sector tiene baja productividad.

Recursos Naturales

Nicaragua ocupa una situacion privilegiada en el corazén de Centro América y
en medio de dos grandes océanos, el Atlantico y el Pacifico. En el cultivo del
café, la mayoria de las empresas estan ubicadas en la zona norte del pais
Matagalpa y Jinotega, debido a que se produce el mejor café de la region,

debido a las altitudes y al clima.

Muestra de ello, es el “Proyecto Turistico La Ponderosa”, la cual se encuentra
ubicada en el municipio de Matagalpa, su altitud oscila entre los 960 y 1040
m.s.n.m, su temperatura esta entre los 18 oC y 32 oC, la humedad relativa es de
85y 95%, la lluvia se manifiesta entre los meses de julio a enero, el verano inicia
en febrero y finaliza en junio siendo la precipitacién promedio anual de 1000 mm.
Por su altura 6ptima para el cultivo del café y su ubicacion en la parte alta de la
subcuenca Molino Norte, la empresa ha venido realizando transformaciones en
el proceso tecnolégico del cultivo del café, pasando de una caficultura tradicional

a la caficultura organica.
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De igual manera, el “Proyecto Turistico San Rafael”, ubicado en el Municipio del
Tuma — La Dalia, comarca de Yasica Norte, ocupa el segundo lugar en la
produccion de café y es uno de los mas ricos en produccion ganadera. La
empresa ha venido haciendo mejoras en pro de la conservacion del medio
ambiente tales como reforestacion con especies forestales nativas, plantaciones

de café bajo sombra y establecimiento de frutales como citricos y musaceas®.

El café de Nicaragua tiene un gran potencial de mercado como café de alta
calidad por su taza, por la forma en que se produce en relaciéon al manejo de la
sombra y del medio ambiente en general y por la condicion social de quienes lo
producen que son principalmente pequefios y medianos productores.

Estructura Productiva

La reforma agraria de los afios 80s y la distribucion de la tierra a pequefios
productores en los afos siguientes, para resolver el problema de la guerra,
hered6 una estructura productiva de minifundio. Este modelo de produccién
pequeios productores, esta afectando la productividad del sector. Ya que
existen 28,745 productores que controlan 74,633 manzanas de tierra, muchos
de ellos tienen titulos de Reforma Agraria del Gobierno. Esta estructura esta

produciendo un promedio de 4.7 qg/mz.

Tecnologia

En general, el cultivo del café forma parte de las diversas actividades
productivas en las fincas. Por ello, los niveles de tecnologia en el manejo de los
cafetales son bajos, especialmente en las fincas menores; ahi el cultivo tiene
caracter de subsistencia. En las fincas medias, la tecnologia se puede
considerar también media comparada con las mayores inversiones de las fincas

grandes.

® Tomado de: http://www.cablenet.com.ni/~ecoturs/rutadel cafe.htm
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Por otra parte, el impacto ambiental de los desechos liquidos del café sobre los
ecosistemas acuéticos esta directamente ligado a la calidad del agua segun la
cantidad arrojada a ella. Los principales efectos en los ecosistemas acuaticos

son.

a. El bajo PH de los residuos , sumado a una elevada acidez, ocasiona la
muerte a los animales. Cuando las aguas mieles son arrojadas a las
corrientes acuaticas limpias acidifican la corriente y provocan un desequilibrio

total del ecosistema.

b. La elevada carga organica de los residuos ocasionan el empobrecimiento en
el oxigeno disuelto, el cual es indispensable para la flora y la fauna acuaticos.
Las aguas mieles del café presentan una demanda de oxigeno disuelto, la
cual deben satisfacer para su depuracion. La sensibilidad de los organismos
acuaticos a la deficiencia de oxigeno disuelto es alto.

c. Se favorece la proliferacion y difusion en las corrientes de diversos

microorganismos, las cuales son eventualmente patdégenos.

d. Produccion de malos olores, por la descomposicion anaerobica de la materia

organica, especialmente el olor del sulfuro de hidrogeno.

e. Produccion de sabores en el agua lo cual las hace desagradables para el

consumo humano y animal.
f. Produccion de colores y alta turbiedad, evitando la profundidad de la

penetracion de los rayos solares afectando la productividad de las corrientes

acuaticas.
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El impacto social y econdmico de los desechos liquidos del beneficiado de café

tienen que ver con:

a. Efecto sobre la salud, diarrea y enteritis, provocando la muerte

especialmente en la poblacién infantil.

b. Efecto sobre la oferta de agua, al disminuir su potabilidad la gente tiene

menos agua para consumo igualmente los animales.

c. Se afecta el wuso agroindustrial del agua. Al fomentarse la
agroindustrializacion debe garantizarse la cantidad y calidad de agua (plantas
para carnicos, lacteos, frutas, verduras y concentrados), de lo contrario la

obtencion de agua limpia se vuelve mas costosa.

d. Efecto sobre la recreacion. Como la calidad bacterioldgica de los rios,
riachuelos, quebradas contaminadas por aguas mieles y pulpa, propician
enfermedades a desplazarse a otros lugares, aumentando los costos para

recreacion.

e. Efectos sobre la pesca. Debido al alto contenido de materia organica
biodegradable disminuye el oxigeno disuelto de las corrientes acuaticas,
afectando la poblacion piscicola (muerte por asfixia o ruptura de los huevos),

con lo cual se afecta la subsistencia de las comunidades.

Financiamiento

En Nicaragua el proceso de apoyo a los caficultores ha registrado contratiempos
y serios atrasos. La caida de los precios internacionales del café impidio que los
productores pudieran saldar sus cuentas con la banca privada y las casas
comerciales. Ante ello, las entidades financieras procedieron a embargar

propiedades y solicitar el encarcelamiento de algunos productores. Los mas
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afectados fueron los pequefios caficultores, ya que 28 000 de ellos, que
representan el 60% de los productores del pais, adeudan alrededor de 70
millones de dolares (2.7% del PIB). Los productores solicitaron la intervencion
del gobierno para que disefiase un plan de contingencia y una ley que impidiera
el remate de sus propiedades. La crisis no afecta solamente a los productores
sino también a los bancos, las microfinancieras y los exportadores que tienen
compromisos financieros y comerciales que cumplir con las empresas tostadoras
y financieras internacionales, asi como con las bolsas de café de Londres y

Nueva York.

El gobierno se comprometié a apoyar a los caficultores que estaban endeudados
con la banca y con los exportadores, y les otorgd un préstamo de 25 dolares por
guintal exportado pagadero en un plazo de ocho afios (medida que hasta fines
de 2001 habia beneficiado a 15% de los productores). Sin embargo, hay que
destacar que esta solucién favorece mas al debilitado sistema financiero,
ya que no contempla las necesidades de los pequefios productores que no
tienen acceso al crédito formal. Adicionalmente, la Ley de Justicia Tributaria

establecio el reintegro de los impuestos a la exportacion.

Es importante mencionar, que las tasas de interés este afio son del 10.5 al 13%
anual, menores que la de afios anteriores, para la banca privada y del 10% al

22% para las microfinancieras.

Insumos

La restriccion del financiamiento obliga a los productores a restringir el uso de
insumos para la produccién. Esto afecta directamente a la productividad y

competitividad del café.
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Productividad

Los factores de produccion que limitan la productividad en la actividad agricola
del café son: falta de asistencia técnica en el analisis de suelos, semillas
mejoradas, cortadores en las labores de cosecha, maquinaria adecuada en

beneficios humedos, programas de financiamiento y gerenciales.

Mano de obra

Se cuenta con suficiente mano de obra para atender esta actividad; sin
embargo, la demanda pico de mano de obra durante la cosecha se ha visto
afectada debido a los bajos precios que se paga por lata, obligando a muchos de

la fuerza laboral a emigrar hacia el pais vecino.

Infraestructura

El café se tiene que transportar del plantio al beneficio inmediatamente después
gue se corta, y posteriormente a la finca, al beneficio seco. EIl atraso debido a
los malos caminos incide en la calidad del grano, porque el café himedo que se
fermenta si no es transportado adecuadamente afecta la calidad. Segun
estadisticas, en el periodo 1997/1998 se exportaron 52.8 miles de quintales

imperfectos, o sea el 4.4% de cosecha.

La produccién cafetalera necesita buenas carreteras y caminos para poder
atender las zonas productoras. La existencia de buenas vias de acceso permite
al productor una mejor administracion de la produccion, facilita el transporte de
fertilizantes, insecticidas, personal y cosechas, que incide directamente en la

competitividad de la produccion.
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2.1.2 Condiciones de Demanda

En Nicaragua, menos del 10% de la produccion se destina al consumo interno, y
el consumo por habitante, ademas de ser inferior al promedio mundial, ha
descendido en la década de los noventa de 2.9 kg a 2.1 kg por habitante, Costa

Rica registra el mayor consumo por habitante (3.7 kg).

Segun las estimaciones de la Organizacion Internacional del Café (OIC), la
demanda mundial de café se elevara a una tasa anual de 1.2% en los siguientes
tres afios. Aunque el nivel de las compras de la Unién Europea y los Estados
Unidos no registrara cambios significativos, es importante destacar la
preferencia creciente por un café fino de especialidad (tipo gourmet), en cuya
mezcla predominan las variedades de lavados suaves en las que Nicaragua

tiene ventajas competitivas.

Los cambios estructurales en la oferta mundial de café y en las preferencias
crecientes del consumidor hacia el consumo de café finos representan una
oportunidad para la caficultora nicaragiiense que posee ventajas comparativas
gue pueden convertirse en ventajas competitivas, enfatizando la calidad, la
promocion y la comercializacion. Una de las principales alternativas a la
problematica consiste en fortalecer la participacion del café dentro de los nichos

de mercado conocidos como café diferenciado.

2.1.3 Estrategia de la Empresa de Caficultura, Estructura y Rivalidad

Se esta cultivando café organico y gourmet en algunas zonas del pais, ya que

este representa mejores precios en el mercado internacional.

2.1.4 Industrias Relacionadas y de Apoyo

El sector cafetalero cuenta con algunas organizaciones de apoyo como la Union

Nacional de Cafetaleros, el cual agremia a 12,000 productores, cuya mision es
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representar los intereses de los caficultores. UNCAFENIC la cual concentra a
11,000 socios, su meta es tener la capacidad para representar a sus miembros.
ACEN con 37 socios, su mision es promover la produccion con calidad y el
acceso de estas calidades diferenciadas a nichos de mercado internacional.
SECOCAFEN con 6,300 pequefios productores?®.

2.1.5 Papel del Gobierno

La mayoria de los reclamos de los productores se concentran en el mal estado
de los caminos rurales y la falta de centros de almacenamiento. Los productores
se quejan de los altos precios de electricidad y combustible y de la escasez de
servicios de agua potable que afectan los costos de produccion tanto agricolas
como industriales. Ademas, se sienten desesperados ante la aguda crisis que
atraviesan ya que no se ha hecho nada para agilizar los procesos de

reestructuracion de deudas e implementar un plan de renovacién del café.

En el afio 2000, se aprobd la Ley del Café con el objeto de regular la produccion
y comercializacion del grano de oro de exportacion. Los principales contenidos
en la nueva legislacion son el establecimiento de las reglas claras de la
comercializacion interna del café; sin embargo de acuerdo a lo estipulado en el
Arto. 11 de ley, los productores estan esperando la devolucion del reintegro

tributario, ya que no ain no se ha hecho.!

Por otra parte, el Gobierno ha esta tratando de consolidar dos clusters
territoriales a fin de apoyar la constitucion de la Camara del Café y esta
promoviendo programas en un intento por reactivar la competitividad del café
tales como: ferias internacionales, contratacién de firmas consultoras de la taza

de excelencia, subastas electronicas, se incremento en un 50% de participacion

10 Fuente: Perfil del Cluster del Café, Septiembre 2003
11 http://www-laprensa.com. ni/cronol ogi co/2001/marzo/2001/marzo/07/economia/economia
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de muestras incrementando el nimero de catadores, etc.'? (Ver Anexo de

Entrevistas a Productores).

2.16 Posionamiento Competitivo

Los principales compradores son Estados Unidos y Alemania de café arabigo;
en junio del 2003 mas de 65 empresas tostadoras compraron a buenos precios
los 37 mejores productores. En la subasta electronica la Taza de la Excelencia,
participaron 68 importadores de café de Europa, América y Oceania. Estos
productores vendieron 837 quintales con precios que oscilaron entre los 1.90

dolares y los 7.05 dolares por libra.

El indice de competitividad en el afio 2002 es de 2.413.

Sin embargo, recientemente ha empezado ocupar un importante lugar en la
produccion del café organico, el cual se esta produciendo en diferentes regiones
del pais. El precio de este café es superior al genérico y tiene alta demanda en

el mercado internacional.

2 http://www.competitividad.org.ni/actcafe.htm
13 Fuente: Documento Competitividad y Crecimiento Econdmico en los Paises Andinosy América Latina
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En el siguiente cuadro se muestra el nivel de produccion de la industria del café

en Nicaragua:

Cuadro No. 10

Centro América: informacion general de la produceitn de café orginico

Salvador

Ares
Pais cultivada Producciin cstimada
certificada {quintales) Detalles
{Has)}*
9596 | 978 | omoes J2000M1
Cuatemala 8613 TEES 50,000 79 090
El 4938 Q44 16125 32000 Exportacionesen 94095 2250 sacos, QW2000; 5505

Porcentaje de exportaciones: 9596 02%, @00 DA% (Consajo
Snlvadoreiio dal Caks, 2001 )

Honduras

n.d.

]
L
="y
¥

Progaccion 2001 600mil gg
Bt a 3 aflas 0% de la produccitn tolal (APROHCAFE), Se orienla
hacia B0 mil micea, pequenas y meadianas Oocas (Aprohcaley, Venbaa
comparabiva: sitnadas cn allurs hasta 1800 maires sobre el nivel del
mar. (Lo Pronsa, 117 2000

Micaragua 4365 100116 22,125 16.000

[ogporincion cortificada 58,/89; 800 gg | 05706; 900 g9

Mlercado mas importanta: Ademania, comercializacion directa a raves
de MITEA.

Rendimientos entre 7 v & gy (Apriculinr v Desamollo, 1995

M. §

Costa Rica 742 BOliesn 31783 10320

{inchiya
no
cerilic.

L0 succs 46 Ker, aungue se reportaron. hasta 37 mil en aiio 2000
(EF #2800 20000 200 productores (CEDECO, 1999, Rendimiantos
entri 200y 30 fanegasHa:

Panama

n.d. 397

* Tomade de Amador y Valdes (2001

El posicionamiento como un producto genérico, esta sujeto a los cambios en la

oferta y la demanda mundiales, y debido a la reciente reduccion en los precios

generales ha impactado negativamente en el principal cultivo en la agroindustria.

2.2 Benchmarking con Costa Rica

Benchmarking de Factores de Producciéon con Costa Rica

Tierra

El Valle Central es ideal para la produccion de café. En los inicios de la actividad

ésta abundaba, pero hoy dia es cada vez mas escasa debido al crecimiento de

pueblos y ciudades. Los buenos terrenos para el cultivo de café en el Valle

Central son sumamente caros, lo que dificulta la obtencién de una rentabilidad

atractiva para el productor. Los terrenos fuera del Valle, tienen en su mayoria,
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inferiores condiciones para el cultivo. En el futuro, la tierra sera un factor de

produccion limitante.

Condiciones Naturales

Son extraordinarias para la produccion de café. La fertilidad de la tierra, la altura,
temperatura, el régimen de lluvias, y la luminosidad de muchas zonas
productoras, son ideales. Ademas, el pais tiene una posicion geografica
envidiable, pues puede abastecer los mercados mas importantes para la
industria con facilidad, desde sus puertos en el Océano Pacifico y el Océano

Atlantico.

Recurso Humano

Cada dia mas escaso y costoso puesto que el desarrollo que ha alcanzado
Costa Rica en otras actividades econdmicas, ha absorbido una buena parte de
la fuerza laboral que la industria cafetalera requiere. Desde hace varios afos, el
déficit de mano de obra para la recoleccion, la cual requiere de pocas destrezas,
ha sido llenado por trabajadores inmigrantes de Nicaragua. No obstante, para el
mantenimiento de las plantaciones y el beneficiado, existe personal capacitado y
especializado en abundancia. La fuerte herencia o tradicion cafetalera existente,
y la gran cantidad de centros de educacién y capacitacion disponibles, proveen a

la industria con suficiente personal técnico y operativo calificado.

Infraestructura

La infraestructura de la propia industria es adecuada. En los ultimos diez afios,
una gran cantidad de beneficios han invertido en maquinaria moderna, y en
mayor capacidad de procesamiento y almacenamiento, como también lo han
hecho las compafiias exportadoras con sus beneficios secos. Ademas, en las
zonas de produccion operan una gran cantidad de pequefios transportistas que
trabajan para los beneficios en la época de recoleccion, trasladando la fruta de

los recibidores de café hasta las instalaciones de proceso.
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La infraestructura a nivel agricola es buena, con excepciéon de los sistemas de
irrigacion. En este aspecto, la industria no ha requerido desarrollar una red de
riego, porque tradicionalmente el cultivo ha sido rentable sin ella. Esta situacion
presenta una oportunidad para aumentar la productividad a futuro, ahora que
existe presion por innovar y mejorar la eficiencia del sector agricola. Sin
embargo, la obtencion de recursos de largo plazo para financiar las obras,

podria ser un factor limitante.

Capital o financiamiento

Han sido principalmente de tres tipos: financiacion de corto plazo, recursos
propios de los accionistas o duefios de las explotaciones agricolas, de
procesamiento y exportacion, y reinversion de utilidades. Generalmente, la
industria no ha contado con financiamiento de largo plazo porque la economia
del pais tiene un problema estructural de ahorro interno. En Costa Rica, las
fuentes de recursos de largo plazo, tales como las compafias de seguros y
pensiones, son monopolizadas por el Estado, el cual por su operacién deficitaria,
las absorbe por completo.

En la actualidad, la falta de fondos de largo plazo para financiar renovaciones de
plantaciones viejas, e infraestructura para riego y conservaciéon de suelos, por
ejemplo, es un obstaculo para el mejoramiento de la productividad del sector
agricola. Asi mismo, la falta de consistencia en la financiacién de corto plazo
para los productores, también va en detrimento del estado fitosanitario de las
plantaciones y por ende de la produccion por hectarea. La industria debe
encontrar una solucién al problema de financiacién del productor, pues de lo

contrario, la capacidad competitiva en la fase agricola se debilitara.
Nivel Tecnologico

Con la excepcion del sector tostador, el nivel tecnologico de la industria ha sido
de los mejores del mundo, sino el mejor. Esto se debe en gran medida a la
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investigacion metddica que se realizdé en las décadas de los afios sesenta y

setenta, tanto a nivel agricola como de beneficiado.

Sin embargo, hoy en dia existen muchos otros paises productores que también
poseen tecnologia avanzada, como Brasil y el caso de productores grandes de
Colombia y Centroamérica, logrando acortar la ventaja que Costa Rica tiene en
productividad. Esta situacion era de esperar, pues el centro de investigaciones
de la industria, conocido como el CICAFE, se politizé al igual que el ICAFE, lo

gue ha incidido notoriamente en la calidad de la investigacion que alli se realiza.

Maquinaria, equipo e insumos

Se cuenta con una gran cantidad de empresas proveedoras que importan,
fabrican y distribuyen una amplia variedad de materiales y servicios a todo el
sector agroindustrial, directamente en las zonas de producciéon. Como se vera
mas adelante en la seccion de industrias de apoyo y relacionadas, este
numeroso grupo de empresas proveedoras, que operan y compiten fuertemente
entre si, combinado con las exigencias de un sector agroindustrial
tecnolégicamente avanzado y desarrollado, son una garantia de servicio para la
actividad cafetalera. Ademas, la actividad también cuenta con proveedores
especializados, altamente calificados, que exportan sus productos y servicios a

Centro y Suramérica. Tal es el caso de Xeltron, Industrias Bendig, y Tecnicafé.

Se puede afirmar que la industria del café de Costa Rica ha perdido parte de las
ventajas comparativas que le permitieron tener éxito en el pasado. Hoy, la
industria tiene serios problemas de mano de obra para la recoleccion, las
buenas tierras para el cultivo han sido desplazadas por el crecimiento urbano, y
las que quedan se han valorizado significativamente, la infraestructura vial y
portuaria esta deteriorada y en algunos casos obsoleta, y la amplia ventaja
tecnoldgica y productiva que se tuvo en el pasado se ha reducido. Ademas, las

fuentes de financiacion de largo plazo requeridas para modernizar el sector
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agricola son escasas y caras, y en el caso de los productores pequefios y

medianos, practicamente inexistentes.

Comparativamente con la mayoria de paises productores de café, Costa Rica
todavia esta mejor en los factores de produccion que ha logrado especializar.
Sin embargo, esta ventaja, por si sola, ya no es suficiente para participar con
éxito en el mercado internacional de café genérico, debido a que el costo de

produccion de la industria es alto.

Benchmarking de Condiciones de la demanda con Costa Rica

Desafortunadamente para la actividad cafetalera de Costa Rica, la demanda
local no ha sido un factor impulsor de la innovacion, el mejoramiento de los
productos y la calidad. La demanda interna mas bien ha tenido un impacto
negativo sobre la industria, debido a las distorsiones que el Estado, a través de

los afos, ha impuesto sobre dicho mercado.

En los ultimos afos, la demanda local ha ido evolucionando lentamente hacia
calidad, pero pasara mucho tiempo antes que el pais desarrolle un mercado
interno exigente, que sea una fuente de presidn para la industria en cuanto a
innovacion y mejoramiento de sus productos, sobre todo si el Gobierno continta
con su politica de intervencion, pues hace pocos meses volvio a fijar los precios

del cafeé torrefacto por decreto.

La demanda internacional ha tenido un efecto mas positivo en la actividad, sobre
todo porque Costa Rica tradicionalmente ha abastecido a mercados exigentes
como Alemania, Italia, y el segmento alto de Estados Unidos. Esta clientela mas
estricta y demandante, conjuntamente con los experimentados y exigentes
“traders” multinacionales que la abastecen, le ensefiaron a la industria a trabajar

bajo estandares internacionales.
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Hoy en dia, los beneficios que no estan integrados a la exportacion se
encuentran en una posicion competitiva desfavorable. Prueba de lo anterior son
los beneficios Tourndn, Bellavista y La Minita, que a pesar de los cambios que
se dieron en el entorno, siguieron comercializando café de alta calidad bajo su
propia marca, posicionandola eficazmente entre sus compradores, lo que hoy les

permite recibir precios mejores.

Benchmarking Estrategia, estructura y rivalidad de las empresas con Costa

Rica

Los productores mas pequefios y menos organizados, asi como los que tienen
problemas financieros, han disminuido su eficiencia y produccion, pues no han
podido salir del circulo vicioso de la baja produccién, pérdidas operativas o baja
rentabilidad, y problemas financieros.

En el sector agricola no existe rivalidad y competencia entre productores, pues
la oferta de café en fruta es menor que la demanda de los beneficios. La
rivalidad no ha sido un disparador de la productividad e innovacién, como si lo
ha sido la crisis de precios de los ultimos afios. A nivel de beneficios tampoco
hay competencia en la venta del producto, por la misma razon de los
productores: la demanda de los exportadores supera la disponibilidad de café
gue tienen los beneficios.

En el sector exportador la situacion de competencia y rivalidad también es
parecida, pues dado que el café de Costa Rica tiene buena aceptacion en el
mercado de café arabico de buena calidad, le resulta facil a los exportadores
vender el café al precio que establezca el mercado.

La competencia interna se ha basado, desde hace bastantes afos, en tener
éxito en el aprovisionamiento de materia prima. Y para lograr esto, los beneficios
y exportadores deben ser muy eficientes operacionalmente, y muy cuidadosos y
habiles en el proceso de fijacion de precios. En este tipo de rivalidad, los
beneficios que se integren a la exportacion tendran mayores posibilidades de
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exito, pues seran mas eficientes y estaran mejor informados y preparados para
fijar el precio del café. Un ejemplo de lo anterior es el grupo de Beneficios

Volcafé y Corporacién Cafetalera .

El sector tostador es poco competitivo en esta actividad, pues nunca ha existido
una cultura de consumo dinamica y exigente que lo haya forzado a desarrollarse
tecnolégicamente, y a innovar y mejorar sus productos. Tampoco ha existido una
competencia fuerte, pues el mercado siempre ha estado dominado por una o

dos compafias.

Benchmarking Industrias relacionadas y de apoyo con Costa Rica

La actividad del café de Costa Rica esta apoyada por un numeroso grupo de
industrias y empresas relacionadas, que en su mayoria brindan productos y
servicios de buena calidad. Inclusive, muchas exportan sus productos y servicios
a la region centroamericana, y a algunos paises de Latinoamérica. Esta
conglomeracion o “cluster” de industrias y compafias relacionadas, se
especializan en atender a los sectores agricola, beneficiador, y de exportacion,

pero no asi al sector tostador pues es pequefio.

Empresas proveedoras de agroquimicos, materiales y maquinaria

La industria cuenta con una gran cantidad de proveedores, que suplen todo lo
gue las empresas agricolas y procesadoras necesitan para instalarse y operar
eficientemente. La mayoria de productos son de fabricacion local, no obstante,
muchas de las materias primas que se requieren para producirlos son

importadas. Este es el caso de los agroquimicos y fertilizantes.

Los proveedores de maquinaria agricola e industrial también ofrecen una gran

variedad de productos. En el caso de la maquinaria e implementos agricolas
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como tractores, tanques de atomizacién, maquinas chapeadoras, palas, etc., la

mayoria son importados.

Centros de educacion, capacitacion, e investigacion

Existen una gran cantidad de centros educativos universitarios, que preparan a
los jovenes para multiples carreras directamente relacionadas con la agricultura
y la agroindustria. Ademas, también operan muchos colegios técnicos

agropecuarios y vocacionales.

En cuanto a centros de investigacion, el sector agroindustrial y la actividad
cafetalera cuentan con la Universidad de Costa Rica y sus estaciones
experimentales, el CATIE y el CICAFE.

Servicios financieros

Los servicios financieros que tienen a disposicion las compafias exportadoras,
beneficiadoras y agricolas de tamafio mediano y grande, son especializados y
de buena calidad. No obstante, los recursos generalmente tienen un costo
elevado y son de muy corto plazo. Esto se debe a que no existen fuentes locales
de financiacion de largo plazo, y a que el sistema financiero costarricense opera

con un margen de intermediacion muy amplio.

La falta de fondos de largo plazo ya ha ocasionando un envejecimiento de los
cafetales. Ademas, los pequefios agricultores tampoco reciben atencion
financiera adecuada, ni siquiera de corto plazo, pues no existen programas

especialmente disefiados para cubrir sus necesidades.

En cuanto a los servicios de cobertura de riesgos, el pais entero esta mal
atendido pues el Instituto Nacional de Seguros, una institucién estatal, tiene el
monopolio de la actividad. Y como sucede con casi todos los monopolios

estatales, la gama de productos que se ofrece es limitada y rigida, el servicio es
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deficiente y excesivamente costoso, y en el caso de muchos seguros, la

cobertura contra el riesgo es insuficiente.

Servicios basicos

Los servicios de agua potable, telecomunicaciones y eléctricos, son de buena
calidad y tienen una amplia cobertura, pero son un poco costosos. Los servicios
de aduanas, correos, puertos, y de mantenimiento de caminos, son deficientes.
Dentro de estos, los que mas afectan la competitividad de la industria son el mal
estado de los caminos y autopistas, y la ineficiencia, alto costo e insuficiente

capacidad instalada en los puertos.

Servicios especiales

Existen muchas empresas dedicadas a la venta de servicios de laboratorio,
envios especiales al exterior, computacion e informatica, servicios de
informacion del exterior como Futuresource y Roiters, y consultorias en
produccion, andlisis de mercados y comercializacidn, entre otras cosas. Muchos
de estos servicios son nuevos, por lo que se requerira de algun tiempo para que
se ofrezcan con la calidad y eficiencia de las empresas lideres en mercados del

extranjero.

Transporte

El transporte de insumos, café en fruta y café oro para la industria local o de
exportacion, es una actividad que se realiza de dos formas: por las mismas
empresas agricolas y procesadoras que poseen vehiculos de carga propios, y
por empresas que forman parte de la industria del transporte. En éste ultimo
caso, el servicio de transporte lo brindan dos tipos de compaiiias: las informales,
gue son operadas y administradas por los mismos duefios de los vehiculos, y las

empresas formales.
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El servicio de transporte interno que se le brinda a la actividad cafetalera es
bueno, pero tiene un costo algo elevado debido a que los lubricantes,
combustibles, y repuestos son importados y deben pagar una serie de impuestos
y aranceles, a que las llantas se fabrican localmente por una sola empresa, y a
gue el costo de adquisicién del equipo de transporte también es elevado debido
a impuestos de importacion. Ademas, la financiacibn en moneda local y en
dolares también es costosa, pues la tasa de interés normalmente supera a la

inflacion en diez y hasta veinte puntos porcentuales.

El servicio de transporte maritimo que se ofrece en Costa Rica es bueno, pues
aqui operan una cantidad considerable de lineas navieras. Sin embargo, cuando
los puertos mejoren su capacidad y eficiencia, la calidad, regularidad y costo de

este servicio disminuira.

Asociaciones gremiales

La industria del café cuenta con una buena cantidad de asociaciones gremiales
organizadas, que brindan apoyo y ordenan la participacion de los diversos
sectores que intervienen. El gremio cooperativo estd unido a través de la
Federacion de Cooperativas de Café, Fedecoop, el grupo de beneficios privados
y productores no cooperativos esta organizado por medio de la Camara de
Cafetaleros, los exportadores cuentan con la Camara de Exportadores de Café,
y los torrefactores trabajan por medio de la Camara de Torrefactores. Todos

estos grupos estan representados ante el ICAFE.

La Junta Directiva del ICAFE esta conformada por siete miembros, designados

por el Ministerio de Economia, Industria y Comercio.




Benchmarking del papel del Gobierno con Costa Rica

Existen varias instituciones gubernamentales que interactian con la industria,
ademas del ICAFE. Entre las mas importantes esta el Ministerio de Salud, que

vela por el cumplimiento de la legislacién que protege la salud publica.

El Ministerio de Recursos Naturales, Energia y Minas, MIRENEM, controla la

explotacion de los recursos naturales .

El Ministerio de Economia, Industria y Comercio, MEIC, protege los intereses de
los consumidores por medio del control de precios y margenes maximos de

intermediacion.

El Ministerio de Hacienda, a través de la Tributacidon Directa, es la institucion

encargada de recaudar los impuestos que recaen sobre la actividad.

El papel del Gobierno en su relacion con la industria se limita a supervisar que
los participantes cumplan con la legislacién y decretos vigentes en materia de
salud publica, conservacion de los recursos naturales y el ambiente, derechos
laborales, recaudacion fiscal, tramites de exportacion y regulacion del manejo de

divisas, promocion de la competencia y proteccion del consumidor.

Benchmarking del Posicionamiento Competitivo con Costa Rica

Costa Rica es reconocida globalmente como un suplidor confiable de café verde
de buena calidad. La buena imagen que por muchos afios ha tenido, le ha
permitido desarrollar una demanda internacional fuerte y estable. La industria
vende la mayor parte de su oferta exportable a compafias comercializadoras o
“traders”, quienes a su vez lo revenden a grandes empresas tostadoras. Estos

tostadores, ubicados principalmente en Europa y Estados Unidos, utilizan el café
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en mezclas de buena calidad, las cuales elaboran junto con el café de otros

paises.

Aproximadamente el 60% del café de Costa Rica es de buena calidad, un 30%
es de muy buena calidad y el 10% restante no es exportable. Las calidades
exportables, o sea el 90% del café, se empacan en sacos de 69 kilos bajo la
marca del beneficiador o exportador. Las marcas se utilizan principalmente para
representar los diferentes tipos y calidades provenientes de distintas regiones
La produccion mundial se divide en tres grupos: Suaves, Arabigos Brasilefios, y
Robustas. El café de Costa Rica se clasifica dentro del grupo de los Suaves, al
igual que el café de Colombia y Guatemala. Estos tres paises, que producen una
calidad muy similar, compiten fuertemente entre si en los mercados que
consumen grandes cantidades de buen café, como Europa y el segmento alto de

los Estados Unidos.
El café de Costa Rica tiene un mejor reconocimiento internacional que la
mayoria de café del grupo Suaves y Arabigos Brasilefios, con la excepcion del

producto de Colombia y Kenya.

El indice de competitividad es de 3.94 en el afio 2002.
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2.3 Benchmarking con Colombia

Benchmarking de Factores de Produccion con Colombia

Tierra

El area destinada a café en Colombia, se distribuye en aproximadamente la
mitad de 564 municipios localizados en 15 departamentos. A diciembre del 2001,
habia un total de 805,000 Hectareas sembradas de café, la cifra mas baja de la
década, que a esa fecha representaba el 35.13% de la superficie destinada a

cultivos permanentes y 20.2% de los cultivos totales.

Los suelos colombianos facilitan la produccion de un excelente café. De
diferentes origenes, pero los mas importantes, donde la mayor concentracion de
café, son los derivados de cenizas volcanicas. Alli se desarrolla una caficultora

homogénea, productiva que da como resultado un café de excelente calidad.

Aproximadamente mil hectareas cultivadas en café, 90% de las cuales son
predios menores de 5 hectareas, que se encuentran en poder de pequefios

productores.

Recursos Naturales

En Colombia se tiene reconocido las distintas clases de suelos asi como los
riesgos de erosion por causa de la alta precipitacion pluvial predominante y las
pendientes del terreno. Se han establecido practicas de conservacion que le han
permitido a Colombia la preservaciéon de estos suelos derivados de cenizas
volcanicas y por tanto su disponibilidad como suelos productivos para la
actividad cafetalera a traves del tiempo.

El café se produce en Colombia en las vertientes de las tres cordilleras en las
gue se dividen los Andes, al entrar al pais. La zona cafetalera esta ubicada entre
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los 1,000 y 2,000 metros sobre el nivel del mar, en donde se dan temperaturas
promedias de 17 a 22 grados centigrados y precipitaciones de 1,500 a 2,500

milimetros anuales, distribuidas a lo largo del afio.

Por la diversidad de climas y regiones geograficas, en Colombia no se puede
hablar de una sola época de cosecha al afio, como sucede en otros paises
cafeteros. La altura sobre el nivel del mar y los periodos de lluvia y verano, dan
como resultado permanentes floraciones de mayor o menor intensidad, que a su
vez determinan periodos de cosechas diferentes. Esta diversidad permite

proveer al mercado mundial de café colombiano fresco, durante todo el afio.

Mano de Obra

El café es el producto agricola que genera la mayor cantidad de empleo en el
campo generando el 11% del total de las cadenas agroproductivas de Colombia,
en donde la familia ha sido la base del trabajo en las fincas cafetaleras y cerca
de 350,000 hogares se benefician de su cultivo. El café se produce en Colombia
desde 1720.

Por muchos afos, el café ha sido el motor del desarrollo de Colombia. Y aunque
en los ultimos afios su participacion en la economia ha decrecido, dado que el
pais ha diversificado sus exportaciones, el café continda siendo el primer
producto del sector agropecuario y practicamente, el primer generador de
riqueza y empleo en la zona cafetera.

En Colombia, el 70% del costo total de produccion corresponde a la mano de

obra.

Nivel Tecnologico
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El apoyo tecnologico recibido por los productores cafeteros a ayudado a
asegurar la sostenibilidad de la produccion, preservar los recursos naturales,
mediante la generacidon de tecnologias limpias, conservar y mejorar la calidad y

capacidad competitiva del cafe.

En la actualidad, los cafeteros colombianos pueden adoptar una serie de
soluciones tecnologicas en cada uno de los pasos del beneficio las cuales en su
conjunto, constituyen la solucion 6ptima al problema de la contaminacion

ambiental en las regiones cafeteras del pais.

Las tecnologias desarrolladas no han reducido la generacion de empleo en la
produccion cafetera pero si la han hecho mas eficiente. Por otra parte, el
reducido empleo de insumos especialmente de agroquimicos, gracias al
desarrollo de variedades resistentes a enfermedades como la variedad
colombiana, el sistema de manejo integrado de arvences y de la broca del café y
al uso racional de fertilizantes quimicos y abonos organicos, como producto del
desarrollo de los andlisis quimicos del suelo, hacen de las técnicas utilizadas en
la caficultora colombiana, una tecnologia no intensiva en el empleo de insumos o

magquinarias agricolas.

El conjunto de opciones tecnoldgicas para las distintas explotaciones cafeteras
ha permitido que los costos de produccion del café colombiano puedan absorber
el continuo incremento en los costos de la mano de obra que puedan llegar a
constituir hasta el 60% del costo total de produccion, independientemente del

nivel de tecnologia adoptado.

Capital o Financiamiento

Existe una serie de Cooperativas de caficultores y Federaciones que prestan a

sus asociados una serie de servicios entre los cuales se encuentra servicios de
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ahorro y crédito y asistencia técnica y financiera para el mejoramiento del

ingreso y nivel de vida de sus asociados.

Maquinaria, equipos e insumos.

Como se menciona anteriormente las Cooperativas y Federaciones de
caficultores proveen de algunos servicios a los caficultores entre los que se
destacan también la provision de insumos agricolas a través de almacenes de
café y adquieren para vender, prestar y repartir entre sus asociados, elementos
Utiles para la caficultora tales como fertilizantes, semillas, herramientas,

empagques, etc.

Estructura Productiva.

La produccion de café en Colombia esta distribuida en una gran cantidad de
pequefias parcelas que tienen un promedio de 3 hectareas de café por finca. El
70% de los productores tienen menos de 3 hectareas, el 23% de 3 a 10
hectareas y solo un 7% tiene mas de 10 hectéareas.

Productividad

Colombia posee una superficie plantada de café de 775,000 hectareas con un
rendimiento de 0.66 Ton/ ha lo que equivale a 14.5 qq / ha. El precio pagado al

productor 0.49 US centavos / lib. Americana.
Benchmarking de Factores de la Demanda con Colombia
En estudios realizados en afos anteriores indican que el consumo nacional de

café en Colombia se encuentra en 1.5 millones de sacos y ha descendido de
3.12 Kilos de café verde por persona en 1987 a 2.4 kilos en 1999.
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La disminucién en la intensidad del consumo se origina principalmente en el

consumo de otra bebidas alternativas.

La cultura y la tradicion del consumo en el mundo es de mezclas de cafés de
diferentes origenes. A nivel mundial existe un mercado de cafés especiales, los
cuales surgieron como respuesta a consumidores que buscaban una bebida con
un sabor en taza diferente. Los cafés especiales tienen caracteristicas que los
distinguen del comdn de los cafés y por ellas los clientes estan dispuestos a

pagar un precio superior.

En Estados Unidos, de un consumo total de café de 18 millones de sacos, entre
3 y 3.5 millones de sacos corresponden al segmento de los especiales.
Actualmente Colombia contribuye con el 40% de este mercado. Dentro de los
cafés especiales se encuentran los organicos, los cuales se caracterizan por ser
cultivados bajo un ambiente libre de agroquimicos. El mercado mundial de
organicos no supera los 100,000 sacos anuales; de éstos Colombia aporta

14,000 sacos, en promedio al afio. El tamafo de este mercado es muy reducido.

El consumo mundial de café durante los udltimos afios ha crecido muy
lentamente. Hoy en dia se sitia en niveles ligeramente por encima de 100

millones de sacos de 60 kilos de café verde por afo.

Estados Unidos es el primer consumidor de café colombiano; sus importaciones
estan en promedio anual de 3 millones de sacos de 60 kilos de café verde. El

consumo per. Capita en los Estados Unidos esté en 4 kilos.

Debido a los problemas econdémicos, Alemania ha experimentado una
disminucién del consumo total de café y un cambio en las mezclas por parte de
los tostadores, utilizando un café de menor precio y menor calidad. En los

hogares alemanes, en los ultimos afios, ha pasado el consumo de 360,000
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toneladas a 315,000 toneladas de café. El consumo per. capita en Alemania es

cercano a los 7 kilos.

Japon ha mantenido su volumen de importacién en 1.2 millones de sacos de 60
kilos de café verde. La participacion del café colombiano se acerca al 20% en un
mercado de 6 millones de sacos. El consumo per. Céapita en el Japén es de
aproximadamente 3 kilos.

China se encuentra en niveles bajos de consumo. Las ventas realizadas en el
periodo 1989 — 1997 (17,661 sacos — 238,683 sacos), muestran un crecimiento
potencial interesante: la mayor parte del consumo es café instantaneo y
representa el 91% de las ventas. Una alta proporcion del café importado por la
China es Robusta, por cuanto el consumidor aun no distingue calidades y no
esta dispuesto a pagar precios altos.

Corea del Sur se caracteriza por una demanda en donde predomina el consumo
de café instantdneo. Ha presentado una evolucion positiva en las exportaciones,
pasando de 4,600 toneladas en 1984 a 17,100 toneladas en 1995. En el afio 96
tuvo una ligera disminucién en las importaciones de café, debido a la politica de

reduccion de inventarios adoptada por las grandes comercializadoras del grano.

El consumo coreano en promedio es de dos tasas semanales; los lugares

preferidos para tomar café son las cafeterias y la oficina, antes que el hogar.

Exportaciones del café colombiano ( Millones de sacos de 60 kilos de café

verde)

Paises Ao 2000 / 2001
Estados Unidos 2.95
Alemania 1.79
Japon 1.22
Holanda 0.23
Bélgica 0.63
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Francia 0.28

Canada 0.47
Suecia 0.25
Italia 0.24
Reino Unido 0.23
Espafa 0.19
Otros 0.96
Total 9.44

Benchmarking de Estrategia de la Empresa, Estructura y Rivalidad con
Colombia.

El sector cafetero de Colombia ha venido reestructurando sus estrategias, que
en forma sintetizada se presentan a continuacion:

-Mejoramiento del capital humano, especialmente en aspectos de educacion y
capacitacion de productores, trabajadores, administradores y extensionistas.
-Incorporacion de una vision de cadenas productiva en la formulacién de las
politica cafetera.

-Impulso a la reestructuracién desde las regiones y los municipios cafeteros.
-Adecuacion de normativas e institucionalidad del sector cafetero al proceso de
reestructuracion.

-Establecimiento de una estrategia comercial en los niveles de distribucion y
diversificacion de calidades.

Benchmarking de Industrias Relacionadas y de Apoyo con Colombia

Existen entidades asociadas al sector cafetero, como:

-La Federacién Nacional de Cafeteros de Colombia quienes ejercen su direccion
y orientacibn a través de: Los comités municipales, Los comités
departamentales, La gerencia general, EI comité ejecutivo, EI comité Nacional de

cafeteros y El congreso Nacional de cafeteros. Creada como una entidad de
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derecho privado, de caracter gremial, sin animo de lucro, con el objetivo principal
de defender la industria cafetera colombiana.

-EL Centro Regional de Estudios Cafeteros y Empresariales CRECE

-El Comité Nacional de Cafeteros que es la maxima autoridad de la Federacion,
para todo lo relacionado con la ejecucion del contrato de administracion del
Fondo Nacional del Café. Esta integrado por representantes del Gobierno
Nacional y del Gremio Cafetero. Representan al Gobierno Nacional los Ministros
de Hacienda y Crédito Publico, Relaciones Exteriores, Comercio Exterior y
Agricultura; el Jefe del Departamento Nacional de Planeacion y el Gerente de la
Caja de Credito Agrario.

-Centro Nacional de Investigaciones de Café, “ Pedro Uribe Mejia” CENICAFE.
Sus principales responsabilidades son: a) Asegurar la sostenibilidad de la
produccion en las zonas cafetaleras b) Disminuir los costos de produccion,
cosecha y post — cosecha c) Preservar los recursos naturales ( suelo, agua, flora

y fauna) de la zona cafetalera, mediante la generacién de tecnologias limpias y

d) Conservar y mejorar la calidad y capacidad competitiva del café y de otros
productos propios de la zona cafetalera.

-Asociacion de Exportadores de café de Colombia ASOEXPORT, agrupa los
exportadores debidamente acreditados ante la Federacibn Nacional de
Cafeteros de Colombia, con licencia de exportacion vigente, como también las
entidades que se dedican habitualmente a los negocios de compra, venta y
exportacion de café.

-Expocafé Ltda. Actualmente, esta empresa ocupa el tercer lugar entre los
exportadores privados de café en Colombia, con una participacion del 8% en las

exportaciones totales de café del pais.

Benchmarking del Papel del Gobierno con Colombia

El gobierno participa en el Comité Nacional de Cafeteros que es la maxima

autoridad de la Federacién, donde tienen asiento en el comité como invitados
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especiales, el Contralor General de la Republica. EI Ministro de Hacienda y
Crédito Publico tendra tantos votos como sea posible para equilibrar el poder de
voto entre el gobierno y los representantes cafeteros. Cuando ocurran empates
en una votacion, los dirimira el Presidente de la Republica.

El Fondo Nacional del Café, creado en 1940, un contrato firmado entre la
Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia con el Gobierno y destinado a la
defensa, protecciéon y fomento de la industria cafetera colombiana renovandose
cada diez afios; opera como un instrumento estabilizador de la produccion de
café, de su comercio interno y externo y del ingreso del productor. EI Fondo
interviene en el mercado cafetero nacional y del exterior con el fin, no solo de
promover el consumo del producto, sino de regular la oferta y la demanda del
café y buscar un régimen estable de precios internos.

En este contrato la Federacion se compromete a prestar los siguientes servicios

para beneficio de la industria cafetera y la poblacion de sus zonas de influencia:

-De beneficio gremial

-Experimentacién e investigacion cientifica en todos los ramos relacionados con
el cultivo, beneficio, almacenamiento e industrializaciéon del café y de sus
subproductos y otros aptos para la zona cafetera.

-Extension y divulgacion de las mejores practicas y técnicas para la adecuada
explotacion de las fincas cafeteras.

-Promocion y financiamiento de los programas de diversificacion y beneficio en
la economia de las zonas cafeteras y las regiones aledanas.

-Fomento y apoyo al cooperativismo caficultor como instrumento para la
promocion gremial y del mejoramiento social de las comunidades.

-Vigilancia y ordenamiento del comercio y regulacién del consumo interno del
café y de la industria torrefactora.

-Educacién, saneamiento ambiental, salud y mejoramiento de las condiciones de
la poblacion campesina en zonas cafeteras.

-Reforestacion de las cuencas hidrogréficas.
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Benchmarking del Posicionamiento Competitivo con Colombia

En relacion con los paises de destino de las exportaciones, Estados Unidos,
Alemania y Japon son los principales compradores de café verde con una
participacion de 64% del total exportado por Colombia, seguidos en orden de
importancia por Canada, Bélgica y Luxemburgo, Holanda, Francia, Suecia,
Espafia, Italia y el Reino Unido, estos ultimos representando en conjunto el 26%

de la participacion total.

En relacion con las exportaciones de los otros dos productos, los principales
compradores de café sin tostar, sin descafeinar son Estados Unidos (74%) vy
Espafa (22%); los de café tostado, sin descafeinar, molido son Francia (40%) y
Estados Unidos (17%). Las exportaciones a Francia y Espafa tienen

importantes tasas de crecimiento positivas.

El indice de competitividad en el 2002 es de 3.29

2.4  Matriz Resumen de Benchmarking Nicaragua, Costa Rica y Colombia

Para obtener una mejor visualizacién de la comparacion realizada mediante

Benchmarking, entre los tres paises se presenta el siguiente cuadro:
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Cuadro No. 11

BENCHMARKING

COSTARICA NICARAGUA COLOMBIA
Recursos Naturales: Tierras | Recursos Naturales: Tierras | Recursos Naturales: Tierras
fértiles, con altura y clima | fértiles, baratas, con altura y | fértiles pero con problemas de
adecuados, suficientes niveles | clima adecuados, suficientes | erosion por la alta precipitacion
pluviales. Posicién geogréfica | niveles pluviales. Posicion | pluvial y las pendientes del
privilegiada; sin embargo, debido | geografica privilegiada. terreno. Alturas adecuadas
al crecimiento de pueblos vy
ciudades la hacen encarecer.

Mano de Obra: Cada dia mas | Mano de Obra: Suficiente, | Mano de Obra: Suficiente, el

escasa y costosa, debido al
desarrollo que va alcanzando en

otras industrias.

calificada y barata.

sector café es el primer
generador de empleo en el sector
agropecuario, sin embargo, el
costo es alto representa el 70%

del costo total de produccion

Infraestructura y tecnologia:
Poseen maquinaria moderna.
Tienen una gran cantidad de
pequefios

transportistas  que

trabajan para sacar el café.
Maquinarias y almacenamientos
adecuados, no asf en
infraestructura vial y portuaria.

Alto nivel tecnoldgico.

Infraestructura y tecnologia: No
se poseen carretera ni vias de
acceso adecuados, los beneficios
estan obsoletos, algunos tienen

hasta 40 afios. No transporte

adecuado para  sacar la
produccién. Bajo nivel
tecnolégico, y no existe
infraestructura portuaria
adecuada.

Infraestructura y tecnologia:
Desarrolladas que ayudan a
asegurar la sostenibilidad de la
los

producciébn 'y preservar

recursos naturales.

Productividad:
El rendimiento en quintales por

hectarea es de 31.8.

Productividad:

El rendimiento es de 16.7 qg/ha.

Productividad:

El rendimiento es de 14.5 qq/ ha.

Financiamiento: No tienen
financiamiento a largo plazo, esto
significa que faltan recursos para
financiar renovaciones de
plantaciones viejas e
infraestructura para riego. A corto
plazo no hay consistencia en el

financiamiento.

Financiamiento: Productores no
han podido saldar sus cuentas
con la banca privada y casas
comerciales. Pequefios
productores deben 70 millones
de USD. Tasas de interés del

10.5% al 13% anual.

Financiamiento: Existen
Cooperativas de caficultores 'y
Federaciones que prestan a sus
asociados servicios de ahorro y
crédito, asistencia técnica y
financiera y provisién de insumos

agricolas.
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BENCHMARKING (Cont.)

COSTARICA NICARAGUA COLOMBIA
Estrategias: Estrategia: Estrategia:
Sus estrategias para la | Debido a la crisis que afecta el | Mejorar el capital humano,
competencia interna es mantener | sector cafetalero, el Gobierno | incorporar visibn de cadenas

el éxito en el aprovisionamiento
de materias primas.

Integrarse a las exportaciones
para ser mas eficientes y estar
mejor informados y preparados

para fijar precios.

esta buscando alternativas como
la implantacion de clusters, y el
cultivo de café organico.

productivas, establecimiento de
una estrategia comercial en los
de

diversificacion de calidades.

niveles distribucién vy

Industrias Relacionadas y de
Apoyo: Tienen gran cantidad de
proveedores, que suplen todo lo

que las empresas agricolas y

Industrias Relacionadas y de

Apoyo: Pocas organizaciones

que brinden apoyo a los

productores, tales como Unién de

Industrias Relacionadas y de

Apoyo: Cuentan con gran

cantidad de entidades asociadas

al sector cafetalero que tienen

procesadoras necesitan para | Cafetaleros, UNCAFENIC, | como objetivo defender Ia
instalarse y operar | ACEN. industria cafetalera,
eficientemente. La mayoria de proporcionandoles los recursos y
productos son de fabricacion | Falta de empresas gue | asistencia técnica necesaria para
local. transporten la produccion hacia | la sostenibilidad de la
los beneficios y/o centros de | produccion, conservar y mejorar
comercializacion. No existe | la calidad y capacidad
transporte maritimo ni empresas | competitiva del café.
relacionadas que ofrezcan
algunos insumos basicos como
los sacos para exportacion, los
cuales son comprados en el
extranjero.
Papel del Gobierno: Existen | Papel del Gobierno: El Gobierno | Papel del Gobierno: El gobierno
varias instituciones | ha estado tratando de consolidar | participa activamente en el

gubernamentales que interactan
con la industria, ademas del
ICAFE.
importantes esta el Ministerio de
Salud,

cumplimiento de

Entre las mas

que vela por el
la legislacién

gue protege la salud publica.

dos clusters territoriales a fin de
la constitucion de la
del

promoviendo programas en un

apoyar

Camara Café y esta

intento por reactivar la

competitividad del café.

Comité Nacional de cafeteros
gue opera como un instrumento
estabilizador de la produccién de
café, de su comercio interno y
externo del

y del ingreso

productor.
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BENCHMARKING (Cont.)

COSTA RICA

NICARAGUA

COLOMBIA

Posicionamiento Competitivo:
Es reconocido globalmente como
un suplidor confiable de café de
buena calidad. La buena imagen
gue por muchos afios ha tenido,
le ha permitido desarrollar una

demanda internacional fuerte y

Posicionamiento Competitivo:

Recientemente ha empezado a
ocupar un importante lugar en la
produccién de café organico,
cuyo precio es superior al
genérico. Cultiva el café sombra

que es un café de alta calidad y

Posicionamiento Competitivo:

Reconocido mundialmente como
abastecedor de café de buena
calidad y por la diversificacion de
su producto en el segmento de
Ademas,

cafés especiales.

debido a la diversidad de su

estable. gue tiene alta demanda en el | clima y regiones geogréaficas
mercado internacional. puede cosechar varias veces al

afio, lo que le permite abastecer
al mercado durante todo el afio
de sus productos.

indice de  Competitividad | Indice de  Competitividad | indice de  Competitividad

Global: Para el afio 2002 fue de | Global: En el afio 2002 fue de | Global: Es de 3.29 para el 2002

3.94 2.4
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2.5.

y Colombia

Andlisis Comparativo de Competitividad entre Nicaragua, Costa Rica

Se realiz6 un andlisis comparativo de los factores que mas influyen en la

competitividad entre Nicaragua, Costa Rica y Colombia encontrandose que

Nicaragua ocupa el ultimo lugar (ver cuadro a continuacion).

ANALISIS COMPARATIVO DE COMPETITIVIDAD

NICARAGUA COSTA RICA COLOMBIA
FACTORES  |PESO| CALIFI- P'Z)'ESDOE CALIFI- P'Z)'ESDOE CALIFICACI PF(;'?\ISDOE
CACION ) CACION ) ON )
RADO RADO RADO
PRODUCTIVIDAD 0.05 3 0.15 4 0.2 2 0.1
INFRAESTRUCTURA| 0.1 2 0.2 3 0.3 4 0.4
CALIDAD 0.1 2 0.2 3 0.3 4 0.4
DISPONIBILIDAD DE
MANO DE OBRA 0.05 3 0.15 2 0.1 4 0.2
UBICACION
GEOGRAFICA 0.03 3 0.09 3 0.09 4 0.12
CONDICIONES
AGROCLIMATICAS | 0.15 2 0.3 3 0.45 4 0.6
APOYO DEL
GOBIERNO 0.1 1 0.1 3 0.3 3 0.3
INTEGRACION DEL
GREMIO 0.02 1 0.02 3 0.06 4 0.08
CAPACIDAD
GERENCIAL Y
TECNICA 0.05 2 0.1 3 0.15 4 0.2
EXPERIENCIA 0.05 1 0.05 2 0.1 4 0.2
TECNOLOGIA 0.15 2 0.3 3 0.45 4 0.6
FINANCIAMIENTO | 0.15 1 0.15 2 0.3 3 0.45
TOTAL 1 1.81 2.8 3.65
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2.6

Matriz de Impacto Cruzado (FODA)

Fortalezas

Debilidades

1. MANO DE OBRA CALIFICADA

2. Condiciones agricolas apropiadas (clima, tierra, altura,
precipitacion pluvial)
3. Ubicacidn geogréfica privilegiada

4. Inversion productiva existente

5. Condiciones agro ecolégicas acordes con la
conservacion del medio ambiente

6. 90% del café se siembra bajo sombra, lo que favorece la
calidad del producto.

7. Prestigio de la calidad del café a nivel Internacional

1. FALTA DE FINANCIAMIENTO

2. Tecnologia obsoleta

3. Carencia de apoyo del Gobierno (busca de
nuevos mercados, infraestructura, politicas de
financiamiento, legislacion, etc.)

4. Falta de cultura para producir café de alta
calidad y de consumirlo localmente.

5. Falta de integracion y desarrollo de la mentalidad
del sector empresarial

6. Altos costos de produccién en comparacion con
Colombia.

7. Falta de innovacion en la produccién y
comercializacién del producto.

Oportunidades

Oportunidades/Fortalezas

Oportunidades/Debilidades

1. Ampliar los mercados produciendo cafés de acuerdo a la
demanda.

2. Contribuir al desarrollo sostenible de la biodiversidad

3. Diversificacion de fincas de café hacia nuevos productos

4.Crear nuevas plantas para industrializar el café

5. Disposicién de los organismos internacionales en prestar
asistencia técnica y economica.
6. Contribuir al mejoramiento del ranking de competitividad.

1.Producir cafés de alta calidad, preservando el medio
ambiente.

2. Crear capacidades técnicas para el cultivo de café, con
apoyo de entidades nacionales y organismos
internacionales.

3. Ofertar otros tipos de productos agricolas y no agricolas
para la diversificacion de las fincas.

4. Comercializar y promocionar la calidad del café
nicaragiense, a nivel local e internacional.

5. Crear la infraestructura necesaria para la ampliacion de
los mercados

1. Obtener financiamiento a bajas tasas de interés,
a través de la banca comercial y/u organismos
internacionales.

2. Crear la infraestructura adecuada para el
desarrollo y éxito del cluster.

3. Realizar campafias de sensibilizacion para la
integracion del sector cafetalero, de manera que
juntos puedan enfrentar las variaciones de precios
de los mercados, asi como apoyarse en
situaciones imprevistas.

4. Reducir costos de produccion

5. Desarrollar las capacidades gerenciales para el
control y uso eficiente de los recursos.
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Amenazas

Fortalezas/Amenazas

Debilidades/Amenazas

1.Variacion de precios del café, de insumos y equipos en el
exterior.

2. Agresividad de las trasnacionales

3. No cumplir con los principios de sostenibilidad ecoldgica
requerida por potenciales y existentes compradores

4. Competencia de los paises que producen cafés de alta
calidad.

5. Que el pais salga del mercado internacional, sino cumple
con los estandares establecidos.

6. Que la oferta sea mayor que la demanda

7. Desconocimiento del café nicaragiiense debido a la falta
de marcas, registro de licencias de productores y
certificacion de fincas que identifiquen nuestro café a nivel
internacional.

1. Desarrollar la industria torrefactora, con el apoyo del
Gobierno, los productores y empresas privadas de los
paises consumidores.

2. Protegerse de la competencia aprovechando las
ventajas comparativas y vigilando las actividades de los
competidores en el mercado.

3. Mantener una politica de aranceles adecuada para la
importacién de materias primas, insumos y servicios
bésicos a fin de mantener precios competitivos.

1. Utilizacién de nueva tecnologia de bajo costo y
gue contribuya a la conservacion del medio
ambiente.

2. Promover y comercializar mediante el
establecimiento de marcas, registros y licencias a
los productores, asi como certificaciones de fincas
para acceder a los mercados internacionales.

3. Promover la inversion para el desarrollo del
cluster (turismo, ecoturismo, hoteles, restaurantes,
centros de capacitacion, etc.).

4. Creacioén de un Fondo Nacional de Cafetaleros
para hacerle frente a la variacion de precios,
renovacion de cafetales e imprevistos.
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CAPITULO 1lI
3.1 ESTRATEGIAS PARA EL POSICIONAMIENTO DEL CAFE

Después de haber evaluado el clima de competitividad y realizado el analisis
FODA, se encontraron debilidades como: dificultad y/o desconocimiento de los
canales de comercializacién, falta de financiamiento, baja tecnologia, falta de
promocion local e internacional, falta de certificaciones de fincas y del café, falta
de asistencia técnica en la cadena productiva del café, incremento de la
desforestacion, las cuales tienen que ser superadas mediante las siguientes

estrategias:

l. Instalacion de cluster

Il. Promocioén de la calidad del café nicaragliense y su
comercializacion

[I. Sensibilizacion del manejo integral del cultivo del café

IV.  Fortalecimiento de capacidades técnicas, gerenciales,
Administrativas y de infraestructura

V. Posicionamiento Internacional del Café

VI.  Desarrollo de torrefactoras

A continuacion se presenta un Plan para el cumplimiento de las estrategias en

un periodo de 10 afios:
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3.2

Estrategias para el Posicionamiento del Café (Periodo: 2005-2015)

Item

Descripcion

1

INp
Sl =1

Instalacion del cluster

Inversion de los sectores integrados

.Mejoramiento de infraestructura externa (vias de acceso,

puertos, servicios basicos, comunicaciones, etc.)

|Financiamiento

.|Promocién de la calidad del café nicaragliense y su comercializaciéon

Promover café de calidad

.|Obtener Certificaciones que apoyen su diferenciacion

.[Desarrollar programas de promocién del consumo local

Y para turistas del café de especialidades

.|Crear nuevos nichos de mercado para cafés especiales

.Mejorar y divulgar los canales de comercializacién

a.

.[Sensibilizacion del manejo integral del cultivo del café

Fomentar la cultura de calidad en los productores

.|Promover la utilizacion de sistemas y tecnologias de

produccion priorizando tecnologias de bajo costo y
amigables al medio ambiente

c.[Fomentar la equidad social y de género

.Impulsar con incentivos programas de reforestacion y

conservacion de agua y de suelos

.|Promover la produccion con responsabilidad social (cero

trabajo infantil, viviendas dignas para los trabajadores, etc.

Fortalecimiento de capacidades técnicas, gerenciales, administrativas y de

IV.linfraestructura interna
a.|Disefio y remodelacion de beneficios
b.|Desarrollo de Programas de asistencia técnica en la
cadena productiva
c.|Desarrollo de Programas de capacitacion gerencial y
Administrativo
d.|Mejoramiento de la calidad (laboratorios de catacién, de
De suelos, etc.).
V.|Posicionamiento Internacional del Café
a.|Garantizar la calidad del café en cada uno de los procesos
b./Conocimiento y diagndstico de las tendencias del mercado
c.|Realizar estudios para el mejoramiento continuo de la
calidad del café.
VI.Desarrollo de torrefactoras
a.|Realizar estudios de factibilidad para ampliar la oferta

De café industrializado.
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4.1

Para el éxito del desarrollo del cluster se requiere la formacion de un Organismo
representativo de todos los sectores involucrados que le den monitoreo y
seguimiento, asi como la formacion de una Comision que se encargue de la

realizacion de Planes de Contingencia para prevenir imprevistos casuales como

CAPITULO IV

PROPUESTA DE FACTORES DE COMPETITIVIDAD

desastres naturales, cambios tecnologicos, politicos, climéaticos, etc.

4.1.1 Organizacion

Para los pequefios, medianos y grandes productores se propone la integracion
en cooperativas 0 asociaciones de grupo, para apoyarse mutuamente de
manera que juntos puedan enfrentar los mercados, sacar las cosechas, obtener

insumos a menos precio, estar enterados de las tendencias en el mercado, asi

COMo apoyarse en situaciones imprevistas.

Se propone la siguiente estructura:

-

Asamblea
General de
Representantes )

Consgjode
Administracion

Gerencia General

_ Junta de
Vigilancia

&=

admon. y
Finanzas

I

Comercia-
lizacion

Capacita-
cién

I

1 [ L aboratorios 1 [

Control de
Calidad

|

FINCAS
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4.1.2 Tecnologia

De acuerdo a Estudio realizado por el INCAE en octubre del 2000, se debe
utilizar 2 m3 de agua por quintal oro; sin embargo actualmente se esta utilizando
4.88 m3 por quintal, por lo cual proponemos la implementacién de una nueva
tecnologia los beneficios himedos que utilice menor cantidad de agua la cual

consiste en el sistema de reutilizacion del uso del agua.

Por otra parte, se propone estudiar la posibilidad de instalar beneficios secos

para racionalizar el agua.

Se plantea la supervision y el control de la calidad del grano en las fincas de
café para dar soluciones inmediatas capacitando al personal involucrado en la
actividad o corrigiendo situaciones imprevistas, que contribuyan a mantener la

calidad del grano.

Asimismo, se propone la reduccion de la cantidad de agua y la separacion de
sélidos (pulpa), mediante el empleo de tanques sedimentadores, los cuales
deben de ser de caracter obligatorio para todas las fincas que tengan

despulpadoras.

La pulpa puede ser utilizada para abono organico, para alimento animal y como
combustible, por lo cual se propone realizar estudios para analizar su
rentabilidad, de manera que productores que no sean competitivos para la

exportacion de café puedan realizar este tipo de actividad.

4.1.3 Produccion

Se necesita realizar analisis de suelos para identificar las deficiencias existentes

en los suelos y de esta manera recomendar el fertilizante adecuado.
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Se propone especializar a las fincas en la produccion de cafés especializados
como: organicos y gourmet y convencional como: de altura (SHG-Matagalpa),
lavado, SHB tipo caribe y el corriente, los cuales son los més cotizados en el
mercado extranjero, a fin de producir para los diferentes tipos de mercado que

demanda el café nicaragtiense.

Se debe involucrar en el apoyo técnico en las fincas a la Universidad Agraria,
técnicos ambientales y especialistas en café para realizar investigaciones
cientificas para analizar las causas de la baja productividad, de manera que se
puedan realizar capacitaciones, innovaciones, o cambios tecnologicos que

incrementen la misma.

Ademas, el Gobierno debe cumplir con los cafetaleros de acuerdo a lo

establecido en la Ley N0.368 Ley del Café, Capitulo Il Arto. 4

“el cincuenta por ciento de los costos de adquisicion de maquinaria
y equipamiento para la produccion y procesamiento del café, que
eviten la contaminacion del medio ambiente, serd deducible del
impuesto sobre la Renta (IR), del productor que haga tales

adquisiciones

Esta deduccidon podra afectar hasta un maximo del 50% del total
del IR que corresponda pagar a los productores en cada ejercicio
fiscal, debiendo estos pagar la diferencia entre lo aplicado en este
concepto y su impuesto sobre la renta correspondiente a ese
periodo. Tal deduccion se hara efectiva en los periodos fiscales
necesarios, hasta cubrir el porcentaje indicado en el parrafo

anterior”.
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4.1.4 Rentabilidad

Las utilidades del café organico y del café gourmet (ver cuadro No 5y 6 pagina
33), se calculan entre el 58.4% y 61%, respectivamente. Por lo tanto, se
propone aumentar la produccion de estos tipos de cafés, requeriendo para ello la
produccion a gran escala de abono organico. Esta actividad la pueden realizar
aqguellos productores que no sean competitivos en la produccién de café.

Ademas, se propone continuar produciendo los diferentes tipos de cafés
convencionales que mas demanda el mercado extranjero como: lavado, SHG-

Matagalpa de altura, SHB tipo caribe y el tipo corriente.

Sin embargo, para lograr la rentabilidad de los productores que producen el café
convencional, se requiere realizar un estudio para analizar los costos de

administracion y de produccién en las fincas, a fin de bajar los mismos.

Por otra parte, se propone la creacion de un Fondo para los Cafetaleros, en el
cual se deposite el margen incremental del precio de café en los periodos que el
mercado internacional pague buenos precios, de manera que puedan estar
disponibles en épocas en que baje el precio del mismo, y que el productor

continte produciendo.

Es importante, que a lo inmediato se brinde financiamiento a los productores.

4.1.5 Comercializaciéon

Para mejorar la comercializacion, se propone la promocién de la calidad del café
a nivel local e internacional, previa obtencion de las certificaciones de cafés, de
fincas y de productores, correspondientes. Ademas, se propone la publicidad y
participacion en los diferentes eventos internacionales relacionados con la

promocioén del café.
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Ademas, es importante el apoyo del Gobierno para la apertura de nuevos
mercados asi como estrechar las relaciones comerciales con los mercados
existentes. Hacer una revisibn en los aranceles que se pagan en la
comercializacion, ademas es necesario disminuir los tramites burocraticos de
exportaciones que ahorre tiempo y costo. Mejorar la infraestructura para el éxito
de la comercializacion de manera que se puedan acortar los tiempos de entrega

del producto.

Asimismo, es importante que el Gobierno y la Empresa Privada incentiven el

turismo en la region para que se consuma el café nicaragiiense.

Ofrecer capacitacion para que el productor conozca y aplique técnicas de
mercadeo y comercializacion en las fincas, ademas de que se mantenga
informado del comportamiento de los precios en el mercado internacional, de

forma que pueda establecer sus estrategias anticipadamente.

4.1.6 EIl Papel del Sector Privado

La contraparte al gobierno es un sector privado que comprenda el reto futuro, es
el incremento continuo en la productividad e innovacion en cada una de las
empresas del sector agroindustrial.  Esta comprension se debe traducir en
acciones concretas, tanto a nivel estratégico como operativo, en cada empresa
individual. La accion del sector privado también se debe expresar por medio de
las camaras y asociaciones en proyectos de conjuntos con el gobierno que

redunden en un mejoramiento del clima de negocios para el sector.14

La integracion del sector privado es esencial en el éxito del conglomerado, ya
gue su participacion como empresas individuales o como camaras o

asociaciones pueden mejorar el ambiente general, dando apoyo en el

4 Fuente: INCAE, Clima de Negocios para una Agroindustria més Competitiva en Centroamérica, José
Alfredo Sanchez y Luis Figueroa)
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establecimiento de instituciones de capacitaciones vocacionales, técnicas,

turisticas y otras similares.

4.1.7 EIl Papel de los Imprevistos

Los imprevistos surgen de eventos repentinos que influyen en la posicion competitiva de
ciertas empresas que saben moverse ante los cambios. Estos eventos pueden ser
nuevos inventos tecnoldgicos, cambios en las tendencias de los mercados, decisiones

politicas, guerras, eventos de la naturaleza, etc. 1°

La nacioén que puede convertir acontecimientos casuales en ventajas competitivas tiene

mayores posibilidades de contar con el diamante mas favorable...*

Nicaragua es sensible a muchos cambios humanos y naturales, por muchos
afios ha sufrido terremotos, huracanes, sequias, inundaciones, guerras,
problemas politicos e influencias de los cambios externos tales como politicos,
economicos, tecnoldgicos, etc. El sector cafetalero no esta al margen de estos
problemas, por lo cual se hace necesario tomar medidas que coadyuven a
minimizar los desastres o tomar ventajas de la situacion, de tal manera que éste

salga adelante.

4.1.8 Fuentes de Financiamiento

Para elevar el nivel de productividad, incrementar sus utilidades y contribuir al
desarrollo del cluster los productores deben tener acceso a alternativas viables
de financiamiento, de manera que puedan enfrentar sus compromisos

financieros sin afectar su rentabilidad.

15 1dem
16 Fuente: Sitio WEB: www.recursossa.com./documentos/6_1.htm
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El Gobierno, la banca privada y con el apoyo de organismos donantes debe
apoyar al sector con bajas tasas de interés, de manera que las fincas puedan

mantener la sostenibilidad econémica.

En cuanto a las deudas de los productores, el Gobierno en conjunto con la
banca debe buscar soluciones viables como la reestructuracion de sus deudas,

a fin de que éstos puedan pagar y también continuar produciendo.

4.1.9 El Papel de la Comunidad Donante

La Comunidad Donante ha jugado un papel muy importante en el desarrollo
econdémico y social de Nicaragua; por lo cual se hace necesario integrarla en el
cluster del café hasta su etapa de formacion para que tenga un mayor éxito.

Esto se lograria mediante sus contribuciones de asistencia técnica y econdémica.

4.1.10 EIl Papel de la Sociedad en la Conservacion de los Recursos
Naturales

Conservacion de Suelos

De continuar el ritmo presente de destruccion de los dltimos bosques, Nicaragua
podria perder rapidamente su potencial agropecuario. Si por el contrario, se
pretende mantener y recuperar la capacidad productiva, los procesos de
deforestacion y erosion tienen que ser prontamente revertidos. Esto implica

importantes desafios para el Estado y la sociedad nicaraguiense:

« ampliar el marco de la legislacion ambiental con la definicidon de incentivos
gue valoricen el bosque y estimulen la conservacion de las superficies
naturales remanentes, la restauracion ambiental de las tierras de ladera y
el aprovechamiento forestal y lefiero sostenible;

e promover un ordenamiento de la tenencia y uso de la tierra que alivie la
presion sobre los dltimos reductos boscosos, con un enfoque orientado a

mitigar la pobreza y de respeto a los derechos comunitarios indigenas;
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e aplicar politicas y mecanismos de mercado que promuevan la
transformacion tecnoldgica de las fincas hacia sistemas de produccion
agrosilvopastoril eficientes y sostenibles;

e promover planes y programas de ordenamiento territorial que acerquen la
explotacion de la tierra a su vocacion, invirtiendo para establecer sistemas
productivos que generen una renta suficiente para aliviar la pobreza e
incitar un circulo virtuoso de produccion sostenible para restauracion

ambiental y desarrollo humano.
Conservacion del Agua

En teoria, Nicaragua dispone del agua suficiente para satisfacer las necesidades
actuales y futuras del desarrollo humano, incluyendo los usos domésticos,
industriales y de riego. La precipitacién anual promedio es de 2,100 mm vy la
escorrentia superficial es estimada entre 4,600 y 5,500 m3/s. Esto significa que
en teoria el volumen de agua pluvial disponible per capita oscila entre los 33,000
y 43,000 m3/afio. El agua subterranea presente en los principales acuiferos

conocidos llega a 71.5 m3/s 0 2,200 millones de m3/afo.11

Esta aparente abundancia contrasta paradojicamente con la situacion efectiva.
Pese a los avances de las ultimas décadas en materia de suministro de agua
potable, en 1998 el 12% de la poblacion urbana y el 66% de la rural no tenian

acceso permanente a agua sanitariamente segura.

Varias razones explican que un pais rico en agua padezca limitaciones de
disponibilidad real: las lluvias no se distribuyen de modo uniforme en el tiempo y
el espacio; no sélo son menos abundantes en la zona mas densamente poblada
del Pacifico, que tiene una estacion seca mas larga que la region del Caribe,
sino que la calidad del agua se deteriora debido a una combinacion de factores
como la ausencia de sistemas apropiados de alcantarillado, la disposicién
inapropiada de desechos, los efluentes toxicos de algunas industrias y la

contaminacion de los cuerpos de agua superficiales y subterraneos.
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El drenaje natural de las aguas pluviales ocurre segun la topografia del terreno
dentro de unidades geomorfoldgicas llamadas cuencas hidrograficas.12 La
deforestacion y la consecuente erosion del suelo observadas en muchas
cuencas favorecen las escorrentias violentas, incrementan la evaporacion y
reducen la infiltracion que alimenta los acuiferos subterraneos. Esto tiene dos
efectos que merman directamente el potencial existente para el desarrollo

humano:

« la ampliacién de las zonas afectadas por la sequia y la escasez de agua:
al deforestar una cuenca, se altera su ciclo hidrolégico y sus condiciones
microclimaticas; los cuerpos de agua superficial desaparecen o se
vuelven intermitentes y el nivel de las aguas subterraneas baja; hoy, mas
del 80% de los rios del Pacifico solo llevan agua en época lluviosa; sus
cuencas ya no son capaces de retener las precipitaciones y soltarlas
gradualmente en tiempo seco, pues la capacidad de retencion del suelo
ha disminuido; este fenébmeno también afecta cada vez mas la region

central;

« larepetida ocurrencia estacional de crecidas y aluviones: el agua de lluvia
no se infiltra y almacena mas, sino que se escurre inmediatamente
formando cauces y céarcavas; cuando las precipitaciones son intensas y
prolongadas, la escorrentia se vuelve violenta y lleva una gran carga de

sedimento y lodo, causando inundaciones y derrumbes.

La escasez y la pérdida de la calidad del agua es un problema critico para el
siglo XXI. No solo se pierden superficie boscosa y suelos productivos, sino que
ademas esta faltando el liquido vital. No hay ciudad en el Pacifico y la region
Central que no tenga problemas de abastecimiento y de calidad del agua, lo que

requiere de inversiones sustanciosas para solucionar esta situacion.

Para asegurar a las proximas generaciones el acceso a los recursos
ambientales basicos que les permitan satisfacer sus necesidades, es imperativo

cuidar el patrimonio actual y hacer un uso sostenible del mismo. Las metas de

95



cobertura de abastecimiento en agua potable sefialadas por el gobiernol3 no
podran cumplirse de manera sostenida, si no se atacan las causas de fondo de

la pérdida de cantidad y calidad de los recursos hidricos del pais.

La conservacion apropiada de las cuencas hidrograficas es una prioridad
urgente. Se requiere una politica nacional de manejo y conservacion del agua.
Su relativa abundancia en el pais ha llevado a la percepcién social equivocada
de que es inagotable y no necesita mayores cuidados. Si la sociedad en su
conjunto no reacciona, la situacion de escasez que ya afecta a todas las
ciudades y amplias zonas rurales podria convertirse en una crisis de enormes

proporciones.
Las acciones requeridas siguen dos direcciones principales:

o la gestibn adecuada de los recursos disponibles implica un ordenamiento
de su uso mediante una planificacion maestra del agua que dicte las
regulaciones, normas, cuotas y mecanismos de gestion para los
diferentes sectores de usuarios, corrigiendo con una perspectiva de
equidad social y de sostenibilidad ambiental las distorsiones ocasionadas
por el mercado no regulado;

o el aseguramiento de las provisiones futuras exige la gestion diligente de
las cuencas productoras de agua, recuperando su balance hidrolégico
para permitir la recarga de los acuiferos superficiales y subterraneos,
detener y revertir la contaminacion, controlar las escorrentias y las
inundaciones, proteger la biodiversidad acuatica y los ecosistemas
asociados a los cuerpos de agua, y conservar el potencial energético,

turistico y recreativo.
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4.1.11 El Medio ambiente y el Desarrollo Humano

El medio ambiente determina oportunidades y limitaciones basicas para el
desarrollo humano en términos de calidad del habitat, potencial de creacion de

riqueza y seguridad ambiental.

Por medio del uso y explotacibn de la oferta natural de recursos y las
oportunidades, cada generacion ejerce una fuerza transformadora en el entorno
fisico-natural en que actia. Cuando esa fuerza no es aplicada de forma
sostenible, sobreviene el desgaste y la degradacién de los recursos ambientales,
capital natural de la sociedad. Si la pérdida o dafio es muy grave o irreversible,
ocurre una depreciacion seria de este capital que merma las oportunidades de

desarrollo de las generaciones siguientes.

La magnitud e intensidad de los procesos de degradacion ambiental -
deforestacion, erosion del suelo, contaminacion del agua, pérdida de la
biodiversidad - son determinados por la dinamica de las fuerzas sociales y
econdémicas, y por tanto presentan relaciones complejas y profundas de causa y
efecto. En Nicaragua, el deterioro ambiental y la disminucion del capital natural
estan relacionados con los patrones de ocupacion y de uso de la tierra y de los
recursos naturales, los modelos de produccién, distribucion y consumo, las
relaciones sociales vigentes y las formas de insercibn en el mercado

internacional.

Las condiciones ambientales basicas

En teoria, Nicaragua presenta condiciones ambientales suficientes y apropiadas
para sustentar el desarrollo humano de la poblacién actual, siempre y cuando
este acervo sea utilizado de manera racional y sostenible. Siendo un pais de
baja densidad demografica, la dotacidén per capita de recursos naturales es alta
en comparacion con el resto de Centroamérica. Sin embargo, ni la poblacion ni
el capital ambiental estan distribuidos de forma homogénea, lo que establece

diferencias en el acceso a los medios y las oportunidades que ofrece el entorno
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fisico-natural. De hecho, el uso no sostenible de este patrimonio ha causado la
pérdida y el desgaste de potencialidades importantes de desarrollo, limitando la
posibilidad efectiva del territorio de sostener a mediano y largo plazo una
poblacién en rapido crecimiento con los patrones actuales de produccion,

distribucion y consumo.

Prevencioén y mitigacion de riesgos ante las amenazas naturales

Los desastres son problemas no resueltos del desarrollo.” (A. Lavell )

La ubicacion geogréfica de Nicaragua, su juventud geoldgica y la inestabilidad
climatoldgica de los trépicos someten de manera recurrente el territorio nacional
a los embates de fuerzas tectdnicas, vulcanologicas y climaticas, por lo que las
contingencias ambientales han sido constantes en la vida de los y las
nicaragienses. Se analizan las principales amenazas naturales presentes y los
riesgos que se derivan de ellas, las poblaciones en peligro, las formas de
vulnerabilidad que amplifican su inseguridad, y las estrategias y medidas

requeridas para prevenir y mitigar estos riesgos.

La recuperacion de la economia nicaragliense, en particular del sector
agropecuario, y su reorientacion hacia practicas sostenibles requieren una
estrategia diversificada. La transformacion tecnologica para incrementar la
productividad y la competitividad debe ir de la mano con inversiones para
restaurar los ecosistemas afectados y reducir la vulnerabilidad causada por esa
degradacion, con un enfoque dirigido a reducir la pobreza, crear oportunidades

de trabajo y ampliar el acceso a los servicios basicos.

Este abanico de propdsitos no puede ser logrado solamente por medio de
mecanismos de mercado. Es necesario contar con politicas publicas
consistentes y complementarias que permitan alcanzar objetivos medibles de
crecimiento sostenible y equitativo, y con competencias de planificacién
econdmica, social y ambiental capaces de articular los esfuerzos emprendidos

desde los diferentes sectores de la sociedad y del Estado.
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En el pais existen los conocimientos cientificos, las tecnologias, las habilidades
y las experiencias para iniciar este proceso. Lo que ha faltado es un ambiente
favorable en términos de politicas y capacidades institucionales para apoyar las
iniciativas creativas e innovadoras de manejo sostenible de los recursos

naturales y de aprovechamiento inteligente del potencial ecoldgico disponible.

El desafio central consiste en crear un ambiente favorable, removiendo los
obstaculos que impiden una nueva relacion entre la sociedad y su entorno
natural. Las intervenciones requeridas no se limitan al ambito legislativo e
institucional, sino que incluyen necesariamente lo local y lo comunitario. Sélo un
esfuerzo concertado y planificado entre todos los actores de la sociedad en un
ejercicio constante de participacion ciudadana, podra movilizar las energias

necesarias para emprender el camino del desarrollo humano sostenible.

Las consecuencias del huracan Mitch obligan a admitir que Nicaragua es
altamente vulnerable. Esta vulnerabilidad corresponde a la ausencia de
sostenibilidad del modelo de desarrollo vigente. Si continda el uso inadecuado
de los recursos ambientales, se perderan este capital natural y el potencial
productivo correspondiente. Reducir la vulnerabilidad econdémica, social,
ambiental e institucional del pais significa emprender una transformacion
tecnolégica en todos los sectores productivos para edificar una alternativa

basada en los principios del desarrollo humano sostenible.

Algunos requerimientos finales surgen de este analisis:

e Es necesario disponer de indicadores objetivos, verificables y bien
sustentados que permitan vigilar la evolucion del medio ambiente y los
recursos naturales, para saber en qué medida este patrimonio se degrada
0 se recompone cuando se alcanzan nuevas cotas de crecimiento
demografico y econémico;

« Hace falta definir una estrategia nacional concertada para conducir al pais

hacia el escenario mas deseable en términos de desarrollo econémico y
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social con equilibrio ambiental. Varios escenarios son posibles para el
mediano y largo plazo; algunos son evidentemente negativos en términos
de bienestar social y calidad ambiental; que Nicaragua se dirija a uno u
otro depende de la decision inmediata de realizar cambios significativos
en un conjunto de politicas y en sus mecanismos de expresion
institucional, como leyes, reglamentos y estrategias sectoriales, que
contribuyan al aprovechamiento sostenible de las oportunidades
ambientales del territorio y al mantenimiento de los equilibrios ecoldgicos
fundamentales;las decisiones de hoy influiran de forma determinante en la
trayectoria de los procesos actuales que pueden conducir a la
degradacion ambiental sin provecho ni beneficio econémico y social, o

hacia el desarrollo humano sostenible.

4.1.12 El café y el Tema Social

Se suele aproximar el nivel de desarrollo humano de una poblacién con base en
tres capacidades esenciales, corrientemente apreciadas y sin las cuales nadie

puede contar con muchas opciones ni satisfacer sus demas aspiraciones:

e Vivir una vida larga y saludable,
e adquirir los conocimientos idoneos para desempefiarse exitosamente,

« disponer de los recursos necesarios para llevar una existencia decente.

Estos tres criterios se combinan en un Unico indicador, el indice de desarrollo
humano IDH. 7

Para la gente, los beneficios del crecimiento son determinados tanto por su
calidad como por su cantidad, por aspectos distributivos y productivos. Algunas
de las aspiraciones humanas mas frecuentes son gozar de una vida larga y
saludable, acceder a los conocimientos idoneos para desempefarse
exitosamente y asegurar a su familia condiciones de vida dignas y alentadoras.

De la misma forma, el ser humano busca ser libre de elegir entre varias

Y Informe de Desarrollo Humano Nicaragua 2000, del PNUD
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opciones; participar activamente en la vida comunitaria; transmitir a sus hijos un
capital de recursos al menos equivalente al que uno disfruta; desarrollar su
personalidad, iniciativa y responsabilidad para ser un actor que determine el

curso de su existencia en un entorno de libertad y justicia.

La caficultura contribuye a los esfuerzos de reduccion de la pobreza de tres
maneras principales: facilitador del desarrollo local, generador de empleo, y

generador de ingreso por unidad de area de tierra.

Desarrollo Comunitario: Los pequeiios productores (asociados en
cooperativas) y grandes productores frecuentemente garantizan los servicios
basicos para la comunidad, los cuales incluyen vivienda, educacion, salud, agua
potable, y electricidad. Adicionalmente, la produccién del café favorece el
desarrollo rural y comunitario, ya que la actividad es una inversion de largo plazo
y, por lo tanto, los productores tienen un interés y compromiso de largo plazo en

la comunidad.

Empleo: Los productores grandes, que normalmente tienen fincas con plantios
mas densos (mas palos por manzana) y sistemas de produccion de mayor
productividad por unidad de area de tierra, son los mayores generadores de
empleo dentro del sector. Estos emplean unas 80,000 personas, que se traduce
en al menos 5% del empleo nacional. Sin embargo, bajo la situacion actual, un
85% no esta trabajando a toda capacidad; se estima que la mitad no estan
empleando del todo y la otra mitad apenas a un 40% de su capacidad. Esto se
debe principalmente a los precios bajos, pero es empeorada por la inestabilidad
del sistema financiero, y la incapacidad del gobierno de resolver la situacion a
través de una solucion de largo plazo. Los pequefios y medianos productores
también generan bastante empleo rural, lo cual en total significa unas 200,000

personas para la parte productiva.
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El empleo temporal generado por el sector cafetalero financia a muchos
pequefios productores de granos basicos de la zona. El dinero ahorrado durante
la cosecha usualmente sirve como capital semilla para el resto de las actividades
econdmicas rurales durante el afio, después que estos cubren las necesidades
de su nucleo familiar, lo que incluye cuadernos y ropita para sus hijos. También
el sector comercial de las ciudades aledafas a las zonas productivas depende

directamente de la economia cafetalera.

Dada la importancia del café en Nicaragua, es crucial apoyar al sector cafetalero
durante este tiempo de crisis. Si no actuamos, la produccién bajara como
resultado de una inexistente alimentacion para las plantas y la falta de manejo
de plagas (maleza, roya, broca, ojo de gallo); los productores incumpliran sus
obligaciones financieras dafiando el ya débil sistema financiero, lo que
concentraria la tenencia de la tierra como resultado de la intervencion y
adquisiciébn de un numero significante de fincas pequefias. Adicionalmente, la
violencia y la emigracion laboral regional puede incrementar debido a la
desesperante situacion econdmica sumada a la falta de confianza en el gobierno
y las instituciones existentes. Naturalmente, esta realidad hara mas dificil que un
programa de reduccion de pobreza tenga éxito, ya que la brecha entre los ricos y
los pobres aumentara.
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CAPITULO V

51 PROPUESTA DE INSTALACION DE CLUSTER

Después de haber observado la situacion actual de la agro-industria del café en
Nicaragua, asi como las ventajas competitivas que existen para obtener una
mejor posicion en el mercado internacional, se determiné la necesidad de crear

un cluster que garantice una produccion sostenible y de alta calidad.

En el siguiente grafico se muestra el cluster del café, reflejando de manera
esquematica la integracion y relacion de la produccion de café con el resto de
los sectores que de alguna forma se vinculan a esta actividad para lograr el éxito

de su competitividad.

Al inicio se muestra el mercado y los clientes que actualmente compran café. En
el segundo nivel se ubica el café con las diferentes calidades. En el tercer nivel
se ubican a los productores y comercializadores. En el cuarto nivel se colocan
las organizaciones y empresas que interactian directamente con el producto
para su obtencidon, como son sector transporte, laboratorios de certificacion,
proveedores de materias primas, insumos e instrumentos de siembra y
recoleccion, beneficios y la tierra, banca, maquinarias y equipos y empresas de

servicios.

Luego se colocan a los proveedores de infraestructuras, los cuales son sectores
de apoyo muy importantes como los anteriores pero que sin embargo no
interactdan directamente con el producto pero que sirven de apoyo para el buen
desarrollo de la siembra, cosecha, recoleccion y comercializacion del café y
ademas para satisfacer las necesidades de los que laboran para la obtencién del
producto, lo que repercutird en una mejor eficiencia y eficacia de su desempefio,
obteniéndose mayor productividad de la industria del café. Finalmente, se
colocan a los organismos donantes e instituciones sin fines de lucro, importantes

para dar apoyo técnico y economico para el éxito del cluster.
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5.1.2 Cluster del Café
Nacional Holanda Reino Unido Suecia E.E.U.U. Italia
Canada Francia Espafia Bélgica Alemania Finlandia

Japon
Café organico Café gourmet | SHG — Matagalpa de altura Corriente Lavado

SHB — Caribe (Tipo Caribe)

AsoC.
Productores  delcafetaleros Grandes Productores Thecnoserve UNICAFENIC
café (UNICAFE)
CAFENICA CLUSA AGRESAMI CISA NICAFEBA
EXCAN OTROS ACEN
IAgroquimicos Combustibles  Empresas Consultoras Mag. y equipos CAFENICA Banca
Transportistas |Laboratorios Capacitaciones. Centros investig. [Medio Ambiente M. de obra
Materias primas Beneficios - Aduanas abonp organico |\ yNex
Otros servicios e insumos
INTA Navieras CERCAFENIC BAGSA de sacos
ENACAL UNION FENOSA ENITEL INVUR MIFIC MAGFOR
MARENA INATEC Universidades MINSA INTERNET | ALCALDIA
MTI ENAP _ MECD INTUR Puertos,
Imprevistos Aeropuertos

Inst. Desarrollo Prog.Desarrollo rural Seguridad DGA
Donantes ONG’S Sector privado
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5.1.3 Comparativo de Zonas Cafetaleras

Para la seleccion del mejor lugar para la instalacion del Cluster del Café, se realiz6 un

analisis comparativo entre las diferentes zonas cafetaleras sobre los factores que mas

inciden para la obtencién de un café de calidad, con mayor productividad, condiciones

agroecoldgicas adecuadas y mayor area cultivada, encontrdndose que la zona mas

apropiada para la ubicacion del cluster por tener la mayor calificacion total ponderada es la

zona norte del pais. (ver cuadro a continuacion)

ZONA NORTE ZONA CENTRAL ZONA DEL PACIFICO
FACTORES PESO . PESO . PESO . PESO

CALIFICACION|, o\ sERaDo| CALIFICACION|S o oo o) 6| CALIFICACION| o see b6
ALTURA Y CLIMA 0.2 4 0.8 3 0.6 2 0.4
PRECIPITACION 0.1 4 0.4 3 0.3 2 0.2
FERTILIDAD DE LA
TIERRA 0.1 4 0.4 2 0.2 2 0.2
DISPONIBILIDAD DE
MANO DE OBRA 0.05 4 0.2 2 0.1 1 0.05
RENDIMIENTO/MZ | 5 15 3 0.36 2 0.24 1 0.12
TECNOLOGIA 0.05 3 0.15 1 0.05 2 0.1
CALIDAD 0.2 4 0.8 3 0.6 2 0.4
INFRAESTRUCTURA| 0.05 2 0.1 1 0.05 3 0.15
EXPERIENCIA 0.02 3 0.6 2 0.04 4 0.08
AREA CULTIVADA | 0.01 4 0.04 2 0.02 3 0.03
DISTANCIA 0.1 2 0.2 3 0.3 4 0.4
TOTAL 1 4.05 2.5 2.13
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5.1.4 MAPA Zona Cafetalera El Tuma — La Dalia
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5.1.5 Zona Cafetalera San Ramodn - Matagalpa
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5.1.6 Ubicacioén del cluster

La conservacion de la humedad es clave en la produccion de un café de calidad,
pues permite un desarrollo pausado del fruto y por consiguiente, el desarrollo de
sus cualidades. Segun los expertos, el buen café de café de altura, cultivado en
terrenos cuya altitud rebasa los 900 metros sobre el nivel del mar.

El municipio del Tuma — La Dalia ubicado en Matagalpa, ocupa el segundo lugar
de produccién después de Jinotega, cultivando ademas un café de excelente
calidad donde las alturas de sus terrenos en su mayoria sobrepasan los 900
msnm, existiendo adicionalmente una infraestructura basica para la produccion y
donde también existe suficiente mano de obra disponible con mucha
experiencia, al igual que el Municipio San Ramén, Matagalpa como se puede
apreciar en el Anexo I, donde se refleja que en el municipio Tuma-La Dalia se
produce café con 0.0946 de defectos y en San Ramoén con 0.3777 defectos.
Aunque el café de Esteli se produce a 0% defecto, no esta preparado para

procesar el café ni cubrir las demandas del mercado.
En base a las razones anteriormente expuestas, se propone la ubicacion del
cluster del café en los Municipios de San Ramon y Tuma-La Dalia, ubicado en

Matagalpa.

5.1.7 Descripcion de cada uno de los sectores del cluster

Mercados y Clientes

Clientes: Los clientes son una de las partes mas importantes del cluster ya que

sin ellos no tendria razén de ser el producto. Entre los principales clientes que
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tiene Nicaragua a nivel internacional tenemos a los E.E.U.U., Alemania, Reino

Unido, Suecia, Italia, Francia, Finlandia, Canada, Bélgica, Japon y Otros.

Productos

El café: En la actualidad existe una clasificacion segin normas nicaragiienses
del café entre las cuales se encuentran: Exportables, No exportables.
Hablaremos de las exportables ya que son del interés del presente estudio.
Dentro de esta clasificacion se encuentra una subclasificacion de las cuales

mencionaremos algunas:

SHBF: Conocido también como café gourmet, es un café lavado, fino
estrictamente duro. Se cosecha en las zonas de Matagalpa, Jinotega y las
Segovias a una altura de 1251 a 1500 metros sobre el nivel del mar. Entre sus
caracteristicas se encuentran que es un café escogido a mano y sin defectos,
de muy buen gusto, agradable, muy buen aroma, buena consistencia, muy

buena acidez, libre de todo dafo, taza limpia.
Segovia SHB: Café lavado, cultivado en las zonas de Matagalpa, Jinotega y las
Segovias a una altura de 1051 a 1250 metros sobre el nivel del mar; el cual

presenta buen gusto, buena acidez, buen aroma y libre de todo dafio.

Lavado: Es el café oro obtenido por proceso de beneficio humedo del fruto del

cafeto.

Corriente: Café que no sufre el procesamiento total agroindustrial,

especificamente en el beneficiado humedo.

Ademas de estos tipos ya existentes con sus respectivas normas de calidad,

existen ahora unas nuevas clasificaciones segun la utilizacion de productos
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organicos o cultivados de forma que se conserve el medio ambiente, los cuales
todavia no han sido incluidas sus especificaciones dentro del las normas ya
existentes en el pais, pero los cuales ya se estan produciendo en muchas
regiones de Nicaragua con excelentes resultados de comercializacion a nivel

internacional.

Café organico: Es un café libre de quimicos y pesticidas que se cultiva en un
estricto control de calidad y en armonia con la naturaleza, utilizando abonos con

desechos y materias organicas efectuandose labores de conservacion del suelo.

Café sostenible: Es el que se produce buscando el equilibrio entre la eficiencia
productiva y la conservacién de los recursos naturales; es decir, se emplean
meétodos que permitan aprovechar para el consumo los recursos naturales, pero
sin devastarlos. Todo ello encaminado a conservar y renovar recursos naturales

y vitales tales como el agua, la tierra y el aire.

Productores y Comercializadores

Dentro de los productores se tienen las distintas asociaciones, organizaciones,
cooperativas o productores privados que se dedican al cultivo, comercializacion
y exportacion del grano o las empresas que Unicamente se encargan de la

comercializacion y exportacion del café.
Entre ellas se encuentran UNICAFE, CAFENICA, CLUSA, TECHNOSERVE,

UNICAFENIC, Proyecto turistico La Leonesa, Proyecto turistico La Ponderosa,

Grupo Premio Coffee S.A., El Proyecto Turistico San Rafael, etc.
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Proveedores de Insumos

Proveedores: Son todas aquellas organizaciones que les brindan a la empresa
las herramientas necesarias para la siembra y cosecha asi como las materias

primas e insumos de calidad.

Dentro de las materias primas se encuentra los proveedores de semilla criolla,
semilla certificada, plantdn etc. Entre los insumos se encuentran los proveedores
de fertilizantes y plaguicidas para combatir las plagas, ya sean quimicos u
organicos. Para finalizar las herramientas necesarias tales como proveedores de

palas, bombas de fumigacién manuales o de motor etc.

Mano de Obra: La mano de obra calificada para este rubro es de vital
importancia para obtener una calidad 6ptima del grano que garantice la
exportacion del mismo. Para Nicaragua esto no representa ningun problema
pues se tiene amplia experiencia en el ramo. Sin embargo en la situacién actual
por la que atraviesa el pais existe alta migracion de la mano de obra por falta de

empleo y bajos salarios.

Capacitacion: Es necesario la capacitacion sobre todo de los pequefios y
medianos productores en la parte gerencial, para obtener la rentabilidad
necesaria, tener poder de negociacion y administracion y saber aplicar
estrategias, programas y politicas de marketing para ser competitivos, asi como
también capacitacion para conocer y aplicar los nuevos avances tecnoldgicos

gue conlleven a una mejor productividad y calidad del café.

Servicios de apoyo: Dentro de los servicios de apoyo requeridos se necesitan
una buena comunicacion, asesoria legal para conocer las leyes que afectan o
benefician la actividad del café asi las leyes de exportacion, asesoria financiera

para realizar un manejo eficiente de los recursos y sobre todo la parte de

112



mercadotecnia, conocer donde esta el mercado y las estrategias que tienen que

implementar para la mejor comercializacion del producto.

En Nicaragua actualmente se carece de todos estos servicios de apoyo, hasta
hace unos meses el gobierno con la firma de los tratados de libre comercio esta

dando los primeros pasos en ofrecer estos servicios.

Otros servicios: Para la obtencion de eficiencia en un trabajador es necesario
gue este sienta sufragada sus necesidades, entre las cuales esta la obtencion
de alimentos mediante distribuidoras de los mismos, salud a través de mini
hospitales que les garanticen la atencion médica y medicinas necesarias,
educacién para sus hijos ademas de centros de recreacion como tiendas,

restaurantes, ecoturismo, cines, etc.

Proveedores de Infraestructura

Transporte: Este sector es uno de vital importancia para la trasladar la
produccion de café de las fincas y llevarlas a los puntos de acopio, beneficios y
puertos de salida. Sin ellos se rompe la cadena productiva perjudicando la
calidad del producto.

Beneficios: Existen dos tipos de beneficios para el procesamiento del café: Los
beneficio humedos ubicados en su mayoria en la zona central y norte del pais
expuestos a dafios por los fendmenos del lluvias, debido que por su naturaleza
tienen que estar ubicados cerca de rios 0 quebradas de donde se obtiene el
agua para el lavado del café. Los beneficios humedos que existian en la zona
del pacifico desaparecieron por falta de agua en las zonas productivas. El
productor entrega su café en uva, aumentando el riesgo de perder calidad.
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Los beneficios secos ubicados en zonas mas seguras, sin embargo para el
futuro se observa que no tendran la capacidad suficiente para procesar las

cosechas futuras.

Existian 85 beneficios en todo el pais para el afio 2000, sin embargo solo se
encontraban operando el 70% y de estos el 35% tienen 20 afios de edad y el
35% restantes tienen 40 afos, es decir, en estado de obsolescencia avanzada.
Solamente se habian construido 6 beneficios entre 1980 y 1992 con capacidad

de 55,000 qq oro y otros 3 con capacidad de 115,000 qg.

Puertos y vias de acceso: Nicaragua carece de puertos que permitan sacar la
produccion sobre todo a los paises Europeos, actualmente tienen que trasladar
sus productos primero a los puertos de Honduras o Costa Rica para poder
exportarlos hacia otros paises. Las vias de acceso y carreteras para sacar la
produccion de las fincas estan en completo abandono, por lo que los
productores se ven casi imposibilitados de sacar sus productos en tiempo y

forma lo que perjudica la calidad del café.

Laboratorios de certificacion: Para garantizar la calidad del café para ser
exportables se requiere de laboratorios que realicen analisis de las
caracteristicas tanto fisicas ( quebrados, con dafos, decoloridos, negro, chatos,

etc) y organolépticas ( buen gusto, buena acidez, buen aroma, etc.).

Para la realizacion de estos analisis existen diferentes laboratorios o empresas
productoras de café que cuentan con los mismos, entre ellos tenemos a
UNICAFE, BAGSA , CORCAFENIC, CAFE NICA, etc.

Recursos Naturales: Tierra: las caracteristicas de las tierras nicaragienses

son fértiles para el desarrollo adecuado de este cultivo; sin embargo no existen

18 Fuente: UNICAFE
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laboratorios que analicen el tipo de suelo, para dar el adecuado manejo de

fertilizantes y plaguicidas. Agua: muy importante para los beneficios humedos.

Organizaciones de apoyo: En un pais tan politizado en el que vivimos, con
altos niveles de corrupcion, las instituciones gubernamentales se han enfocado
mas en estos problemas y no han puesto la atencién debida para mejorar la
infraestructura necesaria, asi como tampoco promocionar los productos
nicaraglienses a nivel internacional, capacitacioén técnica, dar a conocer nuevos
avances tecnoldgicos, etc. Entre las organizaciones de apoyo se encuentran el
MAGFOR, MIFIC, MINSA, MECD, MARENA, MINSA, MTI, etc.
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5.1.8 INDICADORES PROPUESTOS PARA EL CLUSTER DE CAFE

Para analizar la sostenibilidad de un clister se necesita utilizar o crear

indicadores que permitan evaluarla. Estos son:

PIB

Divisas generadas

IDH (indice de Desarrollo Humano)

Calidad del café

Productividad

Costos de Produccion

Consumo de Agua

Nivel de la Contaminacion

Reforestacion de bosques (Cantidad de arboles segun especie, nivel de

oxigeno en el ambiente, etc.)
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Después del andlisis de competitividad realizado a la agroindustria del café, se

concluye lo siguiente:

e Existen ventajas competitivas en el cultivo del café tal como la mano de obra
calificada, tierra fértil, terrenos con altura mayor de 900 msnm, clima
apropiado, infraestructura existente, precipitaciones pluviales adecuadas,
calidad del café, plantaciones de café bajo sombra, con lo cual Nicaragua

alcanzaria un alto posicionamiento competitivo en el mercado internacional.

e Los cafés especiales como organico, gourmet y de especialidades son
mejor pagados en el mercado internacional, que el café que tradicionalmente

se ha cultivado.

e Los municipios Tuma-La Dalia y San Ramoén ubicados en Matagalpa
producen las mayores cantidades de café; ademas que un café de excelente
calidad, el cual puede ser un punto de relanzamiento en el cluster de

Nicaragua.

e Los costos de produccién en relacion con Costa Rica y Colombia son mas

bajos.

e Nicaragua tiene mayor disponibilidad de tierra y mano de obra en
comparaciéon con Costa Rica.

e Latierrayla mano de obra tiene menores costos que Costa Rica.

e El café nicaragiiense es uno de los cafés mejor pagados a nivel internacional

por su calidad.
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Existe infraestructura basica para la implantacion del cluster de café como
son: areas cultivadas, beneficios de café, técnicos y mano de obra calificada
para el cultivo, principales vias de acceso, empresas comercializadoras y

exportadoras de café, laboratorios de certificacion y otros.

La falta de integracion de los productores, comercializadores, laboratorios de
certificaciones y resto de involucrados, no ha permitido enfrentar las

demandas de los mercados de cafés especiales.

La industria del café ha estado estancada desde hace mucho tiempo por
diversos factores, entre los que se destacan la inestabilidad politica, el
deterioro de muchas plantaciones y/o abandono de cultivos,
descapitalizacion, hipotecas bancarias y con empresas comerciales,
elecciones, quiebra de bancos ligados a la actividad cafetalera asi como los

sucesos del 11 de septiembre en los Estados Unidos.

Los caficultores de café tradicional estan incurriendo en pérdidas en sus
exportaciones, debido a los altos costos en el financiamiento bancario y a los
bajos precios que se pagan en el mercado internacional. Ademas de los
altos precios de electricidad, combustible y la escasez de servicios de agua
potable los que afectan los costos de produccion tanto agricolas como

industriales.

La productividad de los cafetaleros, ha permanecido estancada desde hace
muchos afos con un rendimiento promedio de 16.7 qg/ha, lo que representa
un 53% menos que la productividad de Costa Rica y un 15% mas que

Colombia.
La rentabilidad de —27 dolares por quintal, lo que significa que las pérdidas

en el sector cafetalero son del orden de los 48.0 millones de dodlares, lo que

genera un replanteamiento del estado en el tratamiento con respecto a este
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rubro a lo interno del pais, ya que los precios internacionales estan muy por

debajo de los costos de produccion de los cafetaleros.

Esta situacion trae como efectos negativos muchas implicaciones entre las
gue podemos mencionar la disminucién del ingreso de divisas, el
endeudamiento de los productores, la falta de financiamiento para la
reactivacion de las fincas, falta de desarrollo econdmico y social en la region

norte del pais y contaminacion de las aguas.

El cluster es un sistema abierto conformado por subsistemas tales como los
proveedores de insumos, de capital de trabajo, de maquinaria y equipos, de
abonos, etc. comercializadores, industrias relacionadas y de apoyo los cuales
interactian entre si para el cultivo, procesamiento y comercializacion del
café. Ademas, los clientes y competidores son parte integrante de este
sistema. La falta de un componente del sistema desequilibra el sistema, por

lo tanto es necesaria la participacion en el cluster de todos los actores.

En los ultimos afios se ha venido degradando el medio ambiente debido al
crecimiento de la poblacion y a la progresiva expansion de sus
asentamientos y actividades productivas. De igual manera, el

empobrecimiento social ha contribuido a la deforestacion de la region.
En su mayoria las fincas cafetaleras, los productores asi como el café no

estan certificados, de forma que la calidad del café producido, lo que no le

permite tener mejores condiciones en el intercambio comercial.

119



Recomendaciones

Después del andlisis realizado se recomienda la implementacion de un
Cluster de Café, ya que existen en el pais ventajas competitivas para
posicionar el café nicaragliiense en el mercado internacional; sin embargo es
necesario organizar el gremio cafetalero asi como la implementacién de
estrategias para promocionar la calidad del café nicaragiiense, mejorar su
comercializacion, fomentar el manejo integral del cultivo, fortalecer las
capacidades técnicas, gerenciales y administrativas de los productores y

técnicos e involucrados en el rubro.

Asimismo, es necesario que el Gobierno asuma una posicién activa en el
mejoramiento de la infraestructura tales como vias de acceso,
comunicaciones, infraestructura basica para atencion social, financiamiento

accesible.

Se necesitan laboratorios de suelos para que recomiende a los productores
el tipo de fertilizante, cantidad y forma adecuada de aplicarse, lo que vendria
a bajar el costo de produccién y se aumentaria la competitividad.

Ademas es necesario que el gobierno destine vectores de actuacion en la
promocion del café a nivel internacional, teniéndolo como uno de los ejes
principales de su trabajo internacional, a través de sus consulados o
embajadas, asi como promover y servir de un puente dinamico para el
contacto de los productores con los diferentes eventos que se realizan fuera
del pais como ferias, tasa de la excelencia, subastas electronicas, etc, de
forma que los productores logren vender todo su producto a buen precio
donde las mejores experiencias sirvan de retroalimentacién al Plan

Estratégico que se propone implementar.
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La integracion del sector privado es muy importante para el éxito del cluster
ya que podria participar en todos los ambientes que sirven de base y
sustento a la generacion de la reactivacion del café asi como invertir de
forma decidida en los componentes técnicos que llevan a una mayor
productividad del café, calificacion y entrenamiento permanente, activacion
de la banca con tasas de interés que beneficien e inciten la produccion de
este rubro, ademas de otras actividades sustantivas como: la construccion de
bancos, laboratorios de certificacion, centros de capacitaciones, en la
ubicacion de infraestructura para ecoturismo, restaurantes, hoteles de
negocios, y otros con el fin de dar a conocer el café nicaragtiense, asi como
facilitar las gestiones de los productores que les evite costos tales como

oficinas para tramites aduaneros, bancarios y otros.

Los productores por su parte tienen que realizar inversiones en sus fincas
tales como cambio de tecnologia, construccion de tanques sedimentadores,
implementacion el sistema de reutilizacion del agua utilizada en los
beneficios, utilizacion de pulpas como abono alimento animal o como

combustible, realizar analisis de suelos.

Producir los cafés especiales como organico, gourmet y de especialidades ya
gue son mejor pagados en el mercado internacional y representa una gran
oportunidad para Nicaragua producirlos, sin descuidar la produccién de café

tradicional.
Que los productores que no sean competitivos en el cultivo del café, se
dediquen a otras actividades tales como: produccion de abono organico,

reforestacion, asi como otros tipos de cultivos.

Incorporar a la UNA en asistencia técnica para los cafetaleros para mejorar el

cultivo y rendimiento del café.
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e Creacion de un Fondo Nacional de Cafetaleros, en el cual se deposite el
margen incremental del precio del café cuando se paguen buenos precios, de

manera que esten disponibles en épocas en que el precio de éste baje.

e Implementar de inmediato la Propuesta de Factores de Competitividad

presentada en este trabajo.
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GLOSARIO

Cluster: Es una concentracion geografica de empresas e instituciones que
interactdan entre si y que, al hacerlo, crean un clima de negocios en que todos
ellos pueden mejorar su desempefio, competitividad y rentabilidad de largo

plazo.

Productividad: Es la capacidad para sostener e incrementar la participacion en
los mercados internacionales, con una elevacion paralela del nivel de vida de la

produccion.

Industria: Grupo de empresas 0 servicios que son competidores cercanos entre

s

Sl.

Beneficio HiUmedo: El café se recepciona en pilas donde se separan piedras y
otros materiales extrafios que vienen del campo. Luego el café es despulpado
(pulpa: residuo constituido principalmente por azucares y mucilago) separando
mecanicamente la cascara del grano. Después se deja en agua por un periodo
de 12 a 28 horas para que fermente el mucilago (es parte de los elementos
contaminantes del fruto por su alto contenido en azlcares, pectinas y acidos
organicos). Luego el café es lavado con suficiente agua para eliminar el
mucilago. Por dltimo el café lavado se traslada a los patios de café donde se
seca al sol hasta alcanzar una humedad de 10% a 12%.

Beneficio Seco: Se seca primeramente al sol hasta una humedad de 30% a 32
% para luego terminar de secarlo a temperaturas moderadas en secadoras
mecanicas hasta alcanzar una humedad de 10%. Luego se enfria con abanicos
en el mismo secador. Después se almacena, pudiendo permanecer almacenado
por varios meses sin que se deteriore la calidad. A continuacion se trilla para

separar la cobertura del grano a través de una operacién mecéanica. Luego se
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procede a la clasificacion por densidad, haciendo pasar el café por maquinas
neumaticas con aire forzado. A continuacion se realiza una segunda clasificacion
manual o por maquinas electrénicas. Por Ultimo se empaca en sacos para ser

transportado al puerto.

Café organico: Es un café libre de quimicos y pesticidas que se cultiva en un
estricto control de calidad y en armonia con la naturaleza, utilizando abonos con

desechos y materias organicas efectuandose labores de conservacion del suelo.

Café sostenible: Es el que se produce buscando el equilibrio entre la eficiencia
productiva y la conservacién de los recursos naturales; es decir, se emplean
métodos que permitan aprovechar para el consumo los recursos naturales, pero
sin devastarlos. Todo ello encaminado a conservar y renovar recursos naturales

y vitales tales como el agua, la tierra y el aire.

Cuenca: Es una superficie de territorio en la que las aguas de lluvia escurren
en una misma direccion, confluyendo hacia un mismo cuerpo de agua, que

puede ser un rio, un lago o una laguna.

Precio Implicito: Son los indices de valor que estan “implicitos” en los calculos
del producto interno bruto, se obtienen relacionando anualmente los datos del
producto a precios de cada afio (corrientes), con los del producto a precios
constantes. Estos indices registran afio tras afio, las variaciones promedio que
se presentan en los precios de cada sector de actividad y también en el total de

la economia

DQO: Demanda quimica de oxigeno

Msnm: metros sobre el nivel del mar
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Prueba de Laboratorio para determinar el porcentaje defectuoso de café

Std Dev
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Municipio
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San Marcos
Condega
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PuebTo Nuevo
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San Juan de Rio
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Managua
Ticuantepe

La Concepcién
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Matiguas

San Ramén

Tuma - La Dalia
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Anexo |

Departamento

Boaco
Boaco
Boaco
Carazo
Carazo
Carazo
Estelj
Estel;j
Estelj
Granada
Granada
Jinotega
Jinotega
Jinotega
Jinotega
Jinotega
Madriz
Madriz
Madriz
Madriz
Managua
Managua
Managua
Masaya
Masaya
Masaya
Matagalpa
Matagalpa

Matagalpa
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Anexo I
QUE DICEN AL GUNOS PRODUCTORESDE CAFE Y TECNICOSDEL CAFE?

COSATIN, R. L.
(Cooperativa de Servicios Agropecuarios "TierraNueva', R. L.)
Departamento de Boaco

La cooperativa que aglutina actualmente a 560 socios, se dedica principalmente
a la produccién de café, exportandolo a paises tales como Alemania, Finlandia,
Suecia, Dinamarca, Canada y los Estados Unidos. Poseen alrededor de catorce
mil manzanas de las cuales mil quinientas son &areas agricolas. Las
plantaciones se ubican en cuatro municipios de Boaco como son: Boaco, Santa
Lucia, San José de los Remates y Camoapa. El 10% de los productores se
dedican al cultivo de café para exportacion exclusivamente y el restante a otras
actividades.

Existe un gran potencial por las caracteristicas de cultivo que realizan, que les
ha permitido planificar la cosecha de otros productos a corto plazo. En su
proceso de siembra y recoleccion utilizan productos organicos para la
fertilizacion, eliminacién de plagas y malas hierbas. Requerimientos que en la
actualidad solicitan algunos paises, principalmente de Europa, para la
exportacion de productos agricolas.

El 20% del café que no cumple con la calidad se vende a distribuidores en el
pais o empresas tales como Café Soluble y otras que no dieron detalle.

Por las caracteristicas de produccion, no utilizan maquinaria o instrumentos con
tecnologia avanzada. Todo el proceso en su mayoria es manual (machetes y
palas), donde incluso el beneficio que les trilla el café, es alquilado.

Un inconveniente manifestado que afecta sus exportaciones, es la burocracia del
MAGFOR. La cooperativa solicita la inspeccion de sus productos y la respuesta
se da hasta tres dias después. Afadido a lo anterior las politicas fiscales mal
disefiadas, que disminuyen considerablemente la rentabilidad de las empresas
en Nicaragua.

Todos los productores afiliados a la cooperativa, son capacitados y supervisados
sobre técnicas organicas de produccion. Ademas, hacen uso de los cursos que
INATEC ofrece en el campo agricola que los consideran de vital importancia.

En cuanto al Programa de Incentivos a las Exportaciones, manifestaron
descontento y burla por parte del Estado al tener una ley de caracter infuncional.
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PROYECTO TWIN MARGARITA CAJINA.
Como apoya el MIFIC al sector caficultor en la actividad exportadora?

El proyecto tiene un fondo comun y capacitacion en el sector del café, tienen que
ser miembros socios tener acceso al proyecto, el requisito para ser socio tiene
gue ser un productor de 1 a 20 Mz , la propiedad tiene que estar registrada a
nombre de la persona que va hacer socio y ademas trabajar en familia. Este
proyecto apoya a once cooperativas que las capacitaron en toda la cadena
productiva, desde el manejo del vivero, fertilizantes, controles administrativos,
costo de la produccion, comercializacidon y promocion turistica. Tienen sus
propios canales de promocién como panfletos, brochure y tienen la idea de
instalar su propia planta procesadora para exportar y darle mayor valor
agregado.

El gobierno tiene que participar en las politicas de financiamiento para que no
se formen los grandes monopolios de exportadoras como CISA AGRO S,A,
deberia de formar un INSTITUTO DE FOMENTO NACIONAL , donde se den
todos los tramites administrativos, sanitarios, politicas comerciales claras
,asistencia técnica vy financiar al pequeio, mediano productor, el gran
productor (no entra en el financiamiento del MIFIC) es sujeto de crédito ante
la banca privada. Mejorar la cadena productiva en la parte de certificacion,
porque en la actualidad se da que un productor va certificar un café en un
determinado laboratorio, los resultados en otros laboratorios para el mismo café
son diferentes, sugiere que exista un laboratorio Unico para certificar el producto
, porque existen laboratorios como BAGSA, CORCAFENIC que son
exportadores de este producto y ellos certifican ( juez y parte). ¢Quién le da
seguimiento a esta politica de exportacién de parte del gobierno? Hace falta
supervision de parte del gobierno dentro de la misma institucién, no se maneja
informacion directa de los productores. En la elaboracion de normas, no hay
ninguna institucion del gobierno que le de seguimiento y saber si estan
cumpliendo con la norma. En la actualidad no existe ninguna institucién del
gobierno que vea la cadena productiva de algun sector o cluster.
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Nombre: Marlon Villareina Finca: Buena Esperanza, Esteli
Fecha: 18 de Marzo,2004

Las semillas se obtienen de la misma parcela. Primero, se selecciona el lote de
la misma variedad las mejores plantas que sean de segunda a tercera
produccion (producido 2-3 veces) de las mejores bandolas del centro. Los
mejores granos, lo despulpan a mano le dan una lavada y lo secan a la sombra.
Se selecciona una buena semilla que no vayan granos deformados, que no sean
caracol.

Después en recipiente en un calabozo se pone a germinacion o en periodico con
tierra y estiércol, preparado el terreno (bancal), pican bien la tierra, bien regada,
desinfectada con ceniza (para gusano cuerudo), para hormigas, 3 dias después
se siembra la semilla.

Se comienza a sembrar semilla en surcos de 4” entre surco, los granos van
seguidos en forma de cadena, lo tapan con la misma tierra mezclada con
estiércol de ganado, lo protegen con zacate o tipo de maleza para cubrirlo de
rayos solares, se cuida de los animales domésticos (gallinas, cerdos), revisando
la germinacion.

Cuando nace la planta (20 dias después), se quita el zacate porque si ho se
deforman. Se da mantenimiento con estiércol de lombriz, luego la planta
empieza a brotar el primer par de hojas lo pasan a la bolsa (colocada en hileras),
bolsas preparadas a 6 meses y a 8 meses ( en este caso a 6 meses) después 2
meses. Se sigue foliando con estiércol fermentado en agua (regadera o con
bomba). Se da mantenimiento de control de maleza (manual). Siempre se esta
regando, se traslada agua del estanque una vez al dia por 6 meses. Se
trasplanta (hacen hollado) y cuando ha estado lloviendo se somete a la sombra
2 calle x 1 metros.

Se da una produccion al afio, en el periodo de diciembre a febrero. En el afio
hay 3 fases: a) precorte se obtiene el 75%, corte se obtiene el 15% y en la
repela el 10%. Se deja un 10% para consumo nhacional.

Las enfermedades mas comunes son la roya, la broca y el ojo de gallo, las

cuales son controladas por medio de la recoleccion de café (pepena) y de la
sombra.
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Los costos aproximados de transporte son C$7/qq hasta el beneficio y de
C$10/qq hasta Palacaguina.

Para mejorar la infraestructura se necesitan pilas de infiltracion para mejorar el
trato de las aguas mieles y evitar la contaminacion en las quebradas. La altura
de la zona de cultivo es de 1135 msnm, con temperatura de 18 ° a 21°.
Ademas, los caminos estan en mal estado, para transportar el café a los
beneficios se alquila vehiculo o se usa el bus. No hay centros de salud cercano,
el mas cerca esta a 28 kilometros al noroeste. La escuela se esta cayendo.

Para el cultivo del café organico, antes de sembrar la planta se aplica abono
organico al hueco 2.5 Ib/planta, el cual es hecho con lombrihumos, bocache, los
gue estan compuestos por residuos de maiz y frijoles, tierra, ceniza, agua de la
pulpa de café y monte verde. El abono se aplica 2 veces al afilo. No se logra
producir mucho abono debido a la falta de materiales (ej.lombrices). Se chapia 2
veces al afo. La sombra es regulada, si hay demasiada se se elimina el
excedente, si hay poca se siembra higuera o huava.

El café puede producir a los 3 afios, la primera vez produce poca cantidad de
20-30 latas (1.5 mz/qqg). El café se traslada a los beneficios humedos
inmediatamente de cortado.

Actualmente, se esta gestionando financiamiento ante DANIDA (organismo de
Suecia).

La finca la producen 6 personas los cuales son miembros de la familia. Tiene 2
afos de producir.

La Union Cooperativa Agropecuaria, UCA, Prodecoop, UNICAM son algunas
entidades que les dan asistencia técnica.
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Nombre: José Evaristo Castillo Finca: Oro Verde, Esteli Fecha: 18
de Marzo,2004

De 19.5 manzanas 2.25 manzanas es utilizada para café, el resto para ganado.
Produce café organico, para obtener la semilla se corta el fruto bien maduro, se
despulpa a mano, se seca al sol, germina en papel periédico. Se prepara un
banco de una hectarea con arena, se ponen las semillas y se moja, tarda 40
dias para germinar. Después se quita la arena y se tapa con zacate y se hecha
agua cada 3 dias. No se ponen gquimicos. Para hacer sombra rapida se siembra
guineo.

El transporte es de C$34 por carga oro y C$16/qq por café pergamino. En el
afio 2003 les compraron café a US$91.00.

No se hace analisis de suelo porque es muy caro, solamente en Managua
hay laboratorios en la UNA.

Se siembra maiz vy frijoles solamente para consumo familiar. El 100% de la
produccion de café se entrega a PRODECOOP, quien vende el 25% para las
tostadurias nacionales: Café Nicaragiuense, Monte Verde, Oro Verde, Loro
Verde y Café Indio.

El café malo es del 25%.

No se lleva ningun tipo de registro. El agua conque se lava el café se hecha en
un sumidero. Tiene la perspectiva de mejorar las condiciones cafetaleras,
actualmente tiene un financiamiento con 6 afios de gracia a una tasa baja.

En esta zona (Miraflores), se siembra chayita, malanga, quequisque de forma
organica.

134



Entrevista con el Sr. Manuel Quintero, Técnico del Café de PRODECOOP

La Cooperativa PRODECOOP abarca 40 Cooperativas en 9 municipios, lo que
representa el 10% de los productores de la zona. De éstas 15 cooperativas
estan ubicadas en zona seca y 25 en zona humeda. Tienen 10 afos de
existencia, con 4 técnicos del café para dar asistencia a los productores. Una de
las ventajas de estar cooperados es que el café se vende a mejor precio y mas
directo. Los mayores compradores son Estados Unidos y Europa, los cuales
apoyan para mejorar el nivel de vida de los productores.

La venta de café se da de septiembre a octubre. EI precio plazo es de
C$800/gg. La variacion de precios de café es conocido por la Cooperativa a
través de la radio y de internet.

Para certificar el café el costo es de USD200-300 diarios.
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ENTREVISTA SR. REYNO MENESES, RESPONSABLE DEL BENEFICIO DE
PRODECOOP

En caso de sobreproduccion de café organico,tienen pensado zonificar el café
para ofrecer distintas calidades. En el 2003-2004, hubo una sobreproduccién, las
bodegas estan saturadas, PRODECOOP esta buscando en este momento la
venta del café. Es necesario el almacenamiento del café 2-3 meses para darle
un mejor sabor. PRODECOOP cuenta con un calendario de exportaciones.

El proceso para el beneficiado del café es que se recibe el café de los socios de
la Cooperativa en el centro de acopio de acuerdo a humedad e imperfeccion.
Hay 5 centro de acopio, los cuales estan ubicados en : Dipilto, Palacaglina,
Jalapa, Quilali y San Juan de Rio Coco, los cuales remiten el café al beneficio.
Luego, se pasa al patio para ser secado por 3-4 dias en buen clima.

Los tipos de café organico, transicidn a organico (en proceso de certificacion, lo
cual tarda 3 afios) y convencional

Estos se manejan en el patio y en las bodegas por separado. Los cafés se
reciben por tipo de color del saco: convencional es blanco, organico es verde y
en transicion es amarillo. El saco para empacar el café es traido de Inglaterra.

Para recepcionar el café se llenan formatos con 5 copias.

En conjunto con la Gerencia, el Laboratorio se busca una tasa homogénea de
0.85 dentro de catacion como minimo. Al hacer la mezcla se manda una
muestra y el cliente da su visto bueno. Los sabores provienen de acuerdo a la
sombra, la altura, el suelo, etc. Por ejemplo, el café de San Juan es de 0.9088
es mas acido, tiene mas cuerpo. El café de Dipilto es acaramelado, ya que esta
a 1,300 msnm.

Luego, que se sabe qué café quiere el cliente, se procede al trillado en
pergamino. Una vez secado se va al trillo donde hay una maquina prelimpiadora
(vaciado en la tolva el pergamino seco), para limpiar de piedras, polvo, cabulla,
palo. Este café pasa por varias maquinas seleccionadoras de café imperfecto,
después pasa por la maquina polkia que es donde lo saca por tamafio, de aqui
sale el café de tercera, segunda y primera calidad.

El café de tercera es imperfecto (tercera de Oliver), el de segunda vuelve a ser
reprocesado por 3 veces y luego se envia a Laboratorio para ser catado. El café
oro bruto pasa por la seleccionadora pasa por la seleccionadora de café por
color. Esta es computarizada, selecciona el café negro, amarillo y blanco,
funciona con fibra éptica.
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Se hace andlisis en el laboratorio para ver si esta limpio o si tiene
imperfecciones. Se saca una muestra y Laboratorio emite dictamen de
imperfecciones. Si tiene 1.5% de imperfecto o menos este café es empacado
como producto terminado. Si es mayor es enviado al escogido manual para
sacar el grano imperfecto. EIl proceso del beneficiado es: a) prelimpiadora, b)
trillo, c) catador, 4) Polka, d) 3 Oliver, e) seleccionadora de café por color y por
altimo el escogido manual.

El costo de beneficio es de USD7.00/qg. EIl mayor costo se da en el escogido
manual: USD3.5/qq con un total de 180 escogedoras. El beneficio tiene 3 afios
de existencia. La maquina seleccionadora tiene 3 afios de vida atil mientras el
resto tiene 10 afos.

Para exportar el café sale en contenedores por Puerto Cortés, Honduras, por
las lineas navieras APL, EWL, Mercilang Mayer. EIl envio es mas rapido por
barco. Se exporta a E.U. y Europa. En el 2003-2004 se export6 8,000 y 14,000
guintales de café organico respectivamente, y de convencional 22,000 y 41,000
guintales respectivamente.

El Laboratorio cuenta con 1 catador profesional y 2 auxiliares.

Para mejorar el beneficio se necesita mas patio embaldosado.
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VISITA AL LABORATORIO DE CATACION, SR. ALEX MEDINA, CATADOR

Se sacan muestras representativas de lotes de pergamino seco que pesen
aprox. 300 gramos (un lote debe tener mayor que 30 sacos), el oro bruto se
pasa a trillado. Se-vuelve a pesar, se prueba la humedad en base a 250 gramos,
se hace tamizado luego un analisis en base a los criterios definidos en las
tarjetas.

Se esta formando una Asociacion de Catadores.

138



Visita en las Oficinas dela Cooperativa PRODECOOP, R.L, Esteli 18 de Mar zo del
2004

Foto: con & Sr. Manuel Quintero, Técnico del Café de la Cooperativa

Foto: Sr. Reyno M eneses, Responsable Interino del Beneficio
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Foto: Sr. Marlon Villareina, Productor Finca Buena Esperanza

Foto: Mural de Actividades de la Finca Buena Esperanza



Foto: Flnca Oro Verde propledad del Sr. José Evarlsto Castlllo

Foto: Beneficio de Ia Cooperatlva secado deI cafe



Foto: Bodegasde Almacenamiento

Foto: Maguina procesadora del café



Foto: en el escogido del café



Foto: Laboratorio de Catacién de la Cooper ativa



