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Resumen

Con el objetivo de establecer una planta procesadora de té a base de pulpa de café, se
realizd un estadio de pre factibilidad llevando a cabo un estudio de mercado, técnico,
financiero y ambiental.

Nicaragua produce entre otros productos el café en grandes cantidades, el que en su
mayoria se exporta, si bien del proceso hiumedo del café resultan desecho; uno de ellos
es la pulpa de café, la cual se pretende aprovechar e innovar para consumo humano,

disminuyendo asi la contaminacion de corrientes de aguas naturales y no naturales.

Para el estudio de mercado se tomo en cuenta la poblacion econémicamente activa
tomando una muestra de 96 encuestados de donde se obtuvo informacion basica con
caracter de consumo, precios, preferencias sobre empaque y espacios de ofertas, en
relacion al estudio técnico se definid la macro y micro localizaciéon de la planta
procesadora a través de valores ponderativos, asi mismo se definieron los materiales y
equipos necesarios para realizar el proceso productivo, para el estudio financiero se
definieron los costos fijos y variables que incurre el proyecto como tal y se utilizé los
indicadores financieros: TIR, VAN, VPN, RBC PRI y finalmente el estudio de impacto
ambiental se us6 como metodologia la matriz de Leopold.

El estudio de Mercado demostré que el 98% de los participantes de la degustaciéon
muestran aceptacion por el producto, prefiiendo una presentacion de 250g que se
encuentre disponible en supermercados y farmacias, estando dispuesto a para en su
mayoria entre C$ 90.00 y 160.00; asi mismo este estudio mostro que las campafias de
publicidad se realizar en mediante el Marketing MIX tomando como herramienta de

estrategia vifietas de publicidad en television y redes sociales.

En tanto el estudio técnico determind que la planta estara ubicada en el
Departamento de Esteli, municipio de Esteli, especificamente en la comunidad El
Dorado, dicha planta tendra un area total de 580m2, con 16mts de ancho y 33mts de
largo, para este proyecto se requerira un préstamo del 70%, mientras que los

inversionistas aportaran un 30% del capital total, el proceso productivo tendra siete



operaciones, cuatro traslados, dos almacenamientos y dos inspecciones. El personal
gue laborara en la planta estaria conformado por siete personas con mono d obra no
calificada desempefiando funciones generales y en el area de produccién como
obreros, asi mismo se contara con cinco personas como mano de obra calificada,
distribuidas en areas administrativas y de ventas. La planta trabajard& como una
pequefia empresa en el marco legal de una sociedad anénima con el nombre de LINXO
S.A y vendera el producto TE QUISHR a base de pulpa de café, siendo su area de

comercializacion en el municipio de Esteli.

El estudio financiero revel6 que el costo total de la inversion es de C$ 5, 693,345.19,
la tasa interna de retorno TIR muestra un valor de 28.29 y el valor actual neto es de C$
413,847.87 lo que sugiere que el proyecto es rentable. En tanto el RBC da un valor de
1.06 lo que indica que por cada cordoba invertido se recuperara la inversion y se
obtendran seis centavos cérdobas de ganancias, el periodo de recuperacién de la

inversion seré de 2 afios, 4 meses y 1 dias.

El estudio de impacto ambiental muestra una sumatoria mayor en los aspectos
positivos con un total de 135 y negativos un total de 52; por ser mayor la sumatoria de
los aspectos positivos se deduce que el proyecto tiene un impacto ambiental positivo, lo

cual lo convierte en un proyecto viable para su realizacion o ejecucion.
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Introduccion

En Nicaragua el café se inicia entre los afios 1860-1870; dentro del sector agricola
es uno de los rubros mas importantes de exportacion lo que significa que es el
cultivo que mas aporta a la economia nacional, con generacion de fuentes de
empleo; ocupando asi un sexto lugar en el producto interno Bruto (PIB) con un
18.2 % de las exportaciones totales y representando el 47% de las exportaciones
agricolas de Nicaragua. (Magfor, 2013). El producto café no tiene muchas
aplicaciones, por lo que se exporta para ser consumido como café.

Segun el centro de tramites de las exportaciones (CETREX) detalla que entre el
01 de octubre del 2014 y el 31 de julio de 2015 se colocaron en el mercado
internacional 2.08 millones de quintales de café; lo que generaria un aproximado
anual de 1, 333,867 quintales de pulpa, esta cantidad varia anualmente.

Hoy en dia la pulpa de café es desechada en su mayoria, dejandola a la
intemperie, lo que permite la contaminacion de rios y pequefias vertientes que
estan a la orilla de las fincas cafetaleras; algunos usos que le dan es el de abonos
organicos o en forma de compostaje o bien como lombricompost y se ha probado
en alimentacion de ganado mayor.

En este sentido y para concluir siempre en busqueda de innovar surge la idea de
instalar una planta procesadora de Té a base de pulpa de café, cuyo objetivo
principal sera contrarrestar la probleméatica de la contaminacion ocasionada por la
pulpa de café en la época de cultivo de este que comprende a veces desde
octubre a febrero, ademas de dar un valor agregado a la pulpa de café que por lo
general resulta un contaminante derivado del beneficiado humedo del mismo,
también se pretende ayudar al crecimiento econémico al crear empleos directos
con la instalacion de la planta, mejorando el nivel de vida de estos dichos
ciudadanos, para lograr dicho planteamiento serd necesaria la ejecucion de un

estudio de pre factibilidad para la instalaciéon de la planta procesadora.
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Antecedentes

En los paises productores de café, los residuos y sub-productos del café
constituyen una fuente grave de contaminacion y problemas ambientales. Por ese
motivo, desde mediados del siglo pasado se ha tratado de innovar métodos de
utilizarlos como materia prima para la produccion de piensos, bebidas, vinagre,
biogas, cafeina, pectina, enzimas pépticos, proteina, y abono. El uso de la pulpa
de café fresca o procesada ha sido tema de muchos estudios en los que, en
general, se llega a la conclusién de que los residuos y sub-productos del café

pueden usarse de varias maneras

En este sentido el mismo autor menciona la utilizacion de estos subproducto como
parte de bebidas alcohdlicas y refrescantes; a pesar de que es muy poco lo que se
descubrié sobre el uso de la pulpa de la cereza del café en este caso la cafeina no
supondria un problema, ya que se afiade con frecuencia a las bebidas
refrescantes y hay licores fuertes conocidos a base de café (Kahlua en México,

Caffe Borghetti en Italia). (Organizacion internacional del Café, 2005)

En la Republica Yemen, ciudad de Asia, es muy comun una infusion de pulpa de
café llamada Qishr (infusionistas, 2011), dicha infusién es algo muy comun
tomarla es mezclada con una cantidad generosa de azlUcar y jengibre hasta
es mas cultivada los cafetos que las cerezas por lo que es mas barato que el

café.

“Validacion en peli bueyes del ensilaje elaborado con pulpa de café” (Montegro,
2010; Montegro, 2010), en dicha investigacion los estudiantes experimentaron un
nuevo producto de alimentacion para ovinos debido a que la pulpa del café se
representa como un 40% del peso del fruto entero, en el cual obtuvieron que al
serle proporcionado el ensilaje al rumiante este no tiene ninguna mejora digestiva
con la dieta, pero si observaron que es alto el grado de consumo de materia seca,
y que el ensilaje es fermentado en el rumiante y que dicha pulpa puede ser

degradada en el mismo.
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Segun un estudio en el que se realizaron una investigacion con el titulo: “Patentan
extracto del fruto del café rico en antioxidantes. (Coffee, s.f.), en el cual abordan
que lo que por muchos afios fue un desecho ahora tiene un nuevo valor debido a
su potencial farmacéutico, el cual se dice que este contiene 10 veces mas los
acidos cloro génicos que una taza de café recién hecho sin contenido de cafeina.
Dicho estudio fue elaborado por estudiantes de la universidad Nacional de
Ingenieria UNI-Norte, en el cual su finalidad fue validar el ensilaje elaborado a
partir de la pulpa de café el estudio lo realizaron en dos etapas, en nueve fincas y
la segunda etapa en una finca de Esteli, los resultados que obtuvieron fue que es
apropiado el uso de pulpa de café para alimentacion de ganado lechero el cual se
obtienen ventajas en la leche y econdmicamente también. “Validacién de Ensilaje
Elaborado a partir de Pulpa de Café como una Alternativa de Alimentacion de

ganado lechero en dos etapas de experimentacion” (Navarro, 2012).
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Objetivos

Objetivo general

Desarrollar un estudio de Pre factibilidad de una linea de produccién de Té a base

de “Pulpa de café” en el Dorado-Esteli, Nicaragua.

Objetivos especificos
Determinar el mercado meta estableciendo estrategias para el posicionamiento y

definiendo la demanda, oferta e ingresos de operacion.

Desarrollar un Estudio Técnico que brinde las pautas para la instalacién de una
empresa productora en cuanto a recursos humanos, equipos, espacio y estructura

fisica.

Realizar analisis financiero que permita valorar la factibilidad de ejecucién de una

planta procesadora de Té a base de pulpa de café, acorde a la demanda.

Describir los posibles impactos ambientales que se generen producto de

instalacién y respectiva produccion.
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V.

Justificacion

Los residuos orgénicos, tanto solidos como liquidos, son de muy dificil
descomposicion por su caracter de contaminantes al medio ambiente, sin
embargo, el mejor tratamiento para cualquiera de estos elementos, es su
conversion en productos que puedan volverse a incorporar a la naturaleza en
forma reciclada. En este sentido se puede sefialar que en el proceso industrial del
café conocido como beneficio humedo existe la generacion de algunos
subproductos como son la pulpa, el mucilago, las aguas de despulpado, agua del

arrastre de la pulpa y las del proceso de lavado.

En este mismo contexto, la pulpa esta compuesta bioquimicamente por un
contenido de azucares reductores cercano al 17% en base seca y durante el
proceso de beneficio del fruto se genera el mucilago, rico en azlUcares reductores,
aproximadamente el 64% en peso seco, el cual representa cerca del 15% del peso
del fruto fresco. Se tiene la ventaja que un gran porcentaje de caficultores la
utilizan como abono organico o en forma de compostaje o bien como

lombricompost y se ha probado en alimentacion de ganado mayor.

Tomando en cuenta lo planteado anteriormente, este subproducto de la caficultura
se ha visto como un contaminante, un abono y actualmente como un pienso para
animales; obviando la potencialidad para ser utilizada como bebida para humanos.
Si se toma en cuenta la cantidad de cafeina (la que se agrega a bebidas
refrescantes) existe la probabilidad de la utilizaciébn de este subproducto en la
alimentacion humana. Al respecto (Rathinavelu & Graziosi, 2005) mencionan que
es muy poco lo que se descubrio sobre el uso de la pulpa de la cereza del café
para la elaboracion de bebidas alcohdlicas o refrescantes. En este caso la cafeina
no supondria un problema, ya que se afiade con frecuencia a las bebidas
refrescantes y hay licores fuertes conocidos a base de café (Kahlua en México,

Caffé Borghetti en Italia).
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Ante este vacio de informacion, este proyecto tuvo como objetivo realizar un
Estudio de pre factibilidad para la instalacion de una empresa productora de té a
base de la pulpa de café organico, Esteli, Nicaragua, lo que permitira a su vez una
nueva forma de diversificacion de los ingresos para los productores de café, el
establecimiento de una empresa para la generacion de empleos y finalmente con
igual importancia que lo anteriormente planteado un nuevo producto para
satisfacer la demanda de los consumidores de té.
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V.

Marco teodrico

Segun lo planteado por Thompson, El Estudio de Pre-factibilidad comprende el
analisis Técnico Econdmico de las alternativas de inversion que dan solucion al
problema planteado. Los objetivos del estudio de pre factibilidad se cumpliran a
través de la Preparacion y Evaluacion de Proyectos que permitan reducir los
margenes de incertidumbre a través de la estimacion de los indicadores de
rentabilidad socioecondémica y privada que apoyan la toma de decisiones de
inversion. La fuente de informacion debe provenir de fuente secundaria, un estudio
de pre factibilidad requiere la elaboracion de una serie de estudios: Estudio de
mercado, estudio técnico, estudio financiero, evaluacion de impacto ambiental
(Thompson, 2012).

5.1. Concepto de pulpa

La pulpa del café es un material de desecho que procede de la industria del cafe,

especificamente del beneficiado humedo (Magfor, 2013).

5.1.1. Nutrientes de la pulpa de café

La pulpa del café estd compuesta por el epicarpio y parte del mesocarpio del fruto,
rico en agua y azucares. Posee un 85% de humedad cuando ingresa al beneficio y
contiene aproximadamente el 0.8% de su peso seco en cafeina. Segun estudios la
extraccion de cafeina no es rentable pues se degrada muy rapidamente si se
permite una fermentacion aerobia es por esta razén que aproximadamente un
50% de la pulpa se utiliza como abono organico luego de su descomposicion
aerobia.

Todos los nutrientes los obtiene en todo su desarrollo como arbol absorbiendo del
suelo cantidades de macro-nutrientes (nitrogeno, fosforo, y potasio) y otra cierta
cantidad de micronutrientes se acumulan en la pulpa de café y otras partes de la
planta (UNAN, 2007).
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5.1.2. Composicion de la pulpa

Tabla 1: Contenido de otros compuestos en la pulpa de café

Compuesto Base seca (%)
Taninos 1,80-8,56
Sustancias pépticas totales 6,5
Azlcares reductores 12,4
Azlcares no reductores 2,0
Cafeina 1,3
Acido cloro génico 2,6
Acido cafeico total 1,6

Tabla 2: Compuestos de la Pulpa de Café

Contenido de aminoéacidos

La proteina de la pulpa de café contiene niveles similares o mas altos de
aminoacidos que otros productos, como la harina de algoddn y la harina de soya.
Por otro lado, la pulpa de café muestra concentraciones generalmente mas alta de
aminoé&cidos que el maiz pero es deficiente en los aminoacidos azufrados. Es de
interés hacer notar el contenido relativamente alto de lisina en la pulpa, el cual es
tan alto como el de la harina de soya cuando se expresa como mg/g de nitrégeno.
De 100 libras de pulpa de café seca equivalen con base en su composicion
quimica, a 10 libras de fertilizante inorganico de N-P-K en las proporciones 14 -3-
37; aqui queda reflejada la alta cantidad de potasio que contiene. La pulpa
requiere de maquinaria grande como son los tractores y camiones para su
transporte, demanda igualmente de terrenos suficientemente grandes para el
vertido de esa pulpa, para darle movimiento periddico y finalmente para enfardarla
y comercializarla. La eventual conversacién de las 350,000 toneladas de pulpa
supondria una produccién aproximada de 87 000 toneladas de compost,
pudiéndose de esa forma devolver al cafetal 780 kilogramos de abono organico a
cada una de las 115 000 hectareas de café (Restrepo, 2008).
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5.1.3. Aspectos relativos a la salud:

Los subproductos del café tienen muchas propiedades medicinales (Organizacion

internacional del Café, 2005)

Se enumeran a continuacion algunas de ellas:

e Fibra soluble dietética: La ateroesclerosis surge cuando se cargan las
arterias con depositos de colesteroles (esto es, lipoproteinas de baja
densidad). De suma importancia a ese respecto son las arterias coronarias y el
peligro de un ataque cardiaco. Las pectinas del café también elevan el nivel de
las lipoproteinas de alta densidad, que son las beneficiosas. Es bien sabido
gue las pectinas encierran los acidos de la bilis (de donde Uso de los residuos
y subproductos del café (Resumen) Pagina 4 proceden esos colesteroles) y los
llevan a través del intestino delgado hasta el intestino grueso o el colon, donde
algunos de ellos se convierte en alimento para las bacterias, que a su vez

protegen contra el cancer de colon.

e Propiedades de intercambio de cationes: Las pectinas, en forma de
oligosacaridos galacturénicos, son un poco como resinas de intercambio de
iones. Son capaces de formar complejos con calcio puro, hierro y otros iones
de caréacter divalente en la dieta y llevarlos fuera del cuerpo, reduciendo

considerablemente el nivel de esos importantes elementos nutritivos.

e Antioxidantes: El mucilago del café, pero mas en especial la pulpa, no es en
su totalidad pectinas o protopectinas. Contiene también una serie de azucares
eslabonados y las sustancias quimicas polifendlicas, antocianinas,
proantocianinas, y cianuros, bioflavonoides y taninos, ademas, por supuesto,
de cafeina y acidos clorogénicos. Cabe sefalar, por supuesto, que la mayoria
de esos beneficios se obtienen también comiendo mucha fruta fresca. “Una

oy i}

manzana al dia”, en especial si es de las que tienen piel roja, proporcionara

muchas de esas sustancias quimicas.
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e La cafeina esta perdiendo la mala imagen que tenia: La cafeina y muy en
especial esos acidos cloro génicos son muy buenos antioxidantes. Noticia

corta: “Una taza de café es equivalente a tres naranjas”.

e Sustituto de la grasa: Una técnica bien establecida consiste en el uso de
emulsiones de pectina para reemplazar las emulsiones de grasa para cocinar y
en la fabricacion de alifios de ensalada y mayonesa. Se adjunta un documento
corto sobre una formulacién patentada como indicacion de los usos de este

material.

5.2. Estudio de mercado

El estudio de mercado es la primera parte de la investigacion formal del estudio.
Consta béasicamente de la determinacion y cuantificacion de la demanda y la
oferta, el andlisis de los precios y el estudio de la comercializacién. También el
estudio de mercado es Util para prever una politica adecuada de precios y estudiar
la mejor forma de comercializar el producto.

Se entiende por mercado el area con que confluyen las fuerzas de la oferta y la
demanda para realizar las transacciones de bienes y servicios a precios
determinados. (Gabriel Baca Urbina, 2005)

5.2.1. Definicién de Producto
En esta parte debe hacerse una descripcion exacta del producto o de los
productos que se pretende elaborar. Esto debe ir acompafiado por las normas de
calidad que edita la Secretaria de Estado o Ministerio correspondiente (Gabriel
Baca Urbina, 2005).

5.2.2. Demanda
Se entiende por demanda la cantidad de bienes y servicios que el mercado
requiere o solicita para buscar la satisfaccion de una necesidad especifica a un
precio determinado. (Gabriel Baca Urbina, 2005).
"La demanda es la cantidad de bienes y/o servicios que los compradores o

consumidores estan dispuestos a adquirir para satisfacer sus necesidades o
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deseos, quienes ademas, tienen la capacidad de pago para realizar la transaccion
a un precio determinado y en un lugar establecido” (Cruz & Espejo, 2013).

5.2.3. Oferta
Es la disposicion que tienen de ofrecer bienes o servicios a cambio de un pago o
reconocimiento expresado en un precio en un determinado tiempo (Universidad
Nacional de Colombia, 2008).

5.2.4. Mercado Meta.
Es aquella que esta conformado por los segmentos del mercado potencial que han
sido seleccionados en forma especifica, como destinatarios de la gestion de
marketing, es el mercado que la empresa desea y decide captar (Kotler &
Armstrong, 2003).

5.2.5. Politica de Precio
El precio es una variable del marketing que viene a sintetizar, en gran nimero de
casos, la politica comercial de la empresa. Por un lado, tenemos las necesidades
del mercado, fijadas en un producto, con unos atributos determinados; por otro,
tenemos el proceso de produccién, con los consiguientes costes y objetivos de
rentabilidad fijados. Por eso debera ser la empresa la encargada, en principio, de
fijar el precio que considere mas adecuado (Nufiiz, 2012).

5.2.6. Posicionamiento.
Es la percepcién que un cliente tiene de una marca o de un prestador de servicios.
No podemos definir el posicionamiento, pero si realizar e implementar una
estrategia para que nos visualicen como queremos ser vistos. La comunicacién es

un elemento clave en el posicionamiento (Cruz & Espejo, 2013).

5.2.7. Andlisis de la Competencia
El estudio de la competencia es fundamental por varias razones, una de ellas es
gue la estrategia comercial que se define para el proyecto no puede ser indiferente
a ella. Es preciso conocer las estrategias que sigue la competencia para
aprovechar sus ventajas y evitar sus desventajas. Al mismo tiempo se constituye
una buena fuente de informacion para calcular las posibilidades de captar

mercado y también para el célculo de los costos probables involucrados.
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5.2.8. Canales de Comercializacion
Puede ser largo o no dependiendo del producto e incluso el mismo fabricante
puede utilizar diversos tipos de intermediarios. Son muchas las decisiones que se
optaran de acuerdo a la estrategia comercial del proyecto las cuales deben
basarse en los resultados en los analisis antes mencionados. Las decisiones aqui
tomadas tendran repercusion directa en la rentabilidad del proyecto por las

consecuencias econémicas que se manifiesten en sus ingresos y egresos.

5.2.9. Segmentacion de Mercado
Es el proceso mediante el que se identifica 0 se toma un grupo de compradores
homogéneos es decir se divide el mercado en varios sub mercados o segmentos
de acuerdo con los diferentes deseos de compras y requerimientos de los

consumidores (Sapag C. , 2000).

5.2.10. Analisis de riesgo del mercado
En toda empresa existen riesgos en el mercado las cuales no se pueden
controlar, pero es fundamental tener presentes medidas preventivas al momento
de montar la empresa.
1. La economia: Este aspecto es fundamental en un pais donde el poder
adquisitivo es tan cambiante, por lo cual esto puede limitar en el futuro la

compra de los productos.

2. La nueva tecnologia: En el proceso de globalizacion se puede adquirir
maguinas cada vez mas sofisticadas y costosas, lo que puede generar una
ventaja para los competidores en el caso de quedarse a un nivel menor de

la competencia, lo que genera una ventaja competitiva.

3. La guerra de precios: El mercado de los Té esta lleno de empresas
fuertes y pueden competir bajando los precios de sus productos, por lo que
esto podria convertirse en una guerra de precios en el que sobreviviria el
competidor mas fuerte. Otro de los puntos es que este mercado permite el
acceso a nuevos competidores que pueden entrar con precios de

introduccién mas bajos.
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4. Los cambios en los gustos y preferencias: La moda es un aspecto que
repercute en los gustos y preferencias de los jovenes que hoy algo les
gusta pero después pueden cambiar de gusto, por lo que es vital mantener
el cuido de conocer los gustos y preferencias mas actuales, para que el

producto no sea desplazado, por otro mas nuevo y moderno.

Los resultados del estudio de mercado dan las pautas para efectuar el estudio

técnico, el cual se explica a continuacion.

5.3. Estudio técnico
Un estudio técnico permite proponer y analizar las diferentes opciones
tecnoldgicas para producir los bienes o servicios que se requieren, lo que ademas
admite verificar la factibilidad técnica de cada una de ellas. Este andlisis identifica
los equipos, la maquinaria, las materias primas y las instalaciones necesarias para
el proyecto y, por tanto, los costos de inversion y de operacidon requeridos, asi

como el capital de trabajo que se necesita (Sapag, 2008).

De igual manera (Rosales, 2005), Plantea los siguientes términos de suma

importancia para la estructura del estudio técnico:

5.3.1. Ingenieria del proyecto
Proceso de produccién: se define como la forma en que una serie de insumos
se transforman en productos mediante la participacion de una determinada
tecnologia (combinacién 6ptima de mano de obra, maquinaria, métodos y
procedimientos de operacion, entre otros.) Se define también como un conjunto
secuencial de operaciones unitarias aplicadas a la transformaciéon de materias

primas en productos aptos para el consumo.

Capacidad de produccién: maximo nivel de produccion que puede ofrecer una
estructura economica determinada: desde una nacion hasta una empresa, una

magquina o una persona. La capacidad de produccion indica qué dimension debe
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adoptar la estructura econdmica, pues si la capacidad es mucho mayor que la

produccion real estaremos desperdiciando recursos.

Inversiones en equipamiento: se entenderan todas las inversiones que permitan
la operacién normal de la planta de la empresa creada por el proyecto. En este
caso estamos hablando de maquinaria, herramientas, vehiculos, mobiliario y

equipos en general.

Localizacion: la actividad industrial se desarrolla habitualmente dentro de una
planta industrial. La fase de localizacion persigue determinar la ubicacion mas
adecuada teniendo en cuenta la situacién de los puntos de venta o mercados de
consumidores, puntos de abastecimiento para el suministro de materias primas o

productos intermedios, la interaccidn con otras posibles plantas, etc.

Distribucion de planta: la produccion es el resultado de hombres, materiales y
maquinaria, que deben constituir un sistema ordenado que permita la
maximizacién de beneficios, pero dicha interaccién debe tener un soporte fisico
donde poder realizarse. La distribucion en planta es el fundamento de la industria,
determina la eficiencia, y en algunos casos, la supervivencia de una empresa. Asi,
un equipo costoso, un maximo de ventas y un producto bien disefiado, pueden ser

sacrificados por una deficiente distribucién de planta.

Inversion en obras fisicas: en relacién con las obras fisicas, las inversiones
incluyen desde la construccion o remodelacion de edificios, oficinas o salas de

venta, hasta la construccion de caminos, cercos o estacionamientos.

Calculo de costos de produccion: se refiere a las erogaciones o gastos en que
se incurre para producir un bien o un servicio, en donde se incluyen los siguientes
costos:

e Costos directos de produccion: materias primas, mano de obra directa.
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e Costos indirectos: depreciacion, mano de obra indirecta, insumos o

materiales menores

5.4. Estudio financiero

El plan de negocio es el documento que surge luego de realizar un proceso de
analisis y disefio de un negocio. El cual proporciona la base analitica de los
proyectos de inversion para una mejor comprension exponen los siguientes

conceptos.

Concepto:

El analisis financiero es una técnica o herramienta que, mediante el empleo de
métodos de estudio, permite entender y comprender el comportamiento del
pasado financiero de una entidad y conocer su capacidad de financiamiento e
inversion propia. Son documentos basicos y esencialmente numéricos, elaborados
mediante la aplicacion de la ciencia contable en la que se muestra la situacion
financiera de la empresa y los resultados de su operacion u otros aspectos de
caracter financiero (Avila, 2003).

Un estudio financiero esta conformado por la aplicacion de una serie de elementos

que describen a continuacion:

Sistema contable: consta de personal, procedimiento, mecanismo y registros
utilizados por una organizacion para desarrollar la informacién contable, y

transmitir esta informacion a quienes toman las decisiones (Catacora F. , 2005)

Balance general: es un estado de posicion que muestra en donde esta la

comparfiia en términos financieros en una fecha especifica (William, 2008)

Estado de resultado: Es un estado financiero que resume la rentabilidad de una
entidad de negocio para un periodo determinado. En este estado la utilidad neta

se determina comparando los precios de venta de los bienes o servicios vendidos
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durante el periodo, con los costos en los que incurre el negocio de la entrega de
estos bienes o servicios. Los términos contables técnicos para estos componentes

de la utilidad neta son los ingresos y los gastos (William, 2008)

Segun (Barret, 1997) Estado de flujo de efectivo: El propdsito basico de un
estado de flujo de efectivo es proporcionar informacion sobre los cobros y pagos
de una empresa durante un periodo contable, el flujo de efectivo tiene por objetivo
proporcionar informacién sobre todas las actividades de inversion y financiamiento
de la compafia durante el periodo. Por lo tanto un estado de flujo de efectivo debe
ayudar a los inversionistas y acreedores en evaluacion de factores tales como:

e Capacidad de la compaiiia para generar flujo de efectivo positivo.

e Capacidad de la compafila de cumplir sus obligaciones y pagar sus

dividendos.

¢ Necesidad de la compafiia de obtener financiamiento interno.

En resumen un flujo de efectivo ayuda a los usuarios de los estados financieros a

evaluar la capacidad de la compafia de tener efectivo suficiente.

Depreciacion: en contabilidad significa la asignacion sistematica del costo de un

activo depreciable durante la vida util del activo.

Activos depreciables: son objetos fisicos que conservan su tamafio y su forma
pero que eventualmente se desgastan o se tornan obsoletos. No se consumen
fisicamente como sucede con activos tales como suministros pero que de igual

forma su actividad econémica disminuye con el tiempo (Alvarez, 2006).

Método de la linea recta: bajo el enfoque de linea recta, una porcion igual del
costo del activo es asignado al gasto de depreciacion en cada periodo de la vida

atil estimada del activo (Catacora, 2000).
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Depreciacion acelerada: Significa que en los primeros dias del activo se
reconocen sumas mas altas de depreciacién que en los ultimos. Durante toda la
vida del activo, tanto en el método de la linea recta como en el método acelerado

se reconoce la misma suma total de depreciacion (Barret, 1997).

Amortizacion: se utiliza para describir la cancelacion sistematica al gasto del
costo de un activo intangible durante su vida util. El asiento contable usual para la
amortizacion genera un debito a gasto de amortizacién y un crédito a la cuenta de
activos intangibles. No hay objecidn tedrica a acreditar una cuenta de amortizacion
acumulada en lugar de la cuenta de activo intangible, pero en la practica rara vez

se encuentra este método (Fernandez, 2011).

Flujo de efectivo: el estado de flujos de efectivo es una de las nuevas cuentas
anuales que ha incorporado la reforma mercantil del afio 2007. Se trata de un
estado que informa sobre la utilizacion de los activos monetarios representativos
de efectivo y otros activos liquidos equivalentes clasificando los movimientos por
actividades e indicando la variacidon neta de dicha magnitud en el ejercicio
(Romano, 2008).

5.5. Estudio ambiental

Impacto Ambiental

Existe impacto ambiental cuando una accion o actividad provoca una alteracion
favorable o desfavorable, al medio ambiente o alguno de sus componentes. Esta
accion puede provenir de un proyecto de obra, un programa, un plan, una ley o
cualquier otra accion administrativa con implicancias ambientales
(DELLAVENOVA, 2010).
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5.5.1. Aspectos Ambientales

Valoracion de impacto ambiental

Consiste en transformar los impactos que fueran medidos en unidades
heterogéneas, a unidades homogéneas de impacto ambiental. De esta manera se
puede comparar alternativas diferentes de un mismo proyecto y aun de proyectos
distintos (DELLAVENOVA, 2010).

Calidad Ambiental (CA).
Cada factor analizado se mide en la unidad adecuada (fisica), luego estas
unidades heterogéneas se trasladan a unidades comparables mediante una

escala de puntuacion representativa de la C.A.

Indicador del Impacto Ambiental (l1A).

Es el concepto asociado a un factor que proporciona la medida de la magnitud del
impacto, en su aspecto cualitativo y cuantitativo. Algunos indicadores pueden
expresarse numéricamente, mientras que otros emplean conceptos de valoracion
calificativa (por ej. excelente, muy bueno, bueno, regular, deficiente, nulo). Para
cada IIA se le asocian valores en funcién de la magnitud de la C.A.

Importancia del Impacto
Resulta de ponderar el impacto como resultado de una accién sobre un factor

ambiental.

Fragilidad Ambiental
Determina el grado de vulnerabilidad que ofrece el medio ante la incidencia de
determinadas acciones. (DELLAVENOVA, 2010)

- Matriz de evaluacion ponderativa: a través de una matriz de causa—efecto se
logra ponderar el impacto de las acciones sobre el medio ambiente y asi medir

su calidad. Estas mediciones se establecen como parametros por medio de los

“Estudio de pre factibilidad para la instalacién de una empresa productora de té a base 18

de la pulpa de café organico, Esteli, Nicaragua”.




cuales se puede manejar e interpretar el impacto o efecto. Deben ser indices
cuantificables o valorativos. El ejemplo més conocido es la Matriz de Leopold.
(DELLAVENOVA, 2010)

5.5.2. Método a aplicar

El modelo mas utilizado es la llamada Matriz de Leopold, que consiste en un
cuadro de doble entrada en el que se dispone como filas los factores ambientales
qgue pueden ser afectados y como columnas las acciones propuestas que tienen

lugar y que pueden causar posibles impactos.
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VI.

Disefio metodologico
Para la ejecucion del siguiente estudio se tomaran en cuenta una seria de pasos
y/o procedimientos que daran légica a los objetivos planteados. Se desarrollo y
ejecutd una encuesta para evaluar la rentabilidad de instalar una Empresa
productora y distribuidora de Té a base de pulpa de café en el departamento de
Esteli, para asi conocer el comportamiento de las diferentes variables:
competencia, oferta, demanda, precios y canales de distribucion con respecto al

consumao.

6.1. Localizacion
La ubicacion del estudio esté centrada en el departamento de Esteli.
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6.2. Tipo de investigacién/Universo/Muestra
La presente investigacion estudia la pre factibilidad de mercado, técnica, financiera
y ambiental para la instalacion de una planta procesadora y comercializadora de
Té de pulpa de café; se recolectara la pulpa de café (desecho del resultado del
beneficiado hiumedo del grano uva) proveniente de la finca del Sr. Juan Hernandez
en San Juan de Rio Coco-Madriz, Nicaragua. La Investigacion es de tipo
experimental, se realizaron diferentes formulaciones, las que seran evaluadas
organoléptica y sensorialmente para determinar cual es la mas aceptada y
proceder con las demas etapas investigativas, a su vez es investigacion
exploratoria ya que no existen investigaciones previas sobre el estudio. Para
estimar la poblacién de demanda se eligié a un segmento de mercado donde se
les aplico una encuesta como un instrumento basico a una muestra de 96
personas que se encontraron entre las edades de 18 afios a mas. Todos los
encuestados tuvieron la misma oportunidad de participar en dicho estudio siendo

elegidas al azar con las caracteristicas de posibles compradores.

En la encuesta basicamente se quiere conocer 3 aspectos importantes:

1. Demanda potencial del Té.
2. Posibles canales de distribucion.
3. Competidores en el mercado.

Por lo tanto se elaboraron preguntas para conocer la demanda, conocer los
posibles competidores y clientes, gustos y preferencias de estos, los canales de
distribucién, la disposicion del poder adquisitivo, entre otras.

Para poder determinar la muestra representativa para el estudio, se visito la
pagina web de la Alcaldia de la ciudad de Esteli, donde se encontr6 el niumero de
habitantes, dato con el cual se hard un célculo basado en la poblacion
econdmicamente activa (PEA), en donde se excluye solamente a aquellas
personas que no tienen una ocupacion ya sea profesional o no, por lo tanto

resultan excluidos los nifos.
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El mercado identificado es la poblacion del municipio de Esteli que es de 133,709
habitantes (proyecciones para el 2015 segun datos de la Alcaldia), con un PEA de

52,579 habitantes y un crecimiento anual de 3.0%.

Poblacion econdmicamente activa

La poblacion general con la que se realiz6 el estudio es de 52,579 habitantes del
PEA de la ciudad de Esteli y para el célculo de la muestra representativa se hizo
con la ecuacion de muestras probabilisticas de un universo o poblacion propuesta
por el Dr. Roberto Herndndez Sampieri en la Quinta Edicion de su libro
Metodologia de la Investigacion, con un margen de error del 5%, a como se
presenta a continuacion:

Por lo tanto y con los datos adecuados se procedi6é a aplicar la férmula para el
calculo de una muestra para una poblacion conocida y finita, la cual se describe a

continuacion:

N 52579
7 1.96
P 0.5
Q 0.5
E 0.1

Ecuaciéon 1: Célculo de una muestra

Zz*p*q * N
e?(N—1)+ Z?+p=*q

Donde:
N= Poblacién segmentada
z = valor de sigma para la probabilidad pedida (Z: 1.96 para un nivel de
confianza del 95%)
p = estimacion del valor de la proporcion en el universo (si no se tiene base
para darle un cierto valor, se usa el valor 0, 5)

g=1-p (en el ejemplo: 1-0,5=0,5)
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e2 = tamafo aceptado del error de muestreo, al cuadrado

Célculo:

n
(1.96)2 * 0.5 * 0.5 * 52579

©(0.1)2(52579 — 1) + (1.96)% % 0.5 % 0.5
n= 96

Segun la operacion efectuada, una muestra seleccionada al azar del

correspondiente universo tendria un tamafo de 96 casos.

6.3. Métodos generales y particulares a emplear

Este estudio ejecutara como método la exploracion. En términos especificos para
el disefio del estudio de mercado se utilizara la encuesta como técnica (OAnexo 1)
para triangular datos con relaciébn a competencia. En relacién al estudio técnico se
tomaran datos del lugar donde se ubicaréa el proyecto, utilizando para ella técnicas
de medicion y posteriormente software de disefio.

En lo que respecta a la rentabilidad, se tomaran datos del estudio de mercado, asi
como también la evaluacion financiera. Finalmente lo relacionado al impacto
ambiental tomard como base el analisis para la aplicacion de la matriz de Leopold

que permitira la determinacion de los impactos positivos y negativos del mismo.

Uso de recursos TIC (tecnologia de informacion y comunicacién).

Computadoras, se utilizara como herramienta para la simplificacion de trabajo.

e Microsoft Word, Excel, PowerPoint, InfoStat programas utilizados como
herramienta de procesamiento de informacion.

e Teléfonos medio para mantener la comunicacion.

e Camaras, equipo para recoleccion de evidencias.

e Memorias USB con el fin realizar recoleccion y respaldo de informacion.

¢ Internet se utilizara como herramienta de busqueda de informacion.

e AutoCAD con el fin de realizar el disefio y distribucién de planta.
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e El desarrollo del documento se realizara a través del software Microsoft
Word.

e Los datos de la encuesta se procesaran en el software estadistico
INFOSTAT (version 2008) mediante técnicas de estadistica descriptiva
(frecuencias, tablas de contingencia, medias). Los datos de la entrevista se
analizaran mediante la técnica de analisis de contenido y se hara
triangulacion con la informacién de encuestas.

e La informacion del estudio técnico se analizara mediante el uso de
AUTOCAD version 2012, con el que se realizaran los planos para la
instalacién del proyecto.

e La informacion financiera se analizara en el software Microsoft Excel 2013,
para estos analisis se crearan los presupuestos y posteriormente se
aplicaran los indicadores financieros VAN, TIR, RBC, PRI, prueba acida.

e En lo que respecta a la informacién de impacto ambiental se utilizara el

software Microsoft Excel 2013, mediante las matrices de impacto ambiental.

6.4. Estudio de Mercado

Para construir el estudio de mercado se analizaron las encuestas elaboradas a la
poblacién seleccionada para asi obtener el grado de aceptacién, la materia prima
se determiné a través de pruebas porcentuales de pulpa de café y rosa de
Jamaica para luego obtener la férmula perfecta del Té. En concreto el producto
tiene caracteristicas de caracter beneficioso al medio ambiente y se presenta
como una alternativa mas para beneficiar la salud humana con precios
competitivos.

El producto llevara por nombre “Té Natural de Pulpa de Café” el que se elaborara
con la herramienta de Photoshop CS4 haciendo referencia a la imaginacion que se
debe tener para crear productos cada vez mas basados en necesidades reales de
los consumidores y de la sociedad en general.

Para los factores cualitativos y cuantitativos se hizo referencia segun las
encuestas realizadas, donde se obtuvieron los datos que identifican los gustos, las

preferencias, frecuencia de consumo y el tamafio del Té. Asimismo a través de las
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encuestas se pudo elaborar el analisis del mercado meta y segun el porcentaje de
resultados obtenidos se analizé el posible nivel de aceptacion y fracaso en el
mercado, ademas las tendencias positivas y negativas que se puedan asociar en
el transcurso del tiempo para poder tomar medidas preventivas a los posibles
riesgos que se presenten.

A través de conocimientos adquiridos en el transcurso académico, se evalud una
oferta donde se comparo el “Té Natural de Pulpa de Café” con la competencia
respecto a las 4P de la mercadotecnia (producto, precio, plaza y promocién) esto
para determinar la cantidad a producir, a través de visitas a supermercados de la
ciudad se determiné que existe oferta. Para obtener la demanda se analizé a partir
de los resultados de las encuestas verificando asi la aceptacion del producto en el
mercado, demanda potencial, demanda mensual y demanda del proyecto para

tener una mejor aprobaciéon de lo que se producira.

6.4.1. Mezcla de mercadotecnia

a. Producto:
En las encuestas elaboradas a la muestra seleccionada, se propuso variedad en
tamafos, por lo cual el producto final se elaborara respecto a los gustos y
preferencias percibidas a través de estas.

b. Precio:
Para establecer el precio se tomaron los costos de produccion, costos fijos,
utilidad, la cantidad individual, sumada a esto se tomé en cuenta las opiniones de
las encuestas realizadas sobre cuanto estarian dispuestos a pagar por estos.

c. Plaza:
En este acapite se analizo los elementos necesarios que debia poseer el terreno
donde se construird la planta y entre las principales, un area grande donde no
afecte a vecinos a consecuencia del ruido producido por las maquinas, con acceso
a vias de transporte terrestre, entre otros; es por esto que uno de los socios de la
planta procesadora expuso sobre la existencia de un terreno de su propiedad que

cumplia con las condiciones especificadas y éste dispuso aportarlo.
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Se decidi6 que planta procesadora LINXO S.A se debera establecer en la

comunidad El Dorado, Esteli; lugar en el que también se expondr& el producto.

d. Publicidad:
Para introducir el producto en el mercado y la poblacién en general lo visualizado,
se hizo un plan de mercadeo utilizando medios locales de comunicacion, los que

fueron seleccionados a partir de la informacién de las encuestas realizadas.

6.4.2. Politica de precios
La fijacion del precio de este producto "Té Natural de Pulpa de Café” se
determind en relacién con los costos materias primas, costos de servicios basicos,
gastos administrativos, financieros, gastos de distribucion y ventas, tomando todos
los costos necesarios para su elaboracion procurando llevar un producto al
consumidor final con un precio accesible y de excelente calidad. También el
estudio se baso en las necesidades de los clientes potenciales y la obtencién de
las utilidades, de manera que sea satisfactoria para ambas partes, para lo cual se
determinaron tres precios, precio de fabrica, precio al mayorista y precio al
consumidor.

6.4.3. Comercializacion
Se analizaron las caracteristicas principales que determinaran los canales de
comercializacion del producto, de manera que éste pueda tener un facil acceso al
consumidor y no presente ninguna dificultad al adquirirlo; es por esto que se
determind una ruta fija de comunicacién con los establecimientos que ofertaran el
TENIC, ademas se hizo publicidad para dar a conocer la ubicacion de esta planta
procesadora y las diferentes promociones de ventas que se llevaran a cabo en

lugares festivos (ferias) en la ciudad de Esteli.
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6.5. Estudio Técnico

Este estudio considerd el “tamano de la planta” basandose en el analisis de la
demanda determinada en el estudio de mercado. La empresa tendra capital propio
a través de los socios que formaran parte de esta.

Se implementaron estrategias de produccion que optimicen la utilizacion de los
recursos, las necesidades de mano de obra calificada y no calificada,
requerimientos de tecnologias y equipos, la disposicion de la planta, descripcion
del proceso productivo, tamafio y localizacion.

Para establecer la localizacion y tamafio requerido de la planta se hizo un estudio
de macro y micro localizacion, de acuerdo con el método cualitativo por puntos y/o
valor porcentual el cual determiné el lugar idéneo de la planta.

Para la descripcidon del proceso productivo se realizd experimentacion y
evaluacion del proceso poniendo en practica las técnicas aprendidas en las
asignaturas de estudio del trabajo, disefio de procesos productivos, procesos de
manufactura. Se elabor6 diagrama de flujo, sindptico y diagrama analitico que
representan el procedimiento secuencial de la produccion de “Té Natural de Pulpa
de Café”,

En cuanto a maquinaria y equipos, se cotizaron precios en empresas nacionales e
internacionales y se realizé un analisis del mantenimiento que se les dara a las
mismas; en base a produccion se disefid una planta arquitectdénica usando la
herramienta Visio donde se reflejan el area de cada departamento. Asi mismo en
el plano arquitectonico se visualizd la distribucion fisica de la planta para llevar la
secuencia de las distancias en cada area y los tiempos entre las fases del
proceso de produccion tomando en consideracion el recorrido del producto para
evitar demoras o cuellos de botellas.

En el caso de la mano de obra se definié la cantidad de personal necesario en la
nueva linea de produccion en la empresa; lo cual deben de ser un personal
capacitado y preparado para poner en practica la linea de produccion, éstos
también deben de cumplir al maximo las normas de calidad establecidas para que

el producto presente las caracteristicas necesarias para su comercializacion.
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Las empresas y microempresas deben tener leyes a cumplir dentro, para asi llevar
a cabo sus objetivos, considerando las diferentes obligaciones que los empleados
y trabajadores tienen, asi como también sus derechos. En este sentido para evitar
posibles accidentes que puedan surgir en el transcurso del proceso productivo, se
elaboré un mapa de riesgo con sefalizaciones requeridas para el personal y la
necesaria existencia de extinguidores para mantener la seguridad de los

trabajadores en consideracion con las leyes de seguridad.

Con respecto a los aspectos administrativos y organizativos se determiné un
nombre para poder registrar la microempresa, que resulte atractivo para los
clientes, debido a que la idea de crear esta empresa surgié de la imaginacién de
innovar y muy especialmente por un compromiso humanista con el medio
ambiente, el de transformar y rescatar los desechos generados en este caso por el
beneficiado humedo.

En el caso de la visibn y misidn se suscita para tener metas y propositos los
cuales cumplir, para esto se consultd a través de la web, acerca de empresas

similares.

En lo relacionado a la organizacion humana de la empresa, se definira el
organigrama en base a orientaciones técnica impartidas por docentes
especialistas en el area de Recursos Humanos, fijando las responsabilidades en
cada area por fichas ocupacionales para un excelente funcionamiento de la
microempresa. Se aplicO6 una metodologia FODA, para determinar principales
factores de la organizacion, que permitan generar una serie de estrategias para el
bienestar de la empresa LINXO S.A., para el disefio de la matriz FODA se hizo
énfasis en (PROPLASA, 2010), Ver Tabla 18.

Con el objetivo de analizar el marco legal de la empresa se sefialaran algunos
requisitos juridicos, tramites y gestiones necesarios para iniciar operaciones, estos
requisitos varian de acuerdo con el mercado, la localizacion y aspectos técnicos

propios del proyecto de acuerdo con las leyes establecidas del pais, tales como
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ley general de Higiene y Seguridad exigidas por la secretaria de la salud en cuanto
a las caracteristicas organolépticas, fisicoquimicas y bacteriol6gicas del producto
como también de los trabajadores, tributos, aspectos legales para el

funcionamiento de la microempresa.

6.6. Estudio Financiero
El sistema financiero dentro de la empresa puede definirse como el proceso para
llevar ordenadamente las cuentas, saber cual es su situacion y buscar alternativas
atractivas que le permitan ahorrar en costos, aumentado sus expectativas de
rendimiento. El objetivo de esta area consiste principalmente en registrar las
entradas y salidas de dinero y de esta manera conocer el funcionamiento de la

misma.

Se definié la rentabilidad del proyecto calculando de manera minuciosa los
indicadores financieros como son la Tasa Minima Aceptable De Rendimiento
(TMAR), Valor Presente Neto (VPN), la Tasa Interna De Retorno (TIR), la Relacién

Beneficio Costo (RBC) y el Periodo de Recuperacion de la Inversion (PRI).

Para determinar la alternativa éptima y los plazos de recuperacion de la inversion
inicial del proyecto ya sea con o sin financiamiento, se incurrié en consultar los
costos de materia prima, maquinaria y equipo asi como también los servicios
basicos, mano de obra directa e indirecta para calcular los costos fijos, variables,
ingresos totales aplicandole un incremento porcentual, precios de venta
aplicandole el 35% de utilidad, costo unitario resulta de dividir los costos totales
entre el nimero de produccién anual, punto de equilibrio se obtiene de dividir los
costos fijos entre el precio de venta menos los costos de produccion de del Te, en
los flujos del proyecto sin financiamiento se muestran los ingresos y egresos, asi
como la utilidad generada, en este caso la inversion inicial es mayor ya que se
tiene que realizar con capital de las accionistas por lo que no se obtiene
financiamiento, para el flujo del proyecto con financiamiento se toma el afio 2015

como el afio cero, donde se realiza la inversion inicial del proyecto.
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Se proyectaron a cinco afos de vigencia los ingresos en el estado de resultado asi

como los egresos para determinar el flujo neto para los efectivos.

Se elaboré un plan global de inversiones, un balance general, y se calcularon los
costos de inversibn de manera que se pueda determinar la rentabilidad del

proyecto.

El punto de equilibrio se calcul6 para cada alternativa de produccion y para las
opciones de proyecto puro sin financiamiento y con financiamiento.

Con el Andlisis de Sensibilidad se permitié detectar la vulnerabilidad del proyecto
en el caso de presentarse las posibles situaciones: variaciones de los precios,
variaciones en las ventas, incremento de los costos, de esta manera se logro
identificar que alternativa era la viable, si el proyecto se puede realizar con o sin

financiamiento.

En el caso del financiamiento este sera cubierto por los socios de la empresa, es
decir contara con capital propio por lo que no se incurrira en gastos prestamistas y

las utilidades vendran a ser reinvertidas o el socio decidira por ello.

6.7. Evaluacién de Aspectos Ambientales
Con el propésito de evaluar el impacto ambiental se decidié utilizar la matriz de
Leopold, de esta manera se identificaran resultados de posibles dafios que se
ocasionaran al medio ambiente con la instalacion de la empresa
Cada celda (producto de la interseccién de filas y columnas) se divide en diagonal,
haciendo constar en la parte superior la magnitud del impacto (M) y en la parte

inferior la intensidad o grado de incidencia del impacto (I).
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Segun sea la valoracion para M: Magnitud del Impacto medido en una escala
ascendente de 1 a 10, precedido del signo + o -, si el impacto es positivo o
negativo respectivamente. Segun sea la valoracion para I: Incidencia del Impacto

medido en una escala ascendente de 1 a 10.

La suma de los valores que arrojen las filas indicara las incidencias del conjunto
sobre cada factor ambiental, mientras que la suma de los valores de las columnas,

arrojara una valoracion relativa del efecto que cada accién producira al medio.

Ambas estimaciones se realizan desde un punto de vista subjetivo al no existir
criterios de valoracion, pero si el equipo evaluador es multidisciplinario, la manera
de operar sera bastante objetiva y servira como estudio preliminar.

De esta manera la Matriz de Leopold se convierte en eje del Estudio del Impacto
Ambiental a la hora de evaluar la magnitud e importancia, y formar4 parte de
Estructura de la Evaluacion de Impacto Ambiental (DELLAVENOVA, 2010).
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VII.

Andlisis y Presentaciones de Resultados

A continuacion se presentan los resultados de la investigacion, en cuatro acapites
los que incluyen estudio de mercado, técnico, evaluacion econémica - financiera y

ambiental.

7.1. Analisis e interpretacion de encuestas del Té

Para realizar las encuestas el rango de edad tomado fue desde los 17 a mas de
50 afios, aproximadamente el 47 % de las y los encuestados fue mayor de 17

afios y menor de 25 afios de edad.

Segun los resultados un dato muy relevantemente importante es el de la demanda
potencial, el cual el 100% de las personas entrevistadas consumen café, lo que
amplia la demanda del producto a producir. La frecuencia de compras se mantiene
en todas las épocas del afio debido a que es producto provechoso para todo

publico y puede ser consumido en diferentes condiciones.

Una de las preguntas realizadas era si estarian dispuesto a comprar un Té a base
pulpa de café organico y rosa de Jamaica lo cual se obtuvo un grado de
aceptacion del 98 % (Ver Anexo: llustracion 6), este sera ofrecido en
supermercados debido que un 75% afirman que los supermercados son los
canales mas adecuados para adquirir dicho Té. (Ver Anexo: llustracién 9).

Segun datos de encuesta la presentacion de 250 gr (bolsa) es la preferible en el
estudio de mercado los cuales tienen un 48% a favor, seguido muy de lejos por el
Té de 110 gr (caja) con el 28% y 100 gr (bolsa) que representan el 23 % cada uno

(Ver Anexo: llustracion 7).
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Los establecimientos ofrecen productos similares a un precio promedio de C$
160.00, debido a esto el Té natural de pulpa de café se le coloco una escala de
valores que va desde los C$ 60.00 como minimo a un méaximo de C$ 160.00; en
este sentido se obtuvo que el 40% de los posibles compradores pagarian ente C$
140.00 a 160.00 (Ver anexo: llustracion 8)

Luego de terminar este estudio de mercado se pudo determinar algunos
elementos tales como: proyecciones de venta, costos fijos, variables,
requerimiento de personal administrativo, requerimiento de maquinaria y por

supuesto requerimientos de materia prima.

7.2. Resultados del estudio de mercado

En esta seccion se presentan los resultados obtenidos del estudio de mercado,
donde se especifica las caracteristicas del producto, el analisis de la demanda y

oferta, analisis de la competencia, publicidad y canales de distribucion.

7.2.1. Descripcion del producto
El producto consiste en un Té a base de pulpa de café (Coffea arabica L.) al cual

se le adiciona un Unico ingrediente que es la rosa de Jamaica.

Beneficios:
7.2.2. Caracteristicas organolépticas del producto

= Color: De un color café claro, por la combinacion de la pulpa de café y la rosa
de Jamaica.

= Sabor: poco dulce natural, por la presencia de la baba del mucilago con la fue
secado luego del despulpado en el beneficiado himedo y neutro por la rosa de
Jamaica.

» Textura: Diminutas particulas.

= Olor: Posee un olor caracteristico por la esencia en su mayoria por la pulpa de

café, similar a la manzanilla.
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7.2.3. Marca del producto
La marca del producto es TENIC que significa Té Nicaragiiense, considerando que
es facil de recordar y pronunciar para el consumidor
Presentacion y empaque

El producto sera empacado en bolsas de papel craft de 250 Gr ya que los
resultados de las encuestas aplicadas a la poblacion prefiere este contenido neto
con un 48% de aceptacion (Ver llustracion 7), cabe sefialar que el Té contara con
Su respectiva etiqueta que estd compuesta por la marca del producto,
ingredientes, contenido neto, lugar de origen, fecha de vencimiento, codigo de
barra.

llustracién 1: Etiqueta

Regisro Santtano
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7.2.4. Resultados de encuestas realizadas
llustracién 2: Sexo de poblacién estudiada

= Femenino = Masculino

En este caso podemos observar que el sexo femenino fue quien mas influyo,
debido a que este sexo predomina en el municipio con un 65% correspondiente a
34,176 de la poblacion en el caso del sexo masculino con el 35% equivalente a
18,403 de la poblacion.

llustracion 3: Edad poblacional

70%

59%
60%
50%

40%

30%
20%

20%
° 14%
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4% 3%
0% [ [

17-25 Aiios 26-33 Afios 34-50 Afios Mas de 50 Menos de 17
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En cuanto a edades de los encuestados el 59% comprenden entre las edades de
17 a 25 con la mayoria de la poblacion; el 20% con edades de 26 a 33, el 14% con
edades de 34 a 50 y con descenso en porcentajes se tiene un 4% comprendiendo
edades de mas de 50 afios y por ultimo con el 3% personas menores de 17 afios
de edad.

En la encuesta aplicada a la muestra seleccionada, la pregunta 2 hace referencia
sobre si consume café o Té, el 100% de la poblacion dio una respuesta positiva, lo

gue significa que todas esas personas podrian ser clientes.

llustracion 4: Ingresos Promedios

50%
’ 45% 45%

459

& 40%

40%
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[
o L]

CS$2,500 a €$5,001a €$9,001 a C$13,001 C€S$2,500 a €$5,001a €$9,001a C$13,001
5,000 9,000 13,000 amas 5,000 9,000 13,000 amas

Masculino Femenino

Se puede observar que hay cierta relacién entre los salarios de ambos sexos, en
la primera categoria C$2,500 a 5,000 hay una diferencia del 15% dominando el
sexo masculino, en la siguiente categoria de C$5,001 a 9,000 hay una diferencia
de 5% dominando en este caso el sexo femenino y con un descenso en esta
categoria C$9,001 a 13,000 se muestra una diferencia de 5%, mientras que en la
dltima categoria C$13,001 a mas, se tiene una relacion muy estrecha, con una
diferencia solamente del 1% donde el sexo femenino sobresale.
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llustraciéon 5: Productos similares que consumen los encuestados
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Como se observa en la grafica el 94% del sexo femenino y 89% del sexo
masculino consumen café, por otro parte respecto a los tés hay una gran
diferencia, tal es el caso del té de manzanilla el cual las mujeres lo consume un
57% en cambio el sexo contrario tan solo el 8%, mientras que el té negro es el
menos consumido, tan solo el 15% del sexo femenino y el 5% del sexo masculino,
el té de canela lo consume el 37 % del sexo femenino y el 31% del sexo
masculino, el té de maracuya es consumido un 29% por las féminas y el 27% por
los caballeros, el té de hojas mixtas es consumido por el 18% del sexo femenino y
tan solo el 9% por el sexo masculino y por ultimo tenemos el té de naranja agria
consumido el 25% por el sexo femenino y el 13% por el sexo opuesto, por lo que
se puede concluir que al consumir la poblacién cuales quiera de estos productos

bien podria ser un cliente para el Té Natural de Pulpa de Café.

“Estudio de pre factibilidad para la instalacién de una empresa productora de té a base 37

de la pulpa de café organico, Esteli, Nicaragua”.




llustracion 6: Aceptacion General del Té

120%
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Como se puede observar en la grafica hay una excelente aceptacion del producto
que fue presentado y degustado, el 98% dijo tener disposicion de compra mientras
gue el otro 2% restante dijo no estaria dispuesto a adquirirlo. Por lo antes
mencionado nos genera una aceptacion general de la poblacibn meta y un

porcentaje minimo de rechazo.

llustracion 7: Presentacion Preferible

FR

® Bolsade 100 Gr = Cajade 110 Gr = Bolsa de 250 Gr
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Como se observa en el grafico el contenido neto de preferencia para el té es de
250gr con el 48% equivalente a 2,238 de la poblacion general, el 28% equivalente
a, 14,722 de la poblacién dijo preferir la presentacion de 110gr y por ultimo con el
porcentaje mas bajo de 23% equivalente a 12,093 de la poblacion general, por lo
tanto la presentacion con la que el producto sera lanzado al mercado sera de 250
gr ya que es lo que la poblacion prefiere.

llustracién 8: Disposicion de pago acorde a la presentacion seleccionada
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En esta parte el precio que prefirié la poblacion fue de C$140 a 160 con un 40%,
alegando que a mayor cantidad de compra mas bajo se mostraba el precio de
dicho producto, el 34% de la poblacién dijo que estaria dispuesta a pagar de
C$90 a 100 y por ultimo con una baja porcentual del 26% en el que estarian
dispuestos a pagar de C$60 a 70.
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llustracion 9: Lugar de adquisicion de compra del Té
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Como se observa en el presente grafico el punto de venta donde los encuestados
les resulta mas facil la adquisicion con un 75% es correspondiente a los
supermercados, mientras que el 15% dijo que en las farmacias, el 9% se inclind

por las pulperias y por ultimo con el 1% sefialaron que en las distribuidoras.
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llustraciéon 10: Unidades a comprar
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Como se muestra en la grafica el 46% equivalente a 24,186 pobladores dijo que
estaria dispuesto a comprar 1 unidad, el 35% equivalente a 18,403 personas dijo

compraria 2 unidades y el 19% equivalente a 9,990.

llustracién 11: Frecuencia de compra
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Como se observa en la grafica el 94% de la poblacion dijo que compraria
mensualmente el producto, mientras que un 6% la compraria quincenal, es decir 2

veces por mes, mientras que diario y semanal ninguno debido eligi6 a que
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eligieron la presentacion mas grande segun ellos porque se presentd una

considerable baja de precio a mas cantidad.

7.2.5. Demanda
Para el calculo de la demanda se aplico la férmula de la demanda potencial la cual
es: Q=npq

Donde:

Q: demanda potencial

n: numeros de compradores

p: precio promedio del producto

g: cantidad promedio de consumo

Aplicando la formula:

n= 98% de la poblacién que dijo que si compraria el Té * PEA
n=52,579*98%= 51,527

Tabla 3: Unidades mensuales por persona

Frecuencia Unidades
Frecuencia .| Cantidades de
de Compra | Porcentaje .,
de Compra . de persona | produccion
en dias
mensual
Diario 30 0 0 0
Semanal 4 0 0 0
Quincenal 2 0 0 0
Mensual 1 100 51,527 51,527
Total 100% 51,527 51,527

Para lograr obtener el resultado del potencial de mercado multiplicamos la
cantidad de producto demandado 51,527 unidades por el precio promedio del Te
que es de C$150.00 el resultado es de C$ 7, 729,050.00 cdérdobas netos

mensuales.
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7.2.6. Calculo de oferta
Se realizaron encuestas a 10 supermercados existentes en la ciudad y en algunas
de las farmacias, cabe mencionar que fueron elegidos por ofertar los variedades
de Té y las mas consumidos segun los duefios de estos negocios.

llustracién 12: Principales productos que ofertan
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Al observar la ilustracion se teoriza que en primer lugar de consumo predomina el
café con el 81%, el Té de Manzanilla con el 4%, seguido del Té de Canela con el
19%, el Té de Rosa de Jamaica con el 15%, el Té de Maracuya con el 10%, el Té

Negro con el 9% y x ultimo con el valor mas bajo el Té de Tila con 5%.

Compras en los estabelecimientos
En este acapite se preguntd sobre la cantidad vendida y sefalaron las ventas de
dicho producto como mensuales, a continuacion se muestran los datos

recolectados en la encuesta:
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Tabla 4: Ventas mensuales en establecimientos de la ciudad

Producto Ventas Mensuales

Cafe Varios 16,596

Té Manzanilla 7,058

Té Negro 572

Té Canela 3,434

Té Maracuya 1,526

Té HM 2,861

Té NA 1,335
Totales 33,383

Como se observa en la tabla, segun las encuestas aplicadas el producto mas
consumidos es el café con 16,596 unidades mensuales, le sigue el Té Manzanilla
con 7,058 unidades, el Té de Canela con 3,434 unidades, el Té de Hojas Mdltiples
con 2,861 unidades, Té de Maracuya con 1,526 unidades, el Té de Naranja Agria
con 1,335 unidades y por ultimo el Té Negro con 572 unidades; en total son

333,383 unidades que se ofertan los establecimientos antes mencionados.

7.2.7. Calculo de la demanda y oferta

Para obtener la demanda insatisfecha restamos la aceptacion obtenida que fue del
98% (51,527 wunidades) con la cantidad de producto que ofertan los
establecimientos mencionados con anterioridad (33,383Unidades), o que nos

resulta 18,144 para la demanda del Té Natural de Pulpa de Café

Tabla 5: Demanda

Demanda Mensual | Anual

Demanda Té Natural de Pulpa de Café 51,527 | 618,324
Demanda insatisfecha 18,144 | 217,728
Oferta proyectada (30%) sobre Dem. Insat. 5,443 | 65,318
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De acuerdo a la demanda potencial insatisfecha de 18,144 unidades mensuales

de la cual se cubrird solamente el 30% que serd equivalente a 5,443 unidades

mensuales (65,318 unidades anuales) durante el primer afio de operaciones.

Otra pregunta que se realizé en dicha encuesta fue sobre si estarian dispuestos a

ofertar un nuevo producto, en este caso el Té Natural de Pulpa de Café, a lo que

respondieron positivamente el 100% llustracion 21, también se pregunt6 sobre el

contenido neto para ofertar y eligieron el de 250 gr, valorado de 140 a 160

cordobas. Por otra parte dijeron que la frecuencia de compra de este producto

seria mensual llustracion 20.

7.2.8.

Proyeccion de la demanda y oferta del Té Natural de

Pulpa de Café

Tabla 6: Demanda y Oferta

Dema.
Afio Demanda oferta poten. \(Is::nt:; % que cubren de
(unid/afio) | (unid/afio) |insati.(uni N Demanda Insatisfecha
" ano)
d/afio)
2016 618,324 400,596 217,728 65,318 30
2017 638,110 412,614 225,496 67,649 31
2018 658,530 424,992 233,538 70,061 32
2019 679,603 437,742 241,861 72,558 33
2020 701,350 450,874 250,476 75,143 35
Dema.
Afio Demanda oferta poten. Ventas % que cubren de
(kg/afio) (kg/afio) |insati.(kg/ | (kg/ afio) | Demanda Insatisfecha
ano)
2016 154,581 100,149 54,432 16,330 30
2017 159,528 103,154 56,374 16,912 31
2018 164,633 106,248 58,385 17,515 32
2019 169,901 109,436 60,465 18,140 33
2020 175,338 112,719 62,619 18,786 35

Para obtener el calculo de la demanda se realizé segun las ventas de productos

similares en la ciudad de Esteli, y con el crecimiento poblacional (3.3%). Cabe

mencionar que tanto las encuestas como entrevistas realizadas, se utilizaron como
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via de informacion para tener un poco de conocimiento sobre el comportamiento
de la demanda de Té y producto similar.

La oferta es la capacidad que la empresa tiene que producir, el crecimiento de la
oferta también se pronosticé en base al crecimiento poblacional, ya que la
empresa va tratar de suplir la demanda y esta crecera de acuerdo a la poblacion.
La demanda potencial insatisfecha la calculamos de restar la oferta de la demanda
potencial, este resultado es el que la empresa tendrd que satisfacer y a medida
gue esta valla aumentando su capacidad aumentara el porcentaje para cubrir la
demanda insatisfecha.

El prondstico de ventas se realizo en base a la participacion en el mercado ya que
el producto es nuevo para obtener una participacion en el mercado esta debe

encontrarse entre 20%-60%.

7.2.9. Andlisis de la competencia
En Nicaragua el mercado de los Té es abundante, existen para diversos
malestares, como tranquilizantes, energéticos, entre otros; los cuales se
encuentran en escasos superes de la ciudad y rara vez en algunas de las

farmacias.

7.2.10.  Principales competidores
Té de Manzanilla, producido y distribuido por MONDAISA; es una empresa
netamente costarricense. Nacié en 1970 con la siembra de manzanilla y a partir de

1973 inici6 con la comercializacion de ésta hierba en sobres de tela.

Té de Canela, producido y distribuido por MONDAISA; A lo largo de los afios se
ha especializado en infusiones calientes y convertido en la marca lider del
mercado nacional, por la calidad, diversidad y presencia de sus diferentes

productos en el mercado nacional.
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Té de Rosa de Jamaica, producido y distribuido por MONDAISA; es la marca
costarricense lider de tés de hierbas e infusiones, dentro de su extensa gama de
presentaciones se encuentra el Té clasico (negro) y diversos sabores de frutas y
aromas naturales que complacen los gustos mas exigentes, y cuya produccion en
armonia con el medio ambiente ha hecho a la empresa merecedora de la

certificacion internacional ISO 9001:2000.

7.2.11.  Ventajas competitivas

¢ Se introduce al mercado diferenciandose de la competencia ya que se
presenta un producto innovador el cual consta de propiedades que
ayudan al buen funcionamiento de nuestro organismo con altos % de
minerales y antioxidantes.

e El producto ademés de tener una excelente calidad consta de un sabor,
olor, color agradable los cual nos hace unicos.

e Se presenta al mercado con un precio accesible para los consumidores
y mucho mas bajos que la competencia.

e En cuanto a la ubicacion de la empresa, ésta se encuentra en un
mercado con alto movimiento comercial y un gran numero de

demandantes.

7.2.12.  Canales de distribucion
Por la naturaleza que presenta el mercado a la cual se introduce el producto se
implementara una distribucién que utilizar4 el canal empresa-minorista-cliente,

de manera que el cliente pueda tener facil acceso a este, ver
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llustracion 13.
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llustracion 13: Canal de distribucion

Fabricante Minorista Cliente

7.2.13. Marketing MIX

e Producto: El producto a ofertarse es un Té de pulpa de café “TE QUISHR”, es
innovador ya que en el departamento de Esteli no se ofrece un producto
derivado de la pulpa de café, en una presentacion de 250 gramos.

e Precio: El precio de mercado del Té corresponde a C$ 166.35.

e Plaza: El producto sera distribuido en supermercados y en algunas farmacias
de la ciudad de Esteli.

e Promocion: La empresa contara con una campafia de publicidad donde se
crearan anuncios a través de las redes sociales y televisivos, cabe mencionar

que en los puntos de ventas se estara dando a degustar el Té a los clientes.

7.2.14. Promocion y publicidad

Acciones de promociény
o Segmento Resultados Esperados
publicidad

El uso cotidiano de Té Natural de
» o Amas de casa Yy ]
Vifietas de publicidad tv. _ Pulpa de café en los hogares de
personal asalariado

estilianos.
) Consumo urbano del saludable del
Redes sociales. Personas en general ) )
Té Natural de pulpa de café.
_ _ Amas de casa, )
Incluir en la etiqgueta Ilas El consumo de Té Natural como un
_ N ) personas en general,
propiedades nutritivas del Té. producto saludable.

nutricionistas.
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Aunque el segmento de mercado sean las distribuidoras, la promocion y la
publicidad iran dirigidas al consumidor final, detallado de la siguiente manera en la
Tabla 7.

Tabla 7: Publicidad

7.2.15. Precio promedio segun competencia
Es importante destacar que para el calculo del precio solo se tomaron en cuenta
los competidores directos, también se utilizé la informacion recopilada en las
entrevistas aplicadas en los supermercados a duefios de algunas de las
Farmacias de la ciudad de Esteli, a quienes se les pregunto por el precio, tamafios
y forma de distribucion de cada uno de los Tés, obteniendo la informacion
necesaria para el calculo del precio promedio resumido en la Tabla 8.

Tabla 8: Forma de comercio de los Té

Nombre del . Precio Precio C$
Producto o Unidad Gr o
establecimiento unitario C$ 250 Gr
Té de Farmacia San _
) y Caja 22 gr 28.06 93.55
Manzanilla Sebastian

Té Rosa de .

. Super la Segovia Bolsa 100 gr 62.40 156.00
Jamaica

Infusion fria Super la Segovia Caja 22 gr 55.05 183.54
Té de canela Super la Segovia Caja 22 gr 48.94 163.17

Para obtener un precio justo se hicieron reglas de tres, multiplicando el valor
monetario y la cantidad en gramos que se planea en el proyecto (250); luego se
divide la cantidad en gramos de cada uno de los productos existentes
respectivamente.

Utilizando el método de promedio (Media aritmética) que consiste en sumar el
valor de cada uno de los precios por cada 250 gramos referidos en la tabla 6 y
dividirlo entre el nimero de datos, que corresponde a 4, como se muestra a

continuacion.
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Precio Promedio = 93.55+156.00+183.54+163.17 = 149.06 Cérdobas = 150
Cérdobas.
Se determin6 un precio promedio de 150 cordobas para una bolsa de Té de pulpa

de café.

7.2.16.  Determinacion de precio

El precio de fabrica es el precio donde se relacionan los costos de elaboracion y
un margen de contribucién este precio permitir4 a la empresa recuperar sus costos
y obtener un margen de ganancia. Este precio solo lo podra obtener el distribuidor
autorizado. Que en este caso seria una persona que actuara como un
intermediario entre el cliente y productor. En la Tabla 9 se muestra el célculo del

precio.

Tabla 9: Precio

Afo | Produccion | Costos Variables {Costos fijos Costostotales | Cu | %Utl| PV | Ingresos Totales
2016 65318 | C§6,736,30852 | CS 1,371446.98 | CS 8108,345.50 |124.14/34.000%| 166.35 | C§ 10865,649.30

El calculo del precio se realiz6 de multiplicar el porcentaje de ganancia 34% *

costo unitario 124.14 + el porcentaje nuevamente = 166.35

7.2.17. En general

El estudio de mercado se elabor6 en la ciudad de Esteli y tubo como base
recopilacion de informacién de fuentes primarias y secundarias, en el estudio se
calcul6 el tamafio minimo de la muestra con un resultado de 96 encuestas, para
asi dar lugar a la demanda y oferta para establecer un mercado objetivo de 65,318
equivalentes al 30% de la demanda insatisfecha. Ya teniendo claro el mercado
objetivo se detallan las caracteristicas del producto, el plan publicitario que se
adhiere a los rasgos producto y un marketing mix que cumpla con las exigencias
del consumidor.

Se definié el producto y se dio a conocer sus posibles usos alimenticios y

alternativas de consumo. Se cuantificO mas de 1 millon de quintales de materia
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prima disponible para ser procesadas para elaboracion del Té, el cuales se piensa
comercializar en los mercado. Se demostré una Demanda Potencial Insatisfecha
ya que no se procesara para cubrir toda la demanda del mercado.

Se determinaron los diferentes canales de comercializacion, para distribuir el
producto de la manera mas econdmica, también se describidé el producto y se

definié la etiqueta que se implementara para comercializar el producto.

7.3. Resultado de estudio técnico

En esta etapa se hace una descripcion detallada del célculo del alcance del
proyecto, en conjunto como la disponibilidad de materia prima. Se determiné la
posibilidad de ejecutar el disefio tecnolégico de la planta para obtener el Té. Se
proporciona los planos de macro y micro localizacion, dando a conocer la
conveniencia de la misma. Se describe el proceso de transformacién de la materia
prima (pulpa de café y rosa de Jamaica) en Té y se detalla la maquinaria e
instrumentaciéon necesaria para dicha transformacién. Se establecen los
pardmetros de control que regiran el proceso. Se finaliz6 exponiendo las

necesidades de personal, su cualificacion.

7.3.1 Determinacion del tamafio éptimo
Infraestructura
En base a la demanda a cubrir se necesité un local amplio para la produccion del
“Té Natural de Pulpa de Café”, cabe mencionar que uno de los inversionistas
cuenta con un local disponible para la instalacion de la planta con un area de 70
metros de ancho y 20 metros de largo, se cuenta con espacio suficiente para las
maquinarias, mobiliarios y equipo, cuenta con los servicios basicos y es accesible;

por lo tanto.

Financiera
Debido al costo de la materia prima, maquinaria, equipos e insumos a utilizar,

financieramente se necesita un capital para establecer la micro empresa LINXO
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S.A donde sera necesario solicitar segun el estudio financiero el 70% de crédito al
Banco BAC que tiene una tasa de interés del 09 % anual (para clientes A o 00) y
el otro porcentaje de 30 % sera aportado por los inversionistas para la ejecucion

de la empresa de Té Natural de Pulpa de Café.

Tecnolégico

Desde el punto de vista tecnolégico hay disponibilidad de conseguir maquinaria
(maquina de secado industrial, molino industrial y maquina empacadora y
selladora) y el equipo (Computadoras, medidores de humedad, basculas),
funcionando con un voltaje de 420, se busco un precio cédmodo (el cual se refleja

en el estudio financiero en la inversion de mobiliario y equipo).

Materia prima, Insumos y Otros

En este caso respecto a la capacidad y el tamafio de la empresa e dispone de
suficiente materia prima, debido a que uno de los socios cuenta con una finca
cafetalera en San Juan del rio Coco, Rivas; la que genera suficiente pulpa de café
para abastecer el porcentaje seleccionado de la demanda insatisfecha, los costos
de transporte se reflejan en el acapite de estudio financiero y en cuanto a la rosa
de jamaica la proporcionaran los proveedores de Esteli (comerciantes del Mercado
Alfredo Lazo de la ciudad). Respecto a los insumos especificamente el agua se
obtendra de un pozo existente en el terreno, solo se comprara un tanque y cloro
para estilizar, respecto a teléfono, luz, entre otros sera abastecido por Disnorte y
Enitel.

Desperdicios y otros

En este acapite cabe sefialar que no se obtendran desperdicios en ningun
momento, debido a que el proveedor de la MP establece estandares de calidad y
realizan inspecciones en el corte como en el beneficiado himedo para obtener
100% pulpa y de ir alguna pequefia particula de pergamino asi se procedera a
decepcionarla debido a que no implica problema alguno, del proceso tampoco

resultara ningun tipo de residuo.
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El tamafio 6ptimo de la planta se considera 6ptimo cuando opera con los menores
costos totales o la méxima rentabilidad economica, la cual se determiné por los
factores demanda, suministros e insumos y la tecnologia, los que se expresaran
en unidades de produccion por afio (kg/afio). La demanda potencial insatisfecha
ser& cubierta un 25% con un incremento anual de 3% respecto al afio anterior, en
cuanto a la materia prima o insumos es una limitante debido a que la produccion
de café es ciclico (Octubre, Noviembre, Diciembre, Enero y Febrero) y acorde a lo

anterior se determiné la maquinaria.

Tabla 10: Tamafio 6ptimo de la Planta

Afo Produccién
2016 54,432
2017 56,065
2018 58,027
2019 60,058
2020 62,160
Totales 290,742
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7.3.2 Macro localizacién

Dedicamos éste acapite para hacer el andlisis del que se obtendra la localizacion
de la planta; para la identificacion del lugar se realiza una matriz de factores
determinantes y un analisis mediante una ponderacion. A continuacion se
muestran los factores con su descripcion y ponderacién correspondiente:

Tabla 11: Localizacion de la planta

Factor Descripcion Evaluacion Ponderacién
Infraestructura
La Empresa LINXO Es una de las principales | 15%
Local S.A necesito un local herramientas para llevar
oca
espacioso para la a cabo el proceso de
planta de produccion, | produccién
: : | 25%
Se tomd muy en Es de suma importancia | 10%
cuenta la ubicacion de | para el transporte de MP
Carretera o o
la planta para un agil y para la distribucién de
transporte. producto final.
Servicios basicos
Es necesario para la Es indispensable para la
inocuidad de la higiene de la empresa
Agua potable | empresa. (Bafio, limpieza del local 3%
y consumo de los que
laboran en ella).
Herramienta para la Necesario para estar en 17%
; comunicacion con los | contacto con los clientes
Teléfono _ _ y 3%
proveedores y clientes. | y darles mejor atencion.
Energia Indispensable para el | Esta es una de las 110,
0
eléctrica proceso de fuentes mas importantes
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produccion.

para llevar a cabo el
producto final.

Son fundamentales

Es importante para que la

Proveedores | porque abastecen de empresa realice 12%
la materia prima. operaciones.
Fundamenta para Relevante para la
Insumos llevar a cabo el produccion. 5%
proceso.
Factor importante en la | Es relevante tomar en
. ciudad. cuenta este factor para
Clima . 6%
no correr riesgo con la
materia prima.
Mano de obra
Personal competente | Son de importancia para
Mano de obra o _ _
. para administrar la la direccion de la 7%
calificada
empresa. empresa.
: . 15%
Necesarios para llevar | Indispensable para la
Mano de obra .
N a cabo el producto elaboracion del producto. 8%
no calificada ]
final.
o Necesario para Importante para que la
Beneficios . . .
_ acciones tributarias. empresa lleve a cabo sus 5%
Fiscales .
funciones legalmente.
Razén de ser de la Fundamental para
Clientes empresa. desarrollarse en el 15%
mercado.
Total 100%
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Se analizaron dos departamentos para obtener la localizacion de la planta; para la
identificacion del lugar se realiza una matriz de factores determinantes y un
andlisis mediante una ponderacion. A continuacion se muestran los factores con

su descripcion y ponderacion correspondiente:

Tabla 12: Ponderaciédn de factores determinantes de la macro localizacién

A (Esteli, El B (San Juan de
Dorado) Rio Coco)
Factor Ponderacion| Valor Total A Valor Total B
Mano De Obra 10% 4 40 2 20
Clima 5% 4 20 3 15
Clientes O
Grupo De 20% 4 80 2 40
Demanda
Materia Prima
18% 3 54 2 36
E Insumos
Infraestructura 10% 5 50 4 40
Proveedores 16% 3 48 2 32
Servicios
o 16% 3 48 5 80
Basicos
Beneficios
. 5% 5 25 5 25
Fiscales
Total 100% 365 288

Tabla 13: Valores de Ponderativos

Malo

Regular

Bueno

Muy Bueno

g | W N|

Excelente
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Analisis de los resultados de la macro localizacion

Segun los resultados obtenidos en la macro localizacion el lugar apto para la
instalacién de la planta es en departamento de Esteli debido a que es un punto
estratégico y el terreno lo donara uno de los socios, y debido a que es donde se

encuentra el grupo de compradores o demanda.

llustracion 14: Macro localizacion
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7.3.3 Micro localizacion
Dedicamos éste acapite para hacer el analisis del que se obtendra la ubicacion de
la planta en el municipio de Esteli; para la identificacion del lugar se realiza una
matriz de factores determinantes y un analisis mediante una ponderacion. A
continuacion se muestran los factores con su descripcion y ponderacion
correspondiente:
Tabla 14: Micro localizacion

Factor Descripcion Evaluacion Ponderaci

Infraestructura

La Empresa LINXO Es una de las principales

S.A necesito un local | herramientas para llevar a

Local _ 12%
espacioso para la cabo el proceso de
planta de produccioén, | produccion
7 - - 22%
Se tomO muy en Es de suma importancia
cuenta la ubicacion para el transporte de MP y
Carretera o 10%
de la planta para un para la distribucion de
agil transporte. producto final.
Servicios basicos
Es necesario parala | Es indispensable para la
inocuidad de la higiene de la empresa
Agua potable | empresa. (Bafio, limpieza del local y 3%
consumo de los que laboran
en ella).
Herramienta para la Necesario para estar en 17%

comunicacién con los | contacto con los clientes y

Teléfono proveedores y darles mejor atencion. 3%
clientes.
Energia Indispensable para el | Esta es una de las fuentes | 11%
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eléctrica proceso de mas importantes para llevar
produccion. a cabo el producto final.
Son fundamentales Es importante para que la
Proveedores | porque abastecen de | empresa realice 10%
la materia prima. operaciones.
Fundamenta para Relevante para la
Insumos llevar a cabo el produccion. 5%
proceso.
Factor importante en | Es relevante tomar en
. la ciudad. cuenta este factor para no
Clima . _ 6%
correr riesgo con la materia
prima.
Mano de obra
Personal competente | Son de importancia para la
Mano de obra o ) .
. para administrar la direccion de la empresa. 7%
calificada
empresa.
: : 15%
Necesarios para Indispensable para la
Mano de obra »
N llevar a cabo el elaboracion del producto. 8%
no calificada _
producto final.
o Necesario para Importante para que la
Beneficios . . .
_ acciones tributarias. empresa lleve a cabo sus 5%
Fiscales .
funciones legalmente.
Razén de ser de la Fundamental para
Clientes empresa. desarrollarse en el 20%
mercado.
Total 100%
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Tabla 15: Ponderacion de factores determinantes del micro localizacion

A (Esteli-
Municipio) B (El Dorado)
Factor Ponderacion| Valor | Total A |Valor| Total B
Mano de obra 10% 3 30 3 30
Terreno 10% 1 10 5 50
Clientes o grupo de demanda 20% 3 60 1 20
M.P e insumos 16% 3 48 4 64
Infraestructura 14% 3 42 4 56
Proveedores 15% 3 45 2 45
Servicios basicos 10% 3 30 2 20
Beneficios fiscales 5% 4 20 3 15
Total 100% 285 300

Tabla 16: Valores de ponderacion

1 Malo

2 Regular
3 Bueno

4 Muy Bueno
5 Excelente
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7.3.3.1. Analisis de los resultados obtenidos
de la micro localizacion
Segun resultados el mayor puntaje para la instalacion de la planta fue para la
comunidad EI Dorado, ubicada a 5 km en direccibn oeste del km 156
panamericana norte de la ciudad de Esteli, , uno de los factores mas importantes
es la existencia del terreno, el cual lo conferirh uno de los socios de la empresa

como aportacion al capital.

La planta Procesadora del “Té Natural de Pulpa de Café S.A” estara ubicado en
Nicaragua, en el departamento de Esteli, Municipio de Esteli, comunidad El
Dorado, el cual se ubica en las coordenadas 13.158218,-86.3719674 las cuales e

observan en la llustracion 15.

llustraciéon 15: Micro localizaciéon

Fuente: Google Maps
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7.3.4 Ingenieria del proyecto
En este acépite se presenta la ingenieria del proyecto en donde se determinan
todos los recursos necesarios para la instalacion de la empresa y/o produccion:
procesos, equipos, recursos humanos, mobiliario y equipo, maquinaria, estructura

de organizacion y juridica.

7.3.4.1. Proceso de produccion

Descripcion del proceso de elaboracién del Té Natural de Pulpa de café

Operacién e inspeccién 1 (Recepcién y control de humedad de la materia
prima): Se proceda a ingresar a la empresa la materia prima, para el control de
humedad se evalla a través de un medidor de humedad, segun los valores en el
que se encuentre se determinara el tiempo que ha de pasar en la secadora para
llegar al menor grado de humedad.

Operacién 2 (Descargar materia prima): Los obreros se encargan de descargar
los sacos en el area indicada.

Operacion 3 (Pesado): El saco se pesa para asi llevar un control detallado de la
cantidad a secar.

Traslado 1 (Transportar a area de secado: En esta area el secado es
automatico.

Operacion 4 (Secado de la materia prima): Esta operaciéon se hace en la
maquina de secado y sera llevado a 8° Centigrados (en el caso de la rosa de
Jamaica solo de ser necesario, debido a que el proveedor la entrega seca.
Inspeccién 2 (Control de humedad): Esta se realiza para asegurarse de que se
encuentran aptos para almacenamiento y futuro procesamiento.

Traslado 2 (Transporte a almacén de materia prima): Los obreros son quienes
lo hacen hacia el area de almacén de materia prima.

Almaceén 1 (Materia prima): Después de secada la materia prima en el area de
secado se traslada a almacén de materia prima.

Traslado 3 (Trasporte a tolva): Esto se hacia el area de molino.
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Operacion 5 (Molienda): Depositar en la tolva para proceder a pulverizar en
pequefias particulas la pulpa de café y la rosa de jamaica, se depositaran
cantidades exactas para hacer una debida mezcla.

Operacién 6 (Empaque): Esta maquina se encarga del llenado exacto y el
respectivo sellado, el cual trae integrada la etiqueta, convirtiéndolo en producto
terminado, listo para comercializar.

Inspeccién 3 (Pesaje): Esta inspeccion se hace al azar, de forma que el control
de calidad no de pautas a errores en producto final.

Operacién 7 (Introducir en caja): Se introducira en cajas de 12 unidades.
Traslado 4 (A almacén de producto terminado): Se llevard manualmente al
area de producto terminado para su debido almacenamiento.

Almacén 2 (Almacenar): Se procede a guardar el producto en el almacén sobre
tabancos de madera de forma ordenada, el producto permanece en bodega hasta

el momento de su venta y distribucion.

Cantidades de materia prima para el Té Natural de Pulpa de Café

Para la elaboracion de una bolsa de Té de 250 Gramos

Materia Prima Cantidad Unidad Caracteristicas
Pulpa de café 212.5 Gramos Particulas
Rosa de Jamaica 375 Gramos Particulas
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7.3.4.2. Diagrama de flujo de procesos
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Curso grama Analitico

En el curso grama analitico se explica de manera detallada la secuencia del

proceso de la elaboracion del Té Natural de Pulpa de café, empezando por la

recepcion de materia prima y terminando en almacenamiento de producto

terminado.

Tabla 17: Curso grama Analitico

Cursograma analitico

Operario/Material/Equipo

Diagrama nam. 1 Hoja num. 1 de 1 Resumen
Objeto: Actividad Actual Propuesta | Economia
Produccion de Té Operacian (o] 7
Transporte = 3
Actividad: Espera D 0
Proceso productivo Inspeccidn O 4
Almacenamiento v 2
Métoda: Actual Distancia (m)
) Tiempo (min)
Lugar: Empresa LINXO S.A Cosio
Operarios (5). Min. 5; Max. 5 Mano de Obra
Compuesto: Fecha: Material
Aprobado por: Fecha: Total
- Canti-|Distan-| Tiempo Simbolo .
Descripcion dad |ciam) | (s20) [O) | = | > | - | v Observaciones
Recepcion [
Control de Humedad - | Visual
Descargar materia prima [ = En homhbros
Pesado L Bascula Mecanica
Transportar a area de secado En homhbros
Secado de materia prima .ﬁ:___ Maquina secadora
Control de Humedad - ) Visual
Transportar a aimacén de materia prima .::i En homhbros
Almacén de MP - |
Transporte a tolva A En hombros
Molienda o Molino Eléctrico
Empaque L____ Maquina empacadora
Pesaje [— Visual
Infroducir en cajas pm—— Manual
Traslado a aimacen de producto terminado En manos
Almacenar
Total 71 3 4 1
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7.3.4.3. Caracterizacién de la maquinaria 'y equipos

requeridos:
Nombre:
Maquinariay Descripcion Cantidad | Ubicacion
Equipo
_ Se usard para Secadora monofésica
Secadora Industrial 1 o
secar la MP eléctrica
Molino eléctrico para
. alimentos, numero diez de
Para realizar la o
_ - motor monofasico, marca
) ) desintegracion en ) o
Molino Indutrial . 1 Jersa, material de aluminio y
pequefias .
. hierro, 63 cm de ancho, 75
particulas _
cm de largo, con capacidad
de 200 libras por hora.
Para empacar el Empacadora monofésica
Empacadora ) 1 o
producto termiado eléctrica
Balanza electronica de
mesa
Capacidad de 11 |Ibs
_ Lectura en Kkilos, libras,
o Para pesaje de
Balanza Electronica | y 1 onzas y gramos
inspeccion al azar
Modelo MW-4
Marca Tecnipesa,
dimensiones: 25cm  por
20cm
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Nombre:

Mobiliario y ] L
equipo de Descripcién Cantidad | Ubicacion
oficina
Archivador con 4
_ depositos que sirven Estara ubicado en el area
Archivador para guardar papeles 1 Administrativa
de un modo
ordenado
Espacio para CPU, Estara ubicada en el area
teclado e impresora Administrativa
Mueble de | myeple de madera y
computadora | 5jyminio, color café, 5
dimensiones: 80 cm
por 58 cm.
Esta sera utlizada Estard ubicada en el area
para llevar un mejor Administrativa
Computadora | .5ntrol de
inventarios, nominas !
salariales, entre otros
Esta sera utlizada Estard ubicada en el area
Impresora para imprimir recibos 1 Administrativa
Sirve para trabajar Estara ubicada en el area
Silla Ejecutiva ergonémicamente c administrativa
Estas se utilizardn Estard ubicadaa en el area de
Silla Plastica para los clientes 8 espera
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Equipo rodante

Nombre: o '
_ Descripcion Cantidad
Equipo rodante

) Para distribucién de pedidos y hacer dirigencias de
Camioneta . 1
la empresa como pagos de servicios

Para hacer traslado de la pulpa de café de la finca
Vehiculo pesado | del socio de la empresa, quien es un proveedor 1

interno

Maquinaria 'y Equipos

Proveedor Equipos Cantidad
Linyi Jinyong Machinery Manufacture . .
Secadora industrial 1
Co, Ltd
www.quebarato.com Molino de dos fases 1
Linyi Jinyong Machinery Manufacture
Empacadora 1
Co, Ltd
INKTEC Computadoras 1
Radio Shap Teléfono 1
Curacao Escritorio 5
MaxiPali Silla Ejecutiva 5
Plastinic Silla plastica 6
Curacao Archivador 1
Radio Shap Impresora 1
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Materiales de oficina

Proveedor Materiales Unidad de | Cantidad
medida
Libreria Rubén Dario | Factura Block 1
Libreria Rubén Dario | Sello Unidad 1
Libreria Rubén Dario | Lapiceros de tinta Docena 1
Libreria Rubén Dario | Resma de papel (T. | Resma 2
Carta)

Accesorios de limpieza y proteccién

Proveedor Accesorios Cantidad
MaxiPali Lampazo 2

MaxiPali Mecha de lampazo 2 cuatrimestral
MaxiPali Escoba 1 mensual
MaxiPali Pala 1 semestral
MaxiPali Cesto de basura 6

MaxiPali Guantes 2 mensual
MaxiPali Asistin 1 galobn mensual
MaxiPali Detergente 5 kg mensual
Solérzano Industrial S.A Extintores 7

Farmacia San Sebastian Botiquin 1

Farmacia San Sebastian Mascarillas 1 semanal
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7.3.4.4. Distribucion de Planta
La distribucion de planta que se utilizara en la empresa LINXO S.A es por
procesos, ya que las operaciones estaran agrupadas en una misma area junto con
los operarios que las desempefien, para asi mismo reducir el manejo del material,
disminuyendo la cantidad del material en proceso dandole un uso mas efectivo de

la mano de obra.

Existira un area de recepcion o espera donde sera la entrada principal, ahi los
clientes o proveedores esperaran su turno para ser atendidos por la secretaria.
Ademas contara con la oficina de gerencia general donde se tomaran decisiones
importantes que determinaran el rumbo de la entidad, ademas existira de
contabilidad o administracion donde se llevara el control de los ingresos y egresos
de la empresa, y por ultimo una entrada para los clientes para ser atendidos por

un personal capacitado.

En el area de produccién se procesara Te Natural a base de pulpa de café y rosa
de Jamaica que ofertard la empresa, este sera realizado en su totalidad por las
magquinarias que algunos de los operarios manipularan. Ademas estara el area de
bodega que serda donde se guarde la materia prima, asi mismo para el

almacenamiento del producto terminado.

En el area de comercializacién del producto terminado se encargara el jefe de
ventas quien ejecutara las promociones de Marketing ya determinadas y de este
modo creara las rutas 6ptimas de visitas y futuras entregas a clientes del “TE
QUISHR”
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llustracion 16
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7.3.4.5. Diagrama de recorrido
En la ilustracion siguiente se muestra el recorrido del proceso de produccion para la elaboracion del TE QUISHR.

llustracion 17: Diagrama de recorrido
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7.3.4.6. Mapa de riesgo
Toda empresa debe contar con una mapa de riesgo, este le permite monitorear el desempefio de la organizacién en la
administracion de sus riesgos, con el establecimiento de comparativos anuales a partir de las evaluaciones de los
diferentes riesgos y el analisis de la efectividad de las medidas de control implementadas.

LINXO S.A tiene controlados los riesgos debido a sofisticado maquinaria; las materias primas son libres de toxicidad y
otro.

llustracién 18: Mapa de riesgos
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Activo diferido
La microempresa es de una sola planta donde existen instalaciones de servicios
basicos como agua potable, telefono, energia electrica y aguas negras el cual ayudara

al mejor funcionamiento.

Inversiones Diferidas U/Medidas Cantidad
Remodelacion Unidad 1
Constitucion de la microempresa Unidad 1
Estudio de mercado Unidad 1

7.3.5. Elementos Humanos Requeridos

El personal para el establecimiento de nuestra empresa son los siguientes:

1) Gerente General: Se encargara de Coordinar las diferentes areas de la empresa,
toma de decisiones (reclutamiento de personal, inversiones, compra de maquinaria,
materia prima, etc.), fijar las politicas y normas reglamentarias de la empresa,
establecer lazos de comercializacion con los proveedores y los clientes, asegura y
controla los contratos de servicios, mano de obra, materiales y otros servicios de la
empresa.

2) Area Administrativa (Contador): Este se ocupara de del sistema contable,
actualizar el registro y el control de las funciones contables y financieras, elaborar
pago de nomina del personal, encargado de informar al gerente de todas las
actividades que se realizan en el area contable.

3) Gerente de Produccién: Estara a cargo de gestionar, supervisar, evaluar y mejorar
la productividad de la empresa., coordinando las demas areas de la planta. Seré el

encargado de capacitar al personal a laborar en la planta.
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4) Gerente de Ventas: La persona encargada de este puesto llevara las relaciones
publicas de la empresa, crear estrategias para buscar nuevos mercados, asi como
garantizar la fidelidad de los clientes existentes, ademas se encargara de la
publicidad del producto.

5) Obreros: seran encargados de realizar el proceso productivo del Té de pulpa de
café en los diferentes sitios antes sefialados, lo procesaran a través de la
maquinaria para luego empacar el producto terminado.

6) Vendedor: el cual se encargara de distribuir el producto en los diferentes puestos

de ventas.

Némina de pago.

El objetivo de presentar un organigrama es observar la cantidad total de personal que
trabajara para la nueva empresa, ya sean internos o externos, y esta cantidad de
personal, serd la que se va a considerar en el analisis econdémico para incluirse en la
nomina de pago, tanto todos los salarios se establecieron en base al acuerdo ministerial
ALTB — 01 — 02 -2015, salario minimo 2015 establecido por el Ministerio de Trabajo ver
anexo 12, se muestran la nébmina de pagos con el objetivo de asignar al personal su
respectivo salario, Ver Anexos.

A continuacion se presenta como estara organizada la empresa donde se creara la

linea de produccion del Té de pulpa de café.
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7.3.6. Organizacion de la Empresa

Gerente
General

Secretaria

Gerente de Gerente de
produccion Ventas

L

Contabilidad

Guarda de
Seguridad

“Estudio de pre factibilidad para la instalacion de una empresa productora de té a base W}
de la pulpa de café orgéanico, Esteli, Nicaragua”.




7.3.7. Anéalisis FODA
Tabla 18: Anélisis FODA

Fortalezas

Oportunidades

Es un producto 100% natural ya que no
cuenta con aditivos quimicos.

Existe una gran cantidad de materia prima
ya que Nicaragua es un exportador de café.

La busca de producir nuevas alternativas
alimenticias saludables

El Té produce un buen porcentaje de
minerales y antioxidantes

Plan publicitario que se adecue a la
preferencia de los consumidores de Té.

Ya que la pulpa posee variedad de opciones
consumistas, se puede conseguir nuevas

alternativas de produccion.

Al promover nuevos métodos alimenticios el

mercado de la empresa puede aumentar.

Expansién del mercado en otras zonas del

pais.

Debilidades

Amenazas

La debilidad principal de cada empresa
nueva es la introduccién en el mercado.

La materia prima se obtiene en una sola
temporada en el afio (3 a 4 meses)
consumir

Mentalidad escéptica  sobre

productos ya consumidos.

Existencia de muchos competidores lo que
supondra un menor nivel de participacion

para Té de pulpa de café.

La pulpa es sensible al aire antes de secada.

Fuente: Elaboracion Propia
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En este sentido supone aceptacion y crecimiento debido a la inexistencia de productos
derivados de la pulpa de café y su justo beneficio, por otro lado aunque es una
debilidad la produccién temporal de Café, la pretension de adquirir una maquina
secadora de pulpa de café viene a eliminar la probleméatica y en el caso de crecer
excesivamente la demanda (a largo plazo) habran alternativas para la solucién de esta

una problematica.
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7.3.8. Fichas ocupacionales
En las siguientes fichas se denotan las funciones especificas de los cargos del
personal, en el cual se detalla la descripcion del cargo general asi como una
descripcion especifica de las funciones y obligaciones a cumplir por el personal dentro

de la empresa.

llustracion 19: Fichas Ocupacionales

Ficha descriptiva de cargo

Nombre del cargo Ubicacion

Gerente general Gerencia

Jefe Inmediato

Gerente general

Descripcion general

Es el dirigente superior comprometido con la direccién de la organizacion.

Dirige y controla las secciones, subordinados y hacer que se efectien las labores que le
fueron estipulados.

Es el delegado legal de la organizacion, el poder general de la administracion para

contraer compromisos y obligaciones en nombre de la organizacion.

Descripcion Especifica

Atender las actividades generales de la empresa delegando instrucciones para la
marcha eficaz de la organizacion.

Seleccionar, contratar y remover a los empleados de la organizacion.

Requisitos del Cargo

Graduado en Ingenieria industrial o carrera afines.

Fuente: Elaboracion Propia
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Ficha descriptiva de cargo

Nombre del cargo Ubicacién

Gerente de Ventas Gerencia

Jefe Inmediato

Gerente general

Descripcion general

La persona encargada de este puesto llevara las relaciones de la empresa

Descripcion Especifica

Crear estrategias para buscar nuevos mercados

Garantizar la fidelidad de los clientes existentes

Requisitos del Cargo

Graduado en Ingenieria industrial o carrera afines.

Fuente: Elaboracion propia

Ficha descriptiva de cargo

Nombre del cargo

Ubicacion

Contador

Gerencia

Jefe Inmediato

Gerente general

Descripcidon general

Es el encargado de revisar los estados financieros, los presupuestos anuales de gastos

y de inversiones, elaborar planillas de pagos.

Descripciéon Especifica

Llevar el control diario de los ingresos y egresos de produccion de la empresa.

Requisitos del Cargo

Graduado en Ingenieria industrial o carrera afines.

Fuente: Elaboracion propia
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Ficha descriptiva de cargo

Nombre del cargo Ubicacion

Gerente de Produccion Gerencia

Jefe Inmediato

Gerente general

Descripcion general

Estard a cargo de gestionar, supervisar, evaluar y mejorar la productividad de la

empresa.

Descripcion Especifica

Seré el encargado del proceso de reclutamiento, seleccién y contratacion de personal y

de capacitar al personal a laborar en la planta.

Requisitos del Cargo

Graduado en Ingenieria industrial o carrera afines.

Fuente: Elaboracion propia

Ficha descriptiva de cargo

Nombre del cargo Ubicacién

Obrero Produccion

Jefe Inmediato

Gerente de produccion

Descripcidon general

Es el encargado de llevar a cabo el proceso de produccion.
Mantener en condiciones optima el &rea de produccion.

Mantener el stock de producto terminado

Descripciéon Especifica

Preparar la materia prima para el proceso de transformacion.

Traslado de la materia prima procesada. Manejo de la maquinaria y los equipos.

Requisitos del cargo

Curriculum, bachiller, récord de policia

Fuente: Elaboracion propia
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Proceso de reclutamiento, seleccion y contratacion de personal
Para la contratacion de los operarios en la empresa LINXO S.A se hara a través de
volantes y pagina social de Facebook teniendo como condicionante ademas del

curriculum vitae, experiencia minima de 1 de afio.

Luego del reclutamiento de curriculum se seleccionaran los que cumplan con los
requisitos establecidos (record de policia, certificacion médica y experiencia laboral)
para ser entrevistados y aclarar cualquier inquietud presente, asi se tomara la decision

de ser contratado, se firmara un contrato con todos los parametros requeridos.
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7.3.9. Aspecto Legal

7.3.9.1. Alcaldia Municipal

El procedimiento para matricular una empresa en la alcaldia municipal es por medio de

presentacion de la documentacion que a continuacion se detalla:

Pagos

Presentar acta de constitucion de la empresa

Fotocopia de poder general de quien representa la empresa

Fotocopia de cédula de identificacion de que la representa

Presentar solvencia hasta la fecha en lo que se refiere a impuestos de bienes
inmuebles y Tasas Municipales

Presentar una evaluacion de impacto ambiental

Pago de la matricula en oficina de recaudacion

Llenar formato de solicitud de matricula donde se piden datos tales como: El
nombre del negocio, durante qué afio hace la solicitud, la ubicacion de la
empresa, N° de cedula, barrio o comunidad, valor de la matricula, etc.

Pagos matricula anual equivalente al 1% del capital social mas inventario inicial
presentado

Impuesto municipal sobre ingresos mensual 1%

Tasa por aprovechamiento del servicio de tren de aseo

Tasa por permiso de instalacién de rotulo, anualidad C$ 20 * 12 * dimensiones
del rotulo M2.

Permiso de instalacion C$ 150.00

Impuesto municipal sobre bienes inmuebles anual (si la propiedad es de los

propietarios o accionistas).
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7.3.9.2. Instituto Nacional de Seguro Social
Sociedad Andénima
Para inscribirse en el Instituto Nacional de Seguro Social como sociedad an6nima es
necesario presentar los siguientes documentos:
e Acta constitutiva
e Copia de cedula

e Poder de representacion legal

Persona Natural
e Para inscribirse en el Instituto Nacional de Seguro Social como persona natural
es necesario presentar los siguientes documentos:
e Matricula cedula ruc
e Matricula alcaldia

¢ Cedula de identidad del representante legal

Ademas
Se considera diferentes factores para determinar el tipo de seguro siendo esto a través
de dos regimenes:

e |VM: (Invalidez, Vejez y Muerte)

e RP: (Riesgo Profesional)

En ambos regimenes es obligatoria la cotizacion siendo esta:
Patronal: 10% del salario

Trabajador: 4.25%

También existe una cotizacién de seguro que se llama integral donde:
Para la parte patronal: 16% del salario devengado

Trabajador: 6.25%

Nota: Es opcional.
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Para llevar a cabo el proceso de aseguramiento se debe cumplir con los siguientes
documentos:

e Acta de constitucion de la empresa.

e [Fotocopia de Poder General de quien representa la empresa.

e Fotocopia de cedula de identidad.

¢ Inscripcidn de los trabajadores que laboran en la empresa.

7.3.9.3. Ministerio de Salud

Requisitos y mecanismos para el otorgamiento y renovacion de la licencia
sanitaria.
a. Solicitud que contenga los siguientes aspectos:

e Nombre del propietario o del representante legal (Para personas juridicas).

e Teléfonos, fax y correo electronico del solicitante.

e Direccion del solicitante.

e Nombre de la raz6n social fabrica o bodega.

e Teléfono, fax y correo electrénico de la fabrica bodega.

e Direccion exacta de las oficinas centrales en el caso que sean diferentes de la

fabrica o bodega.
e Firma del solicitante.

e Numero de empleados, excluyendo administrativos.

b. Adjuntar a esta solicitud:
e cumplimiento del 82% de la guia de Buenas Practicas de Manufactura.
e Constancia de fumigacion.
e Certificados de salud de los Manipuladores emitidos por la autoridad sanitaria.

e Pago de aranceles segun resolucién Ministerial No 159-2015.
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c. Para nuevos locales anexar lo siguiente:
e Autorizacion para ubicacion y construccion de la fabrica o bodega otorgada por la
autoridad competente.
e Dictamen favorable en materia ambiental.
e Croquis y distribucién de la fabrica.
e Constitucion legal de la empresa, cuando se trate de personas juridicas.

e Lista de productos a ser elaborados en la fabrica.

Para obtener la licencia sanitaria de las fabricas o bodegas de alimentos, el interesado
presenta la solicitud dante la autoridad sanitaria del pais donde se ubica la fabrica o
bodega la cual nos era recibida si no se acompafa de toda la documentacién requerida.
La autoridad sanitaria revisa la documentacion y verifica su cumplimiento.

Esta procede a realizar la instalacién y si esta es satisfactoria se emite la Licencia
Sanitaria, en caso contrario se daran recomendaciones las cuales son de estricto
cumplimiento en el tiempo estipulado por la autoridad sanitaria, quien posteriormente

verificara el cumplimiento de estas.

No hay que olvidar que un proyecto por muy rentable que sea, antes de ponerse en
marcha debe incorporarse y acatar las disposiciones juridicas, desde la primera
actividad de un proyecto que es la constitucion legal de la empresa, la ley dicta los tipos

de sociedad permitido como su funcionamiento y sus restricciones en la empresa.

7.3.10.En General
La linea de producciéon del Té de Pulpa de Café estara ubicada en la empresa LINXO
S.A, en el departamento de Esteli, comunidad “El Dorado”.
La materia prima a usar en este proceso es la pulpa de café en primer orden y en
segundo orden la rosa de jamaica, la pulpa de café sera proveida por uno de los socios
a precios comodos y en el caso de la rosa de Jamaica el proveedor sera externo a la

empresa. Se determind que tecnoldégicamente es posible la ejecucion del proyecto de

“Estudio de pre factibilidad para la instalacién de una empresa productora de té a base 87

de la pulpa de café organico, Esteli, Nicaragua”.




produccion de Té. La cantidad de equipos, la maquinaria y el personal estan en funcion
del volumen de produccion de la planta.

7.4. Resultados del Estudio Financiero

El estudio financiero es una parte fundamental para la puesta en marcha de un
proyecto de inversion, ya que determina la viabilidad y rentabilidad de la empresa a
través de las proyecciones.

En este estudio se analizaran los diferentes indicadores financieros para
posteriormente hacer tomas de decisiones, se determinara el punto de equilibrio
con el fin de saber cuantas unidades de Té habra que producir en el cual no habra
una utilidad ni una pérdida, asi mismo se hara el calculo de los diferentes costos
como lo son: costo de produccion, costos generales, costos administrativos, costos
de distribucion y venta, costo de capital de trabajo.

De la misma forma que se hacen las proyecciones de los gastos se hacen
proyecciones de los ingresos, las proyecciones de los ingresos se hacen basandose
en las ventas que se tendran y el precio al que se venderéa el Té.

A través del célculo del balance general nos reportara todos los activos, pasivos y el
capital contable de la empresa al final del periodo. El estado de resultado nos
registrara las ventas, costos de ventas, gastos y utilidades o pérdidas que podra

tener la empresa en el futuro.
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7.4.1. Costos de Produccion
A continuacién se muestra los costos de produccion de la materia prima para la

elaboracion de té a base de pulpa de café; el costo total es de C$103.14

Materiales Unidad Cantidad C$
Costo del empaque Unidad 1.00 8.40
Cajas de carton Unidad 1.00 23.28
Etiqueta Unidad 1.00 2.00
Pulpa de café Gramos 212.50 2.34
Rosa de Jamaica Gramos 37.50 8.27
Combustible/Otros Litro 58 .85
Totales 250.00 103.140
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7.4.2. Salario y presupuesto de administracion.

No. Cantidad | Concepto del Gasto | U/Medida | cantidad |  CostoUnit.c$| Afio 2016| Afio 2017 Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020
Salarios Administrativos, de Produccion y servicios basicos
Salarios
Administrativos, de
Produccion y servicios
basicos

1 1 Gerente Mensual 12.00 10,000.00 123,600.00 127,308.00 131,127.24 135,061.06 139,112.89
2 1 Administrador Mensual 12.00 10,000.00 123,600.00 127,308.00 131,127.24 135,061.06 139,112.89
3 1 Produccion Mensual 12.00 10,000.00 123,600.00 127,308.00 131,127.24 135,061.06 139,112.89
4 1 Ventas Mensual 12.00 7,000.00 86,520.00 89,115.60 91,789.07 94,542.74 97,379.02
8 1 Secretaria Mensual 12.00 4,500.00 55,620.00 57,288.60 59,007.26 60,777.48 62,600.80
10 1 Conserge Mensual 12.00 4,500.00 55,620.00 57,288.60 59,007.26 60,777.48 62,600.80
11 1 Seguridad Mensual 12.00 5,000.00 61,800.00 63,654.00 65,563.62 67,530.53 69,556.45
12 Prestaciones de MOI Mensual 13.00 17,657.18 236,429.64 243,522.53 250,828.21 258,353.06 266,103.65
13 1 COSTO DE MOI 68,657.18 866,789.64 892,793.33 919,577.14 947,164.47 975,579.39

14 0.00
15 5 Obreros Mensual 12.00 22,500.00 278,100.00 286,443.00 295,036.29 303,887.38 313,004.00
Prestaciones de MOD Mensual 12.00 7,789.94 96,283.66 99,172.17 102,147.34 105,211.76 108,368.11
COSTO DE MoOI 30,289.94 374,383.66 385,615.17 397,183.63 409,099.14 421,372.11
7 1 Servicio de energia electricd Mes 12 c$ 2,500.00 30,900.00 31,827.00 32,781.81 33,765.26 34,778.22
Combustible Mes 12 c$ 500.00 6,180.00 6,365.40 6,556.36 6,753.05 6,955.64
8 1 Servicio de agua potable Mes 12 c$ 500.00 6,180.00 6,365.40| C$ 6,810.98| C$ 7,287.75| C$ 7,797.89
9 1 Servicio telefénico Mes 12 cs 400.00 4,944.00 5,092.32( c$ 5,448.78 | C$ 5,830.20| C$ 6,238.31
Costo de servicios cs 3,900.00| C$ 48,204.00 | C$ 49,650.12 | C$ 51,597.93 | C$ 53,636.25 | CS 55,770.06
TOTAL cs 102,847.12| €5 1289,377.30| C$ 1328,058.62 | C$ 1368,358.70| C$ 1409,899.86 | C$ 1452,721.56

Otros

11 0 Volantes Unidades 12 cs 500.00 6,180.00 6,365.40 6,556.36 6,753.05 6,955.64
12 0 Anuncios en tv Unidades 12 cs 3,945.00 48,760.20 50,223.01 51,729.70 53,281.59 54,880.04
TOTAL c$ 54,940.20 | C$ 56,588.41 | C$ 58,286.06 | CS 60,034.64 | C$ 61,835.68
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7.4.3. Inversiones en activo fijo
En la siguiente tabla se reflejan los costos de la maquinaria a utilizar en el proceso

productivo para la elaboracion de té a base de pulpa de café.

Proveedor Equipos Cantidad | U$/Unidad |Total U$/Unidad
Tererreno y Obras Civles 1 100000 100000.00

Proveedor Secadora industrial 1 25500 25500.00

Linyi Jinyong Kiln Co. Ltd. | Molino monofasico 1 10500 10500.00
www.quebarato.com |Empacadora 1 3500 3500.00
Linyi Jinyong Kiln Co. Ltd. [Medidor de himedad 1 701 701.00
Linyi Jinyong Kiln Co. Ltd. | Tolva 1 388 388.00
Linyi Jinyong Kiln Co. Ltd. |Bascula mecénica 1 264 264.00
INKTEC Computadora 1 408 408.00

Radio Shap Teléfono 1 61 61.00
Curacao Escritorio 5 146 730.00
MaxiPali Silla Ejecutiva 5 40 200.00
Plastinic Silla plastica 6 17.86 107.16
Curacao Archivador 1 155 155.00

Radio Shack Impresora 1 225 225.00
Autolote del Norte Esteli |Camioneta 1 4500 4500.00
Autolote del Norte Esteli |Camion 1 7500 7500.00
$154,739.16
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7.4.4. Ingresos
La siguiente tabla refleja que en el afio 2016 se producirdn 65.318 unidades de té

con un incremento del 3.3% anual, asi mismo refleja los ingresos anuales por cinco

afnos.

Aiho Unid Producidas [Ingresos Anuales
2016 65,318| CS 10,865,649.3
2017 67,649| CS 11,160,074.64
2018 70,061| CS 11,494,820.48
2019 72,558| C$ 11,840,398.75
2020 75,143| CS 12,195,569.24

7.4.5. Tamaiio del proyecto
En el tamafo del proyecto se reflejan las unidades producidas anuales con un

incremento del 3.3% anual por los siguientes cinco afios.

Aiho Unid Producidas
2016 65,318
2017 67,649
2018 70,061
2019 72,558
2020 75,143

7.4.6. Tamafo del proyecto por sus ingresos
En la siguiente tabla, demuestra los ingresos anuales segun las unidades

producidas durante cinco afos teniendo un incremento del 3.3% anual.

Aiho Ingresos Anuales
2016| CS$10,865,649.3
2017| C$11,160,074.64
2018| CS$11,494,820.48
2019| CS$11,840,398.75
2020| CS$12,195,569.24
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7.4.7. Costos fijos
Para el célculo de los costos fijos, se suman los costos de servicios en el primer afio
mas los costos fijos de publicidad con un incremento del 3.3% anual por cinco afios

como se aprecia en la tabla de costos fijos totales.

No. |Cantidad | Concepto del Gasto | U/Medida | Cantidad Costo Unit. C$| Afio 2016

Salarios Administrativos, de Produccion y servicios basicos

Salarios Administrativos,
de Produccion y servicios
basicos
1 1 Gerente Mensual 12.00 10,000.00 123,600.00
2 1 Administrador Mensual 12.00 10,000.00 123,600.00
3 1 Produccion Mensual 12.00 10,000.00 123,600.00
4 1 Ventas Mensual 12.00 7,000.00 86,520.00
8 1 Secretaria Mensual 12.00 4,500.00 55,620.00
10 1 Conserge Mensual 12.00 4,500.00 55,620.00
11 1 Seguridad Mensual 12.00 5,000.00 61,800.00
12 Prestaciones de MOI Mensual 13.00 17,657.18 236,429.64
13 1 COSTO DE MOI 68,657.18 866,789.64
14 0.00
15 5 Obreros Mensual 12.00 22,500.00 278,100.00
Prestaciones de MOD Mensual 12.00 7,789.94 96,283.66
COSTO DE MOI 30,289.94 374,383.66
7 1 Servicio de energia electrica Mes 12 cs 2,500.00 30,900.00
Combustible Mes 12 (&S 500.00 6,180.00
8 1 Servicio de agua potable Mes 12 c$ 500.00 6,180.00
9 1 Servicio telefénico Mes 12 cs 400.00 4,944.00
Costo de servicios cs 3,900.00| C$ 48,204.00
TOTAL cs 102,847.12| C$ 1289,377.30
Otros
11 0 Volantes Unidades 12 cS 500.00 6,180.00
12 0 Anuncios en tv Unidades 12 cs 3,945.00 48,760.20
TOTAL csS 54,940.20
Costos fijos Totales
No. Descripcion 2016 2017 2018 2019 2020
1 Costos Fijod CS 1371,446.98 | CS 1389,096.51 | CS 1431,094.24 | CS 1474,383.98 | CS 1519,006.72

“Estudio de pre factibilidad para la instalacién de una empresa productora de té a base BCE}

de la pulpa de café organico, Esteli, Nicaragua”.




7.4.8. Calculo del precio de venta

Costos
Ano [Produccion|  Variables  |Costos fijos Costos totales | Cu % Util PV |Ingresos Totales | PE unid PE C$ Ganancia
2016| 65318 | C$ 6736,898.52 | C$ 1371,446.98 | C$ 8108,345.50 | 124.14 | 34.00% | 166.35 | C$ 10865,649.30 21,697 3609,242.29| C$ 2757,303.80
2017| 67,278 | C$ 6939,052.92 | C$ 1389,096.51 | C$ 8328,149.43 | 123.79 | 34.00% | 165.88 | C$ 11160,074.64 22,141 3672,670.21| C$ 2831,925.21
2018| 69,296 | C$ 7147,189.44 | C$ 1431,094.24 | C$ 8578,283.68 | 123.79 | 34.00% | 165.88 | C$ 11494,820.48 22,810 3783,709.16| C$ 2916,536.80
2019| 71,375 | C$ 7361,617.50 | C$ 1474,383.98 | C$ 8836,001.48 | 123.80 | 34.00% | 165.89 | C$ 11840,398.75 23,496 3897,777.83| C$ 3004,397.27
2020] 73516 | C$ 7582,440.24 | C$ 1519,006.72 | C$ 9101,446.96 | 123.80 | 34.00% | 165.89 | C$ 12195,569.24 24,207 4015,745.41| C$ 3094,122.28

En el calculo de precio de venta se obtienen variables importantes para este estudio
de pre factibilidad, por ejemplo para obtener el precio de venta del producto se
multiplica el costo unitario por el porcentaje de utilidad que es de 34% y el precio de
venta que obtenemos es de C$166.35. Asi mismo demuestra que en el primer afio
la empresa al producir 21,697 unidades de té ésta se encuentra en su punto de
equilibrio con ingresos de C$ 3, 609,242.29 donde no hay pérdidas ni ganancias.
También muestras los costos variables, costos fijos y los ingresos totales por los

préximos cinco afos.

7.4.9. Punto de equilibrio

La siguiente tabla demuestra cuales son las unidades minimas a producir para el
primer afio, en donde la empresa no tendra perdidas ni ganancias, asi mismo se

hace el calculo del costo variable unitario y el precio de venta por unidad.

Unidades a producir 65,318.00
Costos variables unitarios:

Total costo variable unitario C$ 124.14
Costos fijos totales C$ 1371,446.98
Precio de venta unidad C$ 166.35
Margen de contribucién unitaria | C$ 42.21
Unidades minimas a producir 21,697
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7.4.10. Resumen de inversiones

Para llevar a cabo el proyecto se toma en cuenta 3 componentes importantes que

son: Inversion Fija, Inversion Diferida, y el Capital de trabajo; a continuacion se

muestra los datos de cada una de ellas.

Concepto

MESES

1

Inversién Fija

CS 4332,696.48

Inversion Diferida

CS 9,016.00

Capital de trabajo

CS 1351,391.60

Total de inversiones

CS 5693,104.08

7.4.11. Financiamiento
Fuente Porcentaje Cantidad
Aporte de los
socios 0.80 C$ 4,554,676.15
Banco 0.20 C$ 1,138,669.04
Total C$ 5,693,345.19

Pago del financiamiento

Fecha Pagp anual intereses sobre amortizacion saldo
uniforme saldo
Comienzo C$ 1,138,669.04
1| c$ 292,743.22 | C$ 102,480.21 | C$ 190,263.01 | C$ 948,406.03
2| C$ 292,743.22 | C$ 85,356.54 | C$ 207,386.68 | C$ 741,019.35
3| C$ 292,743.22 | C$ 66,691.74 | C$ 226,051.48 | C$ 514,967.87
4| C$ 292,743.22 | C$ 46,347.11 | C$ 246,396.11 | C$ 268,571.76
5(C$ 292,743.22 | C$ 24,171.46 | C$ 268,571.76 | C$ 0.00

de la pulpa de café organico, Esteli, Nicaragua”.
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Depreciacion de maquinaria

d(z)p?:c Activo Activo 1 2 3 4 5 Valor en libro
5% |Tererreno y Obras Civles Unidades 1/ C$ 2800,000.00 | C$ 140,000.00 | C$  140,000.00 | C$ 140,000.00 | C$ 140,000.00 | C$ 140,000.00 [ C$ 2100,000.00
10% |Secadora industrial Unidades 1/ C$  714,000.00 | C$ 71,400.00 | C$  71,400.00 | C$ 71,400.00 | C$ 71,400.00 | C$ 71,400.00 | C$  357,000.00
10% |Molino monofasico Unidades 1/ C$  294,000.00 | C$ 29,400.00 | C$  29,400.00 | C$  29,400.00 | C$  29,400.00 [ C$ 29,400.00 [ C$  147,000.00
10% |Empacadora Unidades 1/ C$  98,000.00 | C$ 9,800.00|C$  9,800.00|C$  9,800.00 | C$  9,800.00 [C$ 9,800.00 [ C$  49,000.00
10% [Medidor de himedad Unidades 1{C$ 19628.00|C$ 1,962.80 | C$ 1,96280 |C$ 196280 |C$ 196280 |C$ 1,962.80 | C$ 9,814.00
10% |Tolva Unidades 1 C$  10,864.00 | C$  1,086.40 | C$ 1,086.40 |C$  1,086.40 |C$  1,086.40 |C$  1,086.40 | C$ 5,432.00
10% |Bascula mecanica Unidades 1| C$ 7,392.00 | C$ 739.20 | C$ 739.20 | C$ 739.20 [ C$ 739.20 [ C$ 739.20 | C$ 3,696.00
50% |Computadora Unidades 1 C$  11,424.00|C$ 5712.00|C$  5712.00 C$ -
10% |Teléfono Unidades 1 C3$ 1,708.00 | C$ 170.80 | C$ 170.80 | C$ 170.80 | C$ 170.80 | C$ 170.80 | C$ 854.00
10% |Escritorio Unidades 5{C$  20,440.00 | C$  2,044.00 | C$ 2,044.00 | C$  2,044.00|C$ 204400 |C$ 2,044.00 | C$  10,220.00
10% |Silla Ejecutiva Unidades 5[ C$ 5,600.00 | C$ 560.00 | C$ 560.00 | C$ 560.00 | C$ 560.00 | C$ 560.00 | C$ 2,800.00
10% |Silla plastica Unidades 6| C$ 3,000.48 | C$ 300.05 | C$ 300.05 | C$ 300.05 | C$ 300.05 | C$ 300.05 | C$ 1,500.24
10% |Archivador Unidades 1| c$ 4,340.00 | C$ 434.00 | C$ 434.00 | C$ 434.00 | C$ 434.00 | C$ 434.00 | C$ 2,170.00
50% |Impresora Unidades 1 Cc3 6,300.00 | C$  3,150.00 | C$  3,150.00 C$ -
20% |CAMIONETA 92 22 R TOYOTA| Unidades 1| C$ 126,000.00 | C$ 25,200.00 | C$  25,200.00 | C$ 25,200.00 [ C$ 25,200.00 | C$ 25,200.00 | C$ -
20% |CAMION ISUZU 90 NPR Unidades 1/ C$ 210,000.00 | C$ 42,000.00 | C$  42,000.00 | C$  42,000.00 [ C$  42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ -
total C$ 4332,696.48 | C$ 333,959.25 | C$ 333,959.25 | C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25 | C$ 2689,486.24
7.4.12. Amortizacion de Inversiéon Diferida
Detalle de.Arrllortlzamon Costo Total 1 2 3 4
% anual Diferida
C$ - C$ - C$ - C$ - C$
25% Constitucion de la microempresa|  4,004.00 C$ 1,001.00 | C$ 1,001.00 | C$ 1,001.00 | C$ 1,001.00 | C$
25% Estudio de mercado 5,012.00 C$ 1,253.00 | C$ 1,253.00 | C$ 1,253.00 | C$ 1,253.00 | C$
TOTAL 9,016.00 C$2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$
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7.4.13. Flujo del proyecto sin financiamiento

En la siguiente tabla se muestra los ingresos y egresos asi como también la utilidad durante los cinco afios

proyectados.

INGRESOS
Venta C$ 10865,649.30 [ C$ 11160,074.64 | C$  11494,820.48 | C$ 11840,398.75 | C$ 12195,569.24 | C$ 57556,512.41
C3$
Total de Ingresos del proyecto C$ 10865,649.30 | C$ 11160,074.64 | C$  11494,820.48 | C$ 11840,398.75 | C$ 12195,569.24 | C$ 57556,512.41
EGRESOS
Costos variables totales C$ 6736,898.52 | C$ 6939,052.92 | C$ 7147,189.44 | C$ 7361,617.50 | C$  7582,440.24 | C$
Costos fijos totales C$ 1371,580.46 | C$ 1389,229.99 | C$ 1431,365.21 | C$ 1474,796.56 | C$  1519,565.16 | C$ 7186,537.38
Depreciacion C$  333,959.25 | C$ 333,959.25 [ C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25 | C$  325,097.25 | C$ 1643,210.24
Amortizacion diferida C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ - C$ 9,016.00
Total de Egresos del Proyecto C$ 8444,692.23 | C$ 8664,496.16 | C$ 8905,905.90 | C$ 9163,765.31 | C$  9427,102.65 | C$ 44605,962.24
Utilidad Bruta C$ 2420,957.07 | C$ 249557848 | C$ 2588,914.58 | C$ 2676,633.44 | C$  2768,466.59 | C$ 12950,550.17
Impuesto (IR 30%) C$ 72628712 | C$ 748,673.54 | C$ 776,674.37 | C$ 802,990.03 | C$  830,539.98 [ C$ 1942,582.52
Utilidad después de impuesto C$ 1694,669.95 | C$ 1746,904.94 | C$ 1812,240.21 | C$ 1873,643.41 | C$ 1937,926.61 | C$ 9065,385.12
Depreciacion C$ 333,959.25 | C$ 333,959.25 | C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25
Amortizacion C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ C$ -
Inversion Activo Fijo C$ (4332,696.48) C$ (4332,696.48)
Inversién Activo Diferido C$ (9,016.00) C$ (9,016.00)
Capital de Trabajo C$ (1351,391.60) C$ (1351,391.60)
Valor Residual C$ - |C$ -
Flujo Neto de efectivo C$ (5693,104.08)| C$  2030,883.20 | C$ 2083,118.19 | C$ 2139,591.46 | C$ 2200,994.65 | C$  2263,023.86 | C$ 5024,507.28
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Proyecto Sin Financiamiento

Segun la siguiente tabla demuestra que el proyecto es mas factible sin financiamiento ya que el valor actual neto
(VAN) es de C$3,344.02 demostrando asi que el proyecto es atractivo y su tasa interna de retorno (TIR) de un
25.03%. Por otra parte la Relacion Beneficio Costo (RBC) demuestra que por cada cérdoba invertido se obtendra

un beneficio de siete centavos, asi como también la inversion inicial se recupera en dos afos tres meses y ocho

dias.
VAN 25% C$ 3,344.02
TIR 25.03%
RBC C$1.07
VAN Ingresos 25% C$ 30566,386.75
VAN Egresos 25% C$ 28504,148.63
RBC C$1.07
PRI 2.38
Costos de operacion del proyecto
C$ 6736,89852 | C$ 6939,052.92 | C$ 7147,189.44 | C$ 7361,617.50 | C$ 7582,440.24
C$ 1371,580.46 | C$ 1389,229.99 | C$ 1431,365.21 | C$ 1474,796.56 | C$ 1519,565.16
C$ 8108,478.98 | C$ 8328,282.91 | C$ 8578,554.65 | C$ 8836,414.06 | C$ 9102,005.40
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7.4.14. Flujo del proyecto con financiamiento

Concepto Periodo en Afios
2015 2016 2017 2018 2019 2020 C$

INGRESOS
Venta cs 10865,649.30 | CS 11160,074.64 | CS 11494,820.48 | CS 11840,398.75 | CS 12195,569.24 | CS 57556,512.41

0 cs - s - |cs - s - |cs ) -
Total de Ingresos del proyecto cs 10865,649.30 | CS 11160,074.64 | CS 11494,820.48 | CS 11840,398.75 | CS 12195,569.24 | €S 57556,512.41
EGRESOS
Costos variables totales cs 6736,898.52 | C$ 6939,052.92 | C$ 7147,189.44 | CS 7361,617.50 | C$ 7582,440.24 | CS 35767,198.62
Costos fijos totales cS 1371,580.46 | CS$ 1389,229.99 | C$ 1431,365.21 | C$ 1474,796.56 | CS 1519,565.16 | CS 7186,537.38
Costos financieros mo intereses del prestamo cS 102,475.87 | C$ 85,352.93 [ C$ 66,688.92 | CS 46,345.15 | CS 24,170.44 | c$ 325,033.30
Depreciacion cs 333,959.25 | C$ 333,959.25 | CS 325,097.25 | C$ 325,097.25 | CS 325,097.25 | C$ 325,097.25
Amortizacion cS 2,254.00 | CS 2,254.00 | CS 2,254.00 | CS 2,254.00 | CS - cs -
Total de Egresos del Proyecto cs 8547,168.10 | C$ 8749,849.09 | C$ 8972,594.82 | C$ 9210,110.46 | C$ 9451,273.08 | C$ 44930,995.54
Utilidad Bruta cs 2318,481.20 | C$ 2410,225.55 | C$ 2522,225.66 | C$ 2630,288.29 | C$ 2744,296.16 | C$ 12625,516.87
Impuesto (IR 30%) cs 695,544.36 | C$ 723,067.67 | CS 756,667.70 | C$ 789,086.49 | CS 823,288.85 | C$ 1893,827.53
Utilidad después de impuesto cs 1622,936.84 | CS 1687,157.89 | CS 1765,557.96 | CS 1841,201.80 | CS 1921,007.31 | CS 8837,861.81
Depreciacion cs 333,959.25 | C$ 333,959.25 | CS 325,097.25 | C$ 325,097.25 | CS 325,097.25 | C$ 325,097.25
Amortizacion diferid cS 2,254.00 | CS 2,254.00 | CS 2,254.00 | C$ 2,254.00 | CS - cS -
Credito recibido cs 1138,620.82 cs 1138,620.82
Pago al principal cs 190,254.95 | CS$ 207,377.90 | CS 226,041.91 | C$ 246,385.68 | CS 268,560.39 | C$ 1138,620.82
Inversién Activo Fijo cs (4332,696.48) cs (4332,696.48)
Inversién Activo Diferido cs (9,016.00) csS (9,016.00)
Capital de Trabajo cs$ (1351,391.60) c$ (1351,391.60)
Valor Residual (S -
Flujo Neto C$ (4554,483.26)| C$ 1768,895.14 | C$ 1815,993.24 | C$ 1866,867.31 | C$ 1922,167.37 | C$ 1977,544.17 | C$ 8024,338.23
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Proyecto con Financiamiento

En el flujo del proyecto con financiamiento, la VAN es de C$ 414,026.02 y la tasa interna de retorno es de un

29.28% y su periodo de recuperacion es de dos afios cuatro meses y un dia.

VAN 25% C$ 414,026.02

TIR 29.28%

RBC C$1.06
VAN Ingresos 25% C$ 30566,386.75
VAN Egresos 25% C$ 28701,803.07
RBC C$ 1.06
PRI 2.41

Costos de operacion del proyecto

cs 6736,898.52 | C$ 6939,052.92 | C$ 7147,189.44 | C$ 7361,617.50 | C$ 7582,440.24
s 1371,580.46 | C$ 1389,229.99 | C$ 1431,365.21 | C$ 1474,796.56 | C$ 1519,565.16
s 102,475.87 | C$ 85,352.93 | C$ 66,688.92 | C$ 46,345.15 | C$ 24,170.44
s 8210,954.85 | C$ 8413,635.84 | C$ 8645,243.57 | C$ 8882,759.21 | C$ 9126,175.83
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7.4.15. Andlisis de sensibilidad
La base para aplicar este método es identificar los posibles escenarios del proyecto de inversion, los cuales se
clasifican en los siguientes:
Escenario Pesimista: es el resultado en caso del fracaso total del proyecto.
Escenario Optimista: Es el resultado que normalmente se presenta para correr el riesgo a invertir.
Después de conocer el sistema de analisis de Sensibilidad, Asi podremos darnos cuenta que en dos inversiones
donde estariamos dispuestos a invertir una misma cantidad, el grado de riesgo y las utilidades se pueden

comportar de manera muy diferente, por lo que debemos analizarlas por su nivel de incertidumbre.

“Estudio de pre factibilidad para la instalacién de una empresa productora de té a base 101

de la pulpa de café organico, Esteli, Nicaragua”.




7.4.15.1. Escenario optimista

Concepto Periodo en Afos
2015 2016 2017 2018 2019 2020 C$
INGRESOS
VENTA C$ 11952,214.23 | C$ 12276,082.10 | C$ 12644,302.53 | C$ 13024,438.63 | C$ 13415,126.16 | C$ 63312,163.65
C$ - C$ - C$ - C$ - C$ - C$ -
Total de Ingresos del proyecto C$ 11952,214.23 | C$ 12276,082.10 | C$ 12644,302.53 | C$ 13024,438.63 | C$ 13415,126.16 | C$ 63312,163.65
EGRESOS
Costos variables totales C$ 6736,898.52 | C$ 6939,052.92 [ C$ 7147,189.44 | C$ 7361,617.50 | C$  7582,440.24 | C$ 35767,198.62
Costos fijos totales C$ 1371,580.46 | C$ 1389,229.99 | C$ 1431,365.21 | C$ 1474,796.56 | C$ 1519,565.16 | C$ 7186,537.38
Depreciacion C$ 333,959.25 | C$ 333,959.25 | C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25 | Cc$ 1643,210.24
COSTOS FINACIEROS C$ 102,475.87 | C$ 85,352.93 | C$ 66,688.92 | C$ 46,345.15 | C$ 24,170.44 | C$ 325,033.30
Amortizacion diferida C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ - C$ 9,016.00
Total de Egresos del Proyecto C$ 8547,168.10 | C$ 8749,849.09 | C$ 8972,594.82 | C$ 9210,110.46 | C$  9451,273.08 | C$ 44930,995.54
Utilidad Bruta C$ 3405,046.13 | C$ 3526,233.02 [ C$ 3671,707.71 | C$ 3814,328.17 | C$  3963,853.08 | C$ 18381,168.11
Impuesto (IR 30%) C$ 102151384 | C$ 1057,869.91 | C$ 1101,512.31 | C$ 1144,298.45 | C$  1189,155.92 | C$ 2757,175.22
Utilidad después de impuesto C$ 2383,532.29 | C$ 2468,363.11 | C$ 2570,195.40 | C$ 2670,029.72 | C$  2774,697.16 | C$ 12866,817.67
Depreciacion C$ 333,959.25 | C$ 333,959.25 | C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25
Amortizacion diferida C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ - C$ -
Credito recibido (&S] 1138,620.82
Pago al principal C$ 190,254.95 | C$ 207,377.90 | C$ 226,041.91 | C$ 246,385.68 | C$ 268,560.39
Inversion Activo Fijo C$ (4332,696.48) C$ (4332,696.48)
Inversién Activo Diferido C$ (9,016.00) C$ (9,016.00)
Capital de Trabajo C$ (1351,391.60) C$ (1351,391.60)
Valor Residual C$ - C$ -
Flujo Neto de efectivo C$ (4554,483.26)] C$  2529,490.59 | C$ 2597,198.46 | C$ 2671,504.74 | C$ 2750,995.29 | C$ 2831,234.02 | C$ 8825,939.84
VAN Ingresos 25% C$ 33623,025.43
VAN 25% C$ 2553'673-009 VAN Egresos 25% C$ 27365,527.81
RT EIsRc C?f;f RBC C$1.23
' PRI 2.59
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Costos de operacion del proyecto

C$ 6736,898.52 | C$ 6939,052.92 | C$ 7147,189.44 | C$ 7361,617.50 | C$ 7582,440.24

C$ 1371,580.46 | C$ 1389,229.99 | C$ 1431,365.21 | C$ 1474,796.56 | C$ 1519,565.16

C$ 8108,478.98 | C$ 8328,282.91 | C$ 8578,554.65 | C$ 8836,414.06 | C$ 9102,005.40

7.4.15.2. Escenario pesimista
Concepto Periodo en Afios
2015 2016 2017 2018 2019 2020 C$
INGRESOS
VENTA C$ 10865,649.30 [ C$ 11160,074.64 | C$ 11494,820.48 | C$ 11840,398.75 [ C$ 12195,569.24 | C$ 57556,512.41
C$ - C$ - C$ - C$ - C$ - C$ -

Total de Ingresos del proyecto C$ 10865,649.30 | C$ 11160,074.64 | C$ 11494,820.48 | C$ 11840,398.75 | C$ 12195,569.24 | C$ 57556,512.41
EGRESOS
Costos variables totales C$ 6736,89852| C$ 6939,052.92 | C$ 7147,189.44 | C$ 7361,617.50 | C$  7582,440.24 | C$ 35767,198.62
Costos fijos totales C$ 1371,580.46 | C$ 1389,229.99 [ C$ 1431,365.21 | C$ 1474,796.56 | C$  1519,565.16 | C$ 7186,537.38
Depreciacion C$ 333,959.25 | C$ 333,959.25 | C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25 | C$ 1643,210.24
COSTOS FINACIEROS C$ 102,475.87 | C$ 85,352.93 | C$ 66,688.92 | C$ 46,345.15 | C$ 24,170.44 | C$ 325,033.30
Amortizacion diferida C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 [ C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ - C$ 9,016.00
Total de Egresos del Proyecto C$ 8547,168.10 | C$ 8749,849.09 | C$ 8972,594.82 | C$ 9210,110.46 | C$  9451,273.08 | C$ 44930,995.54
Utilidad Bruta C$ 2318,481.20 | C$ 2410,225.55 | C$ 2522,225.66 | C$ 2630,288.29 | C$  2744,296.16 | C$ 12625,516.87
Impuesto (IR 30%) C$ 695,544.36 | C$ 723,067.67 | C$ 756,667.70 | C$ 789,086.49 | C$ 823,288.85 | C$ 1893,827.53
Utilidad después de impuesto C$ 1622,936.84 | C$ 1687,157.89 | C$ 1765,557.96 | C$ 1841,201.80 | C$ 1921,007.31 | C$ 8837,861.81
Depreciacion C$ 333,959.25 | C$ 333,959.25 | C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25 | C$ 325,097.25
Amortizacion diferida C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 [ C$ 2,254.00 | C$ 2,254.00 | C$ - C$ -
Credito recibido [ 1138,620.82
Pago al principal (o] - C$ 190,254.95 | C$ 207,377.90 | C$ 226,041.91 | C$ 246,385.68 | C$ 268,560.39
Inversion Activo Fijo (o] (4332,696.48) C$ (4332,696.48)
Inversién Activo Diferido CS (9,016.00) C$ (9,016.00)
Capital de Trabajo cs (1351,391.60) C$ (1351,391.60)
Valor Residual C$ - C$ -
Flujo Neto de efectivo C$ (4554,483.26)| C$ 1768,895.14 | C$ 1815,993.24 [ C$ 1866,867.31 | C$ 1922,167.37 | C$ 1977,544.17 | C$ 4796,983.97
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VAN 2590 3 A12.026.00 VAN Ingresos 25% Q30566,386.75
0 y .
TR 59 2806 | VAN Egresos 25% Q18454,215.74
RBC 1.14%| |RBC Q1.66
PRI 2.44
Costos de operacién del proyecto
C$ 6736,898.52 | C$ 6939,052.92 | C$ 7147,189.44 | C$ 7361,617.50 | C$ 7582,440.24
C$ 1371,580.46 | C$ 1389,229.99 | C$ 1431,365.21 | C$ 1474,796.56 | C$ 1519,565.16
C$ 102,475.87 | C$ 85,352.93 | C$ 66,688.92 | C$ 46,345.15 | C$ 24,170.44
C$ 8210,954.85 | C$ 8413,635.84 | C$ 8645,243.57 | C$ 8882,759.21 | C$ 9126,175.83
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7.4.16. Estado de resultado

El estado de resultados nos permite saber cuales han sido los ingresos, los gastos y el beneficio o pérdida que

generara la empresa, por ejemplo saber si esta generando suficientes ingresos, si estd gastando demasiado, si

esta generando utilidades, si se esta gastando mas de lo que se gana, se analiza dicha informacion y en base a

eso se hacen tomas de decisiones. Se hara comparaciones de periodos anteriores, para conocer cuales han

sido las variaciones en los resultados (sin han habido aumentos o disminuciones, y en qué porcentaje se han

dado), y asi saber si la empresa esta cumpliendo con sus objetivos, ademas de poder realizar proyecciones en

base a las tendencias que muestren las variaciones.

1 2 3 4 5
Ventas 10865,649.30 11160,074.64 11494,820.48 11840,398.75 12195,569.24
Costos variables totales 6736,898.52 6939,052.92 7147,189.44 7361,617.50 7582,440.24
Utilidad bruta 4128,750.78 4221,021.72 4347,631.04 4478,781.25 4613,129.00
Costo operativo
Costos fijos totales 1371,580.46 0.00 0.00 0.00 0.00
Depreciacién 333,959.25 333,959.25 325,097.25 325,097.25 325,097.25
Amortizacion 2,254.00 2,254.00 2,254.00 2,254.00 0.00
Total Costos de operacion 1707,793.71 336,213.25 327,351.25 327,351.25 325,097.25
Utilidad operativa 2420,957.07 3884,808.47 4020,279.79 4151,430.00 4288,031.75
Gastos financieros 102,475.87 85,352.93 66,688.92 46,345.15 24,170.44
Utilidad antes de impuestos 2318,481.20 3799,455.54 3953,590.87 4105,084.86 4263,861.32
Impuestos 30% 695,544.36 1139,836.66 1186,077.26 1231,525.46 1279,158.40
Utilidad neta 1622,936.84 2659,618.88 2767,513.61 2873,559.40 2984,702.92
Utilidad Acumulada 1622,936.84 4282,555.72 7050,069.33 9923,628.73 12908,331.65
Impuestos acumulados 695,544.36 1835,381.02 3021,458.28 4252,983.74 5532,142.14
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7.4.17.Balance general con financiamiento

Balance genral con financiamiento

ACTIVOS

ACTIVOS CIRCULANTE

Banco 1351,391.60
Toatal de Activo Circulante csS 1351,391.60
Tererreno y Obras Civles cs 2800,000.00
Secadora industrial csS 714,000.00
Molino monofasico cS 294,000.00
Empacadora cS 98,000.00
Medidor de himedad cs 19,628.00
Tolva cS 10,864.00
Bascula mecanica csS 7,392.00
Computadora CS 11,424.00
Teléfono csS 1,708.00
Escritorio csS 20,440.00
Silla Ejecutiva cS 5,600.00
Silla plastica cs 3,000.48
Archivador csS 4,340.00
Impresora CS 6,300.00
CAMIONETA 92 22 R TOYOTA cs 126,000.00
CAMION ISUZU 90 NPR cs 210,000.00
Total de Activo fijo CS 4332,696.48

ACTIVO DIFERIDO
Inversiones Diferidas
Remodelacién

Constitucion de la microempresa csS 4,004.00
Estudio de mercado csS 5,012.00
Total de Activo diferido cs 9,016.00
TOTAL DE ACTIVOS cs 5693,104.08
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7.4.18. Balance General Sin Financiamiento

Balance genral sin financiamiento

ACTVOS

ACTIVOS CIRCULANTE

Banco 1351,391.60
Toatal de Activo Circulante csS 1351,391.60
ACTIVO FIJO

Tererreno y Obras Civles cs 2800,000.00
Secadora industrial csS 714,000.00
Molino monofasico csS 294,000.00
Empacadora cS 98,000.00
Medidor de himedad cs 19,628.00
Tolva cs 10,864.00
Bascula mecanica cs 7,392.00
Computadora c$ 11,424.00
Teléfono cs 1,708.00
Escritorio cS 20,440.00
Silla Ejecutiva cS 5,600.00
Silla plastica cs 3,000.48
CAMIONETA 92 22 R TOYOTA cs 126,000.00
CAMION ISUZU 90 NPR cs 210,000.00
Archivador cs 4,340.00
Impresora CS 6,300.00
Total de Activo fijo CS 4332,696.48

ACTIVO DIFERIDO
Inversiones Diferidas
Remodelacién

Constitucion de la microempresa cs 4,004.00
Estudio de mercado cs 5,012.00
Total de Activo diferido cs 9,016.00
TOTAL DE ACTIVOS cs 5693,104.08
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7.5. Resultados Estudio Ambiental

El medio ambiente es un conjunto de factores mdultiples que estan ligados
directamente e indirectamente con el ser humano y este mismo se sirve. Es por
ello que para llevar a cabo cualquier tipo de proyecto se debe tomar en cuenta
dichos factores para evitar impactos negativos sobre el mismo y asi poder mitigar
0 reducir estos mismos.

En este apartado se presentan los resultados de la evaluacion ambiental, para
llevar a cabo el proyecto de la instalacion de la planta productora de té de pulpa de

café en el departamento de Esteli.

Descripcidn del proyecto

La empresa iniciara operaciones con el nombre de LINXO S.A en donde se
producira y comercializara, Té natural de pulpa de café organico, dicha planta
estara ubicada en la comunidad El Dorado de la ciudad de Esteli, este se localiza
a 5 km en direccion oeste de la comarca la virgen en el kilbmetro 156 de la
carretera panamericana, el terreno donde se ubicara la planta productora es
propio, y se construira dicha planta, el tipo de suelo es arcilloso,en donde se
construira dicha planta no hay vegetacion por ende no habra un impacto negativo,
donde encontramos un poco de vegetacion es a los alrededores.

7.5.1. Descripcion del entorno general

Aire: El aire en esta zona es fresco y no hay contaminacion alguna por es un lugar
un poco alto, la empresa esta rodeada de un poco de vegetacion, ademas los

desechos que la empresa desprende no producen ningun tipo de mal olor.

Clima: El clima del departamento de Esteli Situada en un lugar privilegiado por su
clima, entre montafas, a 843,97 msnm, la ciudad de Esteli es una de las mas
placenteras de todo Nicaragua con clima del tipo Monzoénico de tierras altas, el

gue se caracteriza por ser subtropical seco pero bastante fresco, cuenta en
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algunas zonas con clima de tipo tropical de sabana, modificado por las cordilleras
y montafias que rodean la ciudad. El municipio sufre constantes alteraciones,
debido al avance de la frontera agricola y al despale de sus bosques esta, para el

mes de diciembre la temperatura ha sido de 19 grados.

Agua: El agua que se usard para el funcionamiento del proyecto procedera de
pozo ubicado en dicho terreno lo cual solo se le dara mantenimiento a dicha agua.
Luz: Sera distribuida por Unidén Fenosa y con una tarifa industrial.

Poblacién: ElI municipio de Esteli cuenta con una poblacién total de 133,709, El
PEA del municipio: 35.5%, 47,466, la poblacion de la comunidad el dorado en su
mayoria trabajan en las fabricas tabacaleras, asi como en las fabricas de cajas de

madera de la cercania, asi como también en la agricultura.

7.5.2. Descripcion del Medio Biologico

Este apartamento estda compuesta de los factores flora, que se refiere a la
vegetacion existente en la zona de impacto, y fauna que se refiere alguna especie

de relevancia o sobre todo que se encuentre en peligro de extincién.

Flora: En la comunidad el Dorado donde se ubicara la empresa LIXION S.A la
vegetacion esta constituida por arboles verdes, no hay arboles frutales, no existen
arboles de gran tamafio que impidan la realizacion del proyecto, la mayoria de las
plantas se encuentran alejadas de donde estara la empresa.

Fauna: La fauna presente, no es mucha en esta zona, se encuentra un poco de
equinos de una finca cercana asi como una pequefa granja de cerdo no habitan

especies en peligro de extincion.
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7.5.2. Descripcion del Medio Socio-Econémico
La poblacion que se encuentra mas cercana a la empresa son los habitantes de la
comunidad, la empresa no proporcionara ningun tipo de peligro para estas
personas ya que la linea de produccién del te sera industrial y las maquinaria no
producen mucho ruido y al personal se le dara su debido equipo de protecciéon y
se tomaran todas las medidas para que no se presente ningun riesgo para la

poblacion.

Acciones que Pueden Causar Impactos
En la empresa LIXON S.A, las obras a ejecutarse que mas impacto generaran, en
los distintos factores ambientales seran:

a) Alteracion de cubierta vegetal

b) Alteracidon de cubierta terrestre

c) Excavaciones/ Produccién

d) Vias de acceso e Infraestructuras

e) Tréafico de Vehiculos

7.5.3. Factores Ambientales Susceptibles a Recibir Impactos
Se describe cada factor ambiental que puede recibir impacto por algunas de las
actividades generadas por el proyecto. La clasificacibn es en la siguiente

secuencia: Sistema, sub-sistema y factor ambiental.

1. Medio Natural
1.2. Aire

a) Temperatura

b) Humedad

c) Nivel de polvo

1.3. Tierray suelo
a) Recursos minerales

b) Caracteristicas fisicas
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c) Caracteristicas quimicas

1.4. Agua
a) Agua superficial

b) Agua subterranea

1.5. Flora
a) Cubierta vegetal
b) Especies amenazadas
c) Diversidad
d) Endemismos

1.6. Fauna
a) Insectos
b) Roedores
c) Aves
d) Otros vertebrados
e) Cadena trofica
f) Diversidad

2. Medio Antropico
a) Vistas panoramicas
b) Paisaje

3. Medio Socioeconémico
3.1. Humanos

a) Seguridad

b) Bienestar

c) Calidad de vida

d) Actividades molestas

e) Olores desagradables
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4. Economiay poblacion
a) Ingresos econdmicos
b) Economia local

c) Empleo estacional

d) Empleo fijo.

7.5.4. Acciones Impactantes

A continuacion se detalla la evaluacion cualitativa de todas las actividades que
causaron impacto sobre los factores ambientales.

A. Alteracién de la Cubierta Vegetal
Ejerce un impacto negativo muy bajo sobre la temperatura del aire, debido a que
los rayos solares caen directamente sobre los diferentes estratos vegetales
aumentando asi su temperatura, pero en un area muy puntual. Cabe sefalar que
el lugar donde se construira la planta no se encuentran arboles solamente zacate
en pocas cantidades.

B. Alteracion de la cubierta terrestre
Produce un impacto perjudicial muy bajo sobre las caracteristicas fisicas y
quimicas del suelo y cubierta vegetal, debido a que el suelo removido en
excavaciones es depositado junto al orificio de excavacion. No afecta
considerablemente ninglin componente ambiental pero si es necesario tomarlo en
cuenta.

C. Excavaciones
Originara un impacto negativo muy bajo en la produccion de polvo en el aire
debido a que las capas mas profundas tienen un alto contenido de humedad a
diferencia de las capas mas superficiales. Asi mismo hay un impacto negativo muy
bajo en la perdida de suelo agricola.
Produccion: dentro de este apartado se valor6 un impacto negativo poco
significativo debido a que con las medidas de mitigacién propuestas y tomadas en
cuenta dichos impactos se minimizan y se convierten en algo positivo para dicha

empresa.
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D. Infraestructura

Impacto perjudicial alto sobre las caracteristicas fisicas y quimicas del suelo
debido a que el recubrimiento con cemento o material selecto destruyen por
completo cualquier caracteristica que pueda tener el suelo, asi mismo al construir
se limita el filtro de agua. Impacto perjudicial bajo sobre la cubierta vegetal del
suelo, Impacto benéfico alto ya que hay un incremento plusvalia, no hay perdida
de cromaticidad escénica, vistas panoramicas ya que mejoran el ambiente donde

antes solo habia zacate.

E. Tréfico de vehiculos
Impacto negativo muy bajo sobre el bienestar humano, debido a que la carretera

ya esta destinada y no afecta la construccion. Cabe sefalar que solo se utilizara

un vehiculo.

(+1) poco significativo
(+2) significativo

(+3) muy significativo
(-1) poco significativo
(-2) significativo

(-3) muy significativo
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7.5.5. Matriz de Leopold
Tabla 19: Matriz de Leopold

Preinversion Inversion Operacion
Al Vias de | Trafico Al
R reraci . i keraci Yias de | Trafico de _. | Alteracion ¥ias de |Trifico de
Entorno Factores Componentes Al,le'dac' &nde | Excavaci at:c::so \l’e:if:ulo AI‘:La:Io onde | EXCBVACi | acceso « | Yehiculos A“:';:ID de producci | acceso e | ¥ehiculos Toral
ambientales ambientales DII:' e cubiernta ones h cubierta ones Infraestra L] cubierta cubierta on Infraestru L]
cul '9“7 rernestre Infraestr Y cubierta | o restre ctaras personal. vegetal terrestre cturas | personal.
vegeta ucturas |personal.| vegetal
T 1] (] 1 1 1 1 1 5] (] 1] 1 T ] 1
emperatura ] a 0 0 0 [+2) [+2) [+2) Lr’ﬂ’/ ] [+2] [+2] [+2) [+2) [+2)
) - T T T T T T T 8] 0] T T T 8] T T
Aire Himedad 0 0 1 0 0 [ i T2 [+2] [+1] [ [+2] [+3) i 0
1] (i i i i i i i (i 1] i ] i i
Olores [ o 0 0 0 o 0 5 | o o 0 o foz) o T2
] (] T T T T 8] (8] 5] 8] ] T ] ] T
Falvo ] ] ] ] 0 0 T2 T2 (3 +2) [ 2] ] 0 0
- 1] (i i i i i i ] a T 1] i ] ] i
Recursos Minerales i a 1 1 1 1 (1) (2] 1 [+2) [+ [+2) 0 i [+21
Medio Fisico | _ Temperatura el e L e L Ll L L e L e ol el i
Tieray Suelo - ] ] T ] ] ] ] ] 0 T ] ] ] ]
Erosion 0 0 [ 0 i i 0 0 i i 1] i 0 i 0
. — T ) T T T T T Bl [E0] B} T T T T T
Caracteristicas Fisicas o : 0 - 0 - 0 - 0 - 0 - [2) - T2) (31 - (2 - 1] - [+2) - [2) - T2) iz
. L &) ]
Caracteristicas Quimic; 0 0 0 0 0 i T2 12 [+2] [+2] [+1) [+3] [+2] 1] [+1)
— ] [0 i i i i] i ] 5] (i 8] T ] ] i
agua Contaminacion Superfi ] ] [ ] 0 2] 0 2] (2] (2] (3] [+3) (2] 2] ]
! — ] (] T T T T ] ] T g T ] ] T
Contaminacion Subterr. o 0 0 0 0 2] 0 T ° o 1) r 2] 2] o 0 0
- ] il i i i ] 8] 5] = 5] ] i i i i
Fora | Cuotenta Vegetal 0 o 8 o 8 ) (2 (2 ) 2|2 -2 i) 2 2
) 0 o i i i i i i a 5] 0 i i i i
Especies Amenazadas o a 0 o 0 o 0 a a 2] a o o o 1
Insectos, Roedoresy |0 [ [ 0 0 0 (-1 0 a [ 0 i i i 0
Medio \Vertehrada 0 i 0 i 0 [+2) [+2) [ 1 [+2) [} [ i [+2) [+
1] [ ] 1] 1] 1] i ] 7 8] 1] ] ] ] [
Biologico Aves 0 0 [ 0 0 [-2] [+2) (1) ] [+2) [+2] () [ [+2] [+2)
1] (i i i i i i ] 5] 1] i ] ] i
Fauna Otros Vertebrados o a 1 [ [ a 1 o LJ-)/ (2 a i a i) i
] (] T T T T ] ] 0 T ] T ] ] ]
Cadena Trofica ] 0 0 0 0 i 0 0 o i 0 ] 0 (1) 1)
— ] (i i i i i i ] i ] i ] ] ]
Diversidad o o 0 o o o 0 5 | o 0 T 1] o fe2) 13
Medio Vistas Panoramicasy |o ] i} i i 8] (1 [-1 o [-1 o i 0 0 0
antrépico Paisaje [+3] 0 0 0 [+2] [+2] [+2) [+2) [+3] [+3] [+2] [+3) [+3) [+3]
. o L) T -1 T T T -T -T T -1 L L T
Medio Bienestar 2] i [ o i [+2) [+2) ] o [+ L«"'// o [+31 o [+31 o [+3) [+ %] %]
Socioecono iy 0 0 i 5] 2] 5] 0 5] [ 5] 0 0 0 0 0
mico y Humanos |Actividades Molestas . 0 ] 0 . 0 . 0 . 0 . 2] 0 . w2 1 ’ 2] 2] . 1 . o o 0
i i
cultural Olores Desagradables i 0 0 0 0 i 0 0 i i 0 [+2) [+2) 0 0 n
Total (+) 2 [] [ [ 2 ] [l 15 14 16 15 17 [] [ 1 135
total (-) 0 [ 0 2 2 4 4 10 a 1 3 B 2 0 [ 51
114

“Estudio de pre factibilidad para la instalacién de una empresa productora de té a base de la pulpa de café organico, Esteli,

Nicaragua”.




Analisis de resultados de la matriz

Como se puede observar en la matriz de acuerdo al cruce que se realiz0 en las celdas
se obtuvo un impacto positivo de 135 y un impacto negativo de 51 lo cual nos refleja
gue el proyecto es un proyecto sostenible y rentable ambientalmente y que los pocos
impactos negativos g son minimos pero no irrelevantes se deben de tomar en cuenta
para que no Sse aumenten sino que se puedan convertir en positivos, para no causar

danos.

Medidas de Mitigacion
» Equipo de Proteccion para los trabajadores (Mascarilla, Guantes)
» Sefializacion dentro y fuera de la planta
> Reforestacion de plantas y arboles

» Tener andenes para la via peatonal de la empresa

» Jardin dentro de la planta para un area de descanso para el personal.

“Estudio de pre factibilidad para la instalacién de una empresa productora de té a base de la  BEKE]
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8. Conclusiones

Mediante el estudio de pre factibilidad el cual determina la rentabilidad de la empresa
aplicada para la instalacion de una planta procesadora de Té a base de pulpa de café y

rosa de Jamaica en la comunidad el Dorado, Esteli.

El estudio de mercado permitié conocer la aceptacion del Té, la cual fue de 98%, en
relacion a los calculos de demanda y comportamientos del mercado respecto a
productos similares se detectd una demanda insatisfecha de 152,410 unidades, cabe
seflalar que no existe una empresa que elabore un Té con las caracteristicas que
presenta el producto que en este proyecto desarrolla, sin embargo la existencia de
productos con similares beneficios y fines, planteados con anterioridad, permite asi
determinarlos como competencia; también se determind el tamafio y/o presentaciéon del
producto como también la “publicidad a implementarse para lanzar al mercado el
innovado producto.

El estudio técnico deja en claro los requerimientos del producto, uno de los
fundamentales es la ubicacién de la empresa situada al norte de la ciudad de Esteli, del
kilbmetro 156 sobre panamericana norte, 5 kilometros al oeste en la comunidad el
Dorado, el estudio técnico registra un proceso sencillo acompafiado con maquinaria
gue facilita su procesamiento, gracias a esto la contratacion de 5 personas que estaran
en constante interaccién con el producto y en este sentido con facilidad se lograra
satisfacer la demanda del mes.

El estudio financiero determiné la rentabilidad del proyecto, esto a través del uso de
indicadores financieros, teniendo la opcion de financiamiento el cual sera cubierto el
80% por un préstamo bancario y el 20% restante sera cubierto por los socios y una

segunda opcion que seria con inversion propia:

Si se opta por el proyecto sin financiamiento el resultado del VPN fue de C$ 3.344.02
cordobas representando el total de recuperacion de la inversion del proyecto, La TIR

(tasa interna de retorno) es de 25.03% lo que indica un considerable indice de
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rentabilidad, la RBC o relacion costo beneficio es de 1.07 lo que significa que por cada
cérdoba invertido se adquiere una utilidad de siete centavos y PRI es de 2.38 lo que

indica que la inversion se recupera en 2 afios, 3 meses y 8 dias.

Si se opta por el proyecto con financiamiento el resultado del VPN es de C$ 414,026.02
cordobas representando el total de recuperacion de la inversion del proyecto, La TIR
(tasa interna de retorno) es de 29.28% lo que indica un alto indice de rentabilidad, la
RBC o relacién costo beneficio es de 1.06 lo que significa que por cada cérdoba
invertido se adquiere una utilidad de seis centavos y PRI es de 2.41 lo que indica que la

inversion se recupera en 2 afios, 4 meses y 1 dias.

La evaluaciéon de impacto ambiental determino un dafio de importancia moderada en
los factores suelo paisaje salud y transporte, dafios que han sido mitigados con la
compra de equipo de proteccion, botiquin de primeros auxilios, la rehabilitacion del
paisaje con campafas de reforestacion realizadas dentro de la empresa, la recoleccion
de desechos, asi como el chequeo e inspeccion que se les realiza a la maquinaria y

equipos.

Retomando los resultados del Estudio de mercado, Estudio técnico, Evaluacion de

impacto ambiental y Estudio econdmico podemos decir que el proyecto es rentable.
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9. Recomendaciones

Las presentes recomendaciones en este proyecto estan enfocados a la mejora del
mismo. Para ello se proponen las siguientes recomendaciones de estudios que sirvan

como guia para posteriores proyectos de investigacion:

e Realizar estrategias de marketing en fase de funcionamiento del proyecto
basandose en los resultados de este estudio a fin que el producto se expanda y

conozca nacional e internacionalmente.

e Hacer contratos con los proveedores para siempre mantener materia prima e

insumos y asi no detener operaciones en la planta.

e Capacitar al personal para un mejor funcionamiento de trabajo en equipo.

e Elaborar un plan de buenas practicas.

“Estudio de pre factibilidad para la instalacién de una empresa productora de té a base de la  BEEE
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11. Anexos

Anexo 1: Encuesta

La presente encuesta tiene como objetivo la realizacidbn de un estudio de mercado para La

instalacion de una empresa productora de Té a base de pulpa de café orgénico, en

Esteli-Nicaragua el cual es un trabajo de tesis para optar al titulo de Ingeniero Industrial en la

UNI-Ruacs. Tu participacién es voluntaria .Gracias por tu apoyo.

|. DATOS GENERALES

1. Sexo
0 FemeninoD1 MasculinoD
2. Edad

3. ¢Consume té o café?
0 No D 1 8i E
4. ;Salario mensual?
0 2,500 a 5,000
16,000 a 9,000
2 10,000 a 13,000
3 14,000 a mas

Il. DATOS DE CONSUMO

5. ¢Cual de los siguientes productos

consume?

0 Café

1 Té de manzanilla
Té negro
Té de canela

Té maracuya

Té de hojas multiples

[o> BN &) B SN S N\

Te naranja agria

6. ¢Con que frecuencia consume estos

productos?

Producto D' |S2 |Q3 |M¢

0 Café

1 Té de manzanilla

Té negro

Té de canela

Té maracuya

Té de hojas multiples

oD o AW

Te naranja agria

. DATOS  DEL
EVALUACION

7. ¢Estaria dispuesto a comprar un té a

PRODUCTO EN

base de pulpa de café?
0 No 1 Si

8. ¢Qué presentacion de un Té a base de

pulpa de café le gustaria comprar?

0 Bolsade100g
1 Cajade 110g

Bolsa de 250 g

. ¢Cuanto estaria dispuesto a pagar?
C$60 a C$70 (Bolsa 100gr)

1 C$90 a C$100 (Caja 110gr)

o‘poo

' Diario

2 Semanal
3 Quincenal
4 Mensual



3 C$140 a 160 (Bolsa 250gr) 0 Diario
10. ;Doénde le resulta mas facil adquirir el 1 Semanal
Té? 2 Quincenal
0 Pulperias 3 Mensual
1 Farmacias IV. DATOS DE PUBLICIDAD
2 Supermercados 13. ¢De los siguientes medios de publicidad
3 Distribuidoras a cuales tiene acceso actualmente?
11. ¢ Cuantas unidades estaria dispuesto(a) a 0 Por rétulos en las calles
comprar? 1 Por anuncios en radio
0 Unaunidad 2 Por anuncios en television
1 Dos unidades 3 Por anuncios en periédicos
2 Tres unidades o méas 4 Por anuncios en redes sociales
12. ¢Con que frecuencia estaria dispuesto a 5 Por anuncios en internet
comprar el Té? 6 Por conocidos y familiares




Anexo 2: Resultados de encuestas

llustracion 20: Frecuencia de compra en los supermercados

Frecuencia de Compra

= Mensual

llustracion 21: Ofertaria un nuevo producto

0%

=Sj =mno



llustraciéon 22: Publicidad

Recomendaciones [N 20%
Internet [ 18%
R.Sociales [N 37%
periodico [N 11%
Television |G 29%
Radio [NNNENEGN 19%
Rétulos [N, 27%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%



Anexo 3: Cotizaciones

Arsata Gutiersez & Cis. Lida
RUC No. JOS10000132922
Telefono 2713-0327
PROFORMA
Chiente Eling Centeno o7/0712015
A continuacidn tengo & agrado de ofrecarie ol sigusnte equipo
Cantidad | Descripcion Precio SubTotal
1 Computadora MARCA PC-MAX s 3B622 |8 36522

Taneta Madre ASROCK HE1MVG3
Procesader INTELCeleron 26 GHZ
GE8 RAM DDR i1l 1333 MHZ Kingstan
Disco Duro 320 GB sata Toshiba
CASE SENCILLO CON FUENTE 800w
aciado y Mouse Genius PSI2
Montor Acc LED 15.68°
BatenaEstabilzador Forza 500 VA

3 Sills Secretaral C/Brazo Negrs 03 34.79 | 8 34.79

Sub-Total $ 400.00

IVA 15% s 60.00
TOTAL $  450.00
¢omputadoras

Forma da Pago: al Contado
Tipo de Cambio Parsielo BANPRO
Garantia de equipo: 1 a0

y Servicios
Arrets Getserrez Do Late




. Sucursal Altamira
m Direccion: De ks Vicky 110 vrs abajo.
Telefonos: 22785722, 2278-5714

Nicaragua RUC. 4412807680001

Cotizacion

]
%  IMPRESORA CANON $8800W s aemes | Cs senm
- e ——— o SESNESE . e d
)
—
|
i
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Arteta Guherrez & Cia. Lida
RUC No. JO210000132622

Telofona 2713-0327
PROFORMA
Cliente Eling Centeno Q70712015
A continuadion tengo el agrada de ofraceria 2! sigulenta eguipo:
Cantidad Descripcion Precio SubTotal
Archivedor Ge 4 Gavelss Color Beige € 160008 1€0.00
2 Escrterio Conlador 30~ *45" Color Bage $ 150008 150.00
Sub-Total | § 310.00
IVA 15% EXENTO
TOTAL S 310.00
Forma de Pago- al Contadgo
Tipo de& Cambio: Paralelo BANPRO
Garantia de equipo. 1 &o
Elsborer CK a Nomibwe de DianalG-m«g‘ § .
comput§d0I’DS
Le Ssuda & ="y Servicios

\  Aetesy Dyntrrer 8 Da. L105



Linyi Jinyong Kiln Co. Ltd.

‘ ‘ Building 11 Weitetianyuan Square, No. 1 Jinqueshan Road, Lanshan Distirct, Linyi City, Linyi, PRICE
EXREW Shandong, China
Telephone: 86-18053949926 Mobile: 86-18053949926
P Fax: 86-539-3103277 14012017
NIT Customer Contact Date City
LINXO S.A Eling Salguera Centeno 26-Dic-2015 Esteli, NI
Phone Adress E-MAIL Discount Pay form
50587334238 NICARAGUA elingcenteno18@gmail.com 10%
ITEM| Code Description Amount Unity Total Price
Automatic Sugar Coffee Packaging
Machine Price (AH-KLJ100)
Model NO.:AH-KLJ100
Automatic Grade:Automatic
Application:Cleaning, Detergent, Skin Care
Type:Forming Filling Sealing Machine
Forming Species:Bag Moulding
Forming Function:Forming
1 | 23FR45 Driven Type:Mechanical $3,535.00 1 $3,535
Material Type:Grain
Packaging Type:Bags or Pouches
Packaging Material:Plastic
260*190mm:1700 Bags/H
The Maximum Bag Size(L*W):260*190mm
Packing Maximum Speed:1700bags/H
Package Measurement:100-500g
Export Markets:Global
1Lower investment,about one-sixth of the same device imported abroad. GRANTOTAL |  $3,535
2. Excellent drying performance, first choice for the drying of mortar and slag. Discount $354
3.Perfect Self insulation thermal efficiency (up 80% ), dramaticlly improve the thermal efficiency to
more than 45% SUBTOTAL $3,182
4.Adapt to extensive fuel,such as coal, oil ,gas. Tax 10% $318
5.Less field occupation,lower construction cost and low power consumption
6.Adopt alloy-steel plate,wear-resisting and durable
7.The final moisture index can be easily adjusted according to customers' requirements.
TOTAL PRICE $ 3,500

8. Lower gas outlet temperature,long operating life with dust-cleaning apparatus.
9.Adopt riding wheel transmission
10.Lower discharging temperature ,suit for continuous production and package




Linyi Jinyong Kiln Co. Ltd.

‘ ‘ Building 11 Weitetianyuan Square, No. 1 Jinqueshan Road, Lanshan Distirct, Linyi City, Linyi, PRICE
EXREW Shandong, China
Telephone: 86-18053949926 Mobile: 86-18053949926
P Fax: 86-539-3103277 14012017
NIT Customer Contact Date City
LINXO S.A Eling Salguera Centeno 26-Dic-2015 Esteli, NI
Phone Adress E-MAIL Discount Pay form
50587334238 NICARAGUA elingcentenol8@gmail.com 10%
ITEM| Code Description Amount Unity Total Price
Top Grade Industrial Slag Rotary Drum
Dryer Machine RDM-4
Model 2.1*4.5M
External Diameter(M) 2.1
External Length(M) 4.5
Volume( m?3) 2
1 | 24FR46 |Revolving Speed(RPM) 7.5 $25,758.00 1 $25,758
Slag Original Moisture% 12
Slag Final Moisture%l
Sand Original Moisture% 8-Oct
Sand Final Moisture% 0.5-1
The Highest Temperature(°C)
Technical Parameter and Specification
1. The cylinder protect itself CRANTOTAL |  $25,758
2. Cylinder adopts heat-resistant and wear-resistant Discount $2,576
3. Low temperature of outlet. SUBTOTAL $23,182
.4. Without gear and pinign drive Tax 10% $2.318
5. Air heater could match boiling furnace,
6. Final moisture index can be adjusted according to requirements of customers. TOTAL PRICE|  $ 25,500




Anexo 3: Tabla de Salarios

Gobierno Central y Municipal

PORCENTAJE PORCENTAJE
A PARTIR A PARTIR
SECTOR DE ACTIVIDAD DEL MENSUAL DEL MENSUAL
1/03/15 AL 1/09/15 AL
31/08/15 28/02/16
Agropecuario * 5.74% C$3,014.41 5.74% C$3,187.43
Pesca 5.49% C$ 4,594.34 5.49% CS 4,846.57
Minas y Canteras 5.49% CS 5,426.54 5.49% C$ 5,724.46
Industria Manufacturera 5.49% C$ 4,062.79 5.49% C$ 4,285.84
N S 8.00% | cs$4,325.01 0 c$4,325.01
Micro y Pequefia Industria
Artesanal 'y Turistica Nacional 4.90% C$ 3,296.22 4.90% C$3,457.73
Electricidad y Agua,
Comercio, Restaurantes y
Hoteles,
Transporte; Almacenamiento y 5.49% C$ 5,542.11 5.49% C$ 5,846.37
Comunicaciones.
Construccidn,
Establecimientos Financieros y 5.49% C$ 6,761.91 5.49% C$ 7,133.14
Seguros
Servicios Comunitarios Sociales
y Personales 5.49% C$ 4,235.88 5.49% C$ 4,468.43
5.49% C$ 3,768.01 5.49% C$ 3,974.87

Fuente: MIFIC

Anexo 4. Planos de plantas




