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RESUMEN

La competitividad de una compafia se basa en que tan rapido se puede
obtener la informacidbn para poder reaccionar con estrategias operativa.
Industrias Cérnicas Integradas de Nicaragua tiene claro lo mencionado por ser el
Unico proveedor de productos carnicos que cuentan con todos los formatos de

Walmart en Nicaragua.

Esta es la principal razén de la realizacion del presente trabajo
monografico que presenta la informacion respecto al andlisis y disefio un
sistema de informaciéon que lleva por nombre “Sistema de Informacion para la
Planeacién y Seguimiento de la Produccion en la empresa Industrias Carnicas

Integradas de Nicaragua, S.A”.

Utilizando la metodologia RUP con ayuda de los diagramas UML para
realizar el analisis y disefio del sistema, se desarroll6 un sistema de informacion
que beneficiard al departamento de operaciones en el seguimiento de la
produccién del dia a dia, especificamente a las actividades que realiza tanto el
Gerente de Operaciones como el Analista de Procesos.

A través de cada capitulo de este documento, se sustenta de forma
tedrica tanto la metodologia, como las herramientas de andlisis para cada uno

de los médulos que el sistema de informacién cuenta.
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l. INTRODUCCION

El presente trabajo se realiz6 en la empresa Industrias Carnicas
Integradas de Nicaragua durante el periodo comprendido del mes de enero
hasta julio del afio 2017, se cont6 con el apoyo de la gerencia de Operaciones

participando de manera activa en el mapeo de las actividades.

Industrias Carnicas Integradas de Nicaragua, S.A., conocida como I.C.1,;
compafiia que pertenece a la Division Agroindustrial de Walmart México y
Centroamérica que esta estrechamente ligada a los canales de distribucion
PALI, MAXI PALI y LA UNION ha tenido un crecimiento acelerado en ventas
logrando una cuota de mercado del 40% con respecto a los competidores en el
formato de supermercados (Industrias Carnicas Integradeas de Nicaragua,
2016). Por ser una compafiia bastante competitiva es requerido agilizar y
mejorar sus procesos por medio de sistemas de informacion especialmente

dirigidos al area de Produccion.

Industrias Céarnicas, abastece a los supermercados con tres tipos de

especies en la categoria de carnes, las cuales son:

. Carne de Res
. Carne de Cerdo
o Carne de Pollo

Es debido a ello que se maneja un gran volumen de informacion
interrelacionadas con las areas de Produccion, Compras, Inventario y Ventas, en
el cual se requiere informacion concisa para la toma de decisiones de gerencia,
informacion que en la actualidad es manejada en hojas de calculo utilizando el

Software de Microsoft Excel.

Por lo mencionado, el propdsito de la presente investigacion consistio en

el desarrollo de un sistema el cual se consolidara los aspectos principales de
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produccion y permitiera al gerente de operaciones darles seguimiento a temas

como:
. Plan Maestro detallado
. Inventario de Materia Prima
. Comportamiento de Proyecciones de ventas
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ANTECEDENTES

Industrias Carnicas pertenece a la Division Carnica de Desarrollo
Agroindustrial de Walmart México y Centroamérica desde el afio 1998. Han
pasado diecinueve afos desde su fundacion. Durante este tiempo la empresa ha
venido evolucionando para enfrentar las exigencias del mercado y la satisfaccion
de sus clientes, sin embargo, en ambitos de sistemas de informacion no se ha
desarrollado nada especifico para superar los retos del dia a dia y mejorar la

competitividad operacional.

Existen sistemas de informacion operacionales que en su mayoria
funcionan con un respaldo en bases de datos como lo es el Plan Maestro de
Requerimientos o MRP por sus siglas en inglés, que puede otorgar los
beneficios antes mencionados, aunque en Industrias Carnicas no han decidido

implementar Sistemas tan costosos.

Desde el afio 2010, en la compafiia se implementd un sistema informético
en el que directivos regionales lo han llamado como Sistema de Planta, el cual
tiene un enfoque especifico al costeo de las operaciones omitiendo en su

mayoria areas de Inventario, Materiales, entre otras.

Este sistema de Planta, se basa en registrar las recepciones de la Materia
Prima cérnica, posterior a realizar los traslados de dichas materias primas a sus
determinadas éareas para luego finalizar con el procesamiento de estas en

producto terminado para lograr el costeo por articulo en tiempo real.
Sin embargo, la complejidad del sistema no ha permitido un avance

significativo, asi como su adaptabilidad ya que es un sistema desarrollado en

base a la problemética de Industrias Carnicas de Costa Rica.
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JUSTIFICACION

Hoy en dia, la competitividad de una compafia se basa en que tan rapido
se puede obtener la informacion para poder reaccionar con estrategias
operativa. Industrias Carnicas, por ser el Unico proveedor de productos carnicos
gue cuentan con todos los formatos de Walmart en Nicaragua, debera de contar

con informacion precisa.

Es debido a ello, que fue necesario el desarrollo de un sistema en el que
se interrelacioné todas las areas de Produccién, ya que brinda resultados que se
convierten en beneficios para la toma de decisiones gerenciales ademas de
brindar mayor seguimiento Operativo pudiendo controlar al maximo los
indicadores de rendimiento principales (KPI) como son: inyeccién de cerdo,
inyeccion de pollo, marinacion de res, marinacion de cerdo, marinacion de
pollo y porcionado de las tres especies, llevando seguimiento de indicadores
de produccion, porcentaje de extension, control de Merma, porcentaje de

participacion de condimentos y otros mas.

El desarrollo del Sistema para Planeacion y Seguimiento de la
Produccién permite a los usuarios que la utilicen realizar la integracién de los
procesos de las areas de inventario, produccion, compras y materiales e insumo,
permitiendo la disponibilidad de la informacién y logrando de una forma mas
efectiva la planificacién de Produccion.

En Inventario, se brinda seguimiento a los movimientos que se realicen
como traslados de materia prima (M.P) hacia areas de Proceso y creacion de

nuevos productos.

Se planifica la produccién utilizando varios métodos de Planeacion

Agregada, se realizara un plan de materiales, etc.
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Para lograr con el desarrollo de este sistema de informacion se solicitara
la autorizacion de la Gerente de Operaciones, Ing. Ramona Medina, cumpliendo
con las politicas de Walmart, como es la entrega de un ejecutable con su codigo
fuente. Los sistemas de Walmart estan desarrollados bajo entorno .Net, es por

ello que se utilizara la misma tecnologia, usando el lenguaje C#.

Se utilizé el lenguaje mencionado debido a que es un lenguaje orientado a
objetos, es elegante y con seguridad, también proporciona la capacidad de
generar componentes de sistema duraderos en virtud a caracteristicas propias
como Robustez, esto debido a la recoleccion de elementos no utilizados
(liberacién de memoria) y por tener una capacidad de control de versiones que

permitird facilitar la administracion del proyecto de desarrollo.
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OBJETIVOS

4.1. Objetivo General
Desarrollar un Sistema que permita Planificar y dar seguimiento a la
informacion del area de Produccion de una manera efectiva para la empresa

Industrias Céarnicas Integradas de Nicaragua, S.A.

4.2. Objetivos Especificos

e Determinar los requerimientos de informacién de los procesos de las

areas de Produccion, inventario y compras

e Realizar el Disefio del sistema utilizando el Lenguaje de Modelado
Unificado (UML)

e Caodificar cada uno de los médulos del Sistema empleando el lenguaje de
programacion C#

e Evaluar pruebas unitarias al sistema desarrollado
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V. MARCO TEORICO

En el presente marco tedrico se definiran las fases que comprende la
planificacion de la produccibn como son Prondsticos, Planeacion Agregada,

Planeacion de Requerimientos de Materiales e Inventario.

De igual forma conceptualizaremos las distintas etapas y herramientas

para el disefio y desarrollo de Software.

5.1. Sistemade Informacion
Existen varias definiciones acerca de Sistema de Informacion, sin

embargo, hay dos conceptualizaciones en las que se explican muy bien.

Es aquel conjunto ordenado de elementos (no necesariamente
computacionales) que permiten manipular toda aquella informacién necesaria
para implementar aspectos especificos de la toma de decisiones, la coordinacion

y el control de una organizacion. (Urbina, 2014)

Es el conjunto formal de procesos que, operando con una estructura de
datos de acuerdo con las necesidades de una empresa, recopila, elabora y
distribuye (parte de) la informacion necesaria para la operacién de dicha
empresa y para las actividades de direcciéon de control correspondientes,
apoyando a la toma de decisiones necesaria para desempefiar las funciones y
procesos de negocio de la empresa de acuerdo con su estrategia. (Andreu,
Ricart, & Valor, 1996)

5.2.  Programacion Orientada a Objetos
El término programacion orientada a objeto (POO), hoy en dia es
ampliamente utilizado, corresponde al desarrollo de técnicas de programacion
creando un estilo de programacion que utiliza objetos como bloque esencial de

construccion.
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Un objeto en POO es una estructura de datos y conjunto de
procedimientos que operan sobre dicha estructura. (Desconocido, Programacion

Orientada a Objetos)

5.3. Lenguaje Modelado Unificado
El Lenguaje Modelado Unificado (UML) es un lenguaje visual para la

captura del disefio y patrones del software.

UML se ha convertido en el estandar de facto para el modelado de
aplicaciones de software que esta creciendo en popularidad en otros dominios

de modelado.

UML divide los diagramas en dos categorias: Diagramas estructurales y
diagramas de comportamiento. Los diagramas estructurales son usados para
capturar la organizacion fisica de las cosas en el sistema y los diagramas de
comportamiento se enfocan en el comportamiento de los elementos en el

sistema.

A continuacién, se detallardn cada uno de los tipos de diagramas:
e Diagrama Estructurales
Diagrama de Clase
Diagrama de Paquetes

Diagrama de Componente

e Diagrama de comportamiento
Diagrama de Actividades
Diagrama de Caso de Usos
Diagrama de Secuencia

Diagrama de Navegacion
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5.3.1. Diagrama de Clase
Los Diagramas de Clases son unos de los mas fundamentales diagramas
en UML. Son usados para capturar las relaciones estéticas del software; en
otras palabras, el como las cosas estan puestas juntas. (O'Reilly, 2005)

e Clases
Una clase representa un grupo de cosas que tienen estado y
comportamiento en comun. En el lenguaje UML, una clase es un tipo de
clasificador. Por ejemplo, Toyota y Ford son todos carros, asi que se pueden

representar usando una clase llamada Carro.

En la ilustracién a continuacion se representa el disefio en UML de una

clase.

Producto

llustracion 1 Representacion del Disefio de una Clase en UML

e Objetos
Un objeto es una instancia de una clase. Cada instancia de una clase es

un objeto y puede recibir distintos atributos.

CONDIMENTO

llustracion 2 Representacion de instancia de un objeto

e Atributos

Los detalles de una clase son representados como atributos.

Producto

-ldProducto : int
+Descripcion : string

llustracion 3 Representacion de atributos de una clase
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e Operaciones
Las operaciones son extras de clases que especifican como invocar un

comportamiento particular.

Producto

-IdProducto : int
+Descripcion : string

+getProductoByld() : int

llustracion 4 Representacion de una Operacion en UML

5.3.2. Diagrama de Paquetes
Los paquetes proveen una forma para agrupar elementos UML

relacionados y enfocar sus nombres. (O'Reilly, 2005)

Los paguetes se representan usando un rectadngulo con una ficha adjunta

en la parte arriba de la izquierda.

—

Movimientos

llustracion 5 Representacion de Paquetes

5.3.3. Diagrama de Componentes
“‘Un componente es una parte modular, desplegable y sustituible de un
sistema, que incluye la implantacion y expone un conjunto de intereses”.
(Pressman, 2010)

Los componentes pueden necesitar otros componentes para implementar
sus funcionalidades. En la imagen a continuacion se muestra la representacion

de este diagrama
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MaduloInventario

llustracion 6 Representacion de Componentes

5.3.4. Diagrama de Actividades
Estos tipos de diagramas se enfocan en la ejecucion y el flujo del
comportamiento de un sistema, mas que el como estd ensamblado.
Posiblemente mas que cualquier otro diagrama UML. Son aplicados a casi
cualquier tipo de modelaje de comportamiento, por ejemplo, procesos de
negocios, procesos de software o flujos de trabajos.

Proceso Compra

llustracion 7 Representacion de una actividad basica

5.3.5. Diagrama de Casos de Usos
Los casos de usos son una forma de capturar la funcionalidad y
requerimientos del sistema en UML. Estos diagramas consisten de nombrar
piezas de funcionalidad (casos de uso), las personas o cosas invocando las
funcionalidades (actores), y posiblemente los elementos responsables para
implementar los casos de usos (sujetos). (O'Reilly, 2005) Los casos de usos se

representan por un ovalo con el nombre del caso de uso en el centro.

Registra Venta

llustracion 8 Disefio basico de un caso de uso
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e Actores
Un caso de uso debe de ser inicializado por alguien o algo afuera del foco
del caso de uso, esta parte interesada es llamado actor. Un actor no necesita ser
un usuario humano; cualquier sistema externo o elemento afuera del caso de

uso puede ser el invocador del caso de uso y seria el actor.

Usuario
llustracion 9 Disefo de Actor en UML

5.3.6. Diagrama de Secuencia
Los diagramas de Secuencia son definidos por UML para enfatizar la
comunicaciéon entre los objetos, no la manipulacibn asociada con la
comunicacion. Estos diagramas se enfocan en especificos mensajes entre
objetos y como estos mensajes llegan a unirse para crear la funcionalidad.
(O'Reilly, 2005)

La representacion de los diagramas de secuencia se muestra en la

ilustracion de a continuacion:

.
W Médulolnve Base de
]

| Ingresa a la opcién de
Productos

]

|

|

|

|

Solicita el ingreso de la !
informacion :

|

Envia !

Producto informacidén I

de Datos

Ingresa la informacién del I

Envia
Confirmacion | Confirmacion
de guardado

llustracion 10 Diagrama de Secuencia
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5.3.7. Diagrama de Navegacion
Es un modelo que muestra la estructura jerarquica de la organizacion de
los médulos del sistema en dependencia de su interaccién con los diferentes
tipos de usuarios. (UWE — UML-based Web Engineering, 2016)

5.4. Plataforma de Desarrollo

e Visual Studio

Microsoft Visual Studio es un entorno de desarrollo integrado (IDE, por
sus siglas en inglés) para sistemas operativos Windows. Soporta mdultiples
lenguajes de programacion tales como C++, C#, Visual Basic .NET, F#, Java,
Python, Ruby, PHP; al igual que entornos de desarrollo web como ASP.NET
MVC, Django, etc. (Microsoft, 2010)

e Ellenguaje de programacién C#

Microsoft C# es un nuevo lenguaje de programacion disefiado para crear
un amplio nimero de aplicaciones empresariales que se ejecutan en .NET
Framework. Supone una evolucion de Microsoft C y Microsoft C++; es sencillo,
moderno, proporciona seguridad de tipos y esta orientado a objetos. El cédigo
creado mediante C# se compila como cddigo administrado, lo cual significa que
se beneficia de los servicios de Common Language Runtime. Estos servicios
incluyen interoperabilidad entre lenguajes, recoleccibn de elementos no
utilizados, mejora de la seguridad y mayor compatibilidad entre versiones.
(Microsoft, 2016)

C# se presenta como Visual C# en el conjunto de programas Visual
Studio .NET. Visual C# utiliza plantillas de proyecto, disefiadores, paginas de

propiedades, asistentes de codigo, un modelo de objetos y otras caracteristicas
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del entorno de desarrollo. La biblioteca para programar en Visual C# es .NET

Framework.

e (Quées .NET Framework?

.NET Framework es un entorno de ejecucion administrado que
proporciona diversos servicios a las aplicaciones en ejecucion. Consta de dos
componentes principales: Common Language Runtime (CLR), que es el motor
de ejecucidon que controla las aplicaciones en ejecucion, y la biblioteca de clases
de .NET Framework, que proporciona una biblioteca de cdodigo probado y
reutilizable al que pueden llamar los desarrolladores desde sus propias

aplicaciones. (Microsoft, 2016)
e Structured Query Language (SQL)
SQL tiene tres principales roles: (Wilton & Colby, 2005)

» Creacion de una base de Datos y Definir su estructura

» Crear Querys a la Base de datos para obtener el dato necesario
para responder preguntas

» Controlar la seguridad de la Base de Datos

Definir la estructura de la base de datos incluye la creaciéon de nuevas

tablas de Base de Datos.

5.5. Metodologia RUP

El Proceso unificado de Rational (RUP) es un modelo de proceso
moderno que proviene del trabajo en UML y el asociado Proceso Unificado de

Desarrollo de Software. (Sommerville, 2005)

El RUP es un modelo en fases que identifica cuatro fases diferentes en el

proceso del software. Estas son:
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a) Inicio: El objetivo de la fase de inicio es el de establecer un caso de
negocio para el sistema. Se deben identificar todas las entidades
externas (personas y sistemas) que interactuaran con el sistema y

definir estas interacciones.

b) Elaboracion: El objetivo de esta fase es de desarrollar una
comprension del dominio del problema, establecer un marco de trabajo
arquitectonico para el sistema, desarrollar el plan del proyecto e
identificar los riesgos claves del proyecto. En esta etapa es donde se

elaboran los casos de usos de UML.

c) Construcciéon: Comprende el disefio del sistema, la programacion y
las pruebas. Al terminar esta fase, se debe de tener un sistema
software operativo y la documentacion correspondiente lista a

entregarse a los usuarios

d) Transicion: Es la fase final de RUP, se basa en llevar el software

desarrollado al usuario final.

{ Phase iteration

— »

e e T e e ——,—
< ~ ( B <: -~ ( N
e — e, S — ——— —

Inception Elaboration Construction Transition

llustracion 11 Fases de RUP (Sommerville, 2005)

5.6. Definiciones de Gestion
Es el proceso mediante el cual se obtiene, despliega o utiliza una
variedad de recursos para apoyar los objetivos de la organizaciéon (Universidad
de la Habana, 2016)
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Es coordinar todos los recursos disponibles para conseguir determinados
objetivos, implica amplias y fuertes interacciones fundamentalmente entre el
entorno, las estructuras, el proceso y los productos que se deseen obtener
(Universidad Nacional del Nordeste, 2016)

5.7. Concepto de Produccién
La funcion de la Produccion es esa parte de una organizacion, la cual esta
consiente con la informacion de un rango de entradas en salidas requeridas

(productos) teniendo el requisito de un nivel de calidad. (S. Anil Kumar, 2008)

Produccion es definida como “La conversién paso a paso de una forma de
material en otra forma a través de procesos quimico o mecanicos para crear o
mejorar la utilidad del producto para el usuario final” Aunque la produccion es un

proceso de valor adicional. En cada etapa del proceso, habra valor adicional.

Elwood Buffa define la produccion como “un proceso en el que los

bienes y servicios son creados”

5.8. Planeaciéon y Control de la Produccion
Planificar la produccion consiste en saber cuantos y cuando elaborar un

determinado producto. (Sipper, 1998)

La Produccioén se planea para diferentes horizontes de tiempo a través de
un enfoque jerarquico. Es comun que se desarrollen tres planes con distintos

horizontes, en forma secuencial.

5.9. Planeacion agregada
La planeacion agregada consiste en planificar y coordinar recursos,
incluyendo el tipo, la cantidad y la pertinencia de los mismos. (Chapman, 2006,

pag. 47)

10
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5.9.1. Métodos Heuristicos de Planeacion Agregada
La Planeacién agregada parte de un prondstico, y puede optar, teniendo
en cuenta sus recursos, sin actuar sobre la capacidad o la demanda para

establecer un equilibrio. (Lopez, 2016)

e Requerimientos de Planeacion Agregada
Se utilizan dos tipos de requerimientos, los tipos Recursos fisicos (Mano
de obra, inventario inicial, etc.) y los tipos costo (Costo de contratacion, despido,

horas extras, etc.)

5.9.2. Fuerza Laboral Variable
Este método consiste en ajustar la produccion variando el nimero de
trabajadores contratados y despedidos. En la practica se considera la curva de
aprendizaje de cada nuevo operario, por tal motivo es una estrategia que puede
resultar no practica si el proceso productivo requiere un cierto grado de

precision.

La ecuacién para calcular el niumero de trabajadores por un periodo

determinado es:

Requerimiento X Tiempo estandar

Nu de Trabajad =
umero ae frabajacores Tiempo laboral por periodo

Ecuacién 1 Fuerza Laborar Variable: Calculo del nimero de trabajadores

5.9.3. Fuerza Laboral Nivelada
En esta estrategia se considera la posibilidad de establecer una constante
en cuanto al numero de empleados, el cual permanecera sin variacion durante el

desarrollo del plan. (Lopez, 2016)

Sin embargo, en esta estrategia existe el riesgo de no cumplir en

determinados periodos la demanda solicitada.

11
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La ecuacion para obtener el niumero de empleado es la que se muestra a

continuacion:

Y. Demanda por Periodo X Tiempo estandar

N de Trabajad =
umero ae I'rabajaaores Tiempo laboral Total

Ecuacién 2 Fuerza Laboral Nivelada: Calculo del niumero de trabajadores

5.9.4. Fuerza Laboral Nivelada con Horas extras
Esta estrategia se basa en la fuerza laboral nivelada, sin embargo, a
diferencia de la estrategia mencionada, esta busca de no sufrir faltantes en las
demandas. Por lo que se considera a que el personal operativo labore después

de su jornada reglamentada (Horas extras).

Se requieren tres tipos de variables de mano de obra, estos son:

e Numero inicial de Operarios
e Numero de Operarios de fuerza laboral nivelada
e Numero de Operarios Minimo
De la lista anterior, el primero es informacién que se maneja en el
departamento tanto de Operaciones o0 RRHH, el segundo enlistado se consigue
aplicando la ecuacion 2, y para obtener la cantidad de operarios minimo se

tendra que realizar el siguiente calculo:

Requerimiento Minimo X Tiempo estandar X Num. PeriodosPlan

Nam.Trab. Mini =
um. I'rab. Minimo Tiempo laboral Total

Ecuacién 3 Numero de Trabajadores Minimos

Finalmente, la ecuacion para obtener el nUmero de trabajadores para esta
estrategia de planeacion es:
Numero de trabajadores

B (Num.inicial de Oper + Num.Oper.Niv + Num.Trab. Min) "
= 2 —

Ecuacion 4 Fuerza Laboral Nivelada con Horas extras: Niamero de trabajadores

12
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5.10. Planificacion de Requerimientos de Materiales (MRP)

El concepto fundamental que da sustento a la planificacion de
Requerimientos de Materiales (conocido como MRP) es bastante sencillo,
consiste en estimar productos considerando el ensamble y subensambles de
varios componentes que forman dichos productos; tiene como principal objetivo
determinar los requerimientos. Estos requerimientos se usan para generar la
informacion necesaria para la compra correcta de materiales o para la planta de

produccién. (Sipper, 1998)

5.10.1. Plan Maestro de Produccion

El Plan Maestro de Produccion (MPS en sus siglas en inglés) es un plan
de entrega para la organizacion manufacturera. Incluye las cantidades exactas y

los tiempos de entrega para cada producto terminado. (Sipper, 1998)

5.10.2. Lista de Materiales

Las listas de materiales, conocidas también como estructura de
producto, es una lista de las materias primas, subconjuntos, conjuntos
intermedios, sub-componentes, componentes, partes y las cantidades
necesarias para fabricar un producto final. (Desconocido, Manufacturing Terms,
s.f.)

5.11. Administracion de Inventarios

El inventario se usa en la mayor parte de las actividades de manufactura,
servicio, distribucion y venta. En la actualidad, la administracion de inventarios
es uno de los retos mas importantes que enfrentan los directivos en cuestién de

planificacion y control.

13
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Se define un inventario como la acumulacibn de materiales que
posteriormente seran usados para satisfacer una demanda futura. (Navarro,
1999)

5.12. Pronésticos

El punto de inicio de practicamente todos los sistemas de planificacion se
da a partir de la demanda real o esperada de los clientes. Sin embargo, en casi
todos los casos el tiempo necesario para generar y entregar el producto o
servicio excedera la expectativa del cliente. Si se quiere evitar que esto suceda,
la produccion tendra que dar principio antes de que se conozca la demanda real
del consumidor. Asi, la produccion debera iniciar a partir de la demanda
esperada o, en otras palabras, de un prondstico de la demanda.

La formulacién de prondsticos o proyeccion es una técnica para utilizar
experiencias pasadas con la finalidad de predecir expectativas del futuro.
(Chapman, 2006, pag. 17)

Para el desarrollo de este sistema se utilizaron cuatro técnicas de
proyecciones de series de tiempo de datos, estas son: Promedio Mévil Simple,

Suavizamiento exponencial, Promedio Mévil Ponderado, Tendencia.

Una proyeccion de series de tiempo puede ser tan simple como usar la
demanda en un periodo corriente para predecir en el siguiente periodo. A este
tipo de periodo se le llama proyeccion intuitiva.

5.12.1. Promedio Mévil Simple
El método de Promedio Movil Simple usa varios valores de demanda
durante el reciente pasado para desarrollar una proyeccion. Esto tiende a
amortiguar o a suavizar el incremento o decremento aleatorio de una proyeccion

gue usa Unicamente un periodo. El promedio maovil simple es inutil para las

14
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proyecciones de la demanda que son estables y que no muestran ningun

comportamiento pronunciado. (Russel & Taylor, 2011)

El promedio Movil Simple puede ser calculado usando la siguiente
ecuacion:
im1 Ay Apa ot Aot Ay

F, = MA, = — =
t n n n

Ecuacién 5 Célculo del Promedio Mévil Simple

Doénde:

F, = Proyeccioén para el periodo de tiempo t
MA,, = Promedio mévil del n periodo

A;_; = Valor actual en el periodo t — i

n = NUmero de periodos (puntos de datos) en el promedio movil.

5.12.2. Promedio Mévil Ponderado
El promedio Mévil Ponderado es similar al promedio movil simple, excepto
gue este asigna mas peso al valor mas reciente en una serie de tiempo.
(Stevenson, 2012)
Para calcular este método se aplica la siguiente ecuacion:
Fe= we(A) + we1(Aeq) + -+ wen(Aeon)

Ecuacién 6 Calculo de Promedio Mévil Ponderado

Ddnde:
w; = Peso para el periodo t

A; = Actual valor en el periodo t

15
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5.12.3. Suavizamiento Exponencial
Hay dos significantes desventajas en las aproximaciones de los
promedios moviles para las proyecciones. Primero, en su forma basica, le da un
peso igual a todos los n periodos previos los cuales son usados en los calculos.
Segundo, y el mas importante, no usa los datos mas alla de los n periodos sobre
el cual el promedio movil es calculado. Ambos problemas son solucionados por
la técnica de Suavizamiento exponencial, el cual es ademas de una manera

mas facil para calcular. (Slack, Chambers, & Johnston, 2010)

El suavizamiento exponencial aproxima la proyeccion de la demanda del
siguiente periodo tomando en cuenta la demanda actual del periodo y la
proyeccion que fue previamente realizada por el actual periodo. En la formula se

muestra el calculo de la proyeccion utilizando esta técnica:

Fi=alA¢y + (1= x)F—y

Ecuacion 7 Calculo de Suavizamiento Exponencial

Donde:

F,= Proyeccion para el periodo t

F;_,= Proyeccion del periodo previo t — 1
a =Porcentaje constante de suavizamiento

A;_, = Demanda actual de ventas

5.12.4. Técnicas de Tendencia
El andlisis de tendencias involucra desarrollar una ecuacién que
adecuadamente describird tendencia (asumiendo que la tendencia esta presente

en los datos).

La ecuacion de esta técnica tiene la forma
F, =a+ bt

Ecuacion 8 Calculo de Tendencia
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Donde:

F,= Proyeccioén para el periodo t
a=Valorde F,ent =0

b = Pendiente de la linea

t = Numero especificado de periodos de tiempo desde t = 0

5.12.5. Exactitud de Proyecciones
Una proyeccidbn nunca es completamente exacta; las proyecciones
siempre se desviaradn de la demanda actual. Esta diferencia entre la proyeccion
y lo actual es el error de proyeccion. Aunque el error de proyeccion es
inevitable, el objetivo de una proyeccion es que sea tan leve como sea posible.
Un grado alto de error puede indicar que la técnica de proyeccion es la
equivocada y que debe de ser ajustada cambiando sus pardmetros.

Existen diferentes medidas para el error de proyeccion, las medidas mas

populares son:

MAD (Desviacion Media Absoluta)
MSE (Error medio al cuadrado)

MAPE (Error porcentual medio absoluto)

e MAD: Mide la dispersion de los errores de la proyeccion atribuidos

a los efectos de la tendencia. Su férmula es la siguiente:

2IE

n

MAD =

Ecuacién 9 Calculo de MAD

e MSE: Mide el cuadrado del error de las proyecciones. Se calcula

de la siguiente manera

17
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Y Er?

n

MSE =

Ecuacién 10 Calculo de MSE

e MAPE: Se relaciona con el error de la proyeccion al nivel de la
demanda y es util por poner el rendimiento de la proyeccion en la

perspectiva adecuada. La forma del MAPE es la siguiente

(2|E¢|/D¢)(100)

n

MAPE =

Ecuacion 11 Calculo MAPE
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VI. CAPITULO |: ESTUDIO
DE FACTIBILIDAD
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6.1. Factibilidad Técnica
En este estudio se evaluan los requerimientos técnicos del sistema y al
mismo tiempo recolecta la informacion relacionada al rendimiento, fiabilidad y

productividad.

Industrias Carnicas cuenta con recursos técnicos suficientes para la
implementacion del sistema, actualmente en el departamento de operaciones los
personales que cuentan con asignacion de computadoras son el gerente de
operaciones, planificador de la produccion, supervisor de inventario y

Unicamente una computadora para todos los supervisores.

6.1.1. Recursos técnicos de computadora
Para la instalacion del sistema no se requiere la compra de hardware
superiores al que el departamento cuenta. En las tablas de abajo, se describe el
detalle técnico y software que cuentan las computadoras de la gerente de
operaciones y del planificador de la produccion y que seran los requisitos

técnicos para la ejecucion del sistema.

= Detalles Tipo Hardware

Gerente de Operaciones Planificador de la Produccién

= Marcay Modelo: Dell Latitude
5470
* Procesador: Sexta generacion
del Procesador Intel® Core™
i5-6200U 2.3 GHz)
= Pantalla: 14.0" HD (1366 x 768)
Anti Reflejo. Camara y
Micréfono,
* Memoria: 4GB (1x4GB)
2133MHz DDR4 Memory
= Disco Duro: 500GB 7mm
7.2krpm HDD

» Marcay Modelo: Dell Latitude
7480
= Procesador: Séptima
generacion del Procesador
Intel® Core™ j7-7600U (3MB
Caché, hasta 2.80 GHz)

» Pantalla: 14.0" de alta definicion
completa (FHD) (1920 x 1080)
con capa antirreflejo, No tactil,

Camara web y microfono,
capacidad WLAN
= Memoria: 8GB de Memoria a
2133MHz DDR4 (1 DIMM x
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8GB)
= Disco Duro: Disco de estado
sélido (SSD) M.2 SATA Clase
20 de 256GB

Tabla 1 Detalles técnicos de Hardware

» Detalles Tipo Software

Gerente de Operaciones Planificador de la Produccion
= Sistema Operativo: Windows » Sistema Operativo: Windows
10 Pro 64 bits 7 Pro 64 bits
» Microsoft Office 2013: Word, = Microsoft Office 2013: Word,
Excel, Point, Project, Visio Excel, Point, Project, Visio
= Adobe Reader X = Adobe Reader X
= Antivirus McAfee Internet = Antivirus McAfee Internet
Security Security
= Cisco Webex = Cisco Webex

Tabla 2 Detalles Técnicos de Software

Ademéas de lo mencionado, para instalar la base de datos del sistema se
requerird instalar SQL Server 2014 en la computadora del planificador de la
produccion.

6.2. Factibilidad Econdmica
Esta parte del trabajo se basa en cuantificar el costo monetario tanto del
disefio y desarrollo del sistema como de los recursos tipo hardware y software

necesario para su implementacion.

A como se explicd en la justificacion de este trabajo, debido a que los
softwares de Industrias Carnicas son ejecutados bajo sistemas operativos
Windows, el motor de la base de datos fue Microsoft SQL Server 2014 y el
entorno de desarrollo que se utilizé es Visual Studio 2015.
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6.2.1. Comprade Licencias de Microsoft SQL Server 2014
Industrias Carnicas al ser una compafia de Walmart, cuenta con licencias
de Microsoft SQL Server para el desarrollo de aplicaciones en el area de TI
(Tecnologia de Informacion).

La version que utilizan es Standard, la tabla de abajo detalla el costo de

la compra de este software. (Microsoft, 2014)

Ediciéon de SQL Server 2014 Precio

Standard USsD 3,717

Tabla 3 Detalle de Costo de Compra de Microsoft SQL Server 2014

6.2.2. Comprade Licencia del entorno de desarrollo Visual Studio 2015
El costo de la compra de la licencia de Visual Studio se obtuvo de la
pagina oficial de Microsoft. (Microsoft, s.f.)

Visual Studio Profesional Precio

Professional USD 539

Tabla 4 Detalle de Costo de Compra de Microsoft Visual Studio 2015

6.2.3. Costo del Equipo de Desarrollo
Debido a la metodologia utilizada para el desarrollo de este sistema es

RUP, el equipo del proyecto contara con dos personas.

En la tabla siguiente, se mostrara el costo tomando en cuenta los 10

meses estimados del disefio y desarrollo mostrado en el cronograma de trabajo.
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Tiempo
Rol Salario Mensual Estimado de Costo Total
Desarrollo
Desarrollador USD 450 10 meses USD 4,500
Analista de Sistema USD 550 10 meses USD 5,550
Costo Total del Pago de Personal USD 10,050

Tabla 5 Detalle de Costo de salario del personal de Desarrollo

A nivel de resumen, la tabla de a continuacién muestra el costo del proyecto total

Descripcion Costo Total

Compra de Licencias de Software USD 4,256
Costo de Personal de Desarrollo  USD 10,050

Costo Total del Proyecto USD 14,306

Tabla 6 Costo Total del Proyecto

6.2.4. Célculo de Beneficios
Una de las problematicas de no contar con un sistema que facilite la
planificacion de la produccién, es el gasto de productos vencidos por sobre

exceso de inventario.

El departamento de Calidad y Mejora Continua de Industrias Céarnicas
facilitd la informacion del gasto total de decomisos por mes y de la participacion

gue el sobre inventario tuvo en ese gasto.

Mes Enero Fetc;rer Marzo Abril Mayo Junio Total
Gasto producto usD uUsD usD usD usD UsD uUsD
pr 2,500.0 1,000.0 3,500.0 3,300.0 1,500.0 2,000.0 13,800.00
decomisado 0 0 0 0 0 0
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% Participacion Producto

80% 86% 80% 76% 88% 89%
sobre exceso

Monto total de los uUsD USD usD usD usD usD uUsD
producto con sobre 2,000.0 2,800.0 2,508.0 1,320.0 1,780.0 11,268.00
g ; 860.00
exceso de inventario 0 0 0 0 0

Tabla 7 Detalle de Gastos por Producto Decomisado

El monto total de los productos con sobre exceso de inventario en los

primeros seis meses es de USD 11,268.00.

El porcentaje que se espera reducir de decomisos para el proximo
semestre se espera de al menos un treinta y cinco por ciento (35%). Para ello se
tomara la informacién brindada y se tomara un escenario del que el sistema

haya estado implementado.

Mes Enero  Febrero  Marzo Abril Mayo Junio Total
Monto total de los usD
producto con sobre -, cl)Jc;QE)Doo 82()3 [o)o 2 g(i)Doo 2 goSsDoo 1 CL’>J2SODOO 1 ;JssoDoo LA
exceso de inventario ’ ' ' ’ ’ ' ’ ’ ’ ' ’ 00
5 =
% de Reduccion de 35% = -35% @ -35%  -35%  -35%  -35%  -35%
Decomisos
Monto total de los USD USD USD USD USD USD USD
producto con sobre
exceso de inventario con @ 1,300.00 559.00 @ 1,820.00 1,630.20 858.00 @1,157.00 7,324.20
el Sistema
usD usD usD USsD uUSsbD USD usbD

Beneficio de la reduccion | 5 301.00 980.00 877.80 462.00 623.00 3,943.80

Tabla 8 Calculo del Beneficio de la baja de los Decomisos

El total de la reduccion de los decomisos es de USD 3,943.80.
Para calcular el beneficio del proximo semestre, se asume un escenario

en el que se tiene en promedio la cantidad de USD 1,878.00 como el gasto

promedio de los proximos seis meses sin utilizar el sistema y otra cantidad de
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USD 1,220.70 por mes utilizando el sistema. Estas ultimas dos cantidades es el

promedio del gasto de los decomisos por cada escenario.

Mes Julio Agosto
Monto
promedio de 1%?8130 UsD
Decomisos sin ’ 0 ' 1,878.00
el Sistema
Monto
promedio de 1%257 uUsD
Decomisos ! 0 ' 1,220.70
con el Sistema
Beneficio usD UsD

estimado 657.30 657.30

Septiemb _ o
Octubre Noviembre Diciembre Total
re

uUsShD uUsSD uUSsSD uUsbD usD
1,878.00 1,878.00 1,878.00 1,878.00 1,878.00

usbD uUsD uUSD usb usD
1,220.70 1,220.70 1,220.70 1,220.70 7,324.20

usbD uSD
657.30 USD 657.30 USD 657.30 USD 657.30 3.943.80

Tabla 9 Calculo del Estimado del Beneficio del segundo Semestre

El beneficio total del sistema en el primer afio se espera de USD 7,887.60

6.3. Factibilidad Operativa

La factibilidad operativa se basa en el analisis del uso del sistema por los

usuarios, si se cumple con las necesidades de informacion y si se obtendran

beneficios del mismo.

El éxito de este proyecto a nivel operacional permitirA mejorar los

métodos de trabajo para el departamento de Operaciones, ahorrando

principalmente tiempo y esfuerzo.

6.3.1. Recursos Humanos Disponibles

A continuacién, se definira la integracion operativa de los asociados

departamento de operaciones entre los actores del sistema.
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a) Usuarios Operativos

El planificador de la produccién y Gerente de Operaciones seran quienes
manejardn el sistema de informacion de Planeacién y Seguimiento de la
Produccion.

b) Usuarios Técnicos

Este tipo de usuario sera el encargado de la implementacion del sistema.

A continuacién, se muestra el organigrama del departamento de Operaciones:
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Organigrama del Departamento de Operaciones

H

L Planificador de 2! Produccion J

v v v v

&

= NI S B S &

L Sup. De Produccion J L Suo DePant J L Sup. De Recepcion rJ L Sup. De Dezpacho J h Sup. Deinventario J

llustracion 12 Organigrama del Departamento de Operaciones
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6.3.2. Impacto del sistema en el usuario final
El éxito del sistema no esta en su disefio y codificacion, sino de usarlo
para mejorar los procesos de planificacion de la produccion. Para que este
sistema sea usado efectivamente, se requiere entender los impactos de

implementacion en los siguientes ambitos.

e Impactos Humanos
La implementacion requerira de la participacion activa del planificador de
produccion. Este sistema proveerd la informacion que permitira al usuario

acceder su propia informacién cuando sea necesitada.

Lo mencionado tiene varias implicancias las cuales son:
= El planificador del sistema puede necesitar aprender nuevas
destrezas
= Los analisis extensos y demoras de planificacion para obtener
informacion seran eliminadas ya que la informacion estara lista

para ser consultada

e Impacto Gerencial
Se debe de considerar los beneficios en la gerencia de operaciones de los

siguientes impactos:

» Los procesos de toma de decisiones pueden ser
mejorados mediante disponibilidad de la informacién

= Los procesos empresariales pueden ser optimizados

= Seguimiento de los KPI operativos para asegurar las

metas internas de produccion
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6.4. Factibilidad Legal

En esta parte del documento se enumeran los puntos legales que estan

relacionados con el disefio y el desarrollo del sistema.

Al empezar a realizar este trabajo, se tuvo en cuenta la ley nUmero 787
“LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES”, especialmente en su
articulo nimero 7 en la Obligacion de informar al obtener los datos
personales teniendo en cuenta a Industrias Céarnicas como Cliente Final, y
donde se refiere a datos personales como la informacion de sus procesos

productivos.

Agregando a lo anterior, para evitar cualquier violacion a las
responsabilidades legales en cuanto al uso de software comercial, durante la
etapa del desarroll6 se determin6 que se deben de adquirir las licencias
comerciales de la casa comercial respectiva, respetando todos los puntos en el

contrato de licencia.

Por otro lado, se le entregara a la compafia el Manual de Usuario y la

solucion del proyecto.

6.5. Beneficios de Automatizar

Los beneficios de este proyecto se clasificaran en dos: Beneficios

tangibles y Beneficios intangibles.

6.5.1. Beneficios Tangibles

a) Agiliza el proceso de registro de informacion de produccién
b) Agiliza el proceso de analisis de planificacion de la produccion
c) Reduce el tiempo de procesamiento de informacion respecto a la

forma manual
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6.5.2. Beneficios Intangibles

a) Seguridad en el acceso de registros de KPI de produccién
b) Interfaces de Usuarios disefiados de una forma amigable
c) Mejora la atencion hacia la gerencia de operaciones respecto a

solicitudes de informacion de KPI
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VIl. CAPITULO Il: DISENO
METODOLOGICO
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Generalmente, una metodologia es un conjunto codificado de practicas
recomendables. La metodologia constara de cuatro fases las cuales son: Fase 1
Inicio, Fase 2 Elaboracion, Fase 3 Desarrollo, Fase 4 Transicion del Sistema;
esta Ultima fase queda afuera del alcance de la realizacion de este trabajo,
debido a que se requiere un periodo de al menos seis meses para el analisis de
los resultados del sistema implantado en la empresa de Industrias Carnicas,

periodo el cual se obtendrian los beneficios esperados.

A continuacién, se mostrara una ilustracion de los procedimientos l6gicos
a seguir para la realizacion del desarrollo del Sistema de Planificacion y
Seguimiento de la Produccion en Industrias Carnicas, posterior, se explica de
forma breve cada una de las fases.

Requerimientos
No

esy
Funcionales

Objetivo Especifico Nim. 1:
Determinar los requerimientos de
informacion de los procesos de las reas de
Produccién, Inventario y Compras

FASE 1:
INICIO

Identificacion de

Requerimientos

c#, SQL
il SERVER

0 I

Aolis e Objetivo Especifico Nim. 3:
ELABORACION CONSTRUCCION ) p 3

2y Codificar cada uno de los médulos del
Realizar el analisis y Disefio del sistema Diagrama de Clases C"?gs'ii?gé" Sistema

Manual de Usuario

Objetivo Especifico Nim. 2

Diagrama Relacional
Diagrama de Secuencia

Objetivo Especifico NGm. 4
Evaluar pruebas unitarias al sistema
desarrollado

. 4

FASE 4.
TRANSICION

llustracion 13 Disefio Metodoldgico por Objetivos
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7.1. Fasel: Inicio
La Entrevista sera el medio a utilizar para insumos que se requiere incluir
en el Sistema, contemplando preguntas abiertas y cerradas en las cuales el
entrevistado describe las caracteristicas que el sistema debe poseer, ya sean

requerimientos funcionales o no funcionales.

Las fuentes primarias donde se recolectard la informacion seran los
archivos de produccion, de inventarios e indicadores establecidos por el
departamento de Operaciones. Las fuentes secundarias seran los libros y

publicaciones referentes a Planificacion de Produccion.

7.2. Fase ll: Elaboracion
Se realizara los diferentes diagramas UML para definir la arquitectura
base del sistema, ademas del primer dominio del sistema, para ello, se
disefaran diagramas utilizando el lenguaje visual UML, los cuales son:
Diagramas Relacional, Diagrama de Clases, Diagrama de Actividades,

Diagrama de Componentes y Diagrama de Secuencia.

7.3. Construcciéon
En esta fase, el desarrollo se basara en la codificacion de cada uno de los

maodulos, ademas, el disefio de la Base de Datos en SQL Server.

La metodologia a utilizar en la fase de Codificacion es la Programacién en
tres capas; esto debido a que una arquitectura en tres capas desacopla la
interfaz y el comportamiento de la aplicacion. Mantener separadas la interfaz, la
aplicacién y el comportamiento, simplifica la implementacion y la reutilizacion.
(Pressman, 2010)

Otra de las actividades de esta fase consistird en Testing, el cual se
utilizard la caracteristica de Pruebas Unitarias encontrado en el entorno de
desarrollo de Visual Studio 2015.
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VIIl. CAPITULO Ill: FASE DE
INICIO
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En esta seccion se redactaran los requerimientos del sistema para

posterior realizar el modelado del comportamiento del software.

Un modelo del sistema es una abstraccién del sistema que se esta
estudiando en lugar de una representacion alternativa de ese sistema.
(Sommerville, 2005)

8.1. Especificacion de los requerimientos del sistema
Los requerimientos para un sistema son la descripcion de los servicios
proporcionados por el sistema y sus restricciones operativas. Estos
requerimientos reflejan las necesidades de los clientes de un sistema que ayude
a resolver algun problema. (Sommerville, 2005)

8.1.1. Requerimiento Funcional

Requerimientos Funcionales

NUumero Requerimiento Prioridad
RF1 El sistema permitira eI_ ingreso, modificacion y busqueda Media
de registros de productos
RE2 El sistema permitira _eI ingreso, modificacion y busqueda Media
de registros de proveedores
RE3 El sistema permitira elllngreso, modificacion y busqueda Media
de registros de Bodegas
El sistema permitird el ingreso, modificacién y busqueda
RF4 . ) Alta
de todos los movimientos entre bodegas que se realice
RF5 El sistema debera de crear orden de compra Media
RF6 El sistema debera de realizar registros de compras
RF7 El sistema debera de registrar las ventas realizadas Media
RES Se podra rgglst_r,ar la informacién requerl_d,a para la Media
realizacion de planes de produccion
Se podra realizar tres tipos de planeacion agregada para
RF9 . . Alta
la toma de decisiones operativas
El sistema permitira el registro de sus principales KPI
RF10 (inyeccién, rendimiento) para llevar el seguimiento de los Media

mismos
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RF11

RF12

RF13

RF15

RF16

RF17

RF18

RF19

RF20

RF21

RF22

RF23

RF24

Empresa Industrias Carnicas Integradas de Nicaragua, S.A.

En el sistema se podré realizar y editar proyecciones
utilizando diferentes técnicas cuantitativas

El sistema permitira el registro de las formulaciones
autorizadas para la elaboracion de los productos

El sistema validara con inventario la planificacion de los
requerimientos de materiales y podrd realizar el andlisis
del mismo

El sistema debera de solicitar un usuario y contrasefa
para el registro y/o modificacién de las formulaciones

El sistema podra configurar el tipo de IVA a utilizar

El sistema debera de configurar el tipo y la unidad de
medida de los productos que existiran

El sistema podra visualizar reportes de proyecciones en
un periodo determinado
El sistema debera de generar reportes de existencias por
bodegas

El sistema podréa generar reportes de las compras
realizadas de los productos por fecha determinada

Se podré visualizar en reportes la lista de proveedores
registrados
Se podré generar reportes de las formulaciones
registradas por Operacion
Se podré visualizar el seguimiento de los KPI para su
posterior impresion
El sistema permitira imprimir reporte de las ventas
realizadas por fecha determinada

Tabla 10 Requerimientos Funcionales del Sistema

8.1.2. Requerimientos No Funcionales

Media

Alta

Media

Alta

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Los requerimientos no funcionales surgen de las necesidades del usuario

(Sommerville, 2005), las métricas que se tomaron en cuenta para especificar los

requerimientos no funcionales fueron: la rapidez, tamafno, facilidad de uso y

portabilidad.
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Requerimientos No Funcionales

NUumero Requerimiento Prioridad Métrica
El sistema deberéa de Rapidez
contar con repuesta al

RNF1 . Alta
usuario de una manera
rapida
RNE2 El sistema pesara menos Media Tamafio
que 50 MB
El sistema no permitira el Facilidad
RNE3 iqg_reso de datos no Media de Uso
numéricos a campos que lo
requieran
El sistema permitira la Facilidad
RNF4 visualizac_i(')n del manual Media de Uso
del usuario dentro de la
interfaz grafica de usuario
Contara con formularios Facilidad
RNF5 bien disefiados y Media de Uso
estructurados
El sistema debera ser Portabilidad
RNE6 programado usando el Alta

lenguaje de C# del

framework .NET
Tabla 11 Requerimiento No Funcionales del Sistema

8.1.3. Requerimientos del Usuario

Los requerimientos del usuario describen los requerimientos funcionales y

no funcionales del sistema de planificacion y control de la produccién.

Requerimientos del Usuario

NUumero Requerimiento Prioridad
El sistema debera de
solicitar un usuario y una
contrasefa para el inicio de
RUS1 la ejecutoria y para el Alta
ingreso de diferentes
opciones de importancia
configuracion
El sistema de planificacion
RUS2 y seguimiento de la Alta
produccion mantendra los
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registros actualizados de
todas las actividades
relacionadas en la
planificacion de produccion
El sistema permitira buscar
tanto identificadores de
RUS3 productos y operaciones Media
presionando alguna tecla
especial
El sistema permitira la
exportacion a formato .pdf

RUS4 ; Media
0 a .xIsx para cierta
informacién
El sistema permitira
RUS5 realizar un respaldo de la Alta

informacion de la base de

datos
Tabla 12 Requerimientos del Usuario

8.2. Especificacion de los casos de usos
(Sommerville, 2005) menciona: “Los casos de uso son una técnica que se
basa en escenarios para la obtencién de requerimientos que se introdujeron por
primera vez en el método Objetory. Actualmente se ha convertido en una
caracteristica fundamental de la notacion de UML, que se utiliza para describir

modelos de sistemas orientados a objetos” (p.140)

La plantila que se utilizara para la descripcion de los casos de usos es la
siguiente:

Caso de uso
Requerimientos
Relacionados

Objetivo en
contexto

Precondiciones
Final Exitoso
Final Fallido

Actores Principales

Actores
Secundarios

Evento de Inicio
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Flujo Principal

Tabla 13 Plantilla de Casos de Usos

8.2.1. Diagramas de casos de usos
e Casos de Uso para la identificacion de actores (Roles)

Solamente dos actores utilizaran los diferentes modulos del sistema de

planificacion y control de la produccion, estos son el planificador de la

produccion y la gerente de operaciones.

Sistema de Planificacion y Seguimiento de la Produccion

/// P
—~ _— " Gerente de
+— 4 Operaciones
T . = s
“ ;\Hx royeccion //
Planificador de ‘\\ x“\\k e
la Produccion N T //
d
D
.
. -’
.

llustracion 14 Diagrama Caso de Uso: Identificacion de Actores

8.2.2. Gestion de Inventario

e Caso de Uso de Productos
La gestion de los productos se basa en la creacion de nuevos productos,

edicion o eliminacion de productos actuales.
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A continuacion, se detallard cada una de las operaciones mencionadas en

Sus respectivos casos de usos.

Caso de uso Creacion de Nuevo producto
Requerlmlentos RE1
Relacionados
Objetivo en contexto Permitir la creacion de un nuevo producto
Precondiciones NA
Final Exitoso Registro de un nuevo producto
Final Fallido Mensaje de Error de datos ingresados
Actores Principales Planificador de la Produccion
Actores Secundarios Base de Datos de Sistema de Planificacién
Evento de Inicio El actor solicita la creacién de un nuevo producto

1. El actor solicita la creacion de un nuevo producto
Flujo Principal 2. El actor ingresa el cédigo del producto
3. El actor ingresa demas informacion del producto

4. El producto es creado
Tabla 14 C.U. Creacion de Nuevo Producto

Caso de uso Edicion de producto
Requeflmlentos RE1
Relacionados
Objetivo en contexto Permitir la edicién de informacion de un producto
Precondiciones Debe de existir al menos un producto registrado
Final Exitoso Edicién de la informacién de producto
Final Fallido Mensaje de Error de datos ingresados
Actores Principales Planificador de la Produccion
Actores Secundarios Base de Datos de Sistema de Planificacion
Evento de Inicio El actor solicita la edicion de la informacion de un producto

1. El actor solicita la edicion de la informacién de un producto
2. El actor ingresa la nueva informacion del producto
3. El producto es editado

Flujo Principal

Tabla 15 C.U. Edicion de Producto

Caso de uso Eliminacion de producto
Requerimientos RE1
Relacionados
Objetivo en contexto Permitir la eliminacion de un producto
Precondiciones Debe de existir al menos un producto registrado
Final Exitoso Eliminacion del registro del producto

Mensaje de error debido a que existen transacciones realizadas por

Final Fallido
ese producto
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Actores Principales Planificador de la Produccién
Actores Secundarios Base de Datos de Sistema de Planificacion
Evento de Inicio El actor solicita la eliminacion un producto
Flujo Principal 1. El actor solicita la eliminaciéon de un producto

2. El producto es eliminado
Tabla 16 C.U. Eliminacion de Producto

A continuacion, se muestra el diagrama de Caso de Uso: Gestion de

Productos en el que se resume las tres anteriores acciones.

Gestion de Productos

|

|
<<include>>

1

_—
I
P |
o
T
-

|
o <<include>>

|

|

llustracion 15 Diagrama Caso de Uso: Gestién de Productos

— -<<includess> —

Planificador
de la produccién

e Caso de Uso de Proveedores

La gestion de los proveedores posee las operaciones de Crear Nuevo

Proveedor, editar informacién de proveedor y eliminar Proveedor.
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Caso de uso
Requerimientos
Relacionados
Objetivo en contexto
Precondiciones
Final Exitoso
Final Fallido
Actores Principales
Actores Secundarios
Evento de Inicio

Flujo Principal

Tabla 17 C.U. Nuevo Proveedor

Caso de uso
Requerimientos
Relacionados
Objetivo en contexto
Precondiciones
Final Exitoso
Final Fallido
Actores Principales
Actores Secundarios
Evento de Inicio

Creacién de Nuevo Proveedor
RF2

Permitir la creacién de un nuevo proveedor
NA
Registro de un nuevo proveedor
Mensaje de Error de datos ingresados
Planificador de la Produccion
Base de Datos de Sistema de Planificacion
El actor solicita la creacién de un nuevo proveedor

1. El actor solicita la creacion de un nuevo proveedor
2. El actor ingresa el cédigo del proveedor
3. El actor ingresa demas informacion del proveedor
4. El proveedor es creado

Ediciéon de proveedor
RF2

Permitir la edicién de informacién de un proveedor
Debe de existir al menos un proveedor registrado
Edicién de la informacion de producto
Mensaje de Error de datos ingresados
Planificador de la Produccion
Base de Datos de Sistema de Planificacion

El actor solicita la edicion de la informacién de un proveedor

1. El actor solicita la edicion de la informacién de un proveedor
2. El actor ingresa la nueva informacién del proveedor
3. El proveedor es editado

Flujo Principal

Tabla 18 C.U. Edicién de Proveedor

Caso de uso
Requerimientos
Relacionados
Objetivo en contexto
Precondiciones
Final Exitoso

Final Fallido

Actores Principales
Actores Secundarios
Evento de Inicio

Eliminacion de proveedor
RF2

Permitir la eliminacién de un proveedor
Debe de existir al menos un proveedor registrado
Eliminacion del registro del proveedor
Mensaje de error debido a que existen transacciones realizadas por
ese proveedor
Planificador de la Produccion
Base de Datos de Sistema de Planificacion
El actor solicita la eliminacion un proveedor
Flujo Principal 1. El actor solicita la eliminacién de un proveedor

2. El proveedor es eliminado
Tabla 19 C.U. Eliminacién de Proveedor
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Gestion de Proveedores

Planificador

Proveedores

|

|
<<include>>

1

— -<<indude>> —

|
<<include>>

de la produccion

llustracion 16 Caso de Uso: Gestion de Proveedores

Caso de Uso de Bodegas

La gestion de las Bodegas permite crear una representacion de un

espacio fisico de forma virtual. Debido a que las bodegas contienen la

informacion de inventario, se requerira el ingreso autorizado por medio de un

usuario y contrasefia.

Caso de uso
Requerimientos
Relacionados
Objetivo en contexto

Precondiciones
Final Exitoso
Final Fallido

Actores Principales

Actores Secundarios
Evento de Inicio

Flujo Principal

Tabla 20 C.U. Nueva Bodega

Creacién de Nueva Bodega
RF3

Permitir la creacién de una nueva proveedor

1. Usuario y Contrasefa correcta
2. Debe de existir al menos una bodega registrada
Registro de un nueva Bodega
Mensaje de Error de datos ingresados
Planificador de la Produccion
Base de Datos de Sistema de Planificacion
El actor solicita la creacion de una bodega

1. El actor solicita la creacién de una nueva bodega
2. El actor ingresa Descripcion de la bodega
3. La Bodega es creada
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Caso de uso Edicién de Bodega
Requerlmlentos RF3
Relacionados
Objetivo en contexto Permitir la edicién de informacién de una bodega
Precondiciones 1. Usuario y Contrasefia correcta
Debe de existir al menos una bodega registrado
Final Exitoso Edicion de la informacién de bodega
Final Fallido Mensaje de Error de datos ingresados
Actores Principales Planificador de la Produccion
Actores Secundarios Base de Datos de Sistema de Planificacion
Evento de Inicio El actor solicita la edicion de la informacion de una bodega

1. El actor solicita la edicién de la informacién de una bodega
2. El actor ingresa la nueva descripcion de la bodega
3. La bodega es editada

Flujo Principal

Tabla 21 C.U. Edicion Bodega

Caso de uso Eliminacion de Bodega
Requerimientos

Relacionados NRE
Objetivo en contexto Permitir la eliminaciéon de una bodega
Precondiciones 1. Usuario y Contrasefia correcta
2. Debe de existir al menos una bodega registrado
Final Exitoso Eliminacion del registro de la bodega
. . Mensaje de error debido a que existen transacciones realizadas por
Final Fallido
esa bodega
Actores Principales Planificador de la Produccién
Actores Secundarios Base de Datos de Sistema de Planificacion
Evento de Inicio El actor solicita la eliminacion una bodega
Flujo Principal 1. El actor solicita la eliminacién de una bodega

2. La Bodega es eliminada
Tabla 22 C.U. Eliminacion Bodega
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Gestion de Bodega

Planificador
de la produccion

llustracion 17 C.U. Gestidon de Bodegas

e Traslados entre Bodegas

Los traslados de bodegas alimentan las bodegas, es decir se realizan los

movimientos del dia a dia a nivel de item por ubicacién. De acuerdo a la

cantidad que se encuentre ubicada en cada bodega se podra tomar decisiones.

Caso de uso
Requerimientos
Relacionados
Objetivo en contexto

Precondiciones

Final Exitoso

Final Fallido
Actores Principales
Actores Secundarios

Evento de Inicio

Creacion de Nuevo Traslado entre Bodegas
RF4

Permitir la creacion de un registro de movimiento entre bodegas

1. Debe de existir al menos un registro de producto
2. Debe de existir al menos un registro de bodega

1. Registro de un nuevo traslado entre bodegas
2. Actualizacion del inventario por bodega (KARDEX)
Mensaje de Error de datos ingresados
Planificador de la Produccion
Base de Datos de Sistema de Planificacién
El actor solicita la creacion de un nuevo registro de traslado entre
bodegas
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1. El actor solicita la creacion de un nuevo registro de traslado
entre bodegas
2. El actor ingresa la informacion solicitada para realizar el
traslado
3. Lainformacion es almacenada en la Base de Datos
4. Elinventario del producto se actualiza en la bodega
seleccionada

Flujo Principal

Tabla 23 C.U. Nuevo Traslado entre Bodegas

Caso de uso Edicion de Traslado entre Bodegas
Requerlmlentos RE4
Relacionados
Objetivo en contexto Permitir la edicién de un registro de movimiento entre bodegas

1. Debe de existir al menos un registro de producto

Precondiciones 2. Debe de existir al menos un registro de bodega
3. Debe de existir al menos un registro de traslado entre
bodegas
Final Exitoso 1. Edicion de registro de traslado entre bodegas
2. Actualizacion del inventario por bodega (KARDEX)
Final Fallido Mensaje de Error de datos ingresados
Actores Principales Planificador de la Produccion
Actores Secundarios Base de Datos de Sistema de Planificacién
Evento de Inicio El actor solicita la edicion de un registro de traslado entre bodegas

1. El actor solicita la edicion de un registro de traslado entre
bodegas
2. El actor ingresa la informacion solicitada para realizar el
traslado
3. Lainformacion es actualizada en la Base de Datos
4. Elinventario del producto se actualiza en la bodega
seleccionada

Flujo Principal

Tabla 24 C.U. Edicion de Traslado entre Bodegas
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Traslados entre bodegas

include

Actualizarlnventario

include

Planificador
de la produccién

llustracion 18 Caso de Uso: Traslados entre Bodegas

8.2.3. Movimientos

e Orden de Compra

Las Ordenes de Compra (O.C) son necesarias para realizar futuras

compras a proveedor.

Los detalles de los casos de usos se muestran a continuacion.

Caso de uso Crear Orden de Compra
Requerimientos
Relacionados RS
Objetivo en contexto Permitir la creacién de una O.C.
Precondiciones 1. Debe de existir al menos un registro de producto

2. Debe de existir al menos un registro de proveedor

Final Exitoso 1. Registro de una nueva O.C.
Final Fallido Mensaje de Error de datos ingresados
Actores Principales Planificador de la Produccion
Actores Secundarios Base de Datos de Sistema de Planificacion
Evento de Inicio El actor solicita la creacién de una O.C.
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1. El actor solicita la creacion de una O.C.
2. El actor ingresa la informacion solicitada para realizar la O.C.
3. El actor ingresa la informacion de los productos que se detallan
enla O.C.
4. La informacion es registrada en la Base de Datos

Flujo Principal

Tabla 25 C.U. Crear Orden de Compra

Caso de uso Edicion Orden de Compra
Requerimientos
Relacionados RIS
Objetivo en contexto Permitir la edicion de una O.C.
Precondiciones 1. Debe de existir al menos un registro de O.C.
FinalExioso 1. Edicién de Informacion de una O.C.
Final Fallido Mensaje de Error de datos ingresados
Actores Principales Planificador de la Produccion
Actores Secundarios Base de Datos de Sistema de Planificacion
Evento de Inicio El actor solicita la edicion de una O.C.

1. El actor solicita la edicién de una O.C.
2. El actor ingresa la informacion solicitada para realizar la edicion
Flujo Principal de la O.C.
3. El actor edita la informacién de los productos que se detallan en
la O.C.
4. Lainformacion es actualizada en la Base de Datos
Tabla 26 C.U. Edicion de Orden de Compra

Caso de uso Eliminacién de Detalle de Orden de Compra
Requerimientos RE5S
Relacionados
Objetivo en contexto Permitir la eliminacién de los Productos en el detalle de la O.C.
Precondiciones 1. Debe de existir al menos un registro de O.C.
2. Debe de existir al menos dos registros de productos en el

detalle de la O.C.

Final Exitoso 2. Eliminacion de registro de Producto en el detalle de una O.C.
Final Eallido 1. Mensaje de Error de datos ingresados
2. Mensaje de Error por dejar vacio el detalle de productos en la
0.C:
Actores Principales Planificador de la Produccion
Actores Secundarios Base de Datos de Sistema de Planificacion
Evento de Inicio El actor solicita la eliminacion de un determinado producto en el detalle
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de una O.C.

. - 1. El actor solicita la eliminacién de un especifico producto en una
Flujo Principal o0.C

2. Elregistro del detalle es eliminado en la Base de Datos
Tabla 27 C.U. Eliminacion del Detalle de Orden de Compra

Orden de Compra

O Include

\@ Include

Include

ImprimeReporte

Planificador
de la Produccion

EliminarDetalleProducto

llustracion 19 Caso de Uso: Orden de Compra

e Compras

Las compras permitiran realizar entradas de productos a bodegas
determinadas. Debido a la importancia que es este proceso se ha solicitado que
no tenga opcion de eliminar para evitar futuros cambios en las entradas de
productos. Los detalles de casos de usos son los que se muestran a

continuacion

Caso de uso Registrar Compra
Requerimientos RE6
Relacionados
Objetivo en contexto Permitir el Registro de la Compra
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Precondiciones

Final Exitoso

Final Fallido
Actores Principales
Actores Secundarios
Evento de Inicio

Flujo Principal

Debe de existir al menos un registro de O.C.
Debe de existir al menos una bodega registrada

R =

1. Registro de una compra en la base de datos
2. Actualizacion del stock de inventario de un determinado item en
una determinada bodega
Mensaje de Error de datos ingresados
Planificador de la Produccion
Base de Datos de Sistema de Planificacion
El actor solicita la creacién de una O.C.

1. El actor solicita la creacion del registro de la compra.

2. El actor ingresa el numero de O.C.

3. El actor ingresa la informacion de los productos que se detallan
en la Compra respetando las validaciones de productos y

cantidades méximas solicitadas
4. El stock de inventario en una determinada bodega para un
producto en especifico es actualizado

5. Lainformacién es registrada en la Base de Datos

Tabla 28 C.U. Registrar Compra

Caso de uso
Requerimientos
Relacionados
Objetivo en contexto

Precondiciones

Final Exitoso

Final Fallido
Actores Principales
Actores Secundarios
Evento de Inicio

Flujo Principal

Editar Compra
RF6

Permitir la edicion del registro de la Compra
1. Debe de existir al menos un registro de Compra

1. Edicion de una compra en la base de datos
2. Actualizacion del stock de inventario de un determinado item en
una determinada bodega
Mensaje de Error de datos ingresados
Planificador de la Produccién
Base de Datos de Sistema de Planificacion
El actor solicita la edicién de una O.C.

1. El actor solicita la edicién del registro de la compra.
2. El actor ingresa la informacion de los productos que se detallan
en la Compra respetando las validaciones de productos y
cantidades maximas solicitadas
3. El stock de inventario en una determinada bodega para un
producto en especifico es actualizado
4. Lainformacion es registrada en la Base de Datos

Tabla 29 C.U. Editar Compra
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Registrar Compra

Include

ImprimeReporte

Include

Planificador @

de la Produccién

Actualizalnventario

Include

Include

llustracion 20 Caso de Uso: Registrar Compra

e Ventas

Las ventas funcionan en temas de inventario a la inversa que las
compras, ya que representan un movimiento de salida de inventario de un

producto determinado en una bodega especifica.

Caso de uso Registrar Ventas
Requerlmlentos RE7
Relacionados
Objetivo en contexto Permitir el Registro de la Ventas de productos
Precondiciones 1. Debe de existir al menos un registro de producto

2. Debe de existir al menos una bodega registrada

Final Exitoso 1. Regist_ro d_e, una venta en la bas-e de dat_os _
2. Actualizacion del stock de inventario de un determinado
producto en una determinada bodega
Final Fallido Mensaje de Error de datos ingresados
Actores Principales Planificador de la Produccién
Actores Secundarios Base de Datos de Sistema de Planificacion
Evento de Inicio El actor solicita la creacion de una venta

1. El actor solicita la creacion del registro de la venta.
2. El actor ingresa la informacion de los productos que se detallan
Flujo Principal en la venta
3. El stock de inventario en una determinada bodega para un
producto en especifico es actualizado

4. Lainformacion es registrada en la Base de Datos
Tabla 30 C.U. Registrar Compra
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Caso de uso Editar Venta
Requerlmlentos RE7
Relacionados
Objetivo en contexto Permitir la edicion del registro de la venta

Precondiciones i .
1. Debe de existir al menos un registro de venta

1. Edicion de una venta en la base de datos

Final Exitoso 2. Actualizacion del stock de inventario de un determinado item en
una determinada bodega
Final Fallido Mensaje de Error de datos ingresados
Actores Principales Planificador de la Produccién
Actores Secundarios Base de Datos de Sistema de Planificacion
Evento de Inicio El actor solicita la edicién de una venta

1. El actor solicita la edicién del registro de la venta.
3. El actor ingresa la informacion de los productos que se detallan
Flujo Principal en la venta
4. El stock de inventario en una determinada bodega para un
producto en especifico es actualizado

5. La informacion es registrada en la Base de Datos
Tabla 31 C.U. Editar Venta

Registrar Venta

Include

ImprimeReporte

Include

Planificador @

de la Produccion

Actualizalnventario

Include

Include

llustracion 21 Caso de Uso: Registrar Venta

e Plan de Produccién

El Plan de Produccién es la orden de trabajo para el area de Produccion,
en él se detallara las operaciones a realizarse en un periodo de tiempo

establecido, tomando en cuenta datos de inventario y demanda.
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Caso de uso Crear Plan de Produccion
Requerlmlentos RE8
Relacionados
Objetivo en contexto Realizar el Plan de Produccion en una fecha determinada

Precondicion L . .
econdiciones 1. Debe de existir al menos un registro de operacion

Final Exitoso 1. Registro de un plan de produccion en la base de datos
2. Impresion del plan de produccién de una fecha determinada
Final Fallido Mensaje de Error de datos ingresados
Actores Principales Planificador de la Produccién / Gerente de Operaciones
Actores Secundarios Base de Datos de Sistema de Planificacion
Evento de Inicio El actor solicita la creacién de un nuevo plan de Produccién

1. El actor solicita la creacion de nuevo plan de produccién

2. El actor ingresa la informacién de las operaciones, el inventario
inicial, produccion estimada y Demanda

3. Lainformacién es registrada en la Base de Datos

4. Se visualiza la hoja de produccion para su futura impresiéon
Tabla 32 C.U. Crear Nuevo Plan de Produccion

Flujo Principal

Caso de uso Editar Plan de Produccion
Requeflmlentos RES
Relacionados
Objetivo en contexto Realizar la edicion del Plan de Produccion en una fecha determinada

1. Debe de existir al menos un registro de operacion
2. Debe de existir al menos un plan de produccion registrado en la
Base de Datos

Precondiciones

1. Edicién de un registro de un plan de produccion en la base de

Final Exitoso datos
2. Impresion del plan de produccion de una fecha determinada
Final Fallido Mensaje de Error de datos ingresados
Actores Principales Planificador de la Produccién / Gerente de Operaciones
Actores Secundarios Base de Datos de Sistema de Planificacién
Evento de Inicio El actor solicita la edicion de un plan de Produccién

1. El actor solicita la edicion de plan de produccion

2. El actor ingresa la informacién de las operaciones, el inventario
inicial, produccion estimada y Demanda

3. Lainformacion es registrada en la Base de Datos

4. Se visualiza la hoja de produccién para su futura impresion
Tabla 33 C.U. Editar Plan de Produccion

Flujo Principal
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Plan de Produccion

Include,

ImprimePlanProduccion

Include

llustracion 22 Caso de Uso: Plan de Produccion

Planificador
de la Produccion

e Planeacién Agregada

La opcion de Planeacion agregada permitira realizar el analisis heuristico
de tres diferentes formas (Fuerza Nivelada, Fuerza de Trabajo Variable, Fuerza

de Trabajo) para futuras tomas de decisiones operativas.

Caso de uso Planeacién Agregada
Requerimientos RE9
Relacionados
Objetivo en contexto Analizar de diferentes formas la planeacion de la produccién

Precondiciones - . L
1. Debe de existir al menos un registro de proyeccion

Final Exitoso 1. Tres distintas formas de analizar la produccion
Final Fallido Error de Célculos realizados
Actores Principales Planificador de la Produccién / Gerente de Operaciones
Actores Secundarios N/A
Evento de Inicio El actor solicita distintas formas de planificar la produccion

1. El actor ingresa la proyeccion de una operaciéon
Flujo Principal 2. El actor ingresa la informacion de Recursos y Costos
3. El actor selecciona una forma de planificacion la produccion

4. El actor elige la forma de exportar la informacion
Tabla 34 C.U. Planeacion Agregada
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Planeacion Agregada

FuerzaTrabajoNivelado

ExportarResultado

FuerzaTrabajoNiveladoTiempoExtra

>

Planeacion

Planificador
de la Produccion

FuerzaTrabajoVariable

llustracion 23 Caso de Uso: Planeacion Agregada

e Rendimiento e Inyeccién de carne

Esta opcion permitira registrar los indicadores de rendimiento de carne y

extension de inyeccién, de esta forma se podra de controlar los procesos

productivos por actividad.

Caso de uso Rendimiento

Requerimientos RE10

Relacionados
Objetivo en contexto Registrar informacién de rendimiento de las operaciones

Debe de existir al menos un registro de operacion

Precondiciones 1.
2. Debe de existir una formulacion relacionada a la operacion
Final Exitoso , . L, .
1. Registro de la informacion de rendimiento
Final Fallido Error de informacién ingresada

Planificador de la Produccion
Supervisor de Produccién
El actor ingresa datos de produccion de rendimiento de las operaciones

Actores Principales
Actores Secundarios
Evento de Inicio

1. El actor ingresa la operacion cuyo rendimiento desea ser

registrado
2. El actor ingresa la informacion basica de la operaciéon

Flujo Principal
3. Registra el peso final de la operacion y la materia prima utilizada

Tabla 35 C.U. KPI: Rendimiento
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Caso de uso Inyeccion
Requerlmlentos RE10
Relacionados
Objetivo en contexto Registrar informacion de inyeccion de las operaciones

Precondiciones - . L
1. Debe de existir al menos un registro de operacion

Final Exitoso 1. Registro de la informacion de rendimiento
Final Fallido Error de informacién ingresada
Actores Principales Planificador de la Produccion
Actores Secundarios Supervisor de Produccién
Evento de Inicio El actor ingresa datos de produccion de las operaciones de inyeccion

1. El actor ingresa la operacién cuya informacion de inyeccion
Flujo Principal desea registrar

2. El actor ingresa la informacion basica de la operacion

3. Registra la informacion del detalle de la inyeccién
Tabla 36 C.U. KPI: Inyeccién

Registro de KPI

Planificador
de la produccién

llustracion 24 Caso de Uso: Registro de KPI

e Proyecciones

El sistema contard con cuatro métodos de realizar proyecciones. A

continuacion, se detallara cada caso de uso referente a Proyecciones.
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Caso de uso
Requerimientos
Relacionados
Objetivo en contexto

Precondiciones

Final Exitoso

Final Fallido
Actores Principales
Actores Secundarios
Evento de Inicio

Flujo Principal

el N

5.

Crear Proyeccion
RF11

Registrar Proyecciones
Debe de existir al menos un registro de operaciéon

Registro de un plan de Proyeccién
Exportacion de analisis de datos de un método especifico de
proyeccion
Mensaje de Error de datos ingresados
Planificador de la Produccion
Base de Datos de Sistema de Planificacion
El actor solicita la creacion de un nuevo plan de Proyeccion

El actor solicita la creacion de nuevo plan de proyeccion

El actor ingresa la informacién de la operacién especifica

El actor selecciona los diferentes métodos de proyeccion

El actor ingresa diferentes parametros requeridos por método
de proyeccion

Se visualiza la hoja de plan de proyeccién para su futura
exportacion

Tabla 37 C.U. Crear Proyeccion

Caso de uso
Requerimientos
Relacionados
Objetivo en contexto

Precondiciones

Final Exitoso

Final Fallido
Actores Principales
Actores Secundarios
Evento de Inicio

Flujo Principal

N

Eal A

5.

Editar Proyeccion
RF11

Editar Registros de Proyecciones

Debe de existir al menos un registro de operacion
Debe de existir al menos un registro almacenado de proyeccion

Edicion de Registro de un plan de Proyeccion
Exportacion de analisis de datos de un método especifico de
proyeccion
Mensaje de Error de datos ingresados
Planificador de la Produccion
Base de Datos de Sistema de Planificacion
El actor solicita la edicién de registro de plan de Proyeccion

El actor solicita la edicién de nuevo plan de proyeccion

El actor ingresa la informacion de la operacion especifica

El actor selecciona los diferentes métodos de proyeccion

El actor ingresa diferentes pardmetros requeridos por método
de proyeccion

Se visualiza la hoja de plan de proyeccién para su futura
exportacion

Tabla 38 C.U. Editar Proyeccion
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Planificador de
la Produccién

Proyecciones

PromedioMovil

4
Exportarlnformacion

I\
SuavizamientoExpo

Include

MovilPonderado

llustracion 25 Caso de Uso: Proyecciones

e Formulacién

Este modulo le permitird crear y editar las formulaciones establecidas

para la elaboracion de los productos.

Caso de uso
Requerimientos
Relacionados
Objetivo en contexto

Precondiciones

Final Exitoso

Final Fallido
Actores Principales
Actores Secundarios
Evento de Inicio

Flujo Principal

N =

Crear Formulacién
RF12

Crear Registros de Formulacion

Debe de existir al menos dos registros de productos
Debe de ingresar un usuario y contrasefa validos para ingresar
al modulo

Creacion de una formulacién para un determinado producto

Mensaje de Error de datos ingresados
Planificador de la Produccion/Gerente de Produccién
Base de Datos de Sistema de Planificacion
El actor solicita la creacion de registro de formulacién

El actor solicita la creacion de nueva formulacion de productos
El actor ingresa la informacion de la formulacion
La informacion se almacena en la Base de Datos

Tabla 39 C.U. Crear Formulacion
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Caso de uso
Requerimientos
Relacionados
Objetivo en contexto

Precondiciones

Final Exitoso

Final Fallido
Actores Principales
Actores Secundarios
Evento de Inicio

Flujo Principal

Editar Formulacién
RF12

Editar Registros de Formulacion

Debe de existir al menos un registro de formulacion
Debe de ingresar un usuario y contrasefa validos para ingresar
al médulo

Edicién de una formulacién para un determinado producto

Mensaje de Error de datos ingresados
Planificador de la Produccién/Gerente de Produccion
Base de Datos de Sistema de Planificacion
El actor solicita la edicion de registro de formulacién

El actor solicita la edicion de nueva formulacion de productos
El actor ingresa la informacién de la formulacién
La informacion se actualiza en la Base de Datos

Tabla 40 C.U. Edicion de Formulacién

Planificador de
la Produccion

Formulacion

Include

Operacion

Include

llustracion 26 Caso de Uso: Formulacion
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e Planificacion de Materiales

Esta opcion es la que permitird realizar los célculos para la planificacion

de materiales de una determinada Materia Prima para la elaboracion correcta de

una operacion.

Caso de uso
Requerimientos
Relacionados
Objetivo en contexto

Precondiciones

Final Exitoso

Final Fallido
Actores Principales
Actores Secundarios
Evento de Inicio

Flujo Principal

Planificacion de Materiales
RF13

Planificacién de Materiales

1. Debe de existir al menos un registro de proyeccion

2.

N =

Debe de existir al menos un registro de formulacion

1. Célculo de las necesidades de Materia Prima para una
proyeccion especifica de una operacion

Error de Conexion a la Base de Datos
Planificador de la Produccion/Gerente de Produccion
1. Base de Datos de Sistema de Planificacion
El actor ingresa la opcion de planificacion de Materiales

El actor ingresa a la opcion de planificacion de Materiales

El actor ingresa la informacion requerida para la planificacién de
Materiales

Se obtiene el inventario inicial de la materia prima de las
bodegas por producto

Se selecciona el detalle de los requerimientos necesarios
ingresando el inventario de seguridad a manejar

Tabla 41 C.U. Planificacion de Materiales

Planificador de
la Produccion

Planificacion de Materiales

Ingreso_Informacion

StockProducto

Include

CalculoDetalle

Exportarlnformacion

llustracion 27 Caso de Uso: Planificacion de Materiales

60



Sistema de Informacion para la Planeacién y Seguimiento de la Produccién en la
Empresa Industrias Carnicas Integradas de Nicaragua, S.A.

8.3. Modelo Relacional

El modelo relacional es sin duda el fundamento de la tecnologia moderna
de base de datos; se ocupa de tres aspectos principales de la informacion: la
estructura de datos, la manipulacion de datos y la integridad de los datos. (Date,
2001)En esta seccion se muestra el modelo relacional para el Sistema de

Informacién para la Planeacion y Seguimiento de la Produccion.
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llustracion 28 Modelo Relacional
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IX. CAPITULO IV: FASE DE
ELABORACION
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9.7. Diagrama de clases
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llustracion 29 Diagrama de Clases del Sistema
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9.8. Diagrama de actividades
Una actividad es un comportamiento que esta factorizado en uno o mas
acciones. Una accion representa un paso unico dentro de una actividad donde la
manipulacion de datos o proceso ocurre en un sistema modelado. (O'Reilly,
2005)

e Diagrama de Actividad del médulo de Ventas

Nuewvo/Editar

h 4
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La informacion esta correcta?

Disminuir stock de
Bodega Producto
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W G\lavegar en los Registrna
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Kardex

®

llustracion 30 Diagrama de Actividad de Ventas
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e Diagrama de Actividad del Plan de Produccion

MNuevo/Editar

h 4
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llustracion 31 Diagrama de Actividad Plan de Produccién
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Diagrama de Actividad para la Planeacion Agregada

Ingreso de la
informacidn

NO/Mens
Estd correcta la

informacidn?
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Seleccidn de
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Exportar los datos?

y
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A
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ArchivoExportado

MO

llustracion 32 Diagrama de Actividad de Planeacion Agregada
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e Diagrama de Actividad para Proyeccion
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llustracion 33 Diagrama de Actividad para Proyeccion
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e Diagrama de Actividad de Formulacion
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llustracion 34 Diagrama de Actividad de Formulacion
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e Diagrama de Actividad del Plan de MRP
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llustracion 35 Diagrama de Actividad del Plan de MRP
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9.9. Diagrama de Secuencia
Se modelardn los modulos de Orden de Compra, Plan Agregado,
Proyeccion y Plan MRP. Esto con el fin de mostrar exactamente como estos

maédulos se comunican entre si.
e Diagrama de Secuencia de Orden de Compra
@
£ s
Datos

Ingresa el nimero Valida existencia
de la OC de Registro
| - Y.
— — -Nim, 0.C- — —
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— -Numero de 0. —
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|
Reporte |
T
VisualizarReporte
—po) Reporte :
Usuario Acepta |
Visualizar Reporte
~CrearObjetoReporte-
Erwia conjunto
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|
______ Informacion mostada
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|
|
|
|
|
|
|

llustracion 36 Diagrama de Secuencia de Orden de Compra
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e Diagrama de Secuencia de Planeacion Agregada
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|
llustracion 37 Diagrama de Secuencia de Planeacion Agregada
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e Diagrama de Secuencia de Proyeccion
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|
llustracion 38 Diagrama de Secuencia de Proyeccion
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e Diagrama de Secuencia de MRP
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llustracion 39 Diagrama de Secuencia de MRP
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9.10. Diagrama de Navegacion

‘ - . . :

llustracion 40 Diagrama de Navegacion del Sistema
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9.11. Diagrama de componente

Para la realizacion de este tipo de diagrama, se utilizaran los principales

componentes para el funcionamiento del sistema.

Bodega
MRP
= = - - == BodegaProducto
I
I
1
1
Proyeccion Producto
Operacion
Farmulacion

llustracion 41 Diagrama de Componentes
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9.12. Diagrama de Paquetes

A
A

Movimientos

llustracion 42 Diagrama de Paquetes
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9.13. Arquitectura del sistema
Para la realizacion de este sistema, se utilizé el modelo de tres capas. En
un modelo de aplicaciébn de tres niveles tradicional, toda interaccion entre
usuarios y un servidor de bases de datos se produce a través de una conexion

de bases de datos establecida en un servidor de nivel intermedio. (IBM, 2013)

Las capas que componen a este modelo son: capa de presentacion, en el
cual se basa en mostrar al usuario el sistema, se basa en la captura de la
informacion y es conocida como interfaz de usuario; la capa de légica de
negocio, donde se ejecutan las peticiones del usuario, se comunica con la capa
de presentacién para recibir las solicitudes y mostrar los resultados; y la capa de
datos, el cual se comunica con la capa de l6gica de negocio, y es la encargada
del acceso de acceder a los datos, solicita al gestor de base de datos almacenar

o recuperar datos por medio de la capa de logica de negocio.

En la capa de presentacion, se utiliza tecnologia de .Net y donetbar,
respecto a la capa de légica de negocio, se utilizan clases codificadas en el
lenguaje C# de .NET, y referente a la capa de datos se utiliza el sistema de

Gestion de Base de Datos, Microsoft SQL Server.

9.14. Diseio de interfaz de usuario

El sistema cuenta con diferentes estructuras referente al disefio de la
interfaz grafica, esto dependera de la opcién que se seleccione. La interfaz
grafica de la pantalla principal contara con una barra de menua principal y una
barra de menu laterales. Las pantallas de los médulos se visualizaran dentro de
la pantalla principal, mostrando un menu de las principales opciones en la parte
superior de cada una de las pantallas. Cabe mencionar que los componentes

visuales se disefiaron en base al paquete DevComponents.

78



Sistema de Informacion para la Planeacion y Seguimiento de la Produccion en la
Empresa Industrias Carnicas Integradas de Nicaragua, S.A.

A continuacion, se muestra el disefio de interfaz de usuario del Sistema

de Planificacion y Seguimiento de la Produccién, y un recorrido en los

principales modulos.

- X

Sistema de Planificacién y Seguimiento de la Produccién
e

Inventario -  Movimientos ~

Q Productos

a
& Proveedor

K Bodegas

Produccién *  Proyecciones ~ MRP - Reportes ~  Configuracén -

| :_.' | Traslados entre Bodegas
S

Movimientos

Produccién

Proyecciones
MRP

llustracion 44 Pantalla Principal del Sistema

L2 Sistema de i6n y imiento de la - %
Inventaric ~  Movimientos ~  Produccién -~  Proyecciones = MRP =  Reportes -  Configuracén ~ oo
I B e
: B rTr——
| Informacién General |
I " 1 lan 090218
Ej‘j Plan de Produccién Id clel Plan Nombre del Plan  |F!
) .
il Planeacion Agregada Fecha Inicial ~ 08/02/18 Fecha Final ~ 02/02/18
Illi\ KPI
| Detalle del Plan de Produccisn |
| 4 cedigo ipcio io Inicial i Demand; Inventario Final
» 48 BISTEC CRIOLLO E... 100.00 1,000.00 1,000.00 100.00
39 FSP TOMATE RO... 0.00 600.00 500.00 100.00
40 FAJITA TOMATE R. 0.00 110.00 100.00 10.00
Proyecciones
MRP

llustracion 43 Navegacion: Médulo Inventarios
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@

Inventario ~  Movimientes ~  Produccion ~ Proyecciones ~  MRP - Reportes ~  Configuracén ~ o

C wewe (084 |

pesiodos |3 Uprocesar | map
é‘cﬁ Plan de Produccién
- A| periodo Dato Proyeccion | Error Error2 ZrrorPorcenta MSE
i Planeacion Agregada » 1500 0.00 0.00 0.00 0.00%
2 1500 000 000 0.00 000%
L ' 3 1600 000 000 000 000% MAPE
4 1000 153333 53333 | 28444444 | 5333% 1v

| Gréfica de Proyeccién

Demanda vs Proyeccion

—o= Demanda
=o= Proyeccion

llustracion 45 Navegacion: Médulo Produccién

i Sistema de Planificaci6n y Sequimiento de la i6 _ %
Inventario ~  Movimientos =  Produccion =  Proyecciones - MRP - Reportes =  Configuracén - =
N ., s |
ﬁ Productos - | Datos del producte |
a
e Cédigo del Producto Descripeion | OUT (SALON BLANCO)
m Bodegas ) § _
Tipo Producto  Cerdo Precio Medida Libras
| Trasiados entre Bodegas
VA VA 15% Departamento Carnes
| Lista de Productos | \
. - " Id Tipe 1d -
‘ Cédigo Descripcién Medida Id del Iva Costo producto
» OUT (SALON ... LB 7 C3$8.00 14 5
2 IN (PIERNA) 18 7 €55.00 13 5
3 KNX (CORONA) LB 8 C$5.00 13 5
4 ER (MANO DE... L8 8 €$5.00 13 5
5 BISTEC ECON... 18 6 €55.00 13 5
6 BISTEC CRIOLL... LB 7 €$5.00 13 5
7 SB (CABEZA D.. 18 E C$5.00 13 5
8 BISTEC NATURA LB 8 €$5.00 13 5
9 RE 18 7 C$5.00 13 5
10 HUESO ESP. 18 7 €55.00 13 5
— 1 cA LB 7 C$5.00 13 5
Movimientos
12 HUESO YUGO L8 7 €$5.00 13 5
Produccién
13 HUESO PATA LB 7 €35.00 13 5
Proyeccianes 14 Ps L8 7 €8$5.00 13 5 <
MRP

llustracion 46 Navegacién: Médulo de Proyeccién
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Orden de Compra

1< T INDUSTRIAS CARNICAS INTEGRADAS DE NICARAGUA

RUC NUM. 110100057 J
Nimero de Qrden de Compra : Proveedor: Proveedor de Carnes SA

Fecha: 06/02/18

OUT (SALON BLANCO) LB 150.00 cs 100.00 C§ 180000 C$ 300000 C§ 13,800.00
IN (PIERNA) LB 100.00 C3s 100.00 C5 150000 C3 000 C3s 11,500.00
SUBTOTAL c$ 25,000.00
DESCUENTO c$ 3,000.00
WA Cs 3,300.00

Descripcion de Monto en Letras

llustracion 47 Navegacion: Reportes generados por el Sistema
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X. CAPITULO V: FASE
DE CONSTRUCCION
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10.7. Estructura de codigo fuente
En esta seccion, se explicara el disefio del codigo fuente del Sistema de
Planificacion, se detallara las principales clases y funciones, con el fin de
especificar la implementacion de la metodologia de programacion por capas.

Visual Studio 2015, tiene la facilidad de acomodar la estructura en
diferentes proyectos, esto permite trabajar bajo la metodologia de programacién

en capas, en la ilustracion 42 se muestra la estructura del proyecto.

7kl Solucién 'SistemaPlanificacion' (2 proyectos)
b o[cs] CAD

b+ & Properties

[ =B Referencias
CRUD
Inventario
LOGIC
Login
Movimientos
MRP
Produccion
Proyeccion
Reportes

L A = A A T

Resources
741 App.config
t +E=S] frmPrincipal.cs
+[H logo.ico
+y¢_] packages.config
B C* Program.cs
b +g¥ WinDatasxsd

llustracion 48 Estructura de Coédigo Fuente

10.8. Capa de Datos CAD
Esta capa, es la encargada de realizar las conexiones y comunicacion

directa hacia la base de datos.
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Presenta una representacion abstracta de las diferentes tablas, como por
ejemplo Operacion, Bodega y Producto. En la ilustraciéon 43 se visualiza el

disefio béasico en la codificacion de las diferentes clases de la capa de datos.

A como se puede visualizar, se utiliza una variable tipa TableAdapter, en
la cual se crea en el dataset del proyecto, y utiliza procedimientos almacenados
previamente creados en la Base de Datos del proyecto.

—“lnamespace CAD

{

= public class Compra

1

private static CompraTableAdapter adaptador = new CompraTablefdapter();

= public int getIdProveedorByIdOrdenCompra(int IdOrdenCompra)

1

int IdProveedor = @;

OrdenCompraTableAdapter miCompra = new OrdenCompraTableAdapter();
try

1

}

catch (Exception}

{

IdProveedor = (int)miCompra.getIdProveedorByIdOrdenCompra(IdOrdenCompra);

return 8;

b

return IdProveedor;

llustracion 49 Estructura de Cédigo: Compra

En la ilustracién anterior, se obtiene el cédigo del Proveedor en la cual

esta relacionada la compra.
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En cambio, en la ilustracion de a continuacién, se visualiza los métodos
principales para realizar el mantenimiento de diferentes moédulos, en el cual

existen métodos de insercion, actualizacion y eliminacion.

namespace CAD

1
public class AjusteInventariec
1
public static AjusteInventaricTableAdapter adaptador = new AjusteInventaricTableAdapter();
public static int InsertfAjusteInventaric(int IdBodega, string Referencia, string IdTipoDocumento, DateTime Fecha)
{
return (int)adaptador.Insert&justeInventaric(IdBodega, Referencia, IdTipoDocumento, Fecha);
h
public static veid DeleteAjusteByIdAjuste(int IdAjuste)
{
adaptador.DeleteAjusteByIdAjuste(IdAjuste);
}
public static void updateAjusteInventaric(int IdAjuste,int IdBodega, string Referencia, string IdTipoDocumento, DateTime Fecha)
1
adaptador.updateAjusteInventario(IdAjuste,IdBodega, Referencia, IdTipoDocumento, Fecha);
}
¥

llustracion 50 Estructura de Cédigo: Ajustes de Inventarios

10.9. Capa Légica
Esta capa, tiene como funcién principal la comunicacién entre la capa de
presentacion y la capa de datos, presenta métodos los cuales son requeridos

para la visualizacion de tablas de informacion, reportes, validaciones, etc.

public static List<DetalleajusteInventario> getDetalleajustesInventaricByIdajusteInventaric(int idajuste)

{
List<DetalleAjusteInventario> milista = new List<DetalleAjusteInventario>();
cap.Detalleajusteentrada mipetalle = new Cap.DetalleajusteEntrada();
DataTable miTabla = new DataTable();
miTabla = miDetalle.getDetalleajustesInventaricByIdajusteInventaricofidajuste);
foreach (DataRow miFila in miTabla.Rows)
{
DetalleajusteInventario miRegistre = new DetalleajusteInvenmtariof);
miregistro.IdProducto = Convert.ToInt32(mirila[2].Tostring());
miRegistro.Descripcion = getDescripcionProductoByIdProducto({miRegistro. IdPreducto);
miregistro.Cantidad = Convert.ToDouble(miFila[3].Tostring());
miregistro.Costo = Convert.ToDouble{miFila[4].Toestring(});
miLista.Add{miregistro);
¥
return miLista;
s

llustracion 51 Estructura de Cédigo: Métodos en Capa l6gica
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10.10. Capa de presentacion
La capa de presentacion se refiere al segmento del sistema grafico que
interacciona con el usuario para cumplir determinadas funciones especificas que

esta estipulado en el.

Los formularios estan separados dependiendo de las funcionalidades del
sistema, estos son formularios de Inventario, Configuraciébn, Movimientos,
Produccién, Proyeccién, MRP, Reportes, etc. A cdmo se menciono
anteriormente, la interfaz grafica se construyé con componentes graficos de

DevComponent.

En la ilustraciébn de a continuacion se muestran un pequefio niumero del

desglose de los formularios para este sistema.

+E=] frmCompra.cs

+E2] frmDevelucion.cs

+E=] frmOrdenCompra.cs

+E=] frmVentas.cs

4 MRP

+[E=] frmBusquedaOperacion.cs

v Vv

+E2] frmFormulacion.cs
+E2] frmMRP.cs

+[E=] frmPlanMrp.cs

4 Produccion

A

+E=] frmBuscarOperacion.cs

+E5] frmBuscarProductoOperacion.cs
+E=] frmFuerzalaboraHE.cs

+E=] frmFuerzaVariable.cs

+[E=] frmlnyeccion.cs

+[E=] frmPlaneacionfgregada.cs

+E=] frmPlaneacionFuerzaMivelada.cs
+E=] frmPlanProduccion.cs

A A

+E=] frmRendimiento.cs
[+ Proyeccion

[+ Reportes

2 Resources

llustracion 52 Capa de Presentacién: Desglose de los Formularios
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10.11. Pruebas del software
(Sommerville, 2005) menciona que el objetivo principal de la realizacion
de pruebas de software es descubrir sus defectos probando componentes
individuales del programa. Estas pruebas se deben centrar en los requerimientos

funcionales y no funcionales.

En esta seccidn se detallaran las pruebas del software del sistema, las
cuales se basaran en los requerimientos del usuario modelados en los casos de
usos; y en las pruebas de requerimientos no funcionales, enfocandose en las

pruebas de seguridad de acceso del usuario.

Para lograr lo anterior, se utilizara con la ayuda del IDE de Visual Studio
2015, la realizacién de la estrategia de pruebas unitarias, esta estrategia se
enfoca en la verificacion de la unidad mas pequefa del sistema (mddulo del

sistema)

10.11.1. Pruebas Funcionales del Sistema

Id Prueba PU1
Id Referencia @ RF1

Nombre Creacion de Productos
Fecha 1-mar-18
Método a ValidarProductoxldProducto(int 1d)
Probar
Objetivo Validar error del codigo al crear un nuevo Producto
Descripcioén:
Validar la existencia del cédigo de producto que esta en proceso de registrarse
Criterios de Insertar registro de informacion del producto a través del método
éxito: InsertarProducto()
Criterios de Mensaje de Error en datos ingresados
falla:
Perfil del Planificador de la Produccion
usuario

Precondiciones:
1. Usuario autentificado en el sistema.
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2. Tipo de Producto configurado
3. Tipo de Departamento configurado
4. Tipo de Medida configurado
5. Tipo de IVA configurado
6. Entrar al médulo de Inventario
7. Dar clic en la opcién del menud de Productos.
Flujo Normal:
1. El usuario inicia sesioén en el sistema.
2. Se dirige a la opcion de Productos, da clic en el botén Crear Nuevo Producto.
3. El sistema solicita el llenado de la informacion del Producto a crear
4. Ingresa la informacién solicitada.
5. Presiona el boton Guardar
Resultados:
Un nuevo registro de Producto se almacena en la base de datos exitosamente.
Tabla 42 Pruebas Unitarias: Creacién de Producto

4 Pruebas: superadas (1)

@ CreacionProductos 7 ms

“namespace TESTING
1
[TestClass]
public class Producto Prueba
[TestMethod]

public void CreacicnProductos()

{
int IdProducto=1;
Producto productoPrueba = new Producto();

int resultado_esperade= productoPrueba.validarProductoxIdPreducto(IdProducte);

assert.AreNotEqualie,resultado_esperado);

I
3

llustracion 53 Pruebas Unitarias: Creacién de Producto

Id Prueba PU2

Id Referencia R

Nombre Registrar ajustes de movimientos
Fecha 1-mar-18
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Método a InsertAjustelnventario(int IdBodega, string Referencia, string
Probar IdTipoDocumento, DateTime Fecha,string Comentario)

Validar el funcionamiento de la insercion de registros de movimientos

SlajEte de Entrada o Salida del stock de productos
Descripcion:
Registrar ajustes de inventarios para mantener actualizado el stock de productos por
bodega
Criterios de  Registro del ajuste, actualizacion del kardex del sistema, actualizacion
éxito: del stock de inventario
Cmfearlll(;_s e Sin actualizacion del kardex y ni del inventario
Perfil qlel Planificador de Produccion
usuario

Precondiciones:
1. Usuario autentificado en el sistema.
2. Bodega registrada en el sistema
3. Producto registrado en la Base de Datos

Flujo Normal:
1. El usuario inicia sesion en el sistema.

2. Se dirige al modulo de Traslados entre Bodegas da clic en el botén Crear Nuevo.
3. El usuario es redirigido al formulario para crear una nueva cuenta de usuario.
4. Ingresa la informacion solicitada.

5. Presiona el botén Crear Usuario
6. Llena la informacion solicitada en el formulario
7. Clic en el botén de guardar la informacion
Resultados:

Un nuevo registro de Producto se almacena en la base de datos exitosamente.

Tabla 43 Pruebas Unitarias: Insertar Registro de Movimientos de Productos por Bodega

89



Sistema de Informacion para la Planeacién y Seguimiento de la Produccién en la
Empresa Industrias Carnicas Integradas de Nicaragua, S.A.

[TestMethod]
L]
public veid InsertAjusteInventario()

{

int IdBodega = 1;
string Referencia = "1", IdTipoDocumento = "AE", Comentaric =
DateTime Fecha = DateTime.Now;

int resultado_esperado = Ajustelnventaric.InsertAjustelnventario(IdBodega, Referencia,
IdTipoDocumento, Fecha, Comentario);

Assert.AreNotEqual(@, resultado_esperado);

4 Pruebas: superadas (1)
@ InsertAjustelnventario 3 sec

llustracion 54 Pruebas Unitarias: Insertar Registro de Movimientos de Productos por Bodega

Id Prueba PU3
Id Referencia D
Nombre Obtencién de Orden de Compra
Fecha 2-mar-18
Método a Probar getOrdenCompraByld(int IdOrdenCompra)

Obtener y mostrar la informacion de la orden de compra para

Objetivo determinado registro

Descripcion:
Obtiene y muestra la informacién para determinado registro de la orden de compra en el
formulario de Orden de Compra

Criterios de Visualizaciéon de la informacién en el formulario de la Orden de
éxito: Compra
Criterios de Sin visualizacion de la informacién en el formulario de Orden de
falla: Compra
Perfil del

. Planificador de Produccién
usuario

Precondiciones:
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1. Usuario autentificado en el sistema.
2. Producto registrado en la Base de Datos
3. Orden de Compra registrada en la Base de Datos

Flujo Normal:

1. El usuario inicia sesion en el sistema.
2. Se dirige al modulo de Orden de Compra
3. El sistema obtiene la orden de compra.
Resultados:

Visualizacién de la Orden de Compra en el formulario de Orden de Compra.

Tabla 44 Pruebas Unitarias: Obtencién de Orden de Compra

[TestMethod]

L

public woid getOrdenCompraById()
1

int IdOrdenCompra = 1;

Assert.AreNotEqual(null, new OrdenCompra().getOrdenCompraById(IdOrdenCompra));

4 Pruebas: superadas (2}
@ getOrdenCompraByld 125 ms

llustracion 55 Pruebas Unitarias: Obtencion de Orden de Compra

Id Prueba PU4
Id Referencia RES
Nombre Obtener el stock del inventario de Producto
Fecha 2-mar-18
Método a Probar getStockByldProducto(int IdOperacion)
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Validar y obtener el valor del stock de inventario de un determinado

Objetivo producto

Descripcion:
Obtiene el valor del stock de inventario de un determinado producto en las distintas
bodegas creadas.

Crltgr_|o§ de Obtencién del stock de inventario
éxito:
Crlteno.s de No obtencién del inventario
falla:
Perfil del . 3
usuario Planificador de Produccién

Precondiciones:
1. Usuario autentificado en el sistema.
2. Producto registrado en la Base de Datos
3. Operacion registrada en la Base de Datos
Flujo Normal:
1. Usuario autentificado en el sistema.
2. Usuario ingresa al médulo de Planeacion de Produccion
3. Usuario ingresa informacién necesaria

4. El sistema obtiene el valor del stock de inventario de la operacion ingresada
llustracion 56 Pruebas Unitarias: Verificacion de Inventario por Operacion

[TestMethod]

L]

public void getStockByIdProducto()
1

int idProducto = 43;

Assert.AreNotEqual(®, BodegaProducto.getStockByIldProducto(idProducto));

4 Pruebas: superadas (1)
@ getStockByldProducto 27 ms
llustracion 57 Pruebas Unitarias: Obtencion Verificacion de Inventario por Operacion
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Id Prueba PU5
Id Referencia RF14
Nombre Insertar Formulacion de Operaciones
Fecha 2-mar-18
Método a insertFormulacion(int IdProductoFormula, double StockSeguridad)
Probar
Objetivo Registrar en la Base de Datos la formulacién para la elaboracién de

una determinada formula

Descripcion:

Ingresa al médulo de Formulacion para el ingreso de la informacion de los productos

gue componen una determinada formulacion de operaciones

Criterios de éxito: Devuelve el identificador de la formulacién
Criterios de falla: Devuelve null
Perfil del usuario Planificador de la Produccién

Precondiciones:
Usuario y contrasefa registrados en el sistema
Producto registrado en la Base de Datos

Flujo Normal:
1. El usuario ingresa al sistema
2. Da clic en el médulo de MRP, en la opcién de formulacion
3. Ingresa el usuario y contrasefa destinado al médulo de formulacion
4. Da clic en la opcién de Nueva Formulacion
5. Ingresa la informacién necesaria para la formulaciéon

6. Registro de Formulacion almacenada en la Base de Datos

Resultados:

Registro de Formulacion almacenado en la Base de Datos
Tabla 45 Pruebas Unitarias: Insertar Formulacion

[TestMethod
L]

public void insertFormulacicn()

{

int idProductoFormula = 48;

double stockSeguridad = 1a;

Assert.AreNotEqual{e, Formulacion.linsertFormulacion(idProductoformula, stockSeguridad));
¥
4 Pruebas: superadas (1)

@) insertFormulacion 1s

llustracion 58 Pruebas Unitarias: Insertar Formulacién
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Id Prueba PU6
Id Referencia RF14
Nombre Insertar Detalle de Proyeccién
Fecha 2-mar-18
Método a Probar InsertDetalleProyeccion(int IdProyeccion, double Cantidad)
Objetivo Registrar en la Base de Datos el detalle de una determinada
proyeccion
Descripcion:

Ingresa al médulo de Proyeccion para el ingreso de la informacion de las operaciones
gue se desea realizar un plan de proyeccion

Criterios de éxito: Registro de Proyeccion almacenada en la Base de
Datos

Criterios de falla: Mensaje de Error

Perfil del usuario Planificador de la Produccion

Precondiciones:
Usuario y contrasefa registrados en el sistema
Operacion registrada en la Base de Datos

Flujo Normal:
1. El usuario ingresa al sistema
2. Da clic en el médulo de Proyeccién
3. Da clic en la opcién de Nuevo
4. Ingresa la informacién necesaria para la Proyeccion
5. Registro de Proyeccién almacenada en la Base de Datos
Resultados:

Registro de Proyeccion almacenado en la Base de Datos
Tabla 46 Pruebas Unitarias: Insertar Detalle de Proyeccién

[TestMethod]
]

public void InsertDetalleProyeccion()

{

int idPreyeccion = 1j|
double cantidad = 18;

petalleProyeccion.InsertDetalleProyeccion(idProyeccion, cantidad);

4 Pruebas: superadas (2)
@ InsertDetalleProyeccion 47 ms

llustracion 59 Pruebas Unitarias: Insertar Detalle Proyeccién
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10.11.2. Pruebas Funcionales de Seguridad

Id Prueba PU1
Id Referencia RF3
Nombre Validar usuario y contrasefia
Fecha 1-mar-18
Método a Probar getLogin(string IdUsuario, string IdContrasena,int IdAcceso)
Objetivo Validar el acceso autorizado del usuario
Descripcion:

Validar la existencia de las credenciales autorizadas para ingresar a los sistemas

Criterios de éxito: Devuelve el usuario y la contrasefia correcta
Criterios de falla: Devuelve null
Perfil del usuario Planificador de la Produccién

Precondiciones:
Usuario y contrasefia registrados en el sistema

Flujo Normal:
1. El usuario ingresa el usuario
2. El usuario ingresa la contrasefia

Resultados:
Ingreso al sistema del formulario principal
Tabla 47 Pruebas Unitarias: Validar usuario y contrasefia

using Microsoft.visualstudic.TestTocls.UnitTesting;
using SistemaPlanificacion;

-namespace TESTING
[Testclass]
= public class Login
[Testmethod]
]
= public void getLoging)
string usuaric="icini";|
string contrasena = "icini";
int idAcceso=1;

accesolsuario resultado = AccesoUsuario.getLogin(usuario,centrasena,idacceso);

assert.IsMotNull{resultado);

llustracion 60 Pruebas Unitarias: Validar Usuario y contrasefia
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CONCLUSIONES

Con la realizacion de este trabajo monografico se logré obtener un
sistema de informacion que permitira la planeaciéon y el seguimiento de la

produccion de distintas areas del negocio.

Utilizando los diagramas UML se logré analizar los distintos procesos del
sistema, el cual permiti6 obtener un mejor entendimiento respecto al

funcionamiento que el sistema realizara.
Por otro lado, el sistema permitira la generacién de distintos reportes los

cuales destacan el de stock de inventario, historial de kardex, historial de registro

de KPlIs, entre otros.
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Xll.  RECOMENDACIONES

Las recomendaciones del sistema radican en la operatividad del usuario

final y en nuevas funcionalidades futuras del sistema.

Utilizar el sistema de forma eficaz y efectivo para obtener los beneficios

estimados de realizar una planeacion de produccidon mas concisa.

Realizar, de forma periddica, respaldo de seguridad de la informacion de

la Base de Datos.

Desarrollar nuevas funcionalidades del sistema que abarquen distintas
areas para obtener un distinto enfoque y mejora del proceso de
planificacion de la produccién, se propone desarrollar un modulo de
Estudio de Tiempos y Movimientos; el cual nos brindara un estandar de
tiempo por actividad, analisis del flujo de proceso de las actividades de
produccién, entre otra informacion relacionado a Operaciones, y un
modulo de Control Estadistico de Calidad, para obtener un estadistico
referente a los productos conformes y no conformes, graficas de control

de calidad, seis sigma, entre otras funcionalidades referente a esa area.
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XIV. ANEXOS
Anexo 1: Diccionario de Datos

Tabla: AccesolLogin
Llave  Nombre  Tipo de Dato Descripcion

PK IdAcceso Int Identificador del Acceso
/ Descripcion  nchar(15)  Descripcion de cada identificador

Tabla: Ajustelnventario

Llav Nombre Tipo de Descripcion
e Dato
PK IdAjuste int Identificador de Ajuste realizado
FK IdBodega int Identificador de Bodega
FK | IdTipoDocument nchar(2) Identificador del tipo de Documento
0
/ Referencia nchar(13) Referencia del documento
/ Fecha date Fecha del ajuste de inventario
/ Comentario text Comentarios opcionales para ajuste de
inventario

Tabla: Bodega
Llave = Nombre  Tipo de Dato Descripcion
PK IdBodega int Identificador de la Bodega
/ Descripcion nvarchar(50) Descripcion de cada Bodega

Tabla: BodegaProducto

Llav Nombre ME® el Descripcion
e Dato
PK | IdBodega int Identificador de la Bodega
PK IdPrgduct int Identificador del Producto
/ Stock float Cantidad de producto en una determinada
bodega
Minimo float Minimo stock
Maximo float Maximo stock
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Tabla: Compra

Llave Nombre Tipo de Dato Descripcion
PK IdCompra int Identificador de la Compra
PK Referencia int Referencia numérica de la factura
FK ' IdOrdenCompra Int Identificador de la Orden de Compra
FK IdProveedor int Identificador del Proveedor
FK IdBodega int Identificador de la Bodega
/ FechaCompra datetime Fecha de realizacion de la compra

Tabla: CompraDetalle
Lla Tipo de

ve Nombre Dato Descripcion
. . Identificador auto incremental del Detalle de
PK Linea int
Compra
FK Referencia int Referencia numérica de la factura
FK | IdProducto Int Identificador del Producto
/ U”'g'izg'\"e ”Vag:)har( Identificador de la unidad de medida
/ Cantidad float Cantidad de Producto en el detalle de Compra
/ Precio float Precio del Producto en el detalle de Compra
/ Porcentaje float Porcentaje del IVA del producto en el detalle de
lva la Compra
/ Porcentaje fl Porcentaje del descuento del producto en el
oat
lva detalle de la Compra
Tabla: Departamento
Llave Nombre Tipo de Descripcion
Dato
PK  IdDepartament int Identificador del Departamento
0
/ Descripcion nvarchar(5 Descripcién del identificador del

0) Departamento

Tabla: DetalleAjusteEntradaProducto

Llave Nombre Tipo de Dato Descripcion
PK Linea int Identificador del Departamento
FK IdAjuste int Identificador del Ajuste
FK | IdProducto int Identificador del Producto
/ Cantidad float Cantidad del Producto en el detalle del ajuste
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/ Costo float Costo del Producto en el detalle del ajuste

Tabla: Detallelnyeccion

Llav Tipo de o
e Nombre Dato Descripcion
PK Linea int Linea de Detalle de Inyeccion
/ Registro int Numero de Referencia del Documento
/ PesoFinal float Peso Final de la Operacion
/ Agua float Agua utilizada para Ia.l,reallzamon de la
inyeccion
/ Hielo float Hielo utilizado para Ia},reallza0|on de la
inyeccion
/ PatTender float PatTender utlllzaqlo parg,la realizacion de la
inyeccion
/ PesoEtiqueta float Peso final etiquetado del proceso de
do inyeccion

Tabla: DetalleFormulacion

Llav Nombre 73 312 Descripcion
e Dato
PK IdDetalle int Linea de Detalle de Formulaciéon
FK IdForrRuIauo int Identificador de Formulacién
FK IdProducto int Identificador de Producto
/ Cantidad float Cantidad utilizada en la formulacion por
producto

Tabla: DetallePlanProduccion
Llav Tipo de

Nombre Descripcién
e Dato
. . Linea de Detalle de Detalle de Plan de
PK Linea int P
Produccién
FK IdPIanOPrr]oducu int Identificador del Plan de Produccion
FK IdOperacion int Identificador del Plan de Operacion
/ Inventalrlolnlma float Stock de inventario inicial del producto
/ Demanda float Cantidad de demanda esperada
/ Produccion float Cantidad de Produccién
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Tabla: DetalleProyeccion

Llave Nombre Tipo de Dato Descripcion
PK Linea int Linea de Detalle de Proyeccién
/ IdProyeccion int Identificador de Proyeccion
/ Cantidad float Cantidad de la Operacién a proyectar

Tabla: DetalleRendimiento

Llave Nombre Tipo de Dato Descripcion
PK Linea int Linea de Detalle de Rendimiento
FK  IdRendimiento int Identificador de Rendimiento
FK IdOperacion int Identificador de Operacion
/ Fecha date Fecha del detalle de rendimiento
/ cantidad float Cantidad de utilizacion del rendimiento

Tabla: DetalleVentaProducto

Llav = Nombre Tipo de Descripcion
e Dato
PK Linea Int Linea de Detalle de Venta de Producto
FK IldVenta Int Identificador de la venta realizada
FK | IdProduc Int Identificador del Producto
to
/ Cantidad Float Cantidad del Producto detallado en la venta
/ Precio Float Precio del Producto detallado en la venta
Iva Float Porcentaje del IVA del producto detallado en la
venta
/ Descuen Float Porcentaje del Descuento del producto detallado
to en la venta

Tabla: Formulacion
Llav Tipo de

Nombre Descripcién
e Dato
PK IdFormulacion int Identificador de Formulacion
EK IdProductoForm int Identificador del Producto base de
ula Formulacién
/ StockSeguridad float Base en que se realiza la formulacion
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Tabla: Inyeccion

Llav Nombre Tipo de Descripcion
e Dato
PK  IdRegistro int Identificador del Registro de Inyeccion
FK  lIdOperacio int Identificador de la Operacion
n
/ Peso float Peso de la Operacion de Inyeccién
/ Fecha date Fecha del registro de la operacion de
inyeccion
Tabla: IVA
Llave ~ Nombre  Tipo de Dato Descripcion
PK Idlva int Identificador de IVA
/ Descripcion  nchar(10)  Descripcion del IVA
/ Tarifa float Porcentaje del IVA

Tabla: Kardex

Llsv Nombre T'[F))gtge Descripcién
PK IdKardex int Identificador del Kardex
FK IdBodega int Identificador de la Bodega
FK IdProducto int Identificador del Producto
/ Fecha datetime Fecha del registro en el Kardex
/ Referencia int Referencia del documento
/ Entrada float Ingreso de Producto en el Kardex
/ Salida float Salida de Producto en el Kardex
/ s Saldo del Producto en una determinada
aldo float
bodega
/ UltimoCosto float Ultimo costo del producto
/ CostoF(’)romem float Costo promedio del producto
Tabla: Login
Llav Nombre D ElE Descripcion
Dato
PK IdUsuario nchar(10) Usuario registrado en el sistema
/ IdContrase nchar(10) Contrasefia registrada para un determinado
na usuario
FK IdAcceso int Acceso a los diferentes médulos
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Tabla: Medida
Llave =~ Nombre  Tipo de Dato Descripcion
PK IdMedida nchar(3) Identificador de Medida
/ Descripcion nvarchar(10) Descripcion de Medida

Tabla: Operacion

Llav Nombre I 812 Descripcion
Dato

PK IdOp(n—:-raC|o int Identificador de Operacion

[ Descripcion nchar(30) Descripcidén de Operacion

= IdFormulaci int Identificador de Formulacion para determinada

on operacion
Tabla: OrdenCompra
Llave Nombre Tipo de Descripcion
Dato

PK  1dOrdenCompra int Identificador de Orden de Compra
FK IdProveedor int Identificador de Proveedor

/ Fecha date Fecha del registro de la orden de

compra

Tabla: OrdenCompraDetalle
Lla Tipo de

Nombre Descripcion
ve Dato
PK  LineaDetalle int Identificador de linea de producto detallado en
la orden de compra
FK IdOrdeQCompr int Identificador de la Orden de Compra
FK IdProducto int Identificador del Producto
[/ UnidadMedida nchar(3) Unidad de medida del producto
/ Cantidad float Cantidad detallada en la Orden de Compra
/ : decimal(  Precio relacionado al producto detallado en la
Precio
9, 3) orden de compra
/ PorcentajelVA float Porcentaje del IVA por producto en la Orden
de Compra
PorcentajeDes Porcentaje del Descuento por producto en la
/ float
cuento Orden de Compra
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Tabla: PlanProduccion

Llave Nombre Tipo de Dato Descripcion
PK | IdPlanProduccion int Identificador del Plan de Produccion
/ Nombre nchar(50) Nombre del Plan de Produccion
/ Fechalnicial date Fecha inicial del Plan de Produccién
/ FechaFinal date Fecha final del Plan de Produccion

Tabla: Producto
Llav Tipo de

e Nombre Dato Descripcion
PK IdProducto int Identificador del Producto
/ Descripcion nvarg?ar(S Descripcién del Producto
FK IdMedida nchar(3) Identificador de la unidad de medida del
producto
FK Idlva int Identificador del IVA relacionado al producto
/ Precio money Precio del Producto
FK IdTipo int Identificador del tipo de Producto
FK IdDepartame int Identificador del departamento relacionado al
nto producto
Tabla: Proveedor
Llave Nombre Tipo de Dato Descripcion
PK IdProveedor int Identificador de Proveedor
/ NombreCompania nvarchar(50) Nombre de la Compafia
/ Direccion nvarchar(50) Direccion de la compafia
/ Telefono nchar(13) Teléfono de la compafia
/ NombreContacto nvarchar(50) Nombre del Contacto del Proveedor
/ TelefonoContacto nvarchar(50) Teléfono del contacto del proveedor
/ CorreoContacto | nvarchar(50)  Correo electrénico del proveedor

Tabla: Proyeccion

Llave Nombre Tipo de Dato Descripcion
PK  IdProyeccion int Identificador de la Proyeccion
/ Descripcion nchar(50)  Descripcion de la Proyeccion
FK | IdOperacion int Identificador de la Operacién
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Tabla: Rendimiento

Llave Nombre Tipo de Dato Descripcion
PK  IdRendimiento int Identificador del Rendimiento
FK IdOperacion Int Identificador de la operacion
PesoFinal float Peso final de la operacion
Fecha date Fecha del registro del rendimiento

Tabla: TipoDocumento

Llave Nombre Tipo de Dato Descripcion
PK | IdTipoDocumento nchar(2) Identificador del tipo de documento
/ Descripcion nchar(20)  Descripcion del tipo de documento

Tabla: TipoProducto
Llave  Nombre  Tipo de Dato Descripcion
PK IdTipo int Identificador del tipo de producto
/ Descripcion nvarchar(50) Descripcion del tipo de producto

Tabla: Venta

Llave = Nombre  Tipo de Dato Descripcion
PK IdVenta int Identificador de la venta
/ Referencia int Referencia del documento de venta
FK  IdBodega int Identificador de la bodega
/ Fecha date Fecha del registro de la venta
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Anexo 2: Manual de Usuario

Este Manual de Usuario tiene como objetivo brindar los conocimientos
necesarios para el uso eficiente del Sistema de Planificacion y Seguimiento de la
Produccién. Este documento conlleva a un recorrido y uso a través de los
modulos del sistema mencionado.

e Ingreso del Usuario al Sistema

La pantalla de Ingreso al Sistema es de disefio estandar. Se basa en el
ingreso y validacidn de las credenciales. De cometerse algun error en las

credenciales, el sistema lo informara por medio de un mensaje.

Sistema de Planil 30N y i dela P

Usuario | [0
Campos de . . L
rror, usuario o contrasefa incorrecta
Contrasefia | .
Usuario y

o A
Contrasefia

Aceptar Cancelar

e Pantalla Principal

La pantalla principal esta disefiada de manera que se pueda ingresar de
una forma rapida y simple a las diferentes funcionalidades del sistema. Esta
pantalla presenta un menu de lista desplegable en la cabecera y un menu de

navegacion en la parte izquierda de la pantalla.
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ﬂf“?“ Sistema de Planificacion y Seguimiento de la Produccion

Inventario =  Maovimientos -  Produccién = Proyecciones ~ MRP =  Reportes ~

[ ]
aly Provesdor

ﬁ Bodegas

|22 Trastatos entre Bodegas

Configuracén =

Movimientos

Produccién

Proyecciones

MRFP

@*}3' Sistemna de Planificacion y Seguimiento de la Produccion
Inventario = Movimientos =  Produccion -  Proyecciones = MRP -  Reportes -
Productos

Configuracén -

Proveedor
Bodegas
Traslados entre Bodegas

f

Menu desplegable

D

il

_—
~—

e Moddulo de Inventario

El médulo de Inventario cuenta con las siguientes pantallas: Productos,
Proveedor, Bodegas, Traslados entre Bodegas.
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e Modulo de Productos
El médulo de Productos se basa en el registro en el maestro de productos

de los items que se utilizardn para las distintas funciones del sistema. Las

opciones béasicas son de Crear, Editar y Eliminar Productos.

"_‘(;-' Sistema de Planificacién y Seguimiento de la Produccién - X
Inventario ~ Movimientos ~ Produccion ~  Proyecciones = MRP -~ Reportes -  Configuracén -
B s
i i Productos Datos del producto
L | on .
aay "rovesdor Cédigo del Producta |1 Descripcion |OUT (SALON BLANCO)
uu] bodegas 5 . 5
L= Tipo Producto  Cerdo Precio Medida Libras
‘ : Traslados entre Bodegas
— VA VA 15% Departamento Carnes
Lista de Productos
- - - Id Tipo id -
‘ Codigo Descripcian Medida Id del VA Costo e Departamenta
4 1 OUT (SALON ... LB 7 C$8.00 14 5
2 IN (PIERNA) LB 7 C$5.00 13 S
3 KNX (CORONA) LB 8 C$5.00 13 5
4 ER (MANO DE... LB 8 C$5.00 13 5
5 BISTEC ECON... LB 6 C$5.00 13 5
& BISTEC CRIOLL... LB 7 C$5.00 13 S
7 SB (CABEZA D... LB 8 C$5.00 13 5
8 BISTEC NATURA LB 8 C$5.00 13 5
9 RE LB 7 C$5.00 13 5
10 HUESQ ESP. LB 7 C$5.00 13 =
- 11 CA LB 7 C$5.00 13 5
Movimientos
12 HUESO YUGO LB 7 C$5.00 13 5
Produccién
13 HUESO PATA LB 7 C$5.00 13 5
Proyeccianes 14 Ps L8 7 C$5.00 13 5 -
MRP

e Crear un Nuevo Producto

Las opciones béasicas de esta pantalla y del resto de las pantallas se
muestran en las barras de menu en la parte superior, cada icono se encuentra
con opciones de ayuda visual en la que se muestra las funciones de cada uno,

asi como se muestra en la imagen a continuacion.

1 de67 b bl s X W4

Cadigo del Producto |1 Descripcion |OUT (SALON BLANCO)

Datos del producto
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Los campos solicitados para la creacion del producto son el cédigo del
producto, descripcion, tipo de producto, precio, medida, IVA,
departamento.

Respecto al tipo de producto, medida, IVA, departamento, estos temas se

detallaran de mejor manera mas adelante en este documento.

Datos del producto

Codigo del Producto | 112 Descripcion |FAJAS CHILE LIMON
Tipo Producta |Pello W Precio 60.00F Medida |Libras
VA |VAT5% v Departamento |[S=00E

El codigo del producto debe de ser unico, en caso de existir en el maestro

de productos, el sistema mostrara un mensaje de error evitando su registro.

Posterior, se guarda la informacion, en la cual el sistema solicitara la

confirmacion del almacenamiento en la Base de Datos.

Guardar Informacion de Producto “

9 ;Desea guardar la informacion de este Producto?

Aceptar

e Proveedores

El médulo de proveedores permite el registro, edicion y eliminacion de la
informacion relacionada con las compafiias que suministran productos ya sea
MP u otro insumo requerido para la informacion. Esta informacion es requerida
para la realizacion de ordenes de compras. En la pantalla de a continuacion se

muestra la informacion solicitada.
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Cbédigo Proveedor: Identificador de cada registro generado
automaticamente por el sistema

Nombre de Compafia: Descripcion del nombre de la compafiia del
proveedor.

Teléfono: Numero de teléfono central de la companiia del proveedor
Direccion: La direccion estipulada de la compafia

Nombre del Contacto: Nombre del asociado que labora en la compafiia
del proveedor, la cual se tiene relaciones comerciales directas

Teléfono Contacto: El numero de teléfono del contacto directo de la
compafiia

Correo Contacto: Correo electronico, el cual serad util para enviar

ordenes de compra por correo electrénico

Sistema de Planificacion y Seguimiento de la Produccidn =
Inventario * Movimientos *  Produccién ~  Proyecciones + MRP ~  Reportes ~  Configuracén -
L e D T R

Informacién del Proveedor

i i Productos

a
P Proveedor

Céd\go Proveedor |1 MNombre Compania Proveedor de Carnes SA Direccion |Managua

uu] Dodegas

T 2260-9933 |

Telefono Mombre Contacto |Ing. Emilic Lopez

| : Traslados entre Bodegas

Telefono Contacto |7800-4400 Carreo Contacto |&lopez2@camess
Lista de Proveedores
‘ Cadigo del Nombre de Direccién Teléfono Mombre del Teléfono del
Proveedor la Compafiia Contacto Contacto
[ 1 Proveedor de ... Managua 2260-9933 Ing. Emilio Lop... 7800-4400
2 Cerdo de MiFi... Ticuantepe Lic, Stewart Ti... 7302-3003

Movimientos
Produccitn
Proyecciones

MRP

a.com

Correo del
Contacto

e.lopez2@carn...

tiwari.stewart.e...
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e Bodega

Esta opcion es muy importante, ya que el control de inventario depende
de su configuracion correcta. Debido a la importancia mencionada, al ingresar a
este modulo, aparecerqd una venta de ingreso de sesion, con un usuario y

contrasefia Unica para este acceso.

Acceso a Bodega

Usuario |bodega
Contrasefia it

e S adm e T arane 1

Aceptar Cancelar

La configuracion del médulo de bodega es la siguiente:

1-Carne
2-Cerdo
3-Pollo
4-Condimento
5-Bolsas

La configuracion mencionada no debe de cambiarse, ya que son valores

predefinidos, sin embargo, se pueden agregar nuevas bodegas si es requerido.
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s Bodega - X

1 de5 | b M| 2 XM A

Descripcion: CARME
A Codigo Descripcion
4 1 CARNE
2 CERDO
3 POLLO
4 COMDIMEMNTOS
] BOLSAS

e Traslados entre bodegas

El médulo traslado entre bodegas tiene como objetivo registrar las
entradas y salidas de productos de inventario de diferentes bodegas. Su
realizacion alimenta al Kardex de la operacién. En la pantalla siguiente se
muestra la pantalla del médulo mencionado.

Los valores a ser registrados son:
Bodega: El Id de bodega configuradas en el médulo de Bodega

Referencia: Cualquier documento de referencia que se utlice para el

movimiento
Numero de Documento: El Id del Movimiento realizado

Tipo de Documento: Se establecio por defecto dos tipos de documentos AE, el

cual corresponde a los ajustes de entradas, es decir, todos los ingresos de
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productos a una bodega. AS, corresponde a Ajuste de Salida, y se utiliza cuando

los productos salen de una bodega.

Observaciones: Texto libre para detallar posibles entradas/salidas de productos

gue se realizaron por actividades excepcionales.

“E“ Sistema de Planificacion y Seguimiente de la Produccion — %

Inventario = Movimientos -  Produccion ~  Proyecciones ~ MRP - Reportes - Configuracén -
__ N1 de3 b Wl ([ * W40

u Preductes Informacicn Basica del Movimienta

8, d Bod 2 CERDO Ref i 1

roveedor odega |- B ererencia

- g

m Bodegas

[ " "

Nimero del Documento |1 Tipo de Documente | AE Ajuste de Entrada

| 2 Traslados entre Bodegas

Fecha 07/02/18 Observaciones
Detalle de Movimientos
A SKU Descripcidn Cantidad Costo Costo Total
» 1 OUT (SALON BLANCO) 45.00 C$8.00 C$360.00

Movimientos

Produccion

Proyecciones

MRP

e Mobdulo de Movimientos

e Orden de Compra

La orden de compra sera utilizada para realizar los pedidos de productos
hacia los proveedores, con el fin de controlar los ingresos al inventario.

Los valores de los campos a ingresar son:
Documento: Valor generado automaticamente por el sistema
Proveedor: Identificador del proveedor a quien se realizara la Orden de Compra

Fecha: Fecha en la cual se realiza la Orden de Compra
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Dentro de la tabla de Datos, se debera de ingresar el cédigo del producto,
la cantidad de producto esperada de compra, el costo del producto negociado

por el proveedor y el descuento comercial (si aplica)

l.‘}";il Sistema de Planificacion y Seguimiento de la Produccion

Inventario ~ Movimientos -  Produccion -~  Proyecciones -  MRP - Reportes - Configuracon ~
Inventario < -
_ [4 4 |1 de3 b B[] W 48
Informacitn de Crden de Compra
-_} ? Compras »
3 NE/ /A
Documento |1 Proveedor |1 Proveedor de Carnes SA Fecha 06/02/18
'@ Ventas
Lista de Ordenes de Compras
Codigo del L . Costo
‘ Producto Descripcian Cantidad Und Costo IVA Descuento Total
[> 1 OUT (SALO... 150.00 LB C$100.00 15.00% 20.00% C$13,800.00
2 IN (PIERNA) 100.00 LE C$100.00 15.00% 0.00% C$11,500.00

Produccién
Proyecciones

MRP

e Compras

La realizacion de una Orden de Compra es prerrequisito para el registro
de la compra. El ingreso de la informacién inicia con el nimero de una orden de
compra, la cual el sistema valida y obtiene informacion de ella, como los
productos registrados en la orden de compra, su cantidad esperada, el costo y
su descuento. Cada uno de estos campos se encuentran validados para que no
se ingresen cantidades que sobrepasen a la orden de compra. Una vez
ingresada la informacion, internamente se genera un movimiento de entrada que
es registrado en el kardex del sistema, actualizando por ende el inventario de la

bodega establecida en el formulario de compras.
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En la siguiente pantalla se muestra el formulario de la orden de compra

'-‘._'(;' Sistera de Planificacion y Seguimiento de la Produccidn - X
Inventario * Movimientos ~  Produccién ~  Proyecciones = MRP - Reportes = Configuracén ~ e
Inventario : -
o Medmees T
Informacién de la Compra
"!(? Compras *
Orden de Compra || Referencia |1 Bodega |’ CARNE
'@ Wentas
Proveedor |1 Proveedor de Carnes 54 Fecha o06/02/18
Lista de Compras
Codigo del - 5
‘ g Descripcian Cantidad Und Costo Descuento IVA Costo Total
Producto
> 1 OUT (SALO... 45.00 LB C$100.00 C$320.00 €$192.00 C$4,372.00
2 IN (PIERNA) 1,000.00 LB C$50.00 C$0.00 C$7,500.00 C$57,500.00
*
Produccién
Proyecciones
MRP
e Ventas

Las ventas se deben de registrar de forma diaria para dar salida al

inventario, internamente se crea un ajuste de salida, actualizando el inventario y

el kardex del sistema.

Los valores a ingresar son:

e |Id Venta: ElI numero de identificador

automaticamente

e Bodega: La bodega de la cual se saca el producto para la venta

que el

e Referencia: NUumero de referencia del documento de venta

e Fecha: Fecha en la que se realiza la venta

sistema genera

Posterior del ingreso de la informacion de arriba, se debera de ingresar el

detalle de los productos de la venta, esta informacion incluye el codigo del
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producto, la cantidad de la venta, el IVA, y el descuento. En la pantalla de a

continuacion se muestra la opcion de Ventas.

flizey

o i Sistema de Planificacién y Seguimiento de la Produccion - X
Inventario ~ Meovimientos -  Produccion -~ Proyecciones -~ MRP - Reportes - Configuracén ~ e
Inventario . -
 Movimiemos e S
Informacion Basica
] ? Compras v
(s 5
Id venta | Bodega |2 CERDO
'@ Ventas
Referencia |! Fecha
Detalle de Venta
Codigo del A pa 2 A -
‘ g Descripcidn Cantidad Unidad Precio IVA Descuento Total
Praducto
» 1 OUT (SALO... 45.00 LB €$100.00 15.00% 0.00% €$5,175.00

Produccién
Proyecciones

MRP

e Mobdulo de Produccién

e Plan de Produccién

En la pantalla de plan de produccion se ingresara la informacion
necesitada para realizar el plan de produccién de la compafia. Los campos a
ingresar son el nombre del plan, la fecha inicial del plan de produccion y la fecha
en que esta estipulado finalizar dicho plan. Posterior al ingreso de la informacion
basica, se requerira el ingreso de las operaciones, el sistema automaticamente
obtiene el stock del inventario de dicha operacién y se ingresara el dato de

produccion considerando la cantidad de la demanda.
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'-‘._'(;' Sistera de Planificacion y Seguimiento de la Produccidn
Inventario * Movimientos ~  Produccién ~  Proyecciones = MRP - Reportes = Configuracén ~

Inventario

L e T
Informacion General
ﬁﬂompras *
- Id del Plan |1 Nombre del Plan  |plan 090212
'@ Wentas

Fecha Inicial ~ 08/02/18 Fecha Final ~ 08/02/18

Detalle del Plan de Produccitn

A Codigo Descripcion Inventario Inicial Praduccién Demanda Inventario Final
> 48 BISTEC CRIOLLO E... 100.00 1,000.00 1,000.00 100.00
20 F5P TOMATE RO... 0.00 600.00 500.00 100.00
40 FAITA TOMATE R... 0.00 110.00 100.00 10.00

Produccién
Proyecciones

MRP

e Planeacién agregada

La opcién de planeacion agregada requiere del ingreso de informacion en

el mdédulo de Proyecciones, el cual sera abordado posterior a este tdpico.

Dicha opcion tiene como funcion el célculo de tres diferentes formas de
analisis heuristicos, estos son: Fuerza de trabajo nivelada, Fuerza de Trabajo

Variable, Fuerza de Trabajo Nivelado con Tiempo Extra.

El primer paso a seguir es el ingreso de la informacion general de
recursos que se cuentan para realizar la planeacion, y posterior el ingreso del
costo de cada uno de ellos.

Respecto a los recursos, las variables a llenar son:

e Inventario Inicial
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personal

El nUmero de trabajadores con las cuales se inicia el periodo

Las unidades trabajadas por horas; es decir, el tiempo estandar por

Tiempo en procesamiento, la cantidad de horas estipuladas por periodo

Y en referencia al costo de los recursos, los valores a ingresar son:

e El costo que se le paga a un recurso, es decir, el Tiempo Normal

e El costo en que se calcula el pago de horas extras

e El costo de despedir a un trabajador

e El costo de contratar a un trabajador

e Y el costo de mantenimiento del inventario.

Posterior a que toda la informacion sea ingresada, el usuario puede

seleccionar cualquiera de las opciones de planeacion. Una vez seleccionada la

opcion, se procede a dar clic en la opcion Procesar. En las siguientes pantallas

se muestra las diferentes pantallas de resultados de planeacion agregada.

puisa}

il Sistema de Planificacién y Seguimiento de la Produccién

MRP -

Inventario ~ Movimientos -~  Produccion -~  Proyecciones -

Inventario

L Moo T
- r Compras 3

@ Ventas

Inventario Inicial

Mim. Inic. Trab

Und-Trab/Hr

Tiempo Procesamiento (hr)

Tiempo Nermal

Tiempo Extra

Despedir

Contratar

Manto. Inventario
Produccién

Proyecciones

MRP

Costos

Informacion General

2000

.50

180

200

250

~  Configuracén ~

L |

3

- X
Proyeccién
V| Periodo Proyeccién
1 1,500.00
2 1,500.00
3 1,600.00
4 1,000.00
5 1,500.00
6 1,900.00
Opciones de Planeacion
®) Fuerza de Trabajo Nivelada
() Fuerza de Trabajo Variable
() Fuerza de Trabajo Nivelado con Tiempo Extra
| V] Planificar
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Fuerza de Trabajo Nivelada

1] Fuerza Nivelada -
8 X
[ Nivel de Fuerza |
A Recursos Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5. Periodo 6
» Trabajadores 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00 17.00
Inventario Inicial 2,000:00 2,030.00 2,060.00 1,990.00 2,520.00 2,550.:00
Tiempo Disponible 180.00 180.00 180.00 180.00 180.00 180.00
Produccion 1,530.00 1,530.00 1,520.00 1,520.00 1,530.00 1,530.00
Proyeccion 1,500.00 1,500.00 1,600.00 1,000.00 1,500.00 1,900.00
Inventario Final 2,030.:00 2,060.00 1,990.00 2,520.00 2,550.00 2,180.00
B
Total a Producir |3,180.00
a Contratar |7-00
a Despedir |0.00
[ Costos |
4 Costos Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5. Periodo 6
2 Costo Hora Extra €$0.00 €$0.00 C$0.00 C$0.00 C$0.00 €$0.00
Costo ©52,030.00 ©52,060.00 £51.990.00 €$2,520.00 £52,550.00 C52,180.00
Costo Contratar €570.00 50,00 €50.00 €50.00 €50.00 €$0.00
Costo Despedir €$0.00 €$0.00 C$0.00 €$0.00 c$0.00 €$0.00
Costo Tiempo Nor... €$612,000.00 €5612,000.00 €5612,000.00 €$612,000.00 €3612,000.00 €$612,000.00
D SRS EES T G
Total Costo de Almacenamiento Total Costo de Tiempe Normal
Total Costo de Contratacion Total de Costo de Produccion |C53645,400.00
e Fuerza Variable
LS|
| Nivel de Fuerza Variable |
A Recursos Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5 Periodo 6
13 Trabajadores 17.00 17.00 18.00 11.00 17.00 21.00
Inventario Inicial 2,000.00 2,030.00 2,060.00 2,080.00 2,070.00 2,100.00
Tiempo Dispenible 180.00 180.00 180.00 120.00 180.00 180.00
Produccion 1.520.00 1,530.00 1,620.00 990,00 1.520.00 1,890.00
Proyeccion 1,500.00 1,500.00 1,600.00 1,000.00 1,500.00 1,900.00
Operarios a Contrat... 7.00 0.00 100 0.00 6.00 4.00
Operarios a Despedir 0.00 0.00 0.00 7.00 0.00 0.00
Inventario Final 2,030.00 2,060.00 2,080.00 2,070.00 2,100.00 2,000.00
Total de la Demanda a Contratar |18.00
Total a Producir a Despediir |70
{ Costos |
4 Costos Periodo 1 Periodo 2. Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5 Periodo 6
» Costo Hora Extra €$0.00 €50.00 €50.00 €$0.00 €$0.00 €50.00
Costo €52,030.00 €$2,060.00 €$2.080.00 €52,070.00 €$2,100.00 €52.000.00
Costo Contratar C$70.00 C€$0.00 C$10.00 C$0.00 C$60.00 C$40.00
Costo Despedir €$0.00 €$0.00 C$0.00 C$70.00 €$0.00 €$0.00
Costo Tiempo Not C5612,000.00 €$612,000.00 €$648,000.00 €$396,000.00 €$612,000.00 €$756,000.00
Total Costo de Horas Extras Total Costo de Despedir |CST0.00
Total Costo de Almacenamiento |C512:430.00 Total Costo de Tiempo Normal | C53636,000.00
Total Costo de Contratacion | C$180.00 Total de Costo de Produccion | C$3648,680.00
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Fuerza de Trabajo Nivelado con Tiempo Extra

Total Costo de Horas Exiras | C$530,000.00
Total Costo de Almacenamiento | C$3,200.00

Total Costo de Contratacion | C$0:00

Total Costo de Despedir
€52160,000.00
Total del Costo de Produccion | C52693.200.00

Total Costo de Tiempo Normal

i) Fuerza Laboral con Horas Extras - %
L]
{ Fuerza Laboral Promedio con Horas Extras |
A Recursos Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5 Periodo 6
> Trabajadores. 10.00 1000 10,00 1000 1000 10.00
Inventario Inicial 2,000.00 1,480.00 980.00 370.00 360.00 0.00
Tiempo Dispenible 180,00 180.00 180.00 180.00 180.00 180,00
Produccion 990.00 990.00 990.00 990.00 990.00 990.00
Proyeccion 1,500.00 1,500.00 1,600.00 1,000.00 1,500.00 1,900.00
Inventario Final 1,490.00 980.00 37000 360,00 0.00 000
Unidades a Progra... 0.00 0.00 000 0.00 150.00 91000
Py ae—,
TR
Total de Unidades a Producir |1,060.00
| Costos |
A Costos Periodo 1 Periodo 2 Periodo 3 Periodo 4 Periodo 5 Periodo 6
D Costo Hara Exira €$0.00 €$0.00 C30.00 €30.00 €$75,00000 €$455,000.00

Costa €$1,490.00 €$980.00 C$370.00 C$360.00 5000 C50.00

Costo Contratar €50.00 €50.00 €50.00 €50.00 €50.00 €50.00

Costo Despedir €$0.00 5000 C50.00 €50.00 5000 C50.00

Costo Tiempo Nor. s cs cs cs: cs cs
€s0.00

Como caracteristica adicional de la pantalla, esta se puede exportar tanto

como formato pdf asi como Excel.

prueba 1.pdf.pdf x

g Guardar Documento Como E
Planeacion Agregada utilizando el Método Heuristico Fuerza Laboral con Horas Extras
4 M Escritorio » v| & | | BuscarenEscritorio »
Organizar + Nueva carpeta B -
R ~ i Detalle de Recursos
3¢ Favoritos |- . .
B Escritorio Q% Tupe en €lhegar
%] Siios recientes [ Recursos | Periodo1 | Periodo2 | Periodo3 | Periodo4 | Periodo5 | Periodo6 |
8 Descargas h el Roman Trabajadores 10 10 10 10 10 10
% Dropbox Inventario
Yokl 2000 1490 980 370 360 0
Est Tiempo
¥ Grupo en el hogar 1&} e equipo Disponble 180 180 180 180 180 180
- - Produccion 990 990 990 990 990 990
! : Deeqmpo (5 pitecss Proyeccion 1500 1500 1600 1000 1500 1900
escargas .
¥l Documentos '“";i’r“';"l"" 1490 980 370 360 0 0
= Escritorio v cgv an 9 Unidades a
Programar 0 0 0 0 150 910
Nombre: | prueta 1| v
Tipo: | Pdf Document =
Detalle de Costos
y ] A | B | ¢ | D | E | F | & |
1 |Recursos Periodol Periodo2 Periodo3 Periodod Periodo5 Periodo6
— v v v v v v
2 |Trabajado 10 10 10 10 10 10
— o r r r r r
3 |Inventaric 2000 1430 980 370 360 1]
— r r r r r r
4 |Tiempo Di 180 180 180 180 130 130
— ¥ r r r r r
5 |Produccid 990 950 930 930 930 930
— L r r r r r
6 |Proyeccid 1500 1500 1600 1000 1500 1900
| r r r r r r
7 |Inventaric 1450 980 370 360 [} 1]
— r r r r r r
8 |Unidades 0 0 a [1] 150 910
9
1E| Costos  Periodol Periodo2 Periodo3 Periodo4 PeriodoS Periodo6
r r r r v
11 |Costo Hor 0 0 o 1] 75000 455000
- | r r r r r r
12 |Costo Al 1490 980 370 360 [1] [1]
| A r r r r r
13 |Costo Con0 0 0 [} [} 1]
— 3 r r r r r
14 |Costo Des 0 0 o 1] 1] o
— r r r r r r
15 |Costo Tier 360000 360000 360000 360000 360000 360000

123



Sistema de Informacion para la Planeacién y Seguimiento de la Produccién en la
Empresa Industrias Carnicas Integradas de Nicaragua, S.A.

e Opcion de KPI

Los KPI (Key Perfomance Indicator) que la operacion registra son dos,
estos son el rendimiento de las operaciones y el registro de inyeccion. Ambas
pantallas requieren que se hayan creado previamente las operaciones en la

creacion de formulaciones.

El registro del rendimiento de operaciones se basa en el resultado de
operaciones diarias realizadas por el &rea de produccién, en esta pantalla los
valores a ingresar son operacion, peso etiquetado, fecha de produccion.
Posterior al ingreso de la formulacién, se deberad de ingresar los productos
relacionados con el detalle de la formulacion para la operacion, el sistema valida
el ingreso Unicamente de los productos en ese detalle, una vez ingresado los
productos se debera de ingresar la cantidad que se ocup6. La siguiente imagen

muestra la pantalla del rendimiento de la operacion.

l.‘}";il Sistema de Planificacién y Seguimiento de la Produccion - X

Inventario ~ Meovimientos -  Produccion -~ Proyecciones -~ MRP - Reportes - Configuracén ~

Inventario

1 de2 b M [ W <l

Movimientos

n Datos de Operacidn
|[r:_m»] Plan de Produccidn i
Id Registro 1 Operacion 39 FSP TOMATE ROMERO
n
ik Planeacién Agregada
Peso M.P 100 Fecha 13/02/18
(- :
Detalle de Inyeccién por Cperacién
. 22 Peso - 9% Utiliz. Pat
‘ Peso Final Extension EEEEss Agua Hielo Pat Tender Tender/lb
* 150 50 % 120 20 10 10 25.00%

Proyecciones

MRP
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Respecto a la pantalla de Inyeccion, tiene particularmente el mismo
proposito, salvo la diferencia de algunos insumos que lo componen que ya esta
preestablecido, estos son el agua, hielo y el pat tender. Sin embargo, se requiere
el ingreso del Peso final de la inyeccion y del Peso etiquetado, entre los valores

ya establecidos. En la pantalla de a continuacion se muestra el registro de

Inyeccion.
'-‘._'(;' Sistera de Planificacion y Seguimiento de la Produccidn - X
Inventario * Movimientos ~  Produccién ~  Proyecciones = MRP - Reportes = Configuracén ~ e
Inventario '] —
1 de2 b bl e
Movimientas l &
Datos de Operacion
@ Plan de Produccion X
: Id Registro ! Operacién (39 | [FsP TOMATE ROMERO
n
Planeacion Agregada
i FL Peso Etiquetado | 130 Fecha 13/02/18

L

Detalle de Rendimiento por Operacién

A Cadigo Descripcion Cantidad

13 54 FSP POLLO MP 70.00

103 SALSA DE TOMATE 30.00

111 CONDIMENTO TOMATE 20.00

* 0.00
Peso de MP | 120 Extensién |10 Rendimiento % |2.23%

Proyecciones

MRP

e Proyecciones

De igual forma que el moédulo anterior, el modulo de proyecciones
requiere que previamente existan registros de operaciones en el sistema.
Con el supuesto anterior establecido, este médulo se basa en utilizar cuatro
técnicas cuantitativas de proyecciones, las cuales son Promedio Movil,

Suavizamiento Exponencial, Promedio Movil Ponderado y Tendencia.
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Una vez ingresa la informacion de la Demanda Esperada se procede a
procesar cualquier opcion de las proyecciones. En las pantallas de abajo se

mostraran los diferentes resultados por cada opcion de proyeccion.

fics Sistema de Planificacion y Seguimiento de Ia Produccién - X

Inventario ~  Movimientos ~  Produccién -  Proyecciones ~ MRP ~  Reportes *  Configuracén - b

Inventario < —
1 del [k M ([0 >\ @

Movimientos

Informacion Basica
Produccitn

_ MNuim. Proyeccion |1 Descripcion PLAN 1 SEMESTRE 201 Operacion 48 BISTEC CRIOLLO ECOI
|ffj Plan de Proyeccidn

Demanda Esperada Opciones de Proyeccion
A Periodo Cantidad

» 1 1,500.00 (®) Promedio Movil () Suavizamiento Exponencial
2 1,500.00
3 1,600.00 O promedio Mévil Ponderado () Tendencia
4 1,000.00
3 1,500.00 e —

. 6 1,90000 & Procesar

MRP

En la Pantalla de Promedio Movil, se le solicitara el ingreso de los
periodos para realizar los calculos utilizando esta técnica. Cabe mencionar que
cada técnica de proyeccion presenta la opcién exportar en formato pdf.

N R

Informacion Basica Estadistica de Proyeccion

Periodos 2| Procesar MAD

Gréfica de Proyeccion
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Una vez, se debe de dar clic en la opcién de procesar, el resultado es el

gue se muestra a continuacion.

Ul & 4

Periodos |P—

MAD 375.00

I Informacion Basica I ‘ —| Estadistica de Proyeccion |—

A Periodo | Dato Proyeccion Error Error2 ZrrorPorcenta MSE
4 1 1500 0.00 0.00 0.00 0.00%
2 1500 0.00 0.00 0.00 0.00%
3 1600 1,500.00 100.00 10,000.00 6.25% RAE
4 1000 1,550.00 550.00 302,500.00 55.00% -

I Gréfica de Proyeccién I

Demanda vs Proyeccién

2000 =0— Demanda
== Proyeccion

Proyeccién Promedio Movil
Detalle de Proyeccion

| Periodo I Dato | Proyeccion | Error I Error2 | ErrorPorcenta |

1 1500 0 0 0 0
1500 0 0 0 0
3 1600 1500 100 10000 0.0625
4 1000 1550 550 302500 0.55
5 1500 1300 200 40000 0.133333333333
6 1900 1250 650 az2s00 0342105263157
7 0 1700 0 0 0
>
Demanda vs Proyeccién
=7

=o= Demanda
== Proyeccion
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A continuacion, se muestran las diferentes opciones de proyeccion

U & 4

Opcidén Suavizamiento exponencial

I Infermacicn Basica I —| Estadistica de Proyeccién I—
Valor de Alfa 10 % ‘ MaD | 271.98
A| reriodo Dato Proyeccion Error Error2 ZrrorPorcenta 115.665.65
’ 1 1500 0.00 0.00 0.00 0.00% MSE
2 1500 1,500.00 0.00 0.00 0.00%
3 1600 1,500.00 100.00 10,000.00 6.25% MAPE |20.74
4 1000 1,510.00 510.00 260,100.00 51.00%
5 1500 1,459.00 41.00 1,681.00 2.73% hd
I Grafica de Proyeccién I
a
Demanda vs Proyeccién
zmn‘

=o= Demanda
== Proyeccion

Promedio Mévil Ponderado

En esta opcion, la Gnica variante es el peso ponderado que se calcula en los

periodos. La sumatoria debe de ser de 100

Peso 1

Ponderaciones

Peso 2

60.00

40.00

Aceptar
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Una vez ingresado el peso en la pantalla anterior, se muestra el resultado

I Informacicén Basica I _| Estadistica de Proyeccion l—
Periodos 2 ‘ MAD |506.67
A periodo | Dato Proyeccion = Error Error2 “rrorPorcenta
250,400.00
’ 1 1500 0.00 0.00 0.00 0.00% MSE g

2 1500 0.00 0.00 0.00 0.00%
3 1600 1,500.00 100.00 10,000.00 6.25% MAPE  |37.05
4 1000 1,560.00 560.00 313,600.00 56.00%
= AN A 240 NN 2EN NN BT _ann N AT 2208 -

- I Grafica de Proyeccion I

-

2000 =0= Demanda
== Proyeccion

Por altimo, la opcién de tendencia se muestra en la siguiente pantalla
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Informacicn Basica Estadistica de Proyeccign
La Formula de la Tendendia es: 1,360.00 + 40.00X MAD | 250.00
A Periodo Dato Proyeccion Error Error2 trrorPorcenta MSE 93,000.00

» 1 1500 1,400.00 100.00 10,000.00 6.67%

2 1500 1,440.00 60.00 3,600.00 4.00%

2248
3 1600 1,480.00 120.00 14,400.00 7.50% MAPE
4 1000 1,520.00 520.00 270,400.00 52.00%
Gréfica de Proyeccidn
n P n
20 =0= Demanda
== Proyeccion
/,—’ L —
1500 );_________...\ /J-J'
7
&
0 o /
£ 1000 :
n}
500
0
[ 2 3 4 5 [ T ] ’
Periodos

Modulo de MRP

El m6édulo de MRP se compone por las opciones de formulacion y de

Planificacion de Materiales. La opcion de formulacion, debido a la importancia

entre la interaccion de otros médulos y del mismo, por ende, al ingresar en dicha

opcion se

Una vez

solicitara un usuario y contrasefa especificamente para ese modulo.

ingresado el usuario y contrasefia los valores que se deberd de

registrar en el modulo de formulacion son los siguientes:

Producto Padre, el cual se realizara la creacion de la operacion para
la formulacion.
Base de Formulacion, la base en la cual se realizara la proporcion de

la formulaciéon
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Posterior al ingreso de la informacion béasica, se debera de ingresar los
productos que conforman el detalle de la formulacion para esa determinada
operacion. Los campos a ingresar es el codigo del producto y la cantidad

necesaria en base al campo de base formulacién.

La pantalla a continuacion muestra el ingreso de la informacion.

1 de3 b M [ W 4
Informacién de |a Lista de Materiales
Id Formulacién | Producto Padre |40 FANTA TOMATE ROMER! Base de Formulacion | 100
Detalle de Lista de Materiales

A Cédigo del Producto Descripcidn Ctd. Necesaria Unidad

13 BE] FANSTA DE POLLO 75.00 LE
103 SALSA DE TOMATE 25.00 LE

111 COMNDIMENTO TOMATE 15.00 KG

e Planificacion de Materiales

En esta pantalla se realiza la planificacion de los insumos necesarios para
la produccion de las operaciones, es requerido que exista un registro de
proyeccion y uno de operacion. Una vez que estos dos valores son ingresados,
se deberd de dar clic en el boton Aceptar, posterior el sistema calcula las
cantidades necesarias para los periodos proyectados para esa determinada

operacion, asi como se muestra en la pantalla siguiente.
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fid

Sistema de Planificacion y Seguimiento de la Produccién - X

i)
Inventario ~  Movimientos ~

Inventario
Movimientos

Produccién

/JJ Plan de Proyeccién

MRP

Produccién -

Mim de Proyeccién Nim. Operacion 42

Proyecciones -

MRP -

Reportes *

Configuracén -

||BI5TEC CRIOLLO ECONOM\| w 4

Lista de Detalle de Consumo

3

|
Demanda
OUT (SALON...
PG
CONDIMEN...

Periodo 1
1,500.00
600.00
765.00
375.00

Periodo 2
1,500.00
600.00
765.00
375.00

Periodo 2 Periodo 4
1,600.00 1,000.00
640.00 400.00
816.00 510.00
400.00 250.00

Periodo 5
1,500.00
600.00
765.00
375.00

Periodo 6
1,900.00
760.00
969.00
475.00

Ver Detalle
Ver Detalle
Ver Detalle

Una vez generada la informacién, se podra realizar el pedido del detalle

especifico de cada uno de los productos. Dando clic en Ver Detalle aparecera

una nueva ventana en la cual se podra ingresar opcionalmente el inventario de

seguridad, posterior se debe de dar clic en el boton de Aceptar.

El sistema calculara el pedido necesario para satisfacer con la proyeccion de

ese producto, el sistema calcula en un inicio el inventario inicial, el pedido y el

inventario final que esta relacionado con el valor que se estableci6é de seguridad.

En esta pantalla se podra exportar el pedido estimado en formato pdf.

% Inv. Seguridsd 13

hceptar

Planeacion MRP
4 Periodo 1 Perioda 2 Feriado 3 periada 4 Periodo 5 Periodo &
OUT (SALOM BLANC... 600.00 60000 640.00 400.00 600.00 6
Inventario Inicial 45,00 9000 9000 9000 96,00
Pedida 645.00 600.00 646.00 7000 594.00 214.00
Inventario Final 9000 9000 96.00 6000 9000 1400

pruchs LodEadt x

Plan MRP
Detalle de MRP

[ | Perodo1 | peiodo2 | Perioso3 | Pedodod | Periodos | Perodos

OUT (SALON
BLANCO)

Inventario
Inicial

Pedido

Inventario
Final

600
45

645
€0

600

20
600
20

840
%
646
9%

0 800 760
$9.999999399

0 ® 9999

370 584 814

60 90 14
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e Modulo de Configuracion

El modulo de Configuracion, corresponde a las diferentes opciones: Tipo
de Producto, Unidad de Medida, Departamento e IVA. Es requerido para la
configuracion de Producto. A continuacion, se muestra el menu de opciones del

menu principal.

de la Produccion
Configuracén =
Tipo de Producto
Unidad de Medida
Departamento
IVA

e Tipo de Producto

El Tipo de Producto, radica en clasificar a los productos registrados, en
Industrias cérnicas, la clasificacion se especifica en Carne (Res), Cerdo, Pollo y

Condimentos.

s Tipo de Producto - X
1 ded [k M| X E

Descripcion: Carne

A Codigo Descripcidn
4 13 Carne
14 Cerdo
15 Pollo

16 Condimentos
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e Unidad de Medida

La unidad de Medida se basa en definir un estandar de medida para sus

futuros usos, por ejemplo, solicitar la cantidad correcta segun medida para la

creacion de érdenes de compras o de especificar formulaciones de una definida

operacion.

e Departamento

El Departamento es una clasificacion global para definir un producto.

Unidad de Medida
1 ded [ b b | [

Codigo de Medida: BLS

Descripcian:  Bolsas

A

»

Codigo
BLS
KG
LE

UND

=K

Descripcién

Bolsas

Kilogramos

Libras

Unidades

Q@

1

Departamento

de2 [ b M|

Descripcion: |Carnes

:x M

a

Descripcidn
Carnes

Condimentos

x
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e [VA

El IVA se debe de configurar debido a que existen productos en la
categoria de carnes que son gravables y otros que son no gravables. Esta
informacion es utilizada en distintas opciones del sistema, tanto como la

creacion de 6rdenes de compra, asi como de ventas.

s VA - X
1 ded | b MM o X a4
Descripcion: VA 10%
Tarifa: %
A Caodigo Descripcion Tarifa
4 6 VA 10% 10
i VA 15% 15
8 IVA 0% il

e Mobdulo de Reporte

e Reportes de Inventario

Los reportes de inventario son 3, Control de Existencias; cuya finalidad es
brindar un reporte referente al stock de inventario de los productos en las
diferentes bodegas, el kardex del sistema; la cual se registra los movimientos de

entrada ya salida de las bodegas de los productos y la lista de los proveedores.

e Control de Existencias

La pantalla de a continuacion muestra la configuracion inicial para generar
el reporte de Existencias de Productos. Para ello, el sistema le solicitara tanto el
cbdigo inicial como el codigo final del producto, el departamento inicial y el final
en el que esta configurado el producto, el tipo y bodega de donde se desea

generar la busqueda. Una vez ingresada la informacion anterior, se debe de dar
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clic en el boton de Procesar y el resultado es como el que se muestra a

continuacion.

Existencia de Productos
Parametros
Cadigo Inicial Tipo Inicial 0
Cadigo Final 99 Tipo Final 99
Departamento Inicial 0 BAdega Inicial 0
Departamento Final %9 Badega Final 99
| V'] Procesar

Este reporte, y el resto de

ellos generados en este sistema, son

realizados por medio de los componentes de Cristal Report en su version 13.18,

es por ende, que el reporte puede exportarse de forma nata en formato pdf, de

igual forma imprimirse.

Reporte de Existencias de Productos por Bodega

%l [ | INDUSTRIAS CARNICAS INTEGRADAS DE NICARAGUA

Existencia de Productos por Bodega

Codigo Descripcion Und Precio Existencias
CARNE
1 OUT (SALON BLANCO) [} C$ 800 4500
2 IN (PIERNA) L8 C$ 500 1.000.00
48 BISTEC CRIOLLO ECONOMIC L8 C$ 100.00 100.00
ERDO
1 OUT (SALON BLANCO) L8 C$ 800 35.00
7 SB (CABEZA DE LOMO) L8 C$ 500 560.00
8 BISTEC NATURA L8 C$ 500 1.000.00
36 HIGADO L8 C$ 500 1.500.00
POLLO
100 CONDIMENTO CRIOLLO L8 C$ 500 10.00
Total General 4,250.00
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e Kardex

Este reporte solicita de igual forma, el codigo inicial y final de los

productos los movimientos realizados, de igual forma la bodega de origen y la

final; esta informacién sera filtrada por un rango de fechas iniciales y finales. Una

vez ingresada la informacion, se procede nuevamente a dar clic en el botdn de

procesar. Las pantallas son las que se muestran a continuacion.

Reporte de Kardex

Cadigo Inicial 0
Cédigo Final 99
Bodega Inicial 0
Badega Final 99

Parametros

Fecha Inicial ([ 172018«
Fecha Final 8/ 320018 -

“ Procesar

Registros de Kardex por Producto

Z5]1CCT INDUSTRIAS CARNICAS INTEGRADAS DE NICARAGUA

Codigo Descripcion Id Kardex Bodena Referencia Entrada Salida Costo Promedio Saldo
1
OUT (SALON BLANCO 1 CARME 1 45.00 0.00 CS 100.00 4500
OUT (SALON BLANCO 2 CERDO 2 4500 0.00 CS 25000 4500
OUT (SALON BLANCO 8 CERDO 1 0.00 45.00 CS 15,780.00 0.00
OUT (SALON BLANCO 9 CERDO 1 45.00 0.00 C58.00 45.00
OUT {SALON BLANCO 10 CERDO 2 0.00 10.00 C5 12.57 35.00
2
IN (PIERNA) 5 CARNE 1 1,000.00 0.00 C5 50.00 1,000.00
7
SB (CABEZA DE LOMC 4 CERDO 2 560.00 0.00 C560.00 560.00
8
BISTEC NATURA 3 CERDO 2 1,000.00 0.00 €5 50.00 1,000.00
36
HIGADO T CERDO 2 1,500.00 0.00 C$5.00 1,500.00
48
BISTEC CRIOLLO ECC 11 CARME 3 100.00 0.00 CS 100.00 100.00
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e Listade proveedores

Este reporte fue disefiado para brindar una forma mas detallada de la
informacion general de los proveedores, es por ello, que el sistema solo solicita
la informacién del rango de cdédigos identificadores de proveedores. Las
pantallas que se muestran posterior son el resultado de este reporte.

& Reporte de Proveedores - X 4] C 1/ INDUSTRIAS CARNICAS INTEGRADAS DE NICARAGUA

Pdrametros
Lista de Proveedores

Cadigo Inicial

Cadigo Compaiiia Direccion Telsfono Contacto Tele. Contac Correo Conta.

22600833 ing Em
. Lic. Stewart Tiwan

7800-4400 elopez2@carmessacom
7302-3003__tivari stewar.

Cadigo Final 9 2

“ Procesar

e Reportes de Movimientos

e Reporte de Orden de Compra por Proveedor

La funcién de este reporte es de generar las érdenes de compra de un
determinado proveedor. Los valores a ingresar son, tanto el rango del nimero de
orden de compra como el rango del identificador de proveedor. Las pantallas

siguientes muestran los valores iniciales y el resultado del reporte.
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fica] Orden de Compra por Proveedor ® [5s) Kamd | INDUSTRIAS CARNICAS INTEGRADAS DE NICARAGUA
Parametros RUC NUM. 110100057 J
Nimero de Orden de Compra : Proveedor:  Proveedor de Cames SA
Desde Orden Mo.
Fecha: 1710218
N - 09 [nescmpq()n UNIDAD  CANTIDAD  PRECIO  DESCUENTO A TOTAL
asta Orden No.
QUT (SALON BLANCC LB 150.00 US$ 100.00 US$ 3,000.00 USS 1,800.00 US$ 13,800.00
IN (PIERNA) LB 100.00 US$ 100.00 US$ 0.00 US$ 1,500.00 USS 11,500.00
Desde Proveedor |01
SUBTOTAL US525,000.00
Hasta Proveedor % DESCUENTQ US53.000.00
A US$3,300.00
. TOTAL NETO US525,300.00
() Proceser
Realizadopors — Autorizado por

e Reporte de Compras por Proveedor

De igual forma que la generacién del reporte de orden de compra por
proveedor, este reporte solicita la misma informacién, solamente que el
identificador a ingresar es de las compras generadas por el sistema. Las

pantallas de a continuacion muestra la configuracion y el resultado.

& Compras por Proveedor x 51 < 1| INDUSTRIAS CARNICAS INTEGRADAS DE NICARAGUA
Pardmetros
Mimero oe Campra 1 S Prow
Mismers oe Orsen e Compra 1 Fecka
Desde Compra No. Reerencis o
Hasta Compra No. 99 [ncscwoon udm CANTIDAD PRECIO DESCUENTO WA TOTAL ]
- - - 200 - -
Desde Proveedaor ol
J—
Hasta Proveedor % o
(g Procesar o
Reslizado por.
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e Reporte de Ventas

Este reporte muestra las ventas generadas en un rango de fechas

determinadas. El Unico valor solicitado es el rango de fechas

& Reporte de Ventas =

Parametros

Fecha Inicial 1220017 @
Fecha Final 8 3/2018 @~

Reporte de Ventas

e Produccion

451 C ]| INDUSTRIAS CARNICAS INTEGRADAS DE NICARAGUA

Reporte de Produccion de fecha determinada

NimerodeVenta: 1 Fecha: 1102118
Referencia: 1

DESCRIPCION upm CANTIDAD PRECIO  DESCUENTO  IVA ToTAL
GUT (SALON BLANCO) = 500 S5 10000 55000 517500 USs967500

Este reporte genera el plan de produccion realizado para una fecha

determinada. El valor a ingresar es el rango de fechas que se desea generar el

reporte.

Reporte de Plan de Produccién

iz Reporte de Planeacion x

Parametros
Desde Fecha Incial |/ /2012 B

Hasta Fecha Inicial | 8/ 3/2018 kg

| V) Procesar

5] C 1 INDUSTRIAS CARNICAS INTEGRADAS DE NICARAGUA

Plan de Produccién

Nimero el Plan : 1 Fecha Inicial : /212018 Fecha Final : 8/2/2018

[ cODIGO DESCRIPCION INVENT. INICIAL  PRODUCCION DEMANDA INVENT. FINAL
48 BISTEC CRIOLLO ECONO 100.00 1.000.00 1.000.00 100.00
39 FSP TOMATE ROMERO 0.00 600.00 500.00 100.00
40 FAJITA TOMATE ROMERC 0.00 110.00 100.00 10.00
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e Reporte de KPI

El reporte de KPI podra generar dos tipos de reportes, estos son de

rendimiento o de inyeccion. Los valores a ingresar son tanto el rango del cédigo

de operacién y de las fechas en el que se desea generar el reporte. Una vez

ingresado la informacibn mencionada, se debera de seleccionar las dos

opciones del reporte (Rendimiento o Inyeccion) y dar clic en la opcion de

Procesar.

En las imagenes de a continuacién se pueden visualizar tanto la pantalla

de configuracion del reporte y el resultado del mismo.

Pardmetros

Desde Operacion Incial

Hasta Operacién Final |99

Desde Fecha Incial
Hasta Fecha Final
#)Rendimiento Inyeccion
“ Procesar

& Reporte de KPI x

I{—l !A' | INDUSTRIAS CARNICAS INTEGRADAS DE NICARAGUA

Reportz de Rendimiento de Operacin

e Reporte de Formulacion

L] ] INDUSTRIAS CARNICAS INTEGRADAS DE NICARAGUA

Reporte de Inyeccion de Operacion

W0 E] Fachs Da3E

Descriociin POLLO INYECTADO P o

Peso Inyectado Agua Hisio Eat Tender Peso Fliquetado
11000 10000 100.00 200 105.00

Este reporte generara un detalle de las formulaciones de las operaciones,

los valores de entrada es el indicador de formulacion.

“,'{;" Formulacién por Operacién

Parametros

Formulacién Inicial 01

Formulacién Final %

w Proce!

i
I £:1 € 1| INDUSTRIAS CARNICAS INTEGRADAS DE NICARAGUA
|

Lista de Formulacién por Operackn
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Anexo 3: Carta de Autorizacion de Inscripcion de

Monografia

. Universidad Nacional de Ingenieria
Recinto Universitario "Simén Bolivar"
Facultad de Electrotecnia y Computacion

Decanatura
DF-07-2017-20

13 de Julio del 2017.

Bachiller.
Axel Miguel Roman Espinoza. 2011-37096.
Egresado de la Carrera de Ingenieria en Computacion.

Estimado Bachiller:

El suscrito Decano de la Facultad de Eiectrotecnia y Computacion, a través de la
presente autoriza de manera formal la inscripcién de la Monografia Titulada
"Sistema de Informacion para la Planeacion y Seguimiento de la
Produccion en la Empresa Industrias Carnicas Integradas de Nicaragua,
S.A.”. Para optar al Titulo de Ingeniero en Computacion, para tal efecto se nombra
como Tutor de dicha monografia a la Msc. Lizette Duarte Mora.

Asi mismo le solicito proceda la Inscripcion de dicho Tema Monografico en
Secretaria Académica de la facultad, con la finalidad de darle control y seguimiento,
de acuerdo a los reglamentos establecidos.

Sin mas a que referirme y deseandoles mucho éxito en la culminacion de esta etapa,

me despido.
Atentamente,
)
Cc: Ing. Marfa Lourdes Montes. Secretaria Académica.
Msc. Luis Chavez Mairena. Jefe de Dpto. de Arg. y Sist. de Aplicacion.
Msc. Lizette Duarte Mora. Tutor.
77  Archivo.
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Anexo 4: Carta de Autorizacion de la Empresa

@I( I Walmart
e et Meéxico y Centroamérica

Sefior
Axel Roman Espinoza
Egresado de Ingenieria en Computacién

Estimado Sefior Roman:

Tengo el gusto de dirigirme a usted para solicitarle la realizacion de un Sistema dedicado a las

Operaciones en la compafiia que dirijo llamada Industrias Cérnicas Integradas de Nicaragua, S.A.

Estoy interesada en el desarrollo e implementacion del sistema mencionado, pero debido a las
politicas externas de la compaiiia se tomard en periodo de prueba por un tiempo indeterminado
ademds que por motivos de seguridad se requiere que se entregue el ejecutable y codigo fuente

para el andlisis del drea de Sistema.

Cabe mencionar que cuenta con toda la informacion que requiera para el desarrollo de dicho

sistema y el apoyo por parte del area de Operaciones y de Planning.
Sin mas que agregar, deseandole éxito en sus proyectos académicos me despido cordialmente.

Atentamente

art de Méxic
Varo_;iov @cca.co.cr

strias Carnicas Integradas de Nicara
metro 8 Carret ostac
buimos =

erca ) 2233-9955 ext: 3551 | Cel: 7877-1499
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