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RESUMEN

Healthy Life cuya traduccién al espanol es “Vida Saludable”, es el nombre de la
empresa a crearse, mediante la puesta en marcha del presente Plan de Negocios,
cabe destacar, que la estructura de este trabajo, se basa, en la publicacion “Plan
de Negocios, Herramienta para evaluar la viabilidad de un negocio”
suministrada por la “Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo
Internacional (USAID)” ( WEINBERGER , 2009).

Asi mismo, esta investigacion, surge para el desarrollo y creacion de un producto
alimenticio, que marque la diferencia en relacion a los productos ya existentes en el

mercado, generando un beneficio directo en diferentes ambitos, como:

v" Crear valor agregado, en la produccion nacional de frutos secos.

v' Contrarrestar el alto consumo de aperitivos altos en azucares, grasas
saturadas y elementos quimicos.

v" Aportar al desarrollo socio econémico de la ciudad de Esteli, abriendo paso

a una nueva categoria de negocio, que genere nuevos y mejores empleos.

Ante lo dicho anteriormente, al producto objeto de estudio se le ha denominado
“Coctel de Frutos Secos” por la diversidad de sus componentes, tales como:
Almendras, Semilla de girasol, Uvas pasas, Linaza, Chia, Coco deshidratado, Mani
y Avena Integral; siendo este un producto, de agradable sabor, econdémico y
altamente nutritivo, cabe subrayar, que esta mezcla ha sido disefiada para obtener
un producto apto para su consumo directo o bien con la versatilidad de combinarse
con otros productos, y dejarlo a la imaginacion y creatividad de los consumidores.

A partir, de los estudios realizados, se determiné una gran viabilidad, debido a que,
en el mercado local, los frutos secos constituyen un giro de negocio que aun no ha
sido abordado, y la poblacién ha expresado tener pleno interés en un producto con
estas caracteristicas.

En cuanto al plan de marketing, mediante la aplicacién de encuestas, se concertd
que tanto hombres como mujeres de distintas edades califican al producto del
mismo modo, de igual forma que perciben positivamente el Branding de la empresa
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como el: Isotipo, pancartas, tripticos, exhibidores, etiquetas y empaques. De igual
manera, la poblacion a esclarecié que el producto debe ser producido en tres
diferentes presentaciones, con los siguientes precios:

v’ 22 gramos con un precio de C$10.
v" V4 libra con un precio de C$90
v 1 libra con un precio de C$180

En relacion a la demanda de cada presentacion, el 38% de las personas, compraria
la presentacion de media libra, el 34% la presentacion de una libra 'y el 28% restante
opta por la presentacion menor de 22 gramos. Consecutivamente, se determind la
demanda potencialmente insatisfecha ascendente a 63,947 unidades mensuales,
de la cual, se tomara una participacion 25%, esto basado en la guia de

aproximaciones de participacion de mercado presente en anexo 11.

En cuanto, a los puntos destinados para la comercializacion, la poblacion ha definido
a, los supermercados, gimnasios, centros educativos y deportivos, gasolineras y
cafeterias, como los sitios idoneos para la oferta del producto, por lo cual, a cada
punto comercial destinara un exhibidor del producto y de igual forma, se iniciara la
rotacion de impulsadores de la marca para efectuar degustaciones y que estos den
a conocer los beneficios de consumir el “Céctel de Frutos Secos”; otro punto de
relevancia, es la publicidad del producto esta se orientara, explicitamente a Redes
Sociales y Medios Radiales mediante la creacién constante de material auditivo,

visual y audiovisual.

Con respecto a, la competencia en la actualidad se tiene una competencia minima,
debido a que los competidores comercializan productos lejanos a las caracteristicas
del “Céctel de Frutos Secos”, es decir en la cuidad de Esteli no existe una empresa
que se dedique a producir y/o distribuir este tipo de productos de manera

industrializada.

El siguiente punto a abordar, es el Plan Operativo y Organizacional, donde la
tecnologia para producir, la localizacion, la distribucion de planta y el recurso
humano, son la esencia de esta etapa del trabajo. La empresa estara localizada del
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costado sur del Parque Esteli Heroico 20 varas al Norte, Barrio Esteli Heroico, el
local cuenta con dimensiones de 8 metros de ancho, por 18 metros de fondo,
cumpliendo con la capacidad requerida y con las Normas Técnicas Obligatorias
Nicaraglienses (NTON). De igual manera, se disefié una distribucion de planta que
genere un buen desempenfo de las actividades diarias, aprovechando al maximo los
tiempos y movimientos tanto en el area de produccion como en la administrativa,

este acondicionamiento, significaria una inversién de C$159,761.52.

Los procesos productivos fueron temporizados y organizados cuidadosamente,
para no generar atrasos y también, esto se debe a que cada componente del “Cdéctel
de Frutos Secos” lleva un proceso distinto, y algunos componentes coinciden con el
uso del horno de conveccion, asi mismo, las maquinarias y equipos cotizados
cumplen con la capacidad de produccién, y se alinean con los planes de crecimiento
de la empresa. En lo que corresponde al marco legal, la empresa se constituira
como Persona Natural, cumpliendo con cada variable para la inscripcidén, y demas
leyes que se deberan tener en cuenta a nivel legislativo para un correcto

funcionamiento de la empresa.

La empresa constara con una estructura organizacional dirigida por un gerente
general y se dividira en dos departamentos (administrativo, produccién) en los que
los trabajadores deberan cumplir con un itinerario de tareas diariamente, asi como

las normas laborales y politicas internas de la empresa.

Dentro del Plan Financiero, se necesita una inversion inicial de C$3,339,874.28. El
resultado del Valor Presente Neto (VPN) al final de la proyeccion de tres afios con
una TMAR del 23% (3% de inflacibn + 20% premio al riesgo) es de
C$10,086,347.25; y TIR es de 190.26% lo que interpreta un alto indice de
rentabilidad. Conforme a la RBC tiene un valor de 1.76 lo que significa que por cada
C$1 invertido se obtendra una ganancia de C$0.76. Finalmente, el PRI tiene un
valor de 0.54 lo que significa que en 6 meses y 14 dias se recupera la inversion.
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. Introduccion

La produccién de frutos secos en Nicaragua ha tomado un lugar importante en
algunas regiones del pais como lo es el norte y el occidente, ya que estas prestan
las condiciones para su cultivo, la produccién de frutos secos ha sido el principal
sostén econémico de distintos agricultores nicaraglenses, entre los frutos secos
que estos producen se encuentran las uvas pasas, chia, linaza, girasol, mani y
ajonjoli. En la regién norte del pais, el departamento de Esteli es un importante
productor de estos cultivos de acuerdo al ultimo Censo Nacional Agropecuario
(CENAGRO, 2013).

Hoy en dia, la economia en el pais, es un factor clave que viene a disminuir el
consumo de alimentos nutritivos por sus altos precios en el mercado y en su mayoria
de procedencia extranjera, a partir de esto se decidi6 indagar la viabilidad de
comercializar el producto, Céctel de Frutos Secos cuya consistencia, se centra en
promover la innovacion agroalimenticia nacional, bajo tres criterios: nutricion,
exquisitez y economia; proporcionando valor agregado a la materia prima local y
que esta vaya mas alla de la produccidén primaria, a la vez que esta alternativa
alimenticia, sea promotor de un nuevo estilo de vida saludable que sustente la

seguridad alimentaria y nutricional, en la poblacién Esteliana.

Por lo anteriormente mencionado, con este propdsito, se desarroll6 el presente plan
de negocio, donde se contemplaron aspectos: mercadoldgicos, operativos vy
financieros. Los cuales, son elementos esenciales en este tipo de investigacion.
Dichos elementos, proporcionaron informacién detallada para establecer los marcos
de accidén, bajo los que funcionara la empresa, definiéndose asi misma, como

pionera en este fragmento empresarial.



Justificacion

Nicaragua, es el Unico pais de Centroamérica donde el sector agropecuario se
mantiene como el que mas aporta al Producto Interno Bruto de la regidén, segun
datos de la Comision Econémica para Centroamérica y el Caribe (CEPAL, 2009).
Convirtiéndose en un gran productor de cultivos no tradicionales para su posterior
exportacion, entre los que destaca la produccién de Mani, de acuerdo al Ministerio
Agropecuario y Forestal (MAGFOR) para el ciclo agricola 2007/2008, el volumen de
produccién fue de 2.41milllones de quintales, en superficie de produccién de 40,336
manzanas sembradas, se estima que un 20% de la produccion bruta de este
producto, se toma para el consumo nacional, segun estudio realizado por Ministerio
de Fomento, Industria y Comercio. (MIFIC, 2008)

Asi mismo, en el Departamento de Esteli, se producen Frutos secos para el
consumo local, como lo es la produccién de Linaza con 1,596 quintales; se calculan
800 quintales convergentes a la produccion de Chia; segun datos consolidados de
areas por cultivo (MAGFOR, 2014). A la vez, se registran grandes indices de
produccién de Ajonjoli reportandose 11,059 hectareas de cultivo, conglomerandose
todos los distritos Estelianos, estimandose un rendimiento 12 quintales/hectarea;
también es notorio destacar, la produccién coco y uvas pasas entre los municipios
de Pueblo Nuevo y Condega, donde se encuentran plantadas 6.51 hectareas de
palmeras de coco y 8 hectareas de uvas, de acuerdo al ultimo Censo Nacional
Agropecuario (CENAGRO, 2013).

De acuerdo a informacion obtenida mediante visitas realizadas a organizaciones,
como la Camara de comercio y servicios, el Ministerio de la Economia Familiar
(MEFFCA) y el Area de la Promocién de productos familiares de la Alcaldia de la
ciudad de Esteli, no se tienen registro alguno de productos elaborados a escala
artesanal o industrial, integrando estas materias primas. Unicamente se conoce del
comercio informal, haciendo uso de Mani y Coco, en hogares que deciden elaborar
helados (posicles) y de vendedores ambulantes, que comercializan confiteria de
estos mismos elementos en todo el casco urbano de la ciudad.



Por otra parte, en los diferentes centros educativos y negocios de la ciudad, se
comercializan una gran variedad de aperitivos, como: Golosinas, Papas Fritas,
Galletas azucaradas, Pan Blanco, Nachos, Frituras, Hot Dogs, Hamburguesas;
productos que en la actualidad son de primer consumo. Segun informe realizado
por la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y Agricultura (FAO)
en el ano 2013, se evidencia la mala conducta alimenticia e incertidumbres sobre el
contenido nutricional de los alimentos, por lo que se consume un alto porcentaje de
azucares y grasas saturadas, que a lo largo de los afos vienen ocasionando un

impacto negativo en la salud de infantes como en adultos.

Tomando en cuenta la produccién de insumos y el poco o ningun valor agregado
gue se les da a estos, asi como las costumbres de alimentacion de la poblacion de
manera general esto genera la oportunidad de realizar el trabajo de investigacion
relacionado a un plan de negocio basado en la elaboracion de “Cocteles de Frutos
Secos”. Con el cual a partir de la creacion y puesta en marcha de esta empresa se
generara empleos al requerir mano de obra, con lo cual aportara al desarrollo
sostenible de la region, asi mismo se brindara a la poblacién un suplemento
alimenticio que contribuira con la seguridad alimenticia y nutricional de la poblacién

Esteliana.



lll. Objetivos

1.1 Objetivo General
Desarrollar un plan de negocio para la comercializacion de Cécteles de Frutos

Secos en la ciudad de Esteli, ano 2016.

[11.11Y Objetivos Especificos

v' Determinar la mezcla de mercado y demanda, para la comercializacion
Optima del producto, mediante un Plan de Marketing.

v" Definir la localizacion, capacidad y procesos a través de un Plan Operativo y
Organizacional, para determinar la factibilidad

v Evaluar la rentabilidad de la inversion, por medio de un Plan Financiero.



IV. Marco tedrico

En el presente acapite se expondra la tematica general convergente al desarrollo
del trabajo de investigacion, el cual se encuentra estructurado por: un estudio de
mercado, un estudio técnico y se culminando con un estudio financiero. Etapas
explicitas de un plan de negocio, los cuales tienen la finalidad de determinar las
circunstancias de introduccién al mercado del producto, los requerimientos y la
rentabilidad del mismo; los anteriores aspectos seran desarrollados en este acapite

que seran los que sustente la ejecucion de este trabajo.

IV.1} Generalidades del producto
v Coctel

En cuanto a este término existen varias definiciones, las que dependen de su
composicién y muchas veces del estado de agregacion de sus componentes; segun
Escuela Nacional de Hoteleria (ENAH, 2008) el coctel “es una mezcla equilibrada
de dos 0 mas bebidas, que armoniosamente dosificadas producen un sabor distinto,
nuevo y en el que ninguna se destaque especialmente”; por otra parte, la Real
academia espafiola ademas de una bebida lo define como “mezcla de cosas
diversas” (RAE, 2016), retomando la definicion de la Real academia esparola un
coctel también puede considerarse entonces como la mezcla de distintos tipos de

frutos, sean estos secos o no.

v Frutos secos
Por su parte (Ros , Sabate, & Salas, 2005) en su escrito Frutos secos, salud y cultura
mediterranea, definen frutos secos “aquellas frutas que poseen escasa proporcion
de agua en su composicion, podemos distinguir los frutos secos naturales de
cascara dura o los frutos secos que resultan de la deshidratacion industrial, tales

como uvas pasas, datiles u orejones”.
En relacion al valor nutricional de los frutos secos (Araneda, 2015) establece que:

Son una excelente fuente de proteinas y otros nutrientes. Poseen un elevado
contenido en lipidos o grasa. Sin embargo, presentan un escaso contenido de grasa
saturada mayor al 6% y una gran proporcion de grasa insaturada mas del 75 % de
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la grasa considerada como grasa “buena”. El contenido en hidratos de carbono es
escaso. Debido a su escasa humedad y su gran concentracidn en grasas, presentan
un contenido calo6rico considerable entre 570 y 720 kilocalorias por cada 100
gramos. Ademas, destacan por su gran potencial antioxidante, contenido importante
de fibra, vitamina E, folatos, tiamina, niacina, riboflavina, minerales y fotoquimicos

con efectos positivos.

v" Deshidratacién de frutas

Un aspecto clave para la obtenciéon de frutos secos es la operacion de
deshidratacion, segun (Chacoén, 2006), el deshidratado se define “como la
disminucién o perdida de agua en los tejidos del alimento. El deshidratado implica
el control de las condiciones climaticas dentro de una camara con condiciones

sanitarias controlables”

Continta expresando el autor que se requiere de tres parametros fundamentales

para llevar a cabo esta operacion, las que destaca:

v Adicion de energia, la cual caliente el producto y convierte el agua a vapor.

v' La capacidad del aire de absorber el vapor de agua producido por el
producto. Esta capacidad depende del porcentaje de humedad y temperatura
del aire.

v La velocidad del aire sobre el producto debe ser alta, principalmente al inicio
del proceso de deshidratado, con el objetivo de sacar la humedad
rapidamente.

Asi mismo manifiesta el autor que el secado debe ser rapido para evitar que el
producto se enmohezca, pero no muy rapido ya que causaria la formacién de una
capa dura en la superficie, ni con temperaturas altas que pueden afectar las

propiedades del producto.

Otro aspecto de relevancia en todo proceso productivo, son las materias primas, de
estas es preciso conocer su estado, composicion y propiedades, ya que al entrar en
procesos de transformacién sus caracteristicas podrian verse modificadas, razén

por la cual es vital el estudio de estas desde las distintas fuentes de informacion,



motivo por el cual a continuacién se brinda informacion sobre las distintas materias
primas que seran utilizadas en la elaboracion del producto que se pretende
comercializar, entre las que destacan: mani, avena, linaza, chia, coco, uvas,

almendras, semillas de girasol, ajonjoli.

v' Mani

El mani conocido como cacahuate proveniente de la familia (Arachis hypogaea). El
Mani ha sido cultivado en Nicaragua desde el final de la década de los 70s. Su gran
mayoria es sembrada en Le6n y Chinandega, al oeste del pais y se comercializa
como materia prima de la industria aceitera y para consumo humano directo como
es el caso del producto que se esta presentando como mani tostado, Actualmente
se siembran dos cosechas al afio. Una en la época lluviosa, que se siembra en julio
y es cosechada en noviembre, y la otra con riego que se siembra en enero y se
cosecha en abril (Arguello & Mena, 2008)

Dentro de sus caracteristicas destaca que este crece en su ciclo como una vaina o
caucha enterrada en la tierra para madurar teniendo como promedio 5 semillas
dentro de ella de igual manera se le asemeja un poco a la nuez en cuanto al sabor.
Segun datos de la Fundacion Universitaria Iberoamericana (FUNIBER, 2012)
Algunos componentes nutricionales que lo destacan se reflejan en la siguiente tabla.

Tabla 1: Aportes por 100 gramos comestibles de Mani.

Nutrientes Cantidad  Nutrientes Cantidad
Energia kcal 552 Vitamina A (mg) 33.3
Proteina (g) 29.60 Hierro (mg) 2.20
Grasa total (g) 46.30 Fibra (g) 1.70
Glacidos (g) 15.10 Calcio (mg) 70

Fuente: (FUNIBER, 2012)



v Avena

La Avena sativa L (avena comun) es la mas importante entre las avenas cultivadas
y de origen asiatico. La avena pertenece a la familia (Poaceae). El cultivo de avena
es anual y se utiliza en la nutricion de humanos y animales. Antes de ser utilizada
como alimento, se aplicaba con fines medicinales. Con el desarrollo en el campo de
la nutricion, la avena fue reconocida como alimento saludable a mediados de 1980
por sus efectos en la prevencién de enfermedades cardiovasculares y por lo tanto
se convirtié en un alimento popular para la nutricion humana. La cascarilla equivale
del 30 al 40% de la estructura del grano y contiene fibra, proteinas, vitamina,
minerales y grasa y se caracteriza por ser mas lustrosas, pulidas, gruesas y
brillantes que las de cebada. La harina de avena se utiliza en una variedad de
productos horneados y suele mezclarse con harina de trigo. (Ronco, 2013) Dentro

de su composicion se destacan los siguientes elementos.

Tabla 2: Aportes por cada 100 gramos de consumo de Avena.

Energia proteina grasaT Hcarbono Calcio fosforo Potasio
369 kcal 1550g 6.10g 64 g 357mg 357mg 354mg
Fuente: (Menchu, 2012)

v Linaza

Segun El nombre botanico de la linaza es (Linum usitatissimum), de la familia
Linacea, las semillas son utilizadas para alimentacion humana y animal son
cosechadas y posteriormente tamizadas a través de una malla fina, lo que se
considera 99.9% puras. Alcanza una altura de 4 a 6 mm. En este caso se presenta
tostada para su posterior consumo. (Cuevas & Fuentes, 2008). En cuanto a la

composicion nutricional que la destaca se encuentran los siguientes elementos:

Tabla 3: Valor por cada 100 gramo de consumo de Linaza.

Nutrientes Cantidad

Proteinas ¢ 27 gr



Carbohidratos 12 gr

Fibra 27.2 gr
Grasas totales 3.1¢r
Fibras 25.2¢

Fuente: (Masson, 2013)

v Coco

Es una fruta tropical obtenida del arbol cocotero (Cocos nucifera), la palmera méas

cultivada a nivel mundial. Tiene una cascara exterior gruesa (exocarpio) y un

mesocarpio. Como una de sus principales caracteristicas tenemos su altura de 20

a 30 cmy llega a pesar 2,5 kg, por otra parte, en él se encuentran aceite, proteinas,

azucares, minerales (fosforo, calcio y hierro) y vitaminas (B1, B2, B3 Y vitamina C).

(Agrario, 2011)

Tabla 4: Aporte por cada 100 gramos de consumo de Coco.

Nutrientes Cantidad
Proteinas 3.39¢

Glucidos (azucares) 6.3 g

Lipidos (grasas) 335¢
Calcio 14mg
Hierro 2.43 mg
Fosforo 113 mg
Magnesio 32 mg

Fuente: (Martinez, 2013)

v Chia

Nutrientes

Vitamina B1

Vitamina B2

Vitamina B3

Vitamina B9

Vitamina B9

Vitamina C

Vitamina E

Cantidad
0.66 mg
0.02mg
1.19 mg
26.4 mg
26.4 mg
3.3 mg

0.73 mg

La chia con nombre cientifico (Salvia hispanica L.) es una planta herbacea

proveniente de la familia Lamiaceae.se caracteriza por poseer en todas las partes



de las plantas aceites aromaticos con un alcance de aproximadamente 1,5 mts de
altura, ademas sus semillas son muy ovaladas y de pequefia forma que llegan a
medir aproximadamente 1,5 mm de ancho por 2, mm de largo. Actualmente en
Nicaragua se esta cultivando aproximadamente cerca de 720 hectareas de chia con
un rendimiento medio que va desde los 4.6 a 5.4 quintales/manzana (300 a 350
Kg/Ha). Parte de la produccion es destinada para la exportacién, un pequefio
porcentaje de la produccion es limpiado, procesado y envasado para el consumo
interno. Segun datos de la Cooperativa Multisectorial de productores horticolas del
norte (COOMUPRHON RL, 2014)

v" Uvas

La uva como nombre cientifico (Vitis vinifera), proveniente de la familia La vid o
parra, es una planta semi lefiosa y/o trepadora que puede alcanzar de 1 a 2 metros
de altura, cuyo diametro es de 1,6 centimetros y un peso de 200 y 300 gramos
dentro de las mismas se encuentra diversidades de piel: verdosos, rojizos, purpuras,
azulados o amarillentos considerada propia de paises de clima frio. En Las Segovia
al norte de Nicaragua, un grupo de productores se ha propuesto demostrar que la
uva también puede adaptarse al trépico y ademas convertirse en una opcién
rentable en la agricultura de subsistencia. La siembra de uvas en los municipios de
Palacagliina y Somoto (Madriz); Condega y Pueblo Nuevo, en Esteli; Mozonte y
Ocotal, en Nueva Segovia, donde se estima que hay alrededor de 20 manzanas
cultivadas con un sistema altamente ecolégico. (CENAGRO, 2013)

v Almendra

La Almendra (Amygdalus communis), proviene de la familia Prunus dulcis
“almendro”, tiene color verde y forma oblonga, que pueden ser muy duros 0 muy
blandos. En su interior se encuentran una o dos semillas que constituyen el fruto
comestible denominado como almendra. Las almendras dulces son las que se
consumen como fruto seco. Tienen un tamano ligeramente menor, la cascara y un

fuerte sabor amargo. (Sabate, Ros , & Salas, 2005)

La superficie total dedicada al cultivo del almendro en el afio 2010 fue de 1.626.454
ha, siendo Espafa el pais que mas superficie destina al cultivo de almendra con
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542.100 ha, indicando esto que en Nicaragua actualmente no se registran datos de
cultivadores innovando en este rubro y es por es que el producto en si siempre ha
sido importado para el consumo nacional. (Arquero, 2013)

v Semilla de girasol

El girasol cuyo nombre cientifico (Helianthus annuus) proveniente de la familia
Asteraceae, posee una longitud de 10 a 15 mm, la semilla es rica en aceite y es
probable encontrar grandes variaciones en su composicion, dependiendo de los
cultivares hibridos. En la actualidad se cultiva en casi todos los paises europeos,
americanos y asiaticos de clima templado. (Ros , Sabate, & Salas, 2005)

v Ajonjoli
El ajonjoli que tiene como nombre cientifico (Sesamum indicum) que se produce en
Nicaragua se caracteriza por tener mayor concentracién de aceite y proteina que el
producido en los demas paises de América. Las variedades que se producen son
Cuyumaqui, Venezuela 44, IXTA R- 198 y China Roja, las cuales se adaptan

facilmente a las caracteristicas de los suelos y son aptos para el cultivo de ajonjoli
de alta calidad.

El cultivo se realiza especialmente en los departamentos de Rivas, Ledn y
Chinandega, y en menor proporcién Managua, Granada y Masaya. La mayor parte
del area sembrada se ubica en Lebn y Chinandega. Se producen en el ano tres

cosechas: primera, postrera y apante. (MAGFOR, 2012)

IV.1I} Plan de Negocios

Un Plan de Negocios es un documento de planificacion estratégica orientado a los
negocios. Debe contener de forma detallada la vision y misién de lo que el
empresario quiere realizar, es también una carta de presentacion para posibles
inversionistas o para obtener financiamiento. El plan de negocios debe de trasmitir
a todos los agentes que se involucran o pretenden vincularse al negocio durante un
periodo venidero entre 3 a 5 afos, los pasos que hay que seguir para lograr esos
propésitos y la rentabilidad que se espera alcanzar con el negocio. Por lo cual es de
mucha importancia, puntualizar en los siguientes aspectos:
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v" Modelo de negocio

Cuando la idea de negocio ya esta claramente definida, es momento de establecer
los grandes marcos de accidn sobre los cuales la empresa funcionara, en el modelo
de negocio se definira si el proceso productivo lo hara la nueva empresa o contratara
los servicios externos en determinadas areas, si se va a invertir en la compra de
maquinas y herramientas para la produccion o si se contratara el servicio de alguna
planta con capacidad ociosa; si se vendera a través de distribuidores con una marca
propia o con la marca del distribuidor, o si se vendera en una tienda directamente al
publico es importante determinar dénde se ubicara la planta, como se distribuiran
los procesos y como se dispondran las maquinas y herramientas a emplear.

v Formulacién de un plan de negocios

Para llevar a cabo la idea de negocio, la siguiente etapa del proceso
emprendedor consiste en elaborar un plan de negocios de manera integral, con
objetivos, estrategias y presupuestos. Para ello es necesario realizar una
investigacién, que permita tener una idea de los recursos necesarios, del
procedimiento que se va a seguir, de los obstaculos a vencer, de las metas a
alcanzar, de las estrategias y tacticas para lograr los objetivos, para finalmente,
luego de una evaluacion financiera, determinar si el proyecto es viable en términos
operativos, sociales y ambientales, y lo suficientemente rentable en términos

econoémicos y financieros. (Weinberger, 2009)
v Utilidad en nuevas empresas

Para el desarrollo de nuevas empresas se convierte en una herramienta de diseno,
y parte de una idea inicial a la cual se le va dando forma y estructura para su puesta
en marcha. En ella se debe detallar los objetivos a ser alcanzados, las estrategas a
ser aplicadas y los planes de accién respectivos para lograr las metas propuestas.
Este plan en el futuro se convertira en insumo para retroalimentar el negocio,
ayudando a estimar, corregir y/o instituir las posibles variaciones que se realizaran
durante el desarrollo de la empresa. (Weinberger, 2009)
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IV.II.I) Plan de Marketing

Un estudio de mercado sirve para tener una nocién clara de la cantidad de
consumidores que habran de adquirir el bien o servicio que se piensa vender, dentro
de un espacio definido, durante un periodo de mediano plazo y a qué precio estan
dispuestos a obtenerlo. Adicionalmente, el estudio de mercado va a indicar si las
caracteristicas y especificaciones del servicio o producto corresponden a las que
desea comprar el cliente. Igualmente dira qué tipo de clientes son los interesados
en la compra del producto, lo cual servira para orientar la produccién del negocio.

Por otra parte, cuando el estudio se hace como paso inicial de un proposito de
inversidén, ayuda a conocer el tamafo indicado del negocio por instalar, con las
previsiones correspondientes para las ampliaciones posteriores, consecuentes del

crecimiento esperado de la empresa.

Finalmente, el estudio de mercado debera exponer los canales de distribucion
acostumbrados para el tipo de bien o servicio que se desea colocar y cudl es su

funcionamiento.

v" Producto

El producto es una coleccién de caracteristicas, ventajas o razones que satisfacen
una necesidad. Lo importante para un comprador es el beneficio o la forma en que
el producto pueda satisfacer su necesidad. Asimismo, es importante reconocer que
no siempre es suficiente tener los beneficios que desea un comprador, sino que el

producto tiene que hacer algo mejor que la competencia. (Dwyer & Tanner, 2007)

Por otra parte (Stanton, Etzel, & Walker, 2007) lo definen como un conjunto de
atributos fundamentales unidos en una forma identificable. Cada producto se
identifica por un nombre descriptivo que el comun de la gente entiende. En
marketing la definicibn mas amplia de producto es indicar que los clientes no
compran en realidad un conjunto de atributos, sino mas bien de beneficios que

satisfacen sus necesidades.
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v" Demanda

La demanda son las cantidades de productos o servicios que los consumidores
estén dispuestos a adquirir a un precio determinado y en una plaza determinada.

Segun (Petroff, 2002) la define como expresion de la voluntad y capacidad de un
comprador potencial de adquirir una cierta cantidad de items por una serie de
precios posibles y razonables que el comprador ofrece. Se puede pensar en la
demanda como una lista de precios y cantidades en la mente del comprador.

v Oferta

La oferta es la cantidad de bienes o servicios que se ponen a la disposicién del
consumidor que estan dispuestos a llevar al mercado en determinadas cantidades
y precios, que se pueden alcanzar en un momento dado. O sea, son productos o

servicios dispuestos para ser consumidos.

También (Petroff, 2002) define la oferta como la voluntad y capacidad de los
vendedores o proveedores de proporcionar distintas cantidades de un producto a

precios relevantes.

v' Competencia
Se refiere a un conjunto de empresas donde ofrecen productos iguales o similares
que una determinada empresa. Estas estan posicionadas en el mismo sector de
mercado y es ahi donde el cliente decide donde comprar teniendo en cuenta calidad

y costo del producto.

La competencia no solamente es una empresa ofrezca el mismo producto que otra,
sino que también puede ser una empresa que compita indirectamente ofreciendo

productos sustitutos que puedan afectar a dicha empresa.

Para (Kotler & Keller, 2006) “la competencia son aquellas empresas que satisfacen

una misma necesidad de los consumidores”.

v Precio

Es el valor monetario que paga un comprador a un vendedor ya sea por un producto

0 servicio.
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Retomando informacién de (Stanton, Etzel, & Walker, 2007), el precio es la cantidad

de dinero u otros elementos de utilidad que se necesitan para adquirir un producto.

v" Fijacion de precios en funcién del costo

Segun (Pearson Educacion, 2012) en la fijacion de precios basada en el costo los
precios se establecen a partir de los costos de produccion, distribucidon y venta del
producto, mas una tarifa de utilidades por el esfuerzo y los riesgos. La fijacion de
precios basada en el costo afiade un sobreprecio estandar al costo del producto.

A su vez (Olenick, 1994) refiere que este método muy popular se basa en
determinar un porcentaje de margen de utilidad, adecuado sobre el costo de
produccién para la fijacion de precio. Existen dos formas diferentes de utilizar este
método, segun se utilice una determinacion de costo total o la determinacion de
costo variable. A menudo es utilizado por las firmas de servicios para derivar los
precios de facturacion a partir de los costos.

v' Mezcla del marketing

La mezcla de marketing es el resultado del conjunto de elecciones, acciones y
decisiones de la organizacién respecto de cada una de las areas de las cuatro P.
De esta manera podriamos pensar en infinitos conjuntos de operaciones para
responder a las necesidades que plantean distintos mercados, productos y clientes.
(Dvoskin, 2004)

La mezcla del Marketing, es una herramienta que los mercaddlogos utilizan para
alcanzar metas a través de la combinacion de elementos o mezcla (mix). Los
elementos controlables por la empresa forman el marketing total o marketing mix:
producto, precio, promocién y distribucion, que componen lo que también se conoce
con el nombre de las 4 P del marketing. Estas variables pueden ser combinadas de
distintas formas, segun el caso concreto, y por eso se emplea el término mix,

“mezcla” en inglés (Kotler, 2013)

v" Distribucién
La distribucién es una estructura interna y externa que permite establecer el vinculo

fisico entre la empresa y sus mercados para permitir la compra de sus productos o
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servicios. En resumen, la distribucién persigue colocar, de la forma mas eficiente
posible, el producto o servicio al alcance de los consumidores o usuarios con el fin
de que éstos tengan mayores oportunidades de comprarlo. (Marketing Publishing
Center, 1990)

Continuamente (Kotler ,2013) afirma que, la distribuciéon como herramienta del
marketing recoge la funcion que relaciona la produccién con el consumo. Es decir,
poner el producto a disposicién del consumidor final o del comprador industrial en
la cantidad demandada, en el momento en el que lo necesite y en el lugar donde
desea adquirirlo.

En este sentido, la distribucién crea tres utilidades fundamentales:

e Utilidad de tiempo: Pone el producto a disposicion del consumidor en el
momento en que lo precisa; el producto esta en las estanterias esperando a
que el consumidor lo solicite y evitandole que tenga que comprar y guardar
grandes cantidades de producto.

e Utilidad de lugar: A través de la existencia de suficientes puntos de venta
proximos al consumidor, sean estos de similares caracteristicas o de

naturaleza diversa.
Utilidad de posesion: Con la entrega para el uso o consumo del producto.

v" Comunicacién

Es la ultima de las acciones que la empresa debe programar para determinar su
marketing mix, por comunicacion entendemos la transmision de informacién del
vendedor al comprador, cuyo contenido se refiere al producto o a la empresa que lo
fabrica o vende. (Kotler, 2013)

IV.11.11) Plan operativo y organizacional.

Esta parte de la investigacion puede subdividirse a su vez en cuatro partes, que son:
determinacién del tamafno 6ptimo de la planta, determinacion de la localizacién
optima de la planta, ingenieria de proyecto o procesos a implementarse y analisis

administrativo.
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En este sentido (Baca, Evaluacion de proyectos, 2001) refiere que se deben de
responder lo siguiente “donde, cuanto, cuando, como, y con qué producir lo que se
desea, por lo que el aspecto técnico de un proyecto comprende todo aquello que

tenga relacion con el funcionamiento y operatividad del mismo”.

Como se menciond anteriormente el estudio técnico comprende una serie de

pasos sucesivos los que se detallan a continuacion:

v Determinacién del tamano 6ptimo de la planta

El tamafo de un proyecto es su capacidad instalada, y se expresa en unidades de
produccion por afio. Segun Baca Urbina (2001), la determinacion del tamarno de la
planta es muy compleja ya que las tecnicas para su determinacion son iterativas y
no existe un metodo preciso y directo para hacer el calculo. El tamario tambien
depende de los turnos de trabajo, ya que para un cierto equipo instalado, la
produccion varia directamente de acuerdo con el numero de turnos con el que se
trabaje. Aqui es necesario plantear una serie de altermativas cuando no se conoce

y domina a la perfeccion la tecnologia que se empleara.
v Determinacién de la localizaciéon optima de la planta

La localizacién, cuando se trata de plantas industriales trata, por encima de todo de
minimizar costes, mientras que los servicios enfocan la solucién preferentemente a
maximizar ingresos; de hecho, la solucién mas completa deberia contemplar ambos
aspectos y centrarse en los beneficios. De acuerdo a (Cuatrecasas, 2012), varios
son los factores determinantes en la localizacién de plantas de produccion,

mencionandose a continuacion:

Disponibilidad y coste del suelo.

Disponibilidad y calificacién de la mano de obra.

Disponibilidad de personal directivo y técnico.

Mercados para el producto acabado accesibles desde la localizacién.
Aprovisionamiento de los materiales necesarios, su disponibilidad y precio.

Comunicaciones: tipos y niveles.

SR N N N N NN

Sistema de transporte y facilidades.
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v" Disponibilidad de tecnologia necesaria.

v" Reglamentaciones e impuestos.

v" Ingenieria del proyecto o procesos a implementarse

El objetivo general es resolver todo los concerniente a la instalacion y el
funcionamiento de la planta. Desde la descripcidn del proceso, adquisicion de
equipo y maquinaria se determina la distribucion optima de la planta, hasta definir
la estructura juridica y de organizacion que habra de tener la planta productiva.
(Baca, 2001)

v" Distribucién optima de la planta

Esta se define como la ordenacién fisica, de los elementos que constituyen una
instalacién sea industrial o de servicios. Esta ordenacién comprende los espacios
necesarios para los movimientos, el almacenamiento, los colaboradores directos o
indirectos y todas las actividades que tengan lugar en dicha instalacién. Una
distribucién en planta puede aplicarse en una instalacion ya existente o en una en
proyeccién. (Lépez, 2012)

v Proceso de produccion

Un proceso de produccién, es el conjunto de actividades orientadas a la
transformacién de recursos o factores productivos en bienes y/o servicios. En este
proceso intervienen la informacion y la tecnologia, que interactian con personas.

Su objetivo ultimo es la satisfaccion de la demanda. (Chain, 2014)

v" Instalacién industrial

De acuerdo a (Walkdog, 2004), se entiende por instalacidén industrial, al conjunto de

medios necesarios para los procesos de fabricacion, mencionados a continuacion:

La instalacion industrial comprende:

El edificio industrial.

Las maquinas o bienes de equipo.

Instalaciones de almacenamiento y distribuciéon (gases, liquidos, sélidos).

NN

Instalaciones de generacién, distribucion y transformacion eléctrica.
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Instalaciones de agua (proceso y potable).
Instalaciones de aire comprimido.

v
v
v" Instalaciones de proteccion contra incendios.
v

Instalaciones de servicios para el personal (comedores, vestuarios).

A la vez, es de importancia enfatizar en los siguientes terminos:

v' Capacidad instalada

Se refiere al numero maximo de unidades fisicas que se puede producir en un lapso
de tiempo determinado. (Carro & Gonzales, 2012)

v Capacidad real

Es el numero de unidades fisicas que realmente se producen en lapso de tiempo
determinado. (Carro & Gonzales, 2012)

v Capacidad ociosa

Es la diferencia de nimero de unidades fisicas entre la capacidad instalada y la
capacidad real. (Dwyer & Tanner, 2007)

Finalmente se hace referencia en los aspectos de organizacion y juridicos que

siempre estan presentes en una empresa, mencionandose a continuacién:
v Estructura administrativa

Tiene que ver con el procedimiento administrativo que se debe adoptar en el
desarrollo del proyecto, el cual debe clarificarse y cuantificarse. La realizacién de un
proyecto, al igual que su puesta en marcha, necesita del disefio de una
infraestructura administrativa que permita la accién conjunta y coordinada de un
sinnimero de elementos materiales, humanos y financieros, a fin de alcanzar el

objetivo propuesto. (Villar, 2009)
v Marco legal

Es la estructura juridica que regula las relaciones de los diferentes miembros de una
organizacién, los cuales deben estar enmarcados en la constitucion y la ley. Se

deben establecer las caracteristicas generales de la figura legal de conformacién
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del proyecto y que tienen que ver con los diferentes tipos de sociedades (persona
natural, establecimiento comercial o sociedad) o formas organizativas existentes
sujetas a normas de caracter tributario, laboral, administrativas, contables, de
fiscalizacion y control. (Villar, 2009)

IV.ILIII) Plan financiero.
El estudio financiero es el analisis de la capacidad de una empresa para ser
sustentable, viable y rentable en el tiempo.

El cual analiza un nuevo emprendimiento, una organizacion en marcha, o bien una
nueva inversioén para una empresa, como puede ser la creacion de una nueva area
de negocios, la compra de otra empresa 0 una inversion en una nueva planta de
produccidn. Para realizar este estudio se utiliza informacidn de varias fuentes, como,
por ejemplo: costos, inversiones a realizar, estudio de mercado, costos laborales,

costos de financiamiento, etc.

Usualmente hay periodos de tiempo en los que las empresas no son rentables. En
los periodos iniciales de un emprendimiento, la empresa debe incurrir en costos que
otorgan beneficios en el futuro, como la publicidad, costos de organizacién, compra
de stock de materiales, etc. Pero debe haber una expectativa de obtener beneficios
en el futuro. En este caso, el estudio financiero se basa en establecer si la empresa
sera capaz de sortear los periodos de rentabilidad negativa, sin incurrir en cesacion
de pagos, y estimar en qué momento la rentabilidad sera positiva y la relacién entre
la rentabilidad y el capital invertido o los activos. (Anzil, 2012)

Por estd4a razén, es de mucha importancia hacer énfasis, en los principales reportes
financieros que debe presentar un plan de negocio, a través de aportes descritos, a

continuacién:
v" Depreciacion por el Método de Linea Recta

Es uno de los métodos de depreciacion mas utilizados, esta supone una
depreciacion constante, una alicuota periddica de depreciacion invariable. En este
método de depreciacion, se supone que el activo sufre un desgaste constante con
el paso del tiempo, lo que no siempre se ajusta a la realidad, toda vez que hay
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activos que en la medida en que se desgastan, el nivel de desgaste se incrementa,

es creciente.

Este procedimiento es el mds comunmente utilizado e incluso el Unico permitido, al
menos por las leyes nicaraglenses, y este se efectua con la formula definida a

continuacion:

Ecuacién 1:Método de Linea Recta.

Fuente: (Navarro, 2011)
Dénde: t = afios (1, 2...n)
Dt = Cargo por depreciacién en el afo t.
B = Costo inicial o base no ajustada.
VS = Valor de salvamento.
n = Vida util del activo.

v Estado de Resultado Proyectado

El Estado de Resultados es otro documento contable clave, donde se recogen de
manera ordenada, los ingresos y gastos del ejercicio y su saldo. Su funcién es la de
explicar como ha sido la gestion financiera durante el ejercicio; es decir, exponer en
qué conceptos hemos gastado y en qué conceptos hemos tenido ingresos. Nos
muestra el saldo, la diferencia entre gastos e ingresos, que es el resultado de

nuestra actividad comercial o productiva. (ENAH, 2008)

v" Flujo de Efectivo Proyectado

El estado de flujo de efectivo proyectado muestra el plan de ingresos, egresos y
saldos de efectivo proyectados. El flujo de efectivo proyectado es una herramienta
basica para la administracion financiero, con ello se planifica el uso eficiente de
efectivo, manteniendo saldos razonablemente cercanos a las permanentes
necesidades de efectivo. Generalmente los flujos de efectivo proyectados ayudan a
evitar cambios arriesgados en la situacion de efectivo que pueden poner en peligro
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el crédito de la empresa hacia sus acreedores o excesos de capital durmiente en

efectivo. (Maradiaga, 2011)

v" Andlisis de sensibilidad

El analisis de sensibilidad permite medir cuan sensible es la evaluacion realizada a
variaciones en uno o mas parametros decisorios. La importancia del analisis se
manifiesta en el hecho de que los valores de las variables que se han utilizado para
llevar a cabo la evaluacion del proyecto pueden tener desviaciones con efectos de

consideracion en la medicion de sus resultados. (Sapag, 2011)

En ese sentido, existen variables a tener en cuenta para realizar los reportes

financieros mencionados con anterioridad, las cuales son:
v Costos Fijos

De acuerdo a (Parrales, 2010) los costos fijos, son aquellos en el cual el costo fijo
total permanece constante, independientemente de que varie el nivel de actividad
de la empresa, mientras que el costo fijo por unidad varia con la produccién, es
decir, el costo fijo por unidad se reduce a medida que se incrementa la actividad, al

repartir los costes fijos entre un mayor numero de unidades.
v Costos Variables

Es aquel en el cual el costo variable total cambia en proporcion directa a las
variaciones en el volumen de produccion, mientras el costo variable unitario

permanece constante. (Parrales, 2010)

v Gasto
Es un desembolso, egreso o erogacién que se consume corrientemente, es decir
en el mismo periodo en el cual se causa, o un costo que ha rendido su beneficio.
Los gastos se confrontan con los ingresos (es decir, se presentan en el Estado de
Resultados) para determinar la utilidad o la pérdida neta de un periodo. (Polimeni,
Fabozzi, Adelberg, & Kole, 1997)

Por ejemplo, todos los egresos relacionados con las funciones de Administracién y
Ventas de una organizacién, como son: Salarios del personal administrativo y de

22



ventas, depreciacion de los edificios donde funcionan las oficinas administrativas y
de mercadeo, gastos de papeleria y Utiles de las oficinas de Gerencia General,
Contabilidad, Presupuesto, Tesoreria, Auditoria interna, Archivo General, etc. El
costo de la mercancia vendida es un costo de produccion convertido en gasto.

v" Precio de Venta

Es el monto al que se espera vender el producto. Este en dependencia de factores
externos de la empresa, como: demanda, oferta, calidad de materia prima con la
que fue fabricado, marca, competencia, localizacion, Prestigio, exclusividad, entre
otros.

v" Volumen de Venta
Es el numero de unidades, que se espera vender para cubrir los costos y gastos.

v Capital de trabajo

Se refiere a los recursos de una empresa que son necesarios para la realizacién de
sus actividades normales. Dicho de manera sencilla, el capital de trabajo es lo que
le permite garantizar que su negocio abrird las puertas cada dia y seguira ofreciendo
servicio a sus clientes. Le permite saber si su empresa goza de equilibrio
patrimonial. (ENAH, 2008)

A continuacion, se hara mencion de los indicadores utilizados en el mundo de las
finanzas para cuantificar la realidad financiera, en otras palabras, estos brindan la
informacioén que la contabilidad de una empresa genera se resume en los estados

financieros, por consiguiente, se expondra cada una de sus metodologias:
v" VAN (Valor Actual Neto)

Es un procedimiento que permite calcular el valor presente de un determinado
namero de flujos de caja futuros, originados por una inversién. La metodologia
consiste en descontar al momento actual (es decir, actualizar mediante una tasa)
todos los flujos de caja futuros del proyecto. A este valor se le resta la inversion
inicial, de tal modo que el valor obtenido es el valor actual neto del proyecto. (Linarte,
2014)
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Ecuacioén 2: Valor actual neto.

n

VAN = —I, + By fe oy T
-0 1+Kt % (1+4+k  (1+k)? (1+k)n

t=1

Fuente: (Blank & Tarquin, 2006)

Donde:

v Ft: Son los flujos de dinero en cada periodo t.

v lo: Es la inversion realizada en el momento inicial (t=0)

v n: Es el nUmero de periodos de tiempo.

v' k: es el tipo de descuento o tipo de interés exigido a la inversion.

v" TIR (Tasa Interna de Retorno)
Es la Tasa de Rendimiento Real que gana una inversion y que hace que el Valor
Presente de los Flujos de Efectivo Netos positivos sean iguales al Valor Presente
de las Inversiones, cuanto mayor sea la tasa interna de retorno de un proyecto, mas
deseable sera llevar a cabo el proyecto. A continuacion, se presenta su forma de

calculo:

Ecuacion 3: Tasa Interna de Retorno.

Fuente: (Blank & Tarquin, 2006)

Donde:

v' T: Es el tiempo del flujo de caja.

v i: Es latasa de descuento (la tasa de rendimiento que se podria ganar en una
inversién en los mercados financieros con un riesgo similar).

v Rt: Es el flujo neto de efectivo (la cantidad de dinero en efectivo, entradas

menos salidas) en el tiempo t.
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v" Relacién Beneficio Costo (RBC)
Segun Navarro (2012) la relacion beneficio costo, es un indicador de la rentabilidad
del proyecto, este se apoya en el VAN y tiene mucha aplicacién especialmente en
proyectos publicos. Se calcula dividiendo el total de ingresos por la venta de

produccidén entre el total de egresos, tomando en cuenta los siguientes criterios:

v' B/C >1: Implica que los ingresos son mayores que los egresos, entonces el
proyecto o inversion es aconsejable.

v' B/C = 1: Implica que los ingresos son iguales que los egresos, entonces el
proyecto o inversion es indiferente.

v' B/C < 1: Implica que los ingresos son menores que los egresos, entonces el

proyecto o inversidn no es aconsejable.

v Periodo de recuperacion de la inversion (PRI)

Es el tiempo requerido para que una compafia recupere su inversion inicial en un
proyecto, calculado a partir de las entradas de efectivo. Este se calcula bajo la

siguiente formula:
Ecuacion 4: Periodo de recuperacion de la inversion.

PRI = [Periodo ultimo con flujo acumulado negativo] +

[Valor absoluto del dltimo flujo acumulado negativo]
Valor del flujo de caja en el siguiente periodo

Fuente: (Blank & Tarquin, 2006)

Asi mismo, Navarro (2012), afirma que, “se descartan los proyectos con
recuperaciones que requieren mas tiempo; Obsérvese pues, que el PRI se emplea

comunmente como un instrumento de seleccidn inicial de proyectos.
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V. Diseno Metodolégico

En este acapite se describe la manera en que se realiz el trabajo. Delimitando el
tipo de investigacion segun la naturaleza de los objetivos y el nivel de conocimiento
que se desee alcanzar, estableciendo la poblacion beneficiaria y el area de
influencia en que se ejecutara el estudio, a la vez detallando cronogramas de
actividades, donde se ilustré cada de ellas con sus respectivos limites de tiempo,
empleandose diferentes métodos y técnicas referentes a cada etapa, favoreciendo
el cumplimiento de los objetivos de la manera mas practica y efectiva.

V.1) Tipo de Investigacion

Segun (Tamayo, 2002, p.35), en su libro titulado, El Proceso de Investigacidn
Cientifica, afirma que, la investigacidén descriptiva; comprende la descripcidn,
registro, analisis e interpretacién de la naturaleza actual, y la composicién o proceso
de los fendbmenos. Asi mismo, un plan de negocio esta enmarcado en un modelo
cuantitativo, debido a que se examinaran los datos de forma numeérica,
posteriormente, se determina si es 0 no un proyecto factible, por esta razon, el
trabajo esta orientado hacia una investigacion descriptiva.

V.13 Universo, Poblacion y Muestra
El universo fue la ciudad de Esteli, cuya poblacién en el afio 2011 asciende a
125,484 habitantes con una densidad de 128 hab/km?, segln datos del Instituto
Nicaragliense de Fomento Municipal (INIFOM, 2011). Para el presente analisis
muestral, se enfatizé en la participacidén de la poblacién en la economia municipal,
esto definiéendose como la poblacidn econémicamente activa (PEA), la cual
asciende al 35.5% de la poblacién, que habita en las zonas urbanas de la ciudad
(INIFOM, 2011). Posteriormente se procede a calcular la poblacién

econdmicamente activa de la ciudad de Esteli:

N = 125,484 % 0.355 = 44,547 Habitantes
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Se determin6 el tamafno de la muestra, bajo la siguiente técnica de muestreo

aleatorio simple, debido descrita a continuacion:

Ecuacion 5: Muestreo Aleatorio Simple.

Zz*p*q*N
n= Nx*xe?+Z2xp=xq

Fuente: (Munch Galindo, 1996)
Donde:

v" n: Poblacioén total.
Z: Distribucién normalizada 93%.

v
v e: Porcentaje deseado de error 7%. Factor econémico decisivo
v p: Proporcion de aceptacién deseada para el producto.

v

g: Proporcion al rechazo.

L 3.2761% % 0.5 * 0.5 * 44,547
Sustitucién de datos: n = 225470072 1 3.84162 % 05705 = 167 Encuestas

n = 167 Personas a ser Encuestadas

En este mismo sentido, se procedié a ejecutar el calculo muestral sobre los posibles
distribuidores minoristas del producto, para esto fue necesario buscar datos en el:
Area de Recaudacién de Impuestos de la Alcaldia Municipal de Esteli, sobre el
nimero de: Cafeterias, Gimnasios, pulperias, Hoteles, Distribuidoras,
Supermercados, Centros Recreativos y Farmacias naturales; inscritas en la ciudad
de Esteli, encontrandose un conglomerado de 1,292 negocios, con esta cantidad
se procedi6 al calculo de la muestra con un margen de error del 10%.

2.68962 % 0.5 * 0.5 * 1292

B = 64 Encuest
1292 %« 0.102 + 268962 * 0.5 * 0.5 ncuestas

n

n = 64 Negocios Minoristas a ser Encuestados

El hecho de que ambas muestras hayan sido calculadas con margenes de error
diferentes, una con un 7% de error para los consumidores y la otra con un margen
del 10% de error para los posibles distribuidores del producto, se debe a que
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estadisticamente el 10% de error es aceptable y de aplicar en ambas situaciones

un margen del 7% duplicaba la muestra de los distribuidores a 148 negocios a

encuestar, y consecuentemente esto excedia el presupuesto destinado para

ejecutar la presente investigacion.

V.11 Materiales y Métodos

En esta parte se puntualizaron herramientas, materiales y metodologia necesaria,

que se adecuaron a cada proceso, proporcionando mayor fluidez, creatividad y

eficiencia hacia el desarrollo del trabajo, siendo elementos que incidieron

constantemente a lo largo del procesamiento de datos e informacion pertinente al

plan de negocio, mencionandose a continuacion:

v

Los dispositivos electronicos, cubren parte esencial de la presente
investigacién planteada, ya que mediante estos se procesd y documento
datos e informacién, a la vez siendo un medio de comunicacién muy eficiente,
entre estos destacamos el uso de: Computadoras, teléfonos celulares,
impresora, tabletas, memorias USB y SD como mecénica de
almacenamiento de datos, recursos visuales y audiovisuales.

Uso de laboratorio quimico, para la modelizaciéon cuidadosa de un proceso
de estandarizacién, haciendo uso de un horno de conveccién de alta
precision Thermo Cientific PR305045G, bandejas de aluminio y una balanza
analitica.

Se hizo uso del internet, como herramienta de indagacién de informacion,
mediante los servicios prestados por Google utilizando un motor de
busqueda muy eficiente como lo es Google Chrome y plataformas anadidas
como Drive, Gmail y Google Books.

Como herramienta intuitiva y profesional para el tratamiento y presentacion
de la informacion, se manipulé el software Microsoft Word.

Para la realizacién del estudio de mercado fue necesario la ocupacion
formatos fisicos de recoleccion de informacion que posteriormente dicha

informacién se tabul6 en el software estadistico como lo es Infostat.

28



v Visualizando los canales de comercializacion, por resultado del estudio de
mercado, se procedié al disefio publicitario del producto, en el que inciden
recursos creativos visuales y audiovisuales, tales como: Pancartas,
Brochures, Banners, imagenes con formato web y videos publicitarios de
calidad profesional para la administracion de redes sociales, mediante la
manipulacion de Software orientados a la vectorizacion y disefo grafico como
lo es: Adobe Spark Post, Adobe lllustrator CC, Adobe Indesign CC y para la
produccién de videos Adobe After Effects CC y Adobe Premiere PRO CC.

v' A partir del estudio técnico, entraron en juego esquemas enfocados a la
distribucién de planta (Layout), flujo de procesos productivos, organigramas,
material que se realizara mediante la utilizacién de software como Adobe
llustrator CC, Microsoft Visio.

v' El estudio financiero sostiene una estructura conformada por tablas
numeéricas y de texto y matrices relacionadas entre si, siendo elementalmente

Microsoft Excel la herramienta idénea en su desarrollo.

V.IV} Actividades por objetivos
En este acapite del protocolo se abordaron las actividades, que se desglosan del
cumplimiento de los objetivos que rigen el plan de negocio, sirviéndonos,
cronolégicamente como una pauta, para poder desarrollar el trabajo de la manera

mas ordenada, eficiente y objetiva.

V.V Primer Objetivo
v' Determinar la mezcla de mercado y demanda, para la comercializacién

Optima del producto, mediante un Plan de Marketing.

V.V.l) Actividades

Primeramente, se disefiaron las encuestas, con preguntas objetivas que ayuden a
establecer la demanda, oferta y comercializacion para determinar la participacion
del producto en el mercado. A la vez, se desarrollaron incluyendo c6digos asignados
a cada pregunta y opcién de respuesta aparezcan en el cuestionario para facilitar el
proceso de grabacién de los datos al fichero informatico. Posteriormente se procedié
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a validar el instrumento (Encuesta) con el 10% de la muestra obtenida, para

descartar preguntas poco objetivas.

Consecutivamente, se realizd una descripcion sobre las generalidades de la
empresa, resaltandose asi los atributos de la marca, haciendo mencidén de las
necesidades que la empresa cubre y el gremio empresarial en el que se encontraria
inmersa, esto acompanado de la mision, vision y valores corporativos que la misma

contemplaria.

De este modo, se procedid a la aplicacién de encuestas a la muestra determinada
con la férmula de muestreo aleatorio simple, efectuandose de manera personal con
la clientela de: gimnasios, cafetines, supermercados y centros deportivos,
incluyendo estudiantes universitarios, para asi, obtener datos sobre la mezcla del
marketing y la demanda. Asi mismo, se aplicé la encuesta designada a los
minoristas: distribuidoras, gimnasios, cafetines y supermercados, para conocer

sobre la oferta de producto similares.

Seguidamente se proceso la informacion obtenida, de este proceso, creando una
base de datos o estructura, donde se trascribieron los datos pregunta por pregunta
y respuesta por respuesta, ya codificada para su realizacion en la mayor prontitud.
Luego se tabularon los datos ya grabados en el archivo, realizando un recuento de
las frecuencias absolutas y relativas de cada opcion de respuesta para cada
pregunta. Una vez hecho esto, se llevé a cabo el analisis de datos, esto implica el
desarrollo de diferentes operaciones sobre los datos en bruto, a fin de obtener

resultados y conclusiones.
Por otra parte, se determiné la demanda potencial, mediante la presente formula:
Ecuacién 6: Demanda potencial.
Q =npq
Fuente: (Negocios, 2010)

Donde:
v" Q: Demanda potencial.
v n: NUmero de compradores posibles.
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v' p: precio promedio del producto.

v' Q: cantidad promedio de consumo.

Del mismo modo, se calculé la demanda potencialmente insatisfecha mensual,
mediante la diferencia entre la demanda potencial y la oferta de productos similares,
en base a las encuestas. (Baca, 2006, p82)

Ademas, se establecieron los principales competidores del mercado por medio de
un analisis FODA, tomando en cuenta las caracteristicas de la competencia precios,
estrategias de ventas y canales de distribucion, a partir de informacion obtenida en

campo.

En otro aspecto, se efectud el disefio y produccion de: Logotipo de la marca,
etiqueta del producto, triptico, pancartas publicitarias y spots publicitarios con la
ayuda de softwares como: Adobe lllustrator, Adobe Photoshop, Microsoft Publisher
y Sony Vega Pro. GY en conclusion fijaron estratégicamente las vias de
comercializacién, para que se propicie eficazmente la venta y distribucién del
producto, basandose en la; Cobertura de Mercado, tipo de mercado, concentracion
geografica del mercado, tamano del mercado y Costos de distribucion.

V1) Segundo Obijetivo
v" Definir la localizacion, capacidad y procesos a través de un Plan Operativo y
Organizacional, para determinar la factibilidad

V.VLI) Actividades

Se definid, la micro localizaciéon de la empresa, mediante evaluacion cualitativas y
cuantitativa, tomando elementos para este fin como: proveedores, vulnerabilidad del
terreno, servicios basicos, demanda en la zona, disponibilidad de mano de obra,
estimulos fiscales, normativas, el costo y la forma de adquisicién del terreno, con la

finalidad de determinar la opcion 6ptima para la ubicacién de la empresa.

Seguidamente, se ejecutd la estandarizacion de producto a partir de pruebas de
laboratorio para homogenizar mezclas de materias primas utilizadas, tomando
mediciones de tiempo de las operaciones que definiran los tiempos de procesos, a
la vez efectuaron pruebas de humedades introduciendo 5 g de muestra en un horno
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de conveccion a 120°c por 3 horas continuas, a continuacion, se detalla el

procedimiento ejercido en cada uno de los componentes:

v' La miel se elabor6 en una cocina casera, con una jarra de aluminio con una
capacidad de 2 litros. Primeramente, se vertieron 100 mililitros (ml) de agua
en la jarra para luego introducir lentamente 1 libra exacta de azucar y de esta
manera consumiese la disolucién de la misma antes de llegar al calor. Una
vez efectuada esta accién, se coloca la jarra al calor con flama con 60° de
temperatura por un lapso de 10 minutos hasta obtener una miel
homogenizada, subsecuentemente se inici6 un segundo conteo de 10
minutos al incorporar 50 ml de jugo limén disminuyendo la temperatura a 50°,
para que la miel no se eleve creando burbujas y tenga tendencia a salir de la
jarra.

v" Primeramente, se inicia con el lavado del Mani, este se introduce en un
recipiente de vidrio (véase anexo 10), con medio litro de agua, se agita el
recipiente para que el agua libere las impurezas o suciedades del mani se
desecha el agua y se repite la operacidén 4 enjuagues mas, ocupandose 2 2
litros de agua por libra de mani. Posteriormente, se esparce en una bandeja
de aluminio para ser introducido al Horno de conveccién, luego se pesa la
muestra y culmina el proceso del mani.

v' El coco se recibe con su cascara interior dura, color marrbn nombrada
endocarpio, la cual esta adherida a la pulpa o carne nombrada endospermo,
para la obtencion de la pulpa, primeramente, se efectud la separacién de
estos elementos, iniciando con la extraccién de su liquido interno mediante
una perforacion en la parte superior con un corchete, seguidamente se
procedié a fracturar la cascara mediante golpes con un mazo, una vez
fracturada la cascara, se sustrajo la carne utilizando un cuchillo de acero
inoxidable ejerciendo presion en la unién de la carne con la cascara, con la
carne retirada, se picé en cuadros pequerios para posteriormente depositarla
en un procesador de alimentos, donde esta fue triturada para proceder a su
secado. Una vez seco paso a una sartén eléctrica a 200° ¢ de temperatura
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para ser mezclado continuamente por 7 minutos, con 35.5 ml de Miel de limén
y 1 g de canela en polvo.
La Linaza es pesada, para luego ser esparcida en bandejas de aluminio y
proceder a su secado donde seran puntualizados sus niveles de agua y
materia seca. Al término de esta operacién se procedié a las pruebas de
estandarizacion, las cuales estan regidas, a la ficha técnica de la Linaza.
Culminando las pruebas de estandarizacién, se logré determinar la
temperatura y duracién exacta del proceso, en base a esto se deshidrato 1
libra de producto, para corroborar los datos conseguidos, para finalizar se
introdujo la libra de linaza en una sartén eléctrica, distribuyéndose
uniformemente sobre su superficie con un poder calorifico de 200°c, es ahi
donde se diluye y se mezcla la linaza con la miel de limén por un cierto lapso
de tiempo, hasta que esté caramelizada totalmente, al estar en un estado
caliente esta se esparcio en una bandeja de aluminio donde se dej6 reposar
por 15 minutos hasta que este fria, seca y manipulable, en ese punto
concluye su procesamiento y se efectud su pesado final.

Las Semillas de Girasol, se colocaron en una bandeja de aluminio para luego

ser introducidas al horno de conveccion para su secado, una vez secas, se

procede al descascarillado de la semilla de forma manual para determinar
cantidad de: semillas, cascara y semillas en mal estado o materia extrafa.

La Avena Integral para su elaboracion en primera instancia se colocé sobre

la superficie de una sartén eléctrica con cierto grado centigrado de

temperatura, luego se vierte miel de limén, acompafado de canela
pulverizada, y esto es mezclado por 8 minutos bajo la misma temperatura sin
ninguna variacion.

1. Describir el proceso productivo y elaborar los diagramas de flujo y de
procesos para determinar tiempos de procesos, capacidades,
instrumentos y equipos.

2. Se determin6 capacidades de produccion tomando en cuenta la demanda
obtenida en el estudio de mercado y materias primas.
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Seleccionar equipos para la elaboracion del producto a partir de la
capacidad de produccion.

Recopilar informacion sobre equipos y tecnologias disponibles en el
mercado por medio de cotizaciones.

. Determinar la capacidad de instalacion optima de la planta, mediante
factores de mercado (la demanda potencial insatisfecha, Materia prima
disponible).

Establecer el disefio y distribucion de planta a partir del sistema de
produccién y equipo seleccionado.

Distribuir la capacidad e instalacion de la planta mediante una unidad de
medida teniendo en cuenta dos factores muy importantes como lo son
demanda potencial y la materia prima.

Determinar el presupuesto de inversion, de equipos maquinaria, terrenos
y herramientas para la puesta en marcha del proyecto.

Determinar capital humano para la puesta en marcha de la empresa
definiendo las caracteristicas del mismo, plasmando la organizacién del

proyecto en un organigrama y fichas ocupacionales.

10. Establecer el marco legal bajo el cual se regira la empresa, puntualizando

cédigos, leyes, patentes y normativas vigentes en Nicaragua, asi como la
constituciéon de la misma, como los gastos en que se incurra para su

constitucion.

V.VII) Tercer Objetivo

v Evaluar la rentabilidad de la inversion, por medio de un Plan Financiero.

V.VILI) Actividades

1.

Calcular de la Inversion inicial tomando en cuenta el presupuesto de inversion
que se elabor6 en el estudio técnico, asi como el costo de mobiliario que se
utilizara y los costos de produccion de un semestre.

Determinar el importe neto de los sueldos y salarios, a través de la nédmina
de pago esto permitird también calcular los aportes patronales conformé a
las regulaciones legales de seguridad social, ademas de calcular las
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obligaciones de la empresa con el estado, por efectos de las retenciones que
la misma empresa hace a sus trabajadores y sus propios aportes patronales,
como consecuencia de la aplicacion de la normativa legal vigente.

3. Plasmar en una hoja de célculo Excel los costes de material directo, mano
de obra directa y los costos indirectos de fabricacién, dando por resultado el
costo total, que este al ser dividido entre las unidades proyectadas a producir
en el periodo establecido obteniendo el costo unitario.

4. Elaborar tablas de depreciacion de maquinarias y equipo por el método de
linea recta tomando en cuenta los porcentajes establecidos en, la Ley de
equidad fiscal.

Crear tabla de amortizacién mediante el método interés sobre saldo.
Calcular el flujo neto de efectivo proyectado mensualmente, tomando cuenta
los ingresos y egresos en un periodo de 60 meses.

7. Encontrar la utilidad neta mensual, mediante la elaboracion del estado de
resultado proyectado tomando en cuenta los ingresos, costos y gastos
concertados en el estudio.

8. Cuadrar los activos, pasivos y capital mediante el balance general
proyectado, donde se refleja la situacién financiera del negocio.

9. Evaluar la rentabilidad de la inversion del proyecto mediante la aplicacion de
los indicadores financieros, uno de ellos es el método de VAN (valor actual
neto), para que el proyecto se ha aceptable el resultado debe ser positivo; se
calculara TIR (Tasa Interna de Retorno) esta muestra el porcentaje maximo
con el cual la inversién se iguala a 0, RBC(Relacién Beneficio-Costo) el
resultado debe ser superior a 1 para que exista rentabilidad, PRI(Periodo de
Retorno de la Inversion) este denota el periodo en que la inversion sera
recuperada.

10.Realizar analisis de sensibilidad para considerar las desviaciones por la
variacion de costos e ingresos.
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VL.

Presentacion y discusioén de los resultados

VI.IY Formulacién de la idea de negocio.
La iniciativa se basa, en dar a conocer un producto alimenticio distintivo, cuya
principal caracteristica esta asentada en promover la nutricién en la poblacion en
general, abarcando desde nifos, jovenes, adultos y personas de la tercera edad. La
composiciéon del producto comprende la mezcla de frutos secos, tales como:
Almendras, Semilla de Girasol, Uvas Pasas, Linaza, Chia, Coco deshidratado, Mani
y Avena Integral, con un glaseado de miel y canela natural.

Dicho producto, se encuentra integramente libre de aditivos quimicos y destacando,
que cuyos ingredientes no son de habitual consumo en el mercado local de
aperitivos, a la vez, en la idea se enfatiza, en que el producto debe ser distribuido
en lugares, como: Gimnasios, Cafeterias, Colegios/Universidades, Hoteles,
Hospitales y demas lugares donde se concentre medianos y grandes grupos de
personas, para asi, cumplir con la principal finalidad, disminuir el alto consumo de
comida o aperitivos chatarra en los Nicaragienses, fortaleciendo la gran tradicion
agricola de Nicaragua, teniendo como principal objetividad segregar valor agregado
en la materia prima producida nacionalmente, mediante un producto innovador y de

econdmica adquisicion.

Por otra parte, el nombre que recibira la empresa es: Healthy Life; cuya traduccion
al espanol es Vida Saludable, se seleccion6 en el idioma inglés, debido a la gran
influencia que en los ultimos anos este idioma ha tenido en Nicaragua, por lo cual,
mediante un sondeo realizado, en virtud de conocer las reacciones de la PEA, esta
lo calific6 como un nombre atractivo, corto y por su pronunciamiento facil de
recordar. Tal y como lo subraya (Jack, Al, & Raul, 2004) esto da la oportunidad a
instaurar el nombre de la marca como un genérico en esta categoria aperitivos
saludables a partir de los frutos secos.
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VL.1.1) Misién
Brindar un producto saludable, disminuyendo el consumo de alimentos y aperitivos
chatarra en personas de todas las edades.

VL.LII) Vision
Implantar el consumo de aperitivos saludables, siendo percibidos como una
empresa distintiva, que ha generado un impacto positivo, en la conducta alimenticia

de los Estelianos, a través de la innovacion en la materia prima nacional.

VI.11II) Logotipo de la Empresa

El disefio del logotipo, (véase Figura 1) pretende transmitir un concepto simple,
creativo y dindmico, donde, se manifiesta el nombre de la empresa, reflejando una
imagen visual que exprese a la naturalidad del producto, y que principalmente, capte

la atencion de los Estelianos interesados en consumir alimentos saludables.

Figura 1: Logotipo de la empresa.

¥ L’

Fuente: Elaboracion propia

VL.I.IV) Eslogan de la Empresa.

Esta es una de las herramientas mas enérgicas a aplicarse, porque con ella, en
palabras cortas, se puntualiza la propuesta de valor de la empresa, hacia la
poblacién Esteliana, por lo cual, la frase selecciona fue “Agrégale valor a tu dia”,
esta breve y concisa frase, al escucharse deja sensaciones positivas asociadas a la

naturalidad, salud y bienestar en los consumidores.
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VI.1) Plan estratégico de la empresa
En el siguiente acépite, mediante la realizacion de un analisis FODA, se describen:
las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas presentes en la empresa,
esto a partir de un sondeo en el mercado, teniendo un panorama mas claro del
entorno a lo que la empresa podria afrentar. Ademas, se estara describiendo la
visién, mision y la estrategia que pondra en practica la empresa para posicionarse

en un mercado de alimentos locales.
El siguiente analisis FODA se enfoca en el aspecto técnico de la empresa:

Tabla 5: Analisis FODA.

Fortalezas Oportunidades

v Relacién con los proveedores. v Incursién en el mercado local

v Calidad en la elaboracion del por ser un producto innovador.

Rotacién del personal de
produccion.

producto. v' Canales de comercializacion.
v Personal especializado en su v" La competencia no ofrece un
rama. producto igual a este.
Debilidades Amenazas
v’ Infraestructura de la empresa. v Falta de recursos econémicos.
v Posible falta de experiencia v' Dificultad en la obtencion de la
laboral. materia prima.

Inestabilidad de precios de la

materia prima.

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla anterior, se senalan las variables externas e internas, a las cuales, la
empresa Healthy Life, se expondra una vez teniendo presencia en el mercado local
al delimitar las debilidades y amenazas que

de aperitivos. Ahora bien,

probablemente asechen el entorno de la empresa, es menester, definir la postura
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que la empresa tomara al presentarse dichas situaciones, a continuacion, abordara

el accionar en cada una de las debilidades y amenazas:
Debilidades

v" Infraestructura, para lograr mayor competitividad en el mercado, sera de
primera necesidad el seleccionamiento de un edificio que, de abasto a &reas
administrativas y operativas, y que estas deban ajustarse a la dindmica de
crecimiento en las proyecciones de la empresa.

v Falta de experiencia laboral y rotacion del personal de produccion, para evitar
estas posibles problematicas, para el reclutamiento de personal se instaurara
un programa de reclutamiento, seleccion y posterior capacitacion del
personal, de manera en que cada colaborador cumpla con las cualidades y
destrezas adecuadas para cubrir la plaza de trabajo, y asi la empresa se

encamine a cumplir sus objetivos.
Amenazas

v Para asegurar la solvencia de la empresa y no recaer en la falta de recursos
econdmicos, se desarrollara un plan donde las obligaciones se cumplan a
corto plazo, adquiriéndose la materia prima semanalmente llevando un
riguroso inventario de cada insumo ingresado, y estableciendo un adecuado
uso y mantenimiento a la maquinaria y equipos para asi evitar inesperados
gastos excesivos.

v" Dificultad en la obtencion e inestabilidad de los precios de la materia prima,
se estableceran previos contratos con los proveedores donde se negocie un
precio perpetuo y no variable de los insumos, y donde estos nos garanticen

el suministro de los mismos en cada una de las etapas del afo.

VI.1.1) Objetivos Estratégicos
v Posicionarse por los préximos cinco afos, como una empresa que da a valor
agregado a la materia prima nacional.
v Darse a conocer por el buen servicio que brindan los colaboradores.

v Tener un 0.041 % de crecimiento mensual en los proximos 3 afnos.

39



v Involucrarse en las actividades que realizan los entes gubernamentales y no
gubernamentales, que promuevan espacios de crecimientos para las pymes,
siendo estas una plataforma de publicidad.

Ademas, la empresa ha establecido, cumplir con una serie de compromisos con las
partes interesadas en el negocio:

v' Consumidores: Poder ofrecerles productos de gran calidad e inocuidad
alimenticia, con la mejor relacién precio / calidad y disponibilidad total,
satisfaciendo sus expectativas.

v' Clientes: Garantizarles el suministro oportuno del portafolio de
presentaciones del producto y el impulso del punto de venta mediante un
excelente nivel de servicio y un exhibidor propio de la marca que potencie la
rentabilidad del negocio.

v Recurso humano: Contar con un plan de carrera y sistemas de
reconocimiento a la excelencia y al mérito que aseguran una compensacion
justa y la satisfaccion del mejor recurso humano posible.

v" Proveedores: Apoyar a nuestros suplidores de materiales con altos
volumenes de compra y con precios que permitan un adecuado nivel de

rentabilidad con base en una relacion de largo plazo.

VLLII) Estrategia del negocio

Una de la estrategia para cumplir con los objetivos mencionados anteriormente, que
la empresa aplicara sera la de impulsar el producto directamente teniendo a dos
encargadas de realizar dicha tarea, en la ciudad de Esteli, promoviendo el producto
en: supermercados, gimnasios, ferias, gasolineras, centros deportivos, cafetines y
distribuidoras de la ciudad, con el objetivo de abarcar el mayor nUmero de negocios
posibles. Otra estrategia de mercadeo a utilizar, son las regalias que aplica en la
presentacion mayor, que al comprar se da 100 gramos extras, del producto en ferias
y cafetines.

No obstante, se trabajara en mantener una comunicacion activa con el consumidor,
mediante canales promocionales como: Pagina en Facebook, spots publicitarios
radiales y audiovisuales, ademas se haran dos mantas pasa calles, Banners, y el
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efectuamiento de charlas orientadas a una éptima nutricibn en supermercados,
universidades, gimnasios y centros de nutriciébn. Asi mismo, ser percibidos como
una empresa dinamica interesada en la correcta alimentacion de los Estelianos,
creando diferentes tipos de actividades como: regalias de producto, descuentos o
precios especiales, atencidn personalizada ejerciendo empatia con los clientes.

A la vez, haciendo acto de presencia en ferias locales y nacionales promovidas por
él, Organo Rector del Turismo en Nicaragua (INTUR), MIPYMES vy el Ministerio de
la Economia Familiar, comunitaria, cooperativa y asociativa (MEFFCA), organismos

contribuyentes con el posicionamiento de la marca en la ciudad de Esteli.

Asi mismo, para garantizar la calidad e inocuidad del producto, la empresa pondra
en practica las BPM (Buenas Practicas de Manufactura), asi como también,
acondicionando la planta de operaciones, tal y como lo precisan, los parametros de
obtencién del Registro y Licencia Sanitaria. De igual modo, entre los intereses
principales de la empresa, se situa el bienestar de los colaboradores, es por ello,
que gozaran de los siguientes beneficios: Descuento en la compra de producto,
apoyo en la compra de lentes para empleado y familia, bono a hijos con Excelencia
Académica, bono por nacimiento de nifios, obsequio por Matrimonio, pago de

ndémina en el banco de tu preferencia.

VLLII) Ventaja competitiva

Una de las ventajas competitivas, que hace diferente a la empresa, con respecto a
la competencia, estd en la calidad del producto y los componentes que lo
conforman, captando un mayor interés por la poblacién, ya que se apuesta por la
naturalidad y el aprovechamiento de la materia prima nacional, lo que es, del agrado
de los Estelianos. Por otra parte, la empresa se encuentra a una distancia no mayor
a los 5km del centro de la ciudad de Esteli, lo que permite cumplir con las entregas
a los clientes en el menor tiempo posible, brindando un excelente servicio y de este
modo, la empresa cada vez mas se mantendra viva y puntuando en el mercado de
aperitivos local, produciendo un producto con mucha personalidad dirigido hacia las
personas que cuidan de si mismas.
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VLII} Plan de marketing

El siguiente plan de marketing, se realizé a través de la aplicacion de 2 diferentes
tipos de encuestas, una dirigida a la PEA y la otra a representantes o propietarios
de negocios en la ciudad de Esteli, al tener un disefo preliminar de las encuestas
(véase anexo 1y 2), en primera instancia se realizaron pruebas pilotos con ambos
cuestionarios; y a partir de este pilotaje, las encuestas fueron enriquecidas,
anexando preguntas de seleccidn, para determinar variables de importancia como:
demanda, mezcla de mercado y publicidad; teniendo por resultado, las encuestas
ya validadas presentes en (Anexos 3 y 4), con las cuales se procedié al
levantamiento de datos y ejecucion del presente Plan de Marketing.

La validacion de las encuestas, fue de suma importancia porque asi se garantiz
que el instrumento recolectara informacién cuantificable y que esta pueda
universalizarse, en cuanto a la validez verbal de las percepciones, sentimientos,
actitudes o conductas que transmite el encuestado hacia el producto objeto de este
estudio. Ademas, la validacién permiti6 ahondar conocimientos sobre los criterios
de calidad a la hora de disenar un cuestionario para este tipo de investigacion.

Figura 2: Validacion. ) ]
Por lo cual, tal y como se aprecia en la Figura ,

k|
\:\'\ e se procedi6 a la prueba piloto de ambos
v
instrumentos, iniciando con la validacion de la

encuesta dirigida hacia el consumidor, para esto
se tomd el 10% de la muestra calculada, sobre
la PEA de la ciudad de Esteli, dandose un total
de 20 encuestas a validarse para lo cual se
utilizé el formato disponible (ver anexo 1), estas
fueron distribuidas en clientes de: gimnasios,
cafeterias y supermercados, a la vez se valido
con la opinién de personas civiles, estudiantes y

docentes universitarios.

Fuente: Elaboracion propia.
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Para la validacién del instrumento enfocado hacia minoristas (ver anexo 2), fue
necesario buscar datos en el: Area de Recaudacion de Impuestos de la Alcaldia
Municipal de Esteli, sobre el numero de: Cafeterias, Gimnasios, pulperias, Hoteles,
Distribuidoras, Supermercados, Centros Recreativos y Farmacias botanicas
inscritas en la ciudad de Esteli, encontrdndose un conglomerado de 1,292
negocios, con esta cantidad se procedio, a realizar la prueba piloto, distribuyendo
15 encuestas a propietarios de los diferentes negocios anteriormente mencionados,
gue dicha cantidad de encuestas representa el 20% del calculo muestral referido a

minoritas.

Una vez efectuada la validacidon de los instrumentos, fue evidente la necesidad de

la ampliacién de datos a recopilarse, en cuanto a variables como:

v" Demanda, en el instrumento dirigido hacia los consumidores se incorpor6 la
pregunta de seleccion, sobre qué presentacion de las 3 diferentes ellos estan
dispuestos a comprar.

v Publicidad, se incorpor6 en el instrumento de consumidores, la pregunta
sobre qué medio de comunicacién tanto radial como televisivo, ellos
recomiendan publicitar el producto.

v" Precio, se incrementd el nimero de seleccién de los posibles precios para
cada una de las diferentes presentaciones, asignando una nueva categoria,
que indique si los consumidores estarian dispuestos a pagar mas de los
precios presentes en la encuesta o si los posibles distribuidores venderian el
producto por encima de los precios presentes en la encuesta, este cambio
se efectud tanto en la encuesta de distribuidor como de consumidor.

v" Demanda, ampliacién del margen de respuesta, correspondiente al nUmero
de ventas unitarias y mayoritarias de productos similares al Céctel de Frutos
Secos, que el distribuidor haiga o este comercializando, para asi conocer
informacion histérica de la demanda de estos productos.

v" Producto, mayor especificacion en las preguntas referentes a la calificacién
del mismo, incorporando el nombre del producto; Céctel de Frutos Secos en
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ellas, debido a que los encuestados tendian a confundirse con los productos
de la competencia.

v Plaza, entre los posibles lugares de consumo del producto, se incorporé la
opcién Cine y estadios, como sugerencia de los encuestados, ellos alegan
que en estos lugares se comercializan alimentos nulamente saludables.

Posteriormente, al contar con los resultados de la validacién de los instrumentos
preliminarmente disefiados (Anexos 1 y 2), se procedioé a incorporar las variables
carentes en los mismos teniendo por resultado el formato (Anexo 3) vinculado hacia
consumidores y el formato (Anexo 4) orientado a los distribuidores.

VL.11.1) Segmentacién del mercado

A través de la informacién recopilada sobre la PEA de la ciudad de Esteli, en los
fragmentos: educacionales, deportivos, gastronédmicos y en puntos de ventas
masivas, abordados en las encuestas los pobladores demandan un producto con
estas cualidades, con actitudes de conllevar un estilo de vida saludable, de tal
manera se logré identificar que los factores comunes para la compra de este
producto, inciden en el enfoque natural, exquisito y nutritivo que el mismo ostenta,
es por ello, que la segmentacion es de indole “Psicografica” tal y como lo afirma (
Orjuela & Sandoval, 2007) en el seminario de prueba para optar al titulo de ingeniero
comercial, el proyecto se ubica en este tipo de segmentacion porque la Psicografica
se ocupa de analizar las caracteristicas del estilo de vida y actitudes de las

personas.

VLILII) Objetivos de mercadeo
En cualquier accién de Marketing que se lleve a cabo, debe contribuir a cumplir, los

siguientes objetivos:

v' Captar, cada vez mas, un mayor nimero de clientes y consumidores
mediante publicidad creativa, interactuando directamente con las personas
en ferias locales, charlas sobre salud y nutricion, asistencias a centros
educacionales y haciendo uso de los medios masivos disponibles,
diferenciandonos entre a saturacién publicitaria.
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v Fidelizar, cada cliente y consumidor que se tenga presente y los que se vayan
captando, satisfaciendo y superando sus expectativas constantemente.

v Posicionar, la marca en la mente del publico objetivo, como la empresa
pionera en producir y comercializar aperitivos a partir de frutos secos, de alta
calidad, mediante las acciones de captacion y fidelizacién, esto asociara
valores compartidos y establecera un vinculo emocional con los clientes y

consumidores.

También, cabe incorporar, que, en cuanto al publico objetivo, se debe pensar no
sblo en el cliente y consumidor final. Los empleados, el canal de distribucién, los
proveedores, y los lideres de opinion en el ambito nutricional y alimenticio, todos
ellos son grupos compuestos por personas que tienen un gran interés en lo que
representara la empresa y con los que es primordial tener un buen entendimiento.
Estas acciones, ayudaran a captar nuevos colaboradores y a fidelizar al canal de

distribucidn o a posicionar nuestra marca ante la sociedad.

VLILIN) Descripcidén del producto

El Céctel de Frutos Secos es un aperitivo natural, compuesto por la mezcla de
distintos tipos de frutos secos, tales como: Almendras, Semilla de Girasol, Uvas
Pasas, Linaza, Chia, Coco deshidratado, Mani y Avena Integral, con un glaseado
de miel y canela natural. En este producto se encuentran una mezcla de sabores y
nutrientes balanceados, por la correcta asociacion de sus componentes y proceso
productivo que no resta de bondades alimenticias, manteniendo sus propiedades

alimenticias intactas.

En si, es un producto desarrollado para su consumo directo en cualquier momento
del dia, un valor agregado es acompanar el coctel con: Yogurt natural, Helados,
ensaladas gourmet dandole un extra al sabor.

En cuanto a las operaciones para la obtencién del producto, estd dividido en
diferentes etapas, debido a que cada ingrediente tiene un tratamiento distinto,
mediante procesos como el triturado, descascarillado, deshidratado, tostado y
caramelizado de los frutos secos
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VLILIV) Etiqueta

La etiqueta del producto fue disefiada tomando en cuenta colores que reflejen la
naturalidad del producto, el color naranja por su psicologia aporta vitalidad,
innovacion y dinamismo, el turquesa suave o verde menta irradia frescura de sus
componentes, el color marrén su gran proveniencia agricola, el color azul define la
integridad y el profesionalismo empresarial; con un disefio moderno alusivo a un
estilo de vida saludable estimulando al ejercicio fisico, a la vez las fuentes de letras
usadas agregan modernidad y hacen lucir atractiva la etiqueta, teniendo por
finalidad transmitir de manera original y eficiente la autenticidad del producto.

Figura 3: Etiqueta del producto.

Q%aﬂﬁ_yﬂ(eﬂ

Fiensa Diferente!
R
-Oetedde |

= Frutos Secos

P Urea deliciosa mezcla de: \

ALMENDRAS, SEMILLADE GIRASOL, UVAS PASAS, |
COCO, MANT, LINAZA, CHEA Y AVENA INTEGRAL

Glaseados

en A
0 C’ane/a’ e —— Miel

'Healthy Life

Contacto oy Feso Neto: —-- ¢
86787482 Mov \'

8442-17584 Claro AR DETASANA

Producto elaborado en Esteli; Nicaragua por: Healthy Life.

Fuente: Elaboracion propia.
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VI.II.V) Empaque

Con respecto, al empaque del producto este se divide en 2 tipos de bolsas
diferentes: Una de ellas es la Bolsa Stand Up Pouch, la cual se muestra en la figura
2, y la bolsa de polipropileno para la presentacién de 22 gramos; a continuacion,

abordaremos las caracteristicas de cada una de ellas:

Figura 4: Bolsa Stand Up Pouch

v' Bolsa Stand Up Pouch.

Es la mejor alternativa para el empaque de productos
alimenticios a consumirse por porciones. Una de las
caracteristicas mejor vistas por la poblacion, es poder
visualizar el contenido del producto, a la vez ofrece una
excelente barrera a la humedad, al oxigeno y a la luz.

Fuente: Elaboracion propia. Figura 5: Bolsa de Polipropileno
v Bolsa de Polipropileno.
Se trata de una bolsa llamativa y elegante, ya que (

es muy cristalina, tal y como se puede apreciar en
la figura, por su excelente apariencia fisica ayuda
significativamente, a que el contenido se vea mas
fino y con excelente presentacion, por lo cual tiene
gran afinidad con un producto alimenticio natural

e innovador.

Fuente: Elaboracion propia.
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VL11.VI) Mercado objetivo

Para el andlisis de los datos recopilados, en la Figura 6, se muestra el margen
cuantitativo y porcentual de las personas encuestadas, en cuanto a su identidad de
género, partiendo de la muestra calculada sobre la PEA de la ciudad de Esteli, con
un margen de confiabilidad del 93%, la cual tuvo por resultado 167 personas a

encuestarse con los instrumentos que fueron el resultado de la validacion.

Figura 6: Personas encuestadas.

®

Masculino:
Femenino:

| ivalente al:
Equivalente al: i 8

Total:
167 Encuestas

Siendo este el 100%,
del tamafio de la muestra
calculada.

Fuente: Elaboracién propia.

En la figura anterior se logra apreciar que el estudio se realiz6 con homogeneidad
de género, por lo cual las variables tabuladas no tienen inclinaciéon a un mismo sexo.
Cabe destacar, que los encuestados antes de proceder a llenar encuestas,
primeramente, habian observado, manipulado y degustado el producto, a la vez
para realizar esta actividad se visitaron gimnasios, universidades, lugares publicos
y se participo en ferias; razdn por la cual estos expresaron opiniones muy propias y
precisas en cuanto a la calificacion de las diferentes caracteristicas del producto,
opiniones que se estaran abordando al momento de analizar cada una de estas

variables.
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De igual manera se tomoé en cuenta las edades de los encuestados, para conocer
en que rango de edades se concentran la mayor parte de las opiniones, y asi al
estudiar las demas variables de mercado, las edades oscilan desde los 16 hasta los
79 anos, distribuyéndose en la siguiente grafica con un margen de amplitud
estadistico de 9 anos:

Gréfica 1: Proporcién de edades en los encuestados.

Personas; 100

Personas; 29

Personas; 14
Personas; 10 Personas; 9
Personas; 3 Personas; 1

Edades 16-25 25-34 34-43 43-52 52-61 61-70 70-79

Fuente: Elaboracién propia.

Haciendo énfasis en la grafica 1 y teniendo en cuenta que todos los grupos de
consumidores son importantes y diferentes, es de suma importancia definir
estratégicamente un publico de interés y en quien estamos en capacidad de
atender, en la grafica anterior notablemente se consigue visualizar que el 77.71%
de los encuestados sus edades oscilan entre los 16 y 34 afos de edad estas siendo
personas que actualmente son la mayor fuerza laboral activa, segun el ultimo
informe de gestidn del trabajo emitido por el Ministerio del Trabajo (MITRAB, 2011),
y el 22.29% restante sus edades parten desde los 34 hasta los 79 afos que en su
mayoria son padres de familia y jubilados de la tercera edad.

VLILLVII) Calculo de la Demanda

Segun INIFOM, la PEA en la ciudad de Esteli asciende a 44, 547 habitantes, a partir
de la informacion recopilada en las encuestas se determind que el 99% de los
encuestados estarian dispuestos a consumir el producto, por lo cual, esto se traduce
a 44,101 pobladores econémicamente activos dispuestos a comprar el Céctel de
Frutos Secos. En este sentido, se procedid a calcular la demanda bruta, teniendo
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en cuenta el porcentaje de repeticion de compra, obtenido, a través de la respuesta,
gue cada habitante suministro, indicando si lo compraria, diario, semanal, quincenal
o mensualmente, en la tabla 6, se muestran estas periodicidades de compra, los
porcentajes otorgados a cada periodicidad, y el numero de personas que representa
cada porcentaje, para asi determinar la demanda en cada periodicidad.

A manera de ejemplificacién, sitiese en la segunda fila de la Tabla 6, iniciandose
con la variable Diario, posteriormente se indica su Frecuencia Mensual la cual
corresponde a 30 dias/Mes, seguidamente, las siguientes variables son
Porcentajes y Personas donde el 10% representa las 4,410 personas dispuestas
a comprar el producto diariamente, y se finaliza multiplicando la Frecuencia
Mensual por el nimero de Personas, para asi obtener la cuantia de Unidades
Demandadas, este mismo proceso se repite en las demas Periodicidades, para
luego obtener el total de demanda bruta, mediante la suma de las Unidades

Demandadas en cada periodicidad :

Tabla 6: Demanda Bruta mensual.

Periodicidades | Frecuencia Mes | Compras |Demanda Mensual
Diario 30 4,406 132,178
Semanal 4 17,258 69,031
Quincenal 2 13,148 26,296
Mensual 1 9,313 9,313
Total 44,124 236,817

Fuente: Elaboracién propia.
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Tal y como se logra apreciar en la tabla anterior, el producto cuenta con una
Demanda Bruta Mensual, de 236,817 unidades. Por lo cual, es de importancia
establecer de que manera se encuentra subdividida la Demanda Bruta Mensual, en
las 3 diferentes presentaciones a comercializarse, para ello, se pregunté6 a la PEA,
¢,Cual de las diferentes presentaciones, usted compraria?, obteniendo los
siguientes resultados:

Gréfica 2: Demanda de cada presentacion.

ST | 5
e s
S| 3

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Fuente: Elaboracién propia.

En la gréfica 2, se plasma el interés de compra en cada una de las presentaciones,
donde la presentacidn de 2 Libra cuenta con el rango mayor de demanda, seguido
de la presentacién 1 Libra y por ultimo la de 22 gramos, esto habla, sobre una gran
ventaja para la empresa, debido a que los consumidores, visualizan la adquisicion
del producto en presentaciones mayores, para asi incluirlo en su dieta y tenerlo a

su alcance.

VLILVIIl) Potencial de mercado

Ahora bien, conociendo la Demanda Bruta Mensual, subdividida en cada una de las
3 presentaciones, el potencial de mercado, reflejado en ingresos brutos, es lo
siguiente a determinar, esto haciendo uso de los precios que la PEA manifesto estar
dispuesta a pagar para cada una de las presentaciones, en la tabla 7, se muestran
los porcentajes y el nimero de unidades demandadas por presentacién, que al
multiplicar las Unidades por su Precio respectivo, se obtiene el ingreso total por
cada presentacidn, véase la siguiente tabla:
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Tabla 7: Ingreso Bruto Total, por cada presentacion.

Presentaciones | % de Demanda | Unidades | Precio | Ingresos Totales
22 gramos 28% 66,309 10 C$663,090
2 libra 38% 89,990 90 C$8,099,100
1 libra 34% 80,518 180 C$14,493,240
Total 100% 236,817 C$23,255,430

Fuente: Elaboracion propia.

Visualizando la tabla anterior, la empresa registraria un total de ingresos mensuales
de C$23,255,430; esto de llegar a abarcar, la demanda total de la PEA Esteliana.

VLILIX) Analisis de la competencia

Como se ha mencionado anteriormente el coctel de frutos secos es unico en el
mercado local ya que no cuenta con competidores fuertes que oferten el mismo
producto, pero si hay grandes marcas como lo son Branders, Sol Maya, Granvita,
Kelloggs, Yummies, Vitalisimo cuyos productos podrian ser un sustito ya que
contienen algunos componentes con los que cuenta el coctel de frutos secos los

cuales se mencionan a continuacion:
v Brandes

Figura 7: Productos Branders
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Fuente: Elaboracién propia

Como se puede apreciar en la figura 7, esta marca ofrece variedad de mani donde
generalmente se distribuyen en supermercados, pulperias, distribuidoras, tienda de
conveniencias contando con un peso neto de 80grs y a un precio que ronda entre
C$12 y C$14 lo cual es considerado como un sustituto indirecto.
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v' Sol Maya

Figura 8: Producto Sol Maya

En la figura 8 se muestra el producto “fruta mixta” el cual
contiene mani, pasas, almendras, etc. se distribuye en
supermercados, distribuidoras, miscelaneas con un
peso neto de 100grs con un precio de C$46 considerado
como unos de los competidores mas fuerte del mercado

local.

Fuente: Elaboracién propia
v Granvita

Figura 9: Producto Granvita

Como se observa en la figura 9, esta marca ofrece
diversos cereales nutricionales generalmente solo se
encuentra en supermercados, su peso neto es de 280grs

y su precio alrededor de C$130.

Fuente: Elaboracion propia

v Kelloggs

Figura 10: Productos Kelloggs.

En la figura 10 se aprecia un tipo de cereal que podria
ser uno de los sustitutos, su peso neto ronda los 435grs
y 460grs generalmente solo se encuentra en
supermercados, distribuidores y miscelaneas y su precio
es C$123.

Fuente: Elaboracién propia 53



v" Yummies

Figura 11: Producto Yummies

En la figura 11 se aprecia un mix de semillas que se
asemeja al coctel de frutos secos y puede ser unos de los
principales competidores, cuenta con peso neto de 80grs
y es comunmente encontrarlos en supermercados,
pulperias, tiendas de conveniencia, etc. cuyo precio oscila
entre C$22 y C$30.

Fuente: Elaboracion propia

v' Vitalisimo

Figura 12: Producto Vitalisimo

w Enlafigura 12 se aprecia uno de los diversos cereales
que ofrece esta marca no es muy comun solo puede
encontrarse en supermercados y distribuidoras, su
peso neto es de 450grs y se puede encontrar a un
precio de C$180. Cabe destacar que estas marcas se
obtuvieron en la aplicacion de la encuesta a los
posibles consumidores donde hubo mayor asistencia
por parte de la marca sol maya con un 36 %, siguiendo

la marca Branders con 23%, 21% la marca Yummies,
Fuente: Elaboracion propia mno 5% para Granvita y Vitalisimo.
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VI.11.X) Oferta

Para visualizar la oferta del producto, mediante minoristas, se visitd una serie de
negocios para asi concertar, que marcas que ofertan un producto similar al “Coctel
de Frutos Secos”, en la ciudad de Esteli, entre los negocios visitados se encuentran:
Supermercados, Distribuidoras, Gimnasios, Pulperias, Cafeterias, Centros

deportivos, Farmacias botanicas y Miscelaneas.

A partir de estas visitas, fueron definidas las principales marcas que ofertan un
producto, que competiria con el “Cdctel de Frutos Secos”, en la grafica siguiente

estas fueron plasmadas:

Gréfica 3: Marcas que ofertan en los distintos sitios antes mencionados.

ar.

m Branders = yummies sol maya Granvita = Kellogs = Vitalisimo

Fuente: Elaboracién propia.

En la grafica anterior, se evidencia, que existen 6 diferentes marcas en el mercado
local, que establecerian competencia directa con el “Cdctel del Frutos Secos”, a
continuacién, en el siguiente acapite se definira la oferta exacta de la competencia,
en cada uno de los negocios abordados para el levantamiento de informacién, y a
través de este dato, establecer la Demanda Potencialmente Insatisfecha.
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Determinacidén de la Demanda Potencialmente Insatisfecha (DPI):

v' Supermercados
En la ciudad, existen 4 Supermercados, a los cuales se acudieron y solo fue
permisible obtener informacién de 1, siendo este el Supermercado La Colonia,
donde se tuvo la atencion del Lic. Jonathan Meneses, Administrador, donde este
expresé que, comercializan las marcas expuestas en la tabla 8, con el ritmo de

compra que el Supermercado adquiere estos productos.

Tabla 8: Unidades de compras de los supermercados.

Marcas Compras mensuales
Vitalisimo 360

Gran vita 192

Kellogs 192

Vivo granola 60

Total 840 Unds

Fuente: Elaboracion propia.

Consumando las 840 unidades distribuidas mensualmente, se procedera a restar
esta cantidad de la Demanda Bruta Mensual, para asi obtener el margen de oferta

en Supermercados, véase el siguiente cuadro.

Demanda Bruta Mensual 236,827 Unds.
Oferta en Supermercados 236,023 Unds.
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v" Tiendas de Gasolineras.

Se indago en 3 gasolineras, donde se encuesto a las encargadas de dichas tiendas,
estas proporcionando las cantidades de compras, de los diferentes productos

similares al “Coéctel de Frutos Secos”.

Tabla 9: Unidades de compras en Gasolineras

Marcas Compras mensuales
Yummies 25

Sol Maya 120

Branders 323

Total 468 unidades

Fuente: Elaboracion propia.

Al totalizar las 529 unidades distribuidas mensualmente, se procedio a restar esta
cantidad de la Demanda Bruta Mensual, para asi obtener la oferta total en

Gasolineras, véase el siguiente cuadro.

Demanda Bruta Mensual 236,827 Unds.
Oferta en Gasolineras 236,359 Unds.
v Pulperias

De las 1,147 pulperias existentes en la ciudad, solo 470 o el 41% comercializan las
marcas Yummies, Branders y Sol Maya, estos productos se comercializan en bolsas
pequenas, medidas en gramos, y estas 470 pulperias se subdividen en escala

porcentual las marcas que ofrecen, véase en la tabla 10.

Tabla 10: Andlisis a pulperias

Marcas |Unidades Semanales |% Pulperias | Cantidades Mensuales
Yummies |60 23% 6,486

Sol maya | 192 31% 27,974

Branders |592 46% 127,990

Total 100% 162,450 unid

Fuente: Elaboracién propia
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Tomando en cuenta las 162,450 unidades distribuidas mensualmente, se resto esta
cantidad de la Demanda Bruta Mensual, para asi obtener la oferta en Pulperias,
véase el siguiente cuadro.

Demanda Bruta Mensual 236,827 unidades.

Oferta en Pulperias 74,377 unidades.

v' Gimnasios.
En los gimnasios, Unicamente se comercializan productos de la marca Branders.

En cada gimnasio se distribuyen 1,490 unidades mensuales de la marca Branders,
que al multiplicarlo por los 6 gimnasios que distribuyen productos alimenticios, da

un total 8,940 unidades mensuales, comercializadas en los gimnasios.

Concretando las 8,940 unidades, se resta esta cantidad de la Demanda Bruta

Mensual, para asi obtener la oferta en Gimnasios, véase el siguiente cuadro.

Demanda Bruta Mensual 236,827 Unds.
Oferta en Gimnasios 227,887 Unds.

v Farmacias Botanicas

Entre las 14 farmacias botanicas presentes en la ciudad, ninguna de ellas
comercializa productos elaborados a partir de frutos secos, por lo tanto, se establece

gue este es un mercado, en el que incursionaria el producto.
v" Distribuidoras.

Entre las distribuidoras solo un 10%, de esta oferta un producto similar, Gnicamente
se comercializan 80 unidades de la marca Branders. Conociendo este dato, se resto
esta cantidad de la Demanda Bruta Mensual, para asi obtener la oferta total en
Distribuidoras, véase el siguiente cuadro.

Demanda Bruta Mensual 236,827 Unds.
Oferta en Distribuidoras 236,747 Unds.

58



v' Cafeterias.

Tan solo una cafeteria en la ciudad, distribuye un producto similar, siendo este de
la marca Yummies. Comercializando 138 unidades mensuales, esta viniendo en una
presentacion pequefia medida en gramos. A partir, de la resta entre las 138
unidades y la Demanda Bruta Mensual, se obtuvo la oferta total en Cafeterias, véase

el siguiente cuadro.

Demanda Bruta Mensual 236,827 unidades.
Oferta en Cafeterias 236,689 unidades.

v" Miscelaneas y centros deportivos.

También se encuestaron centros deportivos y miscelaneas que en ambos resultan
8 negocios, pero ninguno de estos, oferta un producto de las marcas que se
asemejan al producto.

v Resumen de los datos

Al determinar, las ofertas existentes en cada nicho de mercado, en la tabla 11, se
agrupan los datos anteriores, para asi, totalizar y tener por resultado el margen de

oferta exacto, a continuacion, se expone cada cifra:

Tabla 11: Ofertas totales de la competencia.

Supermercados 804

Tiendas de conveniencias 468

Pulperias 162,450

Gimnasios 8,940
Distribuidoras 80

Cafeterias 138

Total 172,880 unidades.

Fuente: Elaboracién propia.
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Segun el conteo, presente en la tabla 11, la oferta total de productos similares en la
ciudad, es de 172,880 unidades; por lo cual, este dato conduce a determinar la
Demanda Potencialmente Insatisfecha, al restar la Oferta de la Demanda Bruta
Mensual, esto se ilustra en la figura siguiente:

Figura 13: Definicion de la Demanda Insatisfecha.

DEMANDA  (OFERTA
BRUTA TOTAL

236817 - (72850

®

fl

Fuente: Elaboracion propia.
Como se define, en la figura 13, la demanda insatisfecha de frutos secos en la

ciudad de Esteli, es de 63,947 unidades mensuales, ante este dato, el siguiente
paso, es definir que porcentaje de la demanda insatisfecha, la empresa esta en
facultades de satisfacer, es decir, la participacion que la empresa tendra en el

mercado.

VL11.XI) Participacién de Mercado.

Para la confiabilidad y relevancia de este resultado, es necesario definir, si se
compite con grandes o pequefias empresas, y Si son: una, algunas o muchas
empresas con las que competir; ademas conocer que si sus productos son similares
a los que se pretende comercializar. Segun la (Fundacién E. Macro., s.f) en su
articulo “Mentoria para el Emprendedor” brindan un formato para identificar estas
variables (véase anexo 11), y asi determinar que porcentaje de participacion, la
empresa deberia ocupar en el mercado; en este caso los competidores son
empresas pequefnas y solo son algunas, estas comercializando productos no
similares, por tanto, la participacion entra en un rango del 20 al 30%, de la demanda
insatisfecha, en base a esto, se acaparara el 25% siendo esta una cifra intermedia.
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VLILXII) Mezcla de Mercado

En los siguientes apartados se proporcionan datos y el andlisis de la informacion
recopilada, en base a factores de la mezcla de mercado: Producto, Precio, Plaza,
Promocién demanda y comercializacion del producto, bajo estas variables
mercadoldgicas, rigiéndose asi la objetividad del presente Estudio de Mercado, a

continuacion, se presentaran la cuatro P’s.
v" Producto

Grafica 4: Comparativa entre Sexo y Sabor.
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Fuente: Elaboracién propia.

En la gréfica anterior, se describen los niveles de calificacién con respecto al sabor
del producto, tomandose como referencia tanto a hombres como mujeres donde los
colores difieren por ambos sexo, por lo tanto al cruzar las variables sexo y sabor, se
precisé que el mayor numero de opiniones en cuanto al sabor se encuentra entre
las categorias Muy bueno y Exquisito sin importar la identidad de género, por lo cual
mediante el andlisis estadistico de estas variables se obtuvo un coeficiente
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contingente de Cramer equivalente a: 0.16, siendo este muy bajo, expresa que tanto

el sexo masculino como el femenino califican de la misma manera el producto.

Ahora bien, la textura es una de las variables de mayor importancia en el Céctel de
Frutos Secos, debido a que la innovacion en el producto no solo esta presente en
la diversidad de sus componentes sino también en el estado que estos se
encuentran, libres o independientes unos de otros, es por ello, que se es de suma
importancia. Para dar respuesta a esto, se preguntd a la poblacion, en que escala
ellos situaban la textura del producto entre; Excelente, Muy Bueno, Bueno, Regular
y Deficiente. Una vez ya conociendo que el sabor del producto es del agrado de los
Estelianos, se requiere conocer, si al consumidor le gusto el sabor, pero si esta en
desacuerdo con la textura del producto; por tal razdén en la siguiente grafica estan

presentes ambas variables, sabor y textura, presentdndose a continuacion:

Gréfica 5: Relevancia entre Sabor y textura.

Deficiente 01
Regular 3 7 Sabor m Textura
Bueno 24 34
Excelente 2 54
Muy 97
Bueno 72
0 20 40 60 80 100 120

Fuente: Elaboracién propia.

En consideracién a los margenes de opinién reflejados en la grafica 5, se aprecia
que, a la PEA de la ciudad de Esteli, concuerda en la manera de calificar ambas
variables, por lo que en su mayoria perciben tanto el sabor como la textura del
producto entre las categorias Muy bueno, Excelente y Bueno; definiendo asi, que la
iniciativa de mantener los componentes del producto independientes, genera una
textura que es de la aceptacion de la poblacién.
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En este mismo sentido, se califico la presentacién del producto con respecto a su
empaque y etiqueta, a continuacion, las estimaciones de la poblacion en la siguiente

grafica:

Grafica 6: Presentacion.

H Excelente

B Muy Bueno
Bueno
Regular

H Deficiente

Fuente: Elaboracién propia.

En la grafica 6, se logra apreciar que gran parte de los pobladores estelianos
perciben atractiva la presentacion del Coctel de Frutos Secos, estos expresando
que el logotipo de la empresa es simple y a la vez llamativo, el disefio de la etiqueta
y la transparencia del empaque, permite visualizar el contenido del producto , por lo
que este factor es una de las principales fortalezas del producto, ya que este factor
novedoso ubica al Coctel de Frutos Secos en una nueva categoria de productos
alimenticios, en la que seria pionera una empresa nacional. Por otra parte, se obtuvo
un 34% de los encuestados restantes calificaron la presentacién entre las categorias
Bueno, Regular y deficiente, argumentando que el sellado del producto deberia ser
mas fuerte, por esta razon se delimito que el empaque para las presentaciones
mayores se ejecutara en una Bolsa Stand Up Pouch (Figura 1); otro punto
importante a destacar es la incorporacion de la tabla nutricional en la etiqueta, por
lo cual, al anexarse esta agregara un gran valor al producto, debido a que ahi se
encuentra inmersa la gran diferencia nutricional entre este y los productos

relacionables.
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v" Precio

La determinacion del precio se efectué mediante la aplicacion del método de costos,
a partir de cotizaciones de los productos en diferentes puntos de distribucion y
productores agricolas de estos mismos en el departamento de Esteli, visitandose el
municipio de Condega para la cotizaciéon y compra de uvas pasas, de igual forma
se visitaron productores agricolas de linaza y chia en el municipio de San Nicolas,
y por ultimo se viaj6 a la ciudad de Managua para la cotizacion y compra de
almendras, el resto de los componentes del producto se propicio la cotizacion y
compra de los mismos, por medio de comerciantes encargados de trasladarlos
desde su lugar de produccion hasta la ciudad de Esteli, en este caso se esta
hablando del mani, girasol y cocos procedentes de las ciudades de Lebén, Masaya
y Bluefields.

De esta forma, se calcularon los costos unitarios de cada una de las presentaciones
(Ver anexo 5), a partir de esta estimacién a una escala no industrial, analizar la
rentabilidad que significaria cada uno los diferentes precios sugeridos por la
poblacion, es por ello que se pregunté a la poblacién sobre el precio en que ellos
estuviesen dispuestos a pagar por el producto en sus tres diferentes
presentaciones, para lo cual se asignaron cuatro categorias de precios a cada una
de las presentaciones, teniendo un margen de utilidad muy positivo para la empresa
y que asi la misma cuente con los recursos econdmicos suficientes, para financiar

de manera integra, estratégica y objetiva el cumplimiento de sus ideales.

Para realizar el andlisis de precios, en la encuesta se formulé una pregunta directa
en cuanto a la cantidad de dinero que estan dispuestos a pagar por cada una de las
diferentes presentaciones de 22 gramos, 'z Libra y la presentacion mayor de 1 Libra,
en las siguientes gréaficas se evidencia el numero de opiniones, en cuanto a los

diferentes precios de los 3 tipos de presentaciones:
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Gréfica 7: Opiniones en cuanto al precio de la presentacién 22 grs
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Fuente: Elaboracién propia

Gréfica 8: Opiniones en cuanto al precio de la presentacién de 2 Libra.
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Fuente: Elaboracion propia

Grafica 9: Opiniones en cuanto al precio de la presentacién de 1 libra.
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En consideracion a las graficas 7,8 y 9, que hacen énfasis, en las percepciones de
la PEA en cuanto al precio del producto, fueron muy positivas debido a que se
encontraron opiniones de personas dispuestas a pagar en funcién de la calidad que
representa el producto, por lo cual, una manera estratégica de introducir el producto
al mercado y que esta permita una expansién rapida de las ventas, es optar por el
precio sugerido mas bajo, que a la vez generaria importantes ganancias para la
empresa, cabe destacar que la fijacion del precio influiria de gran manera en el ciclo
de vida del producto, debido a que se apunta a un mercado donde los competidores
mas cercanos son de origen extranjero y sus productos contienen la 2 o V4 de los
ingredientes que comprende el Céctel de Frutos Secos, a precios muy elevados
para el contenido que estos tienen.

En este sentido los precios se fijaron en: C$10 para la presentaciéon de 22 gramos,
C$90 para la presentacion de Media Libra y C$180 para la presentacion 1 libra y
100 gramos, dentro de los cuales en el mismo orden, la empresa obtendra una
utilidad porcentual de: 126.66%, 116.15% y el 123.16% tomando en cuenta que los
precios a distribuidores mayoristas son de: C$9, C$80 y C$160; generando un
margen de ganancia hacia el distribuidor del: 10%, 11.11% y 11.11%, de tal modo,
al establecer canales de distribucion estratégicos, que permitan a la empresa hacer
contacto directo con el consumidor final estos porcentajes utilitarios serian

absorbidos por la empresa.

v Plaza
Asi mismo, con la finalidad de determinar los canales de distribucién a utilizarse y
asi propiciar la comercializacion del producto en los puntos de venta idéneos, a la
poblacion econémicamente activa se les hizo mencion de 9 puntos comerciales o
intermediarios, donde ellos tenian la libertad para tachar en que punto de venta en
donde a ellos les gustaria adquirir el producto, en la grafica 10, se logran observar
los resultados obtenidos:
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Grafica 10: Lugares para la compra o consumo del producto
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Fuente: Elaboracion propia

El resultado muestra la cuantificacion de opiniones de la PEA, que expresaron
preferir alguno de estos lugares para adquirir el producto en funcion de estas

observaciones:

e Supermercados, donde los encuestados argumentaban visitar este sitio
constantemente y a la vez donde ellos adquieren los productos con cercania
a este.

¢ Gimnasios, debido a que los Estelianos lo perciben como un producto natural
y con un alto poder nutritivo.

e Colegio/Universidad, de la misma forma docentes y alumnos expresaron
tener interés en que se oferte un producto con estas cualidades, esto porque
en su mayoria los productos presentes en los centros educativos son
alimentos poco saludables.

o Cafeterias, citaron que les gustaria pedirlo con yogurt natural y porcion de
fruta.

Asi mismo, con los demas lugares también aludidos por la poblacién se procedera
a visitarles y plantearles la propuesta para medir la posibilidad de distribuir el Coctel
de Frutos Secos en sus locales.
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v Promocion
Como herramientas publicitarias y que las mismas creen un mayor interés en el
producto, a la PEA se les describié cuatro diferentes tipos de promociones, donde
ellos hacian mencion qué tipo de promocién les gustaria que se aplicase al
producto, a continuacién, en la grafica 11 se encuentran plasmados los resultados

obtenidos:

Gréfica 11: Maneras de promocionar el producto.

= 10% mas producto en la
presentacion de 1 libra

= Comprar 3 unidades de 22grs y
recibir 1 gratis

= Descuentos al comprar 12 unds

Reunir 10 empaques vacios y
recibir 1 und gratis

Fuente: Elaboracion propia

En consideracion a los datos evidenciados en la gréafica anterior, la mayor parte de
los Estelianos prefieren un 10% mas producto en la presentacién de 1 libra, esta
promocién generaria gran atraccion hacia la presentacion mayor y es un incentivo
que resultaria muy econdémico hacia la empresa por lo que es muy probable que se
aplique, en este mismo sentido, se pueden realizar actividades para promocionar el
producto en gimnasios, colegios y universidades para poner en practica la
promocién que reune el 32% de la grafica que al comprar tres unidades de 22 g,
recibe una gratis. En este mismo sentido, las demés promociones serian muy
convenientes que se aplicasen con los jévenes e infantes el que retnan envoltorios
vacios crearia dinamismo en las ventas y crear descuentos en distribuidores o
detallistas consuetudinarios estimularia positivamente las relaciones con los

mismos.
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VLILXII) Medios de publicidad

En este apartado, se abordaran las modalidades y plataformas publicitarias, con las
que la empresa, pudiese difundir, sus acciones de marketing de la forma mas
eficiente. Para esto se han tomado en cuenta medios televisivos y radiales,
radicados en la ciudad de Esteli, de igual forma, otro medio de importancia son las
plataformas digitales, donde se destacan las Redes Sociales. En este sentido, se
determind, cudl de estos medios en su rama respectiva, es del popular uso de los

Estelianos. A continuacion, los resultados se muestran graficamente:
v" Medios Radiales

Grafica 12:Medios Radiales mas escuchados por la PEA.
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Fuente: Elaboracién propia.

Como se muestra en la gréfica 12 los medios radiales escogidos fueron radio ABC,
radio Nica y radio Vision; donde el 70% de los encuestados resaltan que prefieren
radio ABC, razdn por la cual, se visité la radio para la obtencién de una proforma
donde se detallan los costos de los espacios publicitarios, (Ver anexo numero 6),
eligiendo asi, la opcion numero 5, que cuenta con 3 repeticiones diarias en
programacion regular, entre las 4 am y 9 pm de lunes a sdbado, teniendo un costo
de C$6,900.00 mensuales.
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v" Medios Televisivos.

Grafica 13: Medios Televisivos preferidos por la PEA.
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Fuente: Elaboracién propia.

Para medios televisivos se escogieron Tele norte, Tv Esteli Canal y Esteli Canal 21,
teniendo como resultado a la televisora Tele norte, como la de preferencia entre las
demas, y siendo la indicada para publicitar el producto. Ante esto, se realizd una
visita al canal, donde el Propietario William Solis, expresd, que un spot publicitario
de 45 segundos cuesta $20, cada repeticion, con bonificaciones a partir de mas de
10 repeticiones, lo cual, para la empresa en un solo mes con 3 repeticiones diarias,

significaria un gasto enorme de C$43,200.00.

Por esta razén, se ha decidido, transmitir los spots publicitarios Unicamente Redes
Sociales y crear nuevas opciones de difundir el producto, como la contratacion de 2
impulsadores y rotarlos en los diferentes puntos comerciales que se encuentre el
producto, asi mismo, en términos econdmicos esta alternativa costaria apenas un

1/3 del costo publicitario en medios televisivos.
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v" Redes Sociales y plataformas digitales

Grafica 14: Redes Sociales de mayor popularidad en la PEA Esteliana.
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Fuente: Elaboracién propia.

Tal y como se aprecia en la gréfica 14, se
escogieron las plataformas de Facebook,
Instagram y YouTube, resultando ser
Facebook, la de mayor viabilidad para la
transmision de contenido visual y audiovisual,
previamente sea creado una pagina, la cual
se presenta, en la figura 14, cabe destacar la
versatilidad de esta plataforma, permitiendo
no solo publicitar sino que brinda la opcion de
ofertar los productos en linea, brinda una
completa informacién de contacto, a la vez
que permite describir verbal y visualmente la
razébn de ser de la empresa, a tarifas
realmente econémicas, existiendo una gama
de precios que varian por el alcance de
personas y por los dias que circulara en la

Figura 14: Pagina en Facebook.
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Fuente: Elaboracién propia.

plataforma, la que sea catalogado como mas factible, es la que tiene un alcance de

3,800 a 10,000 personas con un costo de C$56.66 diarios durante 3 dias, para lo

gue se prevé una inversién de C$1,200.00 mensuales.
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Por otra parte, también formando parte de la publicidad de la empresa, se
elaboraron disefios de mantas pasa calles, Banners y tripticos presentandose en el
anexo 35.

VLILXIV) Vias de comercializacidon

El objetivo principal de las vias de comercializacion, es llegar al comprador potencial
de la forma en que este logre percibir, sutil y facilmente el producto, por esta razén
sean desarrollado dos maneras, sin que estas lleguen afectar la calidad y precio del
producto, a continuacion, en la figura 15, se ilustraran las modalidades bajo las que

se llevara a cabo la comercializacion.

Figura 15: Vias de comercializacion
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Fuente: Elaboracién propia

Al tener presente la via a distribuidor minoritario, lo que se pretende, es llegar a los
negocios o puntos de ventas locales, donde los encuestados expresaron querer
adquirir este producto
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A través de los datos y experiencias vividas al recopilar los mismos, en ambientes
diferentes, para lograr el desarrollo e implementacion de una estrategia comercial,
que actué en aras de posicionar la marca “Healthy Life” en el mercado local de
aperitivos naturales y obtener como empresa una imagen propia en la mente del
consumidor, se analizé cada una de las variables mercadol6gicas suministradas por
la PEA de la ciudad de Esteli, para dar origen al siguiente plan de accion por parte
de la empresa.

El producto de este proyecto, se centra en promover

una nueva cultura alimenticia, mediante un modelo de = B s H"
negocio que transmita una imagen de frescura, - B

“ L.C]
exquisitez, economia, salud e innovacién no solo en L, S X B

el contenido del producto sino también por la | - ‘
estructura comercial bajo la que se pretende ' ‘
promoverlo estableciendo relaciones a largo plazo

con los consumidores, penetrando desde el sector g ‘
educacion, publicitando y distribuyendo, este — . .
producto en los centros educativos de la ciudad con ~ w
un exhibidor (Ver Figura 16) y un impulsador de la
propia marca, principalmente en preescolares,
escuelas primarias y universidades, ya que el cambio
hay que hacerlo desde las primeras etapas de la vida,

creando una nueva generacidén con buenos habitos
alimenticios. Fuente: Elaboracion propia

La generacion actual de adultos se esta viendo muy afectada por alimentos altos en
azucares, aditivos artificiales y grasas trans, es por ello, que este producto puede
filtrarse al mercado mediante juntas médicas enfocadas a la buena nutricion,
teniendo por principal interés promover la seguridad alimentaria y salud en las y los
Estelianos.
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Por otra parte, hasta hoy el uso del cartén en el Figura 18: Exhibidor con minoristas.
marketing Unicamente habia sido utilizado para
elaborar cajas y envases con un desempefo
excelente en costos, disefio y calidad. De tal
manera al hacer hincapié en las ventajas que ofrece
el carton, y como forma actuar en sentido diferente
a la competencia y sobresalir ante ellos en los
puntos de venta, proyectando un estilo
ecoldégicamente amigable y que este reduzca
costos para la empresa, se decidio distribuir en los
puntos de ventas minoristas, exhibidores del
producto a partir de cartén corrugado, tal y como se
logra visualizar en la figura 17, al retomar las vias

de comercializacion presentes en la figura 15,

especificamente estos estarian presente en:
Gimnasios, cafeterias, centros  deportivos, uente: Elaboracion propia.

distribuidoras y pulperias de la ciudad.
ypulp Figura 17: Bolsas de papel kraft.

Otro de los ideales a tomarse en cuenta, podria ser 7\

" »\
la posibilidad, de que la empresa efectué sus
ventas particulares, bajo un empaque respetuoso

con el medio ambiente, ideal para su reciclaje,

siendo esta una bolsa elaborada a partir de papel
Kraft, (véase figura 18) que por su apariencia y
tonalidad, color madera coincide con el concepto

=D ,mm

=

ecoldgico, saludable y exclusivo de la empresa,

T —

cabe destacar, que esta bolsa por su llamativa
apariencia y fuerte estructura, permite aumentar la
percepcibn en cuanto a la calidad/valor del

producto que ha adquirido el cliente.

Fuente: Elaboracién propia
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Ahora bien, para establecer conexion directa con el consumidor y crear valor
agregado en el producto, se pregunté a la poblacion Esteliana si estarian dispuestos
a consumir el Céctel de Frutos Secos, mezclandolo con: yogurt natural y una porcion
de fruta, batidos naturales, helados, ensaladas o si sugerian otra forma de consumo.

En la siguiente grafica se plasmaron sus opiniones:

Grafica 15: Productos asociables al coctel de frutos secos

33

mYogurt = Helados Batidos Naturales Ensaladas = lLeche
Fuente: Elaboracién propia
Considerando la grafica anterior, es notorio, el interés de la PEA por consumir el
producto acompanado de un complemento, que al comercializarse de esta manera
incrementaria la rentabilidad de la empresa y daria origen a alianzas estratégicas

con otras empresas.

Esto da lugar a poner en pensamiento, un futuro canal de distribucidén, que pueda
transmutar los ideales de la marca en emociones y satisfaccion en la mente del
consumidor final, ante esto surgiria la creaciéon de un punto de venta movil, que se
integre al concepto ecoldgico, saludable y exclusivo de la empresa, siendo este
creado a partir del reciclamiento de madera desechada por los aserrios locales, en
el anexo 36, se ilustra un modelo del mismo. En este sentido, con la incorporacion
a futuro, de un punto de venta moévil sofisticado y diferente, permitira entablar
acciones de marketing directo con el cliente objetivo, comunicando de manera
creativa y relevante los beneficios de consumir frutos secos y dando una excelente
y empética atencion en el proceso de compra, para difundir, alin méas la marca y
fidelizar a los clientes por su propia satisfaccién.
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VI.III} Plan operativo y organizacional
Se analizaron diversos elementos para la produccidén del producto, resaltando la
demanda estimada y la capacidad de produccion con el fin de establecer procesos
de produccion. Ademas de otros aspectos como la localizacién, capacidad
instalada, distribucién de planta, estructura organizacional entre otros que permiten

conocer paso a paso el proceso de elaboracion.

VL.111.1) Estandarizacion del producto

Acondicionamiento de materias primas

En esta etapa se realizaron pruebas de laboratorio, haciendo uso del Laboratorio de
Ingenieria Agroindustrial en la UNI-NORTE Esteli, para la estandarizacion vy
homogenizaciéon de los componentes que integran el Céctel de Frutos Secos,
determinando mezclas exactas, medidas de tiempo y proporciones o0 cantidades
idoneas de las materias primas, lo cual afianzara la calidad del producto,
reducira costos y gestionara una produccidén rapida, reforzando la marca del
producto.

En primera instancia, para la estandarizacion del producto se realiz6 prueba de
humedad, en los componentes que asi lo requieren, como el: Mani, Linaza, Girasol
y Coco, mediante método de secado por horno, donde el Docente e Ingeniero en
alimentos Claudio Benito Pichardo Hernandez, afirma en (Pichardo, 2009) que, esto
se efectla, introduciendo una muestra de 5 gramos, en un horno de conveccién por
un lapso de 3 horas a 120° C de temperatura, al término de las 3 horas se pesa la
muestra y se vuelve a introducirla al horno repetidamente por lapsos de 15 minutos,
hasta que se alcance un peso constante, y asi se conozca la cantidad total de agua
en el fruto para luego, acorde a esto determinar el porcentaje exacto de agua que
debe ostentar cada componente. Cabe destacar, que esta etapa no se aplicd en:
Almendras, Uvas pasas, Avena Integral y Chia, debido a que estos productos son
habilitados por los proveedores: Price Smart y Grupo Alimenticio S.A.

Posteriormente, se procedi6 a narrar los resultados obtenidos de la
experimentacion, para cumplir con los estandares de humedad definidos en fichas

técnicas, mostrandose a continuacién:
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v Miel de limoén

La miel es uno de los principales componentes en el Figura 19: Miel de Limon
producto, porque es la encargada de balancear los
sabores en el Coéctel ya que carameliza 3 de los
componentes de mayor presencia en el producto, como
la: Avena Integral, Coco deshidratado y Linaza.

Para su elaboracioén se utilizé 1 libra de aztcar, 100 ml de
Agua y 50 ml de jugo de limon, con esto se obtuvo 486 ml

de miel de limén, esto se refleja en el siguiente balance:
Fuente: Elaboracién propia.

Azucar Morena

454 g
60.16%
Jugo de Limoén Agua
50 ml — | Caramelizado | ¢ 100 ml
10.28% 20.56%

l

Miel de Limén
486 ml

100%

454 g + 50 ml + 100 ml Agua = 486 ml, de miel de Limén.

Para determinar el grado de espesura y dulzor requerido en la miel, se extrajo con
una cuchara seca, una leve cantidad de miel durante el proceso y se mezcl6é con
otra pequena cantidad de agua, al notar que la miel no se diluia en el agua, se
determind que esta habia alcanzado su punto exacto.

v" Mani

Entre los requisitos especificos del mani, se define que el contenido de humedad
en el alimento no debe superar el 9,0%, de tal manera que este factor de calidad no
afecte la conservacion del producto (FAO, 2014).
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Por tanto, como resultado emitido de la prueba de humedad, se determin6 que el
mani posee 4% de agua por cada 5 gramos de producto a lo que es equivalente un
96% de materia seca presente en el alimento posterior a la remocidn del agua, y 0.2
gramos de agua presente en el producto, esto figurado en el siguiente balance de

materia:

5 g de Mani 4.8 g Materia Seca
100% ~— | Secado |— 96%
0.2 g Agua

4%

59—4.8g=0.2 gequivalentes a 4% de humedad total.

Con estos datos, se procedié a las pruebas de estandarizacién, con 50 g (gramos)
de mani, siendo esta una cantidad 10 veces mayor a la que se realizo6 la prueba de
humedad. Conociendo que el 9,0% de agua es la cantidad maxima que debe
permanecer en el alimento, y el 91,0% el que debe descartarse, se realiz6 el
siguiente calculo, para conocer en qué peso las pruebas de estandarizacién

alcanzaran un 9,0% de humedad maxima, lo cual se muestra a continuacion:
Datos, unidad de medida gramos (g)

Tamaiio de la muestra (TM)=50 g

Tamano de la prueba de humedad (TPH) 5 g = 0.2 g humedad total.

Humedad a descartarse (HD) = 91,0%

™

Para igualar la diferencia (D) entre un dato y otro, efectuamos: D = ey

D =50/5 = 10 Es el rango de diferencia entre el tm y tph.
HD =0.2*91,0% =0.182 ¢

91,0% Humedad en (TM) = 10 *0.182=1.82 g
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Peso de la muestra al 9,0% de humedad = 50 — 1.82 =48.18 g

Para que la muestra de 50 gramos alcance el 9,0% de humedad, debe reducir 1.82
g pesando 48.18 g. Para lo cual, se ejecutaron 5 pruebas en total, hasta determinar
la temperatura y el margen de tiempo idoneo en la prueba numero 5. (Ver tabla en
anexo 7).

Tal y como se aprecia en anexo 7, tanto en la prueba 4 como en la 5 se alcanzé el
mismo peso, lo que nos indica que ambas muestras resultan alcanzar 9,0% de
humedad. Por tanto, se define que el mani debe ser tratado a 150° ¢ de temperatura,
por un lapso de 20 minutos tal y como se cita en la prueba 5 debido que, al tratarlo
de esta manera, se logra obtener un mani en su color natural, tostado y con sabor

muy agradable.

Conociendo la temperatura y el margen exacto de tiempo, se procedi6 a ejecutar la
prueba de estandarizacién del mani con una cantidad de 454 g equivalentes a 1

libra.

El mani se recibe descascarillado y este trae consigo algunas ' '9ura 20- Mani recibido
escoriaciones, como: rozaduras, golpes, impurezas o :
suciedades y algunos granos enfermos o en mal estado

(véase figura 20). Es por ello, que posteriormente a su

pesado es de importancia su limpieza.

Por las suciedades que presenta el producto es necesario Fuente: Elaboracion propia.
que el procesamiento del mani se inicie con el lavado del mismo, donde este

absorbi6 27.24 gramos de agua, esto se presenta en el siguiente balance de

. 2.5 Litros Agua
materia: 100%

-

45349 —_0. Lavado — 5, 48124g¢g
Mani Seco Mani Lavado

-

2.4928 Litros Agua
2.8%

454 g — 481.24 g = 27.24 g, equivalente a un incremento del 6%.
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Posteriormente, el mani se introdujo al Horno con una temperatura de 150°c durante
20 minutos, como resultado del secado, la muestra alcanzo un peso de 437.48 g,
siendo el equivalente a la pérdida del 91,0% de humedad, perdiendo un total de

43.76 g, vease el siguiente balance:

481.24 g
Mani lavado

|

Secado —> 43.76 g Agua‘

v

437 48 g Mani
Al 9% de humedad.

481.24 — 43.76 = 437.76 g Mani al 9,0% de humedad maxima.

Finalmente, de los 437.76 g de mani, se descartaron 21.2 g de mani (véase anexo
11), no apto para su consumo, concluyendo asi, que por cada 454 g se obtienen
416.28 g listo para incorporar al Coctel de Frutos Secos, esto se plasma en el

siguiente balance:

Al 9% de humedad. Materia Extrana
43748gMani — Seleccién S—2 21249
100% 4.84%

J

Mani seleccionado
416.28 g
95.16%

437.48 g — 21.2 g = 416.28 g Mani seleccionado.
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v" Coco

Para la consecucion de este producto en su estado Figura 21: Coco deshidratado
deseado (véase figura 21), primeramente, se necesitd
indagar sobre los niveles de humedad que el coco
requiere para su comercializacidn, dicha informacion,
fue encontrada en la ficha técnica realizada por
(Segura, 2012) donde el autor refiere que el coco debera

conservar un 4% maximo de humedad, o sea que debe . :
Fuente: Elaboracion propia.
perder el 96% de su composicion liquida para que el coco

sea aceptado en un proceso agroalimentario.

Por lo cual, como resultado de la prueba de humedad, se determin6 que el coco
ostenta un 52% de materia seca y un 48% en materia liquida, véase el siguiente

balance:
5 g de Coco 2.6 g Materia Seca
100% Secado — 52%

2.4 g Materia liquida
48%

5g-2.6 =2.4 g equivalentes a 48% de humedad total.

Conociendo estos datos, se procedio a la fase experimental de laboratorio utilizando
50 g de pulpa de coco triturada, realizandose el siguiente calculo, para conocer en
qué peso las pruebas de estandarizacién alcanzaran un 4,0% de humedad maxima,

presentandose a continuacion:

Datos, unidad de medida gramos (g):

Tamaio de la muestra (TM)= 50 g

Tamaiio de la prueba de humedad (TPH) 5 g = 2.4 g humedad total.

Humedad a descartarse (HD) = 96,0%
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Para igualar la diferencia (D) entre un dato y otro, efectuamos: D = prge

D =50/5 = 10 Es el rango de diferencia entre el tm y tph.

HD = 2.4 * 96,0% = 2.304 ¢

96,0% Humedad en (TM) = 10 * 2.304 = 23.04 g

Peso de la muestra al 4,0% de humedad = 50 — 23.04 = 26.96 g

De esta manera, se llega a la conclusion que para que la muestra de 50 gramos de
coco alcance el 4,0% de humedad, debe haber una reduccion de 23.04 g pesando
al final 26.96 g. En este sentido, se hicieron 5 pruebas de laboratorio, hasta fijar la
temperatura y el margen de tiempo apto para el procesamiento de este fruto, por
consiguiente, se obtuvo el resultado ambicionando en la prueba numero 5. (Ver
tabla, en anexo 8).

Tras obtener los datos presentes en el anexo 8, se fijé el grado de temperatura y
margen tiempo adecuado, para que el coco alcance un 4% de humedad maxima en
tiempo y forma, con 160° ¢ de temperatura con una duracién de 25 minutos,
teniendo por resultado un coco deshidratado con textura crujiente, sabor exquisito
y un aroma apetecible. A sabiendas de lo recalcado con anterioridad, se procedi6 a
ejecutar la prueba de estandarizacidon del mani con una cantidad de 454 ¢
equivalentes a 1 libra. Para comprobar si 1 libra de coco alcanza un 4% maximo de
humedad, a 160°de temperatura por 25 minutos, el resultado de esta prueba se

evidencia en el siguiente balance:

454 g = 1 Lbde Coco 236.08 g Materia Seca
100% > Secado > 52%

|

217.9 g Materia liquida
48%

454 g — 236.08 g = 217.9 g, equivalentes al 96% de humedad perdida.
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En el balance ubicado en la parte superior, se aprecia que el comportamiento del
secado, no cambio indistintamente en funcion hacer una cantidad mayor a
procesarse. Cabe destacar que esta accion se realizd6 con cocos de diferentes
medidas, para asi, determinar requisitos para la obtencion de esta materia prima.

Al tener los 236.08 g como resultado de la deshidratacion de 1 libra de pulpa de
CocCo, esta pasa a su siguiente etapa la caramelizacion, los resultados se presentan
en el siguiente balance de materia:

Coco Deshidratado
236.08 g
83.38%

J

Caramelizado

|

283.13 g

Coco caramelizado
100%

Miel de Limén

355mi
16.61%

v

Obteniendo asi, un dulzor moderado y apetitoso al gusto de diferentes paladares no
muy dulce pero tampoco simple, al término de esta operacion se dej6 reposar/enfriar
por 20 minutos a temperatura ambiente, para su posterior pesado donde los 236.08
g de coco deshidratado aumento un 14.82%, pesando 283.13 g en su estado final.

v' Linaza Figura 22: Linaza caramelizada

Para el procesamiento de la linaza, en primera
instancia se efectua el secado, para luego mezclarse
con miel de limén, teniendo por resultado un producto
tal y como se visualiza en la (figura 22), al igual que
en los demas frutos se realizé la prueba de humedad

con la linaza, donde al término de la misma la linaza
tuvo un peso final de 4.64 g, en el siguiente balance Fuente: Elaboracion propia.

se aprecian los detalles esta operacion:
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5 g de Linaza 4 67 g Materia Seca
100% ~ | Secado |— 92.8%
0.36 g Agua
7.2%

59 -4.67 =0.36 g equivalentes al 7.2% de humedad total.

Segun la empresa Alimentos (H & H S.A., S.F) “para la creacion de productos
alimenticios a partir de la linaza, la humedad maxima presente en esta, no debe
superar el 10%”. En este sentido, conociendo que el margen porcentual de solidos
totales es del 92.08%, se procedié a calcular el peso exacto en que la linaza
alcanzara un nivel maximo del 10% de humedad, y asi posteriormente, ejecutar las

pruebas de estandarizacion con 50 g de la misma:

Datos, unidad de medida gramos (g):

Tamaio de la muestra (TM)=50 g

Tamano de la prueba de humedad (TPH) 5 g = 0.36 g humedad total.

Humedad a descartarse (HD) = 90,0%

™

Para igualar la diferencia (D) entre un dato y otro, efectuamos: D = prge

D =50/5 = 10 Es el rango de diferencia entre el tm y tph.

HD = 0.36 * 90,0% = 0.324 g

90,0% Humedad en (TM) = 10 * 0.324 = 3.24 g

Peso de la muestra al 10,0% de humedad = 50 — 3.24 =46.76 g

Para que la muestra de 50 g de linaza, alcance el 10% de humedad maxima esta
debe pesar 46.76 g, mermando 3.24 g equivalentes al 90% de humedad presente
en la muestra. Con la presencia de este dato se procedié a la ejecucién de las
diferentes pruebas de estandarizacién para asi, fijar el tiempo y temperatura
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adecuada en que la linaza debera eliminar el 90% de humedad presente en su

estructura. (Ver tabla en anexo 9).

Conforme a los datos presentes en el anexo 9, en la prueba numero 5 se estableci6é
el tiempo y temperatura adecuada para desecar el producto, donde la temperatura
debera ser 155° por una duracién de 17 minutos, bajo eta temperatura y duracién
se realiz6 la operacion con 1 libra o 454 g de producto, en que esta descarto el
90,0% de humedad equivalente a 29.42 g, terminando esta etapa con 424.58 g de
linaza al 10% de humedad. Luego el producto pasa a la sartén eléctrica, donde se
mezcla con 66 ml de miel por un lapso de tiempo de 3 minutos hasta que esté
caramelizada totalmente, luego se deja reposar, hasta que ésta esté fria, seca y
manipulable, de esta manera se procedié al pesado final donde se obtuvo 476.76 g,

de producto terminado. A continuacién, esto se muestra el siguiente balance:

Linaza al 10% de humedad
42458 g
89.05%

|

Miel de Limon
66 ml * | Caramelizado
10.94%

|

476 l76 g
Linaza caramelizada
100%
424.58 g + 66 ml =476.76 g, de producto terminado.

v Semilla de girasol

Segun (ASAGIR, 2003, pag. 15) “la semilla de girasol debe secarse hasta alcanzar

la humedad ideal para el descascarado, alrededor del 6%”.

A partir de este dato, se efectu6 la prueba de humedad, a continuacion, en el
siguiente balance de matera, se brindan los datos emitidos:
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5 g de Girasol 4.73 g Materia Seca
100% > Secado > 94 6%

0.27 g Materia liquida
5.4%

59-4.73 =0.27 g, equivalentes a 5.4% de humedad total.

Conociendo que la humedad total es del 5.4% por cada 5 gramos de semilla de
girasol, se procedié a calcular el peso exacto en que las semillas de girasol
consiguieran una humedad maxima del 6%, y asi posteriormente, ejecutar las

pruebas de estandarizacién con 50 g de producto:

Datos, unidad de medida gramos (g):

Tamaio de la muestra (TM)=50 g

Tamano de la prueba de humedad (TPH) 5 g = 0.27 g humedad total.

Humedad a descartarse (HD) = 94,0%

™
TPH

Para igualar la diferencia (D) entre un dato y otro, efectuamos: D =
D =50/5 = 10 Es el rango de diferencia entre el tm y tph.

HD = 0.27 * 94,0% = 0.253 g

94,0% Humedad en (TM) = 10 * 0.253 = 2.53 g

Peso de la muestra al 6,0% de humedad = 50 — 2.53 =47.46 g

Para que la muestra de 50 g de semillas de girasol, alcance el 6% de humedad
maxima esta debe pesar 47.46 g, mermando 2.53 g equivalentes al 94% de
humedad presente en la muestra.Con la presencia de este dato se procedié a la
ejecucion de las diferentes pruebas de estandarizacién para asi, fijar el tiempo y
temperatura adecuada en que las semillas de girasol deberan eliminar el 94% de
humedad presente en su estructura. (Ver tabla en anexo 10).
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En la tercera prueba del anexo 10, se logra apreciar que ejecutar el secado de la
semilla de girasol a 160°c por un lapso de 15 minutos, se obtiene el tostado correcto
que suelta el aroma peculiar de la semilla de girasol, aportando valor al Coctel de

Frutos Secos. Figura 23: Semillas de Girasol

A partir de la temperatura y el margen de tiempo

indagado, se ejecuto la prueba con una 1 libra 0 454 g de —5“@3‘ ;_::\ |
semillas de girasol, para corroborar que la temperatura y ‘\’, \Bx >N\

-
tiempo indicado es util para producir en una escala mayor, f’("q- \“ -
al término del secado la muestra peso 431.2 g perdiendo s

el 94% de humedad, corroborando que los datos

encontrados son fidedignos. Fuente: Elaboracién propia.

Consecutivamente, se procedid a cuantificar las cantidades resultantes de cascara,
semillas descascaradas y materia extrafna, obtenido las siguientes cantidades:

v' Cascara: 241.532 g, equivalente al 53.20%
v' Semillas descascaradas: 176.18 g, equivalente al 38.80%
v' Materia extrana: 36.28 g, equivalente al 7.99%

Determinandose asi, que, por cada 454 g de Semillas de Girasol, se obtiene 176.18
g, de semillas descascaradas (véase figura 23), las cuales son el objetivo principal

de este proceso.

Avena integral

La avena integral pasa un proceso muy ligero de Figura 24: Avena Integral

caramelizacién con miel de limén y canela en polvo, Se
coloco 1 libra 0 454 g de la misma, sobre la superficie de
una sarten eléctrica a 200° de temperatura, luego de 2
minutos, se vierten 60 ml de miel de limén, acompanado de

1 gramo de canela, y esto es mezclado por 8 minutos bajo
la misma temperatura sin ninguna variacion obteniendo _ _

) Fuente: Elaboracién propia.
un peso final de 505.7 gramos, el resultado de esta

operacion se logra visualizar en la (figura 24).



El siguiente balance se aprecia a mayor detalle esta operacion:

Avena Integral

454 g
89.77%

Miel de Limén Canela en polve
60 ml * | Caramelizado | < 19
10.02% 1.36%

505.7 g

Avena Integral caramelizada
100%

454 g + 60 ml + 1 g = 505.7 g, de producto terminado.

La avena integral con una textura levemente humectada, lo cual permite su

consumo directo y con un sabor muy agradable al paladar. )
Figura 25: Chia

v Chia

La chia se incorpora al producto, tal y como la proporciona el
proveedor de la misma. En la figura 25, se muestra el estado
en que es adquirida.

v" Almendras Fileteadas Fuente: Elaboracion propia.

Figura 26: Aimendras Las almendras fileteadas, son adquiridas listas para su

s

/ «.uw. . adicion al Coctel de Frutos Secos, en la figura 26 se
E; - ‘\'\ H
. NN presenta este producto, como tal es obtenido.

Fuente: Elaboracion propia.
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v' Uvas Pasas Figura 27: Uvas Pasas

En la figura 27, se aprecia como las uvas pasas son
adquiridas, estas no requieren de ningun tipo de
procesamiento al igual que la chia y las almendras, ya que
el proveedor las proporciona en el estado requerido para

incorporarlas al producto. 3 _
Fuente: Elaboracién propia.

VLIL.II) Capacidad requerida

Basandose en cubrir el 25% de la demanda insatisfecha de los posibles
consumidores del producto, se determina la capacidad requerida, reflejandose con
anterioridad el analisis de la demanda en el estudio de mercado que corresponde a
15,958 unidades del producto en sus tres presentaciones al mes (4464 unidades de
22 gramos, 6072 unidades de 2 libra y 5424 unidades de 1 libra), por lo tanto, la
planta debe ser capaz de producir las cantidades mencionadas para cumplir con
dicha demanda.

Teniendo la cantidad demandada por los consumidores se prevé la cantidad de
materia prima a procesar y los equipos que se utilizaran en el proceso , tomado
como referencia las Normas Técnicas Obligatorias Nicaragtienses (NTON) y el
Reglamento Técnico Centroamericano (RTCA) donde establece una buena
infraestructura del local, acondicionamiento de las materia primas , practicas de
higiene y seguridad con el fin de priorizar la inocuidad de los alimentos, las
condiciones del edificio tienen que cumplir con ciertos parametros como la
distancias o separacién del piso a 1.5 cm, 0.5 cm de distancias de paredes y
columnas, 1 m de distancia y 1 m de distancia entre los estantes para permitir la

libre circulacién, el transporte, limpieza.

Los equipos estaran en funcién a la demanda que se tiene el coctel de frutos secos
como se muestra en el célculo de la demanda. Que determina la demanda potencial
del producto por cada una de sus tres presentaciones.

Demanda de materia prima por lote: 3.69 quintales = 164.33 kg diarios 6 985 kg

semanales.
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Demanda de producto por lote al dia:

v 186 unid. 22 gr que equivale a= 4.10 kg
v' 253 unid de 2 Ib que equivale a =57.45kg
v 226unid de 1 Ib que equivale a =102.8 kg

Se tiene la demanda de lote de produccién al dia como se refleja con anterioridad y
las jornadas de trabajo que debe cumplir cada trabajador segun el Cédigo de trabajo
Art. 51.

VLI Capacidad instalada

La expresion “capacidad instalada” se suele abordar desde dos enfoques: la
capacidad de atencién a la demanda y la maxima velocidad de produccidén esperada
de bienes y servicios. El primero, es atribuible a la demanda actual y futura por un
bien o servicio que una organizacién puede suplir dada una cantidad de factores
productivos disponibles, entendidos estos como la combinaciéon de mano de obra 'y
recursos 3 que interactuan en un periodo especifico de tiempo (Manyoma, Orejuela
y Gil, 2011).

La planta cuenta con un total de 128.8 m?dividida en dos areas, Planta Baja = 84.7
m? Planta Alta = 44.1 m? tomando como referencia las Normas Técnicas
Nicaragtiiense (NTON) y el Reglamento Técnico Centroamericano (RTCA). A

continuacion, se detallan las areas con sus diferentes medidas.

Area de produccion: (25.35 m?)

Bodega de materia prima: (2.5 m de frente x 7.8 m de largo) = 19.5m?

Bodega de producto terminado: (2.8 m de frente x 3.3 m de largo) = 9.24 m?
Area de dosificacion y empaque y: en esta area se empacaran las tres
presentaciones del coctel y contara con una medida de (2.4 m de frente x 4 m de
largo) = 9.6 m?

Pasillo de Entrada:
(1.5 de frente x 0.8 de largo) = 1.2 m?

(2.3 de frente x 2.4 de largo) = 5.52 m?
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(0.65 de frente x 1.5 de largo) = 0.975 m?
Total: 7.695 m?
Sala de reuniones :( 3.04 m de frente x 3.08 m de largo) = 15.2 m?

Area administracion: (3.07 m de frente x 3.08 m de largo) = 9.34 m2restandole a
este 1.08m? perteneciente al bafo.

Area de Gerencia: 7m?
Oficinas: (Administracion, marketing, Gerente): 9m?
Bafios de administracion: 1.08 m?

Baios area total de: 2.09 m2 para la planta de abajo este contara con dos servicios
sanitarios diferenciados por sexos con una medida por separado de 1.042 c/u.

Bodega de producto de limpieza (1.5 m de frente x 2m de largo)

VLIILIV) Capacidad de produccién

La capacidad de produccion de la planta procesadora de cocteles de frutos secos
tiene una demanda insatisfecha de 63,947 unidades por lo tanto se decide cubrir el
25 % cuyo porcentaje se determind mediante la tabla de participacién de mercado
(ver anexo 11), que equivale a 15,986 unidades esto por ser una pequefa empresa
y no cuenta con el capital necesario para obtener los recursos tecnoldgicos que
demandaria cumplir la demanda en su totalidad.

A partir de ello la empresa calcula tener un ascenso de 5% anual en su produccion,
esto se debe al crecimiento econémico que experimenta Nicaragua actualmente, el
crecimiento anual de la PEA en la ciudad de Esteli y los esfuerzos de marketing que
la empresa pondra en préactica, la base de dicho porcentaje estimado se refleja en
la pagina 113 del plan financiero. Asi mismo, este incremento en la demanda sera
cubierto mediante la produccidn en inventario que se realiza dias antes de la puesta

en marcha de la empresa.
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Se toman los resultados que proporciono la encuesta a consumidores, teniendo
como objetivo determinar que presentaciones preferian mas lo cual se demostr6 en
la grafica 13, cada porcentaje de preferencias se aplica al 25 %. Por lo tanto, se
producira el 28 % que equivale a 4,464 unidades de 22 gramos que en peso es
98.49 kg de producto mensuales, el 38% para la cantidad de 2 libra que son 6,072
unidades lo que en peso es 1379.025kg mensuales y un 34% que equivale a 5,424
unidades de 1 libra lo que en peso seria 2,467.944 kg mensuales.

Cabe destacar que la empresa estara laborando 8 horas al dia de lunes a sabado,
24 dias al mes; entrando a las 7:00 am con receso de 30 min entre la mafana y la
tarde. Inicialmente cuando la empresa se ponga en marcha el viernes, sdbado y
domingo anterior se acondicionara la materia prima y esto se incluira como dia de
trabajo, para que el dia lunes se proceda con la producciéon normal empacar los
componentes por la manana y acondicionamiento de materia prima por la tarde para
luego continuar de esta manera el martes, miércoles y asi sucesivamente, a

continuacién, se detalla el volumen diario a producir:

Tabla 12: Produccion Diaria

Volumenes

Presentaciones 22 ¢ Y2 1b 1lb Total

Cantidades Totales 410kg |57.45kg |102.8kg 164.35 kg

Unidades equivalentes | 186 253 226 665 Unidades

Fuente: Elaboracién propia.

En la tabla 12, conforme a cada una de las diferentes presentaciones, se detalla la
cantidad diaria a producir, reflejada en Kilogramos, a la vez mostrando el nimero
equivalente de unidades diarias, en cada presentacion.
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VLIII.V) Materia prima requerida

La materia prima utilizada al dia para la produccién de cocteles tendra en cuenta la

relacion de:

v 1 kg de frutos secos equivale a 45 unidades de 22 gramos.
v 1 kg de frutos secos equivale a 4 unidades de 'z libra.
v 1 kg de frutos secos equivale a 2 unidades de 1 libra.

Para cubrir la produccion diaria se necesita adquirir cierta cantidad de materia prima

en especifico lo que componen el coctel de frutos secos, mostrandose a

continuacién:

Tabla 13: Materia prima diaria

Cantidad MP TOTAL

1 Coco 29.9 kg

2 Linaza 29.9kg

3 Avena 29.9 kg

4 Pasa 29.9 kg

5 Mani 29.9 kg

6 Chia 1.363 kg
7 Girasol 2.301 kg
8 Almendra [11.216 kg
Total. 164.35 kg

Fuente: Elaboracion propia

Cabe recalcar que la empresa estara elaborando tres presentaciones y para cada

una se necesita de cierta materia prima estableciéndose para cada una de las

presentaciones detallandose en la siguiente tabla.

Tabla 14: Ingredientes por presentacion

Cantidad [22gr |227¢g 4549

Coco 4 gr 41.26 gr |82.52gr
Linaza 4 gr 41.26 gr |82.52¢gr
Avena 4 gr 41.26 gr |82.52¢gr
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Cantidad [22gr |227¢g 4549
Uvas Pasas |4 gr 41.26 gr |82.52¢gr
Mani 4 gr 41.26 gr |82.52¢gr
Chia 0.5¢gr |2¢gr 4gr
Girasol 1gr 3or 6gr
Almendra |0.5 15.66 gr |31.32gr
Total 22 gr |2279gr 454gr

Fuente: Elaboracion propia

VL111.VI) Acondicionamiento de almacén de materia prima

Al entrar los ingredientes al &rea de almacenamiento seran seleccionados vy
colocados por separados en sacos como en el caso de mani el cual ocupa de 5
sacos, linaza 4 sacos, cocos 16 sacos y 4 sacos para la avena, posteriormente
seran colocados individualmente sobre las tarimas de madera que tienen una
mediada de 1 m? y una tarima de 1.26 * 1.85 metros para el coco. Luego se tendra
un estante de metal para aprovechar la altura del area y almacenar ciertos
ingredientes el cual tendra una medida de 3 metros de largo por 1.70 cm de alto con
un ancho de 50 cm, teniendo la capacidad de soportar 2 canastas de platicos para
los limones, 18 cajas de cartdn para las uvas pasas, 1 qq y Y2 de azucar, 74 bolsas

de almendras y 1 saco pequefo para la chia y canela.

Al ser ubicados en dichas plataformas de maderas y estantes evitando asi contacto
con el suelo y con una ligera separacion de las paredes del almacén como lo
establecen el REGLAMENTO TECNICO CENTROAMERICANO (RTCA), con el fin
de tener un mejor control de calidad en todas las areas logrando asi identificar las
materias extrafias como residuos de tierra, metal o vidrios que pueda perjudicar la

inocuidad del alimento y asi tener en buen estado los materiales a utilizar.
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VLIILVII) Marco legal de la empresa

La empresa estara constituida legalmente como Persona Natural, lo cual se
fundamenta en que una persona como tal, tiene la capacidad inherente de ejercer
derechos y cumplir obligaciones a titulo personal. Al constituir la empresa en esta
calidad, la persona asume a titulo personal todas las obligaciones de la empresa.
Asume la responsabilidad y garantiza con todo su patrimonio, las deudas u
obligaciones que pueda contraer la empresa.

Asi mismo, para llevar a cabo la constitucion legal de la empresa, se precisa efectuar
una serie de pasos establecidos por el Ministerio de Fomento, Industria y Comercio.
A partir de ello se procedié a recopilar informacion en las diferentes instituciones
que coordinan la gestién legal de las empresas, donde se tuvo la colaboracion de

los funcionarios publicos:

v' Lic. Gustavo Sequeira- Abogado y Notario Publico de la Alcaldia de la ciudad
de Esteli.

v" Lic. Jairo Thomas Centeno - Abogado y Notario Publico.

A continuacién, se describe en tabla 15, la manera en cémo se fijara la jurisdicciéon

que regira a la empresa:

Tabla 15: Marco legal

Descripcion del tramite Lugar Costo

A. Solicitar constancia negativa donde se

indicara la disponibilidad del nombre Registro
HEALTHY LIFE, seuddnimo bajo el cual Publico C$200
se pretende registrar la empresa.

B. Inscripcion en Camipyme, los negocios Ministerio de la
registrados en este programa pueden Economia Gratuito
tener beneficios con las leyes que se han familiar.

venido trabajando con la Asamblea y el
Gobierno.
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Descripcion del tramite Lugar Costo
. Posteriormente, se procedera a legalizar el | Oficina del | C$3,000.00
negocio, a través de una escritura publica | Abogado y
puntualizando que el registro se efectuara | Notario Publico
como persona natural.
. La escritura se debera remitir al Registro | Sistema C$300.
publico mercantil. Nacional de
Registro
(SINARE)
. Matricula e inscripcién de la empresa. Alcaldia de | C$800
Esteli
. Inscripcién como contribuyente. Direccion C$500
General de
Ingreso (DGl)
. Licencia sanitaria para el procesamiento (MINSA Esteli) | C$600
de alimentos.
. Proteger la invencion del producto objeto | Registro de la | C$2,990
de esta investigacion, ejerciendo el | Propiedad
derecho que se cita en la ley 645 titulo IV, | Intelectual
capitulo linciso 4 y 5.
Total | C$ 8,390.

Fuente: Elaboracién propia.

Las ventajas de ejercer bajo este tipo de constitucidon, se puede centrar en la rapidez
de la formalizacion de la empresa, ya que los requisitos solicitados son minimos y
son de bajo coste, los documentos contables exigidos son pocos. En caso de ser
necesario, se puede cambiar de actividad comercial facilmente. Las empresas
constituidas bajo la forma de persona natural se pueden vender o liquidar
facilmente. La propiedad, el control y la administracion recae en una sola persona.
Se puede ampliar o reducir el patrimonio de la empresa sin ninguna restricciéon y
pueden acogerse a regimenes mas favorables para el pago de impuestos. (Garcia,
2014)
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VLILVIII) Macro localizacién

La planta procesadora de coctel de frutos secos estara ubicada en la ciudad de
Esteli. La ciudad tiene una superficie de 2,229.69 km?lo que representa el 1.7% del
territorio nacional y un total de 125,844 habitantes segun datos del instituto
Nicaragliense de Fomento Municipal (INIFOM, 2011). La ciudad presenta un
crecimiento socioeconémico en cuanto al sector comercio, sector ganaderia y sector

agricola son sus principales fuentes de ingresos

La poblacion de la ciudad de Esteli es inminentemente urbana con una densidad en
el area urbana de 2,740km/km2 y en el area rural es de 28hab/km2 y con un
crecimiento anual del 11% segun INIFOM.

El area de servicio lo conforma el mercado departamental que tiene como nombre
Alfredo Lazo el cual es muy popular por fuerte actividad econdémica, ademas es
donde se comercializa granos y verduras y ademas es el sitio en donde se

encuentran ubicados algunos de nuestros proveedores.

Otro servicio basico que complementa la ciudad son las areas educativas siendo
unas de las mas destacadas: FAREM Esteli UNAM Managua, UNI Norte Esteli,
UPOLI. Donde afno con ano egresan Lic. Administrativos, Lic. Contadores,
Ingenieros Industriales y Abogados, las que preparan personal altamente
capacitado, que pueden optar a los cargos que oferte la empresa Healthy Life y

contribuir con el desarrollo empresarial de esta.

En el area sanitaria lo destaca el Hospital central regional San Juan de Dios ubicado
al sur de la ciudad, También se tiene el Centro de salud Oscar Gamez el cual brinda
atencién pre hospitalaria estando ubicado cerca de las instalaciones para atender a
la brevedad posible cualquier accidente laboral, y por ultimo se tiene la clinica

provisional con la cual se aseguraran a los colaboradores de la empresa.

VLIILIX) Micro localizacion
Para determinar la micro localizacion de la planta productora de “Cécteles de Frutos
Secos” se hizo hincapié en un factor muy decisivo como lo es: La disponibilidad de

materia prima y las condiciones agricolas de produccién en la zona, ya que el
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producto depende en su totalidad de elementos naturales, provenientes de los

municipios del departamento de Esteli.

Por lo tanto, para el analisis de la micro localizacion se plantea la evaluacién de
método por puntos ponderados (Karel , 2007), lo cual se hace asignandose una
escala de calificacién a cada factor en la columna “Conteo”, planteado con una
escala de 1 a 5, segun su grado de importancia. A continuacién, se puntualizan los

factores tomados en cuenta:

Disponibilidad de materia prima (MP).
Disponibilidad y de costos suministros (CDS).

Cercania de mercado (CDM).

v
v
v Disponibilidad y de costos Mano de obra (MDO).
v
v Transporte (Transp).

v

Clima.

Tabla 16: Localizacion de planta.

Factor [MP |CDS [MDO |Mercado | Transp | Clima|Conteo | Ponderacién
MP 5 21%

CDS 2 8%

MDO |1 4 17%

CDM |1 5 21%
Transp |1 3 12%

Clima |1 5 21%

Total 24 100%

Fuente: Elaboracién propia.
Con respecto a los datos presentes en la tabla 16, se han identificado las variables

de mayor relevancia para definir la micro localizacion de la planta, donde: la
disponibilidad de materia prima, la disponibilidad de mano de obra, cercania al
mercado y las condiciones climéaticas son las variables decisivas a la hora de
enmarcar el sitio correcto para que la empresa inicie operaciones. A continuacion,
se evaluaran 3 locales, ubicados en distintas zonas de la ciudad y asi fijar el de
mayor conveniencia para la empresa:

98



v Local A

Figura 28: Local A

Fuente: Elaboracion propia

El local A, esta situado: De la Tabacalera Olivas 2 cuadras al Norte y media al Este,
Be°. Dios Proveera. Esta cuenta con una dimensién de 6 metros de frente por 15 de
fondo y tiene un valor de $19,000, sin embargo, en la misma para poder operar es
necesario realizar ciertas inversiones, como se puede observar en la figura 28, lo
que incurriria en gastos de construccion, maximizando de gran manera la inversién
inicial. Esta obtuvo la puntuacién méas baja, porque no cumple con algunos de los

factores como el:

v Facil acceso de los operarios debido a que el transporte urbano circula

distantemente.
v Las calles no se encuentran en buen estado, lo que en invierno dificultaria el
acceso a la planta y el mercado objetivo se encuentra distante.
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v Local B

Figura 29: Local B

Fuente: Elaboracion propia.

Su ubicacién exacta es: Del Super Las Segovia 2 cuadras y 2 al oeste, Bo. Oscar
Benavides. Esta encontrandose en condicién de alquiler cuyo costo es de $150
mensuales, su ubicacién en la zona céntrica de la ciudad es el principal atractivo de
este local, ademas se puede acceder facilmente a la misma, asi mismo desde esta
se puede acceder a los distribuidores minoristas del producto y otros potenciales
consumidores del producto, a la vez cuenta con todos los servicios basicos como:

energia, agua, teléfono.
Sin embargo, presenta algunas desventajas con ciertos factores como:

v Un espacio interno muy reducido 5.5 metros de frente por 10 metros fondo.

v El piso tiene un embaldosado muy irregular.

v El techo se encuentra en mal estado, tal y como se puede distinguir en la
figura 29.

Lo que incurriria en una inversion y acuerdos con el propietario para

reestructurar el local.
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v Local C

Figura 30: Local C

Fuente: Elaboracién propia.
La direccidén exacta del local ¢, mostrado en la figura 30, es de: Costado sur del

Parque Esteli Heroico 20 varas al Norte, Bo Esteli Heroico. Este local cuenta con
dimensiones de 8 metros de ancho por 18 de fondo, teniendo espacio suficiente
para: la recepcion de la materia prima, control, limpieza, secado de grano,
almacenamiento en depédsitos adecuados con aireacion y control de temperatura
todo esto segun las normas sanitarias establecidas. Ademas, cuenta con una
segunda planta lo cual amplia su espacio interno para el establecimiento comodo

de oficinas.

El local esta ubicado en una zona de facil acceso con calles adoquinadas. Cuenta
con todos los servicios basicos como: energia, agua, teléfono, el terreno se obtendra
haciendo un préstamo monetario que cubra el costo de adquisicion teniendo un
valor de $38,000. Por lo cual, se percibe que este es el lugar mas adecuado para la
instalacién de la planta procesadora. Ademas, este local cumple con el espacio
requerido descrito en la capacidad requerida el cual consiste en la distancia o
separacién del piso a 1.5 cm, 0.5 cm de distancias de paredes y columnas, 1 m de
distancia y 1 m de distancia entre los estantes para permitir la libre circulacion, el
transporte, limpieza. Asimismo, con las dimensiones descritas en la capacidad de

produccion.
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v Consolidado evaluativo de los locales.

Conociendo la descripcion de cada uno de los locales y teniendo de referencia las
ponderaciones, es decir, los grados de importancia que deben determinar el lugar
adecuado para la planta, se procedié a evaluar cada uno de ellos en la siguiente
tabla:

Tabla 17: Analisis de la localizacién de la planta por puntos ponderados.

SN, Bo. Esteli Heroico |Bo. Oscar Benavides|Bo. Dios Proveera
Punt. Calif. Punt. Calif. Punt. Calif.

1 21% 5 1.05 5 1.05 5 1.05

2 8% 5 0.4 3 0.24 5 0.4

3 17% 5 0.85 5 0.85 3 0.51

4 21% 4 0.84 5 1.05 4 0.84

5 12% 5 0.6 5 0.6 4 0.48

6 21% 5 1.05 4 0.84 5 1.05

Total 4.79 4.63 4.33

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados obtenidos muestran las distintas valoraciones para cada uno de los
tres lugares, elegidos como posibles puntos de localizacion de la planta. Por lo cual,
el local que presenta las ventajas suficientes para ser elegido ante los demas
puntos, debido a que sus condiciones de: infraestructura, ubicacion, vias de
transporte cercanas, disponibilidad de materia prima y suministros, se apegan a
todo aquello que la empresa necesitaria, para iniciar operaciones en optimas

condiciones.
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VL.111.X) Distribucion de planta

Una distribucidn de planta es la que proporciona condiciones éptimas de seguridad
y bienestar a los trabajadores es por ello que se retoma aspectos claves como la
capacidad requerida, como se muestra en el anexo 12 actualmente no cumple con
las condiciones necesarias es por ello que se plantea en hacer modificaciones
descritas anteriormente en el acondicionamiento del local por lo que en el anexo 13
se muestra la distribucidon del local cuyo tipo de distribucion es combinada segun
bibliografia de (Castano, 2016).

VIL111.XI) Compra y acondicionamiento del local

En este apartado se determina el costo de adquisicion del local seleccionado ya que
cumplia con ciertos factores antes mencionados en la micro localizacion. Con el
objetivo de brindar las mejores condiciones para la planta que establece los entes
reguladores como las NTON 03 042 03 y el RTCA 03 069-06 descrito en el marco
legal de la empresa, el establecimiento tiene un valor real de $35,000 pero ademas
se hara cierto acondicionamiento como levantamiento de paredes, costo de
alumbrado, instalacién de puertas, servicios higiénicos, costo de tuberias, costo de
mano de obra encargada de la remodelacion del local evaluacion que realizo el Sr.
Marvin Dias Maestro de Obra. Teniendo lo necesario para la ejecucion el costo total
sera de C$159,761.52 cuyo monto se detalla en el anexo 14.

VI.I1.XII) Descripcion del proceso de elaboracién del coctel de frutos secos

Para la elaboracién del producto, es necesario hacer un buen uso de la materia
prima en los procesos que posteriormente se describiran ya que esto dependera la
calidad del producto final, también es necesario el uso de maquinarias que llevaran
a cabo diferentes procesos para que puedan cumplir con la produccién requerida.
Estos procesos se describiran conforme a la produccion diaria obtenida de la
capacidad de produccion. Cabe destacar que después de la etapa de recepcion de
materia prima, algunos componentes del coctel de frutos secos llevan diferentes
procesos a los demas (exceptuando a la chia, almendra y uvas pasas) es por ello
que se describen por separado llegando a un punto de convergencia en la etapa de
dosificado y empaque para posteriormente continuar con las siguientes etapas:
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Almacenamiento de materia prima: se recepciona los componentes e insumos
necesarios para la produccién del coctel de frutos secos los cuales son: 194.28 kg
de mani, 170.7 kg de linaza, 786 unidades de cocos, 35.58 kg de semilla de girasol,
161.88 kg de avena, 179.4 kg de uvas pasas, 8.178 kg de chia, 67.296 kg de
almendra, 69.9 kg de azucar y 162 limones donde se plante6 una estrategia de
abastecimiento semanal de cada uno de ellos. Estos seran almacenados en sacos,
estibados en plataformas de maderas o polines evitando contacto directo con el
suelo y con una ligera separacion de las paredes del almacén con el fin de tener un
mejor control de calidad. Finalmente, la materia de empaque y etiqueta seran

almacenados en bodega.

Miel de limén: se procede al pesado de 11.65 kg de azucar, la cual se disuelve con

2.6 litros de agua en un recipiente de aluminio con una capacidad de 13 litros y se
lleva a coccidén hasta alcanzar 60°C durante 10 minutos, posteriormente se agregan
1.30 litros de jugo de limén y se deja en coccidn hasta lograr los 50°C por 10 minutos
mas. Obteniéndose 12.46 litros de miel de limén que seran utilizados para el
proceso de caramelizado de los componentes que lo requieran. (Ver diagrama

anexo 15)

Coco: se recepcionan 131 unidades el fruto entero, las que son descascarilladas
en una descascaradora cuya funcién es separar la cascara de la pulpa resultando
23.48 kg de cascara y 48.47 kg de pulpa, la pulpa obtenida se tritura en un
procesador de alimentos, posteriormente se procede al secado de la pulpa
introduciéndola en un horno secador a una temperatura de 160°c por 25 minutos
resultando un peso de 25.21 kg de pulpa seca de coco la cual se carameliza con
3.79 litros de miel de limdn, obteniendo 29.9 kg que seran utilizados. (Ver diagrama
anexo 16)

Avena integral: se pesan 26.98 kg y luego pasa por un mezclador donde se mezcla

con 3.94 litros de miel de limén y 59.30 gramos de canela en polvo a una
temperatura de 200°c obteniendo 29.9 kg de avena que seran utilizados. (Ver
diagrama anexo 17)
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Linaza: se pesan 28.45 kg y se introducen en un horno secador a una temperatura
de 155°c durante 17 minutos, luego se procede al caramelizado en un mezclador
donde se mezcla con 4.13 litros de miel de limon, obteniendo 29.9 kg que seran
utilizados. (Ver diagrama anexo 18)

Mani: este se recepciona descascarillado, se pesa 32.38 kg y se procede al lavado
en un tambor rotatorio donde se introducen 164.45 litros de agua para eliminar
impurezas o suciedad, luego el mani lavado se introduce a un horno secador a una
temperatura de 150°c durante 20 minutos, posteriormente se hace una seleccién
donde se descarta la materia extrafia o en mal estado, obteniendo 29.9 kg los que
seran utilizados. (Ver diagrama anexo 19)

Semilla de girasol: se procede al pesado de 5.93 kg para luego introducir en un

horno secador a una temperatura de 160°c durante 15 minutos, posteriormente se
separa la cascara del fruto en un descascarillador, del fruto obtenido se hace una
seleccion de los frutos en buen estado con el fruto en mal estado donde se descarta
los frutos en mal estado, obteniendo 2.30 kg los que seran utilizados. (Ver diagrama
anexo 20)

Dosificado y empaque: una vez teniendo procesados los componentes se procede
al dosificado y empaque de 165.55 kg de produccion diaria en las presentaciones
de 22gr, 227gr y 454gr mediante balanzas granatarias que determinan su peso
exacto y que fueron descritos en la capacidad de produccion. Para las
presentaciones de 22gr se empaca en bolsas de polietileno y las presentaciones de
227gr y 454gr en bolsas auto sostenibles metalizadas, cabe destacar que el
empaque se hara de forma manual. (Ver diagrama anexo 21).

Almacenamiento: finalmente se almacena a temperatura ambiente en el area de

producto terminado mediante cajas estibadas para reducir espacios.
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VILILXII) Flujo de produccion

Una vez teniendo la descripcidn del proceso productivo se procede al flujo de
produccion lo cual se representa mediante un diagrama de flujo donde se describe
cada actividad de elaboracion del producto desde la adquisicion de la materia prima
hasta el producto terminado. (Ver diagrama anexo 22)

VLILXIV) Importe monetario por adquisicion de tecnologia

Para que la produccion fluya de forma adecuada, es necesario la adquisicion de
maquinaria, herramientas, equipos y materiales para cada operacion, por lo que en
el anexo 23 se muestra las cotizaciones de cada uno de ellos, donde se muestran
las dimensiones, capacidades, cantidades, etc., asi como el precio final por la
adquisicién de estos. A continuacién, se describen de forma resumida algunos de

estos que son utilizados en la produccién:

v' Bascula quintalera industrial: Necesaria para la adquisicion de los
componentes del producto, consiste en una plataforma de 3x3 pies y una
capacidad maxima de 1200 kg con indicador digital.

v' Bascula granataria digital: Se requiere generalmente en el dosificado y
empaque de las presentaciones, su capacidad maxima es de 20 Ibs.

v' Descascarillador de cocos: Con el fin de ahorrar tiempo en la produccién
se adquiere un descascarillador de cocos cuya fabricaciéon es artesanal
operado por un motor de 1 caballo de fuerza, su funcidén es separar uno a
uno la céscara de la pulpa.

v' Tambor rotatorio: Principalmente se utiliza para el lavado de mani para
eliminar impurezas, su fabricacion es artesanal, consiste en un cilindro
metalico que gira con ayuda de un motor de 1 caballo de fuerza y que cuenta
con entrada y salida de agua.

v" Mezclador: Se utiliza para el caramelizado cuya funcién es mezclar la miel
de limén con los componentes que lo requieran, su capacidad maxima es de
50kg y una potencia de 0.5 caballo de fuerza.

v" Procesador de alimentos industrial: Se requiere para triturar la pulpa el
coco, su capacidad maxima es de 180kg/h, ejercido por un motor 'z cv.
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v' Descascarillador de semillas de girasol: Su funcién es separa la cascara
del fruto, su capacidad de produccién es de 400kg/h operado por un motor
de 1 caballo de fuerza.

v" Horno de conveccion: Sera utilizado para el secado de los componentes
que lo requieran distribuyéndose en bandejas de aluminio, su capacidad
maxima es de 153 kg.

v Selladora de bolsa: Utilizada para el empaque del producto, es de uso
manual y cuenta con una dimension hasta de 12 pulgadas.

v" Mesa de acero inoxidable: Requeridas en el area de empaque, consta con
dimensiones de 48 pulgadas de largo por 30 pulgadas de ancho.

v' Tasas medidoras: Consta de 4 piezas de 1/4, 1/3, 1/2 y 1 taza de acero
inoxidable que seran utilizadas para el empaque del producto.

v' Guantes de horno: Necesarios para el uso del horno de conveccion,
elaborado a base de algoddn resiste temperatura hasta 400°c.

v" Redes para el cabello y guantes de latex: Cuya funcién se centra efectuar

un control optimé de higiene en la produccion.

VLIII.XV) Estructura organizacional

En el siguiente acapite, se plasma la estructura laboral de la empresa y a la vez se
describen las funciones y destrezas, que conllevara el ocupar cada uno de los
cargos o plazas laborales, que la empresa ofertara al mercado laboral, cabe
destacar que algunos servicios seran tercerizadas y no efectuados por trabajadores

internos de la empresa:

Gerente/Supervisor: Es el encargado de que la empresa esté funcionando
correctamente, evaluando en cada area de trabajo el desempefio de cada uno de
los trabajadores y motivandolos para lograr resultados satisfactorios.

Ingeniero de produccion: Es el encargado de coordinar la produccién desde la
adquisicién de materia prima hasta el producto terminado.

Contador: Es el responsable de llevar todos los registros financieros de una forma
adecuada tanto ingresos como egresos. Ademas, realizara estados financieros
como balance general, flujo de efectivo, resultados de pérdidas y ganancias, etc.
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Encargado de marketing y publicidad: Debe garantizar el mejor posicionamiento
del producto en el mercado mediante estrategias que permitan llegar al consumidor
con resultados satisfactorios.

Operarios: Los operarios estaran distribuidos dentro del area de produccién
respectivamente segun las areas, los equipos a utilizar y cantidad de unidades
demandadas diariamente, encargandose de la distribucién de las materias primas
para realizar cada uno de los procesos donde se determinan las tareas individuales,
en total son 4 operarios cuyas tareas a producir y tiempos se describieron en un

itinerario de operaciones (ver anexo numero 24)

En sintesis, se procedera a la operacién de dosificacién y empacado, para cada una
de las presentaciones lo cual se determin6 por medio de una toma de tiempos para
cada una de las presentaciones tomado a dos operarios para dicha operacion.

v' 35 s Para la presentacién de 22 grs.
v' 45 s Para la presentacion de 'z Ibs.
v 45 s para la presentacion de 1 Ib.

Cabe destacar que la dosificacién y empaque se realizara a partir de las 7:00 am
donde 2 operarios se encargan de las presentaciones de 'z lbs y 2 operarios de las
presentaciones 22 g y 1lb.

Limpieza: Deben realizar varias tareas de limpieza (trapear, barrer, eliminar polvo)
para garantizar la higiene en las oficinas y areas de trabajo incluyendo pisos,

paredes, servicios sanitarios, etc.

Seguridad: Su funcién principal es garantizar la seguridad del local velando por
herramientas, maquinas y equipos de la empresa ademas de materia prima,
producto en proceso y producto terminado evitando que estos sean sustraidos o
consumidos.
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A continuacion, se muestra la estructura laboral de la empresa a través del siguiente

organigrama, donde se establecen los departamentos y las sub contrataciones
externas:

Figura 31: Organigrama Healthy Life.

Gerante Generatl

_ - 1 B _ Aseso‘. Legal

Encargado de

Encargado de
Marketing & Admon

Produccion

Encargado de
Mantenimiento

Guardas de = .
Seguridad Operano 2

Operario 3

Fuente: Elaboracion propia
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VILI11.XVI) Cualidades del personal

De manera general el personal que laborara para la empresa Healthy Life deberan
ser personas responsables, disciplinadas, humildes, eficientes, eficaces y sobre
todo laboriosas ademas poseer diferentes aptitudes para que puedan ejercer bien
su trabajo, dichas aptitudes se reflejan a las fichas ocupacionales, ver anexo 25.

VLIILXVII) Decretos de salarios

Anteriormente en la estructura organizacional se dio a conocer la cantidad de
personas que trabajaran para Healthy Life, los salarios de los colaboradores se
consideraran en el estudio financiero a través de la ndmina de pagos, cabe destacar,
gue todos los salarios se establecieron mediante el Acta N°1 Comisién Nacional de
Salario Minimo 17/02/17 (véase anexo 26), establecida por el Ministerio del Trabajo,
donde la empresa, se ubica dentro de la categoria de Micro y pequefia industria

artesanal de produccién con un salario minimo de C$3,894.13

VLIILXVIII) Politicas de contratacién
Con respecto a las politicas de contratacion de la empresa Healthy Life el personal
que laborara debe contemplar los siguientes puntos para que pueda ser efectiva su

contratacién:

e Las personas a contratar deben cumplir con el perfil del cargo establecido en
las fichas ocupacionales para poder optar por la vacante.

e Previamente pasaran por un proceso de capacitacion para obtener
resultados satisfactorios de acuerdo al cargo establecido.

e Ningun trabajador sera discriminado por razones de edad, sexo, origen
racional, religiosidad, discapacidad u orientacion sexual.

¢ No se contrataran a personas menores de 18 anos.

e Toda persona contratada debera firmar un contrato de trabajo donde
contenga todas informaciones requeridas por las leyes de Nicaragua,
Ministerio del Trabajo y politicas internas de la empresa.
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VLILXIX) Politicas internas de la empresa
e Una vez contratados los trabajadores quedan comprometidos con la empresa
a prestar sus conocimientos y servicios personales.
e Todos los trabajadores deberan tener absoluta discrecidén con la informacion
confidencial.
e Cumplir con el horario laboral y produccién diaria.
e Cumplir con las normas y deberes establecidas en la empresa.

e Los sueldos se pagaran mensualmente mediante dinero en efectivo.

VLIILXX) Normas laborales para el area de produccién
¢ No usar maquillaje, joyas, pintura de uias, cremas corporales.
e Mantener cabello atado con las mallas.
e Portar indumentaria tales como gabachas de tela blanca, guantes de latex,
cofias y botas de hule blancas.

e Mantener vestimentas, herramientas y utensilios esterilizados.
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VI.IV) Plan financiero
El presente plan financiero, analiza la rentabilidad de la inversion y facilita la toma
de decisiones con la elaboracién de los diferentes estados financieros, como:

v" Flujo de efectivo

v Estado de resultado

v Balance general

v" Razones financieras

Asi mismo, se realiz6 un flujo neto de efectivo, para posteriormente, calcular y definir
anualmente, el comportamiento financiero de la empresa, mediante los Indicadores
Financieros.
En cada estado financiero, se integran todos los planes y estrategias previamente
establecidos en el plan de negocio. Registrandose, de forma ordenada cada una de
las operaciones financieras, realizadas de forma mensual por un periodo de 36
meses.
VI.IV.l) Datos generales
Al desarrollar un plan de negocios para una nueva empresa, es fundamental que se
precise cudles son los datos generales bajo los cuales se guiaran las proyecciones.
En este sentido, se abordaran una serie de datos cruciales en el desarrollo de este
plan, dichos datos se presentan, a continuacion:

v" Volumen de ventas anualmente estimado
Este es un factor de mucha relevancia, ya que en dependencia de este girara el
crecimiento de la produccién y el aumento de los ingresos, cuyo impacto recae en
la rentabilidad futura de la empresa. En virtud a esto, se procedié a calcular, un
estimado de ventas futuras con bases logicas, para lo cual se recopilaron datos
como:

e El Producto Interno Bruto (PIB) de Nicaragua, el cual tuvo un crecimiento de
4.7% en 2016 y ascendié6 a mas de US$13,200 millones, segln el Banco
Central de Nicaragua (BCN, 2017).

e La Tasa de Crecimiento de la PEA en la ciudad de Esteli, la cual tiene un
indice de crecimiento del 1.4% anualmente, segun datos suministrados por
el Instituto Nacional de Informacién y Desarrollo (INIDE, 2005)
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A partir de los datos mencionados con anterioridad, se realizé el siguiente calculo:

Figura 32: Calculo del crecimiento anual de la produccion.

Tasade Tasade Incremento enventas por  Incremento Anual
crecimiento del PIB crecimiento de Ia PEA acciones de Marketing enventas

LI7% — 14% 4 1.79% = 5%

@ Y 4' e G__?

Fuente: Elaboracion propia.
Como se puede apreciar en la figura 32, al PIB del pais, se le vincula con el
crecimiento de la PEA haciendo una resta entre ambas variables, esto expresa que,
al existir, un incremento del valor de los bienes producidos nacionalmente y al haber
un numero creciente de pobladores econdmicamente activos, por ende, la demanda
final sera mayor, es por ello, que al restar ambas variables se obtiene una cifra real
y concreta. A esto anexandole, un ligero porcentaje de incremento en las ventas,
por las labores y esfuerzos de marketing, que la empresa vendria efectuando a lo
largo de los 3 afos. Mediante este planteamiento, se ha plasmado en los estados
financieros un incremento mensual del 0.41% en los ingresos monetarios y los

costos de materia prima y elementos indirectos de fabricacién.

v" Precio de venta.
Los precios de venta son: C$8 presentacion de 22 g, C$69.20 presentacién de 2
libray C$138.50 presentacion de 1 libra; cabe destacar, que dichos precios de venta
establecidos dejan a la empresa un beneficioso margen utilitario.

v" Modalidades de pago y cobros.
Segun, el analista financiero Jesus Meza Oramos (Meza, s.f), los criterios a utilizar
para elegir la forma de cobro mas conveniente ocupan un lugar relevante en la
Politica de Cobros y Pagos, ya que éstos constituyen los ingresos que garantizan
mantener a la organizacion funcionando. Para este propdésito, pueden utilizarse,

entre otras, las siguientes alternativas:
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v" Modalidad #1: Pago en efectivo al momento de la transaccién. Se aplica
fundamentalmente a las ventas relativamente pequenas.

v' Modalidad #2: Transferencia Bancaria. Esto aplicable a distribuidores
radicados en mercados donde se dificulta el envio de los pagos o ya sean
operaciones que impliquen algun tipo de riesgo, esto a manera de resguardo.

v" Modalidad #3: Concesién del Crédito para el Pago de las Facturas. Esta
forma de pago se aplica a organizaciones que se encuentran en alguno de
los siguientes casos: Ventas de un volumen considerable, cuentan con un
sélido respaldo financiero y estos han cumplido términos de pagos
acordados, manteniendo asi cuentas por pagar saldas.

v Prestaciones

Descuento en la compra de producto.

Apoyo en la compra de lentes para empleado y familia.

Bono a hijos con Excelencia Académica.

Bono por nacimiento de nifios.

AN N NN

Obsequio por Matrimonio.
v" Pago de némina en el banco de tu preferencia.

v" Manejo de inventarios
La empresa mantendra un inventario de seguridad equivalente a 3 jornadas de
produccién, el cual, tendra un control detallado y exhaustivo debido a su constante
flujo y asi mismo se regulara la demanda creciente. Ademas, es conveniente tener
un inventario sobrado de producto terminado, de esa forma siempre habra producto
para vender, si se cierra una venta y no hay producto listo la venta se podria perder.

v Utilidades Retenidas
Las utilidades seran retenidas por la organizacion, con la finalidad de la expansion
de la misma y al termino de los primeros 3 afnos, invertir en un area de investigacion
y desarrollo de nuevas mezclas de frutos secos de procedencia extranjera.
Ademas, desde el segundo mes de funcionamiento, se abrira un fondo que
recaudara en un 2%, de las utilidades. para cumplimiento de las prestaciones
otorgadas por la empresa hacia sus colaboradores.
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VLIV.11) Analisis de costos

El andlisis de costos tiene como finalidad de proyectar estados financieros y evaluar
la rentabilidad del negocio partiendo de los ingresos, costos y gastos estimados a
lo largo del plan. Este analisis se efectud, a través de la realizaciéon de 3 Estados de

Costos, un estado para cada una de las presentaciones, donde se toma en cuenta:

v' Los materiales directos, que es la materia prima transformada antes de
ingresar al proceso de produccion.

v' Los costos indirectos de fabricacién (CIF), son aquellos costos que
contribuyen en la fabricacidén del producto, pero de manera indirecta.

v" La mano de obra, que es aquella utilizada en la transformacion de la materia
prima en producto terminado.

v Depreciacion de maquinaria, que es el costo asumido por la desvalorizacion

de la maquinaria mediante su utilizacién.

Haciendo uso de los elementos anteriormente descritos, se procedi6 a la
elaboracion de dichos estados de cotos (véase anexo 5), donde se tuvieron los
costos unitarios presentes en siguiente tabla y a partir de ellos, se calcularon los

datos siguientes:

Tabla 18: Resumen de estados de costos.

Presentaciones
Descripcion 22 ¢ 1/2 libra 1 libra
Unidades mensuales 4,488 6,072 5,424
Costo Unitario: C$5.00 C$27.86 C$46.65
Precio de venta: C$8.00 C$69.20 C$138.50
Margen Utilitario: 62.5% 152.36% 210.00%
Ingreso Bruto: C$35,904.00 C$420,182.40 C$751,224.00
Precio al publico: C$10.00 C$90.00 C$180.00
Utilidad del minorista 25% 30% 30%

Fuente: Elaboracién propia.
En la tabla anterior, se aprecian los ingresos brutos, precios de venta y margenes

utilitarios, con los que se ha efectuado el presente plan financiero.
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VLIV.11I) Analisis del punto de equilibrio multiproducto.
La importancia de este analisis, radica, en que permitira conocer cuantas unidades
deben producirse para generar una utilidad deseada, a partir de cuantas ventas la

organizacion, es rentable.

Cuando se realiza un analisis de Punto de Equilibrio (PE), y en este se involucra
mas de un producto, se debe considerar que cada referencia tiene, un volumen de
participacion independiente, tanto de los niveles de produccién y venta, como de
relacion de costos fijos. Teniendo en cuenta estas consideraciones, para la
realizacion de este andlisis se utilizd el: Método de margen de contribucion
ponderado. Este método de calculo tiene como objetivo obtener un punto de
equilibrio general, a partir de un margen de contribucion ponderado, que se halla
considerando el % mezcla o participacion de cada linea de producto, en su
respectivo margen de contribucion individual, a continuacion, en la figura siguiente

se presenta la ejecucién de dicho método:

Figura 33: Método de margen de contribucién ponderado.

ANALISIS DEL PUNTO DE EQUILIBRIO A PARTIR DEL MARGEN DE CONTRIBUCION
PRODUCTOS

B
Precio de Venta . C$ 69.20
Costo Variable Unitario a
Margen de Contribucion MC
Proporcion Pr
% Mezcla %
Margen de Contribucion Ponderado MCP
Costos Fijos Mensuales CF
Punto de Equilibrio Unidades Total Qe
Utilidad Esperada z

ANALISIS DEL PUNTO DE EQUILIBRIO POR PRODUCTO

ANALISIS DEL NIVEL DE PRODUCCION

PRODUCTOS
A | B [
Punto de Equilibrio Unidades Total Qe(total) 13235
% Mezcla % 28.08% 37.99% 33.93%
Punto de Equilibrio Unidades Por Producto |Qe 3716 5028 4491
Precio de Venta b S 8.00 | S 69.20 138.50
Punto de Equilibrio en Pesos Qe($) 29,728.00 347,937.60 622,003.50

PRODUCTOS

B

Nivel de Produccion Total Q,(total) 29219

% Mezcla 28.08% 37.99%

Nivel de Produccién Unitario Qx(u) 8204 11100

Precio de Venta b $ 8.00 | $ 69.20 138.50 TOTAL
Nivel de Producciéon en Pesos Q,($) S 65,632.00 | S 768,120.00 1,373,227.50 | $ 2,206,979.50

Fuente: Elaboracion propia.
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En la figura 33, se introdujeron valores ya previamente calculados como: el precio
de venta, costos unitarios, margenes utilitarios o de contribucidén, ventas
proyectadas, porcentaje de participacion o de mezcla y los costos fijos mensuales.
Para asi, posteriormente calcular el margen de contribuciéon ponderado, para ello se
aplicé la tasa de participacion sobre el margen de contribucion unitario, que tiene
cada producto, una vez calculados, se hallé el Margen de Contribucion Ponderado
Total, sumando todos los margenes ponderados unitarios, teniendo como resultado:
$46.95. Al contar con este dato, se dividi6 entre los costos fijos mensuales, para asi
definir un PE general de 13,235 unidades fisicas.

De esta manera, mediante el porcentaje de participacién se conocié el PE por
producto, teniendo 3,716 unidades de 22 g, 5028 unidades de 'z libra y 4,491
unidades de 1 libra, por consiguiente, cada numero de unidades fue multiplicado por
el precio de venta de cada producto, y asi se obtuvo el PE en unidades monetarias,
a continuacion, se detalla graficamente el resultado del analisis realizado:

Gréfica 16: Punto de equilibrio en unidades fisicas y monetarias.

$2,500,000.00 -

$2,000,000.00 -

$1,500,000.00 -

$1,000,000.00 F-===============-=-

$500,000.00 -

S$- ‘
0 5000 10000 15000 20000 25000 30000

—— Costos Totales Ingresos Totales = Costos Fijos

Costos Variables —O=Punto de Equilibrio

Fuente: Elaboracion propia.
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En la gréfica 33, se aprecia la interseccion entre las lineas que representan los
ingresos y costos totales, en este encuentro se define el PE y las lineas discontinuas
en el eje de las x apunta las 13,235 unidades, que es el PE en unidades fisicas y en
el eje de las Y, se presenta la cuantia de C$999,699.10 que es el PE en cérdobas,
cabe destacar, que la parte interna superior, de ambas lineas refleja la zona de
utilidades del proyecto y la parte baja interna es la zona donde se cubren todos los

costos y gastos presentes en la empresa.

Con lo anteriormente dicho, las cifras emitidas por el analisis indican un beneficioso
indice de ganancias hacia la empresa, ya que, en términos porcentuales, por cada
presentacion del producto, un 17.2% de su produccion es generador de utilidades,
y convirtiendo este dato a las 3 presentaciones producidas, nos indica que un 51.6%

de la producciéon mensual, genera las ganancias generales del negocio.

VLIV.IV) Inversion inicial

El presupuesto de inversion inicial se refiere a todos los costos incurridos en la
adquisicién de todos los activos fijos, tangibles e intangibles, que son necesarios
para el inicio de operaciones del negocio, esta inversion se clasifica en: Inversidn
fija, Inversion diferida y Capital de trabajo. En la siguiente tabla se figura el monto

total en cada inciso de la inversion.

Tabla 19: Resumen de la Inversién Inicial.

Inversion fija Inversion diferida | Capital de trabajo | Total
C%$2,814,536.32 | C$173,161.52 C$352,206.44 C$3,339,874.28

Fuente: Elaboracion propia.

Para la puesta en marcha del proyecto se requiere una inversion total de:
C$3,339,784.28, en el anexo 27, se muestra en detalle cada elemento que conforma
la inversion. Cabe destacar, que el monto destinado a Capital de Trabajo, cubre
todos los gastos operacionales de la empresa, por el lapso de 1 mes.

VI.IV.V) Fuentes de financiamiento
Para la puesta en marcha de la empresa se necesitara de un préstamo de
C$667,974.66, dicho monto representa el 20% de la inversion total, para esto se
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realizaron visitas a las instituciones bancarias: BANPRO, BAC y BANCENTRO, con
el fin de cotizar las tasas de interés mas bajas, resultando el interés mas bajo
brindado por BANCENTRO a un 18% anual por el periodo de 3 afios o 36 meses de
plazo, dicho importe sobre la amortizacién del préstamo puede visualizarse en el

anexo 28.

VI.IV.VI) Depreciacion de activos tangibles y amortizacion de activos diferidos.

La depreciacion es el desgaste fisico que sufren los activos fijos en un determinado
tiempo. Para determinar la depreciacion se utilizé el método de linea recta tomando
en cuenta los porcentajes establecidos en la Ley N°822 Ley de Concentracidn
Tributaria. La empresa Healthy Life, contara con instalaciones, maquinarias y
equipos los que seran depreciados en diversos lapsos de tiempo establecidos por
la misma Ley, para simplificar la visualizacion de las diferentes depreciaciones, los
activos se agruparon por categorias como se puede observar en la tabla 20 y se
describe de forma mas detallada en el anexo 29.

Tabla 20: Depreciacion mensual de Activos.

Activos Depreciacion mensual C$
Edificio C$8662.50

Equipos y mobiliarios de oficina C$955.88

Equipo de reparto C$5,890.50

Maquinarias y equipos C$5,412.06

Total C$20,920.94

Fuente: Elaboracion propia.

La depreciacion de equipos y maquinarias es del 20% anual, el edificio se
depreciara al 5% anualmente, resumiéndose asi en: C$2,960.58, en depreciaciones
mensuales, a lo que equivalente al 1.66% de la depreciacién anual en maquinarias

y equipos, y el 0.41% mensual de la depreciacién anual del edificio.

De igual forma, se ha resumido la amortizacion mensual de los activos diferidos o
intangibles como: Los registros, licencias, estudios y acondicionamiento del edificio,
(véase anexo 30) dichos activos se deprecian al 20% anual, segun la ley N°822, lo
cual se resume en una depreciacién mensual de C$2,960.58, respectivamente.
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VILIV.VIl) Adquisicion de materiales e insumos para la produccién
Un punto critico del plan de produccion que afecta directamente el plan financiero,
es la adquisicion de materiales o insumos necesarios para transformarlos en el

producto que los clientes esperan.

Es por ello, que antes de decidir realizar cualquier gasto relacionado con las
materias primas, debe considerarse el flujo de compra de materias primas, tomando

en cuenta factores como:

v Cantidad que se precisara producir y para cuando se necesitan.

v' Se debe tener un listado de proveedores conociendo sus respectivos,
precios, descripcidn técnica del producto y tiempos de entrega.

v Solicitacion de cotizaciones y comparacién de las mismas.

v En este se realiza el pedido, se verifica la materia prima y factura.

v Y se efectla el pago.

Todo movimiento debe registrarse con estricto orden y ser actualizado
permanentemente. Las compras pueden registrarse en un formato como el que se
presenta en la tabla 21, so6lo asi podra haber un control riguroso del capital y los

recursos que la empresa posee y evitar gastos innecesarios.

Tabla 21: Modelo de registro de compras.

Fecha Articulo Cantidad Precio Proveedor

Fuente: Elaboracion propia.
También, es importante que se tenga un inventario de productos terminados o de
materias primas, es decir, tomar nota de todas las existencias que ingresan y salen

del negocio este inventario es importante, porque:

v Informa qué cantidad de productos o materia prima se tiene, permitiendo
determinar cuando y cuanto volver a comprar.
v" Ayuda a saber qué materia prima se agota, en la fecha exacta.

Para efectuar estos registros se utilizara el formato de la tabla 22 y asi llevar un
registro de inventarios eficaz.
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Tabla 22: Tarjeta para el control de inventarios de materia Prima.

Producto / Materia Prima:
Costo por unidad:
Existencias
Fecha Detalles del Cantidad Cantidad Saldo en
producto Ingresada Salida unidades

Fuente: Elaboracion propia.
Todo lo mencionado ayudard a manejar los recursos eficientemente; porque el
principal interés de la empresa debe ser preocuparse tanto por crear estrategias
que le generen mas ingresos, como por establecer estrategias que le ayuden a
minimizar sus costos; asi se crece en valor. En lineas generales, una adecuada

planificacion lo ayudara a reducir sustancialmente sus costos

VILIV.VIII) Flujo Neto de efectivo

El Flujo Neto de Efectivo (FNE), es una herramienta basica de planificacién
financiera debido, a que es una base fundamental para calcular los indicadores
financieros. Una peculiaridad que diferencia al FNE, de los demas estados
financieros, es que este se proyecta anualmente, considerando la estimacion de los
ingresos y egresos mensuales y posteriormente convertirlos a anos. En la tabla

siguiente se muestra en detalle el FNE:

Tabla 23: Resumen del Flujo Neto de Efectivo de la Empresa Healthy Life.

Rubros Aio 0 Ao 1 Ao 2 Ao 3

Ingresos de operacion. C$ 14,886,158.26 | C$ 15,647,76243 | C$  16,448,331.72
Costos de operacion C$ 7,091,113.43 | C$ 6,870,288.86 | C$ 6,803,507.57
Intereses sobre créditos recibidos C$ 129,444.82 | C$ 93,210.13 | C$ 50,453.19
Depreciacion C$ 257,353.74 | C$ 257,353.74 | C$ 257,353.74
Amortizacién del diferido C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90
GANANCIAS NETAS GRAVABLES C$ 7,372,719.36 | C$ 8,391,382.80 [ C$ 9,301,490.31
Impuestos directos (30%) C$ 2,211,815.81 | C$ 2,517,414.84 | C$ 2,790,447.09
Valores de salvamento (venta de activos) no gravables C$ 2,359,073.28
GANANCIAS NETAS C$ 5,160,903.55 | C$ 5,873,967.96 | C$ 8,870,116.50
Depreciacién C$ 257,353.74 | C$ 257,353.74 | C$ 257,353.74
Amortizacion del diferido C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90
Costos de inversion C$  3,595,689.41

Créditos recibidos C$ 719,137.88

|Pago del principal C$ 201,303.85 | C$ 237,538.55 | C$ 280,295.48
FLUJO NETO DE EFECTIVO -C$  2,876,551.52 | C$ 5,252,480.35 | C$ 5,929,310.06 | C$ 8,882,701.66

Fuente: Elaboracion propia.

Cabe mencionar que, a las ganancias netas, deben sumarsele las depreciaciones y
amortizaciones, pues corresponden a gastos que no representan una erogacion o

salida de efectivo real.
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VI.IV.IX) Indicadores financieros

Los flujos de fondo de un proyecto, suelen ser la principal herramienta, para decidir
si se toma o se deja el proyecto, en este sentido, se procedié a la ejecucion y
evaluacion financiera, a través de indicadores financieros como: Valores Netos
Presentes (VPN), Tasa Interna de Retorno (TIR), Relacion Beneficio-Costo (RBC),
Periodo de Retorno de la Inversién (PRI); en la tabla 24 se muestran los resultados
emitidos por estos indicadores.

Tabla 24: Indicadores financieros.

VPN 23% C$ 10,086,347.25
TIR 190.26%
VPN Ingresos 23% C$ 31,284,529.38
VPN Egresos 23% C$ 17,752,023.01

RBC 1.762307843
TMAR 23%
Premio al riesgo 20%
Inflacion 3%
PRI (Meses) 6 Meses y 14 dias

Fuente: Elaboracion propia.

v Andlisis del VPN y TIR

Ambos indicadores, son los mas usados, por los expertos financieros en la
evaluacion de proyectos de inversion, esto se debe, a que permiten analizar y
comparar los flujos de fondo de diferentes proyectos. Y para ello, emplea una Tasa
Minima Atractiva de Retorno, que para este proyecto es del 23% (3% de inflacion +
20% premio al riesgo).

En base a esto, el VPN explica, en términos monetarios de hoy en dia, la evolucion
que tendra el dinero invertido, extendiéndose en la linea de tiempo pautada, es
decir, los: C$10,086,347; expresan el valor del proyecto al final de los 3 afios de
ejercicio laboral. Por otra parte, la TIR obtenida fue del: 190.26%, esto se entiende,
como la tasa de interés maxima a la que es posible endeudarse para financiar el
proyecto, sin que genere pérdidas.
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En definitiva, al aplicar ambos criterios de inversiéon en funcién de tiempo, se
esclarece que el proyecto es altamente rentable, generando una sucesidn de capital
muy beneficiosa para la empresa, sucesion la cual, genera una tasa de rendimiento
expresada por la TIR, muy superior a las tasas de intereses presentes en el mercado

financiero.
v" Analisis de la RBC

Para obtener la Relacion Beneficio Costo, se realiza la division entre el VPN
Ingresos y el VPN Egresos o costos totales del proyecto. Como se puede observar
en la tabla 25, la RBC tiene un valor de 1.76, al conocer que dicho resultado es
mayor que 1, se puede afirmar la rentabilidad de la empresa en los préximos 3 anos.
A modo de interpretacidn de los resultados, se puede decir que por cada cordoba
invertido, la empresa obtendra un beneficio o ganancia de C$ 0.76.

v PRI

Para el célculo, se parte de la inversién inicial y el FNE. Entonces, ;Como se
determind el Periodo de recuperacion? Sencillo, se visualiza en el FNE, para saber
en que ano la empresa recuperara la inversion inicial, en este caso, en menos de
un afo la empresa ya habria recuperado su inversion. Por lo cual, haciendo
interaccién con la tabla 25, la inversién inicial se divide entre el ingreso del ano 1,
es ahi donde se conoce el PRI en afnos, equivalente 0.54, y posteriormente, esta
cifra se multiplica por los 12 meses del afno y asi obtener los 6.57, que es el dato en
cuestion de meses, y los decimales de esta cifra, 0.57 se convierten a dias,
multiplicAndose por los 24 dias laborables del mes, teniendo como resultado que la
empresa recuperara su inversion inicial en 6 meses y 14 dias hébiles.

Tabla 25: Calculo del PRI.

Inversion Inicial C$ 2,876,551.52
Ingreso Ano 1 C$ 5,252,480.35

PRI 0.547655837
Meses 6.57
Dias 13.68

6 Meses y 14 dias

Fuente: Elaboracion propia.
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VLLIV.X) Flujo de Efectivo

A diferencia del Flujo Neto de Efectivo, el Flujo de Efectivo lleva una secuencia

mensual y transcurrida de sus flujos, es decir, con el Saldo de Efectivo al Final del

mes 0, inicia el mes 1y asi sucesivamente. Esto, con la objetividad de estudiar con

mas detenimiento el patrén diario de entradas y desembolsos de efectivo, para

cerciorarse de que se dispondra del efectivo suficiente a fin de pagar las cuentas en

el momento oportuno. A continuacioén, en la tabla 26 se muestra el resumen anual:

Tabla 26: Resumen del Flujo de Efectivo Empresa Healthy Life.

Concepto/Meses 0 1 12 24 36
Saldo inicial en la cuenta de efectivo C$ 572,036.16 | C$ 9,225,284.02 | C$20,422,642.24 | C$33,237,158.10
Inversién inicial C$ 3,595,689.41

Ingreso por Ventas C$1,207,310.40 [ C$ 1,322,709.00 | C$ 1,461,213.91 | C$ 1,614,222.09
Flujo de efectivo de operacion C$ 3,595,689.41 | C$1,779,346.56 | C$10,547,993.01 | C$21,883,856.14 | C$34,851,380.19
Salidas de financiamiento e inversion

Compra de Local C$2,079,000.00

Maquinaria y equipos C$ 356,235.72

Mobiliario y equipos de oficina C$ 57,353.00

Activos diferidos C$ 177,634.52

Materia Prima e insumos. C$ 427,11025 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84
Amortizacion al principal C$ 1521149 |C$ 17,918.36 | C$ 21,42351 | C$ 25,614.34
Intereses del prestamo C$ 10,787.07 | C$ 8,080.20 | C$ 4,575.04 [ C$ 384.22
Senvicio de Limpieza, Seguridad y contabilidad. C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00
Gastos de operacién C$ 1444062 | C$ 427764 | C$ 4,725.56 [ C$ 5,220.39
Combustible C$ 4,320.00 | C$ 4,732.92 | C$ 5,228.52 | C$ 5,776.01
Publicidad y promocién C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96
Salarios de produccion C$ 32,800.00 | C$ 23,200.00 | C$ 34,800.00 | C$ 34,800.00
Prestaciones de produccidn. C$ 12,190.67 | C$ 8,622.67 | C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00
Salarios de Admony ventas C$ 88,000.00 | C$  42,000.00 | C$  42,000.00 [ C$  42,000.00
Prestaciones de Admon y ventas C$ 115,238.33 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00
Gastos de oficina C$ 6,527.90 | C$ 1,303.00 [ C$ 1,303.00 [ C$ 1,303.00
Equipo de transporte C$ 353,430.00 C$ - C$ - C$ -
Total de salidas C$3,023,653.24 | C$ 748,799.29 | C$ 444,881.58 | C$ 461,736.44 | C$ 462,778.76

Saldo de efectivo al final del periodo

C$ 572,036.16

C$ 1,030,547.27

C$10,103,111.43

C$21,422,119.71

C$34,388,601.44

Fuente: Elaboracion propia.

Cabe destacar, que en el anexo 31 se presenta detalladamente cada uno de los

costos y gastos que se registra en las salidas del Flujo de Efectivo y en el anexo 32

se presenta el cabalmente el Flujo de Efectivo realizado.
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VI.IV.XI) Estado de resultados

A partir de este estado financiero, se supo cuales han sido los ingresos, los gastos

y el beneficio que ha generado la empresa, es decir, éste muestra los ingresos y los

gastos en el momento en que se producen, independientemente del momento en

que se hagan efectivos los cobros o los pagos de dinero. En la tabla siguiente se

muestra el resumen mensual de la proyeccion.

Tabla 27: Resumen del Estado de Resultado Proyectado.

Concepto/Meses 1 12 24 36
Ingreso por ventas C$ 1212,340.86 [ C$ 1,269,078.70 | C$ 1,334,007.18 [ C$ 1,402,257.52
Ventas netas C$ 1,212,340.86 | C$ 1,269,078.70 | C$ 1,334,007.18 | C$ 1,402,257.52
Inventario inicial

Materia prima C$ 320,266.71 | C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81
Elementos indirectos de fabricacion C$ 106,843.55 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03
Total inventario inicial C$ 427,110.25 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84
Utilidad bruta C$ 785,230.61 | C$ 972,114.86 | C$ 1,037,043.34 | C$ 1,105,293.68
Gastos de operacion

Salarios de producciéon C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 [ C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00
Prestaciones sociales de produccién C$ 12,190.67 | C$ 12,190.67 | C$ 12,190.67 | C$ 12,190.67
Gastos de operacién C$ 14,440.62 | C$ 4,180.73 | C$ 4,473.23 | C$ 4,765.73
Combustible C$ 4,320.00 [ C$ 4,522.18 | C$ 4,753.54 | C$ 4,996.74
Total gastos de operacion C$ 63,751.29 | C$ 53,693.57 | C$ 54,217.43 | C$ 54,753.13
Gastos administrativos

Salarios de admon y ventas C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00
Prestaciones sociales de admén y ventas C$ 115,238.33 | C$ 115,238.33 [ C$ 115,238.33 | C$ 115,238.33
Intereses del prestamo C$ 10,787.07 | C$ 8,080.20 | C$ 4,575.04 | C$ 384.22
Amortizacién diferida C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58
Gastos de oficina C$ 6,527.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90
Servicio de Limpieza, Seguridad y contabilidad. C$ 13,500.00 [ C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 [ C$ 13,500.00
Depreciacién de Magquinaria y equipos C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26
Publicidad y promocién C$ 17,642.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96
Total de gastos administrativos C$ 260,594.10 | C$ 244,657.23 | C$ 241,152.08 | C$ 236,961.25
Utilidad antes de impuestos C$ 460,885.22 | C$ 673,764.06 | C$ 753,864.50 | C$ 825,769.97
Impuesto del 30% C$ 138,265.57 | C$ 202,129.22 | C$ 226,159.35 | C$ 247,730.99
Utilidad/Pérdida neta C$ 322,619.65 | C$ 471,634.84 | C$ 527,705.15 | C$ 578,038.98
Utilidad acumulada C$ 322,619.65 | C$ 5,302,265.04 | C$ 11,319,394.39 | C$ 17,976,147.16
Impuestos acumulados C$ 138,265.57 | C$ 2,272,399.30 | C$ 4,851,169.02 | C$ 7,704,063.07

Fuente: Elaboracion propia.

Ahora bien, por lo visualizado en tabla 27, se notan ciertas variaciones monetarias

en el transcurso del tiempo, estas definidas por el incremento de la produccién y la

disminucién paulatina, en el pago de los intereses del préstamo. (Véase anexo 33)

Asi mismo, para comprender un poco mas, a continuacion, se hara una

comparacién entre un periodo y otro, expresandose cifras porcentuales y

monetarias, utilizando las siguientes cuentas inmersas en el estado:
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v' Utilidad bruta

Es la que se obtiene, al restar de las ventas netas el costo de los materiales
incurridos en la fabricacion del producto. Por tanto, al término del primer afio o mes
12, se define una utilidad bruta de C$972,114.86; la cual ha venido en un aumento
del 19.22% del Mes 1, esto explica la inversion extra que la empresa ha hecho para
mantener un inventario de seguridad, y que al término de 1 afo sus cifras sean
balanceado, obteniendo asi este incremento significativo, en los siguientes afios es
notable, todavia aun, un ligero incremento del 6.26% en el afio y para el afo 3 un
6.17% mas.

v Total de gastos de operacion y administrativos

Los gastos de operacion, con respecto a lo analizado en la utilidad bruta, registran
una muy similar actividad financiera, teniendo una gran disminucién en los costos
del 15.77%, entre la fecha inicial hasta el mes 12, lo que coteja el incremento de
utilidades anteriormente descritas, y en los préximos meses 24 y 36, existe un sutil
incremento del 1% en los costos operacionales para solventar la demanda

creciente.

Por otra parte, los gastos administrativos se mantienen constantes en su mayoria,
a diferencia del pago por intereses del préstamo, lo que provoco una ligera merma
del 1.43% entre los meses 12 y 24, otra merma del 1.74% hasta saldar la deuda en
el mes 36.

v' Utilidades/Pérdidas Netas

Ya en este término, se ha llegado a la cuenta objetivo del estado de resultado donde
se conocerd si la empresa esta ganando o perdiendo capital. Esta se obtiene, al
restar de los ingresos por venta: la Utilidad bruta, los gastos operacionales y
administrativos y la tarifa del impuesto de renta. Al observar las cantidades
presentes en esta cuenta es evidente, su incremento gradual, del 10.63% entre el
mes 12 y 24, y hasta el cierre de la proyeccion se registra un aumento del 8.71%
respectivamente. Lo que por gran notoriedad fundamenta la rentabilidad de este
proyecto
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VI.IV.XII) Balance general

Este estado presenta la situacidn financiera de la empresa, bajo una estructura de
tres conceptos patrimoniales, el activo, el pasivo y el capital contable, una vez,
desarrollados cada uno de ellos en grupos de cuentas que representan los

diferentes elementos patrimoniales

El activo incluye todas aquellas cuentas que reflejan los valores de los que dispone
la entidad. Todos los elementos del activo son susceptibles de traer dinero a la
empresa mediante su uso. Por el contrario, el pasivo: muestra todas las obligaciones

econdémicas de la empresa.

Y el Capital contable, puede calcularse como el activo menos el pasivo y representa
el aporte del propietario, mas los resultados no distribuidos, este elemento, muestra
también la capacidad que tiene la empresa de autofinanciarse. A continuacion, se
muestra el balance general forma resumida en la tabla 28 y en el anexo 34 se
muestran los 36 periodos completos.

Tabla 28: Resumen de Balance General.

Balance General Empresa Healthy Life

Concepto/Meses Balance de apertura 1 12 24 36
Activo Circulante

Cajas y bancos C$ 3,595,689.41 | C$ 1,030,547.27 | C$ 10,103,111.43 | C$ 21422,119.71 [ C$ 33,514,134.41
Total de activo circulante C$ 3,595,689.41 | C$ 1,030,547.27 | C$ 10,103,111.43 | C$ 21,422,119.71 | C$ 33,514,134.41
Activos Fijos

Maquinaria y equipo Cc$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72
Mobiliario y equipos c$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00
Equipo de reparto C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00
Edificio Cc$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00
Deprecion Acumulada C$ 21,446.15 | C$ 167,745.93 | C$ 327,345.69 | C$ 486,945.45
Total de activo fijo C$ 2,824,572.58 | C$ 2,678,272.80 | C$ 2,518,673.04 | C$ 2,359,073.28
Activos Diferidos

Acondicionamiento de edificio C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52
Licencia Sanitaria C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00
Registro de Marca C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00
Planificacién del proyecto C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00
2 Mantas pasa calles C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00
2 Banners C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00
Amortizacion de activos diferidos C$ 2,960.58 | C$ 35526.96 | C$ 71,053.92 | C$ 106,580.88
Total Activos Diferidos C$ 174,673.94 | C$ 142,107.56 | C$ 106,580.60 | C$ 71,053.64
Total de activos Cc$ 3,595,689.41 | C$ 4,029,793.79 | C$ 12,923,491.80 | C$ 24,047,373.35 | C$ 35,944,261.33
PASIVOS

Impuestos por pagar C$ 138,265.57 | C$ 2,272,399.30 | C$ 4,829,225.82 | C$ 7,638,233.47
Prestamos por pagar C$ 719,137.88 | C$ 703,926.39 | C$ 520,761.64 | C$ 283,579.40 |-C$ 0.00
Total de pasivos C$ 719,137.88 | C$ 842,191.96 | C$ 2,793,160.94 | C$ 5,112,805.22 | C$ 7,638,233.47
CAPITAL CONTABLE

Capital social C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52
Utilidades retenidas C$ 322,619.65 | C$ 5,302,265.04 | C$ 11,268,193.59 | C$ 17,822,544.76
Total capital contable C$ 2,876,551.52 | C$ 3,199,171.18 | C$ 8,178,816.56 | C$ 14,144,745.12 | C$ 20,699,096.28
Capital ganado Cc$ 11,569.34 | C$ 1,951,514.30 | C$ 4,789,823.01 | C$ 7,606,931.58
Total pasivo y capital C$ 3,595,689.41 | C$ 4,029,793.79 | C$ 12,923,491.80 | C$ 24,047,373.35 | C$ 35,944,261.33

Fuente: Elaboracion propia.
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VILIV.XIIl) Razones Financieras

El presente acapite tiene la objetividad de medir la realidad econémica y financiera
de la empresa y la capacidad para asumir las diferentes obligaciones a que se haga
cargo para poder desarrollar el objeto social. Ademas, esta serie de indicadores
permiten analizar las partes que componen la estructura financiera de la empresa.
En la tabla siguiente, se muestran los valores obtenidos de la clasificacion de los
grupos de razones financieras, cabe destacar que cada grupo pretende evaluar un

elemento diferente, de la estructura financiera de la empresa:

Tabla 29: Razones Financieras.

Razones de Liquidez

Periodos 1 12 24 36
Liquidez general 4.785 4.63 4.70 4,71
Razdén del circulante 1.22 3.62 4.19 4.39
Razoén rapida 0.72 3.51 4.13 4.35

Razones de Actividad
Rotacidén de activos totales 0.30 0.10 0.06 0.04
Rotacion de activo fijo 0.43 0.47 0.53 0.59

Razones de deuda

Periodos 1 12 24 36
Razoon de deuda 0.21 0.21 0.21 0.21
Razon de la capacidad de pago de intereses. 42.73 83.38 162.11 2117.51

Razones de rentabilidad

Periodos 1 12 24 36
Margen de utilidad Bruta 65 76 76 76
Margen de utilidad Operativa 38 53 56 58
Margen de utilidad Neta 27 37 39 41

Fuente: Elaboracion propia.
A continuacion, se analizara una a una, cada razon financiera:
1. Razones de Liquidez.

v' Liquidez General

Esta se determina, por el cociente resultante de dividir, el total de activos entre el
total de pasivos, del balance general. Segun (Gerencie, 2016) entre mas alto (mayor
a 1) sea el resultado, mas solvente es la empresa, tiene mayor capacidad de hacer
frente a sus obligaciones o mejorar su capacidad operativa si fuere necesario. Por
tanto, al tener un promedio de 4.7 de liquidez general, la empresa goza con el
suficiente potencial para cubrir sus necesidades.
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v Razén del Circulante

Esta raz6n surge de la divisidn entre los activos circulantes y el total de pasivos. Lo
que hace, por lo tanto, es revelar la solvencia de la empresa. La razén circulante
brinda informacion precisa acerca del nivel de activos de la empresa, algo que
resulta util para planificar las futuras inversiones. Entonces, por lo anteriormente
dicho, si la empresa al iniciar operaciones tiene una razén de circulante de 1,2 y, al
concluir los 3 anios, tiene una razén circulante de 4,39, podria decirse que, a través

de su ejercicio laboral, la empresa afno a ano gano solvencia.
v' Razén Rapida

La razdén rapida, es uno de los indicadores financieros utilizados para medir la
capacidad de pago de una empresa.

La formula para calcularla, es la siguiente:

Razon rapida = (Activo circulante — Total de Inventarios) / Total de Pasivos

Por tanto, se supone que el resultado ideal seria la relacidén 1:1, un cérdoba que se
debe y un cordoba que se tiene para pagar, esto garantizaria el pago de la deuda a
corto plazo y llenaria de confianza a cualquier inversor. En este sentido, la empresa
cuenta con una razén rapida promediada del 3.17, esto quiere decir que por cada
cérdoba. que debe la empresa, dispone de 2.17 cérdobas para pagarlo, es decir
que estaria en condiciones de pagar la totalidad de sus pasivos a corto plazo.

Razones de Actividad

v" Rotaciéon de activo totales

La rotacién de activos es uno de los indicadores financieros que le dicen a la
empresa que tan eficiente estd siendo con la administracion y gestion de sus
activos. Esta se da en dias, es decir que la rotacion de los activos esta diciendo

cada cuanto dia los activos de la empresa se estan convirtiendo en efectivo.
La férmula es la siguiente:

Ventas/Activos = Veces
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Asi mismo, la rotacién de activos, promediada a lo largo de los 3 afios de ejercicio
laboral, genera un 0.12, esto quiere decir que en un afo los activos rotan 0.12 veces,
lo que podemos traducir a dias, para lo cual dividimos 360 entre 5 y tendremos que
los activos rotan cada 3,000 dias. De esta manera, se pueden identificar falencias
e implementar mejoras conducentes a maximizar la utilizacion de los recursos en la

empresa.

v Rotacion de activo fijo
Este indice de rotacidon de activos fijos, es una medida aplicada a los estados
financieros, de las empresas para ayudar a evaluar su eficiencia y efectividad de
negocio, generalmente inclinado hacia las empresas manufactureras que hacen uso
de maquinarias, para determinar si una nueva inversion en equipo tendra un efecto
positivo en los resultados.
Este se calcula de la siguiente manera:
Rotacion de activos fijos: Ventas netas / Activo fijo
Conforme a esto, se calculd y promedio la rotacion de activos fijos en la empresa,
teniendo como resultado 0.50, lo que indica que cada 720 dias estos equipos
deberian ser reemplazados en la empresa, principalmente, debido a que, por su
naturaleza, son activos que deben tener una mayor rotacién, puesto que son activos
que precisamente estan dedicados para la venta, lo que obliga a buscar la maxima
rotacién posible.
Razones de deuda

v Razén de deuda

Esta razén, mide la proporcion de los activos que estan financiados por el préstamo.
Este se determina dividiendo el pasivo total entre el activo total, claro esta en el
balance general. Al efectuar dicho calculo se obtuvo un resultado de 0.21, por tal
razén, esto ensefia, que el 21% del activo total es financiado por el préstamo de la

empresa, el resto se realiza por intermedio del patrimonio de la empresa.
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v" Razén de la capacidad de pago de los intereses

Esta razén, determina la capacidad que tiene la empresa para cubrir el costo
financiero de sus pasivos (intereses) y el abono del pago de sus deudas y se
determina, dividiendo la utilidad antes de impuestos e intereses entre los intereses.
Asi mismo, en términos porcentuales la empresa tiene una capacidad del

60143.33%, para cumplir con estos costes de capital externo.
Razones de Rentabilidad
v Margen de utilidad bruta

Esta razdn, se enfoca en medir el porcentaje de utilidad logrado por la empresa
después de haber cancelado las mercancias o existencias, su formula se

puntualiza de la siguiente manera:
Margen de utilidad bruta = (Ventas — Costo de ventas) /Ventas.

Bajo este argumento, se calcul6 el margen de utilidad bruta, este emitiendo un
resultado del 72.97%, esto significa, que el nivel bruto la rentabilidad de las ventas
es aceptable, debido, a que este es el porcentaje de ganancia que deja cada

cérdoba en ventas, después de que la empresa ha pagado todos sus productos.
v Margen de utilidad operativa

Este margen, se encarga de medir el porcentaje de cada cérdoba, en concepto de
ventas, que queda después de deducir todos los costos y gastos que no son
intereses o impuestos. Este calculo se efectua, dividiendo la utilidad antes de
impuesto entre las Ventas netas. Para lo cual, se obtuvo un margen del 51.63%,
distinguiéndose asi, como un margen muy aceptable, ya que deja entrever el
verdadero valor monetario que genera el negocio, afirmando cual es el margen
“utilidades puras” ganadas, porque mide solamente las ganancias obtenidas por

operaciones sin tomar en cuenta intereses, impuestos.
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v" Margen de utilidad neta

Este es un indice de rentabilidad mas concreto, porque determina el margen obtenido luego
de deducir de las ventas, todos los costos y gastos, inclusive los intereses y el impuesto a
la renta. Este se consigue dividiendo la utilidad neta entre las ventas netas, a través de esta
aplicaciéon se obtuvo un margen del 36.14%, esto indica que 1/3 es lo que queda, de cada
coérdoba generado por las ventas, fraccion a la cual, ya se le han deducido todos los
gastos, incluyendo intereses y impuestos. Se adjudica, que cuanto mas alto sea el
margen de utilidad neta de la empresa, mejor.

VLIV.XIV) Analisis de sensibilidad

Para concluir el analisis, de las proyecciones financieras, fue de gran interés,
ahondar en los elementos de incertidumbre que puedan cambiar la salud financiera
de la empresa, y es precisamente esa falta de certeza lo que hace que la toma de
decisiones sea bastante dificil. En pro de ello, se efectu6 un analisis de sensibilidad,
el cual, indico que tan sensible es la Tasa Interna de Retorno (TIR) o el Valor
Presente Neto (VPN), con respecto, a alzas o disminuciones en los costos, gastos
y precios de venta. Para esto, a continuacion, se evaluaran tres escenarios

diferentes:
v Primer Escenario

En la tabla 30 (pag. siguiente), se puede apreciar el primer escenario, el cual, es
muy probable que suceda, debido a que el punto de partida fue un incremento del
5% de los costos, sosteniendo los mismos ingresos calculados, la base de este
escenario, es el posible incremento de los costos de materia prima, por una baja

produccién, debido a razones climaticas e incremento de exportaciones.

De ocurrir estas inconsistencias, aun asi, los indicadores financieros emiten
resultados de mucho beneficio para la empresa, donde la TIR, ha perdido un 6.25%
de su rendimiento, quedando en 178.36%, la RBC decae un 18.42% generando
ganancias C$0.62 por cada cérdoba invertido y el VPN genero una cifra de
C$8,984,284.02. En valoracion de estos datos, la empresa podria afrontar una,

variacion de esta indole, sin el menor problema.
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Tabla 30:Escenario Realista, los costos incrementan un 5%, manteniendo los mismos ingresos.

VPN Ingresos 23%

C$31,154,718.05

VPN Egresos 23%

C$ 19,241,443.80

RBC

1.62

TMAR

23%

Premio al riesgo

20%

Inflacion

3%

Ingreso Afo 1

C$ 4,751,431.46

PRI Meses 0.582526487
Meses 6.99
Dias 23.76

6 Meses y 24 dias

PRI (Meses) 6 Meses y 24 dias
EGRESOS
C$ 7,760,890.24 [ C$ 7,749,840.09 [ C$  7,746,501.03
C$ 124,552.56 | C$ 89,687.33 | C$ 48,546.35
C$ 3,459,79335|C$  7,885442.80 | C$ 7,839,527.42 | C$ 7,795,047.38

Rubros Ao 0 Aio 1 Ao 2 Ano 3

Ingresos de operacién. C$ 14,824,389.96 | C$ 15,582,833.95 | C$ 16,380,081.37
Costos de operacion C$ 7,760,890.24 | C$ 7,749,840.09 | C$ 7,746,501.03
Intereses sobre créditos recibidos C$ 124,552.56 | C$ 89,687.33 | C$ 48,546.35
Depreciacion C$ 257,353.74 | C$ 257,353.74 | C$ 257,353.74
Amortizacion del diferido C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90
GANANCIAS NETAS GRAVABLES C$ 6,646,066.51 | C$ 7,450,425.88 | C$ 8,292,153.35
Impuestos directos (30%) C$ 1,993,819.95|C$ 2,235127.76 | C$ 2,487,646.00
Valores de salvamento C$ 2,359,073.28
GANANCIAS NETAS C$ 4,652,246.56 | C$ 5,215,298.12 | C$ 8,163,580.62
Depreciacion C$ 257,353.74 | C$ 257,353.74 | C$ 257,353.74
Amortizacidn del diferido C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90
Costos de inversion C$ 3,459,793.35
Créditos recibidos C$ 691,958.67
Pago del principal C$ 193,695.74 | C$ 228,560.98 | C$ 269,701.95
FLUJO NETO DE EFECTIVO -C$ 2,767,834.68 | C$ 4,751,431.46 | C$ 5,279,617.79 | C$ 8,186,759.32

Indicadores Financieros
VPN 23% C$  8,984,284.02 Calculo PRI
TIR 178.36% Inversion Inicial C$ 2,767,834.68

Fuente: Elaboracion propia.

v' Segundo Escenario

A través de lo experimentado en el escenario anterior, es razonable poner a prueba,

hasta que punto, la empresa pudiese tener un declive y aun asi mantener solidez

financiera, por ello, se cred el siguiente escenario al que se le nombra, como

pesimista, porque en este, se asume que la empresa a disminuido sus ingresos en

un 10% vy, por otra parte, sus costos se elevaron un 10% mas de lo normal. El

rendimiento financiero de este escenario se visualiza en la tabla 31.

Donde se encuentra un VPN que se ha desvalorizado un 46.76%, ahora con un

monto C$5,369,704.71, cifra la cual, duplica el dinero invertido y la TIR se ha

mermado un 35.73% llegando a una tasa de interés maximo del 122.27%; a pesar

de estas considerables disminuciones financieras, que un escenario de este tipo
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significaria para la empresa, se encuentra un notable indice de rentabilidad y no

cercano de ser abatido, esto también se relaciona, con el PRI que expresa, que la

inversidn en el escenario pesimista, retornaria en 9 meses y 15 dias, que es menos

de un 1/3 del tiempo proyectado, otro dato a considerar es el 1.34 de la RBC, donde

se tiene un indice neto de rentabilidad de C$0.34 por cordoba invertido, asi que se

puede afirmar que la empresa seguira siendo rentable en los préximos 3 anos

Tabla 31: Escenario Pesimista, los costos incrementan y los precios caen un 10%.

Rubros Ano 0 Ano 1 Ano 2 Ano 3
Ingresos de operacion. C$13,335,774.14 | C$13,259,613.72 | C$13,179,556.79
Costos de operacion C$ 8,115,347.77 | C$ 8,093,247.46 | C$ 8,086,569.33
Intereses sobre créditos recibidos C$ 12455256 | C$ 89,687.33 [ C$ 48,546.35
Depreciacion C$ 25735374 | C$ 257,353.74 | C$ 257,353.74
Amortizacion del diferido C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90
GANANCIAS NETAS GRAVABLES C$ 4,802,993.16 | C$ 4,783,798.28 | C$ 4,751,560.46
Impuestos directos (30%) C$ 1,440,897.95 | C$ 1,435,139.48 | C$ 1,425,468.14
Valores de salvamento C$ 2,359,073.28
GANANCIAS NETAS C$ 3,362,095.21 | C$ 3,348,658.80 | C$ 5,685,165.60
Depreciacion C$ 257,353.74 | C$ 257,353.74 | C$ 257,353.74
Amortizacion del diferido C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90
Costos de inversion C$ 3,459,793.35
Créditos recibidos C$ 691,958.67
Pago del principal C$ 19369574 | C$ 228,560.98 | C$ 269,701.95
FLUJO NETO DE EFECTIVO -C$ 2,767,834.68 | C$ 3,461,280.12 | C$ 3,412,978.47 | C$ 5,708,344.30
Indicadores Financieros Calculo PRI

VPN 23% C$ 5,369,704.71 Inversion Inicial C$ 2,767,834.68
TIR 122.27% Ingreso Ao 1 C$ 3,461,280.12
VPN Ingresos 23% C$26,688,943.57 PRI Meses 0.799656366
VPN Egresos 23% C$19,939,354.05 Meses 9.60
RBC 1.34 Dias 14.4
TMAR 23% 9 Meses y 15 dias
Premio al riesgo 20%
Inflacion 3%
PRI (Meses) 9 Meses y 15 dias
EGRESOS

C$ 8,115,347.77 | C$ 8,093,247.46 | C$ 8,086,569.33

C$ 12455256 | C$ 89,687.33 | C$ 48,546.35
C$ 3,459,793.35 | C$ 8,239,900.33 | C$ 8,182,934.79 | C$ 8,135,115.69

Fuente: Elaboracién propia.
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v Tercer Escenario.

Anteriormente, al haber atendido dos posibles escenarios hostiles para la empresa,
es momento de abordar un escenario totalmente distinto, que haga conexién con
las estrategias que se han planteado previamente, bajo ese enfoque se ha trazado

el tercer escenario, el escenario optimista, el cual se observa en la tabla siguiente:

Tabla 32: Escenario Optimista, los ingresos aumentan un 8% y los costos bajan un 5%.

Rubros Ao 0 Ao 1 Aio 2 Ao 3

Ingresos de operacion. C$16,077,050.92 | C$16,899,583.42 | C$17,764,198.26
Costos de operacion C$ 6,734,692.93 | C$ 6,524,740.05 | C$ 6,461,297.83
Intereses sobre créditos recibidos C$ 12455256 | C$ 89,687.33 | C$ 48,546.35
Depreciacién C$ 257,353.74 | C$ 257,353.74 | C$ 257,353.74
Amortizacion del diferido C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90
GANANCIAS NETAS GRAVABLES C$ 8,924,924.78 | C$ 9,992,275.39 | C$10,961,473.43
Impuestos directos (30%) C$ 2,677,477.43 | C$ 2,997,682.62 | C$ 3,288,442.03
Valores de salvamento C$ 2,359,073.28
GANANCIAS NETAS C$ 6,247,447.35 | C$ 6,994,592.78 | C$10,032,104.68
Depreciaciéon C$ 257,353.74 | C$ 257353.74 | C$ 257,353.74
Amortizacion del diferido C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90 | C$ 35,526.90
Costos de inversién C$3,459,793.35

Créditos recibidos C$ 691,958.67

Pago del principal C$ 193,695.74 | C$ 228,560.98 | C$ 269,701.95
FLUJO NETO DE EFECTIVO -C$2,767,834.68 | C$ 6,346,632.25 | C$ 7,058,912.45 | C$ 10,055,283.37

Indicadores Financieros

VPN 23% C$ 12,461,392.14 Calculo PRI
TIR 236.98% Inversion Inicial C$ 2,767,834.68
VPN Ingresos 23%| C€$33,787,291.73 Ingreso Ao 1 C$ 6,346,632.25
VPN Egresos 23%| C$ 16,906,720.16 PRI Meses 0.43611077
RBC 1.998453361 Meses 5.23
TMAR 23% Dias 5.52
Premio al riesgo 20% 5 Meses y 14 dias
Inflacion 3%
PRI (Meses) 5 Meses y 14 dias
EGRESOS

C$ 6,734,692.93 | C$6,524,740.05 | C$ 6,461,297.83

C$ 12455256 | C$ 89,687.33 [ C$ 48,546.35
C$ 3,459,793.35 | C$ 6,859,245.49 | C$6,614,427.38 | C$ 6,509,844.18

Fuente: Elaboracion propia.

En tabla 32, se visualizan los indicadores, a los que la empresa, se fijaria como un
nuevo objetivo a alcanzar, logrando indicadores un 19% mas altos, con una innata
rentabilidad que genere el capital suficiente, para el autofinanciamiento de nuevos

proyectos, que genera la expansion de la organizacion en términos generales.
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VII.

Conclusiones

Mediante el plan de negocios se analizaron aspectos fundamentales que
permitieron determinar la rentabilidad de la empresa para la comercializacion del

coctel de frutos secos en la ciudad de Esteli.

A través del estudio de mercado se percibié una demanda mensual de 236,817
unidades en sus tres presentaciones de 22grs, "2 libra y 1 libra, a la vez se obtuvo
una demanda insatisfecha de 63,947 unidades por lo cual se decide cubrir el 25%
de la participaciéon de mercado resultando 15,986 unidades (4464 unidades de 22
gramos, 6072 unidades de "2 libra 'y 5424 unidades de 1 libra). De igual manera en
este estudio se determiné los canales de distribucién, publicidad y la mezcla de
mercado, asimismo se determind que la competencia es indirecta lo que significa

una de las mayores ventajas.

En el estudio técnico se determiné la ubicacidén de la empresa situada del costado
sur del Parque Esteli Heroico 20 varas al norte, Bo. Esteli Heroico cumpliendo con
los estandares de la capacidad requerida, también se establecié la descripcion de
los procesos productivos con ayuda de maquinarias y equipos que se requieren
para el procesamiento del producto cuya capacidad de produccién es de 665
unidades diarias de las diferentes presentaciones. De igual manera el marco legal
que se regira la empresa y la estructura organizacional con el objetivo de establecer
los roles de trabajo.

En cuanto al estudio financiero se determiné la rentabilidad del producto resultando
altamente factible, para la puesta en marcha de la empresa se requiere una
inversion inicial de C$3,339,784.28 lo cual el 20% sera financiado y el resto con
fondos propios. El resultado del VPN es de C$10,086,347 lo que representa el total
de recuperacion, la TIR obtenida fue del 190.26% lo que indica un alto indice de
rentabilidad, la RBC tiene un valor de 1.76 lo que significa por cada cérdoba
invertido, la empresa obtendra un beneficio o ganancia de C$ 0.76 y el PRI es de
0.54 lo que significa que la inversidn se recupera en 6 meses y 14 dias.
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VIlIl. Recomendaciones

En este acapite, se mencionaran algunas recomendaciones, cuyo enfoque esta

basado en expandir la vision y alcance de la empresa, y que alguna de ellas sirva

de punto de partida para futuras investigaciones en el ambito alimenticio:

v

Evaluar la viabilidad de comercializar los frutos secos, en puntos de ventas
moviles tal y como se propuso en las vias de comercializacion (véase figura
7), creando recetas gourmet con los productos acompanantes que la PEA
expreso que consumiria el producto.

Realizar un plan de negocios para dar valor agregado al agua y la cascara
de coco, que descartara la empresa, esto por las grandes bondades
alimenticias del agua y el positivo impacto ambiental, que generaria el
producir carbén vegetal a partir de la cascara del coco.

Estudiar un posible uso para la cascarilla de semilla de girasol.

Realizar un estudio de mercado que evalué la comercializacidén del producto
y su factibilidad comercial en otros municipios y departamentos del pais a fin
de expandir el alcance del proyecto.

Implementar normativas BPM (Buenas Practicas de Manufactura).

Realizar capacitaciones respecto de sus funciones y areas de trabajo en la

cual se desempenaran.
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X. Anexos
Anexo 1: Encuesta de consumidor no validada.
ﬁ9‘°n°'d¢/%

—e Hecelttoy. Life Cslele L,

= posists, ki 2"

- v A 1
L H S .. o g ‘
Hola. Regalanos un minuta de tu tiempo -) Al <

Encierre su respuesta o Marca can X, la celda en blanco.
Encuests con fines acodemicos, o manora de Culminacion de Estudios de la Carcera Ingenierio Industrial,

Sexo:
R Oué edad tiene usted? )

Mase C D) Femenino C_)

ZAnteriormente ha consumido un producto similar a este? Si (C D) No(C D)

@

Si su respuesta anterior es Si, que producto es el que usted a cansumido:

Consume productos de algunas de estas Marcas? Si es asi mencione los de su preferencia.

Brandarso Yummies O Sol Maya o

cConsidera este producto como una alternativa para disminuir gl consumo de alimentos altos
en azucares y grasa? Si No C D Porque:

ZComo califice el sabor del producta? wir o i e i . 8 8 & & 4
Mala C_ ) Regular C ) Bueno () MuyBueno ()  Exquisito o)

4LCamao califica la presentacion de este producta? & *r o e L 2 8 = 3 L 2 2 & & 3

Malo( D RegularC_) BuenoC__D) Muy Bueno (D)  Excelante C D

4LLCamo califica la textura de este producto? e o Ao o 3 R & & ¢ L& & & & 4

MaloC_ ) RegularC_ D BuenoC_ D) Muy Bueno (D)  Excelente C_D

4Con qué frecuencia consumiria usted, el Coctel de Frutos Secos?

Diario () Custro veces por semana(__)  De dos a una ver a la semana D) OtroC D)

LEn gué lugares le gustaria adquirir o consumir, el Cactel de Frutos Secos?
Tache las que crea convenientes.

GimnasioC_) Colegio/Universidad C_) TrabajaC_D) Caferterias (C_)

Supermercados C ) Puntas de venta Moviles ()

Describa, L0ue promociones recomendaria usted, para este producto?

4Caanto estarfa dispuesto a pagar usted, por cada una de las diferentes presentaciones de 27 Gramos,

Media Libra y .1 Libras? Tache en las escalas de precios.
csinC csso CO o880 C O
27Bramos C$11 (D) Media Librs £395 C D) LiLibras  C8180 C D

csCO csion CO cs200 O

Consumirfa usted, el Coctel de Frutos acompafiado de otro producto como:

Yogurt natural C) Haladuso Batidos naturalaso Otrao:
Podria brindar alguna sugerencia sabre este produi:_lo.

Gracing: por su liempe-
Buerr Dia!!!

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 2: Encuesta de Distribuidores no validada.

2 - @
Heatthy, Life Cotoli e ...,

— T — T
- (M’MI 0" /.—;;///2, (I;‘f'/.'-cl .fp 5 : ()
Hola. Regalanos un minuto de tu tiempo :) E‘g ﬁjg
Encierre su respuesta o Marca con X, la celda en blanco. vt ™
Encuesta con fines academicos, a manera de Culminacidn de Estudios de la Carrera Ingenieria Industrial.

Tipo de negocio
Pulperia Cafeteria Gimnasio Distribuidora Supermercado Otros

&En su negocio comercializa un producto similar a este? Si (C_) Mo €5

4Es de algunas de estas marcas?  Yymmies O Sol Maya O Branders O
Mencione el 6 los productos semejentes a este:

Mensualmente, 40ué cantidad de los productos anteriormente mencionados, distribuye usted
unitaria y mayoritariamente?
Numero de Unidades O Ventas Mayoritarias O

LEn qué presentaciones se comercializan?
Pequenas en Gramos O Mediana 1/Zd | lihrao Brande mas de | Libra O

[ué precios ostentan estas presentaciones?
Pequenas en Gramos O Mediana 1/Z d | Librao Brande mas de | Libra O

iEstaria dispuesto a distribuir este producto? 5 (C_ ) ()

Si su respuesta anterior es Si, Oué precios valora usted, que sean los mds adecuados para las
diferentes presentaciones de 27 Gramaos, Media Libra y LI Libras?

£$8¢C D £$30 OO £$180 (OO
276ramos C$I0C)  MediaLibra £$35 C) LiLtibras  C$180 CO
c$12CO esi00 O c$200 OO

&4En comparacion a los demds productos como califica el nuestro?

Malo() Regular () Bueno() MuyBueno () Excelente C )

Podrfa brindar alguna sugerencia para la comercializacion de este producto.

Graciag per su tiemps..
Buen Dia 1!

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 3: Encuesta Consumidores Validada.

= — O Prvtates /-v" — 28 i o
B30 S L4 ?Jg
Hula. Regalanos un minuta de tu tiempo 2) =~ e

e s s
Encinrre su respussta o Marca ocan X, la celda en blanoo.
Encuesta con fines academicos, a manera de Culminacion de Estudios de la Carrera Ingenieria Industeial.
Para Madir la viabilidad de introducir un nuavo producto alimenticio en &l mercado de aperitivozs local.

Sexo: Mosc C_ D Famenina C_ D Ouet edod tiene usted? C_ D

Usted n consumido un producto con Frutos Secos Mixtos? S0 C D N D

Si su rezpussta anteior as Si, Casl de estes Mercas?

Bronders(___ D Yummies D Sal Maya C__ D GranVitn D KellogsC__D  Vitalisimo C__D

&Con gque fr noin prao d los productos de estas Marcos?
Diario D  Semanalmunte C_ D MensualmemueC_ D Deasionalments D
LZEn gue tipo de pr pra d estos productos?

Prasentaciones pequanasz an gramosC__D  Presaentaciones de 1/2 Libra C__D  Presantaciones da | Libra €D

LCaantas de pr i wea usted? <> v S Y- o | Mas:
LDande adquiere estos producta? o B
Suparmarcados €D  Pulpariaz C_ D) OistribuidorazC_ ) MiscalaneasC__ D) Tipndas de conveninncias C D

LConsiders que el Coctel de Frutos Secos, es una alternativa paras di inuir el de ali sltos
en azucares y grasa? Si > No D Porgue:

LCoamo califices vl ssbor del Coctal de Frutos Secos?

Deficienta €D Raogular D Buono C__ D Muy Busno D Exguisite C__D

LZCamao califica la pr del Co I da Fr s 7
Deticients €D RegularC_ D BusnoC__ D Muy Bueno D Excelante C__D
&Camo califica la textura del Coctel de Frutos S 7
Osticiente €D Regulard__ D BuenaC__D Muy Busno (D  Excelente C_ D
LConnnto estarin dispuasto o pagar usted, por coda uno de los difer pr de 22 Gromaos,
Meadia Libera vy | Libira? Tache an las ] de pr
csincC_D cRan C O csm|o0 C O
22 Bromos 0SS D Modin Libra  £885 C D ILiben  CS180 C O

csizC D csion O cszon C_ D
Mas, du estos precins CSC D Mas, de nstas precios C£C D Mas de nstos peecios B3 C D

LCaal da astas difar T o taci . usted compraria?
27 Gromos D Mudia Librn C:) 1 Libross C)

Codn cunnta tiempo In compracio: DiacioC_ D SemanalC__ D Uuincenal ¢ D MenzualC__ D

LCon que fr o d. el Cactel de Frutos Secas7?
Diario D Cuatro vaces por seamanaC__D  Da dos & una vz a la samana D Ocasionalmente

LEn gue lugares le gustaris adguirir o ir, ul Coctel de Frutos Secos7?
Toche las que crea canvanientes.

Bimnaszia D Colegio/Univaraidad D Trabajo D Cafarterios C__D  Gasolinaras C__D
Supermercados (D Puntos da venta Moviles D [HET I G} Estadios C__D

LEn que medios de e g Ia que se publicitara este praducto?
RADIALES TELEVISIVOS
Radia ABC Extarsa (D Radia Nica C D Radio Visian CO | 0 D Tal -
REDES SOCIALES
Facobook ¢ D instagram C__ D You Tube ¢ TVExtulicanal D

Rucomiando usted otra farma da publicitars &l product

Lun pr i crae can et poaras axte producto?
10% Mas on la presentacion de una | Libra €D Por o pra de 3 pog recibes | grotsC___ D
Al ¢ i 10 Noriax pog rocibux | paquete de 22 gramos gratis C_ D
D o5 an pras mayores o 12 dodes en la pr

Consumirfa usted, el Coctel de Frutus acompanado de otro producto comao:

Yogurt natural (> HeladasC__ ) Batidos naturales (D> Ensaladasz (D Otro:

Padria brindar alguna suges ia sabre e producta.

Gracias por su Uerrnpeos
Buerr Dia !

Fuente: Elaboracién propia.
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Anexo 4:Encuesta Distribuidores Validada.

‘@e b’ ‘_ Q,,q\c-'\-"l Ty

2 k. 4,
= 2 bl == Asnnsbir (J;Y‘//,I il _—
Hola, Regalanos un minuto de tu tiempo :) EQ, & _;
Encierre su respuesta o Marca con X, |a celda en blanco. i ag
Encuesta con fines academicos, a manera de Culminacidn de Estudios de la Carrera Ingenieria Industrial.

Tipo de negocio

Pulperia C) Calelarlao Gimnasiuo Dislrihuidurao Supermeruaduo ﬂlrnso

En su negocio se comercializa o se utiliza un producto similaraeste? 5 (C_ ) N C )

4Es de algunas de estas marcas? Yummies O Sal Mayao Branders O Dtras:
Mencione el 6 los productos semejentes a este:

Mensualmente, de los productos anteriormente mencionados, 40ué cantidad distribuye usted
unitaria y mayoritariamente?
Numero de ventas Unitarias: Ventas Mayoritarias:

&4En qué presentaciones se comercializan, los productos de las deméas marcas?
Pequenas en Gramos (C_) Mediana 1/2d 1 LibraC_) Grande mas de | Libra C )

&lué precios ostentan los productos de las demds marcas?
Precio de presentaciones, en: Gramos () 1/2allibra (C_ )  Mas del Libra C )

LEstarfa dispuesto a distribuir gl Cactel de Frutos Secos?

Si O Posiblemente C) NDO

Si su respuesta anterior es Si, Qué precios valora usted, que sean los mas adecuados para las
diferentes presentaciones de 27 Gramos, Media Libra y 1| Libras?

csin ) c$30 OO c$180 O
27Gramos C$1 (C ) Media Libra 0395 C ) IILibras C$190 CD
cs12CO csio0 CO cs200 O

Mis. de estos precios C8 () Mas, de estos precios C$ (D  Mas de estos precios C3 €2

4En comparacion a los demds productos como califica el nuestro?

MaloC_ ) Regular () BuenoC ) Muy Bueno C ) Excelente C )

Podrfa brindar alguna sugerencia para la comercializacidn de este producto.

Gracing: por su tiemps. .
Buent Dia!!!

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 5: Costos unitarios por presentacion.

Estado de costos presentacion de 22 gramos

Concepto Material directo Mano de obra directa |CIF Costos Totales |Unidades Costo Unitario

Mani C$ 852.39 C$ 852.39 4488| C$ 0.19
Linaza C$ 508.28 C$ 508.28 4488| C$ 0.11
Coco C$ 790.00 C$ 790.00 4488| C$ 0.18
Girasol C$ 608.04 C$ 608.04 4488| C$ 0.14
Almendras C$ 934.10 C$ 934.10 4488| C$ 0.21
Avena Integral C$ 973.05 C$ 973.05 4488| C$ 0.22
Chia C$ 186.82 C$ 186.82 4488| C$ 0.04
Pasas C$ 1,340.76 C$ 1,340.76 4488| C$ 0.30
Azucar C$ 64.53 | C$ 64.53 4488| C$ 0.01
Limones C$ 192.00 | C$ 192.00 4488| C$ 0.04
Canela C$ 18.00 | C$ 18.00 4488| C$ 0.0040
Bolsas de empaque C$ 897.60 | C$ 897.60 4488| C$ 0.20
Etiquetas C$ 265162 |C$ 2,651.62 4488| C$ 0.59
Operarios C$ 9,184.00 C$  9,184.00 4488| C$ 2.05
Aguinaldo C$ 765.33 [ C$ 765.33 4488| C$ 017
Vacasiones C$ 765.33 | C$ 765.33 4488| C$ 0.17
INSS Patronal C$ 1,699.04 | C$ 1,699.04 4488| C$ 0.38
INATEC C$ 183.68 | C$ 183.68 4488| C$ 0.04
Depreciacion Mag cs 1,662.43 | C$ 1,662.43 4488| C$ 0.37
Totales C$ 1,592.11 C$ 24,276.99 C$ 5.41
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Estado de costos presentacion de 1/2 Libra

Concepto Material directo Mano de obra directa [CIF Costos Totales Unidades Costo Unitario
Mani C$ 11,954.25 C$ 11,954.25 6072| C$ 1.97
Linaza C$ 7,134.75 C$ 7,134.75 6072( C$ 1.18
Coco Cs$ 10,960.00 C$ 10,960.00 6072| C$ 1.81
Girasol C$ 2,481.60 C$ 2,481.60 6072 C$ 0.41
Almendras C$ 39,793.60 C$ 39,793.60 6072| C$ 6.55
Avena Integral C$ 12,848.41 C$ 12,848.41 6072( C$ 2.12
Chia C$ 1,016.50 C$ 1,016.50 6072| C$ 0.17
Pasas Cs$ 18,811.88 C$ 18,811.88 6072| C$ 3.10
Azucar C$ 87.66 | C$ 87.66 6072| C$ 0.01
Limones C$ 240.00 | C$ 240.00 6072| C$ 0.04
Canela C$ 243 | C$ 2.43 6072| C$ 0.00040
Bolsas de empaque C$ 41,775.36 | C$ 41,775.36 6072[ C$ 6.88
Etiquetas C$ 7,213.54 [ C$ 7,213.54 6072| C$ 1.19
Operarios C$ 12,464.00 C$ 12,464.00 6072| C$ 2.05
Aguinaldo C$ 1,038.67 | C$ 1,038.67 6072( C$ 0.17
Vacasiones C$ 1,038.67 | C$ 1,038.67 6072| C$ 0.17
INSS Patronal C$ 2,305.84 | C$ 2,305.84 6072| C$ 0.38
INATEC C$ 249.28 | C$ 249.28 6072| C$ 0.04
Depreciacién Maq C$ 2,256.16 | C$ 2,256.16 6072| C$ 0.37
Totales C$ 105,000.99 C$ 173,672.59 C$ 28.60
Estado de costos presentacion de 1 Libra
Concepto Material directo Mano de obra directa |CIF Costos Totales |Unidades Costo Unitario
Mani C$ 21,361.73 C$ 21,361.73 5424| C$ 3.94
Linaza C$ 12,750.75 C$ 12,750.75 5424| C$ 2.35
Coco C$ 19,570.00 C$ 19,570.00 5424| C$ 3.61
Girasol C$ 4,453.44 C$ 4,453.44 5424| C$ 0.82
Almendras C$ 71,098.00 C$ 71,098.00 5424| C$ 13.11
Avena Integral C$ 24,375.03 C$ 24,375.03 5424| C$ 4.49
Chia C$ 1,816.02 C$ 1,816.02 5424| C$ 0.33
Pasas C$ 33,612.74 C$ 33,612.74 5424| C$ 6.20
Azucar C$ 7841 | C$ 78.41 5424| C$ 0.01
Limones C$ 216.00 | C$ 216.00 5424| C$ 0.04
Canela C$ 434.00 | C$ 434.00 5424| C$ 0.08
Etiquetas C$ 6,443.71 | C$ 6,443.71 5424| C$ 1.19
Bolsas de empaque C$ 45453.12 | C$ 45,453.12 5424| C$ 8.38
Operarios C$ 11,152.00 C$ 11,152.00 5424| C$ 2.06
Aguinaldo C$ 929.33 [ C$ 929.33 5424| C$ 0.17
Vacasiones C$ 929.33 [ C$ 929.33 5424| C$ 0.17
INSS Patronal C$ 2,063.12 | C$ 2,063.12 5424| C$ 0.38
INATEC C$ 223.04 [ C$ 223.04 5424| C$ 0.04
Depreciacion Mag C$ 2,018.67 | C$ 2,018.67 5424| C$ 0.37
Totales C$ 189,037.71 C$ 258,978.44 C$ 47.75
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Anexo 6: Proforma radio ABC.

‘alfabeto de tee msigica

PROFORMA
Clienter Waknort Arriaen Fechu: 261072016
Atencion n: Walnor Amians Ciudad: Esteli
Periodo de publicidad: Un mea (fecha por definiry
Mm&hm.mmdﬂh.m-dm;&g" nuestrs tarifas publicitarias.
Mensuales
Durucidn Menciones ol | Precio measant
ol del anuncio Berate Disa mes: (lncluye IVA)

Paguete No, 1*
Inchiye | tepeticidn dinrie ol iies en &) 30 segundon [0 00 1D ey 1 2 CS 425500
prognsns Noticias ABC . Audicion. s
Paspuets N 2% |Enue De Ruscs
Incluye | repeticion diaria al mes en ef 30 segumdon. [12:00pm y 21 S 4.255.00
proguma Notickas ABC 2di. Audickon 12:40pm |V
Paguete No, 3¢
lmhyelmmmd’-ullnmm 0 segmdos I’m‘”. 0% B A 26 CS 2.990.00

30 segundos w - 52 S 5,200.00

Entre $:00am |De |
B negados | et gl 7% CS 6,900.00
30 segundos f’;"'““? R ek 104 S 9.120.00
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Anexo 7: Pruebas de estandarizacién del Mani.

N° | Peso Mani lavado | Temp°c | Duracién | Peso final | Observacion
1ra 52.2¢ 150° 10 min 494 ¢ Alta humedad
2da 53.1¢g 170° 15 min 48.8 ¢ Alta humedad
3ra 5259 200° 13 min 48 ¢ Abrasado
4t 53.3 ¢ 180° 15 min 48.1 ¢g Abrasado
5i2 51.5¢ 150° 20 min 48.1 g Adecuado

Fuente: Elaboracion propia.

Anexo 8: Pruebas de estandarizacién del Coco.

N° | Peso inicial | Temp | Tiempo | Peso final Observacion
1ra 50 ¢ 130°c | 10 min 39.0¢ Deterioro en la fruta
20a 50 g 140°c | 10 min 35.09 Alta Humedad
3ra 509 160°c | 15 min 3245¢g Alta Humedad
4ta 50 ¢ 160°c | 20 min 30.0¢ Alta Humedad
5ta 50 ¢ 160°c | 25 min 26.48 g Adecuado

Fuente: Elaboracién propia.

Anexo 9: Estandarizacion de Linaza.
N° | Peso inicial | Temp | Tiempo | Peso final Observacion
1ra 50 ¢ 135°c | 10 min 48.24 g Alta Humedad
20a 50 g 140°c | 12 min 47.52 g Alta Humedad
3ra 50 ¢ 150°c | 15 min 4711 g Alta Humedad
4ta 50 g 150°c | 16 min 46.91 g Alta Humedad
5 50 g 155°c | 17 min 46.74 g Adecuado

Fuente: Elaboracién propia.

Anexo 10: Estandarizacion de semillas de girasol.

N° | Peso inicial | Temp | Tiempo | Peso final Observacion
1ra 50 ¢ 155°c | 15 min 47.92 g Alta Humedad
20a 50 g 160°c | 12 min 47.75 g Alta Humedad
3ra 50 ¢g 160°c | 15 min 47459 Adecuado
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Anexo 11: Tabla participacion de mercado.

GUIA DE APROXIMACIONES DE PORCENTAJE DE PARTICIPACION DE MERCADO
¢Cudl
¢Qué tantos parece ser
{Qué tan grandes son competidores ¢Qué tan similares son sus su
sus competidores? tienes? productos a los tuyos? porcentaje?

1 |Grandes Muchos Similares 0-0.5%
2 |Grandes Algunos Similares 0-0.5%
3 |Grandes Uno Similares 0.5% - 5%
4 |Grandes Muchos Diferentes 0.5% - 5%
5 | Grandes Algunos Diferentes 0.5% - 5%
6 |Grandes Uno Diferentes 10% - 15%
7 | Pequenios Muchos Similares 5% - 10%
8 |Pequefios Algunos Similares 10% - 15%
9 | Pequefios Muchos Diferentes 10% - 15%
10 | Atgunos Diferentes 20%-30%
11 | Pequefios .Uno Similares 30% - 50%
12 | Pequefios Uno Diferentes 40% - 80%
13 | Sin Competencia Sin Competencia Sin Competencia 80% - 100%

Fuente: Fundacién E, Macro Plan. Guia de disefio. Mentoria para el emprendedor.
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Anexo 12: Distribucién de planta actual.

125m
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T5m []

Fuente: Elaboracién propia
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Anexo 13: Distribucién de planta propuesta.

;< 121m ‘
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de ” L Estanteria
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Anexo 14: Acondicionamiento del local.

Presupuesto Acondicionamiento de Planta

Objeto Unidad Cantidad Costo

Puertas Fibran Unidad 12| C$ 8,252.40
Cerraduras de pelota Unidad 12| C$ 3,476.76
Puerta valparaiso Unidad 2| C$ 8,551.40
Cerraduras parche Unidad 2| C$ 1,614.00
Lamparas Unidad 12 4200
Lamina Gypsum Unidad 91| C$ 13,332.41

Cepos de bombillos Unidad 3| C$ 120.00
Bombillos Unidad 3 93
Tubos Gypsum Unidad 74| C$ 2,655.12
Extinguidor Unidad 3| C$ 2,241.60
Cable #12 Rojo Metro Lineal 25.3| C$ 226.94
Cable #12 Negro Metro Lineal 25.3| C$ 226.94
Cable #10 Negro Metro Lineal 43| C$ 12.78
Cable #10 Rojo Metro Lineal 43| C$ 549.54
Cajas de circuito Unidad 10 300
Toma corrientes Unidad 17 476
Curvas de tubo electrico Unidad 30 105
Teipe Negro Unidad 2 86
Llave fregadero Unidad 1| C$ 872.78
Grifo Unidad 1| C$ 60.00
Fregadero Unidad 1| C$ 1,793.70

Tubo de 2" fregadero Unidad 6 504
Tubo de 2" Inodoro Arriba Unidad 9 702
Codos de 2" Unidad 7 98
Pegamento PVC Unidad 1 0
Cemento lbs Libras 50 150
Teflon Unidad 2 20
Interruptores triples Unidad 1 65
Interruptores dobles Unidad 3 150
Interruptores simples Unidad 7 245
Mano de obra pintado Metro Cuadrado 246 60516
Pintura Blanca Bidén 3 5073.75
Brochas Unidad 1 35
Rodillo de pintura Unidad 1 190
Derrumbe de paredes Metro Cuadrado 12 360
Alfombras de caucho Unidad 2 400
Inodoros y lavamanos combo [Unidad 2| C$ 5,082.40

Instalacion de paredes Gypsun|Metro Cuadrado C$ 29,484.00

Instalacién electrica Costo establecido C$ 5,040.00

Instalacion de carpinteria C$ 2,400.00

Total C$ 159,761.52
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Anexo 15: Proceso de miel de limon.

Azucar —»

Agua 2.6 Lts —»

Jugo de Limén 1.30 Lts
Aprox. 26 o 27 Limones

Fuente: Elaboracion propia.

Recepcion de
Materia Prima

v

Pesado
11.65 Kg

v

Disolver Azucar
11.65 Kg

v

Coccidn
Calor 60° c

v

Coccion
Calor 50° ¢

v

Miel de Limén
12.46 Lts
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Anexo 16: Proceso del coco.

Coco —»

Miel 3.79 Lts —»

Fuente: Elaboracién propia.

Recepcion de
Materia Prima

v

Conteo de Cocos
131 Unidades

v

Descascarillado
48.47 Kg de Pulpa

v

Triturado

v

Secado
Calor 160° ¢
25.21 Kg

v

Caramelizado
25.21 Kg

v

Coco Caramelizado
29.9Kg

Cascara de coco
23.48 Kg

Agua en forma de vapor
23.26 Kg
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Anexo 17: Proceso de avena integral.

Recepcion de
Materia Prima

v

Pesado
26.98 Kg

v

Caramelizado
Calor 200° ¢ <
26.98 Kg

v

Avena Caramelizada
299 Kg

Avena Integral P

Miel de Limon 3.94 Lts
Canela 59.30 g

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 18: Proceso de linaza.

Linaza

Miel 4.13 Lts

Fuente: Elaboracién propia.

-

Recepcion de
Matena Prima

v

Pesado
28 45 Kg

v

Secado
Calor 155° ¢
2845Kg

> Agua en forma de vapor
1.84 Kg

v

Caramelizado
2661 Kg

v

Linaza Caramelizada

299 Kg
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Anexo 19: Proceso de mani

Mani Descascarado —»

Agua 16445Lts —p

Fuente: Elaboracion propia.

Recepcion de
Materia Prima

v

Pesado
32.38 Kg

v

Lavado
33.93 Kg

v

Secado

Calor 150° ¢
34.33 Kg

v

Seleccion
31.20 Kg

v

Mani Seleccionado

29.9 Kg

Agua en forma de vapor

> 3.13Kg

S Materia Extrana
1.13Kg
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Anexo 20: Proceso de semilla de girasol.

Semillas de Girasol —»

Fuente: Elaboracién propia.

Recepcion de
Materia Prima

v

Pesado
5.93 Kg

v

Secado

Calor 160° ¢
593 Kg

v

Descascarillado
563 Kg

—P

v

Seleccion
248 Kg

v

Girasol Descascarado

2.30 Kg

Agua en forma de vapor

0.30 Kg

3.15 Kg Cascara

Matena Extrana
0.18 Kg
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Anexo 21: Proceso de dosificado y empaque.

Coco Caramelizado Mani Seleccionado

29.9 Kg 29.9Kg
Linaza Caramelizada Chia
299 Kg 1.36 Kg
Avena Caramelizada  Almendras Fileteadas % Dosificar 164.55 Kg
29.9 Kg 11.21 Kg
Girasol Descascarado Uvas Pasas
230Kg 29.9 Kg

Bolsas Auto Sostenibles Metalizadas

Bolsas de Polietileno Empaque —» Bolsas en mal estado

Almacenamiento de:
186 Unidades de 22 g
253 Unidades de 227 g
226 Unidades de 454 g
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Anexo 22: Diagrama de flujo.

Diagrama de flujo

Diagrama: N°1  Hoja: N°1de 7 | Fecha: Resultados
Nombre del proceso: Elaboracion de coctel de frutos secos - ,Actlwdad Total
Operacion O 38 Mano de obra: 4 Operarios
Empresa: Heathly life Inspeccién L] 0 FAUP
Realizado por: Transporte — 19
Demora D 0
Revisién general: Almacenamiento N 2 Tiempo: 21.44 horas
Total 59
8
[
S S % s '"é |
Descripcion del método actual § § & 2 g Cantidad Distancia T|er_npo Observaciones
o o c [ @ (m) (min.)
S| 8| B |88
£ [= £
<
Almacenamiento de materia prima O [ ] — | D v
Miel de limén
Pesado de azlicar @ [ ] —> | D N\ |11.65kg 4
Pelar y exprimir limones @ L] —> | D N 28.5
Disolver azicar en 2.6 litros de agua (&) ] = | D N 5
Enviar a coccién O ] =) | D N 1
Calentar en un recipiente a 60°c @ ] —> | D N 10
Agregar 1.30 litros de jugo de limén (&) [ ] — | D N 1 Reducir a 50°c
Calentar en un recipiente a 50°c [@) ] —> | D 4 10
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Diagrama de flujo

Diagrama: N° 1 Hoja: N°2de 7 | Fecha: Resultados
Nombre del proceso: Elaboracion de coctel de frutos secos — Actividad Total
Operacion O 38 Mano de obras 4 Operarl
Empresa: Heathly life Inspeccién L] 0 ano de obra: 4 Lperarios
. ] Transporte — 19
Realizado por: Demora D) 0
Revisién general: Almacenamiento N 2 Tiempo: 21.44 horas
Total 59
8
[=
S S % s dé . -
Descripcion del método actual § § & E g Cantidad Distancia T'e’f“’° Observaciones
o o c [} Q (m) (min.)
§ | 2| E |88
£ = £
<
Coco
Conteo de 131 unidades [@) ] — | D X 2
Enviar a descascarillado O ] D) 4 1
Descascarillar el fruto @ L] = | D N 77 Separa cascara y pulpa
Enviar pulpa a triturado O L] D) N 1
Triturar en procesador de alimentos [@) L] — D) N 44
Enviar pulpa triturada a secado O ] D) \/ 1
Cargar bandejas e ingresarlas al horno de conveccién @ L] — D) N 16 Se divide en 2 tandas de 8 min
Secar en horno de conveccion a 160°c [&) ] = | D \ 50 Se divide en 2 tandas de 25 min
Retirar pulpa del horno de conveccién [@) L] — | D N/ 6 Se divide en 2 tandas de 3 min
Enviar pulpa deshidratada a caramelizacién O ] ) D) N 1
Caramelizar pulpa con miel de limén @ ] — | D N\ | 3791ls 20 Se divide en 2 tandas de 10 min
Retirar pulpa caramelizada del mezclador [@) [ — | D N 4 Se divide en 2 tandas de 2 min
Enviar pulpa caramelizada a dosificado y empaque O ] =) | D N 2
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Diagrama de flujo

Diagrama: N° 1 Hoja: N°3de 7 | Fecha: Resultados
Nombre del proceso: Elaboracion de coctel de frutos secos - IAct|V|dad @) Total
Operacion 38 Mano de obra: 4 Operarios
Empresa: Heathly life Inspeccion L] 0
Realizado por: Transporte — 19
por: Demora D) 0
i Ti : 2144 h
Revision general: Almacenamiento AV 2 iempo oras
Total 59
o
c
S S % o £
S . -
Descripcion del método actual § 3 & 8 g Cantidad Distancia T|er.npo Observaciones
o o c ] @ (m) (min.)
o 7] © o 8
] £ [ £
<
Avena integral O ] — | D 4
Pesado de avena integral (@) ] — | D X/ |26.98kg 4
Enviar avena integral a caramelizacion O ] = | D N 1
Introducir avena y miel a mezcladora @ [] —> | D 4 5
Caramelizar avena integral con miel de limén @) ] — | D N | 3941lts 20
Enviar avena caramelizada a dosificado y empaque O ] = | D N 5
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Diagrama de flujo

Diagrama: N°1  Hoja: N°4 de 7 | Fecha: Resultados
Nombre del proceso: Elaboracién de coctel de frutos secos - ,Actlwdad @) Total
Operamlon 38 Mano de obra: 4 Operarios
Empresa: Heathly life Inspeccion (] 0
Realizado por: Transporte 19
por: Demora D 0
i Ti : 2144 h
Revision general: Almacenamiento 4 2 iempo oras
Total 59
o)
[
S S % o £
2 . -
Descripcion del método actual § S & E £ |cantidad Distancia T'e'T"°° Observaciones
o o c 0 [ (m) (min.)
<3 ) o o S
o £ = £
<
Linaza
Pesado de linaza @ ] — | D \/ | 28.45kg 4
Enviar linaza a secado O L] =) | D N 1
Cargar bandejas e ingresarlas al horno de conveccion | @ [] — | D N/ 8
Secar en horno de conveccion a 155°c (@) L] — | D N 17
Retirar linaza del horno de conveccion &) ] — | D N 5
Enviar linaza a caramelizacién O L] == | D 4 1
Caramelizar linaza con miel de limén [@) ] — | D N | 4131s 10
Enviar linaza caramelizada a dosificado y empaque O L] =) | D N 5
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Diagrama de flujo

Diagrama: N°1  Hoja: N°5de 7 | Fecha: Resultados
Nombre del proceso: Elaboracién de coctel de frutos secos - ’Actnwdad Total
Operacion O 38 Mano de obra: 4 Operarios
Empresa: Heathly life Inspeccion ] 0 PP
Realizado por: Transporte = 19
Demora D 0
Revisién general: Almacenamiento N 2 Tiempo: 21.44 horas
Total 59
i)
[=
S S % g '°§’ . |
Descripcion del método actual § § & E £  |cantidad Distancia T|er.npo Observaciones
g 2 £ 8 9 (m) (min.)
- ©
o £ (= £
<
Mani
Pesado de mani [@) ] —> | D ' |32.38kg 4
Enviar mani a lavado O [] = | D 4 1
Lavar mani en tambor rotatorio @ ] — | D N |164.451ts 26
Retirar mani del tambor rotatorio [@) [] — | D N 2 Incrementd 1.95 kg al peso inicial
Enviar manilavado a secado O ] = | D N 1
Cargar bandejas e ingresarlas al horno de conveccién [@) ] — D) N 8
Secar en horno de conveccion a 150°c @) ] — | D N 20
Retirar mani del horno de conveccion @ ] — | D N 1
Enviar mani a dosificado y empaque [@) ] =) | D N 5
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Diagrama de flujo

Diagrama: N°1  Hoja: N°6de 7 | Fecha: Resultados
Nombre del proceso: Elaboracién de coctel de frutos secos - ,Act|V|dad Total
Operacién O 38 Mano de obra: 4 Operarios
Empresa: Heathly life Inspeccién L] 0 PP
Realizado por: Transporte — 19
Demora D 0
Revisién general: Almacenamiento N 2 Tiempo: 21.44 horas
Total 59
8
c
S 2§ ‘% g £ . -
Descripcion del método actual § 8 73 8 g Cantidad Distancia T|er'npo Observaciones
[ o c o Q (m) (min.)
Q 7] © a g
o £ = £
<
Semilla de girasol
Pesado de semillas de girasol [@) ] — | D N\ | 593kg 4
Enviar semillas de girasol a secado O ] D) 4 1
Cargar bandejas e ingresarlas al horno de convecciéon | @ [ ] =—> | D 4
Secar en horno de conveccion 160°c [@) [ ] — | D N 15
Retirar semillas de girasol @ [ ] = | D N 5
Enviar a descascarillado O [ ] D) N 1
Descascarillar las semillas de girasol @ [ ] — | D 4 3 Separa céscara del fruto
Enviar fruto a seleccion O ] = | D N 1
Seleccionar materia extrafia @ [ ] — | D \/ 35
Desechar materia extrafia (@) [ ] = | D N 1
Enviar fruto a dosificado y empaque O ] = | D N 5
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Diagrama de flujo

Diagrama: N°1  Hoja: N°7de 7 | Fecha: Resultados
Nombre del proceso: Elaboracién de coctel de frutos secos . ,Actlwdad Total
Operacion © 38 Mano de obra: 4 Operarios
Empresa: Heathly life Inspeccion ] 0 '
. . Transporte —> 19
Realizado por: Demora D 0
i Ti : 2144 h
Revisién general: Almacenamiento N 2 iempo oras
Total 59
2
c
S S % o £
S . |
Descripcion del método actual § b & 8 £ |Cantidad Distancia T'e'f"°° Observaciones
o Y c o 9 (m) (min.)
Q 7] E [a] ®©
o £ = £
<
Dosificado y Empaque
Dosificion y empaque de 1lb y 22 grs @ L] — | D N 295 Se necesita 2 operarios
Dosificaciony empaque de 1/2 b (&) L] — D 4 205 Se necesita 2 operarios
Etiquetar empaque @ L] — | D N4 272 Se necesita 4 operarios
Enviar a almacén de producto terminado O [ ] = | D N/ 5
Almacenamiento de producto terminado O L] —= | D 4
TOTAL 1286.5

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 23: Proformas de equipos.

INDUBTRIAL METAL m-:cAch

(Gerente Propictario: idie @. Ligpey Of/ﬂi
Direccién: Colegio San Francisco 1 c. al Oeste « Tel: (505)27132641 2713 9501
Estell, Nicaragua « RUC N°: 4871802420000T

PROFORMA N° 1g57 M/L;Qj@/'

— PRS] e
} ; - .7 ____ TovALCs ZQPOO E
£ _

Fuente: Taller Lopez Vilchez.
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Tambor Rotatorio.

nNDusTmAL METAL MECANICA

&"lﬂl/ﬂ g‘%ﬁdaﬁn Sidio 6. @;&- ()i/c/

Direccién: Colegio San Francisco 1 ¢. al Oeste « Tel: (505) 2713 2641 - 2713 9501
Estell, Nicaragua « RUC N°; 4871802420000T

PROFORMA N° 1819
Cliente: Fecha: CE2/ O3 |3

e /&LA—* Sty /
L’ %:Ju/\ u‘u;\o:r
@A X it Jngrne

_—n//

Cf/«% N
| B

ToTAL C$ [ &7 00 | —|

Wepretiones MARLES. et 21133148

Fuente: Taller Lopez Vilchez.
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Mezclador.

L)
- .
, . COTIZACION
: IMI S, A; -
1 '0:!". ess
To: Project: From:
AFXSTAN ARRIAZA AFXSTAN ARRIAZA IMISA
Ba. el Rosario Jossarly Santamaria
Esteli Carretera Norte, del Nuevo Diario 2¢.
86787482 (Cell) abajo.
afxspined26@gmail.com Managua
22496570113
2249-6970 103 (Contact)
8768-4948 (M) 8605-0022 (C) (Cell)

j.sanumaria@mﬁsarestopan.com
Numero: : 20170835

Proforma Valida por: 30 dias.

Elaborar cheque a nombre de: Importadora de Maguinario Industrial 5. A.
Tiempo de Entrega: Inmediato, segun existencia.

Forma de Pago: De contado.

Garantia: 12 meses por desperfecto de fabrica.
RUC:10310000132682

i Sell Sell Total
MMS-501-N Misturador de Carne Com Tampa $4250 94250
50 kg NR12 Skymsen
Merchandise $4250
BAC IMISA DOLARES:  351-790829 Tax 15% §750
BAC IMISA CORDOBAS:  351-724117
BANCENTRO IMISA DOLARES:  211-200-723 Total $5.000.00
BANCENTRO IMISA CORDOBAS: 210-202-803
PROCREDIT IMISA DOLARES: 3535092402
AFXSTAN ARRIAZA AFXSTAN ARRIAZA Page 1

Fuente: Importadora de Maquinaria Industrial S.A.
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Procesador de alimentos.

Cotizacion

IMIs , b

Orl’r "“"

To: Proyecto: From:

leffry Hudiel Jeffry Hudiel{Procesador) IMISA

Esteli Jossarly Santamaria

8434-8286 (Contacto) Carretera Norte, del Nuevo Diarlo

8678-7982 (Celular) 2¢. abajo.

jeffhudiel@gmail.com Managua
2249-6970 113
2248-6970 103 (Contacto)
8768-4948 (M) 8605-0022 (C)
(Celular)

j.santamaria@imisarestopan.com
Numero: : 20172521

Proforma Valida por: 30 dias.
Elaborar cheque a nombre de: Importadora de Maquinaria Industrial S, A.

Tiempo de Entrega: Inmediato, segun existencia.
Forma de Pago: De contado,

Garantia: 12 meses por desperfecto de fabrica.
RUC:J0310000132682

Precio de Precio de

Art. Cant. Descripcion Venta Wi Total
1 lea FOOD PROCESSOR $1,100.00 $1,100.00
. Metvisa No. de Modelo MPAM
%. X Procesador de alimentos industrial motor de 1/2 hp
. voltaje 110

marca Metvisa

Mercaderia $1,100.00
Impuestos 15% $165.00
Total $1,265.00

BAC IMISA DOLARES: 351-790829

BAC IMISA CORDOBAS: 351-724117

BANCENTRO IMISA DOLARES: 211-200-723

BANCENTRO IMISA CORDOBAS: 210-202-803

PROCREDIT IMISA DOLARES; 3535092402

Jeffry Hudiel(Procesador) Page 10f2

Fuente: Importadora de Maquinaria Industrial S.A.
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Descascarador de girasol.

Ml

COTIZACION

02/13/2017

To: Project: From:
AFXSTAN ARRIAZA AFXSTAN ARRIAZA IMISA
Ba. el Rosario Jossarly Santamaria
Esteli Carretera Norte, del Nuevo Diario 2¢.
86787482 (Cell) abajo.
afxspined26@gmail.com Managua
22496570113
22496970 103 (Contact)
8768-4948 (M) 8605-0022 (C) (Cell)
j-santamaria@imisarestopan.com
Numero: : 20170835
Proforma Valida por: 30 dias.
Elaborar cheque a nombre de: Importadora de Maguinario Industrial 5. A.

Tiempo de Entrega: Inmediato, segun existencia.
Forma de Pago: De contado.

Garantia: 12 meses por desperfecto de fabrica.
RUC:10310000132682

Sheeling Machine for Melon Seeds use
1.High efficiency

2 Best regard

3.Good quality

Sell Sell Total

$860 $860

Merchandise ~ $860

BAC IMISA DOLARES:  351-790829 Tax 15% §120
BAC IMISA CORDOBAS:  351-724117
BANCENTRO IMISA DOLARES:  211-200-723 Totel $089
BANCENTRO IMISA CORDOBAS: 210-202-803
PROCREDIT IMISA DOLARES: 3535092402

AFXSTAN ARRIAZA AFXSTAN ARRIAZA Page 1

Fuente: Importadora de Maquinaria Industrial S.A.
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Horno de Conveccion.

CAMINTERNATIONAL

Talt Ne 2272 - TOSE Q272-5828
Cal No $883-5714/ §383-9037

FaxNe 2270 - ’IB“
E-mat
SANCHEZ Y MARTINEZ, S. A maumc-su
UNA SOLA EMPRESA, CON MUCHAS SOLUCIONES ! Cotoral Las Aot
RUC No. JO310000153612 Vanagaa Wesaga
Fecha 090372017 Factura Proforma No. 3613
Chente
AXTAN ARRIATA
AXTAN ARRIATA
TeMfooo (s} E.malt Ret del Chante
8578-7482 abspined26@gmail com LLAMADA MAR. 2017
Vendor Tiempo Entrega Forma de Pago. Vaidez Dias.
Sochiit &
DE 4- 8 SEMANAS ORDEN DE COMPRA - PREPAGADO 30 DIAS
nem Code Deacription aty um P Unt P Total
1 DX-402C  Mome de comvecion natural, YAMATO, capacidad T4L. 115votios 1 EA $ 230420 $ 230420
Momo de comvecion natural, YAMATO, capacdad 1530,
2 DX602C 1 EA $ 2.967.00 3 2.007,00
Sub Total USS _ § 5,301.20

5% - LVA - § 79518
Total US § sm

Al elaborar s ORDEN DE COMPRA, favor tomar nota de 1o siguiente:

" Vestficsr Ch 3 Ovecripsié dos. Prod %
mmwnmmmﬁmno&-

wegin v Orden de Comgs

oCata C

NO s acep
Carta My

oo e F, vk con LVA (lmp a1 Valor Agregado)

- Blabocar pago en Cordobas de acuardo 3 1s Tasa de Cambio Ofictal del Banco Centrad del dia que sfectile cancelacion.
-+ Gty cheque(n) » nembre de Sinches & Marfinez SA 0 3 nombre de CAM INTERNATIONAL
< Al teafizar transfecencia Danciria indcar nimero de Proforma, Facturs yio Orden de compes en 1 minula de depbsite

- Sustenciss Ouimices F sednfe On o

Furmise Vigens amiido por Divisidn oe Farmacis del MINSA Diches scatancias 3o

oo clorhienza Asse sinze Asexna Ewr stics Permacgarats de potsss Achisnds es#beo Meld enl cetora Sufats de magnese Carborato de e Tousns

- Darentia de ko euTe apice 350 FOr Jespertatics de torie Cueden

Ry Do WES GOrETae 03 SRA0N TARNISE O IPRcEss FODVCIFos

wnm.ﬂuonw“mmcbmmnﬁh por o porum par
SThIMAT INACATUBTEN BN TOMO MbMN s

- LOS $2UPCE Qua fedun dn o - ol o de B0 00arGie (50 DORIGS an Ia colizesén)

« Lo precas Je egwpos. MepURSiDs ¥ Dates. 1O inchuye 00508 de Gn 5 requs N tever NSTIND 0 poloRuS O DrofoTma

« Indoar en Ordan de Compra & Nombre S¢ gubdn sa van & amitlr ias Factums.
- Una vaz recbicda 18 0rden de Comprs N0 Be BCEPSE BTLNCEN O Is mama

- Tiempc de antrege Se ks FTOCGCNSE & Garty de la fecesdn de I8 OMIen Oa COMETS. BIUTINdD dies Raties Ertreg: Saben per
- Sin cobrs aScicoNl per amncs Je o0 o Nuncagio 96 Managus y poe # US100 00 {cien allares) © su scuivalents an cdedobas
En case de ser Sernse de bassgons Aaes oo Munk @e Maragus. Wended un cobeo sdckenst
Claudia Sénchez Martinez
Gerente General

Fuente: CAM International
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Bascula Industrial.

POR MAS DE 70 ANOS

www casadelaspesas com

DAETZ PORTA & CIA. LTDA.
CASA DE LAS PESAS

Managua, Nicaragua, P.O.Box 163
De ENABAS Central
3.1/2 C. abajo, Km 1, Carretera Norte

vM1867

Nombre: Sr. JEFFREY HUDIEL Condiciones: CONTADO
Atencion: Tiempo entrega: INMEDIATA
Correo; Garantia: 12 MESES
Celular: 84348286 Cot. valida: 30 DIAS
Telefono: Vendedor: VICTOR MENESES
BASCULA INDUSTRIAL DE PLATAFORMA sdbado, 04 de marzo de 2017
INDICADOR A12E
 Producto Cotizado | Presentaciones: caE@ &
Capacidad: 1200 kg Capacidades Divisiones Sto | Medidas
Division: 0.2,0.5 kg ck
Tipo de plataforma: | Anti-derrapante 1200kg | 2600lb | 0.1kg, 0.2kg | 0.2Ib, 0.5lb Sl | 3x3 pies
SCHRIES 2500kg | 5500lb | 0.2kg 0.5lb si [121x121cm
5 s : 3000kg | 6600lb | 0.5kg 1lb SI | 151 x 151cm
. Informacién del indicador
Voltaje | Conversion | Otros Teclas Bateria .
110vi1 | kg /Ib "RS-232 - On/offftotalftar | 6vdc 6Ahm
2v Adp | sesorde e/zero/set recargable,
carga ip68 80 hrs uso
continuo

Bascula ajustada con masas patrdn certificadas LANAMET.
Construidas con material robusto para trabajos continuos.

Platinas ajustables para estabilizacion de |a bascula.
Lamina antideslizante.

Tel: (505) 2222-5929

Fax: (505) 2222-2549
Ck @a nombre de: Daetz Porta y Cia Ltda
Miembros de la Camara de Comercio
PROVEEDORE S DEL ESTADO No.16973

RUC No. J0510000013763

A

o B
 contado

Cantidad: 1
Importe: S 990.00
|Sub Total: s 990.00
Impuestos: | S 148.50
Total:

Ventas (505) 2222.5929 « Telefax (505)2222-4582 « Taller (505)2222-2549

casadelaspesas@daetzporta,com.ni « ventas@daetzporta.com.ni
www.casadelaspesas.com

Fuente: Casa de las Pesas.
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Mesas de acero, Bascula granataria, Selladora de bolsa.
- COTIZACION
- '5 02/13/2017
AMLs.A;
.Q"““.'OJJ

To: Project: From:
AFXSTAN ARRIAZA AFXSTAN ARRIAZA IMISA
Bo. el Rosario Jossarly Santamaria
Estel Carretera Norte, del Nuevo Diario 2c,
86787482 (Cell) abajo.
afxspined26@gmall.com Managua
22496970113
224956970 103 (Contact)
8768-4548 (M) 8605-0022 (C) (Cell)

J-santamaria@imisarestopan.com
Numero: - 20170835

Proforma Valida por: 30 dias.

Elaborar cheque a nombre de: Importadora de Moguinaria Industrial 5. A.
Tiempo de Entrega: Inmediato, segun existencia.

Forma de Pago: De contado.

Garantia: 12 meses por desperfecto de fabrica.
RUC:J0310000132682

Item  Qty Description Sell Sell Total
e

Johnson-Rose Model No. 83048
1 Work Table, 48"W x 30"D, galvanized undershelf, legs and leg socket,
18 gauge top, plastic adjustable bullet feet, #430 stainiess steel (W4

$2375 $237.5

finish) , NSF

1ea PORTION SCALE $50.82 §50.82
Winco Model No, SCAL-D20

y ) Portion Control Scale, digital, 20 Ib, capacity, 6" x 6 stainless steel
platform, plastic housing

1lea SELLADORA DE BOLSA $105.47 510547

Omcan USA Model No. PFS-12
Selladora de bolsa manual de 12 puig
- Marca Omcan

-

Fuente: Importadora de Maquinaria Industrial S.A.
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Taza medidora, Guante de horno, Red para cabello.

To: > From:
PABLO ZAMORA PABLO ZAMORA IMISA
ESTELI Yanina Nicaragua
57906455 (Contacto) Carretera Norte, del Nuevo
pzamora_2014@hotmail.com Diario 2c. abajo.

Managua

2249-6970

2249-6970 113 (Contacto)
8465-5642 (Celular)
yanina.nicaragua@imisarestop
an.com
Numero: : 20171174 Numero de Referencia de Trabajo:
6904

100% Contra Entrega
Tipo de cambio: 29.70
Descuento aplicado por item
Cotizacion valida por 30 dias
Cheque a nombre:

No estamos exentos del 2%

RUC J0310000132682
Art. Cant. Descripcidn Preciode . e Total
Venta
1 1st TAZA MEDIDORA $3.84 $3.84
Winco No. de Modelo MCP-4P
ﬁ set de tazas medidoras, 4 piezas en el juego incluye: 1/4,
‘ : 1/3, 1/2 & 1 taza/vaso, de acero inoxidable (12 juegos por
caja interior, 48 juegos por caja(s) al por mayor)
TOTAL ARTICULOS: $3.84
R 1 ea GUANTE DE HORNO $3.21 $3.21
Winco No. de Modelo OMF-15
Guante para Horno, 38.1cm, llama resistente hasta 400°,
algodon, verde (12 unidades por caja interior, 72 unidades
por caja(s) al por mayor)
TOTAL ARTICULOS: $3.21
5 1dz RED PARA CABELLO $2.09 $2.09
Johnson-Rose No. de Modelo 30966
Red para cabello, Invisible, de nylon, negro(a) (precio por
docena, vendido por el/la caja de 12 docena)
TOTAL ARTICULOS: $2.09

Fuente: Importadora de Maquinaria Industrial S.A.
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Pintura profesional.

Fuente: Pinturas Ricardo Flores
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Anexo 24: ltinerario de operaciones

Viernes, sabado y domingo inicial

Salida

Actividades operario 1 | Hora | Duracion Actividades operario 2 Hora | Duracion

Sesion matutina Sesion matutina

Vestir indumentaria 10:35-10:40 am 5 min Vestir indumentaria 10:40 - 10:45 am 5 min

Enjuagar limones 10:40- 10:45 am 5 min Descascarado y retiro de agua de coco 10:47-12:10am| 1 h17 min

Pesar 27 Ibs azucar para miel 10:45- 10:49 am 4min Retirar indumentaria 12:10-12:15am 5 min

Exprimir 27 limones para la miel 10:51-11:01 am 10 min Almuerzo y receso 12:15-1:30 pm [ 1hy 15 min

Coccién de azucar, jugo de limény agua. 11:02: 11:22 am 20 min Sesion vespertina

Llenar bandejas con linaza 11:04-11: 12 am 8 min Vestir indumentaria 1:30 - 1:35 pm 5 min

Secado linaza 11:12 - 11:29 am 17 min Etiquetado 1:35-2:40pm | 1hy5min

Retiro de linaza del horno 11:29 - 11:32 am 3 min Retirar mani del tambor rotatorio 2:40 - 2:43 pm 3 min

Triturado y retiro de agua del coco 11:36 - 12:30 pm 44 min Llenar bandejas con mani 2:43 - 2:48 pm 5 min

Retirar indumentaria 12:30 - 12:35 pm 5 min Introducir mani al horno 2:48 - 2:51 pm 3 min

Almuerzo y receso 12:35-1:50 pm | 1hy 15 min Secado del mani 2:51-3:11 pm 20 min
Sesion vespertina Retirar mani del horno 3:11-3:14 pm 3 min

Vestir indumentaria 1:50 - 1:55 pm 5 min Limpieza general 3:14 - 3:55 pm 41 min

Introducir mani al tambor rotatorio 1:55 - 2:00 pm 5 min Retirar indumentaria 3:55-4:00 pm 5 min

Lavado de mani 2:00 - 2:26 pm 26 min Salida

Llenar bandejas con semillas de girasol 2:15 - 2:20 pm 5 min

Introducir semillas de girasol al horno 2:23 - 2:26 pm 3 min

Secado de semillas de girasol 2:26 - 2:41 pm 5 min

Retiro de semillas de girasol del secado 2:41 - 2:44 pm 3 min

Introducir semillas de girasol al descascarador 2:44 - 2:46 pm 2 min

Descascarillado de semillas de girasol 2:46 - 2:49 pm 3 min

Retirar semillas de girasol del descascarador 2:49 - 2:51 pm 2 min

Seleccionar manualmente materia extrana 2:51 - 3:26 pm 35 min

Desechar materia extrana 3:26 - 3:27 pm 1 min

Limpieza general 3:27 - 3:55 pm 28 min

Retirar indumentaria 3:55 - 4:00 pm 5 min
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Viernes, sabado y domingo inicial

Actividades Operario 3 | Hora | Duracion Actividades operario 4 Hora | Duracion
Sesion vespertina Sesion vespertina

Vestir indumentaria 1:30 - 1:35 pm 5 min Vestir indumentaria 1:30 - 1:35 pm 5 min
Introducir miel y linaza al mezclador 1:35-1:44 pm 9 min Llenar bandejas con coco (primer carga) 1:35-1:40 pm 5 min
Mezclado de linaza 1:44 - 1:54 pm 10 min Introducir primer carga al horno 1:40 - 1:43 pm 3 min
Retiro de linaza del mezclador 1:54 -1:57 pm 3 min Secado de primer carga 1:43 - 1:58 pm 15 min
Dividir linaza en porciones de 10 kg 1:57 -2:07 pm 10 min Llenar bandejas con coco (segunda carga) 1:45-1:50 pm 5 min
Etiquetado 2:07-312pm | 1 hy5min Retiro del secado primer carga 1:58 - 2:01 pm 3 min
Limpieza General 3:12-3:55pm 43 min Introducir segunda carga al horno 2:01-2:04 pm 3 min
Retirar indumentaria 3:55 - 4:00 pm 5 min Secado de segunda carga 2:04 - 2:19 pm 15 min
Salida Introducir primer carga al mezclador (afiadir miel y canela) 2:06 - 2:15 pm 9 min

Mezclado de primer carga 2:15-2:25pm 10 min

Retiro del secado segunda carga 2:19 - 2:22 pm 3 min

Retiro del mezclador primer carga 2:25-2:28 pm 3 min

Introducir segunda carga al mezclador (anadir miel y canela) 2:28 - 2:37 pm 9 min

Mezclado de segunda carga 2:37 - 2:47 pm 10 min

Retiro del mezclador segunda carga 2:47 - 2:50 pm 3 min

Dividir coco en porciones de 10 kg 2:50 - 3:00 pm 10 min

Introducir miel y avena al mezclador 3:00 - 3:09 pm 9 min

Mezclado de avena 3:09 - 3:29 pm 20 min

Retirar avena del mezclador 3:29 -3:32 pm 3 min

Dividir avena en porciones de 10 kg 3:32-3:42 pm 10 min

Limpieza general 3:42 - 3:55 pm 13 min

Retirar indumentaria 3:55-4:00 pm 5 min

Salida
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Producciéon normal diaria

Actividades operario 1 | Hora | Duracién Actividades operario 2 Hora | Duracién
Sesion matutina Sesion matutina

Vestir indumentaria 7:10-7:15am 5 min Vestir indumentaria 7:10-7:15am 5 min

Empacar 253 unid 1/2 Lbs 7:15-10:40 am | 3hy 25 min Empaque 1/2 Ib 7:15-10:40 am (3 hy25 min

Enjuagar limones 10:40- 10:45 am 5 min Descascarado y retiro de agua de coco 10:47-12:10am| 1 h17 min

Pesar 27 Ibs azucar para miel 10:45- 10:49 am 4min Retirar indumentaria 12:10-12:15 am 5 min

Exprimir 27 limones para la miel 10:51-11:01 am 10 min Almuerzo y receso 12:15-1:30 pm [ 1hy 15 min

Coccién de azucar, jugo de limén y agua. 11:02: 11:22 am 20 min Sesion vespertina

Llenar bandejas con linaza 11:04-11: 12 am 8 min Vestir indumentaria 1:30-1:35pm 5 min

Secado linaza 11:112-11:29am| 17 min Etiquetado 1:35-2:40pm [ 1hy5min

Retiro de linaza del horno 11:29-11:32 am 3 min Retirar mani del tambor rotatorio 2:40 - 2:43 pm 3 min

Triturado y retiro de agua del coco 11:36-12:30 pm| 44 min Llenar bandejas con mani 2:43 -2:48 pm 5 min

Retirar indumentaria 12:30 - 12:35 pm 5 min Introducir mani al horno 2:48 - 2:51 pm 3 min

Almuerzo y receso 12:35-1:50 pm [ 1hy 15 min Secado del mani 2:51-3:11 pm 20 min
Sesion vespertina Retirar mani del horno 3:11-3:14 pm 3 min

Vestir indumentaria 1:50 - 1:55 pm 5 min Limpieza general 3:14 - 3:55 pm 41 min

Introducir mani al tambor rotatorio 1:55-2:00 pm 5 min Retirar indumentaria 3:55 - 4:00 pm 5 min

Lavado de mani 2:00 - 2:26 pm 26 min Salida

Llenar bandejas con semillas de girasol 2:15-2:20 pm 5 min

Introducir semillas de girasol al horno 2:23-2:26 pm 3 min

Secado de semillas de girasol 2:26 -2:41 pm 5 min

Retiro de semillas de girasol del secado 2:41 -2:44 pm 3 min

Introducir semillas de girasol al descascarador | 2:44 - 2:46 pm 2 min

Descascarillado de semillas de girasol 2:46 -2:49 pm 3 min

Retirar semillas de girasol del descascarador 2:49 -2:51 pm 2 min

Seleccionar manualmente materia extrafia 2:51 -3:26 pm 35 min

Desechar materia extrafa 3:26 - 3:27 pm 1 min

Limpieza general 3:27 - 3:55 pm 28 min

Retirar indumentaria 3:55-4:00 pm 5 min

Salida
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Produccion normal diaria

Actividades operario 4 Hora | Duracion
Actividades Operario 3 | Hora | Duracion Sesidn matutina
Sesion matutina Vestir indumentaria 710-7:15am 5 min
Vestir indumentaria 7:10-7:15am 5 min Empaque 1lby 22gr 7:15-1210pm |4 hy 55 min
Empaque 1lby 22grs 7:15-1210am |4 hy 55 min Retirar indumentaria 12:10-12:15 pm 5 min
Retirar indumentaria 12:10-12:15 pm 5 min Almuerzo y receso 12:15-1:30pm | tThy 15 min
Almuerzo y receso 12:15-1:30 pm | 1Thy 15 min Sesion vespertina
Sesion vespertina Vestir indumentaria 1:30 - 1:35 pm Smin
Vestir indumentaria 1:30 - 1:35 pm 5 min Llenar bandejas con coco (primer carga) 1:35-1:40 pm 5 min
Introducir miel y linaza al mezclador 1:35-1:44 pm 9 min Introducir primer carga al horno 1:40 - 1:43 pm 3 min
Mezclado de linaza 1:44 - 1:54 pm 10 min Secado de primer carga 1:43-1:56 pm 15 min
Retiro de linaza del mezclador 1:54 - 1:57 pm 3 min Llenar bandejas con coco (segunda carga) 1:45-1:50 pm 5 min
Dividir linaza en porciones de 10 kg 1:57 - 2:.07 pm 10 min Retiro del secado primer carga 1:58 - 2:01 pm 3 min
Etiquetado 207-312pm | 1hy5min Introducir segunda carga al horno 2:01-2:04 pm 3 min
Limpieza General 312 -3:55 pm 43 min Secado de segunda carga 2:04-2:19 pm 15 min
Retirar indumentaria 3:55-4:00 pm 5min Introducir primer carga al mezclador (afiadir miel y canela) 2:06 -2:15 pm 9 min
Salida Mezclado de primer carga 215-2:25 pm 10 min
Retiro del secado sequnda carga 2:19-2:22 pm 3 min
Retiro del mezclador primer carga 2:25-2:286 pm 3 min
Introducir segunda carga al mezclador (afiadir miel y canela) 2:28 - 2:37 pm 9 min
Mezclado de segunda carga 2:37 -2:47 pm 10 min
Retiro del mezclador segunda carga 2:47 - 2:50 pm 3 min
Dividir coco en porciones de 10 kg 2:50-3:00 pm 10 min
Introducir miel y avena al mezclador 3:00 - 3:09 pm 9 min
Mezclado de avena 3:09-3:29 pm 20 min
Retirar avena del mezclador 3:29-3:32 pm 3 min
Dividir avena en porciones de 10 kg 332 - 342 pm 10 min
Limpieza general 342 - 3:55 pm 13 min
Retirar indumentaria 3:55-4:00 pm 5 min

Fuente: Elaboracion propia

Salida
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Anexo 25: Fichas ocupacionales.

FICHA OCUPACIONAL

Aspectos generales del cargo:

Nombre del cargo: Gerente y supervisor de produccion
Ubicacién: Oficina de gerencia
Jefe superior: Propietarios de la empresa

Descripcién general:

Encargado de analizar y evaluar el desempefio de cada uno de los trabajadores
mediante el cumplimiento de las funciones de los diferentes departamentos para
que la empresa funcione correctamente.

Requisitos intelectuales:

Instruccion académica: Ingeniero industrial.
Experiencia laboral: No es necesaria.

Aptitudes necesarias: Autoridad, capacidad de comunicacion y amabilidad,
capacidad de organizacion y disciplina, capacidad de trabajar en equipo, capacidad
de razonamiento y reflexion.

Requisitos fisicos:

Esfuerzo mental: Se da en grado intermedio, debido a que requiere concentracion
y analisis para solucion de diferentes problemas que puedan ocurrir.

Esfuerzo visual: Se da en grado intermedio, requiere algunas horas trabajar frente
a una computadora.

Responsabilidad:

Informacidn confidencial: Es responsable por la informacion financiera, productiva
y administrativa de la empresa.

Condiciones de trabajo:

Ambiente: Ambiente agradable, iluminacion adecuada, oficina cerrada con aire
acondicionado o ventiladores, ruido normal el originado por las personas.

Riesgo: Ninguno.
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FICHA OCUPACIONAL

Aspectos generales del cargo:

Nombre del cargo: Responsable de marketing y administracion
Ubicacidén: Departamento administrativo
Jefe inmediato: Gerente y supervisor

Descripcidn general:

Desarrollar estrategias para que fomente la relacién entre los clientes y el producto.

Requisitos intelectuales:

Tener conocimientos basicos de Adobe Photoshop e interaccién en redes sociales.

Instruccion académica: Licenciado en marketing y publicidad, licenciado en
mercadotecnia o ingeniero industrial.

Experiencia laboral: No es necesaria.

Aptitudes necesarias: Capacidad de comunicacién y amabilidad, capacidad de
negociacion y persuasiéon, dinamismo y entusiasmo, capacidad de improvisacién.

Requisitos fisicos:

Esfuerzo mental: Se da en grado moderado, ya que interactlia con los clientes.

Esfuerzo visual: Se da en menor grado, ocasionalmente necesitara ayuda de una
computadora para realizar su trabajo.

Responsabilidad

Materiales, herramientas o equipos de oficina: Es responsable del equipo
asignado tales como computadora, accesorios, muebles de oficina, etc.

Condiciones de trabajo:

Ambiente: Ambiente agradable, iluminacion adecuada, oficina cerrada con aire
acondicionado o ventiladores, ruido normal el originado por las personas.

Riesgo: Ninguno.
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FICHA OCUPACIONAL

Aspectos generales del cargo:

Nombre del cargo: Operario de produccion
Ubicacion: Departamento de produccién
Jefe inmediato: Gerente y supervisor

Descripcidn general:

Realizar trabajos relacionados con la produccién del producto.

Descripcidn especifica:

Recepcionar materias primas, realizar todas las operaciones de elaboracion del
producto, etiquetar y empacar.

Requisitos intelectuales:

Instruccion académica: Sexto grado de primaria, tercer ano de secundaria o
bachiller.

Experiencia laboral: No es necesaria.

Aptitudes necesarias: Habilidad manual, honestidad, integridad, respeto a las
normas, cooperacion, capacidad para trabajar en equipo, disciplina.

Requisitos fisicos:

Esfuerzo fisico: Se da en mayor grado, debido a la movilizacién y creacién del
producto en el area de trabajo.

Esfuerzo mental: Se da en grado moderado, ya que requiere concentracion y
analisis al momento de ejecutar el trabajo.

Responsabilidad:

Maquinarias y equipos: Es responsable sobre el uso correcto de maquinas y
equipos a su cargo.

Condiciones de trabajo:

Ambiente: Seguridad e higiene en el area de trabajo, ambiente agradable con
tiempos de receso, ventilacion en el area de trabajo.

Riesgo: Es en grado moderado, un mal uso de maquinas o equipos asignados
puede provocar heridas.
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FICHA OCUPACIONAL

Aspectos generales del cargo:

Nombre del cargo: Ingeniero de produccion
Ubicacion: Area de produccion
Jefe superior: Propietarios de la empresa

Descripcidn general:

Desarrollar sus capacidades y conocimientos para llegar un mejor control en la
produccién desde la adquisicion de materia prima hasta el producto terminado.

Requisitos intelectuales:

Instruccion académica: Ingeniero industrial.
Experiencia laboral: No es necesaria.

Aptitudes necesarias: Autoridad, capacidad de comunicacion y amabilidad,
capacidad de organizacién y disciplina, capacidad de trabajar en equipo, liderazgo,
capacidad de razonamiento y reflexién

Requisitos fisicos:

Esfuerzo fisico: Se da en menor grado, solo se requiere movilizacion dentro del
local.

Esfuerzo mental: Se da en grado intermedio, debido a que requiere concentracion
y analisis para solucién de diferentes problemas que puedan presentar en la
elaboracién del producto.

Responsabilidad:

Informaciéon confidencial: Es responsable por la informacién productiva y
administrativa de la empresa.

Condiciones de trabajo:

Ambiente: Ambiente agradable, iluminacion adecuada, ruido normal originado por
las personas y maquinas.

Riesgo: Ninguno.

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 26: Salario minimo en Nicaragua.
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Anexo 27: Inversion Inicial.

Inversion Fija
Cant.|Descripcion del articulo Costo Unitario Costo Total
- |Compra del local C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00
1 |Camidén Chevrolet N300 C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00
3 |Pcs C$ 13,000.00 | C$  39,000.00
3 |Sillas de oficina C$ 1,100.00 | C$ 3,300.00
4 |Sillas de espera C$ 200.00 | C$ 800.00
3 |Escritorios C$ 2,500.00 | C$ 7.,500.00
1 |lmpresora C$ 1,110.00 [ C$ 1,110.00
2 |Ventiladores C$ 2,821.50 | C$ 5,643.00
1 [Descascarador de Coco C$ 20,000.00| C$ 20,000.00
1 |Descascarador de Semillas de Girasol C$ 29,373.30 | C$ 5,874.66
1 |Procesador de alimentos Metvisa C$ 37,57050| C$ 37,570.50
3 |Sets de tazas medidoras C$ 114.05| C$ 342.14
1 |Balanza Quintalera C$ 33,91240| C$ 33,912.40
3 |Balanza Granataria, cap 20 Lbs C$ 1,724.06 | C$ 5172.18
4 |Mesa de acero inoxidable C$ 8,057.18 | C$ 32,228.72
3 |[Selladora de bolsa 12 pulg C$ 3,578.06 | C$ 10,734.18
1 |Horno de conveccién YAMATO C$ 102,363.00| C$ 102,363.00
24 |Bandejas para hornear C$ 253.94| C$ 6,094.44
1 | Tambor Rotatorio C$ 18,000.00 | C$ 18,000.00
1 [Mezclador de alimentos C$ 148,500.00 [ C$ 74,250.00
1 |Cocina de 1 quemador C$ 1,402.00 | C$ 1,099.00
8 |Exibidor de producto para eventos C$ 1,200.00 [ C$ 1,200.00
30 |Exhibidor de producto en puntos de ventas minoristas C$ 3,600.00 | C$ 4,500.00
1 |Olla de acero inoxidable 13 Its C$ 1,558.00 | C$ 1,558.00
1 |Cilindro de Gas C$ 1,336.50 | C$ 1,336.50
Total C$ 2,846,018.72
Inversion Diferida
Descripcion del articulo Costo Total
Acondicionamiento del local C$ 159,761.52
Planificacién del proyecto C$ 30,000.00
Constitucién de la Empresa C$ 8,390.00
Total C$ 198,151.52
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Capital de Trabajo
Descripcion Costo

Materias Primas C$ 320,266.71
Costos Indirectos de fabricacion C$ 1.,444.11
Servicios Publicos C$ 2537.26
Prestaciones Sociales C$ 248,229.00
Salarios C$ 88,000.00
Etiguetas (Compra mensual) C$ 16,323.12
Cajas 480x180x300 mm C$ 917.06
Cajas 415x300x100 mm C$ 33.18
Bolsas de empaque (Compra mensual) | C$ 88,126.08
Servicio de Seguridad C$ 6,000.00
Servicios de limpieza C$ 5,000.00
Servicio de contabilidad C$ 2,500.00

Total C$551,519.16

Resumen de Inversion Inicial

Inversion diferida C$ 198,151.52
Inversion Fija C$ 2,846,018.72
Capital de trabajo C$ 551519.16
Total C$ 3,595,689.41

Anexo 28: Datos generales del préstamo.

Calculo de Monto del Prestamo

Inversion inicial 3,595,689.41

Prestamo 719,137.88

Interes mensual 2%

Interes Anual 0.18

Anual Mensual

Interes -C$129,444 .82 | Interes -C$10,787.07
Capital -C$201,303.85] Capital -C$15,211.49
Anual -C$330,748.67 | Mensual -C$25,998.56
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Meses Interés Anualidad Amortizacion Saldo

0 C$ 719,137.88
1| C$ 10,787.07 | C$ 2599856 | C$ 1521149 | C$ 703,926.39
2| C$ 1055890 | C$ 25,99856 | C$ 15,439.66 | C$ 688,486.73
3] C$ 10,327.30 | C$ 25,99856 | C$ 15,671.26 | C$ 672,815.47
4] C$ 10,09223 | C$ 25,99856 | C$ 15,906.32 | C$ 656,909.15
5/ C$ 9,85364 | C$ 2599856 | C$ 16,144.92 | C$ 640,764.23
6/|C$ 961146 | C$ 2599856 | C$ 16,387.09 | C$ 624,377.14
71C$ 9,365.66 | C$ 2599856 | C$ 16,632.90 | C$ 607,744 .24
8/C$ 9,116.16 | C$ 25,99856 | C$ 16,882.39 | C$ 590,861.84
9] C$ 886293 | C$ 2599856 | C$ 17,135.63 | C$ 573,726.21
10/ C$ 8,605.89 | C$ 2599856 | C$ 17,392.66 | C$ 556,333.55
11| C$ 8,345.00 | C$ 2599856 | C$ 17,653.55 | C$ 538,680.00
12/ C$ 8,080.20 | C$ 25,99856 | C$ 17,918.36 | C$ 520,761.64
13| C$ 781142 | C$ 2599856 | C$ 18,187.13 | C$ 502,574.51
14| C$ 7538.62 | C$ 2599856 | C$ 18,459.94 | C$ 484,114.57
15| C$ 726172 | C$ 2599856 | C$ 18,736.84 | C$ 465,377.73
16| C$ 6,980.67 | C$ 2599856 | C$ 19,017.89 | C$ 446,359.84
17/ C$ 6,69540 | C$ 2599856 | C$ 19,303.16 | C$ 427,056.68
18| C$ 6,40585 | C$ 2599856 | C$ 19,592.71 | C$ 407,463.97
19| C$ 6,111.96 | C$ 2599856 | C$ 19,886.60 | C$ 387,577.37
200 C$ 5.813.66 | C$ 2599856 | C$ 20,184.90 | C$ 367,392.48
211 C$ 5510.89 | C$ 25,998.56 | C$ 20,487.67 | C$ 346,904.81
22| C$ 520357 | C$ 25,998.56 | C$ 20,794.99 | C$ 326,109.82
23| C$ 489165 | C$ 2599856 | C$ 21,106.91 | C$ 305,002.91
24| C$ 4575.04 | C$ 2599856 | C$ 21,423.51 | C$ 283,579.40
25| C$ 4,253.69 | C$ 2599856 | C$ 21,744.87 | C$ 261,834.53
26| C$ 392752 | C$ 2599856 | C$ 22,071.04 | C$ 239,763.49
27| C$ 3,596.45 | C$ 2599856 | C$ 22,402.10 | C$ 217,361.39
28| C$ 3,260.42 | C$ 2599856 | C$ 22,738.14 | C$ 194,623.25
29| C$ 291935 | C$ 2599856 | C$ 23,079.21 | C$ 171,544.04
30| C$ 2573.16 | C$ 25,998.56 | C$ 23,425.40 | C$ 148,118.65
31| C$ 222178 | C$ 2599856 | C$ 23,776.78 | C$ 124,341.87
32| C$ 1,865.13 | C$ 25,998.56 | C$ 24,133.43 | C$ 100,208.44
33| C$ 1,503.13 | C$ 25,998.56 | C$ 24,495.43 | C$ 75,713.01
34| C$ 1,135.70 | C$ 25,998.56 | C$ 24,862.86 | C$ 50,850.15
35| C$ 762.75 | C$ 25,998.56 | C$ 25,235.80 | C$ 25,614.34
36| C$ 384.22 | C$ 25,998.56 | C$ 25,614.34 |-C$ 0.00

Anos Interés Anualidad Amortizacion Saldo
0 C$ 719,137.88
1 C$ 12944482 | C$ 330,748.67 | C$ 201,303.85 [ C$ 517,834.03
2 C$ 93,210.13 | C$ 330,748.67 | C$ 237,538.55 | C$ 280,295.48

3 C$ 50453.19 | C$ 330,748.67 | C$ 280,295.48 | C$ -
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Anexo 29: Depreciacion de activos.

Activos depreciados Monto ANO MES
Maquinaria y equipos C$ 356,235.72 | C$ 7124714 | C$ 5,937.26
Mobiliario y equipos de oficina | C$ 57,353.00 | C$ 11,470.60 | C$ 955.88
Equipo reparto C$ 353,430.00 | C$ 70,686.00 | C$ 5,890.50
Edificio C$ 2,079,000.00 | C$ 103,950.00 | C$ 8,662.50
Total C$ 2,846,018.72 | C$ 257,353.74 | C$ 21,446.15
Anexo 30: Depreciacion de activos diferidos.
Dep. Monto % Anual Mes
Acondicionamiento de edificio | C$ 159,761.52 20.00%| C$ 31,952.30 [ C$ 2,662.69
Licencia Sanitaria C$ 600.00 20.00%| C$ 120.00 | C$ 10.00
Registro de Marca C$ 4,800.00 20.00%| C$ 960.00 | C$ 80.00
Estudios preliminares C$ 8,000.00 20.00%| C$ 1,600.00 | C$ 133.33
2 Mantas pasa calles C$ 1,800.00 20.00%| C$ 360.00 | C$ 30.00
2 Banners C$ 2,673.00 20.00%| C$ 534.60 | C$ 44.55
Total C$ 177,634.52 C$ 2,960.58
Anexo 31: Gastos y costos operativos.
Consumo de energia eléctrica
Cantidad Descripcion Horas al mes Dias al mes Kw/dia Kwh mensuales
12|Lamparas tubular 192 24 0.32 92.16
3|Bombillos 24 24 0.03 2.16
3|Computadoras 96 24 0.616 44.35
1|Impresora 24 24 0.165 3.96
2|Ventiladores 120 24 0.04 1.92
1]|Descascarador de coco 30.8 24 0.96 23.04
1| Tambor rotatorio 10.4 24 0.325 7.80
1[Descascarador de semillas de girasol 1.2 24 0.11 2.64
2|Procesador de alimentos 8.8 24 0.17 8.16
2|Balanza granataria 100 24 0.05 2.40
3|Selladora de bolsa 100 24 0.03 2.16
1|Horno de conveccién 40.8 24 2.39 57.36
1|Mezclador de alimentos 20 24 0.31 7.44
Total 255.55
Precio del Kwh (tarifa T-5 industrial mayor mas de 200 kwh)| C$ 4.85
Costo total| C$ 1,240.09
Consumo de agua potable
Descripcion m3
Servicios sanitarios 4
Higiene del personal 4
Limpieza de la planta 4
Produccion 9
Total 21
Costo de m3 de agua C$ 8.93
Costo total C$ 187.53
Costo de consumo de combustible
Descripcion Tipo de combustible |Consumo al mes | Precio unitario Total
Camion Chevrolet CMP Gasolina 36 galones C$ 120 | C$ 4,320
Tanque de gas 25lbs Gas butano 1 tanque C$ 280.00 | C$ 280
Total| C$ 4,600
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Costos por publicidad

Precio unitario
Cantidad (meses) |(cordobas) Total (cordobas)

Tipo de publicidad MENSUAL ANUAL
Anuncio Radial mensual 36| C$ 6,900 [ C$ 248,400
Facebook mensual 36| C$ 1,200 | C$ 43,200

Total C$ 8,100 [ C$ 291,600

Costos de teléfono e internet
Descripcion Costo
Turbonet fijo combo empresarial:
teléfono mas internet C$ 964.90
Costo total C$ 964.90
Gastos Operacionales Mes 1

Pago a operarios por trabajo adelantado | C$ 1,450.02
Energia Electrica C$ 1,418.54
Agua C$ 187.53
Gas C$ 140.00
Botiquin C$ 800.00
Garrafon de Agua Purificada C$ 160.00
Dispensador de agua C$ 320.00
Escoba C$ 270.00
Lampazo y mecha C$ 260.00
Bolsas de basura C$ 45.00
Trapos de limpieza C$ 90.00
Palas plasticas C$ 180.00
Cubeta de plastico C$ 90.00
Papel sanitario C$ 110.00
Detergente y desinfectantes C$ 530.00
Jabon de manos C$ 55.00
2 Banners C$ 2,673.00
Cajas de embalaje C$ 950.23
2 Mantas pasa calles C$ 1,800.00
Redes de cabello C$ 82.72
Cofias C$ 138.32
Guantes de latex C$ 230.88
20 Recipientes plasticos C$ 2,400.00
Guantes Multiusos C$ 35.00
TOTAL C$14,416.25
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Gastos Operacionales Mes 2
Energia Electrica C$ 1,240.09
Agua C$ 187.53
Gas C$ 140.00
Detergente y desinfectantes | C$ 530.00
Papel sanitario C$ 110.00
Redes de cabello C$ 82.72
Cofias C$ 138.32
Guantes de latex C$ 230.88
Jabdén de manos C$ 55.00
Cajas de embalaje C$ 950.23
Bolsas de basura C$ 45.00
TOTAL C$ 3,709.77
Gastos de Oficina Mes 1

Papeleria C$ 200.00

Internet y telefono C$ 964.90

Tinta Impresora C$ 800.00

Cestos de basura C$ 180.00

Lapiceros C$ 60.00

Archivador C$ 3,500.00

Teléfonos C$ 320.00

Talonario de facturas | C$ 300.00

Carpeta C$ 3.00

Sello C$ 200.00

TOTAL C$6,527.90

Gastos de Oficina Mes 2

Papeleria C$ 200.00
Internet y telefono C$ 964.90
Tinta Impresora C$ 800.00
Talonario de facturas C$ 300.00
Carpeta C$ 3.00
TOTAL C$ 2,267.90
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Anexo 32: Flujo de Efectivo proyeccion de 36 meses.

Flujo de Efectivo Empresa Healthy Life

Concepto/Meses 0 1 2 3 4 5 6
Saldo inicial en la cuenta de efectivo C$ 572,036.16 | C$1,030,547.27 | C$1,802,789.69 | C$2,586,072.66 | C$3,379,515.25 | C$4,183,202.12
Inversién inicial C$3,595,689.41

Ingreso por Ventas C$1,207,310.40 | C$1,217,371.32 | C$1,227,516.08 | C$1,237,745.38 | C$ 1,248,059.92 | C$1,258,460.42
Flujo de efectivo de operacién C$3,595,689.41 | C$1,779,346.56 | C$2,247,918.59 | C$3,030,305.77 | C$3,823,818.04 | C$4,627,575.18 | C$5,441,662.55
Salidas de financiamiento e inversion

Compra de Local C$2,079,000.00

Magquinaria y equipos C$ 356,235.72

Mobiliario y equipos de oficina C$ 57,353.00

Activos diferidos

C$ 177,634.52

Materia Prima e insumos.

C$ 427,110.25

C$ 296,963.84

C$ 296,963.84

C$ 296,963.84

C$ 296,963.84

C$ 296,963.84

Amortizacion al principal C$ 1521149 [ C$ 1543966 |C$ 1567126 | C$ 15906.32 | C$ 16,144.92 | C$ 16,387.09

Intereses del prestamo C$ 10,787.07 | C$ 10,558.90 |C$ 10,327.30 [ C$ 10,092.23 | C$ 9,853.64 | C$ 9,611.46

Servicio de Limpieza, Seguridad y contabilidad. C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 [ C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00

Gastos de operacién C$ 1444062 | C$ 3,936.98 | C$ 3,969.78 | C$ 4,002.87 | C$ 4,036.22 | C$ 4,069.86

Combustible C$ 4,320.00 | C$ 4,356.00 | C$ 4,392.30 | C$ 4,428.90 | C$ 4,465.81 | C$ 4,503.03

Publicidad y promocién C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96

Salarios de produccién C$ 32,800.00 [ C$ 23,200.00 | C$ 23,200.00 | C$ 23,200.00 [ C$ 23,200.00 | C$ 23,200.00

Prestaciones de produccion. C$ 12,190.67 | C$ 8,622.67 | C$ 8,622.67 | C$ 8,622.67 | C$ 8,622.67 | C$ 8,622.67

Salarios de Admon y ventas C$ 88,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 [ C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00

Prestaciones de Admon y ventas C$ 115238.33 [C$ 15,610.00 |C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15610.00 | C$ 15,610.00

Gastos de oficina C$ 6,527.90 | C$ 2,267.90 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00

Equipo de transporte C$ 353,430.00 C$ - C$ - C$ - C$ - C$ -

Total de salidas C$3,023,653.24 | C$ 748,799.29 | C$ 445,128.90 | C$ 444,233.11 | C$ 444,302.79 | C$ 444,373.05 | C$ 444,443.90

Saldo de efectivo al final del periodo C$ 572,036.16 | C$1,030,547.27 | C$1,802,789.69 | C$ 2,586,072.66 | C$ 3,379,515.25 | C$4,183,202.12 | C$4,997,218.64
Flujo de Efectivo Empresa Healthy Life

Concepto/Meses 7 8 9 10 11 12

Saldo inicial en la cuenta de efectivo C$4,997,218.64 | C$5,821,650.89 | C$6,656,585.67 | C$7,502,110.49 | C$8,358,313.61 | C$ 9,225,284.02

Inversion inicial

Ingreso por Ventas C$1,268,947.59 | C$1,279,522.16 | C$1,290,184.84 | C$1,300,936.38 | C$1,311,777.52 | C$ 1,322,709.00

Flujo de efectivo de operacién C$6,266,166.24 | C$7,101,173.05 | C$7,946,770.51 | C$8,803,046.87 | C$9,670,091.13 | C$10,547,993.01

Salidas de financiamiento e inversién

Materia Prima e insumos. C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 [ C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$  296,963.84

Amortizacion al principal C$ 1663290 |C$ 16,882.39 | C$ 17,13563 |C$ 17,392.66 | C$ 17,653.55 | C$ 17,918.36

Intereses del prestamo C$ 9,365.66 | C$ 9,116.16 | C$ 8,862.93 | C$ 8,605.89 | C$ 8,345.00 | C$ 8,080.20

Servicio de Limpieza, Seguridad y contabilidad. | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 [ C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00

Gastos de operacién C$ 4,103.77 | C$ 4,137.97 | C$ 4172.46 | C$ 4,207.23 | C$ 4,242.29 | C$ 4,277.64

Combustible C$ 4,540.55 | C$ 4,578.39 | C$ 4,616.54 | C$ 4,655.01 | C$ 4,693.80 [ C$ 4,732.92

Publicidad y promocién C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96

Salarios de produccién C$ 23,200.00 | C$ 23,200.00 | C$ 23,200.00 | C$ 23,200.00 | C$ 23,200.00 | C$ 23,200.00

Prestaciones de produccion. C$ 8,622.67 | C$ 8,622.67 | C$ 8,622.67 [ C$ 8,622.67 [ C$ 8,622.67 | C$ 8,622.67

Salarios de Admon y ventas C$ 42,000.00 [ C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 [ C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00

Prestaciones de Admon y ventas Cc$ 1561000 C$ 1561000 C$ 1561000|C$ 1561000 | C$ 15610.00 | C$ 15,610.00

Gastos de oficina C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 [ C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00

Total de salidas C$ 44451535 | C$ 444,587.38 | C$ 444,660.02 | C$ 444,733.26 | C$ 444,807.11 | C$ 444,881.58

Saldo de efectivo al final del periodo C$5,821,650.89 | C$6,656,585.67 | C$7,502,110.49 | C$8,358,313.61 | C$9,225,284.02 | C$10,103,111.43
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Flujo de Efectivo Empresa Healthy Life

Concepto/Meses

13

14

15

16

17

18

Saldo inicial en la cuenta de efectivo

C$10,103,111.43

C$10,991,886.34

C$11,891,699.95

C$12,802,644.28

C$13,724,812.06

C$ 14,658,296.84

Inversion inicial

Ingreso por Ventas

C$ 1,333,731.57

C$ 1,344,846.00

C$ 1,356,053.05

C$ 1,367,353.49

C$ 1,378,748.10

C$ 1,390,237.67

Flujo de efectivo de operacion C$11,436,843.00 | C$12,336,732.33 | C$13,247,753.00 | C$14,169,997.77 | C$15,103,560.16 | C$ 16,048,534.51
Salidas de financiamiento e inversion

Materia Prima e insumos. C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84
Amortizacion al principal C$ 18,187.13 | C$ 18,459.94 | C$ 18,736.84 | C$ 19,017.89 | C$ 19,303.16 | C$ 19,592.71
Intereses del prestamo C$ 7,811.42 | C$ 7,538.62 | C$ 7,261.72 | C$ 6,980.67 | C$ 6,695.40 | C$ 6,405.85
Servicio de Limpieza, Seguridad y contabilidad. | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00
Gastos de operacion C$ 4,313.29 | C$ 4,349.23 | C$ 4,385.47 | C$ 4,422.02 [ C$ 4,458.87 | C$ 4,496.03
Combustible C$ 4,772.36 | C$ 481213 | C$ 4,852.23 | C$ 4,892.67 | C$ 4,933.44 | C$ 4,974.55
Publicidad y promocion C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96
Salarios de produccién C$ 23,200.00 | C$ 23,200.00 | C$ 23,200.00 | C$ 23,200.00 | C$ 23,200.00 | C$ 23,200.00
Prestaciones de produccion. C$ 8,622.67 | C$ 8,622.67 | C$ 8,622.67 | C$ 8,622.67 | C$ 8,622.67 | C$ 8,622.67
Salarios de Admon y ventas C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00
Prestaciones de Admon y ventas C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00
Gastos de oficina C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00
Total de salidas C$ 444,956.67 | C$ 445,032.38 | C$ 445,108.73 | C$ 445,185.71 [ C$ 445,263.33 | C$  445,341.60
Saldo de efectivo al final del periodo C$10,991,886.34 | C$11,891,699.95 | C$12,802,644.28 | C$13,724,812.06 | C$ 14,658,296.84 | C$ 15,603,192.91

Flujo de Efectivo Empresa Healthy Life

Concepto/Meses 19 20 21 22 23 24
Saldo inicial en la cuenta de efectivo C$15,603,192.91 | C$16,543,684.04 | C$17,495,777.45 | C$18,459,569.82 | C$19,435,158.65 | C$20,422,642.24

Inversién inicial

Ingreso por Ventas

C$ 1,401,822.98

C$ 1,413,504.84

C$ 1,425,284.05

C$ 1,437,161.41

C$ 1,449,137.76

C$ 1,461,213.91

Flujo de efectivo de operacion C$17,005,015.89 | C$17,957,188.88 | C$18,921,061.49 | C$19,896,731.23 | C$20,884,296.41 | C$21,883,856.14
Salidas de financiamiento e inversion

Materia Prima e insumos. C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 [ C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84
Amortizacion al principal C$ 19,886.60 | C$ 20,184.90 | C$ 20,487.67 | C$ 20,794.99 | C$ 21,106.91 | C$ 21,423.51
Intereses del prestamo C$ 6,111.96 | C$ 5,813.66 | C$ 5,510.89 | C$ 5,203.57 | C$ 489165 | C$ 4,575.04
Servicio de Limpieza, Seguridad y contabilidad. | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00
Gastos de operacién C$ 453349 | C$ 4,571.27 [ C$ 4,609.37 [ C$ 4,647.78 [ C$ 4,686.51 [ C$ 4,725.56
Combustible C$ 5,016.01 | C$ 5,057.81 | C$ 5,099.95 | C$ 5,142.45 | C$ 5,185.31 [ C$ 5,228.52
Publicidad y promocién C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96
Salarios de produccién C$ 34,800.00 | C$ 34,800.00 | C$ 34,800.00 | C$ 34,800.00 | C$ 34,800.00 | C$ 34,800.00
Prestaciones de produccion. C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00
Salarios de Admon y ventas C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00
Prestaciones de Admon y ventas C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00
Gastos de oficina C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00
Total de salidas C$ 461,33185|C$ 46141143 | C$ 461,49167 | C$ 46157258 | C$ 461,654.17 | C$ 461,736.44
Saldo de efectivo al final del periodo C$16,543,684.04 | C$17,495,777.45 | C$18,459,569.82 | C$ 19,435,158.65 | C$ 20,422,642.24 | C$ 21,422,119.71
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Flujo de Efectivo Empresa Healthy Life

Concepto/Meses

25

26

27

28

29

30

Saldo inicial en la cuenta de efectivo

C$21,422,119.71

C$22,433,691.01

C$23,457,456.93

C$24,493,519.08

C$25,541,979.93

C$26,602,942.81

Inversién inicial

Ingreso por Ventas

C$ 1,473,390.69

C$ 1,485,668.94

C$ 1,498,049.52

C$ 1,510,533.26

C$ 1,523,121.04

C$ 1,535,813.71

Flujo de efectivo de operacién C$22,895,510.40 | C$23,919,359.95 | C$24,955,506.44 | C$26,004,052.34 | C$27,065,100.97 | C$28,138,756.53
Salidas de financiamiento e inversion

Materia Prima e insumos. C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 [ C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84
Amortizacion al principal C$ 21,744.87 | C$ 22,071.04 | C$ 22,402.10 | C$ 22,738.14 | C$ 23,079.21 | C$ 23,425.40
Intereses del prestamo C$ 4253.69 | C$ 3,927.52 | C$ 3,596.45 | C$ 3,260.42 | C$ 2919.35 | C$ 2,573.16
Servicio de Limpieza, Seguridad y contabilidad. | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00
Gastos de operacién C$ 476494 | C$ 4,804.65 | C$ 4,84469 | C$ 4,885.06 | C$ 4,925.77 | C$ 4,966.82
Combustible C$ 5,272.09 | C$ 5,316.02 | C$ 5,360.32 | C$ 5,404.99 | C$ 5,450.03 | C$ 5,495.45
Publicidad y promocién C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96
Salarios de produccién C$ 34,800.00 | C$ 34,800.00 | C$ 34,800.00 [ C$ 34,800.00 | C$ 34,800.00 | C$ 34,800.00
Prestaciones de produccién. C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00
Salarios de Admon y ventas C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00
Prestaciones de Admon y ventas C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00
Gastos de oficina C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 [ C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00
Total de salidas C$ 461,819.39 | C$ 461,903.03 | C$ 461,987.37 | C$ 462,07241 | C$ 462,158.16 | C$ 462,244.62
Saldo de efectivo al final del periodo C$22,433,691.01 | C$23,457,456.93 | C$24,493,519.08 | C$ 25,541,979.93 | C$26,602,942.81 | C$27,676,511.90

Flujo de Efectivo Empresa Healthy Life

Concepto/Meses

31

32

33

34

35

36

Saldo inicial en la cuenta de efectivo

C$27,676,511.90

C$28,762,792.25

C$29,861,889.79

C$30,973,911.33

C$32,098,964.57

C$33,237,158.10

Inversién inicial

Ingreso por Ventas

C$ 1,548,612.16

C$ 1,561,517.26

C$ 1,574,529.91

C$ 1,587,650.99

C$ 1,600,881.41

C$ 1,614,222.09

Flujo de efectivo de operacién C$29,225,124.06 | C$30,324,309.52 | C$31,436,419.70 | C$32,561,562.32 | C$33,699,845.98 | C$34,851,380.19
Salidas de financiamiento e inversion

Materia Prima e insumos. C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 [ C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84
Amortizacion al principal C$ 23,776.78 | C$ 24,133.43 | C$ 24,495.43 | C$ 24,862.86 | C$ 25,235.80 | C$ 25,614.34
Intereses del prestamo C$ 222178 | C$ 1,865.13 | C$ 1,503.13 | C$ 1,135.70 | C$ 762.75 | C$ 384.22
Servicio de Limpieza, Seguridad y contabilidad. | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00
Gastos de operacion C$ 5,008.21 | C$ 5,049.94 | C$ 5,092.03 | C$ 5,134.46 | C$ 5177.25 | C$ 5,220.39
Combustible C$ 5,541.25 | C$ 5,5687.42 | C$ 5,633.99 | C$ 5,680.94 | C$ 5,728.28 | C$ 5,776.01
Publicidad y promocion C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96
Salarios de produccién C$ 34,800.00 | C$ 34,800.00 | C$ 34,800.00 | C$ 34,800.00 | C$ 34,800.00 | C$ 34,800.00
Prestaciones de produccion. C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00 | C$ 12,934.00
Salarios de Admony ventas C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00 | C$ 42,000.00
Prestaciones de Admon y ventas C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 [ C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00 | C$ 15,610.00
Gastos de oficina C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00 | C$ 1,303.00
Total de salidas C$ 462,331.81 |C$ 462419.72 [ C$ 462,508.37 | C$ 462597.75 | C$ 462,687.88 | C$ 462,778.76
Saldo de efectivo al final del periodo C$28,762,792.25 | C$29,861,889.79 | C$30,973,911.33 | C$ 32,098,964.57 | C$33,237,158.10 | C$ 34,388,601.44
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Anexo 33: Estado de Resultados con proyeccién de 36 meses.

Estado de Resultado Proyectado

Concepto/Meses

1

2

3

4

5

6

Ingreso por ventas

C$1,212,340.86

C$1,217,392.28

C$1,222,464.75

C$1,227,558.35

C$1,232,673.18

C$1,237,809.32

Ventas netas

C$1,212,340.86

C$1,217,392.28

C$1,222,464.75

C$1,227,558.35

C$1,232,673.18

C$1,237,809.32

Inventario inicial

Materia prima C$ 320,266.71 | C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81 [ C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81
Elementos indirectos de fabricacion C$ 106,843.55 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03
Total inventario inicial C$ 42711025 [ C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84
Utilidad bruta C$ 785,230.61 | C$ 920,428.44 | C$ 925,500.91 | C$ 930,594.52 | C$ 935,709.34 | C$ 940,845.48
Gastos de operacion

Salarios de produccion C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00
Prestaciones sociales de produccion C$ 12,19067 | C$ 12,19067 [ C$ 12,190.67 |C$ 12,9067 |C$ 12,190.67 | C$ 12,190.67
Gastos de operacion C$ 1444062 | C$ 3,936.98 | C$ 3,961.35 | C$ 3,985.73 | C$ 4,010.10 | C$ 4,034.48
Combustible C$ 4,320.00 | C$ 4,338.00 | C$ 4,356.08 | C$ 437423 | C$ 4,392.45 | C$ 4,410.75
Total gastos de operacion C$ 63,751.29 | C$ 53,265.64 | C$ 53,308.09 | C$ 53,350.62 | C$ 53,393.22 | C$ 53,435.90
Gastos administrativos

Salarios de admon y ventas C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 [ C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00
Prestaciones sociales de admdn y ventas C$ 115,238.33 | C$ 115,238.33 | C$ 115,238.33 | C$ 115,238.33 | C$ 115,238.33 | C$ 115,238.33
Intereses del prestamo C$ 10,787.07[C$ 1055890 | C$ 10,327.30 | C$ 10,092.23 | C$ 9,853.64 | C$ 9,611.46
Amortizacion diferida C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58
Gastos de oficina C$ 6,527.90 | C$ 2,267.90 [ C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90
Senvicio de Limpieza, Seguridad y contabilidad. C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 |C$ 13,500.00 [C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00
Depreciacion de Maquinaria y equipos C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26
Publicidad y promocion C$ 17,642.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96
Total de gastos administrativos C$ 260,594.10 | C$ 247,135.93 | C$ 246,904.33 | C$ 246,669.26 | C$ 246,430.67 | C$ 246,188.50
Utilidad antes de impuestos C$ 460,885.22 | C$ 620,026.87 | C$ 625,288.49 | C$ 630,574.63 [ C$ 635,885.45 | C$ 641,221.09
Impuesto del 30% C$ 138,265.57 | C$ 186,008.06 | C$ 187,586.55 | C$ 189,172.39 [ C$ 190,765.64 | C$ 192,366.33
Utilidad/Pérdida neta C$ 322,619.65 | C$ 434,018.81 | C$ 437,701.94 | C$ 441,402.24 | C$ 445,119.82 | C$ 448,854.76
Utilidad acumulada C$ 322,619.65 | C$ 756,638.46 | C$1,194,340.40 | C$1,635,742.65 | C$2,080,862.47 | C$2,529,717.23
Impuestos acumulados C$ 138,265.57 | C$ 324,273.63 | C$ 511,860.17 | C$ 701,032.56 | C$ 891,798.20 | C$ 1,084,164.53
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Estado de Resultado Proyectado

Concepto/Meses

7

8

9

10

11

12

Ingreso por ventas

C$1,242,966.86

C$1,248,145.89

C$1,253,346.49

C$1,258,568.77

C$1,263,812.81

C$1,269,078.70

Ventas netas

C$1,242,966.86

C$1,248,145.89

C$1,253,346.49

C$1,258,568.77

C$1,263,812.81

C$1,269,078.70

Inventario inicial

Materia prima C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81
Elementos indirectos de fabricacién C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03
Total inventario inicial C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84
Utilidad bruta C$ 946,003.02 | C$ 951,182.05 | C$ 956,382.66 | C$ 961,604.94 | C$ 966,848.97 | C$ 972,114.86
Gastos de operacion

Salarios de produccién C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00
Prestaciones sociales de produccion C$ 1219067 |C$ 1219067 |C$ 1219067 |C$ 12,19067 [ C$ 12,190.67 | C$ 12,190.67
Gastos de operacién C$ 4,058.85 | C$ 4,083.23 | C$ 4,107.60 | C$ 4,131.98 | C$ 4,156.35 | C$ 4,180.73
Combustible C$ 442913 | C$ 444759 | C$ 4,466.12 | C$ 4,484.73 | C$ 450341 | C$ 4,522.18
Total gastos de operacion C$ 53,47865|C$ 5352148 |C$ 5356439 |C$ 53,607.37 | C$ 53,65043 | C$ 53,693.57
Gastos administrativos

Salarios de admon y ventas C$ 88,000.00 [ C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00
Prestaciones sociales de admény ventas C$ 115238.33 | C$ 115238.33 |C$ 115238.33 [ C$ 115238.33 | C$ 115238.33 | C$ 115,238.33
Intereses del prestamo C$ 9,365.66 | C$ 9,116.16 | C$ 8,862.93 | C$ 8,605.89 | C$ 8,345.00 | C$ 8,080.20
Amortizacion diferida C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58
Gastos de oficina C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90
Servicio de Limpieza, Seguridad y contabilidad. C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 (C$ 13,5500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00
Depreciacién de Maquinaria y equipos C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26
Publicidad y promocién C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96
Total de gastos administrativos C$ 24594269 | C$ 245,693.20 | C$ 245,439.96 | C$ 245,182.93 | C$ 244,922.04 | C$ 244,657.23
Utilidad antes de impuestos C$ 64658168 | C$ 651,967.38 | C$ 657,378.31 | C$ 662,814.64 | C$ 668,276.51 | C$ 673,764.06
Impuesto del 30% C$ 193,97450 [ C$ 195590.21 | C$ 197,21349 | C$ 198,844.39 | C$ 200,482.95 [ C$ 202,129.22
Utilidad/Pérdida neta C$ 452,607.18 | C$ 456,377.16 | C$ 460,164.82 [ C$ 463,970.25 | C$ 467,793.55 | C$ 471,634.84
Utilidad acumulada C$2,982,324.41 | C$3,438,701.57 | C$ 3,898,866.39 | C$4,362,836.64 | C$4,830,630.20 | C$ 5,302,265.04
Impuestos acumulados C$1,278,139.03 | C$1,473,729.25 | C$1,670,942.74 | C$1,869,787.13 | C$2,070,270.08 | C$2,272,399.30
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Estado de Resultado Proyectado

Concepto/Meses

13

14

15

16

17

18

Ingreso por ventas

C$1,274,366.52

C$1,279,676.39

C$1,285,008.37

C$1,290,362.57

C$1,295,739.08

C$1,301,138.00

Ventas netas

C$1,274,366.52

C$1,279,676.39

C$1,285,008.37

C$1,290,362.57

C$1,295,739.08

C$1,301,138.00

Inventario inicial

Materia prima C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81 [ C$ 295,630.81
Elementos indirectos de fabricacion C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03
Total inventario inicial C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84
Utilidad bruta C$ 977,402.69 | C$ 982,712.55 | C$ 988,044.53 | C$ 993,398.74 | C$ 998,775.25 | C$1,004,174.16
Gastos de operacion

Salarios de produccion C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00
Prestaciones sociales de produccién C$ 12,19067|C$ 12,19067 | C$ 12,19067[C$ 12,9067 [ C$ 12,19067[C$ 12,190.67
Gastos de operaciéon C$ 420510 | C$ 422948 | C$ 4,253.85 | C$ 427823 | C$ 4,302.60 | C$ 4,326.98
Combustible C$ 4541.02 | C$ 4559.94 | C$ 4578.94 | C$ 4,598.02 | C$ 4,617.18 | C$ 4,636.42
Total gastos de operacion C$ 53,736.79 | C$ 53,780.08 | C$ 53,823.46 |C$ 53,866.91 | C$ 53,91045 | C$ 53,954.06
Gastos administrativos

Salarios de admon y ventas C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00
Prestaciones sociales de admén y ventas C$ 115238.33 | C$ 115238.33 | C$ 115,238.33 [ C$ 115,238.33 | C$ 115,238.33 [ C$ 115,238.33
Intereses del prestamo C$ 781142 | C$ 7,538.62 | C$ 7,261.72 | C$ 6,980.67 | C$ 6,695.40 | C$ 6,405.85
Amortizacion diferida C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58
Gastos de oficina C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90
Senvicio de Limpieza, Seguridad y contabilidad. C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00
Depreciacion de Maquinaria y equipos C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26
Publicidad y promocion C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96
Total de gastos administrativos C$ 244388.46 | C$ 244,115.65 | C$ 243,838.75 | C$ 243,557.70 | C$ 243,272.43 | C$ 242,982.88
Utilidad antes de impuestos C$ 67927744 | C$ 684,816.82 | C$ 690,382.33 | C$ 695,974.13 | C$ 701,592.37 | C$ 707,237.22
Impuesto del 30% C$ 203,783.23 | C$ 205,445.04 | C$ 207,114.70 [ C$ 208,792.24 | C$ 21047771 [ C$ 21217117
Utilidad/Pérdida neta C$ 47549421 | C$ 479,371.77 | C$ 483,267.63 | C$ 487,181.89 | C$ 491,114.66 | C$ 495,066.05
Utilidad acumulada C$5,777,759.25 | C$6,257,131.02 | C$6,740,398.65 | C$7,227,580.54 | C$7,718,695.20 | C$8,213,761.25
Impuestos acumulados C$2,476,182.53 | C$2,681,627.58 | C$2,888,742.28 | C$ 3,097,534.52 | C$ 3,308,012.23 | C$ 3,520,183.39
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Estado de Resultado Proyectado
Concepto/Meses 19 20 21 22 23 24
Ingreso por ventas C$1,306,559.41 [ C$1,312,003.40 | C$1,317,470.09 | C$ 1,322,959.54 [ C$ 1,328,471.88 | C$ 1,334,007.18
Ventas netas C$1,306,559.41 | C$1,312,003.40 | C$1,317,470.09 | C$ 1,322,959.54 [ C$ 1,328,471.88 | C$ 1,334,007.18
Inventario inicial
Materia prima C$ 295,630.81 [ C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81 [ C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81
Elementos indirectos de fabricacion C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03
Total inventario inicial C$ 296,963.84 [ C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 [ C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84
Utilidad bruta C$1,009,595.57 | C$1,015,039.57 | C$1,020,506.25 | C$ 1,025,995.71 | C$ 1,031,508.04 | C$ 1,037,043.34
Gastos de operacion
Salarios de produccion C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 |C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00
Prestaciones sociales de produccion C$ - C$ - C$ - C$ - C$ - C$ -
Gastos de operacioén C$ 4,351.35 | C$ 4375.73 | C$ 4,400.10 | C$ 442448 | C$ 4,448.85 [ C$ 4,473.23
Combustible C$ 4,655.73 | C$ 467513 [ C$ 4,694.61 [ C$ 471417 [ C$ 4,733.82 | C$ 4,753.54
Total gastos de operacién C$ 41,807.09 | C$ 4185086 |C$ 41,894.71 | C$ 41,938.65 | C$ 41,982.67 | C$ 42,026.77
Gastos administrativos
Salarios de admon y ventas C$ 88,000.00 |C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00
Prestaciones sociales de admén y ventas C$ 115238.33 | C$ 115,238.33 | C$ 115238.33 |C$ 115238.33 | C$ 115238.33 |C$ 115,238.33
Intereses del prestamo C$ 6,111.96 [ C$ 5,813.66 | C$ 5,510.89 [ C$ 5,203.57 | C$ 4,891.65 | C$ 4575.04
Amortizacion diferida C$ 2,960.58 [ C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 [ C$ 2,960.58 [ C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58
Gastos de oficina C$ 2,267.90 [ C$ 2,267.90 [ C$ 2,267.90 [ C$ 2,267.90 [ C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90
Servicio de Limpieza, Seguridad y contabilidad. C$ 13,5500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00
Depreciaciéon de Maquinaria y equipos C$ 5,937.26 [ C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 [ C$ 5,937.26 [ C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26
Publicidad y promocién C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 [ C$ 8,672.96 [ C$ 8,672.96 [ C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96
Total de gastos administrativos C$ 242,688.99 | C$ 242,390.69 | C$ 242,087.92 | C$ 241,780.60 | C$ 241,468.68 | C$ 241,152.08
Utilidad antes de impuestos C$ 725,099.49 [ C$ 730,798.02 | C$ 736,52362 | C$ 74227645 | C$ 748,056.69 | C$ 753,864.50
Impuesto del 30% C$ 21752985 [ C$ 219,239.40 | C$ 220,957.08 | C$ 222682.94 [ C$ 224417.01 | C$  226,159.35
Utilidad/Pérdida neta C$ 507,569.65 | C$ 511,558.61 | C$ 515,566.53 | C$ 519,593.52 [ C$ 523,639.69 | C$ 527,705.15
Utilidad acumulada C$8,721,330.90 | C$9,232,889.51 | C$9,748,456.04 | C$ 10,268,049.56 | C$10,791,689.24 | C$11,319,394.39
Impuestos acumulados C$3,737,713.24 | C$3,956,952.65 | C$4,177,909.73 | C$ 4,400,592.67 | C$ 4,625,009.68 | C$ 4,851,169.02
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Estado de Resultado Proyectado

Concepto/Meses

25

26

27

28

29

30

Ingreso por ventas

C$ 1,339,565.54

C$ 1,345,147.06

C$ 1,350,751.84

C$ 1,356,379.98

C$ 1,362,031.56

C$ 1,367,706.69

Ventas netas

C$ 1,339,565.54

C$ 1,345,147.06

C$ 1,350,751.84

C$ 1,356,379.98

C$ 1,362,031.56

C$ 1,367,706.69

Inventario inicial

Materia prima C$ 295630.81 [C$ 295630.81 |C$ 295630.81 |C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81
Elementos indirectos de fabricacion C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03
Total inventario inicial C$ 296,963.84 [C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$  296,963.84
Utilidad bruta C$ 1,042,601.70 | C$ 1,048,183.23 | C$ 1,053,788.01 | C$ 1,059,416.14 | C$ 1,065,067.72 | C$ 1,070,742.86
Gastos de operacion

Salarios de produccién C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00
Prestaciones sociales de produccion C$ - C$ - Cc$ - C$ - C$ - C$ -
Gastos de operacion C$ 4,497.60 [ C$ 452198 [ C$ 4,546.35 [ C$ 4,570.73 [ C$ 4,595.10 [ C$ 4,619.48
Combustible C$ 4,773.35 [ C$ 4,793.24 | C$ 4,813.21 [ C$ 4,833.26 | C$ 4,853.40 [ C$ 4,873.62
Total gastos de operacion C$ 42,07095 | C$ 4211521 | C$ 42,159.56 | C$ 4220399 | C$ 4224850 | C$ 42,293.10
Gastos administrativos

Salarios de admon y ventas C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00
Prestaciones sociales de admdn y ventas C$ 11523833 [C$ 11523833 |C$ 115238.33 | C$ 115238.33 |C$ 115238.33 | C$ 115,238.33
Intereses del prestamo C$ 4.253.69 [ C$ 3,927.52 [ C$ 3,596.45 [ C$ 3,260.42 [ C$ 2,919.35 [ C$ 2,573.16
Amortizacion diferida C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58
Gastos de oficina C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90
Servicio de Limpieza, Seguridad y contabilidad. C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00
Depreciacion de Maguinaria y equipos C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26
Publicidad y promocién C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96
Total de gastos administrativos C$ 240,830.72 | C$ 24050455 | C$ 240,173.48 |C$ 239,83745 | C$ 239,496.38 | C$ 239,150.19
Utilidad antes de impuestos C$ 759,700.03 | C$ 76556347 | C$ 77145496 |C$ 77737470 | C$ 783,322.84 | C$  789,299.56
Impuesto del 30% C$ 227910.01 | C$ 229,669.04 | C$ 231,436.49 | C$ 23321241 | C$ 234,996.85 | C$  236,789.87
Utilidad/Pérdida neta C$ 531,790.02 | C$ 53589443 | C$ 540,018.47 | C$ 544,162.29 | C$ 548,325.99 | C$ 552,509.69
Utilidad acumulada C$11,851,184.41 | C$12,387,078.84 | C$12,927,097.32 | C$13,471,259.60 | C$14,019,585.59 | C$ 14,572,095.29

Impuestos acumulados

C$ 5,079,079.03

C$ 5,308,748.07

C$ 5,540,184.56

C$ 5,773,396.97

C$ 6,008,393.83

C$ 6,245,183.69
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Estado de Resultado Proyectado

Concepto/Meses

31

32

33

34

35

36

Ingreso por ventas

C$ 1,373,405.47

C$ 1,379,127.99

C$ 1,384,874.36

C$ 1,390,644.67

C$ 1,396,439.02

C$ 1,402,257.52

Ventas netas

C$ 1,373,40547

C$ 1,379,127.99

C$ 1,384,874.36

C$ 1,390,644.67

C$ 1,396,439.02

C$ 1,402,257.52

Inventario inicial

Materia prima C$ 295630.81 [C$ 295630.81 | C$ 295,630.81 | C$ 295630.81 | C$ 295,630.81 | C$ 295,630.81
Elementos indirectos de fabricacion C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03 | C$ 1,333.03
Total inventario inicial C$ 296,963.84 [ C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84 | C$ 296,963.84
Utilidad bruta C$ 1,076,441.63 | C$ 1,082,164.16 | C$ 1,087,910.52 | C$ 1,093,680.83 | C$ 1,099,475.19 | C$ 1,105,293.68
Gastos de operacion

Salarios de produccién C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 [ C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 | C$ 32,800.00 [ C$ 32,800.00
Prestaciones sociales de produccion C$ - C$ - C$ - C$ - C$ - C$ -
Gastos de operacion C$ 4,643.85 | C$ 4,668.23 | C$ 4,692.60 | C$ 4,716.98 | C$ 4741.35 | C$ 4,765.73
Combustible C$ 4,893.93 | C$ 491432 | C$ 4934.80 | C$ 4955.36 | C$ 4,976.01 | C$ 4,996.74
Total gastos de operacion C$ 42,337.78 | C$ 42,382.55 | C$ 42,427.40 | C$ 42,472.34 | C$ 42,517.36 | C$ 42,562.47
Gastos administrativos

Salarios de admon y ventas C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00 | C$ 88,000.00
Prestaciones sociales de admdn y ventas C$ 11523833 [C$ 11523833 |C$ 11523833 |C$ 11523833 |C$ 115238.33 |C$ 115,238.33
Intereses del prestamo C$ 2,221.78 | C$ 1,865.13 | C$ 1,503.13 | C$ 1,135.70 | C$ 762.75 | C$ 384.22
Amortizacion diferida C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 [ C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58 | C$ 2,960.58
Gastos de oficina C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90 | C$ 2,267.90
Servicio de Limpieza, Seguridad y contabilidad. C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00 | C$ 13,500.00
Depreciacidén de Maqguinaria y equipos C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26 | C$ 5,937.26
Publicidad y promocién C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96 | C$ 8,672.96
Total de gastos administrativos C$ 238,798.81 | C$ 238,442.16 | C$ 238,080.16 | C$ 237,712.73 | C$ 237,339.78 | C$ 236,961.25
Utilidad antes de impuestos C$ 795305.04 [C$ 801,33945 | C$ 807,40297 | C$ 81349577 |C$ 819,618.05 | C$ 825,769.97
Impuesto del 30% C$ 23859151 [C$ 24040183 [ C$ 24222089 [ C$ 244,048.73 | C$ 24588541 | C$ 247,730.99
Utilidad/Pérdida neta C$ 556,71353 | C$ 560,937.61 | C$ 565,182.08 | C$ 569,447.04 | C$ 573,732.63 | C$ 578,038.98
Utilidad acumulada C$15,128,808.82 | C$15,689,746.43 | C$16,254,928.51 | C$ 16,824,375.55 | C$17,398,108.18 | C$17,976,147.16

Impuestos acumulados

C$ 6,483,775.21

C$ 6,724,177.04

C$ 6,966,397.93

C$ 7,210,446.66

C$ 7,456,332.08

C$ 7,704,063.07
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Anexo 34. Balance General con proyeccion de 36 meses.

Balance General Empresa Healthy Life

Concepto/Meses Balance de apertura 1 2 3 4 5 6
Activo Circulante

| Cajas y bancos C$ 3,595,689.41 | C$ 1,030,547.27 | C$ 1,802,789.69 | C$ 2,586,072.66 | C$ 3,379,515.25 | C$ 4,183,202.12 | C$ 4,997,218.64
Total de activo circulante Cc$ 3,595,689.41 | C$ 1,030,547.27 | C$ 1,802,789.69 | C$ 2,586,072.66 | C$ 3,379,515.25 | C$ 4,183,202.12 | C$ 4,997,218.64
Activos Fijos
Maquinaria y equipo C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72
Mobiliario y equipos C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00
Equipo de reparto C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00
Edificio C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00
Deprecion Acumulada C$ 21,446.15 | C$ 34,746.13 | C$ 48,046.11 | C$ 61,346.09 | C$ 74,646.07 | C$ 87,946.05
Total de activo fijo Cs 2,824,572.58 | C$ 2,811,272.60 | C$ 2,797,972.62 | C$ 2,784,672.64 | C$ 2,771,372.66 | C$ 2,758,072.68
Activos Diferidos
Acondicionamiento de edificio C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52
Licencia Sanitaria C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00
Registro de Marca Cs$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00
Planificacién del proyecto Cs$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00
2 Mantas pasa calles Cs$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 [ C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 [ C$ 1,800.00
2 Banners C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00
Amortizacién de activos diferidos C$ 2,960.58 | C$ 5,921.16 | C$ 8,881.74 | C$ 11,842.32 | C$ 14,802.90 | C$ 17,763.48
Total Activos Diferidos C$ 174,673.94 | C$ 171,713.36 | C$ 168,752.78 | C$ 165,792.20 | C$ 162,831.62 | C$ 159,871.04
Total de activos C$ 3,595,689.41 | C$ 4,029,793.79 | C$ 4,785,775.65 | C$ 5,552,798.07 | C$ 6,329,980.10 | C$ 7,117,406.41 | C$ 7,915,162.37
Pasivos
Impuestos por pagar C$ 138,265.57 | C$ 324,273.63 | C$ 511,860.17 | C$ 701,032.56 | C$ 891,798.20 | C$ 1,084,164.53
Prestamos por pagar C$ 719,137.88 | C$ 703,926.39 | C$ 688,486.73 | C$ 672,815.47 | C$ 656,909.15 | C$ 640,764.23 | C$ 624,377.14
Total de pasivos Cs$ 719,137.88 | C$ 842,191.96 | C$ 1,012,760.36 | C$ 1,184,675.65 | C$ 1,357,941.71 | C$ 1,532,562.43 | C$ 1,708,541.66
Capital Contable
Capital social C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52
Utilidades retenidas C$ 322,619.65 | C$ 756,638.46 | C$ 1,194,340.40 | C$ 1,635,742.65 | C$ 2,080,862.47 | C$ 2,529,717.23
Total capital contable C$ 2,876,551.52 | C$ 3,199,171.18 | C$ 3,633,189.99 | C$ 4,070,891.93 | C$ 4,512,294.17 | C$ 4,957,413.99 | C$ 5,406,268.76
Capital ganado C$ 11,569.34 | C$ 139,825.31 | C$ 297,230.49 | C$ 459,744.21 | C$ 627,429.99 | C$ 800,351.95
Total pasivo y capital C$ 3,595689.41 |C$  4,029,793.79 [C$  4,785,775.65 |C$  5,552,798.07 |[C$  6,329,980.10 [C$  7,117,406.41 |C$  7,915,162.37
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Balance General Empresa Healthy Life

Concepto/Meses 7 8 9 10 1 12
Activo Circulante

Cajas y bancos C$ 5,821,650.89 | C$ 6,656,585.67 | C$ 7,502,110.49 | C$ 8,358,313.61 | C$ 9,225,284.02 | C$ 10,103,111.43
Total de activo circulante C$ 5,821,650.89 | C$ 6,656,585.67 | C$ 7,502,110.49 | C$ 8,358,313.61 | C$ 9,225,284.02 | C$ 10,103,111.43
Activos Fijos

Magquinaria y equipo C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72
Mobiliario y equipos C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00
Equipo de reparto C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 [ C$ 353,430.00 [ C$ 353,430.00
Edificio C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 [ C$ 2,079,000.00
Deprecién Acumulada C$ 101,246.03 | C$ 114,546.01 | C$ 127,845.99 | C$ 141,145.97 | C$ 154,445.95 | C$ 167,745.93
Total de activo fijo C$ 2,744,772.70 | C$ 2,731,472.72 | C$ 2,718,172.74 | C$ 2,704,872.76 | C$ 2,691,572.78 | C$ 2,678,272.80
Activos Diferidos

Acondicionamiento de edificio C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52
Licencia Sanitaria C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 [ C$ 600.00
Registro de Marca C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00
Planificacion del proyecto C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00
2 Mantas pasa calles C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00
2 Banners C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00
Amortizacién de activos diferidos C$ 20,724.06 | C$ 23,684.64 | C$ 26,645.22 | C$ 29,605.80 | C$ 32,566.38 | C$ 35,526.96
Total Activos Diferidos C$ 156,910.46 [ C$ 153,949.88 [ C$ 150,989.30 [ C$ 148,028.72 | C$ 145,068.14 | C$ 142,107.56
Total de activos C$ 8,723,334.05 | C$ 9,542,008.27 | C$ 10,371,272.53 | C$ 11,211,215.09 | C$ 12,061,924.94 | C$ 12,923,491.80
Pasivos

Impuestos por pagar C$ 1,278,139.03 | C$ 1,473,729.25 | C$ 1,670,942.74 | C$ 1,869,787.13 [ C$ 2,070,270.08 | C$ 2,272,399.30
Prestamos por pagar C$ 607,744.24 | C$ 590,861.84 | C$ 573,726.21 | C$ 556,333.55 | C$ 538,680.00 | C$ 520,761.64
Total de pasivos C$ 1,885,883.27 | C$ 2,064,591.09 | C$ 2,244,668.95 | C$ 2,426,120.68 | C$ 2,608,950.08 | C$ 2,793,160.94
Capital Contable

Capital social C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52
Utilidades retenidas C$ 2,982,324.41 | C$ 3,438,701.57 | C$ 3,898,866.39 | C$ 4,362,836.64 | C$ 4,830,630.20 [ C$ 5,302,265.04
Total capital contable C$ 5,858,875.93 | C$ 6,315,253.10 | C$ 6,775,417.92 | C$ 7,239,388.16 | C$ 7,707,181.72 | C$ 8,178,816.56
Capital ganado C$ 978,574.85 | C$ 1,162,164.09 | C$ 1,351,185.66 | C$ 1,545,706.25 | C$ 1,745,793.14 | C$ 1,951,514.30
Total pasivo y capital C$ 8,723,334.05 | C$ 9,542,008.27 | C$ 10,371,272.53 | C$ 11,211,215.09 | C$ 12,061,924.94 | C$ 12,923,491.80
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Balance General Empresa Healthy Life

Concepto/Meses 13 14 15 16 17 18
Activo Circulante

Cajas y bancos C$ 10,991,886.34 | C$ 11,891,699.95 | C$ 12,802,644.28 | C$ 13,724,812.06 | C$ 14,658,296.84 | C$ 15,603,192.91
Total de activo circulante C$ 10,991,886.34 | C$ 11,891,699.95 | C$ 12,802,644.28 | C$ 13,724,812.06 | C$ 14,658,296.84 | C$ 15,603,192.91
Activos Fijos

Maquinaria y equipo C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72
Mobiliario y equipos C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00
Equipo de reparto C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00
Edificio C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00
Deprecién Acumulada C$ 181,04591 | C$ 194,345.89 | C$ 207,645.87 | C$ 220,945.85 | C$ 234,245.83 | C$ 247,545.81
Total de activo fijo C$ 2,664,972.82 | C$ 2,651,672.84 | C$ 2,638,372.86 | C$ 2,625,072.88 | C$ 2,611,772.90 | C$ 2,598,472.92
Activos Diferidos

Acondicionamiento de edificio C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52
Licencia Sanitaria C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00
Registro de Marca C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00
Planificacién del proyecto C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00
2 Mantas pasa calles C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00
2 Banners C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00
Amortizacién de activos diferidos C$ 38,487.54 | C$ 41,448.12 | C$ 44,408.70 | C$ 47,369.28 | C$ 50,329.86 | C$ 53,290.44
Total Activos Diferidos C$ 139,146.98 | C$ 136,186.40 | C$ 133,225.82 | C$ 130,265.24 | C$ 127,304.66 | C$ 124,344.08
Total de activos C$ 13,796,006.14 | C$ 14,679,559.20 | C$ 15,574,242.96 | C$ 16,480,150.19 | C$ 17,397,374.40 | C$ 18,326,009.91
Pasivos

Impuestos por pagar C$ 2,476,182.53 | C$ 2,681,627.58 | C$ 2,888,742.28 | C$ 3,097,534.52 | C$ 3,308,012.23 | C$ 3,520,183.39
Prestamos por pagar C$ 502,574.51 | C$ 484,114.57 [ C$ 465,377.73 | C$ 446,359.84 | C$ 427,056.68 | C$ 407,463.97
Total de pasivos C$ 2,978,757.04 | C$ 3,165,742.15 | C$ 3,354,120.00 | C$ 3,543,894.35 | C$ 3,735,068.90 | C$ 3,927,647.36
Capital Contable

Capital social C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52
Utilidades retenidas C$ 5,777,759.25 | C$ 6,257,131.02 | C$ 6,740,398.65 | C$ 7,227,580.54 | C$ 7,718,695.20 | C$ 8,213,761.25
Total capital contable C$ 8,654,310.77 | C$ 9,133,682.54 | C$ 9,616,950.17 | C$ 10,104,132.06 | C$ 10,595,246.72 | C$ 11,090,312.78
Capital ganado C$ 2,162,938.33 | C$ 2,380,134.51 | C$ 2,603,172.78 | C$ 2,832,123.77 | C$ 3,067,058.77 | C$ 3,308,049.77
Total pasivo y capital C$ 13,796,006.14 | C$ 14,679,559.20 | C$ 15,574,242.96 | C$ 16,480,150.19 | C$ 17,397,374.40 | C$ 18,326,009.91
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Balance General Empresa Healthy Life

Concepto/Meses 19 20 21 22 23 24
Activo Circulante

| Cajas y bancos C$ 16,543,684.04 | C$ 17,495,777.45 | C$ 18,459,569.82 | C$ 19,435,158.65 | C$ 20,422,642.24 | C$ 21,422,119.71
Total de activo circulante C$ 16,543,684.04 | C$ 17,495,777.45 | C$ 18,459,569.82 | C$ 19,435,158.65 | C$ 20,422,642.24 | C$ 21,422,119.71
Activos Fijos
Maguinaria y equipo C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72
Mobiliario y equipos C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00
Equipo de reparto C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00
Edificio C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00
Deprecion Acumulada C$ 260,845.79 [ C$ 274145.77 | C$ 287,445.75 | C$ 300,745.73 [ C$ 314,045.71 [ C$ 327,345.69
Total de activo fijo C$ 2,585,172.94 | C$ 2,571,872.96 | C$ 2,558,572.98 | C$ 2,545,273.00 | C$ 2,531,973.02 | C$ 2,518,673.04
Activos Diferidos
Acondicionamiento de edificio C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52
Licencia Sanitaria C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 [ C$ 600.00
Registro de Marca C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00
Planificacién del proyecto C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00
2 Mantas pasa calles C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00
2 Banners C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00
Amortizacion de activos diferidos C$ 56,251.02 | C$ 59,211.60 | C$ 62,172.18 | C$ 65,132.76 | C$ 68,093.34 | C$ 71,053.92
Total Activos Diferidos C$ 121,383.50 | C$ 118,422.92 [ C$ 115,462.34 [ C$ 112,501.76 [ C$ 109,541.18 [ C$ 106,580.60
Total de activos C$  19,250,240.48 | C$ 20,186,073.33 [ C$  21,133,605.14 [ C$  22,092,933.41 [ C$  23,064,156.44 [ C$  24,047,373.35
Pasivos
Impuestos por pagar C$ 3,737,713.24 | C$ 3,956,952.65 | C$ 4,177,909.73 | C$ 4,400,592.67 | C$ 4,625,009.68 | C$ 4,851,169.02
Prestamos por pagar C$ 387,577.37 | C$ 367,392.48 | C$ 346,904.81 | C$ 326,109.82 | C$ 305,002.91 | C$ 283,579.40
Total de pasivos C$ 4,125,290.61 | C$ 4,324,345.12 | C$ 4,524,814.54 | C$ 4,726,702.49 | C$ 4,930,012.59 | C$ 5,134,748.42
Capital Contable
Capital social C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52
Utilidades retenidas C$ 8,721,330.90 | C$ 9,232,889.51 | C$ 9,748,456.04 | C$ 10,268,049.56 | C$ 10,791,689.24 | C$ 11,319,394.39
Total capital contable C$ 11,597,882.42 | C$ 12,109,441.03 | C$ 12,625,007.56 | C$ 13,144,601.08 | C$ 13,668,240.77 | C$ 14,195,945.92
Capital ganado C$ 3,527,067.45 | C$ 3,752,287.18 | C$ 3,983,783.04 | C$ 4,221,629.84 | C$ 4,465,903.09 | C$ 4,716,679.01
Total pasivo y capital C$ 19,250,240.48 | C$ 20,186,073.33 | C$ 21,133,605.14 | C$ 22,092,933.41 | C$ 23,064,156.44 | C$ 24,047,373.35
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Balance General Empresa Healthy Life

Concepto/Meses 25 26 27 28 29 30
Activo Circulante

Cajas y bancos C$ 22,433,691.01 | C$ 23,457,456.93 | C$ 24,493,519.08 | C$ 25,541,979.93 | C$ 26,602,942.81 | C$ 27,676,511.90
Total de activo circulante C$ 22,433,691.01 [ C$ 23,457,456.93 | C$ 24,493,519.08 | C$ 25,541,979.93 [ C$ 26,602,942.81 | C$ 27,676,511.90
Activos Fijos

Maguinaria y equipo C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72
Mobiliario y equipos C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00
Equipo de reparto C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00
Edificio C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00
Deprecién Acumulada C$ 340,645.67 | C$ 353,945.65 | C$ 367,245.63 | C$ 380,545.61 | C$ 393,845.59 | C$ 407,145.57
Total de activo fijo C$ 2,505,373.06 | C$ 2,492,073.08 | C$ 2,478,773.10 | C$ 2,465,473.12 | C$ 2,452,173.14 | C$ 2,438,873.16
Activos Diferidos

Acondicionamiento de edificio C$ 159,761.52 [ C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 [ C$ 159,761.52 [ C$ 159,761.52
Licencia Sanitaria C$ 600.00 [ C$ 600.00 [ C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 [ C$ 600.00
Registro de Marca C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00
Planificacién del proyecto C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00
2 Mantas pasa calles C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00
2 Banners C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00
Amortizacion de activos diferidos C$ 74,014.50 | C$ 76,975.08 | C$ 79,935.66 | C$ 82,896.24 | C$ 85,856.82 | C$ 88,817.40
Total Activos Diferidos C$ 103,620.02 [ C$ 100,659.44 | C$ 97,698.86 | C$ 94,738.28 | C$ 91,777.70 | C$ 88,817.12
Total de activos C$ 25,042,684.09 | C$ 26,050,189.45 |C$  27,069,991.04 |C$  28,102,191.33 | C$  29,146,893.65 | C$  30,204,202.18
Pasivos

Impuestos por pagar C$ 5,079,079.03 | C$ 5,308,748.07 | C$ 5,540,184.56 | C$ 5,773,396.97 | C$ 6,008,393.83 | C$ 6,245,183.69
Prestamos por pagar C$ 261,834.53 | C$ 239,763.49 | C$ 217,361.39 | C$ 194,623.25 | C$ 171,544.04 | C$ 148,118.65
Total de pasivos C$ 5,340,913.57 | C$ 5,548,511.57 | C$ 5,757,545.95 | C$ 5,968,020.22 | C$ 6,179,937.87 | C$ 6,393,302.34
Capital Contable

Capital social C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52
Utilidades retenidas C$ 11,851,184.41 | C$ 12,387,078.84 | C$ 12,927,097.32 | C$ 13,471,259.60 | C$ 14,019,585.59 | C$ 14,572,095.29
Total capital contable C$ 14,727,735.94 | C$ 15,263,630.36 | C$ 15,803,648.84 | C$ 16,347,811.13 | C$ 16,896,137.12 | C$ 17,448,646.81
Capital ganado C$ 4,974,034.59 | C$ 5,238,047.52 | C$ 5,508,796.25 | C$ 5,786,359.98 | C$ 6,070,818.67 | C$ 6,362,253.03
Total pasivo y capital C$  25,042,684.09 | C$ 26,050,189.45 | C$  27,069,991.04 [ C$  28,102,191.33 [C$  29,146,893.65 | C$  30,204,202.18
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Balance General Empresa Healthy Life

Concepto/Meses 31 32 33 34 35 36
Activo Circulante

Cajas y bancos C$ 28,762,792.25 | C$ 29,861,889.79 | C$ 30,973,911.33 | C$ 32,098,964.57 | C$ 33,237,158.10 | C$ 33,514,134.41
Total de activo circulante C$ 28,762,792.25 | C$ 29,861,889.79 | C$ 30,973,911.33 | C$ 32,098,964.57 | C$ 33,237,158.10 | C$ 33,514,134.41
Activos Fijos

Magquinaria y equipo C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72 | C$ 356,235.72
Mobiliario y equipos C$ 57,353.00 [ C$ 57,353.00 [ C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00 | C$ 57,353.00
Equipo de reparto C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 [ C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 | C$ 353,430.00 [ C$ 353,430.00
Edificio C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00 | C$ 2,079,000.00
Deprecién Acumulada C$ 420,445.55 | C$ 433,745.53 | C$ 447,045.51 | C$ 460,345.49 [ C$ 473,645.47 | C$ 486,945.45
Total de activo fijo C$ 2,425,573.18 | C$ 2,412,273.20 | C$ 2,398,973.22 | C$ 2,385,673.24 | C$ 2,372,373.26 | C$ 2,359,073.28
Activos Diferidos

Acondicionamiento de edificio C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 [ C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52 | C$ 159,761.52
Licencia Sanitaria C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00 | C$ 600.00
Registro de Marca C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00 | C$ 4,800.00
Planificacion del proyecto C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00 | C$ 8,000.00
2 Mantas pasa calles C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00 | C$ 1,800.00
2 Banners C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00 | C$ 2,673.00
Amortizacidn de activos diferidos C$ 91,777.98 [ C$ 94,738.56 | C$ 97,699.14 [ C$ 100,659.72 | C$ 103,620.30 | C$ 106,580.88
Total Activos Diferidos C$ 85,856.54 | C$ 82,895.96 | C$ 79,935.38 | C$ 76,974.80 | C$ 74,014.22 | C$ 71,053.64
Total de activos C$ 31,274,221.98 | C$ 32,357,058.96 | C$  33,452,819.94 | C$ 34,561,612.61 | C$ 35,683,545.59 | C$ 35,944,261.33
Pasivos

Impuestos por pagar C$ 6,483,775.21 | C$ 6,724,177.04 | C$ 6,966,397.93 | C$ 7,210,446.66 | C$ 7,456,332.08 | C$ 7,704,063.07
Prestamos por pagar C$ 124,341.87 | C$ 100,208.44 | C$ 75,713.01 | C$ 50,850.15 | C$ 25,614.34 |-C$ 0.00
Total de pasivos C$ 6,608,117.08 | C$ 6,824,385.48 | C$ 7,042,110.94 | C$ 7,261,296.81 | C$ 7,481,946.42 | C$ 7,704,063.07
Capital Contable

Capital social C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 [ C$ 2,876,55152 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52 | C$ 2,876,551.52
Utilidades retenidas C$ 15,128,808.82 | C$ 15,689,746.43 | C$ 16,254,928.51 | C$ 16,824,375.55 | C$ 17,398,108.18 | C$ 17,976,147.16
Total capital contable C$ 18,005,360.34 | C$ 18,566,297.96 | C$ 19,131,480.03 | C$ 19,700,927.07 | C$ 20,274,659.70 | C$ 20,852,698.68
Capital ganado C$ 6,660,744.56 | C$ 6,966,375.52 | C$ 7,279,228.96 | C$ 7,599,388.73 | C$ 7,926,939.46 | C$ 7,387,499.58
Total pasivo y capital C$ 31,274,221.98 | C$ 32,357,058.96 | C$  33,452,819.94 | C$ 34,561,612.61 | C$ 35,683,545.59 | C$ 35,944,261.33
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Anexo 35: Elementos de publicidad Manta pasa calle, Banner y triptico.

v" Manta pasa calle.

-0.

Fuente: Elaboracion propia.
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v Triptico

Descripeion de la Marca
Healthy Life. es una Microempresa redente-

.o il -
mente impulsada por estudiantes de la car- ™ 7 -
: . f
» 94,,//;;/ L
‘_ -

rera de ingenierfa industrial en Uni-Noree

Esteli, cuvo ejercicio laboralmente estd cen- 73 ; v {_—, ;

trado en la produccion de Meriendas Nuen-

cionales a parrir de frutos sccos v fruras

deshidratadas, idea de negocio qué surge, a

cravés de los evidentes malos hibitos ali-

menticios ranto en infantes como en adul- Yoz gy ]

Cocleles di

tos, ¢l producto en cuestidn se caracteriza Vonsd Y
Frutos Secos

por suplir de componentes alimencicios

esenciales a sus consumidoeres por lo cuul su

cansumo s ha extendido en las diferentes

cafeterfas, gimnasios ¥ centros educativos de

La cindad y municipios aledanos,

ilconemia
\ufricion
Exquisitez |
Corrco: afxspined26@gmail.com
Teléfono: B6787482
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DESCRIPCION DEL PRODUCTO

El producto en cuestion, esta dirigido a la
poblacion en general, desde infantes
hasta personas de la tercera edad, sien-
do este un aperitivo fundamentado bajo
3 cnterios: Nutricion, exquisitez y econo-
mia.

Dejando en facilidad de consumo, una
innovadora y muy nutntiva altemativa
alimenticia, que actué en pro de las per-
sonas que cuiden de si mismas, y de un
integro desarrollé mental y fisico en
jovenes e infantes, a la vez, cabe desta-
car que, entre sus principales atributos
este brinda saciedad de hambre, por lo
cual es de optimo consumo al prolon-
garse extensas cargas laborales vy
académicas, potenciando su desempefio
en sus actividades diarias.

Nicaragiiense

Consume lo
nuestro,

COMPONENTES

= Almendra

= Uvas Pasas

= Coco

= Mani

= Linaza

= Chia

= Girasol

=» Avena Integral
= Miely Canela

mesoeos,esauduamnwm
mammyrmm
das, teplendo en cuenta tres tipos de
wmnmum umtoon peqneua
de 24 Gramos, una intermedia de 277 Gra-
mos y la presentacion mayor de 554 Gramos,

indispensables en su dia a dia.

Por lo anteriormente descrito, el Coctel de

BENEFICIOS

El Coctel de Frutos Secos, es una
gran fuente de proteina y fibra veg-
etal, a lavez este producto es rico
en calcio, potasio, hierro, magne-
sio, zinc, y un sin nimero de nu-
trientes que fortalecen nuestro
Sistema inmunoldgico.

Su gran contenido en acidos grasos
omega 3,6 y 9 lo convierte en gran
aliado de deportistas, estudiantes y
trabajadores.
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v Banner

Bene ficios Invaluables

de los FRUNTDOS SECOS

Seoin la Federacion de Sociedades

Son alimentos de alto contenido energético,
ricos en grasas y deidos grases insaturados,

fibra, minerales y sustancias con propiedades

antioxidantes y antiinflamatorias.

El consumo frecuente de frutos secos
disminuye el riesgo de morir a causa de
una (’J‘f&'."l |€U(1d coronaria.

Ayudan al control de los niveles de azicar
en sangrre fanto en personas con diabetes
como en individuos sanos. .

itricion, Alimentacion v Dietética

Incorporan frutos secos zn su dietfa reduce el

colesterol, sobre todo, en las personas.que
fienen el colesterol alto.

Resultan ser beneficiosos tanto para los
individuos sanos o para aquellos
con colesterol elevado o con diabetes tipo 2
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Anexo 36: Punto de venta movil.

Fuente: Pinterest.
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