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RESUMEN

El presente trabajo monografico documenta el desarrollo del Sistema de
Gestion y Calendarizacion de Servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela
de Manejo Driver’s (Manich) aplicando la metodologia de Desarrollo Rapido del
Aplicaciones. Se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion de técnicas

y herramientas en cada una de las fases de la metodologia.

En la planificacion de requerimientos se llevd a cabo un taller de recopilaciéon
de requerimientos funcionales que posteriormente fueron documentados a través
de casos de uso; también se identificaron requerimientos no funcionales y
restricciones del sistema. Como parte del disefio de usuario, miembros de la
escuela de manejo participaron en los talleres para disefiar la aplicaciéon en
conjunto y la construccién de prototipos a través de herramientas CASE, un

elemento fundamental de este proceso.

En la fase de construccién se afinaron los prototipos hasta convertirlos e
integrarlos en un sistema completo, con las caracteristicas del sistema final.
Paralelo a la construccion del sistema se realizaron las pruebas unitarias y
posteriormente, las pruebas de integracion, las cuales fueron documentadas
apropiadamente. Una vez construido el sistema, se procedié a la fase de
transicion, donde se prepar6 la aplicacion para ser desplegada en el ambiente de

produccion y asi, proceder con el entrenamiento y aceptacion del sistema.

El sistema desarrollado ayudara a que la Escuela de manejo Drivers sea mas
eficiente en la gestidon de los servicios que ofrece, al contar con un rapido acceso
a la informacién de los cursos de manejo inscritos, programados e impartidos a
sus alumnos. Este trabajo de tesis ha demostrado los beneficios de utilizar
conjuntamente la metodologia de Desarrollo Rapido de Aplicaciones, los talleres
JRP y JAD, y las herramientas CASE, para obtener un producto software de

calidad que satisfaga las necesidades de los interesados.



CONTENIDO

D] =To [ o3 1 (o] 1 - SRR 2
RESUMIEBN ... e e e e e e e e enn e eeees 3
R [ 01 o To [8 oo [o ] [P 1
N © 1 ][] 1Y/ 0 1 S 3
2.1,  ODbJetivOo GENEIAL.......cccoo i 3
2.2.  ODbjetivoS ESPECITICOS. ....uuiiiii e 3

G TR 11 1S3 = Tod T o 4
N |V = 1 oo T I =T [ o R 6
4.1. Desarrollo Rapido de ApliICACIONES .........cceviiiiviiiiiiiiieeee e 6
4.1.1. Planificacion de requerimientos............cccceeeeeeeeeireiiiiiiine e eeeeeeannns 7
4.1.2. DisSefo de USUANO.........cceuuuurniiieieeeieiiiiiiiin e e e e e eeeeeiiinn e e e e e eeeenens 9
2t R T 0 11 1 1 U ol ox o o HO PP 13
I N = 1 153 o3 T o 14

4.2. Herramientas CASE.........cccoii 15
4.2.1.  OUISYSIEIMS ..ottt 16
4.2.2. Visual Paradigm ..........ccooiiiiiiiiiiiie e 24
4.2.3. Bizagi MOGEIEr.......coooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 25
424, MOCKPIUS ... 25

4.3. Estimacion del costo de software...........cccooviiiiiiieiiieeeiiiieeeeen 26
4.3.1. Estimacion por puntos de casoSs de USO.........ccceevvveervviiieeennnnn. 27
4.3.2. Estimacion del COStO ........covvvvviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 31

4.4. Pruebas de software.........cccoooeeeiii 32
5. Andlisis y presentacion de resultados ..............ccccuvveeeenviiirniinnnein. 33
5.1. Planificacion de requerimientos .........ccccoeveeeeiiiieiiiiiie e, 33
5.1.1. Diagrama de procesos del NegocCiO..........ccceevveeeeiiieeiiiiiiiiieeenn, 33
5.1.2. Requerimientos funcionales ...........ccccccccvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeee, 34
5.1.3. Requerimientos no funcionales ..........cccccccceeeiiieeeiieeeiiiiiie e, 56
5.1.4. Restricciones del Sistema.........cccccvevvviiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 57
5.1.5. Estimacion de costo de Software.........cccccevevviiiieeiieeeee i 58

5.2, DiSefi0 de USUAIIO ...ccooeeiiei i 58

5.2.1. Modelo conceptual de datosS...........cccevrviriiiiiiiiiieeieeeece e 60



© ® N O

5.2.2. Modelo 16gico de datos ..........ccccevvviiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee 61

5.2.3. DiccCionario de DatOS ..........covvviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeee 62
5.2.4. Especificacion de bosquejos de pantalla............cccccceevvinnnnnne. 62
5.2.5. Diseflo arquiteCtONICO..........ccuuuriiiieeeeeeeeeeieee e e 73
5.2.6. Matriz CRUD funciones/entidades ...........cccccooeveiiiiiiiiiiinnnnnnenn. 75
5.2.7. Matriz roles de usuario/funCiones..........cccccccvveviiiiiiiiiiiiieiinnnnnnn, 78
TR T O] o 11 10 ot o3 T o 79
5.3.1.  DeSaAITOllO......ccoiiiiiiiiiiie 80
5.3.2. Prubas......coooiiii 81
5.4, TIANSICION i 84
5.4.1. Preparacion y despliegue del sistema............ccccceeeeeeiiiiiinnnnee. 85
5.4.2. Plan de entrenamiento ..........cccccevviiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee 89
54.3. Actade entrega.......ccccccoiiiiiiiiiiii 92
CONCIUSIONES ....cceiiiiiiiiieeeeeeee e 93
RECOMENUACIONES.....uiiiei et e e e s 95
Bibliografia ........ooovvuiiiiii s 96
ANEXOS .t eaas [
Anexo I: Notas de talleres Con USUAIIO .........coevvveieiiiieieiiiiiiiiieiieieeeeeeeeeeeeeeee [
NOtas de taller JRP .......co i [
Notas de primertaller JAD ...........uioiii i i i
Notas de segundo taller JAD .............uuuuiiiiimiiiiiiiiiiiiii e iii
ANEXO0 I1: ANALISIS de COSIOS ......cevvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e %
Anexo IlI: Diccionario de DatOS ........cuuuviiiiieeeiiiiieeiiie e e e e e e eeeeees X
Listado de tablas............uuuuuimimiiiiiiiiiiii e X
DescripCion detallada.........coeeeeiiiiiiiiiiiiiiie e Xii
Anexo |V: Detalle de pruebas unitarias............cccccceeeviieeiiiiiiiiiiiiee e, XXV
Y= L o] = TSP XXV
CalendarizacCion ... XXVi
7 (03 0] o 1 XXViil
INSTIUCKOIES ... ettt e e e e e eeeees XXIX
Cat@logOS.....cco o XXXIi
Anexo V: Detalle de pruebas de integracion................cccceeevvviiiiiieneeeenn, XXXIV

ANEXO VI: ACta 08 ENITEQA.......iiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee e Xlvi



ANEXO VI Manual d€ USUATIO. ... ... xIviii

Vision General del SiStema............uiiiiieiiiiiiiice e xlix
Catalogo de botones y eNnlaces...........ccuuveeiiiiiiiiiiiiiieee e I
T e o0 [T (o o I li
Pantalla de INICIO..........oooiiiiie e lii
0= T0 [ =T 1 (=SSP Iviii
Calendarizar EVENTOS ........ccoovvuiiiie e IXxviii
(0 0] o 1 IXxxviii
LB (0 Tod (0] = Xclii
(O] 710 To [ 1S PP Xcviii

REPOIES ... e CXXIX



“Sistema de Gestion y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de
Manejo Driver’s (Manich)”

1. INTRODUCCION

Las escuelas de manejo contribuyen a la formacién de conductores responsables y
capacitados para aportar al orden de la sociedad (Vasquez, 2015). La Escuela de
Manejo Driver’s (en lo sucesivo se nombra como Driver’s) cumple con este rol desde el
afio 2017, principalmente en la ciudad de Managua, enfocandose en la atencion
personalizada al cliente y la satisfaccion del mismo al brindar servicios de calidad y al

mejor precio.

Driver’s brinda los servicios de:
e Cursos teoricos.
e Cursos practicos de manejo de automoviles.
e Cursos préacticos de manejo de motocicletas.
e Horas de practicas para personas que ya saben manejar.

e Acompafiamiento en tramites de licencias.

Para el mejor ordenamiento de la informacién, Driver's requiere una buena

administracion del expediente de los servicios brindados a sus alumnos.

La informacién del expediente de curso del alumno incluye sus datos personales e
informacion sobre las evaluaciones en las diversas pruebas que se deben superar
durante el proceso de ensefianza-aprendizaje. También, se organizan sesiones tedéricas
y practicas con cada alumno, estableciendo como pilar principal la flexibilidad de tiempo,

es decir, adaptarse al horario del alumno.

Para Driver’s es de vital importancia conocer la disponibilidad de sus instructores
para asignarles sesiones practicas y tedricas, saber cuando y donde esta asignado un
instructor, asi como la cantidad de horas impartidas por este en determinado periodo

de tiempo.
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En Nicaragua, toda escuela de manejo debe tener la autorizacion de la Especialidad
de Seguridad de Transito de la Policia Nacional, ademas de cumplir con normas, reglas
y parametros internacionales para dichas entidades (Ley 431). Asi mismo, la Policia
Nacional de Transito en cumplimiento de su labor, supervisa, regula y controla a las
escuelas de manejo; esto conlleva a que se aseguren registros exactos y actualizados

de todos sus alumnos.

Por otro lado, los instructores de manejo deben ser diestros en la conduccion, y por
supuesto, contar con la debida autorizacion que la autoridad otorga; esta autorizacion
esta sujeta a una prueba tedrico-practica alineada con las normas y parametros
internacionales para docentes de la conduccidn; especificamente, se requiere un
minimo de 90 puntos para aprobar. La Especialidad de Seguridad de Transito de la
Policia Nacional publicara a través de cualquier medio de comunicacion el listado de
personas que cuentan con la respectiva autorizacion para ejercer como instructores
(Ley 431)

El acceso rapido a la informacion, asi como la generacion de informes que permitan
conocer los datos importantes de la empresa, son beneficios que se obtienen a partir
de la implementacion de un sistema de gestion de la informacién (Barcos, 2007). El
presente trabajo, propone el desarrollo de un sistema web de gestién de la informacion
de una escuela de manejo y que cumpla con los puntos ya descritos a través del
desarrollo rapido de aplicaciones. Esto permitira a Driver's posicionarse como una

escuela de manejo innovadora y dar un valor agregado a sus servicios
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“Sistema de Gestion y Calendarizacion de servicios de Instruccién Vehicular para la Escuela de
Manejo Driver’s (Manich)”

2. OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un sistema de informacion web que facilite la gestion y calendarizacion
de servicios de instruccion vehicular para la Escuela de Manejo Driver's, mediante la

aplicacion de la metodologia de Desarrollo Rapido de Aplicaciones (RAD).

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Documentar las necesidades de los interesados mediante talleres para
determinar los procesos de negocio, los requerimientos del sistema y definir sus

prioridades.

e Disefiar prototipos de la aplicacién con el fin de validar los requerimientos de los
usuarios, haciendo uso de la plataforma de desarrollo rapido de aplicaciones

Outsystems.
e Construir los componentes del sistema asegurando la calidad a través de las
pruebas unitarias y de integracién, con el propésito de satisfacer los

requerimientos del usuario.

e Realizar la transicion a la version final del sistema e impartir entrenamiento a los

usuarios finales.
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“Sistema de Gestion y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de
Manejo Driver’s (Manich)”

3. JUSTIFICACION

Actualmente Driver’s registra la mayor parte de su informacion de forma manual, por
ejemplo, las hojas de matriculas son formatos pre impresos que posteriormente se
llenan a mano, presentandose las siguientes limitaciones: dificultad en la lectura debido
a la variedad de tipografia y caligrafia; deterioro de documentos por su constante
manipulacion y problemas de organizacion de los expedientes que dificulta su consulta.
Con el sistema propuesto, todos los expedientes de los alumnos se registraran y
almacenaran de forma digital, facilitando el acceso a los mismos por medio de pantallas
de busqueda, disminuyendo asi el tiempo invertido por los instructores y el personal

administrativo de la escuela al momento de consultarlos y/o actualizarlos.

La falta de informacién sobre cuantos alumnos se han matriculado durante una
semana o cuantos estan interesados en asistir al préximo curso tedrico no propicia una
planificacion acertada. Como resultado, en ocasiones se tiene poca o0 ninguna afluencia
y en otros casos hay sobre asistencia, esto afecta indirectamente la calidad de atencién
al alumno. Con la informacién que se registre en el sistema se podran generar reportes
de matriculas y posibles futuros asistentes a los seminarios lo que ayudara a mitigar la

problematica descrita anteriormente.

Otra dificultad esta relacionada a los pagos por los servicios que se brindan, existe
la posibilidad de que un alumno pague un porcentaje del costo al iniciar el curso y el
resto al finalizar, actualmente esto se controla a través de anotaciones en la hoja de
matricula, por lo que el director de la escuela no sabe con exactitud cuantas personas
estan pendientes de pago, en consecuencia se pretende incluir dentro de la gestion del
expediente del alumno una funcionalidad basica para el registro de pagos, con base en

esta informacién se generara un reporte de cuentas por cobrar.
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La calendarizacion de las sesiones practicas supone un reto para Driver's dada la
premisa de ofrecer flexibilidad de horarios al alumno, para ayudar en este proceso, el
sistema propuesto permitira programar dichas sesiones en una fecha y hora especifica,
asi se podra saber qué horarios estan disponibles para nuevos alumnos y se evitara
programar sesiones en horarios previamente reservados. Esta caracteristica
proporciona otro beneficio: conocer la carga laboral de un docente, esto es util tanto
para el control de su productividad como para calcular el futuro pago por las horas

practicas impartidas.

La evaluacion de las sesiones practicas del alumno es un proceso que también se
lleva de forma manual, existen formatos pre impresos que los docentes deben llenar
conforme el alumno va completando cada una de las horas practicas, esto presenta los
mismos inconvenientes relacionados a la hoja de matricula. El director de la escuela
desea que los docentes sean capaces de registrar esta informacion directamente en el
sistema, estando en el mismo vehiculo con el alumno, un sistema web cumple con este
importante requerimiento que ademas de alimentar el expediente del alumno también
permitird tener una confirmacién de que el docente ha impartido la clase programada y

que por lo tanto es un trabajo que se le debe remunerar en el futuro.

La propuesta de desarrollar el “Sistema de Gestidon y Calendarizacion de servicios
de Instruccion Vehicular para la Escuela de Manejo Driver's” representa una opcion
atractiva por ser un software desarrollado a la medida y teniendo en cuenta las
realidades de las escuelas de manejo del pais, aplicando principios y metodologias
agiles de la ingenieria del software, lo que abona a mejorar la calidad, disminuir el plazo

y el costo del producto final.
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“Sistema de Gestion y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de
Manejo Driver’s (Manich)”

4. MARCO TEORICO

4.1. DESARROLLO RAPIDO DE APLICACIONES

El Desarrollo Réapido de Aplicaciones (RAD, por sus siglas en inglés) es una
metodologia de desarrollo de software creada por James Martin y publicada en su libro
(Rapid Application Development, 1991). Esta metodologia consiste en un ciclo de
desarrollo rapido y con productos de mayor calidad que las metodologias tradicionales;
para ello debe existir un involucramiento estrecho del usuario final y el uso de poderosas

herramientas de desarrollo.

Estas dltimas son conocidas como herramientas de ingenieria de software asistida
por computadoras (CASE, por sus siglas en inglés), para el caso especifico de esta
metodologia se deben seleccionar cuidadosamente aquellas que permitan crear

prototipos y generar codigo fuente de forma automaética.

La calidad del producto final se consigue como consecuencia del involucramiento
del usuario en todo el proceso de desarrollo, se asegura que sus necesidades, es decir,
los requerimientos, se cumplan de la manera mas efectiva posible. Dado que la
comunicacién es constante, las especificaciones del usuario no se vuelven obsoletas
por haber pasado largos periodos de tiempo en disefio y construccion, mas bien, una
vez que el usuario ha validado el disefio en las herramientas CASE, inmediatamente se

procede a generar el codigo fuente y validar la funcionalidad.

En términos generales, la metodologia consta de 4 fases: planificacion de

requerimientos, disefio de usuario, construccion y transiciéon (Martin, 1991).
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“Sistema de Gestion y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de
Manejo Driver’s (Manich)”

Desarrollo Rapido de Aplicaciones

Protipo

DISENO
DE USUARIO CONSTRUCCION TERMINACION

JAD

JRP
Ajustes Pruebas

llustracion 1 Diagrama metodologia RAD

4.1.1. PLANIFICACION DE REQUERIMIENTOS

Requiere el involucramiento tanto de usuarios finales como de ejecutivos de la
compafia para definir cuales deben ser las funciones del sistema y los problemas del
negocio que se necesitan resolver. Esta informacién se obtiene como resultado de los
talleres de Planificaciéon de Requerimientos en Conjunto (JRP, por sus siglas en inglés)
(Martin, 1991).

4.1.1.1. JRP (JOINT REQUIREMENTS PLANNING)

La idea basica es elegir a un grupo de usuarios preferiblemente de alto nivel (lideres
de &rea, gerentes, directores ejecutivos) para llevar a cabo talleres en los cuales se les
anima a expresar sus necesidades y solicitudes, el equipo técnico se encarga de
traducir esta informacién en especificaciones de requerimientos — segun el método de
documentacion que se use — que puedan ser entendidas y discutidas con los usuarios
en fases posteriores del proyecto. Durante estas sesiones se usan herramientas CASE

para diagramar o documentar los requerimientos (Martin, 1991).
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Segun (Martin, 1991), estos talleres no suelen extenderse por mucho tiempo, lo mas
probable es que solo se realice una sesion. No se abordan detalles técnicos, mas bien,
el objetivo es formular la razon de ser del sistema, los requerimientos y los detalles
funcionales del mismo; de ahi la importancia de llevarlos a cabo antes de que se tome

la decisién de construir el sistema.

Uno de los principales beneficios de los talleres JRP es que, usando la técnica de
lluvia de ideas, los usuarios de alto nivel pueden identificar las posibles funciones mas
utiles del sistema y eliminar o posponer aquellas de valor cuestionable. Incluso, en
algunos casos, estos talleres son una excelente oportunidad para examinar los

objetivos, problemas y posibles estrategias para la compafiia (Martin, 1991).

Como resultado de estos talleres se generan los siguientes entregables:

e Detalle de requerimientos del sistema, los cuales pueden ser documentados
a través de historias de usuario, especificacion de requerimientos de software
0 casos de uso.

e Diagrama de proceso de negocio.

e Posibles fechas de implementacion o cronograma.

4.1.1.2. CASOS DE USO

Los casos de uso son una técnica para documentar requerimientos. Un CU es una
narracion en la que se describe la interaccion entre el usuario final y un sistema en
circunstancias especificas. Existen diferentes formas de documentarlos: texto narrativo,
listado de tareas o interacciones, usando una plantilla, o en forma de diagrama. Es
importante asegurar que el CU sea comprensible desde el punto de vista del usuario
final (Pressman, 2010).

En su libro, (Pressman, 2010) indica que para desarrollar un CU se deben identificar

sus actores, estos son las personas o componentes que interactlan con el sistema en
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determinado momento. Luego se deben identificar las acciones especificas que estos
llevaran a cabo. Para enriquecer el contenido del CU se puede incluir mayor informacion
sobre la interaccion, como pre condiciones que deban cumplirse, actores secundarios,
frecuencia de uso, prioridad, entre otros. También, pueden agregarse excepciones
dentro del proceso, es decir, escenarios que no son perfectos e indicar cdmo se

manejarian.

Se debe identificar claramente el escenario y alcance de un CU, si bien los detalles
adicionales son importantes, tampoco es recomendable incluir procesos que pudieran

ser plasmados en un CU diferente.

4.1.2. DISENO DE USUARIO

Durante esta fase los usuarios finales participan activamente en el disefio no técnico
del sistema siendo guiados por el equipo de analistas de sistema. Este disefio se hace
a través de talleres de Disefio de Aplicacién en Conjunto (JAD, por sus siglas en inglés).

4.1.2.1. JAD (JOINT APPLICATION DESIGN)

Es una técnica de recopilacion de requerimientos desarrollada por IBM gue consiste
en llevar a cabo multiples talleres con un grupo de usuarios y un equipo técnico
(desarrolladores y analistas de sistema) con el objetivo de analizar requerimientos,

disefiar interfaces y evaluar prototipos de forma conjunta (Kendall & Kendall, 2011).

Las sesiones JAD son dinamicas, a medida que se discute el disefio, uno de los
miembros del equipo técnico se encarga de representarlo en la herramienta CASE (ver
acapite 4.2) y hacer las modificaciones que indiquen los usuarios, de ser necesario se
pueden generar imprimibles para que puedan evaluarlos. En algunos casos se emplea
cierta cantidad del tiempo para discutir el disefio con los usuarios y posteriormente el

equipo técnico se dedica a disefiar diagramas y crear prototipos para la siguiente
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sesion. Durante los talleres se debe usar el lenguaje del negocio, el que entiende el

usuario, y evitar el lenguaje técnico incluso en los diagramas (Pressman, 2010).

Uno de los beneficios de esta técnica es la reduccion de tiempos y costos asociados
a realizar sesiones individuales, también, el usuario se involucra en el proceso de
desarrollo desde una etapa temprana. Los talleres permiten que se tomen en cuenta los
comentarios del usuario mientras este se familiariza con el sistema que se esta
construyendo. La presencia de analistas y desarrolladores también facilita la
retroalimentacion inmediata sobre posibles soluciones que se propongan durante la
sesion, con base en su conocimiento experto, pueden alertar sobre los riesgos de tomar
cierto enfoque (Kendall & Kendall, 2011).

JRP y JAD tienen muchas similitudes, por lo cual, la transicion entre la fase de
planificacion y la fase de disefio es bastante fluida. De hecho, “para sistemas donde los
requerimientos ya sean bien conocidos u obvios, JRP y JAD pueden ser combinados
en un solo taller” (Martin, 1991, p. 139). Esto es especialmente aceptable si los
participantes de los talleres JRP también participaran en los talleres JAD. Asi, las fases

de planeacion y disefio pueden ser combinadas en una sola.

Durante esta fase se usan herramientas CASE para disefio y prototipado, el usuario
interactta con el prototipo y ayuda al equipo técnico a mejorar el disefio de la solucion,
este puede estar plasmado en modelos de datos, diagramas de componentes,
bosquejos de pantallas, bosquejos de reportes o el prototipo mismo. En vez de redactar
especificaciones de disefio en algin procesador de texto, el uso de la herramienta
CASE asegura que el disefio tenga un mayor detalle y su facil transformacion a codigo

fuente o programa ejecutable.

En caso de que el usuario determine que el disefio cumple con lo esperado, este

puede pasar a la fase de construccion, de lo contrario, se haran los cambios en la misma

Pagina | 10



sesion JAD o en una futura. Este ciclo se repetira hasta que el usuario acepte el disefio

propuesto.

Antes de que finalice la fase de disefio debe iniciar la preparacion para la fase de
construccion. Para esto, el equipo de construccion, formado principalmente por
desarrolladores y arquitectos de software, se integra a los talleres JAD cuando el disefio
se ha consolidado y los prototipos se han evaluados. Una ventaja de esta incorporacion
es que los usuarios pueden comenzar a relacionarse con quienes trabajaran en

conjunto a lo largo de la fase de construccion.

4.1.2.2. PROTOTIPOS

Los prototipos son versiones rapidas y aproximadas de un sistema o partes del
mismo. El prototipo de un software no es una version a escala completa del sistema,
usualmente es una version incompleta o simplificada con funciones basicas, carece de
funciones como seguridad, recuperacion de fallas, o una compleja arquitectura de
software. Sirven para ilustrar al usuario final cdmo sera el sistema a construirse, explorar

y validar las funciones y disefio propuesto (Martin, 1991).

Como afirma (Martin, 1991), los prototipos resuelven el problema de la pobre
comunicacién entre disefiadores de sistemas y usuarios. Cuando el usuario interactia
con el sistema se produce un estimulo para la creacion de ideas, en la mayoria de los

casos el usuario encontrara algo que cambiar al prototipo.

(Kendall & Kendall, 2011) clasifica los prototipos en:

e Prototipo de parches: Modelo a escala no funcional, se trata de un modelo
funcional pero ineficiente, que ha sido parchado o construido totalmente con

parches.
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e Prototipo no operacional: Modelo a escala no funcional, usado solo para
validar ciertos aspectos del disefio, como por ejemplo la entrada y salida de
datos de un sistema, pero sin existir un procesamiento de dichos datos.

e Prototipo primero de una serie: Modelo a escala completamente funcional
o piloto con el objetivo de experimentar la interaccion con el sistema en un
ambiente controlado y posteriormente la implementacion masiva.

e Prototipo de caracteristicas selectas: Modelo operacional que incluye
algunas caracteristicas del sistema final, el objetivo es que el usuario
interactie con las funciones existentes y brinde retroalimentacion sobre lo
gue funciona bien o no, ademas de sugerencias sobre qué caracteristicas
seria apropiado agregar. Este tipo de prototipos forman parte del sistema

final, de forma que este se va construyendo de forma incremental.

Los prototipos son elementos fundamentales en la metodologia RAD ya que estos
se convertiran en el sistema final, es decir, son prototipos de caracteristicas selectas.
(Martin, 1991) sefiala que deben ser construidos con las mismas herramientas que se
usaran durante la fase de construccion. Las primeras versiones de los prototipos seran
creadas en los talleres JAD, luego seran convertidos en funcionalidades del sistema por

el equipo de construccion.

Es necesario mitigar algunos riesgos relacionados al uso de prototipos. La
interaccion del usuario con el prototipo puede llevarlo a constantes cambios de
pensamientos y modificacion de requerimientos, generando inestabilidad al proyecto.
Tampoco se debe considerar el prototipado como una salida rapida al disefio bien
elaborado. En algunos casos los usuarios finales o ejecutivos de la compafia pueden
llegar a pensar que el prototipo es una solucion “suficiente” para sus necesidades y
solicitar la salida a produccion del mismo. El gerente de proyecto debe transmitir las
expectativas correctas sobre los prototipos y enmarcarlos dentro de la metodologia RAD
(Martin, 1991).
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4.1.3. CONSTRUCCION

Durante esta fase el equipo técnico afina los detalles del disefio, completa las
funcionalidades y genera el codigo fuente o programa ejecutable con la herramienta
CASE. Las pruebas se hacen durante el proceso de construccién, cuando se completa
una funcionalidad se hace una demostracion al usuario para que valide las pantallas, el
disefio y se asegure de que los acuerdos de la fase anterior se cumplan. Si el usuario
considera que es necesario hacer un cambio a la funcionalidad, debe hacerlo saber al
equipo técnico; esta participacion del usuario hace que el producto esté listo al entrar

en la fase de transicion.

La herramienta CASE debe generar tanto la base de datos como el cédigo fuente y
el programa ejecutable. Al final de la fase de construccidon se pueden realizar tareas de

optimizacién de la base de datos o del cédigo fuente.

(Martin, 1991) indica que durante la fase de construccion es necesario tener un
pequefio grupo de desarrolladores bien entrenados en la herramienta CASE y en las
técnicas que se usan como parte de la metodologia (prototipado, talleres JRP y JAD).
Esto se traducira en altos niveles de productividad, un desarrollador mas experimentado
sera capaz de producir mayor cantidad de entregables en determinado tiempo que uno
con poca experiencia, a esto se le suma la capacidad de la herramienta CASE para

generar automaticamente cientos de lineas de codigo fuente.

Comunmente se asigna una funcionalidad a cada desarrollador, este se encarga de
crear, validar con el usuario, modificar si es requerido y probar el desarrollo. Primero se
construye el nacleo del sistema (es, decir las funcionalidades fundamentales), lo que
resulta ser relativamente rapido, luego se invierte el tiempo en refinar este nuicleo,

desarrollar funcionalidades secundarias e integrarlas al sistema (Martin, 1991).

Durante la fase de construccion se realizan otras actividades en paralelo como las

pruebas de usuario y redaccion del plan de entrenamiento y manual de usuario. Las
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pruebas deben ser ejecutadas y documentadas segun lo establecido en el plan de

pruebas.

Los ejecutivos de la compafia revisaran periédicamente la evolucion de los
prototipos, al final de la fase de construccion estos determinaran si el sistema puede
ser aprobado para la inmediata implantacion. En caso de que se requieran pequefas
modificaciones es probable que estas se puedan realizar en una pequefia iteracion de
construccion y revision con el usuario, de lo contrario se debe preparar otro taller JAD

y cumplir la metodologia.

4.1.4. TRANSICION

Como indica (Martin, 1991), la fase de transicion se puede subdividir en cuatro
etapas: preparar los cambios culturales, disefiar la transicion, preparar la transicion,

realizar la transicion.

4.1.4.1. PREPARAR LOS CAMBIOS CULTURALES

El primer paso es identificar los cambios culturales que introduciré el nuevo sistema.
Los departamentos o empleados de la compafiia que seran afectados y el nivel de
afectacién que tendran. También, se debe evaluar si es requerida la incorporacion de

nuevos recursos especializados para la administracion y mantenimiento del sistema.

4.1.4.2. DISENAR LA TRANSICION

Se deben planificar aquellas actividades que involucran a los usuarios finales:
entrenamiento y redaccion de documentos de instrucciones. También, las actividades
qgue ejecutara el equipo técnico: disefiar migracion o conversion de datos, finalizar la
documentacion técnica, finalizar el manual de usuario y planificar instalacion de
hardware. Para ambos tipos de actividades se deben tener en cuenta los

procedimientos internos de la compaiiia y seguirlos en la medida de lo posible.

Pagina | 14



4.1.4.3. PREPARAR LA TRANSICION

En esta etapa se llevan a cabo las actividades que se planificaron en la etapa de

disefio de la transicion:

e Migracién o conversion de datos con sus respectivas pruebas

e El entrenamiento a los usuarios

4.1.4.4. REALIZAR LA TRANSICION

Se instala el sistema en el ambiente de produccion, esto incluye la instalacién de
hardware que se haya identificado en la etapa de disefio de la transicién. En caso de
existir un sistema anterior, ambos pueden funcionar en paralelo durante un tiempo

mientras crece la confianza en el nuevo sistema.

Después de un tiempo de la salida a produccién se puede hacer una revision del
sistema para identificar mejoras funcionales o en el rendimiento de la aplicacion, asi

como evaluar la aceptacion de los usuarios finales.

4.2. HERRAMIENTAS CASE

Las herramientas de Ingenieria de Software Asistida por Computadoras son
programas informaticos para automatizar ciertas tareas del ciclo de vida de desarrollo
del software. Sirven para “aumentar la productividad y comunicarse con los usuarios de

una manera mas efectiva” (Kendall & Kendall, 2011, p. 14).

Estas herramientas cuentan con interfaces graficas para la planificacion, analisis de
requerimientos, disefio de base de datos, disefio de interfaces graficas; algunas incluso
permiten realizar simulaciones de eventos de pantallas, flujos de procesos o generacion
de datos. Por su alto nivel de automatizacion, los analistas de sistemas pueden hacer

ajustes y validarlos inmediatamente con los usuarios.
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Segun (Kendall & Kendall, 2011) existen tres tipos de herramientas CASE,

superiores, inferiores, e integradas:

Herramienta CASE superior: Se enfocan en el analisis y disefio de sistemas,
cuentan con un repositorio de recursos que pueden asemejarse a una biblioteca del
proyecto, este contiene diagramas, pantallas e informes; también la herramienta

permite establecer una relacion entre todos estos elementos.

Herramienta CASE inferior: Sirven para generar codigo fuente de computadora,
eliminando la necesidad de programar. Estas herramientas permiten generar el sistema
con mayor rapidez que los métodos tradicionales, existe un relativo aumento en la

calidad del cédigo que es autogenerado y optimizado.

Herramienta CASE integrada: Es aquella que integra herramienta case superior e

inferior.

(Martin, 1991) indica que la metodologia RAD tiene alta dependencia en las
herramientas CASE. Reconoce que los analistas de sistemas interactian con estas
herramientas al diagramar, planificar y disefiar requerimientos. Ademas, utiliza el
término CASE integrado (I-CASE, por sus siglas en inglés) para referirse a herramientas

CASE que son capaces de generar codigo fuente automaticamente.

4.2.1. OUTSYSTEMS

Outsystems es una plataforma de desarrollo de poco cddigo (low code)
especialmente diseflada para generacion rapida de prototipos y aplicaciones, es (util
tanto para desarrollos pequefios como para productos empresariales (Outsystems,
n.d.). Proporciona mecanismos para crear, desplegar y administrar software altamente
escalable. Cabe dentro de la clasificacion de herramienta CASE inferior. Algunas de

sus caracteristicas son:
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El editor de aplicaciones cuenta con una gran variedad de componentes de
interfaz grafica listos para ser agregados arrastrandolos y soltandolos en la
pantalla principal.

Las aplicaciones se despliegan a un ambiente de desarrollo con un solo clic. Se
puede promover una version hacia los diferentes ambientes que tenga el equipo
de desarrollo.

Persistencia de datos integrada, el desarrollo de la base de datos de la aplicacion
estd embebido dentro de la plataforma, aislando la necesidad de trabajar con
algun sistema de gestion de base de datos.

Capacidad de integrarse con otras aplicaciones y componentes a través de
paquetes previamente creados y/o interfaces de consumo de servicios SOAP y
REST.

Se puede agregar cédigo fuente personalizado para crear componentes reusables
o extender las funcionalidades existentes.

Proporcionan toda una infraestructura para el alojamiento y escalabilidad de las
aplicaciones.

Tableros de administracién de rendimiento y estrategias de optimizacion de la

aplicacion.

4.2.1.1. ARQUITECTURA DE OUTSYSTEMS

Segun (Outsystems, n.d.), en la arquitectura de Outsystems interactlan varios

componentes que permiten optimizar el trabajo y garantizar la seguridad del desarrollo

de la aplicacion:

Servidor de la plataforma: Es el nacleo de Outsystems, ejecuta todos los procesos

de generacion, optimizacion, compilacion y despliegue de aplicaciones hacia un

servidor web basico.

Generador de cdédigo fuente: Toma el modelo de la aplicacibn que fue

desarrollado en el editor visual. Después de ejecutar un analisis profundo de este
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“Sistema de Gestion y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de
Manejo Driver’s (Manich)”

modelo genera todos los componentes nativos para que sean desplegados al servidor
de aplicaciones. La generacion de coédigo se efectla para todas las capas de la
aplicacion desde la base de datos SQL, componentes .NET y el codigo JavaScript de

la aplicacion web.

Servicios de despliegue: Despliega los componentes ya compilados hacia los
diferentes servidores que pueda tener la organizacion, es decir servidor de desarrollo,

pruebas o produccion.

Servicios de aplicacion: Permiten administrar la aplicacion en tiempo de ejecucion,
lo que incluye programacion de tareas por lote y registro de logs de la aplicacién

(errores, métricas, rendimiento).

La aplicacion se construye desde Service Studio, el cual envia metadatos de la
aplicacién hacia los servidores de plataforma quienes a su vez generan y compilan todo

el cédigo fuente para luego desplegarlo a los servidores:

service

Studio

llustracion 2 Arquitectura de Outsystems
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“Sistema de Gestion y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de
Manejo Driver’s (Manich)”

4.2.1.2. SERVICE STUDIO

Es la herramienta de desarrollo donde se disefia, publica y depura la aplicacion. El
concepto de arrastrar y soltar es una de sus principales caracteristicas, a través de la
cual se pueden crear interfaces de usuario, légica de negocio, modelos de datos y hasta
consumir y crear servicios (Outsystems, n.d.). Cuenta con revision de referencias y
sugerencias para asegurar que la aplicacion esté libre de errores y se implementan las

mejores practicas de desarrollo.

La llustracion 3 muestra el disefiador de pantallas de Service Studio, en la parte
superior se puede ver el boton celeste con una flecha para publicar la aplicacién con
solamente un clic. Las pantallas se agregan en el panel derecho, en la pestafia
Interface, luego se puede agregar a la pantalla cualquiera de los elementos de la caja
de herramientas en el panel izquierdo.
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Module Edit View Debugger Help ' i . ===
) @ 225 e
L ER R - B2 SRR Processes Interface  Logic  Data
aoooEY Manich » Home | T= Widget Tree ) Ak Telefoncs
\ul ) - 7 InstructorDetail
’ ) Expedientes Calendarizacion Alumnos Instructores Catalogos Reportes A, P § User @ Expression 7 Instructores
e ¢ Manich ) InstructorTelefonos
BuscaAlumno
 RegistroAlumno
b Xy - 9
4 1) Manich
Tet  Expressi 4 Entry!
2o
& B e Popperls
Table  List Records Tooltipls
Record D) Reportesimprimibles
= =7 D) VistasReportes
Form  Editable 4 Préximos eventos 2
Table 4 @ 17 @ O chats
— Pendientes ° jet
& m i Reprobados Aprobados Clase préctica © Custorminputhlsk
Link Butto e 0o
Dat por
A: 0 0uts
Label P 0
0 SicnnleRer
v 0 F Clase préctica (™ Home
Curso Modalidad Web Screen
heckBox  Radio Inscripcion
Button Name Home
] - ] Description
: Public No
bo Box  Image Title "Manich - Gestion de escuela de manejo”
Roles
1 ~ Anonymous
‘ Registered v
LitBox  Upload Developer v
SimpleReportsUser v
< g Advanced
EditRecord  Show LTI Seamsy

Integrated Authentica...
* Cachein Minutes

Manich_Web uf n May 22 at 5:40 PM gmailcom | freddy-
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llustracion 3 Disefiador de interfaces de Service Studio
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“Sistema de Gestion y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de
Manejo Driver’s (Manich)”

Para controlar la I6gica de los eventos de la pantalla, Service Studio permite agregar
acciones dentro de las pantallas y asociarlos a botones o enlaces. Dentro de estas
acciones se define un flujo de trabajo a como se muestra en la llustracion 4, estos flujos
de trabajo pueden tener elementos como condicionales, bucles, asignacién de
variables, consultas a la base de datos, actualizacién de componentes visuales, incluso

pueden incluir la ejecucion de un tipo especial de acciones: Acciones de Servidor.

5 Development - freddy-escebarlf | Manich et (Manch) « Manich_Care (Manich) W -
Module Edit View Debugger Help ===
: o »E @
L RN - B RN RV 3 Processes Inteface  logic  Data
#talogos » CursoDetai » Save B W
Start AllExceptions
o J
m S0 input_FocusFirst ExceptionFeedback
Vahd Cursof orm Invabd End lessage
JFegate Fak
¢ Q@0 @
E Q L
Data Fef End
O ° Feedback_Message
a a
dlist  Excel T
Pl 4 Cataloges) Cursos
Fxameces
e = Screen Action
Seralce  Desenalize MName
o A Descnption
»“-’ Excep
)
Destna
d Ema
W g5 Debugger

freddyescobar 169@gmaicom  freddy escobar 169 outsystemscioud.com

llustracién 4 Editor de Acciones en Service Studio

Service Studio también cuenta con un area para el disefio de entidades de la base
de datos. En la pestaiia Data del panel izquierdo, se pueden agregar y editar entidades
al modelo de datos.

La llustracion 5 muestra el editor de entidades y la pestafia Data con todas las

entidades disponibles.
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“Sistema de Gestion y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de
Manejo Driver’s (Manich)”

Manich ) 2 Wl Manich_Core (Manich)

Attributes Indexes Example Record Advanced

TrueChange™  Debugger

llustracion 5 Editor de entidades en Service Studio

4.2.1.3. FORGE

Es un repositorio de componentes y librerias que pueden ser reutilizados en el
desarrollo de aplicaciones. La mayoria de estos componentes son construidos y
compartidos por miembros de la comunidad de desarrolladores, sin embargo, muchos
son mantenidos por OutSystems Los componentes del Forge se integran sin ningun
inconveniente desde ServiceStudio siempre y cuando se cumplan los requerimientos

de compatibilidad entre versiones (Outsystems, n.d.).

Algunos componentes que seran Utiles para el desarrollo del “Sistema de Gestidon y
Calendarizacion de servicios de Instruccién Vehicular para la Escuela de Manejo

Driver’s (Manich)” son los siguientes:

e AG-Grid: Componente para crear la tabla en la que se muestran las notas del
alumno, permite agrupacion y configuracion de operaciones de agregado (suma,
promedio, contador) dentro de la tabla.

e Color Picker: Para habilitar la seleccion de colores para los Instructores, este

color se usa para identificar los eventos de un instructor en el calendario.
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Custom Input Masks: Habilita la configuracion de mascaras en los campos de
texto, se usa en campos que solicitan numeros de teléfonos o identificaciones.
Simple Reports: Componente para mostrar reportes imprimibles dentro de la
aplicacion.

Full Calendar 2: Para la calendarizacion de eventos. Permite mostrar un
calendario con funcionalidades para agregar eventos en las fechas, y mostrar
dichos eventos de forma gréfica.

Ultimate PDF: Permite generar el binario de un PDF en base a una direccién
URL, en este caso las pantallas que se generan con Simple Reports.

Time Zone: Convierte valores de fecha y hora en diferentes zonas horarias.
Outsystems por defecto traba con formato UTC, sin embargo, el sistema esta
pensado para trabajar con zona horaria UTC-6, por lo que se requiere hacer
estas conversiones en diferentes médulos como el de calendarizacion.

BDD Framework: Proporciona una serie de herramientas para producir
escenarios de prueba implementando conceptos del Desarrollo Guiado por
Comportamiento (Behavior Driven Development). Los escenarios de prueba se
crean arrastrando y soltando web blocks llamados Escenario, clausula Dado,
clausula Cuando y clausula Entonces (Dado... Cuando... Entonces), en cada
uno de estos web blocks se agrega la logica de prueba correspondiente a cada
clausula. En el web block para la clausula Dado, se inicializan los datos para la
prueba; en el web block para la clausula Cuando, se ejecuta la operacion que se
esta probando; en el web block para la clausula Entonces se valida el resultado

de la operacion.

Segun la documentacion de BDD Framework, se debe crear una aplicacion
nueva, diferente de la que se estad probando. En esta nueva aplicacion se
disefiaran las pruebas unitarias usando componentes que BDD Framework
proporciona y que son correspondientes a las clausulas de BDD: dado, cuando,
entonces; estas pruebas consumiran los servicios que forman parte de los

modulos bases del sistema.
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4.2.1.4. BUENAS PRACTICAS DE DESARROLLO

Al ser una plataforma de desarrollo rapido, Outsystems recomienda una serie de
buenas précticas y nomenclaturas para sacar el maximo provecho de la herramienta y
sus caracteristicas de autogeneracion de codigo fuente (Outsystems, 2015). Algunas

de estas son:

Nomenclaturas

e Nombres significativos para las entidades, pantallas y componentes (por
ejemplo “Cliente” en lugar de “Cli")
e Usar PascalCase

e Sufijos en llaves foraneas (por ejemplo “Clienteld”)
Desarrollo

e Usar comentarios cuando exista légica poco clara o compleja

¢ Mantener los Flujos de Trabajo verticales y ordenados

e Usar entidades estaticas en lugar de valores codificados en duro

e Reutilizar l6gica con Acciones de Usuario

e Usar web blocks para reutilizar partes de pantallas

e Encapsular funcionalidades para dar formato a los datos (fechas, nameros)

en Funciones de Usuario
Base de datos

e Evitar entidades con demasiados atributos

e Evitar atributos con tamafios muy grandes

e Verificar las reglas de eliminacion de las llaves foraneas

¢ Implementar la propiedad “EsMandatorio” cuando sea necesario

e Agregar descripciones a las entidades y sus propiedades ya que se utilizan

al momento de autogenerar campos de pantallas asociados a una entidad.
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Arquitectura

e Usar el patrén de cuatro capas (Outsystems, 2019):

o Capa de orquestaciéon: Procesos, paneles y paginas de inicio del
portal combinando informacién de diferentes aplicaciones para
proporcionar una experiencia de usuario unificada

o Capa de usuario final: Interfaces de usuario y procesos, usa los
servicios de las capas Nucleo y Libreria para implementar las historias
de usuario

o Capa nucleo: Servicios en base a los conceptos de negocio, expone
entidades reutilizables y reglas de negocio

o Capa de libreria: Agnostica a la légica de negocio, proporciona
servicios y componentes reutilizables para la aplicacion, también se
implementan integraciones con sistemas externos

e Definir claramente las responsabilidades de cada modulo

e Usar programacion asincrona cuando sea posible
Rendimiento

e Usar indices en las entidades

e Usar entidades independientes para almacenar textos largos o datos binarios

e Simplificar las acciones necesarias durante la preparacion de una pantalla

e Usar la menor cantidad de variables de sesién

e Evitar lamados a web Service encadenados, procurar hacer un solo llamado
a un servicio

¢ Reducir la cantidad de campos al traer informacion de la base de datos

4.2.2. VISUAL PARADIGM

Es una poderosa herramienta multiplataforma y de facil uso para el disefio y
mantenimiento de sistemas de informacion. En Visual Paradigm se pueden crear todos

los tipos de diagramas UML, tiene funcionalidades para proyectos agiles: tablero de
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historias de usuario relacionado con el backlog del producto, guiones gréficos, creacion

de bosquejos de pantallas (Visual Paradigm, n.d.).

Esta herramienta también cuenta con funcionalidades para disefiar bases de datos,
creacion de diagramas entidad relacion y mapeo entre diagramas de base de datos y
diagramas de objetos; incluso cuenta con generacién de codigo SQL. Por otro lado,
tiene funcionalidades para modelado de procesos de negocio, creacion de diagramas

de flujo y organigrama de la compafia (Visual Paradigm, n.d.).

Existe una version gratuita con ciertas funcionalidades restringidas. Se puede

instalar en una computadora o en linea.

4.2.3. BIZAGI MODELER

Es un modelador de procesos poderoso e intuitivo, es gratuito y se instala de forma
local. Bizagi Modeler estd especialmente disefiado para el analisis de procesos de
negocio, con esta herramienta se puede modelar visualmente, documentar, simular,

publicar y compartir los diagramas creados con el estandar BPMN (Bizagi, n.d.).

Tiene una interfaz intuitiva con componentes para arrastrar y soltar, los diagramas
pueden ser publicados en formato Word, PDF, HTML o como una Wiki(enciclopedia)
(Bizagi, n.d.).

4.2.4. MOCKPLUS

Es una plataforma para disefio y prototipado de sistemas. Cuenta con un disefiador
de pantallas versatil y con componentes visuales amigables para el usuario, el
disefiador tiene una amplia variedad de componentes e iconos. Los disefios pueden

tener navegacion entre pantallas (Mockplus, n.d.).
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La version online permite el disefio colaborativo, mas de un usuario pueden trabajar
en un disefio al mismo tiempo o agregar comentarios al mismo. Ademas, es posible la

integracion con otras herramientas como Sketch, Adobe XD y Axure (Mockplus, n.d.).

4.3. ESTIMACION DEL COSTO DE SOFTWARE

La planificacion del proyecto de software es una etapa de la que depende el posible
exito o fracaso del mismo. “El proyecto promedio emplea 80% de su tiempo en ‘poner
al dia’: corregir errores que se cometieron anteriormente en el proyecto”. Como se cita

en (Pressman, 2010)

Una de las principales actividades de esta fase es la estimacion del costo, es decir,
cuanto dinero, esfuerzo, recursos y tiempo se requerird para ejecutar el proyecto. No
existe un método infalible para estimar el costo del software, existen diferentes enfoques
y las circunstancias varian de proyecto a proyecto, en algunos casos se puede 0 no
contar con informacion histérica, conocimiento de expertos o experiencia en la
tecnologia, por lo que la decisibn del método a utilizar debe ser analizada con

detenimiento. (Pressman, 2010)

Tras aplicar una serie de pasos sistematicos se puede obtener una estimacion que
conlleve cierto grado de riesgo aceptable. En general se debe optar por un método de
estimacion que implemente descomposicion, es decir, dividir la ejecucion del proyecto
en sub actividades y estimar el esfuerzo de manera individual para posteriormente
sumar el esfuerzo total. Un método que cumple con estas caracteristicas es la

estimacion por puntos de casos de uso.
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4.3.1. ESTIMACION POR PUNTOS DE CASOS DE USO

Creado por Gustav Karner, toma algunos conceptos del método de estimacién por
puntos de funcion y los adapta a Casos de Uso (en adelante CU). Primero se asigna un
peso a algunos elementos de los CU: actores, transacciones. Luego, toma en cuenta
factores relacionados a la complejidad del sistema y las habilidades de las personas

que estaran involucradas en la ejecucién del proyecto.

El resultado de aplicar este método es la cantidad de horas requeridas para
desarrollar el sistema. (Clemmons, 2006). En lineas generales, el método es el

siguiente:

1. Calcular puntos de casos de uso no ajustados (PCUNA)
a. Calcular peso de actores (PA)
b. Calcular peso de CU (PCU)
c. Sumar ambos pesos (PCUNA = PA + PCU)
2. Calcular puntos de casos de uso ajustados (PCUA)
a. Calcular peso del factor técnico (PFT)
b. Calcular peso del factor ambiente (PFA)
c. Multiplicar los PCUNA por los dos factores anteriores (PCNUA * PFT *
PFA)
3. Calcular horas hombres
a. Establecer factor de productividad, horas hombres (HH) requeridas
para un CU
b. Multiplicar factor de productividad por los PCU (PCUA * 20)

A continuacion, el detalle de como se realizan los célculos del método:
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PUNTOS DE CASOS DE USO NO AJUSTADOS

Calcular el peso de los actores

Se debe contar la cantidad de actores para cada tipo (simple, promedio, complejo)

y multiplicarlo por el factor de peso indicado en la Tabla 1.

Tipo de actor Descripcion Factor de peso
Simple Sistema externo a través de API 1
Promedio Sistema externo a través de protocolo 2
Complejo Persona a través de interfaz gréafica 3

Tabla 1 Factor de peso de actores

El peso de los actores (PA) sera la suma de las multiplicaciones (cantidad * factor

de peso) de cada uno de los tipos de actor.

Calcular el peso de los casos de uso

Se debe contar la cantidad de CU para cada tipo (simple, promedio, complejo) y
multiplicarlo por el factor de peso indicado en Tabla 2. Se considera una transaccion de
un CU a “un viaje de ida y vuelta”, una interaccion del usuario y la respuesta del sistema
(Collaris & Dekker, 2009).

Tipo de CU Descripcion Factor de peso
Simple 1-3 transacciones 5
Promedio 4-7 transacciones 10
Complejo Mayor de 8 transacciones 15

Tabla 2 Factor de peso de casos de uso

El factor de peso de los casos de uso (PCU) sera la suma de las multiplicaciones
(cantidad * factor de peso) de cada uno de los tipos de CU.
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PUNTOS DE CASO DE USO AJUSTADOS
Calcular el peso del factor técnico
Se calcula con base en una tabla de criterios técnicos con pesos definidos (ver Tabla

3), a los cuales se les asigna un valor de incidencia entre 0 a 5, donde: Irrelevante: 0 a
2, Medio: 3 a 4, Esencial: 5.

N° Descripcion Peso
T1 Sistema distribuido 2
T2 Tiempo de respuesta 1
T3 Eficiencia por el usuario 1
T4 Proceso interno complejo 1
T5 Reusabilidad 1
T6 Facilidad de instalacion 0.5
T7 Facilidad de uso 0.5
T8 Portabilidad 2
T9 Facilidad de cambio 1
T10 Concurrencia 1
T11 Objetivos especiales de seguridad 1
T12 Acceso directo a terceras partes 1
T13 Facilidades especiales de entrenamiento a usuarios finales 1

Tabla 3 Factores de complejidad técnica

El factor para cada criterio sera el valor de incidencia por el peso, luego se suman

todos los factores (TF), el peso del factor técnico se obtiene de la siguiente manera:

PFT = 0.6 + (0.01 * TF)

Calcular el peso de factor ambiente

Similar al calculo del factor técnico, se calcula con base en una tabla de factores
ambientales con pesos definidos (ver Tabla 4), a los cuales se les asigna un valor de
incidencia entre 0 a 5, donde: Irrelevante: 0 a 2, Medio: 3 a 4, Esencial: 5.
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N° Descripcion Peso
E1l Familiaridad con el modelo del proyecto usado. 1.5
E2 Experiencia en la aplicacion 0.5
E3 Experiencia OO. 1
E4 Capacidad del analista lider. 0.5
E5 Motivacion. 1
E6 Estabilidad de los requerimientos. 2
E7 Personal media jornada. -1
ES8 Dificultad en lenguaje de programacion. -1

Tabla 4 Factores de ambiente

El factor para cada criterio serd el valor de incidencia por el peso, luego se suman
todos los factores (TA), el peso del factor técnico se obtiene de la siguiente manera:

PFA = 1.46 + (- 0.03 * TA)

CALCULAR HORAS HOMBRES (HH)

El calculo total de HH es la multiplicacion de los PCUA por un factor de productividad.

Este factor es la cantidad de horas que se necesitan para completar un punto de CU.

(Karner, 1993) propone un factor de productividad de 20 horas hombres para
completar un CU. Sin embargo, como indica (Clemmons, 2006), este factor puede ser
diferente segun la realidad del proyecto, por ejemplo, en el caso de RAD, por el uso de

herramientas CASE que autogeneran codigo fuente, la productividad es mayor.

ESFUERZO TOTAL DESARROLLO

La cantidad HH que proporciona el método de estimacion por puntos de CU
corresponde solamente a la fase de desarrollo. Para estimar el esfuerzo total de

desarrollo se puede usar una variacion de la regla 40-20-20, (Pressman, 2010) afirma:

Una distribucion de esfuerzo recomendada a través del proceso de software con

frecuencia se conoce como la regla 40-20-20. Cuarenta por ciento de todo el
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esfuerzo se asigna a andlisis frontal y disefio. Un porcentaje similar se aplica a
pruebas traseras. De ahi se infiere correctamente que la codificacion pierde el

énfasis (20 por ciento de esfuerzo). (p.626)

Cabe destacar que (Pressman, 2010) indica que “esta distribucion de esfuerzo debe

usarse solamente como guia. Las caracteristicas de cada proyecto dictan la distribucion

del esfuerzo”.

Por lo tanto, en el contexto de la metodologia RAD se considera apropiado usar la

siguiente distribucion propuesta por (Peralta, 2004):

Analisis 10 %
Disefio 20 %
Programacién 40 %
Pruebas 15 %
Sobrecarga 15 %
Total 100%

4.3.2. ESTIMACION DEL COSTO

El costo total de un proyecto de desarrollo de software no se limita al
dimensionamiento del esfuerzo para desarrollar el producto. También se debe “predecir

los recursos (hardware y software) que se requeriran” (Pressman, 2010, p. 617).

En definitiva, se requiere de hardware para el desarrollo e implantaciéon de la
aplicacion, pues esta debe ser alojada en algun lugar para ser funcional. El uso de
herramientas CASE o algun otro software especializado conlleva la compra de licencias

0 suscripciones, por lo que se debe tener en cuenta los costos asociados en la

adquisicién de dicho software.

Otro aspecto a tener en cuenta son los costos complementarios al proceso de
desarrollo, como gastos de papeleria, transportes, renta de espacios para reunion o

sesiones de trabajo.
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4.4. PRUEBAS DE SOFTWARE

Como parte del aseguramiento de la calidad, las pruebas del software permiten la
deteccidn de errores para su posterior correccion, por lo tanto, es imperativo establecer
una estrategia de pruebas que asegure la planificacién y ejecucion de las mismas. Dicha
estrategia debe contener los pasos a llevarse a cabo en una prueba, el momento en
que se llevan a cabo, y los recursos que se requeriran para su ejecucion e instrucciones

sobre cuando involucrar al usuario final (Pressman, 2010) .

Por lo general, las pruebas de software comienzan por componentes pequefios,
conocidas como pruebas unitarias, cuyo objetivo es detectar errores en la logica de
funcionalidades especificas; el responsable de estas pruebas es el desarrollador de
software. Los pequefios componentes del sistema forman modulos completos que a su
vez se comunican con otros moédulos, para asegurar la correcta interaccién se avanza
hacia pruebas mas completas, pruebas de integracion; las que pueden ser realizadas

tanto por el desarrollador como por un analista de calidad o “tester” (Pressman, 2010).

Si bien las pruebas unitarias y de integracion pueden arrojar resultados positivos,
esto no significa que el requerimiento del cliente se ha cumplido, ahi resalta la
importancia de las pruebas de validacion. Por dltimo, se realizan las pruebas de
aceptacion, donde se ejecutan guiones de pruebas transversales, que validen el

sistema como un todo.

Independiente al tipo de prueba que se realice, es requerida la documentacion de
las mismas, para esto se crea un plan de pruebas, el cual inicialmente contempla los
pasos a realizar como parte de la prueba y la forma de documentarlas, para esta
documentacion suelen establecerse plantillas con campos que se llenaran con
informacion de la prueba. El plan de pruebas se va alimentando de la informacion

obtenida durante la ejecucion de las pruebas (Software Testing Fundamentals, 2011).
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5. ANALISIS Y PRESENTACION DE RESULTADOS

5.1. PLANIFICACION DE REQUERIMIENTOS

El taller JRP se realiz6 el dia sdbado 30 de marzo de 2019, de 4:00 pm a 5:30 pmy

se documentaron los acuerdos de la reunion (Ver Anexo 1)

Posteriormente, con base en las anotaciones, se documentaron los requerimientos
del sistema a través de casos de usos. Se utilizé6 una plantilla basada en el modelo
citado por (Pressman, 2010, p. 116). También se han documentado los Requerimientos

no funcionales y las restricciones del sistema.

5.1.1. DIAGRAMA DE PROCESOS DEL NEGOCIO

Durante el taller JRP, se utilizé la herramienta Bizagi Modeler para crear diagramas

de procesos de negocio. Cabe destacar que se utilizé notacién estandar BPMN

Registrar
Matricula

Hoja Matricula

Administracion

Certificado

Link Agendar

Recibir Realizar Examen si
Seminario Tedrico Examen Tedrico Aprobado?

Mo

Gestion de Curso de Manejo
Alumno

T Practica
e Aprobada?
O]

Clase Préctica

No

Instructor

b4

Link Agendar

llustracion 6 Proceso de Gestion de Curso de Manejo de Driver’s
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5.1.2. REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

LISTADO DE REQUERIMIENTOS
Casos de Uso

Nombre

. - CU-001 Registrar alumno
Administracion de CU-002  Agregar comentarios sobre el alumno
Alumnos CU-003 Matricular alumno

CU-004 Calendarizar clase practica
CU-005 Calendarizar curso teérico
CU-006 Registrar resultados de clase préactica
CuU-007 Realizar examen tedrico
CuU-008 Generar certificado del curso
CU-009 Registrar pago de curso
Administracién de CuU-010 Registrar instructor
Instructores CuU-011 Consultar horas trabajadas por el instructor
CuU-012 Iniciar sesion en el sistema
CuU-013 Registrar plan de clase
CuU-014 Registrar curso de manejo
Catélogos CU-015 Registrar plantilla de examen tedrico
CuU-016 Registrar tipos de cambio
Cu-017 Configuracion de variables de sistema
Cu-018 Generar reporte de ingresos
CU-019 Generar reporte de horas trabajadas
CU-020 Generar reporte de matriculas
CuU-021 Generar reporte de cursos pendientes de pago

Administracién de
Expediente del
Curso

Reportes

Tabla 5 Listado de Casos de Uso

DESCRIPCION DE CASOS DE USO

CU-001 Registrar alumno

Cddigo CU-001

Nombre Registrar alumno

Actores e Usuario administrativo

Descripcion El usuario registra la informacién del alumno

Precondiciones e Usuario debe haber iniciado sesion en el sistema
Postcondiciones e Un nuevo registro de alumno es creado en el sistema
Flujo 1. El usuario inicia sesion en sistema

2. El usuario elije opcion Alumnos
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Cddigo CuU-001
Nombre Registrar alumno
3. EIl sistema muestra pantalla con listado de alumnos y
filtros de busqueda
4. El usuario da clic en opciéon Agregar alumno
5. El sistema muestra en pantalla con los campos para
ingresar los datos del alumno: nombres, apellidos,
identificacion, direccion, fecha de nacimiento, nivel
académico, nombre y teléfono de contacto de emergencia,
correo electrénico y numero de teléfono
El ingresa los datos del alumno
El usuario da clic en el boton Guardar
El sistema guarda los datos y muestra mensaje de
confirmaciéon de datos guardados
Flujo alternativo e El usuario da clic en el botéon Cancelar y salir de la pantalla
sin efectuar ningn cambio
e En el paso 5 el usuario puede agregar multiples nimeros
de teléfono
o El usuario da clic en botén para agregar teléfono
o ElI sistema muestra una ventana para agregar
teléfono y tipo
o Elusuario escribe el nimero de teléfono y selecciona
un tipo
o El usuario da clic en guardar
o El sistema agrega el nuevo numero de teléfono y lo
muestra en la pantalla de datos del alumno.

0ol e

Excepciones N/A
Requisitos e El sistema debe generar un identificador Unico auto
incrementable para cada alumno
e El sistema debe validar el formato de cédula nicaragiiense
e El sistema debe permitir agregar multiples numeros de
teléfono de diferentes tipos: Celular, Casa, Trabajo.

CU-002 Agregar comentarios sobre el alumno

Caddigo CU-002

Nombre Agregar comentarios sobre el alumno

Actores e Usuario administrativo

Descripcién El usuario registra comentarios con informacion adicional del

alumno: punto de reunibn para clase practica,
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Cddigo CU-002
Nombre Agregar comentarios sobre el alumno

particularidades horario, datos sobre su tramite en la policia
de transito, etc.
Precondiciones e Usuario debe haber iniciado sesion en el sistema
e Alumno debe estar registrado en el sistema
Postcondiciones

e Nuevo registro de comentario del alumno
Flujo 1. El usuario inicia sesion en sistema

2. El usuario elije opcién Alumnos

3. EIl sistema muestra pantalla con listado de alumnos y
filtros de busqueda

4. El usuario ingresa criterios de blsqueda y selecciona el
registro del alumno al que se le agregara el comentario

5. Elsistema muestra en pantalla la informacién personal del
alumno

6. El usuario va a la seccion Comentarios

7. El usuario selecciona la opcion Agregar comentario

8. El sistema muestra pantalla para agregar comentarios

9. El usuario escribe el comentario

10. El usuario da clic en el boton Guardar

11. El sistema guarda los datos y muestra mensaje de

confirmacion de datos guardados
Flujo alternativo e El usuario da clic en el botéon Cancelar y salir de la pantalla
sin efectuar ningn cambio
Excepciones e Usuario no puede registrar un comentario vacio
Requisitos N/A

CU-003 Matricular alumno

Caddigo CU-003

Nombre Matricular alumno

Actores e Usuario administrativo

Descripcion El usuario registra una nueva matricula y se genera un

expediente de curso del alumno
Precondiciones e Usuario debe haber iniciado sesion en el sistema
e Deben existir cursos de manejo activos y con modalidades
Postcondiciones e Nuevo expediente de curso del alumno en el sistema con
su cadigo auto incremental generado automaticamente
e Expediente tiene asociado un pago
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Cddigo CU-003
Nombre Matricular alumno

=

El usuario inicia sesion en el sistema
2. El usuario elije opcidon Expedientes y selecciona opcion
Registrar matricula
3. El usuario busca y selecciona de la lista de alumnos, el
alumno a inscribir
4. El sistema carga en pantalla los datos del alumno
seleccionado
5. El usuario selecciona el curso al que se va inscribir el
alumno y la modalidad e ingresa una fecha de inicio
6. El usuario registra la informacion del pago: registra fecha
de pago, monto de pago y selecciona una forma de pago
y una moneda.
7. El sistema carga automaticamente la tasa de cambio y
calcula el monto en la moneda del curso
El usuario da clic en el boton Guardar
El sistema guarda los datos y muestra mensaje de
confirmaciéon de datos guardados
Flujo alternativo e En el paso 3, si el alumno adn no se encuentra registrado
en el sistema,
o El usuario selecciona la opcién “Agregar alumno”
o El sistema muestra una pantalla para registrar
informacion similar a la del CU-001
o El usuario registra los datos personales del alumno y
da clic en guardar
e En el paso 8, antes de confirmar los datos
o El usuario despliega la seccion Inscribir en curso
tedrico
o El sistema muestra opcion para seleccionar un curso
tedrico que haya sido calendarizado
o El usuario selecciona un curso tedérico de la lista
o El usuario da clic en el boton Cancelar y salir de la
pantalla sin efectuar ningin cambio
Excepciones e Toda la informacion debe ser obligatoria, con excepcion
de la opcion para matricular en el curso teorico
e Si el alumno ya esta matriculado en un curso y modalidad
similar a la que se estd matriculando el sistema debe
mostrar una advertencia
Requisitos e EIl sistema genera automaticamente un correlativo de
expediente de curso del alumno

Flujo

©
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Cddigo CU-003
Nombre Matricular alumno

Se debe registrar al menos un pago para poder registrar
la matricula. Este pago puede ser menor al costo total del
curso, como un adelanto.

En caso de que se inscriba al alumno en uno de los cursos
tedricos, se debe validar que aun hay cupos disponibles

CU-004 Calendarizar clase practica

Caddigo CU-004
Nombre Calendarizar clase practica
Actores e Usuario administrativo

Director de escuela

Descripcion El usuario establece fecha y hora de la(s) clase(s) practica
gue tomara el alumno

Precondiciones °

[ ]
[ ]
[ ]
Postcondiciones e
Flujo 1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Flujo alternativo e

Usuario debe haber iniciado sesion en el sistema
Debe existir un expediente de curso del alumno
Debe existir registro de instructor
Debe existir registro de vehiculo
Nuevo registro de evento de tipo Clase Préctica,
relacionado al expediente de curso del alumno y un
instructor
El usuario inicia sesion en el sistema
El usuario elije opcion Calendarizacion
El sistema muestra pantalla de calendario
El usuario da clic en el dia que desea programar el evento
El sistema muestra pantalla para registrar datos del
evento
En tipo de evento, el usuario selecciona Clase Practica
El sistema solicita: alumno, curso, lugar de encuentro,
instructor, vehiculo, descripcion, fecha, hora
El usuario da clic en el boton Guardar
El sistema guarda los datos y muestra mensaje de
confirmacion de datos guardados
En el paso 7
o El usuario maraca la opcion Es Recurrente
o ElI sistema muestra lista de seleccién para
indicar la recurrencia de los eventos
o Al dar clic en guardar el sistema debe generar
multiples eventos en diferentes fechas segun la
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Cddigo CU-004
Nombre Calendarizar clase practica
recurrencia seleccionada. La cantidad de
eventos se determinara con base en la cantidad
de sesiones de la modalidad del curso
e Elusuario daclic en el botén Cancelary salir de la pantalla
sin efectuar ningiin cambio
Excepciones e Silafechay hora de una clase practica coincide con otro
evento del instructor, el sistema no debe permitir agregar
el nuevo evento
Requisitos e La pantalla principal de calendarizacion debe ser un
calendario en el cual existan indicadores visuales de los
eventos programados en los diferentes dias de la
semana/mes
e Laopcion de calendarizacion debe permitir crear el mismo
evento en fechas consecutivas para evitar tener que
manualmente todas las sesiones de un alumno

CU-005 Calendarizar curso teérico

Cédigo CU-005
Nombre Calendarizar curso tedrico
Actores e Usuario administrativo
e Director de escuela
Descripcién El usuario establece fecha y hora del curso teérico al cual

asistiran los alumnos recién matriculados o aquellos que no
han asistido al seminario
Precondiciones e Usuario debe haber iniciado sesién en el sistema
Postcondiciones e Nuevo registro de evento de tipo Curso Tedrico, con N
cantidad de posibles asistentes

Flujo 1. El usuario inicia sesion en el sistema
2. El usuario elije opcién Calendarizacion
3. El sistema muestra pantalla de calendario
4. Elusuario da clic en el dia que desea programar el evento
5. El sistema muestra pantalla para registrar datos del
evento
6. El sistema solicita: tipo de evento, fecha, hora, instructor
7. Entipo de evento, el usuario selecciona Curso teorico
8. El sistema actualiza la pantalla una lista con los alumnos

gue no han aprobado el curso teorico
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Cddigo
Nombre

Flujo alternativo

Excepciones
Requisitos

CU-005
Calendarizar curso teérico

9. El sistema permite marcar o desmarcar cada uno de los
alumnos a través de una caja de seleccion M. De esta
forma se confirma que estan inscritos en el curso tedrico.
Por defecto todos los alumnos estan marcados

10. El usuario da clic en el boton Guardar
11. El sistema guarda los datos y muestra mensaje de

confirmacién de datos guardados

e En el paso 6, el usuario puede desmarcar un alumno,
indicando asi que este no asistira al curso teorico

e Elusuario daclic en el boton Cancelar y salir de la pantalla
sin efectuar ninglin cambio

e La pantalla principal de calendarizaciéon debe ser un
calendario en el cual existan indicadores visuales de los
eventos programados en los diferentes dias de la
semana/mes

CU-006 Registrar resultados de clase practica

CU-006
Registrar resultados de clase préactica

Cédigo
Nombre

Actores
Descripcion

Precondiciones

Postcondiciones

Flujo

E

Instructor
| usuario registra en el expediente de curso del alumno los

resultados de la clase practica

Usuario debe haber iniciado sesion en el sistema

Debe existir registro de curso del alumno en el sistema
Debe existir registro de evento tipo Clase Practica

Debe existir registro de plan de clases y todos sus
dependientes: registro de clases por nivel, registro de
ejercicios por clase

Nuevo registro de resultado de clase practica en el
expediente de curso del alumno

Nuevo registro de horas trabajadas por el instructor

1. Elusuario inicia sesion en sistema
2. El usuario elije opcion Expedientes
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Cddigo CU-006
Nombre Registrar resultados de clase préactica

3. Elsistema muestra pantalla con listado de expedientes
de curso del alumno, se proporcionan filtros de
busqueda

4. El usuario ingresa criterios de busqueda y selecciona
el expediente deseado

5. EIl sistema muestra pantalla con informacion del
expediente

6. El usuario va a la seccion Clases recibidas y
selecciona la opcién Agregar registro de clase

7. El sistema muestra pantalla para registrar informacion

sobre la clase practica Se solicita: clase, evento, hora

de inicio, hora de fin y observaciones

El usuario registra la informacién solicitada

El sistema carga lista de ejercicios segun la clase

seleccionada

10. El usuario registra el puntaje para cada uno de los
ejercicios de la lista. Estos ejercicios se toman de la
configuracion del Plan de Clases (CU-013) asociado al
Curso de Manejo (CU-014).

11. El usuario da clic en el boton Guardar

12. El sistema guarda los datos y muestra mensaje de
confirmacion de datos guardados

El usuario da clic en el botén Cancelar y salir de la pantalla
sin efectuar ningn cambio
e Enelpaso9
o Elusuario puede seleccionar una clase diferente
a la que selecciond originalmente
o El sistema actualiza la lista de ejercicios segun
la clase seleccionada
Excepciones e Si el usuario no esta vinculado al instructor asignado a
impartir la clase practica (CU-004) la lista de eventos
estara vacia.

Requisitos e Elcampo evento es una lista seleccionable de los eventos

tipo clase practica que se calendarizaron para el curso

e El usuario no puede dejar un ejercicio sin puntaje

e El puntaje de cada ejercicio debe tener un valor minimo
de cero y maximo de 5

©

Flujo alternativo
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CU-007 Realizar examen teérico

Cddigo CU-007
Nombre Realizar examen tedrico
Actores e Usuario administrativo
e Director de escuela
Descripcion El usuario genera el examen tedrico, el sistema toma una

cantidad determinada de preguntas aleatorias del banco de
preguntas del examen seleccionado
Precondiciones e Usuario debe haber iniciado sesion en el sistema
e Debe existir registro de examen tedrico en el sistema con
preguntas asociadas
e Debe existir registro de expediente de curso del alumno
en el sistema
Postcondiciones e Nuevo registro de examen tedrico asociado al expediente
de curso del alumno
e El expediente de curso del alumno muestra informacion
sobre examen tedrico, las respuestas marcadas por el
alumno y el puntaje obtenido
El usuario inicia sesion en sistema
El usuario elije opcién Expedientes
El sistema muestra pantalla con listado de expedientes
de curso del alumno, se proporcionan filtros de busqueda
4. El usuario ingresa criterios de busqueda y selecciona el
expediente deseado
5. El sistema muestra pantalla con informacion del
expediente
6. El usuario va a la seccion Examen Teorico y selecciona
la opcion Realizar Examen
7. Elusuario selecciona el examen al que desea aplicar
8. El sistema muestra pantalla para seleccionar un examen
del catdlogo de exdmenes y la cantidad de preguntas a
incluir
9. El usuario da clic en botén Generar
10. El sistema muestra pantalla con preguntas y varias
opciones de respuesta para cada pregunta con opcion
para marcar cual es la respuesta correcta
11. El usuario marca las respuestas correctas y da clic en el
boton Guardar
12. El sistema guarda los datos y muestra mensaje de
confirmacion de datos guardados
Flujo alternativo e El usuario da clic en el botéon Cancelar y salir de la pantalla
sin efectuar ningin cambio

Flujo

wN e
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Cddigo CuU-007
Nombre Realizar examen tedrico

Excepciones e La cantidad de preguntas es requerida se puede ingresar
cero para generar examen con todas las preguntas del
banco de preguntas

e El sistema automéaticamente calcula la nota del examen
con base en el promedio de preguntas correctas. Esta
nota se actualiza directamente en el expediente de curso
del alumno en la seccion Datos del curso

Requisitos N/A

CU-008 Generar certificado del curso

Cédigo CU-008

Nombre Generar certificado del curso

Actores e Usuario administrativo

Descripcién Se genera el certificado de finalizacion del curso cuando se

cumplan las validaciones requeridas.
Precondiciones e Usuario debe haber iniciado sesion en el sistema
e Debe existir un expediente de curso del alumno
e Alumno debe cumplir con la nota practica y teorica
minima.
Nuevo registro de certificado de curso con su imprimible.
El usuario inicia sesion en el sistema
El usuario elije opcion Expedientes
El sistema muestra pantalla con listado de expedientes de
curso del alumno, se proporcionan filtros de busqueda
El usuario ingresa criterios de busqueda y selecciona el
expediente deseado
5. ElI sistema muestra pantalla con informacién del
expediente
6. El usuario selecciona va a la seccion de Certificado
7. El usuario selecciona opcion Generar certificado
8. EIl sistema genera un nuevo registro de certificado y se
proporciona boton para imprimir el certificado
9. El usuario da clic en opcion para imprimir certificado.
10. El sistema descarga archivo PDF.
Flujo alternativo N/A
Excepciones e La nota teodrica y practica minima para poder generar el
certificado debe ser 60, de lo contrario el sistema mostrara
un mensaje de error.

Postcondiciones
Flujo

LI e

B
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Cddigo CuU-008
Nombre Generar certificado del curso

Requisitos o

Se pueden generar multiples certificados ya que pueden
existir errores ortograficos o correccion de notas y se debe
mantener un histérico de los certificados previamente
impresos.

CU-009 Registrar pago de curso

Caddigo CU-009
Nombre Registrar pago de curso
Actores e Usuario administrativo

Descripcién Registrar un nuevo pago parcial adicional al pago de matricula

Precondiciones °
[ ]
Postcondiciones e

Flujo

WN P

12.

13.
14.

Flujo alternativo e

Usuario debe haber iniciado sesion en el sistema

Debe existir un expediente de curso del alumno

Nuevo registro de pago en el expediente de curso del
alumno

El usuario inicia sesion en el sistema

El usuario elije opcién Expedientes

El sistema muestra pantalla con listado de expedientes de
curso del alumno, se proporcionan filtros de busqueda

El usuario ingresa criterios de busqueda y selecciona el
expediente deseado

El sistema muestra pantalla con informacion del
expediente

El usuario va a la seccion de Pagos

El usuario selecciona opcién Registrar pago

El sistema muestra pantalla para registrar un pago

El usuario selecciona la forma de pago: Efectivo, Tarjeta,
Transferencia, Cheque

. El usuario selecciona la moneda de pago.
. El sistema autométicamente calcula el monto del pago en

la moneda del curso

El usuario registra el monto del pago y observaciones en
caso de que aplique

El usuario da clic en el boton Guardar

El sistema guarda los datos y muestra mensaje de
confirmacion de datos guardados

En el paso 10 en caso de que la moneda de pago sea
diferente a Ila moneda del curso, se carga
automaticamente la tasa de cambio segun el catalogo de
tipos de cambio
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Cddigo CU-009
Nombre Registrar pago de curso
e El usuario puede registrar manualmente una tasa de
cambio, posteriormente escribe el monto recibido y el
sistema automaticamente calcula le monto en la moneda
del curso
e Elusuario daclic en el botén Cancelar y salir de la pantalla
sin efectuar ningiin cambio

Excepciones e EIl monto del pago no puede ser negativo, ni exceder el
monto del curso
Requisitos e EI monto del pago puede ser parcial, es decir menor al

costo total del curso

CU-010 Registrar instructor

Caodigo CuU-010
Nombre Registrar instructor
Actores e Usuario administrativo
e Director de escuela
Descripcion El usuario registra a los instructores que imparten las clases

del curso de manejo
Precondiciones e Usuario debe haber iniciado sesion en el sistema
Postcondiciones e Nuevo registro de instructor con su nimero correlativo,
generado automaticamente por el sistema
1. El usuario inicia sesion en sistema
2. El usuario elije opcion Instructores
3. El sistema muestra pantalla con listado de instructores y
filtros de basqueda
El usuario selecciona opcién Registrar instructor
El sistema muestra pantalla para registrar datos basicos
del instructor: nombres, apellidos, cédula, fecha de
nacimiento, direccién, teléfono, correo electrénico,
nombre y teléfono de contacto de emergencia, tipo de
sangre, numero de licencia, numero de carnet de
instructor, color para eventos
El usuario registra los datos personales del instructor
El usuario da clic en el botén Guardar
El sistema guarda los datos y muestra mensaje de
confirmacién de datos guardados
Flujo alternativo e El usuario da clic en el boton Cancelar y salir de la pantalla
sin efectuar ningiin cambio

Flujo

g

O N
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Cddigo
Nombre

Excepciones
Requisitos

CU-010
Registrar instructor
e En el paso 5 el usuario puede agregar multiples nimeros
de teléfono
o El usuario da clic en boton para agregar teléfono
o El sistema muestra una ventana para agregar
teléfono y tipo
o Elusuario escribe el numero de teléfono y selecciona
un tipo
o El usuario da clic en guardar
e EIl sistema agrega el nuevo numero de teléfono y lo
muestra en la pantalla de datos del instructor.
N/A
e Se debe registrar informacién del carnet de instructor
emitido por la policia de transito
e Se debe registrar informacién de la licencia de conducir
del instructor
e Se debe registrar el tipo de sangre del instructor
e EIl campo color para eventos debe mostrar un control de
seleccion de colores, el color seleccionado es el que se
usara para resaltar los eventos asignados a este instructor
en el mdédulo de calendarizacion

CU-011 Consultar horas trabajadas por instructor

Cdédigo
Nombre
Actores
Descripcion

Precondiciones

Postcondiciones

Flujo

CuU-011
Consultar horas trabajadas por instructor
e Usuario administrativo
e Director de escuela
El usuario visualiza en pantalla el detalle de horas trabajadas
por el instructor en un rango de fecha
e Usuario debe haber iniciado sesién en el sistema
e Debe existir registro de instructor en el sistema
e Elinstructor debe haber registrado las clases recibidas por
los alumnos
e Se muestra detalle de horas trabajadas de un instructor en
un rango de fecha
1. El usuario inicia sesién en sistema
2. El usuario elije opcion Instructores
3. El sistema muestra pantalla con listado de instructores y
filtros de busqueda
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Cddigo Cu-011
Nombre Consultar horas trabajadas por instructor
4. El usuario ingresa criterios de busqueda y selecciona el
registro del alumno deseado
5. El sistema muestra en pantalla la informacion del
instructor
El usuario selecciona opcién Horas trabajadas
El sistema carga un listado de horas trabajadas por el
docente, incluyendo informacién del alumno y la fecha y
hora
Flujo alternativo e En el paso 7:
o Usuario selecciona fecha inicial y fecha final
deseada
o Sistema muestra informacion correspondiente a las
fechas seleccionadas
e Elusuario daclic en el boton Cancelar y salir de la pantalla
sin efectuar ninglin cambio
Excepciones N/A
Requisitos e El instructor debe llenar informacion de las sesiones
practicas sostenidas con los alumnos Ver CU-006
Registrar resultados de clase practica
e El sistema debe permitir filtrar la informacién con base en
una fecha inicial y una fecha final

N o

CU-012 Iniciar sesion en el sistema

Cédigo CuU-012
Nombre Iniciar sesion en el sistema
Actores Usuario administrativo
Director de escuela
Descripcion El usuario debe proporcionar credenciales de autenticaciéon

para poder ingresar al sistema
Precondiciones  El usuario debe estar registrado en el sistema
Postcondiciones El sistema muestra pantalla de inicio
Flujo El usuario escribe URL del sistema en el navegador web
El sistema muestra pantalla de autenticacion
El usuario escribe su nombre de usuario y contrasefa
El usuario selecciona Iniciar sesion
El sistema valida las credenciales del usuario
El sistema muestra pantalla principal
Flujo alternativo
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Cddigo
Nombre
Excepciones

Requisitos

CU-012

Iniciar sesion en el sistema

Si el usuario registra nombre de usuario o contrasefia
incorrecta, el sistema no permite el ingreso y muestra
mensaje de error

N/A

CU-013 Registrar plan de clase

Caodigo
Nombre
Actores

Descripcién
Precondiciones

Postcondiciones
Flujo

CU-013

Registrar plan de clase

Usuario administrativo

Docente de escuela

El usuario registra el plan de clase con informacion sobre las
clases y ejercicios que se debe cumplir para un curso de
manejo

Usuario debe haber iniciado sesion en el sistema

Nuevo registro de plan de clase practica en el sistema

El usuario inicia sesion en sistema

El usuario elije opciéon Catalogos y selecciona Planes de
clases

El sistema carga el listado de planes de clases existentes

El usuario selecciona opcion Registrar nuevo plan

El sistema muestra pantalla para registrar un plan de clases,
se solicita nombre y descripciéon del plan. También se muestra
listado de niveles y clases del plan con opciones para agregar
un nuevo registro en cada una de las listas

El usuario registra la informacion solicitada

El usuario selecciona opcion Agregar nivel

El sistema muestra pequefia pantalla para escribir el nombre
del nivel

El usuario escribe el nombre del nivel y da clic en Guardar
En la pantalla de plan de clase, el usuario selecciona opcion
Agregar clase

El sistema muestra pantalla para registrar nueva clase,
solicita: nombre de la clase, nivel (de la lista de niveles del
plan), listado de ejercicios

El usuario escribe el nombre de la clase, descripcion y nivel y
da clic en guardar

Agregar ejercicio

El sistema muestra una pequefia pantalla para escribir la
descripcion del ejercicio

El usuario escribe la descripcion del ejercicio y da clic en
Guardar
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Cddigo CuU-013
Nombre Registrar plan de clase
El sistema agrega un nuevo ejercicio a la lista de ejercicios de
la pantalla para crear clase
El usuario da clic en el boton Guardar de la pantalla para crear
clase
El sistema agrega una nueva clase a la lista de clases de la
pantalla de plan de clase
El usuario da clic en el boton Guardar de la pantalla de plan
de clase
El sistema guarda los datos y muestra mensaje de
confirmacion de datos guardados
Flujo alternativo  El usuario da clic en el botén Cancelar y salir de la pantalla
sin efectuar ningin cambio
Excepciones El usuario no puede dejar un plan de clase practica sin
nombre
El usuario no puede dejar un nivel sin nombre
El usuario no puede dejar una clase sin nombre
El usuario no puede dejar un ejercicio sin nombre
Requisitos N/A

CU-014 Registrar curso de manejo

Cédigo CU-014
Nombre Registrar curso de manejo
Actores e Usuario administrativo
e Docente de escuela
Descripcién El usuario registra el curso de manejo. El curso puede tener

diferentes modalidades con las cuales se identifica el precio y
la cantidad de horas practicas. También se debe asociar una
0 muchas categorias de licencia de conducir, esto para indicar
en el certificado de finalizacion que el alumno es apto para
solicitar dichas categorias en la policia de transito

Usuario debe haber iniciado sesion en el sistema

Debe existir plan de clases registrado

Nuevo registro de curso de manejo en el sistema

El usuario inicia sesion en sistema

El usuario elije opcién Catalogos y selecciona Cursos

El sistema carga el listado de cursos existentes

El usuario selecciona opcion Registrar nuevo curso

Precondiciones

Postcondiciones
Flujo

PWONE o o o
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Cddigo CuU-014
Nombre Registrar curso de manejo
5. EI sistema muestra pantalla para registrar los datos del
curso, se solicita: nombre del curso, descripcion, plan de
clases, modalidades y categorias
El usuario registra la informacion solicitada
El usuario selecciona opcion Agregar modalidad
El sistema muestra pantalla para registrar nombre, precio,
moneda y cantidad de horas
9. El usuario registra la informacion solicitada
10. El usuario da clic en el boton Guardar
11. El sistema agrega la modalidad en la lista de modalidades
12. En la pantalla datos del curso, el usuario da clic en la
opcion Agregar categoria
13. El sistema muestra pantalla para seleccionar una
categoria de licencia de conducir
14. El usuario da clic en una categoria para seleccionarla
15. El sistema agrega la categoria seleccionada en el listado
de categorias
16. En la pantalla para agregar curso, el usuario da clic en el
botén Guardar
17. El sistema guarda los datos y muestra mensaje de
confirmaciéon de datos guardados
Flujo alternativo e El usuario da clic en el botén Cancelar y salir de la pantalla
sin efectuar ningiin cambio
El usuario no puede dejar un curso sin nombre
e El usuario no puede dejar un nivel sin nombre o sin precio
Requisitos e El sistema debe tener precargadas las categorias segun
la (Ley 431, 2014)
e Un curso puede estar relacionado a una 0 mas categorias
por ejemplo el curso de moto puede aplicar a categoria 1

y2

0N

Excepciones

CU-015 Registrar examen teorico

Cddigo CU-015
Nombre Registrar plantilla de examen teorico
Actores e Usuario administrativo
e Director de escuela
Descripcién El usuario desea tener diferentes exdmenes teéricos con sus

respectivos bancos de preguntas Los alumnos deben aprobar
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Cddigo CU-015
Nombre Registrar plantilla de examen teorico
diferentes tipos de exdmenes teoricos segun la categoria de
licencia que desean obtener
Precondiciones e Usuario debe haber iniciado sesién en el sistema
Postcondiciones e Nuevo registro de examen teérico en el sistema
Flujo El usuario inicia sesion en sistema
El usuario elije opcién Catalogos y selecciona Examenes
El sistema carga el listado de examenes existentes
El usuario selecciona opcion Registrar nuevo examen
El sistema muestra pantalla para registrar los datos del
examen: nombre, descripcion y lista de preguntas
El sistema registra la informacién solicitada
El usuario selecciona opcion Agregar pregunta
El sistema muestra pantalla para escribir la pregunta y
lista de respuestas
9. El usuario registra la pregunta
10. El usuario selecciona la opcion Agregar respuesta
11. El sistema muestra pantalla para agregar respuesta,
marcarla como respuesta correcta y asociar una imagen
opcional
12. El usuario registra la informacion solicitada
13. El usuario da clic en el botén Guardar
14. El sistema agrega la respuesta a la lista de respuestas de
la pregunta
15. En la pantalla de pregunta, el usuario da clic en el boton
Guardar
16. El sistema agrega la pregunta en el listado de preguntas
del examen
17. En la pantalla de examen, el usuario da clic en el botdn
Guardar
18. El sistema guarda los datos y muestra mensaje de
confirmacion de datos guardados
Flujo alternativo e Elusuario da clic en el botéon Cancelar y salir de la pantalla
sin efectuar ningn cambio
Excepciones e El nombre del examen y el listado de preguntas es
requerido
e Una pregunta debe tener al menos dos opciones de
respuesta
e Una pregunta debe tener una respuesta marcada como
correcta
Requisitos N/A

O g B e e
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CU-016 Registrar tipos de cambio

Cddigo CU-016

Nombre Registrar tipos de cambio

Actores e Usuario administrativo

Descripcion El sistema debe mantener un registro de tasas de cambio

para el calculo de montos de pago de los cursos de manejo
Precondiciones e Usuario debe haber iniciado sesién en el sistema

Postcondiciones e Nuevo registro de tipo de cambio en el sistema
Flujo 1. El usuario inicia sesion en sistema
2. El usuario elije opcién Catalogos y selecciona Tipos de
cambio

3. Elsistema muestra pantalla con listado de tipos de cambio
y filtros de busqueda

4. El usuario da clic en la opcién Registrar nuevo tipo de
cambio

5. El sistema muestra pantalla para registrar datos del tipo

de cambio: moneda origen, moneda destino, fecha, tasa

El usuario registra la informacién solicitada.

El usuario da clic en el boton Guardar

El sistema guarda los datos y muestra mensaje de

confirmacion de datos guardados

Flujo alternativo e El usuario da clic en el botén Cancelar y salir de la pantalla

sin efectuar ningiin cambio
Excepciones N/A
Requisitos N/A

22 == e

CU-017 Configuracion de variables de sistema

Cdédigo CuU-017

Nombre Configuracién de variables de sistema

Actores e Usuario administrativo

Descripcion El usuario configura las variables de sistema que se usan en

procesos como la generacion de certificados.
Precondiciones e Usuario debe haber iniciado sesién en el sistema
Postcondiciones e Valor de variable de sistema modificado
Flujo 1. El usuario inicia sesion en sistema
2. El usuario elije opcibn Catalogos y selecciona
Configuraciones
3. El sistema muestra pantalla con listado de
configuraciones vy filtros de busqueda
4. El usuario da clic en el identificador de la variable de
configuracion
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Cddigo Cu-017
Nombre Configuracién de variables de sistema
5. El sistema muestra pantalla con los datos de la variable
de configuracion y un campo para modificar el valor
6. El usuario edita el valor de la variable de configuracién
7. El usuario da clic en el botén Guardar
8. EIl sistema guarda los datos y muestra mensaje de
confirmacion de datos guardados
Flujo alternativo e El usuario da clic en el botéon Cancelar y salir de la pantalla
sin efectuar ninglin cambio
Excepciones N/A
Requisitos N/A

CU-018 Generar reportes de ingresos

Caodigo Cu-018

Nombre Generar reporte de ingresos

Actores e Usuario administrativo

Descripcién El usuario desea obtener un reporte que le permita conocer

los pagos que se han hecho dentro de un periodo de tiempo
Precondiciones e Usuario debe haber iniciado sesion en el sistema
Postcondiciones e Se muestra informacién de pagos en el sistema con
opcién para descargar archivo imprimible
1. El usuario inicia sesion en sistema
2. El usuario elije opcién Reportes y selecciona Ingresos
3. El sistema muestra pantalla con listado de pagos vy filtros
de busqueda: rango de fechas y moneda
4. El usuario ingresa los filtros deseados y da clic en botén
Buscar
5. El sistema actualiza los resultados del listado de pagos
Flujo alternativo e Elusuario no ingresa ningun filtro y da clic en botén Buscar

o Se muestra informacion de los pagos en todas

las monedas y en el rango de fecha por defecto
e Después del punto 5:

o El usuario da clic en el boton imprimir y el
sistema abre una nueva ventana en el
navegador donde se muestra la version para
imprimir

Flujo

Excepciones N/A

Requisitos e El rango de fecha por defecto es un dia debido a que el
director usara este reporte para saber si se han registrado
pagos al final del dia
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CU-019 Generar reporte de horas trabajadas

Cddigo CU-019

Nombre Generar reporte de horas trabajadas

Actores e Usuario administrativo

Descripcion El usuario desea obtener un reporte que le permita conocer

los pagos que se han hecho dentro de un periodo de tiempo
Precondiciones e Usuario debe haber iniciado sesion en el sistema
Postcondiciones e Se muestra informacion de las horas que ha trabajado uno
o muchos docentes.
Flujo 1. El usuario inicia sesion en sistema
2. El usuario elije opcion Reportes y selecciona Horas
instructores
3. El sistema muestra pantalla con listado de pagos vy filtros
de busqueda: rango de fechas, instructor
4. El usuario ingresa los filtros deseados y da clic en botén
Buscar
5. El sistema actualiza los resultados del listado de pagos
El usuario no ingresa ningun filtro y da clic en botdn
Buscar.
o Se muestra la informacion de todos los docentes
en el rango de fecha por defecto.
e Después del punto 5:

o El usuario da clic en el boton imprimir y el
sistema abre una nueva ventana en el
navegador donde se muestra la version para
imprimir

Flujo alternativo

Excepciones N/A
Requisitos e Elrango de fecha por defecto es un dia

CU-020 Generar reporte de matriculas

Cédigo CU-020

Nombre Generar reporte de matriculas

Actores e Usuario administrativo

Descripcion El usuario desea obtener un reporte que le permita conocer

las matriculas registradas en un rango de fechas
Precondiciones e Usuario debe haber iniciado sesion en el sistema
Postcondiciones e Se muestra informacién de las matriculas registradas
Flujo 1. El usuario inicia sesion en sistema

2. El usuario elije opcion Reportes y selecciona Matriculas
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Cddigo CU-020
Nombre Generar reporte de matriculas
3. El sistema muestra pantalla con listado de pagos vy filtros
de busqueda: rango de fechas
4. El usuario ingresa los filtros deseados y da clic en boton
Buscar
5. El sistema actualiza los resultados del listado de
matriculas
Flujo alternativo e Después del punto 5:

o El usuario da clic en el boton imprimir y el
sistema abre una nueva ventana en el
navegador donde se muestra la version para
imprimir

Excepciones N/A
Requisitos e El rango de fecha por defecto es desde el inicio del afio
hasta el dia actual

CU-021 Generar reporte de cursos pendientes de pago

Cédigo CU-021

Nombre Generar reporte de cursos pendientes de pago

Actores e Usuario administrativo

Descripcién El usuario desea obtener un reporte que le permita conocer

los cursos cuyos pagos no completan el precio del curso
Precondiciones e Usuario debe haber iniciado sesién en el sistema
Postcondiciones e Se muestra informacion de los cursos con pagos
pendientes
Flujo 1. El usuario inicia sesion en sistema
2. El usuario elije opcién Reportes y selecciona Cursos
pendientes de pago
3. El sistema muestra pantalla con listado de pagos vy filtros
de busqueda: rango de fechas
4. El usuario ingresa los filtros deseados y da clic en botén
Buscar
5. El sistema actualiza los resultados del listado de cursos
pendientes de pago
Flujo alternativo e EI usuario no ingresa ningun filtro y da clic en botén
Buscar.
o Se muestra la informacion de los cursos con
pagos pendientes
e Después del punto 5:
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Cddigo CuU-021
Nombre Generar reporte de cursos pendientes de pago

o El usuario da clic en el boton imprimir y el
sistema abre una nueva ventana en el
navegador donde se muestra la version para
imprimir

Excepciones N/A
Requisitos e El rango de fecha por defecto es desde el inicio del afio

5.1.3.

hasta el dia actual

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

El sistema debe contar con mecanismos de seguridad que garanticen que
solamente personas autorizadas tengan acceso a la informacion.

Se debe garantizar la portabilidad y disponibilidad del software. Es decir, acceso
al mismo desde cualquier plataforma, las 24 horas del dia y desde cualquier
ubicacion geografica.

El sistema debe soportar sesiones de usuario de manera simultanea, al menos
10 usuarios deben poder usar la aplicacion a la vez.

Los datos se deben almacenar de forma centralizada para asegurar que todos
los usuarios tengan acceso a la misma version.

Para mantener la sencillez de la aplicacién, los formularios de entrada deben
tener como méaximo 15 campos.

La navegacién a través de las pantallas debe ser fluida, el usuario debe dar como
maximo dos clics para ir de una pantalla a otra. Los controles de navegacion
como botones o enlaces deben resaltar visualmente.

Los errores y/o validaciones del sistema deben mostrar la descripcion del error
y sugerencias para resolverlo, los campos requeridos se deben marcar
explicitamente con color rojo.

El sistema debe contar con un manual de usuario que se pueda imprimir y que

contenga imagenes que guien al usuario.
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5.1.4.

RESTRICCIONES DEL SISTEMA

El sistema solamente podra estar alojado en la plataforma de desarrollo rapido
Outsystems, a través de esta se administrara la infraestructura, base de datos,
acceso a usuarios y publicacion de nuevas versiones.

No existira una version del sistema para dispositivos celulares que pueda ser
instalada desde Google Play Store o App Store, se emplearan tecnologias que
permitan acceder desde el navegador web de cualquier dispositivo movil.

La administracion de usuarios del sistema se hara desde la aplicacion Usuarios
que proporciona Outsystems, el encargado de dicha administracion es el
desarrollador del sistema.

La funcionalidad de registro de pagos de un curso de manejo se proporciona
para control informativo de los pagos, no pretende ser un modulo de caja ni
cuentas por cobrar.

La opcién de eliminar matricula es para limpieza de datos erréneos, esto no
conlleva procesos adicionales como devolucién de pagos.

El médulo de calendarizacion de eventos es para uso interno de la aplicacion, no
tendra interconexién con servicios aplicaciones externas como Google Calendar,
Outlook Calendar, etc.).

El sistema no podra trabajar sin una conexion a internet, el usuario debe
asegurarse de que el dispositivo que se use para acceder al sistema
(computadora, tableta, celular) cuente con una conexion a internet de al menos
2Mbps.

Todos los registros de la base de datos deben contar con informacion de
auditoria: usuario que cred el registro, fecha de registro, fecha de ultima

modificacion, usuario que modifico por ultima vez.
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5.1.5. ESTIMACION DE COSTO DE SOFTWARE

Una vez identificados los Casos de Uso definidos y descritos en el acapite 5.1.2 se
procedié a realizar la estimacion de costo del software utilizando el método de

Estimacion por puntos de casos de uso, explicado en el Marco Tedrico en el punto 4.3.1.

Los detalles de la estimacion del costo para el proyecto de desarrollo del sistema

objeto de esta tesis, se describen en el Anexo II: Analisis de Costos.

5.2. DISENO DE USUARIO

En esta fase se realizaron dos talleres JAD. En vista que Driver's es una
organizacion pequefia, el Unico asistente a estos talleres fue el director de la escuela,
no fue posible la presencia de los instructores debido a que tenian que impartir clases

practicas en diferentes horarios.

En el primer taller se presentaron los diagramas de datos y se validd con el usuario
que el andlisis de la informacion fuera el correcto. Se crearon prototipos en forma de
bosquejos de pantalla para plasmar las ideas del usuario. El segundo taller consistié en
mostrar el primer prototipo de la aplicacion para que el usuario pudiera interactuar con
€l y obtener retroalimentacién. Las principales funcionalidades del primer prototipo

fueron las siguientes:

e Registro de alumnos

e Registro de matricula

e Reqgistro de notas

e Registro de pagos

e Calendarizacion de eventos
e Examen tedrico

e Administracion de catalogos
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Algunos ajustes a los prototipos se hicieron directamente en Outsystems Service
Studio, mientras que otros se documentaron para analisis por el equipo técnico (Ver
Anexo I). En la preparacion para los talleres JAD, se utilizé la herramienta Visual

Paradigm para crear el modelo conceptual y el modelo l6gico de datos.
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5.2.1. MODELO CONCEPTUAL DE DATOS

|
!

-
3

Io. -

Powered ByZVisual Paradigm Community Edition 0

llustracion 7 Modelo conceptual de datos
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‘5.2.2.

MODELO LOGICO DE DATOS
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llustracion 8 Modelo l6gico de datos

Visusl Paradigm Community Edition €
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75.2.3. DICCIONARIO DE DATOS

Mediante el Visual Paradigm fue posible generar el diccionario de datos (Ver
Anexo II).

75.2.4. ESPECIFICACION DE BOSQUEJOS DE PANTALLA

Durante el primer taller JAD, utilizando la herramienta Mockplus, se crearon
prototipos en forma de bosquejos de pantalla, con el objetivo de ir plasmando la

propuesta de disefio y los aportes del usuario.

Pantalla de Inicio

E M a ni C h ‘ Expedientes Calendarizacion Alumnos Instructores Catalogos Reportes Usuario a

/ Docente 1

Cursos aprobados Horas docentes Cursos aprobados

Id Alumno Curso Fecha Docente 2

1 Freddy Escobar Curso de Vehiculo Liviane 01/01/2019 Docente 3

2 Jose Perez Curso de Moto 02/02/2019 Docente 4

llustracién 9 Pantalla de Inicio

La llustracion 9 muestra la pantalla principal con un encabezado que contiene
la siguiente informacion: logotipo de la aplicacion, menu principal en la parte
superior, datos del usuario que ha iniciado sesion; este encabezado se muestra en
todas las pantallas de la aplicacién. También, esta pantalla incluird un listado de las
Ultimas matriculas registradas, con informacion del alumno, el curso y la fecha de

registro.
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Es deseable que se muestre informacion estadistica en forma de diagramas
(columnas, diagrama de pastel, etc.) con informacién relevante para el director y el

usuario administrativo.

Plan de clase

La llustracion 10 corresponde a la pantalla para registrar el nombre y
descripcion de un plan de clases, una lista de niveles en los que se divide el plan,
y otra lista de clases que forman parte del plan:

,! Manich

Reportes Usuario a

Expedientes Calendarizacién Alumnos Instructores Catalogos
Plan de clases
Nombre: | Plan de clase de Vehiculos Niveles
Agregar Nivel
Descripcién:
Id Mivel
1 Mivel |
2 Nivel Il

Clases del plan

Agregar clase

Nombre

Clase 1

Clase 2

Descripeion
Ejercicios de Arranque

Ejercicios en pendients

llustracion 10 Pantalla para configurar un plan de clase

Curso

En la llustracion 11 se muestra la pantalla para configurar un curso de manejo.
Se solicita el nombre y descripcion del curso, el listado de categorias de conducir
para las que el estudiante esta apto a solicitar cuando finalice el curso. También,
un listado de diferentes modalidades del curso para indicar si esta disponible para

alumnos principiantes, intermedios o avanzados y el precio para cada modalidad.
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,! M an | Ch Expedientes Calendarizacién Alumnos Instructores Catalogos Reportes Usuario a
Curso vehiculo liviano
Nombre: | Curso vehiculo liviano Categorias de licencias
-
Descripcién: Curso para vehiculo de tres
toneladas Id Nombre
1 Categoria 1
2 Categoriz 2
Modalidades
Agregar modalidad
Id Nombre Horas Precio
1 Principiante 10 150,00 USD
2 Intermedio 7 100,00 USD
llustracion 11 Pantalla de configuracion de curso
Examen

La llustracion 12 muestra la pantalla para crear configurar examen teorico, se

solicita nombre, descripcién y un listado de preguntas del examen. También se

muestra el botén Realizar examen, al dar clic en este botdn se muestra la pantalla

de la llustracién 13 en la que se solicita el alumno que realizara el examen, el curso

del alumno y la cantidad de preguntas a incluir en el examen.
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,! Manich

Expedientes Calendarizacion Alumnos Instructores -E

Examen vehiculo liviano
Nombre: | Examen de tres preguntas
Descripcion:
Examen de prueba
Preguntas
Agregar clase

Id Pregunta

1 ;Quién tiene preferencia en una pendiente estrecha y hacia arriba?

2 ;Quign tiene preferencia en una pendiente estrecha y hacia arriba?

Usuario

llustracién 12 Pantalla para configurar examen tedrico.

! Manich

Expedientes Calendarizacion Alumnos Instructores -E

Realizar examen

Preg

Examen vehiculo liviano
Window
NomlH
Alumno | Freddy Escobar | v |
Descry
Curso |Cursc: de Motos | v |

Iiba?

Fba?

Usuario .

llustracion 13 Pantalla para aplicar un examen teérico
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Alumno

La llustracion 14 muestra la pantalla para registrar un alumno.

,! Ma nich Expedientes Calendarizacién - Instructores Catalogos Reportes Usuaria a

Agregar alumno

Primer nombre: ‘ Teléfono

Segundo nombre: ‘ Celular

Primer apellida: ‘ Fecha de Nac.

Identificacion: Email:

Contacto emergencia

| | |
| | |
| | |

Segundo apellicc: | | Nivel académico: | |
| | |
| | |
|

\
Pasaporte: ‘
\

Direccion

llustracion 14 Pantalla para registrar alumno

Cuando el alumno ha sido registrado, es posible ver sus datos personales desde

la pantalla de la llustracion 15:

,! Manich Expedientes Calendarizacién - Instructores Catalogos Reportes Usuaria a

Alumno: Juan Perez Sanchez

Datos personales | Cursos de Manejo | Préximas clases | Comentarios |

Primer nombre: ‘ Juan | Teléfono | 22505487 ‘
Segundo nombre: | | Celular 84875415 \
Primer apellido: ‘ Perez | Fecha de Nac. | 05/09/1997 ‘
Segundo apellido: ‘ Sanchez | MNivel académico: | Universidad ‘
Identificacién: ‘ 001 050997 0045P | Email: |juan@mail.com ‘
Pasaporte: ‘ | Contacto emergencia |Juana Perez ‘
Direccién ‘ Colonia Managua |

llustracion 15 Pantalla de datos del alumno — Seccién Datos Personales
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En la llustraciébn 16 se muestra la pestafia Proximas Clases, presentara un
listado de los eventos pendientes para este alumno, estos pueden ser un curso

tedrico o una clase préctica:

! M an | C h Expedientes Calendarizacién Alumnos Instructores Catalogos Reportes Usuario a

Alumno: Juan Perez Sanchez

Datos perscnales | Cursos de Mangjo | Préximas clases | Comentarios

Fecha Tipe Clase Descripcion Instructor

01/01/2019 Seminario tedrica Curso teérico de ensefianza Juan Perez

02/01/2019 Clase practica Primer sesitn de clases Juan Perez

llustracion 16 Pantalla de datos del alumno — Seccién proximas clases

La llustracion 17 muestra la pestafia Cursos de Manejo con un listado de los
cursos en los que el alumno se ha matriculado, el alumno puede matricularse en
un curso para conducir vehiculo, luego en un curso para conducir moto, o puede
gue después de aprobar el curso para principiantes opte por tomar un curso de

intermedio para reforzar sus habilidades
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[! Manich

Expedientes Calendanizacion - Instructores Catalogos Reportes Usuario .I

Alumno: Juan Perez Sanchez

Datos personales | Cursos de Manejo ‘ Préximas clases | Comentarios

Id Curso Fecha Inicio Fecha Fin Nota tedrica MNota practica
1 Curso de vehiculo livianc 09/12/2019 16/12/2019 85 90
2 Curso de motos 20/12/2019

llustracion 17 Pantalla de datos del alumno — Seccién Cursos de Manejo

La pestafia Comentarios en la llustracion 18 permite agregar informacion

adicional sobre este alumno, esta pantalla muestra un listado de los comentarios y

un botdén para agregar uno nuevo:

! Manich

Expedientes Calendarizacion - Instructores Catalogos Reportes

Usuario .

Alumno: Juan Perez Sanchez

Datos personales | Curzos de Manejo \ Préximas clases | Comentarios

Agregar comentario

Fecha

01/01/2019

02/01/2019

Comentaric
El alumno va muy bien

Mo se ha encontrado en casa

Usuarie

Freddy Escobar

Juana Perez

llustracion 18 Pantalla de datos del alumno — Seccién comentarios
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Matricula

La llustracion 19 muestra la pantalla para matricular un alumno en uno de los

cursos de manejo, estos son previamente configurados en la seccion de Catalogos

-> Cursos. Los datos del alumno deben ser registrados previamente en el médulo

de alumnos o registrarlo en ese momento con el boton Agregar alumno. Esta

pantalla solicita el alumno, el curso, la modalidad del curso (principiante, avanzado

o intermedio), fecha de inicio y la informacion del pago.

Monto moneda curso ‘ 45.23

Observaciones ‘ Después pagara el resto

I edientas Calendarizacién Alumnos Instructre Catalogos Reportes Usuario .
Manich [ & 9 p
a
Nueva matricula

— Datos matricula — Informacién del page
e -
Alumno | Freddy Escobar | v | Forma de psgo ‘ p— ‘ . |
Curso | Curso de Motos | v | Moneda pago ‘ Cordobas ‘ - |
Modalidad | Principiante [+] Monto pago 1.500.00 |
Inicio | 03/10/2014 ||| Moneda curso ‘ Délares ‘ M |
Tipo Cambio ‘ 33,1578 |
|

llustraciéon 19 Pantalla de Matricula

Calendarizacion de eventos

La llustracion 20 muestra la pantalla para agendar las sesiones practicas o

tedricas que se llevan a cabo en la escuela de manejo. Se mostrara un calendario

del mes en curso, cada dia tendra marcas de colores para representar los eventos

agendados en esa fecha.
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Expedientes Alumnos Instructores

Catalogos Reportes Usuaria .

,! Manich

Calendarizacion

1 2 3 4 5
6 7 ] 9 10 1 iz
13 14 15 16 17 18 19
20 21 22 23 24 25 26
27 28 29 30

Agregar evento

llustracion 20 Pantalla de Calendarizacion de Eventos

Cuando el usuario seleccione uno de los dias del calendario, se mostrara la
ventana de la llustracion 21 para registrar los datos del evento: tipo de evento
(Clase Préctica/Clase Tedrica), un nombre para identificar el evento, el alumno en
caso de que sea clase practica, el instructor que impartira la clase, vehiculo, una
fecha de inicio y posible fecha fin. Cuando se guarde un nuevo evento la vista
principal de calendarizacion se actualizara y mostrara el nuevo evento en el dia que

se indico.

! Manich

Calendarizacion

Expedientes Alumnos Instructores Catalogos Reportes Usuario ..

Agregar evento
Tipo de evento | Clase practica ‘ M |
Nombre | |
4 5
5 B Alumno | Freddy Escobar ‘ v | 1 12
1 14 Instructor |Juan Perez ‘ M | 18 9
20 Vehiculo | Suzuki Alto ‘ v | 25 26
- " Inicio [03/10/ 2014 ]
Fin 03 /1072014

llustracion 21 Pantalla para agregar evento
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Informacién del curso del alumno

La llustracion 22 muestra la pantalla del expediente de curso de manejo del
alumno, tiene cuatro secciones principales Datos del Curso, Detalle de clases,
Examen y Pagos. La pestafia Datos del Curso muestra la fecha de inicio, fecha fin,
nota tedrica la cual se actualiza cuando se registre nota del examen tedrico y nota

practica que se obtiene del detalle de clases.

! Ma nic h Expedientes Calendarizacion Alumnos Instructores Catalogos Reportes Usuario a

Curso de Vehiculo Liviano

Alumno: Juan Perez Sanchez

Datos del Curse | Detalle de clases \ Examen | Pagos |

Alumne: Juan Perez Sanchez Mota teorica: 100
Fecha de Inicio: 01/01/2019 MNota practica: 100
Fecha de Fin: 31/01/2019

llustracion 22 Pantalla de Informacion del Curso del Alumno - Seccién Datos del Curso

La pestafia Detalle de clases en la llustracién 23 muestra las clases y ejercicios
realizados por el estudiante. Al dar clic en el botén “Agregar ejercicio realizado” se
muestra una ventana para indicar la clase, sus ejercicios de la clase y el respectivo

puntaje que sumara al total de Nota Practica del curso
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’! M an | C h Expedientes Calendarizacién Alumnos Instructores Catalogos Reportes Usuaria a

Curso de Vehiculo Liviano
Alumno: Juan Perez Sanchez

Datos del Curso | Detalle de clases | Examen \ Pagos \

[ Agregar gjercicios realizado ]

Giro a la izquierda 43
Giro a la derecha 28
Arranque en pendiente 25

llustracién 23 Pantalla de Informacién del Curso del Alumno - Seccidn Detalle de clases

La pestafia de la llustracion 24 muestra los resultados del examen tedrico
realizado por el alumno, esta informacion es de sdlo lectura. El sistema muestra el

listado de preguntas junto con la respuesta registrada por el alumno.

’! M a ni Ch Expedientes Calendarizacién Alumnos Instructores Catalogos Reportes Usuario a

Curso de Vehiculo Liviano

Alumno: Juan Perez Sanchez

Datos del Curso \ Detalle de clases \ Examen | Pagos \

;Que significa la sefial de alto? Significa detenerse

;Quien tiene prioridad en calles de tierra? El vehiculo que viene de calle pavimentada

llustracion 24 Pantalla de Informacién del Curso del Alumno - Seccién Examen
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La pestafia Pagos en la llustracion 25 permite ver y registrar los pagos
realizados, se muestra una tabla con las columnas Id, Fecha de Pago, Forma de
Pago (Efectivo, Cheque, Tarjeta) y el monto del pago. También existe un boton

“‘Registrar Pago” que muestra una ventana para registrar los datos del pago.

! M an | C h Expedientes Calendarizacién Alumnos Instructores Catalogos Reportes Usuaria a

Curso de Vehiculo Liviano

Alumno: Juan Perez Sanchez

Datos del Curso | Detalle de clases ‘ Examen ‘ Pagos ‘

Registrar pago

Id Fecha de Pago Forma de Pago Monto

1 01/012019 Efectivo 150.00

2 15/01/2019 Efectivo 150.00

llustracion 25 Pantalla de Informacion del Curso del Alumno - Seccidon Pagos

5.2.5. DISENO ARQUITECTONICO

Manich es el nombre corto del Sistema de Gestion y Calendarizacion de
servicios de Instruccidn Vehicular para la Escuela de Manejo Driver's. La
arquitectura de Manich es cliente-servidor y esta alojada en los servidores de

Outsystems a la cual se puede acceder por internet.

La aplicacion esta dividida en varios componentes, el componente principal es
la aplicacion en si, la cual consta de subcomponentes que identifican claramente la
I6gica de negocio: Administracion de Expedientes, Calendarizacion, Examenes,
Catalogos, Pagos y Reportes. A su vez, la aplicacibn depende de otros

componentes externos:
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e Bibliotecas disponibles a través del Forge (ver acapite 4.2.1.3)
e Administracién de usuarios proporcionada por la plataforma Outsystems

e Toda la administracion de la BD esta a cargo del servidor de plataforma

de Outsystems

llustracion 26 Diagrama de componentes
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5.2.6. MATRIZ CRUD FUNCIONES/ENTIDADES

Después del primer taller JAD se elaboré la matriz de relacion entre las
principales funciones del sistema y las entidades involucradas en dichos procesos,
esta matriz fue validada con el usuario en el segundo taller. A continuacion, las

abreviaturas que se usan en la matriz:

Nombre de la tabla Abreviatura
1 Alumno A
2 AlumnoTelefono AT
3 AlumnoComentario ACOM
4 AlumnoCurso AC
5 AlumnoCursoCertificado
6 AlumnoCursoClase ACC
7 AlumnoCursoClaseEjercicio ACCE
8 AlumnoCursoExamen ACE
9 AlumnoCursoExamenPregunta ACEP
10 AlumnoCursoPago ACP
11 CategoriaLicencia CL
12 Configuraciones CON
13 Curso C
14  CursoCategorialLicencia CCL
15 Curso Modalidad CM
16 Evento EV
17 EventoClasePractica EVP
18 EventoCursoTeoricoAlumnoCurso EVTAC
19 Examen E
20 ExamenPregunta EP
21 ExamenPreguntaRespuesta EPR
22 ExamenPreguntaRespuestalmagen EPRI
23 FormaPago FP
24  HorasLaborales HL
25 Instructor I
26 InstructorTelefono IT
27 Moneda M
28 NivelAcademico NA
29 Plan P
30 PlanClase PC
31 PlanClaseEjercicio PCE
32 PlanNivel PN
33 RecurrenciaEvento RE
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Nombre de la tabla Abreviatura

34 TipoCambio TC

35 TipoEvento TE

36 TipoPregunta TP

37 TipoSangre TS

38 TipoTelefono TT

39 Usuario U

40 Vehiculo \Y

41 VehiculoModelo VMO

42  VehiculoMarca VMA

Tabla 6 Abreviaturas de la matriz CRUD funciones/entidades
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Funciones
1 Registrar alumno cCcC
2 Agregar comentario a alumno R C
3 Matricular alumno R C C R C
4 Calendarizar clase practica R R C C R R R RRR
5 Calendarizar curso teérico R R C cCcC R R R
6 Registrar resultados de clase practica R R C C R R
7 Registrar pago del curso de manejo R C R
8 Realizar examen tedrico R ccC RRR
9 Generar certificado del curso R R RRR R
10 Registrar un instructor C C R R
11 Consultar horas trabajadas por instructor R R R
12 Iniciar sesion en el sistema R
13 Registrar plan de clase cccc
14  Registrar curso de manejo C CC
15 Registrar examen tedrico ccc
16 Registrar tipos de cambio C
17  Configuracion de variables de sistema C
18 Generar reporte de ingresos R R R R R R R
19 Generar reporte de horas trabajadas R R R R R R R R R R

Tabla 7 Matriz CRUD funciones/entidades
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5.2.7. MATRIZ ROLES DE USUARIO/FUNCIONES

A continuacién, se listan los roles de usuario que deben existir en el sistema,

posteriormente la referencia cruzada entre estos roles y las funciones del sistema.

Rol
Director

Administrativo

Instructor

Descripcion
Representa la maxima autoridad en la escuela de
manejo, tiene acceso a todas las funcionalidades del
sistema. Es el principal responsable de impartir los
seminarios tedricos.
Tiene tareas administrativas en la escuela de manejo, se
encarga de matricular a los nuevos alumnos,
calendarizar las clases practicas y atender consultas de
los alumnos.
Persona encargada de impartir las clases practicas y en
ocasiones los seminarios teoricos. Tendra la
responsabilidad de registrar en el sistema los resultados
de las clases practicas: puntaje del alumno en cada uno
de los ejercicios y observaciones adicionales.

Tabla 8 Roles de usuario

Administraciéon de
Alumnos

Administracion
del curso del
alumno

Funcionalidad Director Administrativo Instructor
Crear alumno

Actualizar alumno
Matricular alumno
Eliminar matricula
Visor de matricula
Calendarizar evento
Editar evento

RN N
&

Registrar clase de
alumno

Editar registro de clase
de alumno

Agregar pago

Ver datos del pago
Aplicar examen teorico

Generar certificado del
curso

N NNN N N RNNNRNRNRANN

Pagina | 78



“Sistema de Gestion y Calendarizacion de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de Manejo
Driver’s (Manich)”

Funcionalidad Director Administrativo Instructor

Registrar Instructor 7 7
Editar Instructor 1 1

Administracién Visualizar Instructor ™
de Instructores (Acceso

M M sélo al
perfil
propio)

Configuracion de
planes de clases
Configuracion de
cursos de manejo
Configuracion de
examenes y  sus
preguntas
Configuracion de tipos
de cambio
Configuraciones
propias del sistema
Reporte de Ingresos

N N

Administracion
de la aplicacién

NN N

Reportes Reporte de horas
laboradas por
instructores

&
&

Tabla 9 Matriz cruzada roles de usuario/funciones

5.3. CONSTRUCCION

Durante la fase de construccién se han refinado los prototipos creados durante la fase
de disefio usando la herramienta Outsystems Service Studio. En este momento se
comenzaron a implementar las buenas practicas de desarrollo recomendadas por

Outsystems (Outsystems, 2015).
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5.3.1. DESARROLLO

ARQUITECTURA DEL SISTEMA

El sistema se ha desarrollado e implementado en la plataforma de desarrollo rapido
Outsystems, la infraestructura necesaria para desarrollar y alojar la aplicacién (servidores
webs, servidor de base de datos) es gestionada automaticamente, es decir,
infraestructura como servicio. En esta plataforma se ha creado el ambiente de desarrollo

https://freddy-escobar169.outsystemscloud.com.

Dentro de este ambiente existe la aplicacion Manich, la cual consta de dos médulos:

Core: Siguiendo las buenas practicas de desarrollo de aplicaciones rapidas en
Outsystems, se ha encapsulado el modelo de datos en este médulo. También, aqui se
encuentran varias Acciones de Servidor (Server Actions en inglés) que ejecutan tareas

centrales de la aplicacion.

Web: Este mddulo contiene todas las vistas del sistema y su programacion de légica
de negocios dentro de las multiples acciones de pantallas (Screen Actions en inglés).
Este modulo a su vez consume el médulo Core, para tener acceso al modelo de datos y
persistir la informacion en la base de datos. Dentro del médulo web existe la siguiente

subdivision de pantallas:

Comunes: Agrupa los componentes visuales que se reutilizan a través de todo el
sistema: disefio base de pantalla (layout), menu principal, inicio de sesién, mensajes de

error o de acceso no permitido.

Manich: Contiene todas las pantallas de légica de negocio del sistema, aquellas con
las que el usuario interactia. También aqui se encuentran aquellos componentes de

pantalla reutilizables (web blocks):
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e PreguntaExamen: componente para mostrar una pregunta y sus respuestas
en la pantalla para realizar examen teorico.

e BuscaAlumno: componente con caja de texto para busqueda y seleccion de
alumnos.

e RegistroAlumno: componente que proporciona campos de entrada para
registrar la informacién de un alumno.

e Auditinfo: componente que muestra informacion de auditoria de los datos:
fecha de registro, usuario que registré, fecha de ultima modificacién y usuario

gue modifico la ultima vez.

Reportes Imprimibles: Dentro de Outsystems los reportes imprimibles son pantallas

con un formato especial y con opciones que permitan su descarga en forma de PDF, por
lo tanto.

Vistas reportes: Esta seccion agrupa las pantallas del sistema desde donde se

imprimen los reportes.

5.3.2. PRUEBAS

El proceso de pruebas para Manich tiene como principal objetivo validar el
cumplimiento de los requerimientos del cliente, por la naturaleza de la plataforma de
desarrollo y el entorno de desarrollo, no se validaran bugs en cédigo fuente, el entorno
de desarrollo Service Studio se encarga de estas validaciones antes de que la aplicacion

misma sea publicada en el entorno de desarrollo.

En conjunto con el desarrollo, se crearon pruebas unitarias automatizadas para los
principales modulos del sistema, las cuales validan que determinadas funciones del

sistema tengan el resultado esperado segun los requerimientos.
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PRUEBAS UNITARIAS

Las pruebas unitarias se han creado implementando algunos conceptos de Desarrollo
Guiado por Comportamiento, (BDD, por sus siglas en inglés), en la cual se definen los
casos de prueba con la sintaxis, Dado (Given) un contexto... Cuando (When) ocurre un

evento... Entonces (Then) se generan ciertos resultados especificos. (Smart, 2015)

Dado que Outsystems es una plataforma de desarrollo de poco cédigo, la creacion
de pruebas unitarias tiene ciertas particularidades, el entorno de desarrollo Service
Studio no cuenta con herramientas para la creacién y ejecucién de las mismas, por lo
tanto, se requiere usar un componente de terceros llamado BDD Framework (Joao,
2016).

Los resultados de las pruebas unitarias se pueden observar al ejecutar la aplicacion

en la cual se han creado:

Matricula Calendarizacio Alumnos Instructores

Scenario
Matricular Alumno

Existe el alumno Id 38: Raul Robles
Existe la modalidad id 4: Principiante del curso Id 1: Curso

Matricula alumno Raul Robles b

Then

Matricula fue guardada

Datos de la matricula son correctos i

Scenario
Pagar matricula

Given

llustracion 27 Pruebas unitarias generadas a través de BDD Framework

Al igual que cualquier aplicacion de Outsystems, esta se puede organizar en sub
modulos y agregar menus para facilitar la navegacion. Se crearon multiples pruebas

unitarias para validar diferentes funcionalidades primarias del sistema (Ver Anexo III)
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PRUEBAS DE INTEGRACION

Las pruebas de integracion buscan validar que los diferentes médulos del sistema se
acoplan correctamente entre si y que cumplen con el disefio especificado en los casos
de uso. Se ha tomado un enfoque de pruebas manuales en las que el encargado de
pruebas lleva a cabo varios pasos que forman parte de un caso de uso. Estas pruebas

se documentan en forma de casos de prueba:

Casos de prueba

Caddigo Resumen Componentes

CP-001 Matricular alumno con pago en e Administracion expedientes
dolares e Pagos

e Entidades

CP-002 Matricular alumno con pago en e Administracion expedientes
cordobas e Pagos

CP-003 Calendarizar clases practicas con e Administracion expedientes
recurrencia de lunes a viernes e Calendarizacién

e Entidades

CP-004 Calendarizar curso teérico e Administracion expedientes
e Calendarizacion
e Entidades

CP-005 Realizar un pago de un curso e Administracion expedientes
e Pagos

CP-006 Registrar el puntaje de los ejercicios e Administracién expedientes
que forman parte del plan de clases e Registro de notas
del curso del alumno.

CP-007 Realizar examen tedrico segun la e Administracion expedientes
configuracion de examenes en el e Examenes
catalogo del sistema.

CP-008 Generar el certificado del curso e Administracion expedientes
cuando se cumplen las condiciones e Registro de notas
especificas e Certificados

CP-009 Cambiar una variable de e Configuraciones
configuracion y volver a generar el e Certificados

Los detalles de cada una de las pruebas de integracion se pueden ver en el Anexo V:

certificado

Tabla 10 Lista de pruebas de integracion

Detalle de pruebas de integracion

Pagina | 83



5.4. TRANSICION

En esta fase se ha creado el plan de entrenamiento a los usuarios finales. Driver’s no
cuenta con un sistema previo, por lo tanto, no es requerido llevar a cabo un proceso de

migracion de datos.

Como se ha indicado anteriormente, la plataforma Outsystems maneja su propia
infraestructura en la nube, ninguna instalacion de hardware es requerida para el
despliegue de la aplicacion. Se creara una cuenta gratuita para Driver’'s y se importara la
aplicacién a esa cuenta y se publicara desde el sitio de administracién de la cuenta.
(Outsystems, 2018)

Los principales cambios culturales que se tendran que hacer son los siguientes:

e El usuario encargado de matricular a la persona ya no usara una hoja de papel
para llenar los datos, lo har& en el sistema.

e Elinstructor no tendra que registrar las notas de las clases de los alumnos en una
hoja de papel, lo har& en el sistema.

e Los alumnos realizaran el examen tedrico en el sistema o una version impresa del

examen generado por el sistema.
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5.4.1. PREPARACION Y DESPLIEGUE DEL SISTEMA

El proceso de despliegue del sistema consiste en exportar la aplicacion desde el
ambiente de desarrollo e importarla en el ambiente de produccién. La exportacion se

hace desde Service Studio, en la pantalla de la aplicacion Manich, se da clic en la opcion

Applications in Development > Manich
Manich
=P
Manich
# e W eLete & DOWNLOAD
Develop
Modules
Madules allow you to structure your application into several pieces, each piece implementing a specific purpose.
Manich_Core Changed yesterday 148 PN 2 W
by Freddy Escobar
Manich_Web &+ W

sterday 2:59 PM
cobar

© ADD MODULE

llustracion 28 Descargar aplicacion Outsystems

Esta accion generara un archivo con extension .oap:

» OneDrive » MonografiaEscuelaMangje » Despliegue

~

MName

(o] Manich.oap

llustracion 29 Archivo de aplicacion Outsystems
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El siguiente paso es crear una cuenta de la edicion gratuita de Outsystems para el
ambiente de produccion, para ello se debe ir a la siguiente URL

https://www.outsystems.com/home/GetStartedForFree.aspx.

outsystems

Get Started with OutSystems

No credit card required

Drivers Manich Admin

driversmanich@gmail.com

OutSystems records your interactions to fix and optimize your experience. Check the privacy policy.

| lin] Linkedin ‘ ‘ G Google ‘

llustracion 30 Crear cuenta gratuita en Outsystems

Después de llenar los datos, se mostrara la pagina de inicio de la plataforma, donde se

muestran los ambientes de la cuenta que se acaba de crear:

Support

personal-almr m

Development

Service Studio

Resources

Forge Training Documentation Forums

llustracion 31 Pantalla de inicio de la plataforma Outsystems
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Una vez creada la cuenta, se procede a importarla desde Service Center, que es la

consola de administracion de ambientes de Outsystems, la URL es la siguiente:

https://personal-almr.outsystemscloud.com/servicecenter/Home.aspx, en Service Center

se selecciona a la seccion Factory, donde se muestran las aplicaciones disponibles en

este ambiente, existen ciertas aplicaciones propias de Outsystems en un ambiente recién

creado:

o
]
llu

=====

stracion 32 Listado de aplicaciones en Service Center

Para importar la aplicacion se debe dar clic en el enlace “Publish an Application”, lo que

habilita una boton para cargar el archivo “.0ap”, correspondiente a una aplicacion

Outsystems:

<&

C' @ personal-aimroutsystemscloud.com/servicecenter/Applications_List.aspx

© outsystems - Service Center Factory Monitoring  Administration ~ Analytics

Applications  Modules  Extensions  Solution:

Applications
Publish an Application
Publish an Application
Choosefile | or drop the .oap file of the Application

Cancel

llustracion 33 Importar una aplicacion en Service Center
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Aqui se debe subir el archivo que fue preparado con anterioridad, al dar clic en 1-click

Publish. Outsystems comenzara a trabajar en la publicacion de la aplicacion:

Applications  Modules Extensions ~ Solutions

Publish Application Pack

Upgrading
Uploading

Creating Application
Verifying

Upgrading Modules

Impact Analysis

(IR < BE< BN < RN < NN<BN<J
¢ v v v v vevw

Preparing Extensions

Preparing Database

O

Preparing database of 'Manich

Preparing database of module 'Manich_Core'.

llustracion 34 Proceso de importacion de la aplicacién en Service Center

El proceso toma algunos segundos, al finalizar aparecera la nueva aplicacion en el listado

de aplicaciones, para acceder a ella se debe dar clic en el boton Open in Browser

Publish an Application
Name
Previous  Next
Name Last Published
i Lisbon Template 2020-05-10 21:33:22
Afully-responsive Silk Ul Theme with a compact layout for web apps and another for websites. Learn how to start using Silk U and see the examples at silkui.outsystems.com . by Administrator
w Make Random Number 20200510 21:35:21
random integer and decimal numbers you can get random numbers by Administrator
T bl 2020-07-06 18:35:44 N
= Manich by Freddy Escobar Open in Browser

llustracion 35 Aplicacion importada en Service Center

La URL que proporciona Outsystems es la siguiente: hitps://personal-

almr.outsystemscloud.com/servicecenter/Applications List.aspx
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@ https//personal-almr.outsystemscloud.com/Manich_Web/
GG Ml oo~ B0F B @ Bapo B5 @ N BE Inicio-Microsoft A @ GherkinReference-.. ¢ M [1 B @ Messeger © B B O ¢ © H = e O E g Empleos Monografia
Ny )

Manich

Expedientes  Calendarizacion  Alumnos  Instructores  Catalogos Reportes Freddy Escobar ® es-NI

Nueva matricula

0 4 6 Proximos eventos
@ @ No items to show...
Pendientes iniciar Reprobados

Aprobados

Ultimas matriculas

Id Alumno Curso Modalidad F. Inscripcion

305 Luis Alberto Romo Curso vehiculo liviano Principiante 29/06/2020

llustracion 36 Aplicacion desde el explorador web una vez publicada

Cuando se exploré la plataforma por primera vez, el dominio del ambiente se creaba en
base a la direccién de correo electrénico de la cuenta, por lo que para este caso se
esperaba que la plataforma creara un dominio similar a

https://driversmanich.outsystemscloud.com/servicecenter/Applications List.aspx. Esta

es cambio reciente que se podra mitigar posteriormente con un proxy de DNS.

5.4.2. PLAN DE ENTRENAMIENTO

DATOS GENERALES

Nombre del plan: Plan de entrenamiento a usuarios de sistema de gestion y

calendarizacién de servicios de instruccion vehicular para escuela de manejo Driver’s
(Manich)

Duracién: 6:25 horas
Fecha: 8 de mayo del 2019

Personal a capacitar:

v' Encargado Administrativo
v Instructores de manejo

v Director de la escuela de manejo
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Tipo de instruccién: Grupal

Metodologia didactica: Presentacion del sistema seguido de ejercicios practicos
realizados por los asistentes.

Recursos didacticos:

e Laptop (presentador)

e Proyector

e Sala de reuniones

¢ Dispositivos méviles de los instructores

e Manual de usuario

TEMARIO

Participante

Hora Inicio Duracion

Participante .
opcional

Introduccion 08:00 A.M. 10 min. Todos Ninguno
Acceso al sistema 08:10 A.M. 30 min. Todos Ninguno
Matricular alumno 08:40 A.M. 1 hora En_ca_lrgadc_) Director

administrativo
Registro de notas 09:40 A.M 1 hora Instructores de P(_arfsonal_
manejo administrativo
Receso 10:40 A.M.
Expediente de curso . Personal .
11:00 A.M. 1 hora T : Director
del alumno administrativo
Adr_nlnlstramon de 1:00 P.M. 15 min. P(_—:-rgonal_ Director
instructores administrativo
Configuracion d.e 1:15 P.M. 2 horas Director P(_arfsonal_
cursos de manejo administrativo
Reportes 3:15 P.M. 30 min. Director P(_arfsonal_
administrativo
CONTENIDO

Introduccién

v' Presentacion del capacitador

v' Presentacion y objetivos del sistema

v Antecedentes
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Acceso al sistema

v
v
v

Inicio de sesion
Navegacion por la pantalla de inicio
Explicacion a alto nivel de los médulos del sistema

Matricular alumno

LSRN R NN

Registrar un alumno

Matricular un alumno/Pago matricula

Calendarizar sesiones practicas del alumno

Calendarizar seminario teorico

Ejercicio: Matricular alumno y calendarizar sus seminarios teoricos y practicos

Registro de notas

RS

Buscar un expediente de curso del alumno

Registrar resultados de clase practica

Validar nota practica del curso

Ejercicios: Registrar resultados de clase practica de alumno creado en tema
anterior

Expediente de curso del alumno

S X X

Registrar comentarios al alumno

Registrar pagos

Examen tedrico

Certificado del curso

Ejercicios: Registrar pagos a un curso, aplicar examen tedrico, generar e

imprimir certificado.

Administracion de instructores

v
v

Registrar un instructor
Revisar préximos eventos del instructor

v" Revisar horas trabajadas por el instructor
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Configuracién de cursos de manejo

Crear plan de clase: clases, ejercicios
Crear curso de manejo: modalidades, categorias de licencia
Crear examen teorico: preguntas, respuestas

v
v
v
v Otras configuraciones: tipos de cambio, variables de sistema

Reportes

v" Reporte de ingresos
v" Reporte de horas trabajadas por instructores

5.4.3. ACTA DE ENTREGA
Con la firma del Acta de Entrega, como aceptacion formal por parte de la Escuela de
manejo Driver’s se autoriza el cierre del proyecto. El acta firmada y sellada se puede ver

en el Anexo VI: Acta de entrega.
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6. CONCLUSIONES

La implementacion de la metodologia de desarrollo rapido de aplicaciones fue
fundamental para el éxito del proyecto. Se lograron cumplir los objetivos establecidos,
desde la recopilacion de requerimientos y el disefio de usuario hasta la construccion y
despliegue al ambiente de produccién. Los talleres JRP y JAD, han demostrado ser
excelentes medios para recopilacion de requerimientos, entendimiento de la l6gica de

negocios, aseguramiento de la calidad del producto y acercamiento con el usuario final.

El uso de plataforma de desarrollo rapido Outsystems permitié crear prototipos en
corto tiempo los cuales pudieron ser evaluados por el usuario en el segundo taller JAD,
también se pudieron hacer ajustes rapidos en el producto cuando el usuario lo sugirio,
estos cambios pudieron validarse en el momento gracias que Outsystems permite

publicar los cambios con solamente un clic.

Durante el proceso de construccion de la aplicacién, la productividad incrementé
exponencialmente gracias a Outsystems, algunos aspectos del desarrollo fueron
automatizados por la misma herramienta, tales como: creacion de la base de datos,
tablas, indices, automatizaciébn de consultas, controles de interfaz grafica listos para
usarse, creacion de pantallas para operaciones CRUD, la generacion misma del cédigo
fuente. Todas estas ventajas ayudaron enormemente a reducir los tiempos de desarrollo

y enfocarse en el cumplimiento de requerimientos mas que en los detalles técnicos.

La aplicacion de las buenas practicas y guias de arquitectura de aplicaciéon
recomendadas por Outsystems ayudaron a que el desarrollo fuera ordenado, con
componentes internos desacoplados y facil de validar a través de pruebas unitarias; esto
permite que a mediano y largo plazo las actividades de correccion de errores y

mantenimiento puedan llevarse a cabo fluidamente.
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La arquitectura de Outsystems con su servidor de plataforma, permiti6 que la
implantacion de la aplicacion en el ambiente del cliente. Esto se logré a través de la
exportacion e importacion de aplicaciones desde la administracion de ambientes de

Outsystems.

En transcurso del desarrollo del sistema se identificaron algunas desventajas de la
plataforma Outsystems. Entre ellas, la imposibilidad de realizar tareas de consulta y
administracion de la base de datos, tal como se haria en un sistema gestor de base de
datos. Tampoco existen caracteristicas nativas para el desarrollo de reportes, por lo que
se utilizaron algunos componentes que otros desarrolladores han subido a la biblioteca
de componentes de Outsystems (Forge), sin embargo, el soporte de dichos componentes

esta a cargo del creador y Outsystems no se hace responsable por fallos o mejoras.

Otra situacion observada que podria representar una desventaja es que
aproximadamente cada 3 meses, el sistema queda fuera de linea durante al menos 1
hora, debido a que Outsystems corre procesos de mantenimiento de la infraestructura.
Hasta la fecha la ejecucion de estos procesos no ha coincidido con el horario laboral. Por
ultimo, cabe mencionar que la opcion de cuenta gratuita en Outsystems solamente ofrece

2GB de almacenamiento en la base de datos.

Ninguna de las desventajas mencionadas representd un obstaculo para el

cumplimiento de los objetivos propuestos.
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7. RECOMENDACIONES

Algunas mejoras que se pueden realizar a Manich son las siguientes:

e Desarrollar caracteristica que permita determinar el recorrido de las clases
practicas a través de GPS, con esto se puede obtener informacion sobre el
kilometraje del vehiculo y estimar los costos asociados: combustible,
depreciacion del vehiculo, etc.

e Incorporar algun servicio de mapas web como GoogleMaps para registrar las
coordenadas de la direccion de los estudiantes o el punto de encuentro para
las clases practicas.

e Crear modulo de auditoria de acciones de usuario, actualmente en cada una
de las tablas existen columnas para guardar informacion sobre el usuario y
fecha en que se creé el registro, igualmente para la ultima modificacion.

e Comprar un servicio de DNS con un proxy de redireccionamiento para el
ambiente productivo dado que Outsystems genera su propio formato de URL
el cual es poco amigable.

e En vista que existe un limite de 2GB para la base de datos de una cuenta
gratuita en Outsystems, se pueden realizar las siguientes acciones:

o Crear APl REST desde MANICH para exportar registros de la base de
datos.

o Desarrollar aplicacion (aplicacion de consola o servicio de Windows)
que consuma esta APl y persista la informacion en una base de datos
local y de uso libre como SQL Server Express o MySQL.

o Crear en Manich procedimiento de limpieza de datos histéricos una vez
gue se hayan respaldado en otra BD.

o También se puede considerar la contratacién de un servicio de base de
datos externo como Azure SQL Database o Amazon RDS, sin embargo,
esto implicaria el desarrollo de un API REST intermedia para
operaciones CRUD.
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9. ANEXOS

ANEXO I: NOTAS DE TALLERES CON USUARIO

NOTAS DE TALLER JRP

Objetivo del taller
Presentacion de propuesta de proyecto y levantamiento de requerimientos iniciales.

Puntos a tratar
e Objetivos y alcance del proyecto
e Proceso de negocio de la escuela de manejo.

e Siguientes pasos

Fechay lugar
Sabado 27 Julio 2019, de 4:00 pm a 5:30 pm
Oficina Driver’'s

Participantes

Nombre Cargo |
Getzner Estrada Director de Driver’s
Freddy Escobar Desarrollador
Acuerdos
1 Objetivos principales del sistema:

¢ Digitalizar el proceso de matricula y registro de notas
e Crear una base de datos histérica con informacién de los alumnos y los
cursos en los que son inscritos
e Proporcionar informacion en tiempo real sobre la situacion de la
escuela.
2 El desarrollador documentara los requerimientos y preparara material de
disefio para los talleres JAD
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# Descripcion

3 Se realizaran al menos dos talleres JAD para disefiar el sistema.
Durante la fase de construccién se sostendran breves reuniones periddicas
con el objetivo de revisar las funcionalidades que se vayan completando y
recibir retroalimentacion por parte del director de Driver’'s

4 El sistema serd propiedad intelectual del desarrollador. Se proporcionara
licencia de uso de la primera version a Driver’s.

NOTAS DE PRIMER TALLER JAD

Objetivo del taller

Presentacion de prototipo con caracteristicas basicas y recopilacion de ajustes y
requerimientos

Fechay lugar

Sabado 17 agosto 2019, de 4:00 pm a 6:00 pm

Oficina Driver’s

Puntos a tratar

e Revisar modelado de datos (Diagrama ER)

e Crear prototipos en forma de bosquejos de pantallas para plasmar las ideas del
usuario

e Solicitar informacién sobre los imprimibles del sistema

e Siguientes pasos

Participantes

Nombre Cargo |
Getzner Estrada Director de Driver’s
Freddy Escobar Desarrollador

Anotaciones

1 Al registrar el alumno se debe solicitar nUumero de pasaporte, y nivel académico
de la persona.
2 Al matricular al alumno, solicitar pago. El sistema debe hacer conversion

automatica del monto pagado hacia la moneda del curso, la que usualmente
es dolares.
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# Descripcion

3 El puntaje tedrico del curso debe ser el total de puntos obtenidos entre el total
de puntos posibles.
4 El sistema debe generar los siguientes imprimibles:

e Certificado de curso de manejo
e Reporte de cobros por rango de fecha
e Reporte de horas trabajadas por docente, rangos de fecha
5 El certificado del curso debe incluir informacion sobre folio, libro y afio del libro;
estos datos deben almacenarse en el sistema.
El siguiente taller sera el sabado 31 agosto 2019, de 4:00 pm a 6:00 pm en el
cual se revisaran las nuevas caracteristicas prototipadas.

NOTAS DE SEGUNDO TALLER JAD
Objetivo del taller
Presentacion de prototipo con caracteristicas béasicas y recopilacién de ajustes y

requerimientos

Fechay lugar
Sabado 31 agosto 2019, de 4:00 pm a 6:00 pm

Oficina Driver’s

Puntos a tratar

e Evaluar prototipo con siguientes caracteristicas
o Registro de alumnos

Registro de matricula

Registro de notas

Registro de pagos

Calendarizacion de eventos

Examen tedrico

Administracion de catalogos
o Reportes solicitados en el primer taller

e Siguientes pasos

0 O O O O O
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Participantes

Nombre Cargo
Getzner Estrada Director de Driver’'s
Freddy Escobar Desarrollador

Anotaciones

1

2

Se haran ajustes a diferentes bugs encontrados durante la demostracion de la
aplicacion.

La calendarizacion debe limitar las horas a la jornada laboral 6 am a 8pm, para
esto se puede pedir la fecha en un campo y la hora en otro.

La duracion de una sesion de clases siempre serd de una hora, nunca en
medias horas.

Las preguntas del examen tedrico deben ser de seleccion multiple y permitir
agregar imagenes.

El sistema debe calcular automaticamente el resultado del examen sacando
un promedio de las preguntas correctas.

A partir de la fecha inicia la fase de construccion donde se mejoraran las
caracteristicas del prototipo.
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ANEXO Il: ANALISIS DE COSTOS

COSTO DE DESARROLLO DEL SOFTWARE

La estimacion del costo del software se ha hecho usando el método de puntos de

casos de uso:

Factor de peso de los actores sin ajustar:

Descripcion pactor NN Resultado
de peso actores
. Sistema externo a traves
Simple de AP 1 0 0
Promedio Sistema externo a través 5 0 0

de protocolo

Persona a través de

Complejo interfaz gréfica

Factor de peso de los casos de uso sin ajustar

Casos de Uso Transacciones

Cdédigo Nombre

CU-001 Registrar alumno

CU-002 Agregar comentarios sobre el alumno
CU-003  Matricular alumno

CU-004 Calendarizar clase préactica

CU-005 ' Calendarizar curso teorico

CU-006 Registrar resultados de clase practica
CU-007  Realizar examen tedrico

CU-008 Generar certificado del curso

CU-009 Registrar pago de curso

CU-010 Registrar instructor

CU-011 Consultar horas trabajadas por el instructor
CU-012 Iniciar sesion en el sistema

NNWWWWOLoe O1ww
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Casos de Uso Transacciones
Caédigo Nombre
CU-013 Registrar plan de clase
CU-014 Registrar curso de manejo
CU-015 Registrar examen tedrico
CU-016 Registrar tipos de cambio
CU-017 Configuracién de variables de sistema
CU-018 Generar reporte de ingresos
CU-019 Generar reporte de horas trabajadas
CU-019 Generar reporte de matriculas
CU-019 Generar reporte de cursos pendientes de pago

WWWwww-NOO” O

Tipo de CU Factor de peso Numero de casos de uso Resultado

Simple 5 14 70
Promedio 10 7 70
Complejo 15 0 0
Total 140

Puntos de casos de uso sin ajustar: 9 + 140 = 149

Factor de complejidad técnica

N° Descripcion Peso Valor Factor |
T1 Sistema distribuido 2 0 0
T2 Tiempo de respuesta 1 1 1
T3 Eficiencia por el usuario 1 1 1
T4 Proceso interno complejo 1 1 1
T5 Reusabilidad 1 1 1
T6 Facilidad de instalacion 0.5 0 0
T7 Facilidad de uso 0.5 1 0.5
T8 Portabilidad 2 0 0
T9 Facilidad de cambio 1 1 1
T10 Concurrencia 1 1 1
T11 Objetivos especiales de seguridad 1 1 1
T12 Acceso directo a terceras partes 1 0 0

Vi
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N° Descripcién Peso Valor Factor |
T13 Facilidades especiales de entrenamiento a usuarios 1 1 1
finales
8.5

Factor de complejidad técnica = 0.6 + 0.01 * 8.5 = 0.685

Determinacion del factor ambiente

N° Descripcion Peso Valor Factor
E1l Familiaridad con el modelo del proyecto usado. 1.5 3 4.5
E2 Experiencia en la aplicacion 0.5 3 15
E3 Experiencia OO. 1 5 5
E4 Capacidad del analista lider. 0.5 5 2.5
E5 Motivacion. 1 5 5
E6 Estabilidad de los requerimientos. 2 5 10
E7 Personal media jornada. -1 3 -3
E8 Dificultad en lenguaje de programacion. -1 3 -3
Total 22.5

Factor ambiente = 1.4 — (0.03 * 22.5) = 0.73
Puntos de caso de uso ajustados = 149 * 0.0685 * 0.73 = 74

El uso de herramientas CASE conlleva a un aumento de la productividad, por lo que
aplicaremos un factor de 15 horas hombre por CU, el cual es el valor minimo propuesto
por (Clemmons, 2006).

Esfuerzo =74 *15=1,109.96 = 1,110 horas hombre

Distribucién genérica del esfuerzo

Actividad Porcentaje Valor
Analisis 10% 277.50
Disefio 20% 555.00
Desarrollo 40% 1,110.00

Vii
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Actividad Porcentaje Valor
Pruebas 15% 416.25
Sobrecarga (otras actividades) 15% 416.25
Total 100% 2,775.00

Costo total del desarrollo

Segun (Outsystems Salary, 2020), tomando el valor minimo del promedio, el salario
de un desarrollador Outsystems es de 15,600.00 euros al afio, es decir unos 17,000.00
dolares. Al dividir el salario anual entre 2,080 horas de trabajo al afio nos da como
resultado USD 8.17 por hora.

La fuente citada es de origen portugués, por lo que aplicaremos un factor de

conversion en base al salario minimo de ambos paises.

Salario minimo en Portugal segun (Eurostat, n.d.): 740 EUR, aproximadamente 807
USD al tipo de cambio de 1 EUR por 1.09 USD al 25 de mayo de 2020.

Salario minimo en Nicaragua segun (La Prensa, 2020): 7,861.99 COR,
aproximadamente 230 USD al tipo de cambio de 1 USD por 34.239 COR del 25 de mayo
de 2020.

El factor de ambos salarios es 807/230 = 3.5, por lo tanto, la hora laboral nicaragiiense
es 8.17/3.5 = 2.33.

Costo total de desarrollo = 2,775.00 horas de trabajo * 2.33 = USD 6,465.75 =
6,466.00

viii
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COSTO DEL PROYECTO

Para calcular el costo total del proyecto se deben agregar otros factores:

Software

Nombre
Subscripcién Visual Paradigm
Standard Edition

MockPlus Individual Licence
Outsystems Service Studio
Outsystems Platform Free
Subscription

Hardware

Nombre
Laptop desarrollador

Costos complementarios

Cantidad. Periodo Valor USD Total USD
1 9 meses 19.00 171.00

1 1afo 119.00 119.00

1 Perpetuo Gratis 0

1 Perpetuo Gratis 0

Total 290.00

Cantidad Valor USD Total USD
1 1,300.00 1,300.00

Total 1,300.00

Cantidad

Valor USD

Viaticos transporte
talleres JRP y JAD

para

Costo del proyecto

Nombre

Costo hardware

Costo software

Costo desarrollo

Costos complementarios
Total

3 5.00

Total

Valor |
1,300.00
290.00
6,466.00
15.00
8,071.00
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ANEXO IIl: DICCIONARIO DE DATOS

LISTADO DE TABLAS

(o2} g b~ wiN

(o]

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

Alumno

AlumnoTelefono
AlumnoComentario
AlumnoCurso

AlumnoCursoCertificado
AlumnoCursoClase
AlumnoCursoClaseEjercicio

AlumnoCursoExamen
AlumnoCursoExamenPregunta

AlumnoCursoPago
CategorialLicencia
Configuraciones

Curso
CursoCategoriaLicencia
CursoModalidad

Evento
EventoClasePractica

EventoCursoTeoricoAlumnoCu
rso

Examen

ExamenPregunta

Personas que se inscriben en los cursos de

manejo

Numeros telefonicos del alumno

Informacion adicional sobre el alumno
Expediente del curso de manejo del alumno
Certificado que se extiende al finalizar el
curso

Clases que se imparten al alumno

Ejercicio que se realiza en las clases
impartidas al alumno

Examen tedrico del alumno

Preguntas del examen tedrico del alumno
Pagos que hace el alumno a cambio de los
servicios de la escuela
Categorias de licencia de
nicaraguense

Valores de configuracién para usarse en la
aplicacion

Curso de manejo que la escuela ofrece al
publico

Categorias a las que se puede optar en un
curso de manejo

Modalidad en la que se ofrece un curso
(principiante, intermedio, avanzado, etc.)
Representa una clase practica o tedrica que
se agenda para realizarse a futuro

Datos de un evento cuando es tipo clase
practica

Relacion entre un evento tipo curso teoérico y
los expedientes de los alumnos asistiran al
Curso.

Examenes de seleccion multiple que el
alumno puede realizar en los diferentes
Cursos

Pregunta de un examen

conducir



21

22

23

24

25

26
27

28

29

30

31

32

33

34
35
36
37
38
39

40
41

ExamenPreguntaRespuesta

ExamenPreguntaRespuestalma
gen

FormaPago

HorasLaborales

Instructor
InstructorTelefono

Moneda
NivelAcademico
Plan

PlanClase
PlanClaseEjercicio

PlanNivel

RecurrenciaEvento

TipoCambio

TipoEvento

TipoSangre
TipoTelefono

Usuario
Vehiculo

VehiculoModelo
VehiculoMarca

Respuestas de una pregunta de un examen
para ser seleccionadas al realizar el examen
Imagen que se muestra como opcion de
respuesta de una pregunta de examen
Formas en que se puede hacer un pago a un
curso: Efectivo, Tarjeta, Cheque

Horas en las que se puede calendarizar
eventos, corresponde al horario laboral de
los instructores de manejo

Persona que imparte las clases practicasy a
veces las tedricas

Numeros telefénicos del instructor

Catalogo de monedas para usarse al hacer
un pago a un curso

Nivel académico de una persona: primaria,
secundaria, universidad, etc.

Esquema de clases y ejercicios que se llevan
a cabo en un curso de manejo

Clases del plan de clases de un curso de
manejo

Ejercicio que se realiza durante una clase de
un curso de manejo

Nivel para agrupar las clases de un plan de
clases.

Catalogo que indica la periodicidad con la
que se pueden calendarizar eventos de
clase practica ( lunes a viernes, todos los
dias, un dia a la semana, etc.)

Factor de conversion para calcular el valor
de un monto en otra moneda

Tipos de eventos que se pueden
calendarizar: Clase practica, Curso tedérico
Tipo de sangre para asociar al instructor
Tipo de teléfono para clasificar los diferentes
numeros de teléfono de un instructor o aluno
(casa, celular, trabajo, etc.)

Usuario del sistema

Vehiculo que se utiliza en la escuela de
manejo para impartir clase practica

Modelo de un vehiculo

Marca de un vehiculo
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DESCRIPCION DETALLADA

Alumno

Descripcion

los cursos de manejo

Nombre
Id
PrimerNombre

SegundoNombre
PrimerApellido
SegundoApellido
Identificacion

CorreoElectronico
Direccion

DireccionPracticas

FechaNacimiento
ContactoEmergencia

TelefonoContactoEmer
gencia
NivelAcademicold
Pasaporte

AlumnoTelefono

Tipo

integer (10)
varchar (50)
varchar (50)
varchar (50)
varchar (50)
varchar (15)

varchar (20)
varchar (500)

varchar (500)
date
varchar (50)

varchar (15)

Integer(10)
varchar(50)

Descripcién

Nombre Tipo Llave
Id integer(10) PK
Numero varchar(50)
TipoTelefonold integer(10)
Alumnold integer(10) FK

Llave

PK

FK

Nulos
No
No
No
No

Nulo
S
No

No
Si
No
Si
No

Si
Si

No

No
No

No

Entidad que representa a las personas que se inscriben en

Descripcion/Tabla
referencia
Identificador
Autoincremental
Nombre de
alumno

pila del

Numero de identificacion
del alumno

Lugar de habitacién del
alumno

Direccion  donde se
recogera al alumno para
las secciones practicas.

Persona a quien
contactar en caso de
emergencias.

Teléfono del contacto de
emergencia
NivelAcademico

NUmero de pasaporte en
caso de alumnos
extranjeros

Representa los diferentes numeros telefonicos del alumno

Descripcidon/Tabla referencia
Identificador Autoincremental
Numero de teléfono
TipoTelefono

Alumno
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AlumnoComentario

Descripcion Representa comentarios que se agregan al expediente del alumno,
notas importantes relacionadas al curso o al alumno en si

Nombre

Id

Alumnold
Comentario
FechaRegistro

AlumnoCurso

Tipo
integer(10)
integer(10)
varchar(500)
date

Llave
PK
FK

Nulos
No

No

Si

Si

Descripcion/Tablareferencia
Identificador Autoincremental
Alumno

Texto del comentario

Fecha en que se registro el
comentario

Descripcion Entidad que representa la inscripciéon de un Alumno en uno de
los cursos de manejo

Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tabla referencia

Id integer (10) PK No Identificador Autoincremental

CursoModalidadld integer (10) FK No CursoModalidad

Alumnold integer (10) FK No Alumno

Fechalnicio date No Fecha en que inicia el curso de
manejo.

FechaFin date No Fecha en que finaliza el curso de
manejo.

NotaTeorica decimal(5,2) Si Nota de la evaluacién tedrica

NotaPractica decimal(5,2) Si Nota total acumulada durante
las clases practicas

Fechalnscripcion  date No Fecha en que el alumno se
matricula

EsFinalizado bit Si Indicador si el alumno ya finalizé
el curso

AlumnoCursoCertificado
Descripcion Entidad que representa el certificado que se otorga al alumno al
finalizar el curso
Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tablareferencia
Id integer (10) PK No Identificador Autoincremental
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AlumnoCursold integer (10)

NumeroLibro varchar(10)
NumeroAnioLibro varchar(10)
CertificadoBytes  bytes
FechaGeneracion datetime
NumeroActa

Activo

NumeroFolio

Usuario

AlumnoCursoClase

FK

No
Si

Si

No

No

No

No
No

No

AlumnoCursoManejo

Nimero de

libro segun los

registros de la escuela

Numero del afio del libro segun

los registros de la escuela

del archivo pdf del

certificado
Fecha de (generacion del
certificado
Numero del afio de acta del
certificado

Indica si el certificado esta activo
Numero de folio segun los

registros de la escuela

Usuario que genero el certificado

Entidad que representa las clases practicas que forman

parte del curso de manejo de un alumno
Llave Nulos Descripcién/Tabla

Descripcion

Nombre Tipo

Id integer(10)
AlumnoCursold integer(10)
Observaciones varchar(500)
EventoClasePracticald integer(10)
Instructorld integer(10)
Fechalnicio datetime
FechaFin datetime

AlumnoCursoClaseEjercicio

Descripcion

PK

FK

FK
FK

No
No
Si

No
No

No

No

referencia

Identificador
Autoincremental
CursoAlumno
Comentarios del instructor
con respecto a la clase
impartida al alumno.
EventoClasePractica
Instructor que impartié la
clase

Fecha y hora en que inicié
la clase

Fecha y hora en que
finaliz6 la clase

Entidad que representa cada uno de los ejercicios que el

alumno realiza como parte de las clases del curso de manejo
Llave Nulos Descripcion/Tabla

Nombre Tipo

referencia
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Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental

AlumnoCursoClaseld integer(10) FK No CursoAlumnoClase

PlanClaseEjerciciold integer(10) FK No PlanEjercicio

Puntaje decimal(5,2) No Puntaje obtenido por el
alumno por la realizacion del
ejercicio.

AlumnoCursoExamen

Descripcion Entidad que representa cada uno de los examenes escritos que
hace el alumno durante el curso de manejo. En caso de reprobar el
alumno puede volver a realizar el examen

Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tablareferencia

Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental

Examenld integer(10) No Examen

AlumnoCursold integer(10) FK No AlumnoCurso

FechaRealizacion datetime No Fecha en que se realizd6 el
examen

AlumnoCursoExamenPregunta

Descripcién Representa las preguntas en un examen teorico de un alumno
Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tabla
referencia
Id integer(10) PK No Identificador
Autoincremental
AlumnoCursoExamenld integer(10) FK No AlumnoCursoExamen
ExamenPreguntald integer(10) No ExamenPregunta
ExamenPreguntaRespuestal  integer(10) Si Respuesta que
d selecciono el alumno

AlumnoCursoPago

Descripcién Pago que se hace a la escuela de manejo por los servicios prestados
Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tabla
referencia
Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental
AlumnoCursold integer(10) FK No Expediente del alumno
FechaPago integer(10) Si Fecha en que se hace el pago
MontoPago bit No Monto del pago
MonedaPagold integer(10) FK No Moneda del pago
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TipoCambio varchar(255) Si

FormaPagold integer(10) FK
Observaciones varchar(500)
MontoMonedaCurso decimal(8,2)

Usuariold integer(10) FK
FechaRegistro datetime

CategoriaLicencia

Tipo de cambio entre la
moneda de pago y la moneda
del curso

Forma de pago
Observaciones

Monto convertido a la moneda
del curso

Usuario que registra el pago
Fecha en que se registro el

pago

Descripcion Entidad que representa una categoria de licencia segun la ley de

transito de nicaragua
Nombre Tipo Llave  Nulos
Id integer (10) PK No
Nombre varchar (100) No
Descripcién varchar(500) Si

Configuraciones

Descripcion/Tabla referencia
Identificador Autoincremental

Descripcién Valores de configuracion para usarse en la aplicacion, como los
valores de folio, afio y acta que se usan al generar el certificado

Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tabla referencia

Id integer (10) PK No Identificador Autoincremental

Identificador varchar(50) FK No Cbdigo para identificar la

configuracion

Descripcién varchar(500) FK No Descripcién de la configuracion

Valor varchar(50) Valor de la configuracién
Curso

Descripcion Entidad que representa un curso de manejo dentro que ofrece la

escuela. Es un esquema base bajo el cual se crean los cursos para

cada alumno

Nombre Tipo Llave Nulos
Id integer(10) PK No
Nombre varchar(50) No
Descripcion varchar(255) Si

Descripcion/Tabla referencia
Identificador Autoincremental
Nombre del curso de manejo
Descripcién del curso de manejo
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Planid integer(10) FK No Plan
CursoCategoriaLicencia
Descripcion Entidad que representa la relacién entre los cursos de manejo y las
categorias de licencia que se pueden obtener a través del mismo
Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tablareferencia
Id integer (10) PK No Identificador Autoincremental
Cursold integer (10) FK No CursoManejo

CategoriaLicenciald integer(10) FK No

CursoModalidad

Categorialicencia

Descripcion Entidad que representa las diferentes clasificaciones que se
puedan dar a un curso de manejo. Es decir, el curso puede ser
para obtener categoria de licencia de vehiculo liviano; a su vez
el curso puede clasificarse en Principiante, Intermedio y
Avanzado. Segun la clasificacion, el curso tiene diferentes
caracteristicas como: precio, cantidad de horas practicas, etc.

Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tablareferencia
Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental
Nombre varchar(50) No Nombre del nivel del curso.
Descripcion varchar(500) Si Descripcion del nivel del curso.
CantidadHoras integer(10) No Cantidad de horas para este
nivel del curso.

Precio decimal(8, 2) No Precio del nivel del curso.
Cursold integer(10) FK No CursoManejo

Evento
Descripcién Entidad que representa un evento dentro del curso de manejo, los

cuales pueden ser: Sesion Teodrica, Sesion Practica. Se identifican

a través de la columna TipoEventold

Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tabla referencia

Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental

Nombre varchar(50) No Nombre del evento

Descripcion varchar(500) Si Descripcion del evento

FechaHora date No Fecha y hora en que se espera
realizar el evento

TipoEventold integer(10) FK No TipoEvento
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Organizadorld

Instructorld

integer(10) FK No Usuario
Integer(10) FK No Instructor

EventoClasePractica

Descripcion Entidad que contiene datos de un evento cuando es tipo
Clase Practica

Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tablareferencia

Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental

Eventold integer(10) FK No Evento

AlumnoCursold integer(10) No AlumnoCurso

LugarEncuentro varchar(500) No Direccibn donde recoger al
alumno para la clase practica

Vehiculold Integer(10) FK No Vehiculo

EventoCursoTeoricoAlumnoCurso

Descripcién Entidad que contiene datos de un evento cuando es tipo
Curso Teorico
Nombre Tipo Llave Nulos Descripcién/Tabla referencia
Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental
Eventold integer(10) FK No Evento
AlumnoCursold integer(10) No AlumnoCurso
Examen
Descripcién Entidad que representa cada uno de los examenes tedricos que el
estudiante puede realizar como parte del curso de manejo
Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tabla referencia
Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental
Nombre varchar(50) No Nombre del examen
Descripcion  varchar(255) Si Descripcién del examen
ExamenPregunta
Descripcion Entidad que representa cada una de las preguntas disponibles

dentro del banco de preguntas de un examen teorico.
Posteriormente estas preguntas se incluyen en el examen tedrico
gue se aplica al alumno
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Nombre Tipo Llave Nulos Descripcién/Tabla

referencia
Id integer(10) PK No Identificador
Autoincremental
Pregunta varchar(100) No Pregunta de examen
Examenld integer(10) FK No Examen
ExamenPreguntaRespuesta
Descripcion Entidad que representa cada una de las respuestas disponibles para

cada una de las preguntas de un examen teorico. Estas respuestas
se mostraran cuando el alumno realiza el examen.

Nombre Tipo Llave Nulos Descripcién/Tabla
referencia

Id integer(10) PK No Identificador
Autoincremental

Descripion varchar(100) No Respuesta

ExamenPreguntald integer(10) FK No ExamenPregunta

EsRespuestaCorrecta bool Indicador que la respuesta
es la correcta

Orden integer(10) FK No Orden en el que aparece la

respuesta en la pantalla
para realizar el examen

ExamenPreguntaRespuestalmagen

Descripcién Entidad que representa una imagen que se mostrard como
respuesta para una pregunta del examen
Nombre Tipo Llav Nulo Descripcién/Tabla
e S referencia

Id integer(10) PK No Identificador
Autoincremental

Imagen varbinary(m No Bytes de la imagen

ax)

ExamenPreguntaRespues integer(10) FK No ExamenPreguntaRespu

tald esta

TipoArchivo varchar(10) Tipo del archivo, .png,
Jpg, etc.

NombreArchivo varchar(10) FK No Nombre del archivo de la
imagen
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FormaPago
Descripcion
Nombre

Id
Nombre

Entidad que representa la forma en que se hace un pago de un curso
de manejo: Efectivo, Tarjeta, Transferencia

Tipo Llave Nulos Descripcion/Tablareferencia
integer(10) PK No Identificador Autoincremental
varchar(50) No Nombre de la forma de pago

HorasLaborales

Descripcion Entidad que representa la forma una hora en el dia en la que se
pueden realizar clases practicas o cursos teoricos

Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tablareferencia

Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental

Nombre varchar(50) No Descripcién de la hora, ejemplo 7:00

am
Hora Integer(2) NO Valor de la hora, ejemplo 7
Instructor
Descripcién Entidad que representa a las personas que imparten
clases tedricas o practicas de un curso de manejo
Nombre Tipo Llav  Nulos Descripcion/Tabla
e referencia

Id integer(10) PK No Identificador
Autoincremental

PrimerNombre varchar(50) No Nombre de pila del
instructor

SegundoNombre varchar(50) No Segundo nombre
del instructor

PrimerApellido varchar(50) No Primer apellido del
instructor

SegundoApellido varchar(50) No Segundo apellido

Identificacion

del instructor

varchar(15) No Numero de
identificacion  del
instructor. Puede
contener
caracteres
especiales, como
guion
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CorreoElectronico

Direccion

FechaNacimiento

ContactoEmergencia

TelefonoContactoEm

ergencia
TipoSangreld
NumeroLicencia

NumeroCarnetPolicia

ColorCalendario

InstructorTelefono

varchar(50)
varchar(500)

date

varchar(50)
varchar(20)
integer(10) FK

varchar(50)
varchar(50)

varchar(10)

Si

Si

Si

Si

No

Correo electrénico
del instructor
Lugar de habitacion
del instructor

Fecha de
nacimiento del
instructor

Persona a quien
contactar en caso
de emergencias.
Numero de teléfono
para emergencias
TipoSangre
Numero de licencia
Numero de carnet
de autorizacion e la
policia

Color a usarse en
el calendario de
eventos

Representa los diferentes niumeros telefénicos del instructor

Llave Nulos Descripcion/Tablareferencia
Identificador Autoincremental

Descripcién

Nombre Tipo

Id integer(10) PK No
Numero varchar(50) No

TipoTelefonold
Instructorld

integer(10) FK No
integer(10) FK No

NUmero de teléfono

TipoTelefono
Instructor

Entidad que representa una moneda en la que se puede realizar un

pago o para configurar la moneda en que se comercializa un curso

Moneda
Descripcién

de manejo
Nombre Tipo Llave Nulos
Id integer(10) PK No
Nombre varchar(50) No

NivelAcademico

Descripciéon/Tabla referencia
Identificador Autoincremental
Nombre de la moneda
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Descripcion
Nombre

Id

Nombre

Plan

Descripcion

Nombre

Id

Nombre
Descripcion

PlanClase

Descripcion

Nombre

Id

Nombre
Descripcion
PlanNivelld

Catalogo de nivel académico de un alumno de la escuela

Tipo Llave Nulos Descripcion/Tabla referencia
integer(10) PK No Identificador Autoincremental
varchar(50) No Nombre del nivel académico

Representa la agrupacion de clases y ejercicios por niveles que se
deben cumplir en un curso de manejo

Tipo Llave Nulos Descripcion/Tabla referencia
integer(10) PK No Identificador Autoincremental
varchar(50) No Nombre del plan de clases
varchar(500) Si Descripcion del plan de clases

Representa las clases que se llevan a cabo por cada nivel del curso
de manejo

Tipo Llave Nulos Descripcién/Tabla referencia
integer(10) PK No Identificador Autoincremental
varchar(50) No Nombre de la clase.
varchar(500) Si Descripcion de la clase.
integer(10) FK No PlanNivel

PlanClaseEjercicio

Descripcion

Nombre

Id

Nombre
Descripcion
PlanClaseld

Representa un ejercicio practico que se lleva a cabo como parte de
una clase de manejo

Tipo Llave Nulos Descripcion/Tabla referencia
integer(10) PK No Identificador Autoincremental
varchar(50) No Nombre del ejercicio
varchar(500) Si Descripcion del ejercicio
integer(10) FK No PlanClase

RecurrenciaEvento

Descripcion

Nombre

Catalogo de recurrencias en las que se puede agendar
multiples eventos
Llave Nulos

Tipo Descripcion/Tabla referencia
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Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental

Nombre varchar(50) No Nombre de la recurrencia
TipoCambio
Descripcion Catalogo de factores de cambio para convertir montos de una
moneda a otra
Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tabla referencia
Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental

MonedaOrigenld integer(10) FK No Moneda
MonedaDestinold integer(10) FK No Moneda

Fecha datetime No Fecha a la que corresponde la
tasa de cambio

Tasa decimal(8,6) No Factor de cambio
TipoEvento

Descripcién Catalogo de tipos de eventos: Curso Teorico, Clase Practica

Nombre Tipo Llave  Nulos Descripcion/Tabla referencia

Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental

Nombre integer(10) FK No Nombre del tipo de evento
TipoSangre

Descripcion Catélogo de tipos de sangre

Nombre Tipo Llave  Nulos  Descripcién/Tabla referencia

Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental

Nombre integer(10) FK No Nombre del tipo de sangre

TipoTelefono

Descripcién Catalogo de tipos de teléfono: casa, movil, trabajo, etc.
Nombre Tipo Llave  Nulos Descripcion/Tabla referencia
Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental
Nombre integer(10) FK No Nombre del tipo de teléfono
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Usuario

Descripcion Entidad que representa un usuario del sistema.
Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tablareferencia
Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental
NombreUsuario integer(10) No Nombre del usuario
Usuario
Descripcion Entidad que representa un usuario del sistema. Esta tabla es
gestionada por Outsystems
Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tablareferencia
Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental
NombreUsuario integer(10) No Nombre del usuario
Vehiculo
Descripcién Entidad que representa un vehiculo de la escuela de manejo
Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tabla referencia
Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental
Codigo varchar(50) No Cadigo identificador del
vehiculo
VehiculoModelold integer(10) No VehiculoMarca

VehiculoModelo

Descripcién Entidad que representa el modelo de un vehiculo

Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tabla referencia
Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental
Nombre varchar(10) No Nombre del modelo de vehiculo

VehiculoMarca

Descripcion Entidad que representa la marca de un vehiculo

Nombre Tipo Llave Nulos Descripcion/Tabla referencia
Id integer(10) PK No Identificador Autoincremental
Nombre varchar(10) No Nombre de la marca del vehiculo
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“Sistema de Gestidn y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de Manejo
Driver’s (Manich)”

ANEXO IV: DETALLE DE PRUEBAS UNITARIAS

MATRICULAS

Scenario
Pagar matricula

Given

Existe el alumno Id 38: Raul Robles

Existe la modalidad id 4: Principiante del curso Id 1: Curso

vehiculo liviano

Matricula alumno Raul Robles

When

Pago 50 délares en matricula =

Then

Existe un pago por 50 délares en la matricula A A A _

Scenario
Matricular Alumno

Given

Existe el alumno Id 38: Raul Robles

Existe la modalidad id 4: Principiante del curso Id 1: Curso
vehiculo liviano

When

Matricula alumno Raul Robles v

Then

Matricula fue guardada

Datos de la matricula son correctos
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“Sistema de Gestidn y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de Manejo
Driver’s (Manich)”

Scenario
Inscribir alumno en curso teérico

Given

Existe el expediente de curso de alumno id 43 para el alumno

Juan Francisco Somoza Bocanegra
El instructor del curso teérico es German Nunez

Existe curso te6rico para el dia de hoy

When

Inscribo al alumno en el curso tedrico del dia de hoy v

Then

Inscripcion tiene datos del alumno y del evento correctos

‘CALENDARIZACIC’)N

Scenario

Calendarizar un curso teérico

o

Given

Existe un instructor llamado German Nunez

When

Creo un evento tipo clase tedrica con fecha 05/04/2020 y lo

asigno al instructor German Nunez
Then

El evento existe

Los datos del evento son correctos
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“Sistema de Gestidn y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de Manejo
Driver’s (Manich)”

Scenario
Calendarizar una clase practica

Given

Existe el expediente de curso de alumno id 43 para el alumno

Juan Francisco Somoza Bocanegra

Existe un instructor llamado German Nunez

un evento tipo clase practica con fecha 05/04/2020 y lo
asigno al instructor German Nunez

Then

El evento existe

Los datos del evento son correctos

Scenario
Calendarizar clases practicas con recurrencia de lunes a viernes

Given

Existe el expediente de curso de alumno id 36 para el alumno
Raul Robles

La modalidad del curso tiene configuradas 7 sesiones practicas

Existe un instructor llamado German Nunez

When

Creo un evento

- Tipo clase practica

- Fecha 10/04/2020

- Instructor German Nunez

- Recurrencia Lunesa a Viernes

Then

El evento existe

Los datos del expediente son correctos
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“Sistema de Gestidn y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de Manejo
Driver’s (Manich)”

ALUMNOS

Scenario
Crear alumno

Given

Se desea registrar alumno con nombre Ricardo Ramirez

When

Then

El nombre del nuevo alumno es Ricardo Ramirez v %

Scenario Q
No permite registrar alumno con fecha de indentificacién de otro alumno que ya

existe en el sistema

Given

Existe un alumno con identificacion 0015487545787P

When

Intenta registrar alumno con identificacion 0015487545787P

Then

El alumno no fue registrado o
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“Sistema de Gestidn y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de Manejo
Driver’s (Manich)”

Scenario
No permite registrar alumno menor a 16 afios

Given

Se intenta registrar alumno con fecha de nacimiento: 16/09/2010 v

When
Falla al registrar alumno v e
Then

No existe alumno con fecha de nacimiento 16/09/2010 e

MNSTRUCTORES

Scenario
Crear instructor

Given

Se desea registrar instructor con nombre Rodolfo Beteta
When
Then
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“Sistema de Gestidn y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de Manejo
Driver’s (Manich)”

Scenario

No permite registrar instructor con indentificacién igual a la de otro instructor 0
existente

Given

When

Intenta registrar instructor con identificacion 0011568960008T 9w

Then

El instructor no fue registrado v

Scenario
No permite registrar instructor menor a 20 afios

Given

Se intenta registrar instructor con fecha de nacimiento:

16/09/2010

When
Falla al registrar instructor w v

Then

No existe instructor con fecha de nacimiento 16/09/2010
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“Sistema de Gestidn y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de Manejo
Driver’s (Manich)”

Scenario
No permite eliminar instructor con clase teérica programada

Given

Existe el instructor Id:27 nombre Pablo Escobar

|

When

Intenta eliminar al instructor o

Then

El instructor no fue eliminado

Recibe mensaje indicando que el instructor tiene clase teérica

programada

Scenario
No permite eliminar instructor con clase practica programada

Given

Existe el instructor Id:28 nombre Pablo Escobar

Instructor tiene programada una clase practica
When

Intenta eliminar al instructor

Then

El instructor no fue eliminado i

Recibe mensaje indicando que el instructor tiene clase practica W

programada
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“Sistema de Gestidn y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de Manejo
Driver’s (Manich)”

CATALOGOS

Scenario
Generar preguntas de examen teérico

Given

Existe examen teérico Id:1 nombre Examen teodrico ley 431

El examen tiene 22 preguntas

When

Generar 10 preguntas aleatorias para examen de alumno
Then

Las 10 preguntas son generadas

No hay preguntas repetidas

Las preguntas son aleatorias

Scenario
No permite eliminar examen que haya sido realizado por alumno

Given

L

Existe examen tedrico Id:1 nombre Examen tedrico ley 431

El examen ha sido realizado por el alumno Diana Veldsquez para ¥ ¥

el expediente de curso 27

When

Intenta eliminar el examen W

Then

El examen no puede ser eliminado

El examen adn existe en la base de datos
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“Sistema de Gestidn y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de Manejo
Driver’s (Manich)”

Scenario
No permite eliminar un curso que tenga matriculas/expedientes de curso
vinculados

Given

Existe curso Id:1 nombre Curso vehiculo liviano

El curso tiene la modalidad Principiante

Se han matriculado alumnos en la modalidad principiante

When
Intentar eliminar el curso v
Then

El curso no puede ser eliminado

El curso adn existe en la base de datos

Scenario
No permite eliminar un plan de clases que esta vinculado a un curso de manejo

Given

Existe un plan de clases Id:1 nombre Plan de clase vehiculo

liviano

El plan de clases tiene cursos vinculados

When

Intentar eliminar el plan de clases v

Then

El plan de clases no puede ser eliminado

El plan de clases ain existe en la base de datos
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ANEXO V: DETALLE DE PRUEBAS DE INTEGRACION

Caddigo
Resumen
Componentes

Caso uso
Pre requisito

Procedimiento

Datos de entrada

Resultado esperado

CP-001
Matricular alumno con pago en délares

Administracion expedientes
Pagos
Entidades

CU-003

TRl e e

\........m

Alumno debe estar registrado

Debe existir al menos un curso de manejo configurado
con al menos una modalidad

Debe existir al menos una forma de pago en su respectivo
catalogo

Debe existir al menos una moneda en su respectivo
catalogo

Inicio de sesion en el sistema

Clic en opcién matriculas

Clic en registrar nueva matricula

Buscar el alumno y seleccionar

Seleccionar curso de manejo y modalidad

Escribir fecha de ingreso

Escribir informacion de pago: fecha, forma, moneda,
monto pago, observaciones

Clic en guardar

Alumno: Gregorio Barco Bravo

Curso: Curso vehiculo liviano

Modalidad: Principiante

Fecha inicio: 06/04/2020

Fecha de pago: 01/04/2020

Forma de pago: Efectivo

Moneda de pago: Délares

Monto de pago: 100

Al buscar el alumno se debe mostrar una lista
desplegable con resultados.

Al seleccionar moneda de pago se debe cargar la tasa de
cambio.

Al dar clic en guardar se debe crear un nuevo registro de
matricula.

Al ver el expediente de curso del alumno se debe
observar el pago por 100 ddlares.
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Caddigo
Resumen
Componentes

Resultado obtenido

Estado
Observaciones

Fecha ejecucion

Caddigo
Resumen
Componentes

Caso uso
Pre requisito

Procedimiento

CP-001
Matricular alumno con pago en délares

Administracion expedientes
Pagos
Entidades
La tasa de cambio es 1 debido a que la moneda de pago
es igual a la moneda del curso
Matricula fue procesada exitosamente
Se cred un nuevo expediente del curso del alumno
o El sistema gener6 automaticamente el nimero
del expediente: 34
Se cred un pago por 100 dolares
o El sistema generd automaticamente el numero
del pago: 82

Aprobado

El sistema registra los datos de auditoria
o Usuario que registro: tester
o Fecha registro: 01/04/2020 10:40 A.M.
o Usuario ultima modificacion: tester
o Fecha ultima modificacion: 01/04/2020 10:40
A.M.

01/04/2020

CP-002
Matricular alumno con pago en cordobas

Administracion expedientes
Pagos

CuU-003

o O g B8 [

Alumno debe estar registrado

Debe existir al menos un curso de manejo configurado
con al menos una modalidad

Debe existir al menos una forma de pago en su respectivo
catalogo

Debe existir al menos una moneda en su respectivo
catalogo

Inicio de sesion en el sistema

Clic en opcion matriculas

Clic en registrar nueva matricula

Buscar el alumno y seleccionar

Seleccionar curso de manejo y modalidad

Escribir fecha de ingreso
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Caddigo CP-002

Resumen Matricular alumno con pago en cérdobas
Componentes e Administracion expedientes
e Pagos

7. Escribir informacion de pago: fecha, forma, moneda,
monto pago, observaciones
8. Clic en guardar
Datos de entrada e Alumno: Luis Alberto Romo
e Curso: Curso vehiculo liviano
e Modalidad: Principiante
e Fecha de ingreso: 06/07/2020
e Fecha de pago: 29/06/2020
e Forma de pago: Efectivo
e Moneda de pago: Cordobas
¢ Monto de pago: 3,000.00
v' Al seleccionar moneda de pago se debe cargar la tasa de
cambio mas reciente que existe en el catalogo de tasas
de cambio: 33.89.
v El monto en moneda de curso debe ser calculado
automaticamente 88.52.
v' Al dar clic en guardar se debe crear un nuevo registro de
matricula.
v Al ver el expediente de curso del alumno se debe
observar el pago por 88.52 dolares.
Resultado obtenido = Matricula fue procesada exitosamente
= Se cre6 un nuevo expediente de curso del alumno
o El sistema generé automaticamente el nimero del
expediente: 34
o Los datos del expediente son consecuentes con los
datos de entrada
= Se cre6 un pago por 3,000.00 cérdobas equivalente a
88.52 délares
o El sistema generé automaticamente el nimero del

Resultado esperado

pago: 82
Estado Aprobado
Observaciones = El sistema registra los datos de auditoria

o Usuario que registro: tester

o Fecha registro: 01/04/2020 11:25 A.M.

o Usuario ultima modificacion: tester

o Fecha ultima modificacion: 01/04/2020 11:25 A.M.
Fecha ejecucion 01/04/2020
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Caddigo
Resumen

Componentes

Caso uso
Pre requisito

Procedimiento

Datos de entrada

Resultado esperado

CP-003

Calendarizar clases practicas con recurrencia de lunes a

viernes

e Administracién expedientes

e Calendarizacion

e Entidades

CU-004

¢ Alumno debe estar registrado

e Debe haberse registrado una matricula y existir su
respectivo expediente de curso del alumno

e Deben existir instructores registrados

Deben existir catalogo de horas laborales disponibles

Instructor asignado debe tener disponible las fechas y

horas de todos los eventos generados.

Inicio de sesion en el sistema

Clic en opcién Calendarizacién

Seleccionar Tipo de Evento

Buscar alumno

Seleccionar instructor

Seleccionar curso del alumno

Seleccionar fecha, hora de inicio

Marcar Es recurrente

. Seleccionar recurrencia

0.Clic en guardar

Tipo de evento: Clase practica

Alumno: Gregorio Barco Bravo

Instructor: German Nufiez.

Curso: 34-Curso vehiculo liviano

Fecha del evento: 06/04/2020

Hora inicio: 06:00 am

Hora fin: 07:00 am

Es recurrente: verdadero

Recurrencia: lunes a viernes

Lugar de encuentro: Escuela de manejo

Al buscar el alumno se debe mostrar una lista

desplegable con resultados.

v Al seleccionar el alumno se debe cargar la lista de cursos
del alumno en el campo Curso

v' Al seleccionar el tipo de evento, el campo Descripcion
automaticamente debe tomar el mismo valor del tipo de
evento, este campo puede ser modificable

v' Al seleccionar el campo Es recurrente, se debe habilitar
el campo Recurrencia

BOONOGaRwNE

\..........
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Caddigo
Resumen

Componentes

Resultado obtenido

Estado
Observaciones

Fecha ejecucion

Cddigo
Resumen
Componentes

Caso uso
Pre requisito

CP-003
Calendarizar clases practicas con recurrencia de lunes a
viernes
e Administracién expedientes
e Calendarizacion
e Entidades
v' Al dar clic en guardar se deben crear multiples eventos,
estos eventos deben ser visibles en la interfaz gréafica de
calendario y deben tener el color asociado al instructor.
v" Los eventos se crean a partir de la fecha de inicio, en la
hora que se selecciond, la cantidad de eventos sera de 4
debido a que esta es la cantidad de horas que tiene
configurada la modalidad del curso.
= Se crearon cuatro eventos con diferentes fechas
o Clase préactica # 1 — 06/04/2020
o Clase préactica # 2 — 07/04/2020
o Clase préactica # 3 — 08/04/2020
o Clase préactica # 4 — 09/04/2020
= Los datos de los eventos son consecuentes con los datos
de entrada, con excepcion de la fecha, la cual es diferente
para cada evento
= Los eventos se pueden visualizar en la interfaz de
calendario del modulo de calendarizacion
= Los eventos son color verde, el color asignado al
instructor German Nufiez
Aprobado
= El sistema registra los datos de auditoria
o Usuario que registro: tester
o Fecha registro: 01/04/2020 12:13 P.M.
o Usuario dltima modificacion: tester
o Fecha ultima modificacion: 01/04/2020 12:13 P.M.
01/04/2020

CP-004

Calendarizar curso teérico

e Administracion expedientes

e Calendarizacién

o Entidades

CU-005

e Alumno debe estar registrado

e Deben existir instructores registrados
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Caddigo
Resumen
Componentes

Procedimiento

Datos de entrada

Resultado esperado

Resultado obtenido

Estado
Observaciones

Fecha ejecucion

Cddigo
Resumen
Componentes

Caso uso
Pre requisito

CP-004
Calendarizar curso teérico
e Administracion expedientes
e Calendarizacion
e Entidades
Deben existir catalogo de horas laborales disponibles
Instructor asignado debe tener disponible la fecha y hora
gue se seleccione.
Inicio de sesion en el sistema
Clic en opcioén Calendarizacién
Seleccionar Tipo de Evento
Seleccionar instructor
Seleccionar fecha, hora de inicio
Clic en guardar
Tipo de evento: Curso Teodrico
Instructor: Juan José Pérez Lopez
Fecha del evento: 13/04/2020
Hora inicio: 10:00 am
Hora fin: 12:00 pm
Al dar clic en guardar se deben crear un nuevo evento y
se debe mostrar en la pantalla de calendario y debe tener
el color asociado al instructor.
Se cred un nuevo evento de tipo curso tedrico
Los datos de los eventos son consecuentes con los datos
de entrada
Aprobado
= El sistema registra los datos de auditoria
o Usuario que registro: tester
o Fecha registro: 01/04/2020 1:10 P.M.
o Usuario dltima modificacién: tester
o Fecha ultima modificacién: 01/04/2020 1:10 P.M.
= El color del evento es purpura, el color de Juan José
Pérez Lopez.
01/04/2020

|****ecroouprDdE

CP-005

Realizar pago de curso

e Administracion expedientes

e Pagos

CU-008

e Debe haberse registrado una matricula y existir su
respectivo expediente de curso del alumno.
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Caddigo
Resumen
Componentes

Procedimiento

Datos de entrada

Resultado esperado

Resultado obtenido

Estado
Observaciones

Fecha ejecucion

CP-005
Realizar pago de curso

W e

O 2=

<\. e o o

Administracion expedientes
Pagos
Inicio de sesion en el sistema
Clic en opcién Expedientes
Buscar y seleccionar el expediente de curso del alumno
deseado
En la seccién Pagos, clic en Agregar pago.
Escribir informacion de pago: fecha, forma, moneda,
monto pago, observaciones
Clic en Guardar
Expediente del curso: 104- Curso vehiculo liviano
(Joaquin Miguel Rayo)
Fecha de pago: 01/04/2020
Forma de pago: Efectivo
Moneda de pago: Délares
Monto de pago: 80.00
Al seleccionar moneda de pago la tasa de cambio sera
uno, debido a que es la misma moneda del curso
El monto en moneda de curso debe sera el mismo de la
moneda de pago: 80.00
Al dar clic en guardar se debe crear un nuevo registro de
matricula
Al ver el expediente de curso del alumno se debe
observar el pago por 80 délares
La tasa de cambio es 1,
El monto en moneda del curso es 80.00
Se cre6 un pago por 80 dolares
o Elsistema gener6 automaticamente el nimero del
pago: 84

Aprobado

El sistema registra los datos de auditoria
o Usuario que registro: tester
o Fecha registro: 15/04/2020 3:30 P.M.
o Usuario ultima modificacién: tester
o Fecha ultima modificacion: 15/04/2020 3:30 P.M.

15/04/2020
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Caddigo
Resumen
Caso uso
Componentes

Pre requisito

Procedimiento

Datos de entrada

Resultado esperado

CP-006
Registrar resultados de la clase practica
CU-006

*c LONOGT hAWNE

v

Administracion expedientes
Registro de notas
El instructor debe tener un usuario asociado. Existe una
relacion Usuario-Instructor-Evento, de forma que el
usuario que ha iniciado sesién en el sistema solo podra
ver los eventos a cargo del Instructor que tenga ese
usuario asociado.
Para registrar resultados de clase practica se debe
seleccionar un evento correspondiente a la clase practica.
Inicio de sesion en el sistema
Clic en opcion Expedientes
Buscar y seleccionar el expediente de curso del alumno
En la seccién Clases recibidas, clic en Agregar registro
de clase.
Seleccionar la clase que se impartié
Seleccionar el evento al que corresponde la clase
Registrar hora de inicio y hora de fin de la clase
Registrar el puntaje para cada ejercicio de la clase
Clic en guardar
Expediente del curso: 104- Curso vehiculo liviano
(Joaquin Miguel Rayo)
Clase: Clase 1 - Reconocimiento del vehiculo, de los
controles visuales y de pie del vehiculo
Evento: Clase préactica # 1 - 13/04/20
Inicio: 07:00 am
Fin: 08:00 pm
Ejercicios:
a. Reconocimiento  externo del vehiculo,
puntaje:4
b. Ubicacion de la cabina, ajuste del asiento,
cinturén y espejos retrovisores, puntaje:5
c. Reconocimiento de volante, palanca de
cambios y pedales, puntaje: 5
d. Reconocimiento de punto de arranque: 5
e. Reconocimiento de elementos de seguridad: 4
Al seleccionar la clase el sistema automaticamente debe
cargar el listado de ejercicios para esa clase segun lo que
se ha configurado en el plan de clases del curso
Al seleccionar el evento el sistema automaticamente
debe asignar los valores de hora de inicio y hora de fin
pre guardados en el evento.
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Caddigo
Resumen

Resultado obtenido

Estado
Observaciones

Fecha ejecucion

Cdédigo
Resumen

Componentes

Caso uso
Pre requisito

Procedimiento

CP-006
Registrar resultados de la clase practica
v Al guardar el registro de clase recibida se debe actualizar
el listado de clases recibidas en el expediente de curso
del alumno, también se debe actualizar la nota practica
del curso, siendo esta un proporcional del puntaje total.
= Se cargaron automaticamente cinco ejercicios para la
clase seleccionada.
= Los campos inicio y fin fueron automaticamente llenados
por el sistema al seleccionar el evento.
= Cuando se guardo el registro de la clase, se actualizo la
seccion de clases recibidas: Total Clase 1: 23 pts
= Nota practica: 35
Aprobado
= El sistema registra los datos de auditoria
o Usuario que registro: tester
o Fecha registro: 04/04/2020 8:53 A.M.
o Usuario dltima modificacion: tester
o Fecha ultima modificacién: 04/04/2020 1:53 A.M.
04/04/2020

CP-007
Realizar un examen teorico segun la configuracion de
examenes en el catalogo del sistema.
e Administracion expedientes
e Exémenes
CuU-007
e Debe existir examen en el catalogo de examenes

o El examen debe tener preguntas

o Las preguntas del examen deben tener respuestas

y una marcada como correcta

Inicio de sesién en el sistema
Clic en opcién Expedientes
Buscar y seleccionar el expediente de curso del alumno
gue realizara el examen
Ir a la secciébn Examen tedrico
Clic en realizar examen
Seleccionar el examen
Escribir la cantidad de preguntas a incluir
Clic en Generar
. Marcar las respuestas correctas
0.Clic en guardar

wnN ke
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Caddigo CP-007

Resumen Realizar un examen teorico segun la configuracion de
examenes en el catalogo del sistema.
Datos de entrada o Expediente del curso: 104- Curso vehiculo liviano

(Joaquin Miguel Rayo)
e Examen: Examen teorico ley 431
Cantidad de preguntas 10
Resultado esperado v' Al dar clic en generar el sistema debe mostrar listado de
preguntas con diferentes opciones de respuestas para
marcar la correcta
v' Después de marcar las respuestas correctas se debe
guardar el examen y el sistema debe calcular
automaticamente la nota teorica para el expediente de
curso del alumno
Resultado obtenido = EI sistema mostr6 un listado de preguntas con opciones
de respuestas segun lo configurado en la seccion de
examenes
= El sistema no permite guardar el examen sin haber
marcado una respuesta para cada una de las preguntas,
muestra el mensaje "Debe responder todas las
preguntas”
= Una vez se han marcadas las respuestas para todas las
preguntas el sistema permite guardar el examen
= Se puede verificar los resultados del examen en el
expediente del alumno, seccidbn Examen teorico
o 8respuestas correctas
o 2 respuestas incorrectas
o Nota tedrica: 80

Estado Aprobado
Observaciones = En los datos del examen se muestran los datos de
auditoria
o Fecha en que se realiz6: 04/04/2020 07:30
P.M.
o Usuario que realiz6 el examen: tester
Fecha ejecucion 04/04/2020

xliii



Caddigo CP-008

Resumen Generar el certificado del curso cuando se cumplen las
condiciones especificas
Componentes e Administracién expedientes

e Registro de notas
e Certificados

Caso uso CU-008
Pre requisito e Nota tedrica y practica minima = 60
e Todas las clases practicas deben estar registradas
(cumplidas)

1. Inicio de sesion en el sistema
2. Clic en opcion Expedientes
3. Buscar y seleccionar el expediente de curso del alumno

Procedimiento

deseado
4. En la seccion Certificado, clic en Generar certificado.
Datos de entrada e Expediente del curso: 104- Curso vehiculo liviano

(Joaquin Miguel Rayo)
Resultado esperado v* Si no se cumple el minimo de notas, el sistema no debe
permitir generar el certificado
v" Si no se han registrado todas las clases, el sistema no
debe permitir generar el certificado
v Si las condiciones anteriores se cumplen, se genera un
nuevo certificado y se muestra en el listado de
certificados.
Resultado obtenido = EI sistema muestra el mensaje: “El alumno no tiene la
nota minima de 60 para aprobar el examen practico.”
= Se procedid a realizar examen tedrico y completar
parcialmente las clases préacticas hasta llegar a la nota de
66, el sistema genera mensaje: “El alumno no ha
completado todas las clases practicas”.
= Cuando se registraron las clases practicas en su
totalidad, el sistema generé el certificado.
= El certificado muestra la siguiente informacion:
o Nombre completo: Joaquin Miguel Rayo
Numero de cédula 0015487845454C
Nivel: Principiante
Periodo: 30/03/2020 al 15/04/2020
Evaluacion tedrica: 66
Evaluacion practica: 70
Acta numero 12, Folio 1, Libro 1, Afio 1
Dado en la ciudad de MANAGUA a los 4 dias
del mes de Abril de 2020

O O O O O O O

Estado Aprobado
Observaciones
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Caddigo
Resumen

Componentes

Fecha ejecucion

Caodigo
Resumen

Componentes

Caso uso
Pre requisito

Procedimiento

Datos de entrada
Resultado esperado

Resultado obtenido
Estado
Observaciones
Fecha ejecucion

CP-008
Generar el certificado del curso cuando se cumplen las
condiciones especificas

Administracion expedientes
Registro de notas
Certificados

04/04/2020

CP-009
Comprobar que al cambiar una variable de configuracion se
cambia el contenido del certificado

Configuraciones
Certificados

CU-008

Tl R e e

2

Debe haberse registrado una matricula y existir su
respectivo expediente de curso del alumno.

Nota tedrica y practica minima = 60

Todas las clases practicas deben estar registradas
(cumplidas)

Inicio de sesion en el sistema

Clic en opcién Catalogos->Configuraciones
Seleccionar FOLIO.

Modificar el valor de la variable

Clic en guardar

Clic en opcién Matriculas

Buscar y seleccionar el expediente de curso del alumno
deseado

En la seccién Certificado, clic en Generar certificado
Valor: 3

El certificado debe mostrar el nuevo niumero de folio en la
seccion de folio

El valor del folio es 3 en el nuevo certificado

Aprobado

04/04/2020
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“Sistema de Gestion y Calendarizacion de servicios de Instruccién Vehicular para la Escuela de Manejo
Driver’s (Manich)”

ANEXO VI: ACTA DE ENTREGA

ACTA DE ENTREGA

Control de Versiones

Fecha de

Version Revisada por Aprobada por Entrega Motivo
Culminacién
1.0 Freddy Escobar Getzner Estrada  12/05/2020 de Proyecto

Informacion General
Nombre del proyecto Siglas del Producto
Desarrollo del Sistema de Gestién y Calendarizacion de Manich
servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de
Manejo Driver’'s (Manich)
Nombre del beneficiario

Escuela de Manejo Driver's

Declaracion de Aceptacion Formal

Por medio de la presente acta se deja constancia de la finalizacion y aceptacion del
producto “Sistema de Gestion y Calendarizacion de servicios de Instruccién
Vehicular para la Escuela de Manejo Driver’s (Manich)”, el cual cumple permite
llevar el control del expediente de curso de los alumnos matriculados en los cursos
de manejo ademas de la calendarizacion de clases, realizacion del examen teérico y
generacion del certificado de manejo.

En este punto se da por finalizado el proyecto, a satisfaccion del Cliente,
comprometiéndose el equipo de desarrollo al acompaiamiento para el empoderado
por parte de los usuarios, por 6 meses calendario a partir de la fecha de la presente
acta.
El alcance del proyecto es el siguiente
Planificacién de requerimientos

« Ejecucion de talleres JRP para recopilar requerimientos

» Especificacion de casos de uso

| Disefio de usuatio

« Ejecucion de talleres JAD para disefiar la aplicacion
* Generacién de diagramas de componentes, modelado de datos y bosquejos
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ANEXO VII: MANUAL DE USUARIO

M

Manich

SISTEMA DE GESTION Y CALENDARIZACION DE
SERVICIOS DE INSTRUCCION VEHICULAR PARA LA
ESCUELA DE MANEJO DRIVER’S (MANICH)
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VISION GENERAL DEL SISTEMA

Manich es un sistema para la gestion y calendarizacién de servicios de una escuela
de manejo. Administra el ciclo de vida del expediente del alumno, desde su matricula,
registro de clases/ejercicios, examen teorico y la generacion del certificado. También
permite el registro de informacion relacionada a los pagos hechos por el alumno.

Una caracteristica importante es la calendarizacion de eventos a través de una
pantalla de calendario que permite tener una idea rapida de la cantidad de eventos
programados especificamente en un dia, semana, o0 mes. Existen varios médulos para
la administracién de informacion que servird de insumo para la administracion de los
servicios de la escuela: catalogo de los cursos que se ofrecen, planes de clases para
estos cursos, exadmenes con preguntas pre configuradas que posteriormente realizaran
los alumnos, tasas de cambio para usarse al registrar los pagos, y configuracion de

variables de sistema.

El sistema es completamente web, por lo tanto, se puede acceder desde cualquier

navegador web a través de la URL https://personal-

almr.outsystemscloud.com/servicecenter/Applications List.aspx

A continuacion, se documentan las funcionalidades del sistema, iniciando con
pantalla de acceso a la aplicacion, explicacion de la pantalla de inicio y luego se detallan
las opciones para registro de alumnos y su matricula, la administracion del expediente
del alumno, y configuracion de los diferentes catélogos e insumos para poder ejecutar

estos procesos.
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‘CATALOGO DE BOTONES Y ENLACES

Boton/Enlace Descripcion

Cancelar

Reestablecer ‘

&

B

Registrar nuevo alumno

Regresar a lista

=

Eliminar

Agregar

Iniciar sesion

Guarda los datos en la base de datos

Salir de la pantalla en la que se encuentre

Realiza la busqueda de registros segun el valor del filtro en
las pantallas que muestran una lista de registros

Limpia los filtros de busqueda en las pantallas que
muestan una lista de registros

Abrir ventana de detalle de la informacion que se
encuentra junto al boton. Ejemplo, detalles del alumno en
un texto, o detalle de los teléfonos que se muestran en un
texto.

Muestra pantalla para el registro de un nuevo alumno. El
mismo enfoque aplica para otras entidades del sistema:
Registrar nuevo instructor, Registrar nuevo plan de clases,
etc

Boton en la pantalla de detalles de un registro para
regresar a la pantalla de listado de registros

Imprimir un reporte o el certificado de curso de manejo

Eliminar un registro de la base de datos

Agregar una linea de detalle en una pantalla de maestro-
detalle. Va acompafado del nombre de la entidad que se
va agregar, ejemplo: Agregar clase, Agregar modalidad de
curso, etc.

Iniciar sesion, entrar al sistema
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Boton/Enlace Descripcion

= Cerrar sesion, salir del sistema.

Navegacion de paginas en pantallas que muestran listas
2?2 de registros

. Realizar examen tedrico
Realizar examen

. Generar certificado del curso
Generar Certificado

- Navegacion entre fechas en la pantalla de Calendarizacion
<

dia Vistas del calendario en el médulo de Cal

mes Ssemana

‘ INICIO DE SESION

=

Manich

Ingresar con su cuenta

Contrasefia

Iniciar sesion

Es la primera pantalla que se muestra al cargar el sistema, solamente usuarios
autenticados pueden acceder, por lo tanto, se debe ingresar usuario, contrasefia y dar

clic en Iniciar sesion.
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En caso de que las credenciales sean incorrectas, se presentara el mensaje “Usuario

o contrasefa invalidos”:

@ Usuario o contrasefia invalidos

=

Manich

Ingresar con su cuenta

Usuario
Demo

Contrasefia

Iniciar sesion

VPANTALLA DE INICIO

Esta pantalla se muestra posterior al inicio de sesién, muestra una variedad de
informacion relacionada al estado de la escuela de manejo, cuenta con las siguientes

secciones:

Menu principal.

Contadores

Ultimas matriculas
Préximos eventos

Clases recientes

Pagos recientes

Ultimos certificados

Panel de navegacion inferior

A continuacion, se explican cada una de estas secciones.



MENU PRINCIPAL

s

Manich

Freddy Escobar ® es-NI

o

Expedientes Calendarizacion Alumnos Instructores Catélogos Reportes

Ubicado en la parte superior, tiene las siguientes opciones:

e Expedientes: Muestra el listado de expedientes de curso del alumno en el
sistema y proporciona acceso a visualizar/editar su informacion.

e Calendarizacién: Modulo para calendarizar eventos en los diferentes dias del
calendario.

e Alumnos: Muestra el listado de alumnos registrados en el sistema, permite
visualizar y editar la informacién de los mismos.

e Instructores: Muestra el listado de instructores registrados en el sistema, permite
visualizar y editar la informacién de los mismos.

e Catalogos: Tiene los siguientes sub menus:

o Planes de clases: Configuracién de clases y ejercicios que se llevan a
cabo como parte de un curso de manejo.

o Cursos: Configuracion de cursos y sus modalidades que ofrece la escuela
de manejo.

o Exadmenes: Configuracibn de exadmenes y preguntas para que
posteriormente sean realizado por los alumnos.

o Tipos de cambio: Tipos de cambios registrados en el sistema para usarse
en el registro de pagos.

o Configuraciones: Configuracion de diferentes variables del sistema.

e Reportes: Visualizacion de reportes:

o Ingresos: Reporte que muestra los pagos hechos a los cursos de manejo
en determinado rango de fechas.

o Horas instructores: Reporte que muestra el detalle de horas laboradas
por los instructores en determinado rango de fechas. Las horas se calculan
con base en la informacion registrada en el curso del alumno.

o Cursos pendientes de pago: Cursos que no han sido pagados en su
totalidad.

o Matriculas: Listado de matricula por rango de fecha.

En la parte derecha del menu se muestra el nombre del usuario que ha iniciado
sesion, un avatar (imagen) asociado, y el boton para cerrar sesion. El menu principal esta

presente en todas las pantallas del sistema.
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CONTADORES

1

Pendientes iniciar

Reprobades @

5

Aprobados @

Son recuadros que muestran el valor de diferentes factores:

e Pendientes iniciar: Matriculas registradas en el sistema con fecha de inicio

mayor a la fecha actual.
e Reprobados: Examen tedrico y practico con puntaje menor al requerido (70 pts.)
e Aprobados: Cursos con nota practica y nota tedrica superior al requerido (70 pts.)

ULTIMAS MATRICULAS

Ultimas matriculas

29

28

27

26

25

Alumno

Gregorio Barco Bravo

Juan Soza

Juan Soza

Josefa Martinez

Karin Raquel Escobar Ortiz

Martin Rafael Gonzalez Araica

lose Romero

Diana Elizabeth Velasquez Suarez

Ana Flores

Getzner Alexander Estrada Molina

Curso

Curso vehicule liviano

Curso vehicule liviano

Curso vehicule liviano

Curso vehicule liviano

Curso de manejo para motos

Curso de manejo para motos

Curso vehicule liviano

Curso de manejo para motos

Curso vehicule liviano

Curso vehicule liviano

Modalidad

Principiante

Principiante

Principiante

Principiante

Intermedic

Principiante

Principiante

Principiante

Principiante

Principiante

Listado de las ultimas matriculas, registradas en el sistema

matricula dar clic en el identificador o el nombre del alumno.

F. Inscripeién

08/03/2020

23/02/2020

22/02/2020

09/02/2020

31/01/2020

31/01/2020

25/12/2019

09/12/2019

09/12/2019

16/11/2019

1 2 >

. Para ver el detalle de la

liv
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PROXIMOS EVENTOS

Esta seccibn muestra informacion sobre los pendientes de
llevarse a cabo. Muestra el tipo de evento (Clase practica o Clase
tedrica), el alumno (vacio en caso de Clase Teoérica), instructor

asignado y la fecha y hora del evento.

El objetivo de esta seccion es mostrar de primera mano los
compromisos que se deben cumplir en corto tiempo y asegurar su

cumplimiento.

CLASES RECIENTES

Ultimas clases préacticas registradas en el sistema. Esta
informacion es ingresada por los Instructores; el propdsito de esta
seccidn es tener constancia de que se estan llevando a cabo las
clases calendarizadas y dar seguimiento a las labores de los
instructores. Se puede dar clic en el nombre de la clase para ir a
la pantalla de detalle del curso y visualizar informacién de la clase

recibida.

Préximos eventos

Clase Préctica

Alumno: Freddy Rene Escobar Ortiz
Instructor: Luis Chamorro
09/03/2020 12:00 PM

Clase Préctica

Alumno: Freddy Rene Escobar Ortiz
Instructor: Luis Chamorro
10/03/2020 12:00 PM

Clase Préctica

Alumno: Freddy Rene Escobar Ortiz
Instructor: Luis Chamorro
11/03/2020 12:00 PM

Clase Practica

Alumno: Freddy Rene Escobar Ortiz
Instructor: Luis Chamorre
12/03/2020 12:00 PM

Clases recientes

Clase 7

Alumno: Freddy Rene
Escobar Ortiz

Docente: Luis Chamorro
03/03/2020 12:00 PM

Clase 6

Alumno: Freddy Rene
Escobar Ortiz

Docente: Luis Chamorro
02/03/2020 12:00 PM

Clase 5

Alumno: Freddy Rene
Escobar Ortiz

Docente: Luis Chamorro
28/02/2020 12:00 PM
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PAGOS RECIENTES

Pagos recientes

Fecha Alumno Monto  Moneda
23/02/2020 Juan Soza 20.00 Dolar

08/02/2020 Ana Flores 1,500.00 Cordoba
01/01,/2020 Jose Romero 30.00 Dolar

01/01/2020 Ana Flores 1,500.00 Cordoba
18/11/2019 Getzner Alexander Estrada Molina 500.00 Cordoba
16/11/2019 Getzner Alexander Estrada Molina 30.00 Cordoba
31/12/1899 Martin Rafael Gonzalez Araica 1,500.00 Cordoba

Listado de los ultimos pagos registrados en el sistema. Se muestra esta informacion
para dar seguimiento al ingreso de dinero a la escuela de manejo. El usuario puede ver
si se han registrado pagos a la fecha, el monto y la moneda del mismo. Se puede dar clic
en la fecha del pago o en el nombre del alumno para ir a la pantalla de detalle del curso

y visualizar informacién de los pagos registrados.
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ULTIMOS CERTIFICADOS

Ultimos certificados

Diana Elizabeth Velasquez Suarez
Juan Soza

Josefa Martinez

Freddy Rene Escobar Ortiz
Martin Rafael Gonzalez Araica
Martin Rafael Gonzalez Araica
Jose Romero

Jose Romero

Jose Romero

Jose Romero

Listado de los ultimos certificados de manejo generados. Se puede dar clic en el

nombre del alumno para ir a la pantalla de detalle del curso y visualizar el certificado.

PANEL DE NAVEGACION INFERIOR

Manich Regresar al inicio ®
Matriculas Alumnos Instructores Calendarizacién
Planes de clase Cursos de manejo Examenes Configuraciones

Fresh Developments

Soporte técnico: freddyescobar169@gmail.com © Copyright 2020 Manich. Todos los derechos reservados

Al final de la pantalla de inicio se muestra el panel de navegacion inferior a través del
cual se puede acceder a las opciones del menu principal. También muestra informacion

de derechos de autor y direccion de correo electronico para solicitar soporte técnico.
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EXPEDIENTES

Expedientes Calendarizacion

Manich
Expedientes

Id Alumno

104 Joaquin Miguel Rayo

43 Juan Francisco Somoza Bocanegra

42 Jordi Rosello Valencia

41 Juan Luis Rosario

40 Mariano Laguna Camarasa

39 Francisco Javier Bolivar Ballesta

38 Eugenio Moran

36 Raul Robles

34 Gregorio Barco Bravo

Alumnos Instructores Catélogos

Reportes

m Reestablecer

Curso

Curso de manejo para motos

Curso de manejo para motos

Curso de manejo para motos

Curso de manejo para motos

Curso de manejo para motos

Curso de manejo para motos

Curso de manejo para motos

Curso de manejo para motos

Curso vehiculo liviano

Fecha Inscripcion

28/03/2020

27/03/2020

19/03/2020

19/03/2020

19/03/2020

19/03/2020

19/03/2020

19/03/2020

07/03/2020

Fecha Inicio

29/03/2020

29/03/2020

23/03/2020

26/03/2020

24/03/2020

22/03/2020

29/03/2020

22/03/2020

08/03/2020

Q 0 Freddy Escobar ® es-NI

Fecha Fin

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Registrar matricula

Calendarizar

Calendarizar

Calendarizar

Calendarizar

Calendarizar

Calendarizar

Calendarizar

Calendarizar

Calendarizar

Muestra el listado expedientes de curso de manejo en el sistema. Este listado cuenta

con dos columnas de acciones:

e Eliminar: Permite eliminar el expediente y toda su informacién asociada. Esta es
una operacion sumamente delicada, ya que puede borrar informacion valiosa del
sistema. Se solicitara confirmacion del usuario al dar clic en esta opcion:
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Manich ;Esta seguro que desea eliminar esta matricula?. Esta accién borrard
permanentemente todos los datos sobre clases y examenes que ya se
hayan registrado.

Expedientes Registrar matic

m Reestablecer

Id Alumno Curso Fecha Inscripcion Fecha Inicio Fecha Fin
104 Joaquin Miguel Rayo Curso de manejo para motos 28/03/2020 29/03/2020 N/A Eliminar Calendarizar
43 Juan Francisco Somoza Bocanegra Curso de manejo para motos 27/03/2020 29/03/2020 N/A Eliminar Calendarizar
42 Jordi Rosello Valencia Curso de manejo para motos 19/03/2020 23/03/2020 N/A Eliminar Calendarizar
41 Juan Luis Rosario Curso de manejo para motas 19/03/2020 26/03/2020 N/A Eliminar Calendarizar
40 Mariano Laguna Camarasa Curso de manejo para motos 19/03/2020 24/03/2020 N/A Eliminar Calendarizar
39 Francisco Javier Bolivar Ballesta Curso de manejo para motos 19/03/2020 22/03/2020 N/A Eliminar Calendarizar
38 Eugenio Moran Curso de manejo para motos 19/03/2020 29/03/2020 N/A Eliminar Calendarizar
36 Raul Robles Curso de manejo para motos 19/03/2020 22/03/2020 N/A Eliminar Calendarizar
34 Gregorio Barco Bravo Curso vehiculo liviano 07/03/2020 08/03/2020 N/A Eliminar Calendarizar

e Calendarizar: Muestra la ventana que permite calendarizar clases practicas para
el expediente. Para mas informacion ver la seccién Calendarizacion.

BUSQUEDA

by
jose Buscar Reestablecer

Id Alumno Curso Fecha Inscripcion Fecha Inicio Fecha Fin
31 Josefa Martinez Curso vehiculo liviano 08/02/2020 16/02/2020 19/02/2020 Eliminar
28 Jose Romero Curso vehiculo liviano 24/12/2019 29/12/2019 N/A Eliminar

La seccién de busqueda permite reducir el listado con base a un criterio de filtro como

el nombre del alumno. Se debe escribir el nombre y dar clic en el boton “Buscar”.

REGISTRAR MATRICULA

Para registrar una nueva matricula, dar clic en la opcidn “Registrar matricula” de la

pantalla de Expedientes, a continuacién, se mostrara la siguiente pantalla:

lix

Expedientes Calendarizacion Alumnos freddy-escobar169.outsystemscloud.com dice Jay 0 Freddy Escobar ® es-NI|

ula

Calendarizar

Calendarizar



s

Manich

Expedientes Calendarizacion Alumnos

Nueva matricula

Datos matricula

Alumno *

Escriba para buscar alumno.

Curso

Modalidad *

Fecha Inicio *

DD/MM/YYYY

Informacién del pago

Fecha Pago *

DD/MM/YYYY

Moneda Pago *

Instructores

Catédlogos Reportes L Freddy Escobar ® es-NI
Regresar a lista
Detalle alumno
Primer Nombre
Identificacion Fecha Nacimiento
v DD/MM/YYYY
Correo Electronico
v
Direccion
Forma Pago *
v
Tipo Cambio *

Esta pantalla cuenta con dos secciones: Datos matricula y Detalle alumno. En la

primera se deben registrar los datos necesarios para matricular un alumno, la segunda

muestra los datos del alumno que se esta matriculando, esto debido a que la informacién

personal debe estar previamente registrada en el sistema y desde la seccion Datos

matricula se busca y selecciona el alumno a matricular.

Datos matricula: Seccion donde se registran los datos para la matricula actual.

e Alumno: Campo de busqueda y seleccion del alumno siendo matriculado. El
alumno debe estar previamente registrado en el sistema. Para ello existen dos
opciones: a) registrar el alumno desde el modulo de Alumnos, opcion Registrar
nuevo alumno, b) a través del boton */ de esta pantalla. Al dar clic en este boton
se mostrard la siguiente pantalla para registro de alumno:
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Registrar nuevo alumno

Primer Nombre * Fecha Nacimiento *

| | [

Segundo Nombre Nivel Academico

|

Primer Apellido * Telefono Contacto Emergencia *

|

Segundo Apellido Nombre Contacto Emergencia *

|

Identificacion * Correo Electronico

| |

Pasaporte

| |

Direccion

Telefonos

Se debe completar la informacién solicitada, para mayor detalle sobre cada

uno de los campos ver la seccion Alumnos-> Registrar alumno en este manual.

Una vez seleccionado o registrado el alumno a matricular, se mostrara su

informacion en la secciéon Detalle alumno:
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Nueva matricula Regresar a lista

Datos matricula Detalle alumno

Primer Nombre

Alumno *
Martin Rafael G lez A
Martin Rafael Gonzalez Araica artin Rataet bonzaiez Araica
Curso * Identificacion Fecha Nacimiento
Y 0011605254874A 01/04/1986
Modalidad * Correo Electronico
A martin@mail.com
Fecha Inicio * Direccion
DD/MM/AYYYY

De la estatua de Montoya 5 c. al oeste

e Curso: Lista de seleccién para indicar el curso en que se estd matriculando al
alumno, estos cursos son previamente configurados en Catalogos -> Cursos.

Curso *

Curso de manejo para motos
Curso vehiculo liviano

e Modalidad: Una de las modalidades del curso seleccionado:

Modalidad *

Principiante
Intermedio
Avanzado

e Fechadeinicio: Fecha de la primera clase practica.

Todos los campos de esta pantalla son requeridos, una vez que se ha completado la
informacion dar clic en Guardar. Se creard un nuevo expediente de curso del alumno y
se mostrara en la pantalla de Expedientes.
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VISUALIZAR INFORMACION DEL EXPEDIENTE

Para visualizar la informacién del expediente ir a la pantalla de Expedientes, y dar clic

en el Id, Alumno o Curso. Se mostrara la siguiente pantalla:

Expediente 31 - Curso vehiculo liviano

Datos del curso

Alumno

Josefa Martinez

Plan de clase *

Expedientes

Plan de clase vehiculo liviano

Nota Teorico

80

Nota Practico

71

Clases recibidas

Agregar registro de clase

Ejercicio

Clase 1 - Reconocimiento del vehiculo, de los controles visuales y de pie del vehiculo (5)

Reconacimiento externo del vehiculo

Examen teérico

Calendarizacion

Calendarizar

Certificado

Alumnos

Pagos

Reportes

Fecha Inscripcion

08/02/2020

Fecha Inicio

16/02/2020

Fecha Fin

18/02/2020

Puntos obtenidos: 50.00

Puntaje

5.00

Ja Freddy Escobar @ es-NI

Puntos disponibles curso: 70.00

Regresar a lista

seuwn[od

El encabezado de esta pantalla muestra el Id del expediente y el nombre del curso

en el que se ha matriculado al alumno. Luego la seccion Datos del Curso:

e Alumno: Nombre completo del alumno matriculado.
e Plan de clase: Nombre del plan de clase a ejecutarse para este curso de manejo.
Esta configurado en la seccion Catalogos/Cursos.
e Nota tedrica: Puntaje del examen tedrico, se calcula automaticamente con base
en las respuestas correctas del examen realizado por el alumno.
e Nota préactica: Promedio de puntaje obtenido en los ejercicios practicos. Esta nota
es la proporcion de puntos registrados en la seccion Clases recibidas y el total de
puntos que se pueden obtener segun el plan de clases. Es decir, si el plan de
clases tiene configurado 10 ejercicios y cada ejercicio tiene un puntaje esperado
de 5 puntos, el total de puntos esperados del curso es 50, si el alumno ha recibido
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por ejemplo 40 puntos, se divide 40/50=0.8 y el resultado es multiplicado por cien,
0.8*100 = 80, siendo ochenta la nota teorica. El valor de puntos esperados para
cada uno de los ejercicios es el mismo (5 en el ejemplo), en caso de que se desee
cambiar este valor, se debe contactar con el administrador del sistema.

e Fechade Inscripciéon: Fecha en que se registré la matricula

e Fechade Inicio: Fecha de la primera clase préctica.

e Fecha fin: Fecha en que se finaliza el curso, se actualiza automéaticamente
cuando se registra la ultima clase recibida.

Clases recibidas

Clases recibidas Examen tedrico Certificado Pagos
Agregar registro de clase Calendarizar Puntos obtenidos: 50.00 Puntos disponibles curso: 70.00
Ejercicio Puntaje S
=
Clase 1 - Reconocimiento del vehiculo, de los controles visuales y de pie del vehiculo (5) E
&
Reconocimiento externo del vehiculo 5.00
Ubicacion de la cabina, ajuste del asiento, cinturén y espejos retrovisores 4.00
Reconocimiento de volante, palanca de cambios y pedales 3.00
Reconocimiento de punto de arranque 2.00
Reconocimiento de elementos de seguridad 1.00

Clase 4 - Ejercicios de arranque (3)

Procedimiento de encendido y medidas de seguridad para indicar la marcha 5.00
Ejercicios de arranque, primera velocidad, detencion 4.00
Desplazamiento y sincronizacion de segunda velocidad, llevar la direccidn recta, detencion 3.00

Clase 2 - Ejercicios de giros (4)
Puesta en marcha, cambios a primera y segunda 5.00

Ejercicio giro en 4 conos 4.00

Esta seccion permite visualizar y registrar los ejercicios realizados por el alumno en
cada clase, el responsable de registrar esta informacion es el instructor. La columna
clase funciona como un agrupador de ejercicios, es decir, se lleva a cabo determinada
cantidad de ejercicios para una clase. Se muestra un total de puntos por clase, y un total

general en la parte inferior del listado.

En la parte superior del listado se encuentran las opciones Agregar registro de clase

y Calendarizar:
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Agregar registro de clase

Muestra una pantalla para agregar un nuevo registro de clase recibida por el alumno.
Antes de poder

Agregar clase

Observaciones

‘ DD/MMAYYYY HH:mm DD/MM/YYYY HH:mm |

Inicio * Fin *

Ejercicios
Id Descripcion

La informacion a registrar es la siguiente:

Clase: Lista de seleccion para indicar la clase que se desea registrar (el Unico que
tiene la opcidn de registrar la clase es el instructor). Las opciones disponibles en esta

lista son el listado de clases que tiene configurado el plan de clase asociado al curso de
manejo en el que se matriculé el alumno.

Clase = Observaciones

Clase 1 - Reconocimiento del vehiculo, de los controles visuales y de pie del vehiculo
Clase 2 - Ejercicis de arranque

Clase 3 - Ejercicios de giros

Clase 4 - Marcha y direccién

DD/MM/YYYY HH:mm I [ DD/MM/YYYY HH:mm I
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Cuando se selecciona una clase, el sistema autométicamente cargara en la tabla
inferior los ejercicios de esta clase. Estos ejercicios se han pre configurado para la clase

seleccionada (para mas informacion ver seccion Planes de Clase).

Clase * Observaciones

Clase 1 - Reconocimiento del vehiculo, de los controle

El Reconocimiento externo del vehiculo 0
10 Ubicacién de la cabina. ajuste del asiento, cinturén y espejos retrovisores o
11 Reconocimiento de volante, palanca de cambios y pedales 0

12 Reconocimiento de punto de arranque 0

Evento: Lista de seleccién para asociar un evento a esta clase. Los eventos son
previamente creados desde la opcion Calendarizar en la vista del expediente del curso
o desde el modulo de Calendarizacién. El instructor asignado a una clase, es el Unico

gue puede registrar las clases para el curso.

Inicio: Fecha y hora en que inicio la clase. Por defecto se toma la hora que se
configurd al calendarizar el evento.
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lun mar mic jue vie

Fin: Fecha y hora en que concluyé la clase. Por defecto se toma la hora que se

configuro al calendarizar el evento.

lun mar mie jue vie

Time: 12 : 47

Seccidn de ejercicios: Permite registrar la nota obtenida por el alumno en cada uno
de los ejercicios. Para registrar la nota dar clic sobre la columna “Nota” de la fila
correspondiente a cada ejercicio, esto activara el modo de edicion y permitira registrar la

nota.

Ejercicios

O

9 Reconocimiento externo del vehiculo q

v X

Existe una validacion que no permite registrar notas mayores a 5 (puntaje esperado
para cada ejercicio), en cuyo caso se muestra un mensaje de error, este mensaje se
muestra después que se ha ingresado la nota y al momento de intentar guardar,
bloqueando la accién. Para cambiar el valor maximo de la nota se debe poner en contacto

con el administrador del sistema.
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Se debe registrar la nota para todos los ejercicios, luego dar clic en guardar. El nuevo

registro de clase aparecera en la seccién de “Clases recibidas”.

Manich _ .. @ La dase fue agregada exitosamente -

Nota Teorico Fecha Fi

Nota Practico

Clases recibidas Examen tedrico Centificado Pagos
Agregar registro de clase  Calendarizar Puntos del curso: 70.00
. Ejer i g
Clase 1 (5) 3
Reconocimients extema del vehicule 400
Ubicacién de 13 cabina. ajuste del asiento. Cinturdn y espejos retrovisores 480
to de volante. palanca de cambios y pedales 500
Reconocimiento de punto d q 150
giro: 430
Total Clase 1 22.20
Total 22.20

Una vez agregado el registro de clase se actualizara la nota practica del curso segun
la l6gica explicada en el campo Nota practica, de la seccion Visualizar informacién de
la matricula. También la lista de Clases recibidas mostrara los totales por clase y total
general.
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Examen tedrico

Aplicar examen: Opcidn para aplicar examen tedrico al curso de manejo que se esta

visualizando, se solicita la siguiente informacion:

Examen: Lista de seleccién del examen a aplicar, esta lista se toma de los
examenes configurados en el sistema (ver seccién Catalogos/Examenes).

Examen *

Examen de tres preguntas
Examen tedrico ley 431

Cantidad de preguntas: Cantidad de preguntas a incluir en el examen, los
examenes pre configurados en el sistema pueden tener una cantidad de
preguntas mayor a las que se incluyen en el examen de un alumno, esto con el
objetivo de generar diferentes preguntas aleatorias en cada examen. No se
permite una cantidad de preguntas mayor a las que el examen tiene pre
configurado, en cuyo caso se mostrara un mensaje de error.

Clic en el boton Generar y la siguiente pantalla aparecera:
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Examen de tres preguntas

Preguntas

1- Cuale o5 a sefial de ceda ol paso

El titulo de la pantalla corresponde al nombre del examen que se selecciono en el
paso anterior. Luego se muestran los campos: Alumno y la descripcion del examen (ver

seccion Catalogos/Examenes).

A continuacién, la seccién de preguntas del examen, la cual muestra cada una de las
preguntas del examen y su respectiva seccion de posibles respuestas, estas respuestas
también son configuradas desde la seccion de Catalogos/Exadmenes. Se mostrara una
imagen asociada a la respuesta en caso de que esta haya sido configurada de esta

manera.

Es requerido que el alumno marque una respuesta para todas las preguntas del

examen, luego de dar clic en el boton Guardar, se mostrara la siguiente notificacién:
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32 - Curso vehiculo liviano

Datos del curse

Alumno
Jusn Sezs
Plan de ciase

Plan de ciase vehiculo iano

230202020

Nota Tecsicn acha F
0 311201899
ta Practico
32
Clases recibidas Centi 0s
Puntaje
Clnse 1 (5)
Rasconscimiants axtema del vehicul 400
Ubicacisn de |a cabing, sjuste del asiente, cintursn y espejos retrovisores am
Reconoimienta de volante. palanca de cambios y pedaies 500
Reconocimienta de punta de amanque 350

Regresar a ksta

Puntos del curso: 70.00

Seuing)

La seccién Examen tedrico en el expediente del curso del alumno se actualizara:

ps”

Matriculas Calendarizacién Alumnos Instructores
Manich
Nota Teorico
o
Nota Practico
32z
Clases recibidas Examen tedrico Certificado Pagos

Aplicar examen  Anular examen

Examen

Examen de fres preguntas

Fecha Aplicacion

23/02/2020 09:40:00

Preguntas
Id Pregunta
Cuale es |a sefal de ceda el paso
¢Quién tiene preferencia en una pendiente estrecha y hacia arriba?

;Cusndo puede aventajar a un vehiculo lento que ya ocasiono unafilay hay
linea continua?

Catélogos

Reportes Default Calendar

Fecha Fin

31/12/1899

Total preguntas

3

Respuestas correctas

3

Respuestas incorrectas

0

Respuesta alumno

B

El que va subiendo

Cuando & se hace a un lado y permite
el paso

Ja O Freddy Escobar (es-NI

Respuesta correcta
B
El que va subiendo

Cuando ¢l se hace a un lado y permite
<l paso

Total preguntas: Numero total de preguntas en el examen realizado por el alumno.
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Respuestas correctas: Numero total de respuestas correctas marcadas por el
alumno. Se evalla segun la configuracion del examen (ver seccion
Catalogos/Examenes).

Respuestas incorrectas: Numero total de respuestas incorrectas marcadas por el
alumno. Se evalla segun la configuracibn del examen (ver seccion

Catalogos/Examenes).

Preguntas: Tabla en la que se muestran las preguntas del examen, la respuesta pre

configurada como correcta y la respuesta que marco el alumno.

Cuando se completa el examen se actualiza el campo Nota tedrica del expediente del
curso del alumno:

s-n): Matriculas ~ Calendarizacion  Alumnos  Instructores  Catdlogos Reportes Default Calendar Freddy Escobar  es-NI

32 - Curso vehiculo liviano Regresar  ista

Datos del curso

Plan de clase ~ Fecha Inicie

Plan de clase vehiculo liviano 23/02/2020
Nota Teorico Fecha Fin

100 31/12/1899

También se habilitan las siguientes opciones:

e Eliminar examen: Remueve el examen tedrico actual, es como si el alumno
nunca hubiera realizado el examen teoérico.

Certificados

En esta seccidn se muestra el o los certificados generados para el curso del alumno,

existe la posibilidad de que se generen muchos certificados debido a que se pueden
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presentar errores ortograficos, inconsistencia en los datos, o vencimiento del mismo, por

lo tanto, se debe mantener un historico de los certificados generados para un curso.

Clases recibidas Examen tedrico Certificado Pagos

Generar Certificado

Id Acta Folio Libro Ao Fecha

No hay elementos para mostrar.

Existen restricciones relacionadas a la minima nota tedrica y practica para poder
generar un certificado. Ambas notas deben ser mayor o igual a 60, en caso de que se
desee modificar este valor, se debe contactar al administrador del sistema. Si no se

cumple con esta restriccidbn se mostrara un mensaje de error.

_-_):- Matriculas alendarizacion| reddy Escobar @ es-NI
x
Manic @ Elalumno no tiene la nota minima de 60 |para aprobar el examen
practico.
Alumno
n Soza

21/02/2020

Plan de clase *

Plan de clase vehiculo liviana

Nota Teorico

100 31/12/1899

Para generar un certificado, dar clic en el boton Generar Certificado, el sistema
tomara algunos segundos en generar el nuevo certificado y posteriormente se actualizara

la lista de certificados:

Certificado
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Id: Identificador unico del certificado.
Acta: Identificador unico del curso de manejo.

Folio: Numero de folio en el libro de actas de la escuela de manejo, es una variable

de configuracion (ver seccidén Catalogos/Configuraciones).

Libro: Numero de libro de actas de la escuela de manejo, es una variable de

configuracion (ver seccién Catalogos/Configuraciones).

Afo: Afo del libro de actas de la escuela de manejo, es una variable de configuracién

(ver seccion Catalogos/Configuraciones).

Fecha: Fecha en que se emite el certificado, corresponde a la fecha en que se da clic

al botén Generar Certificado.

Para imprimir el certificado se debe descargar el archivo PDF haciendo clic en el

botén = en la tabla de certificados, se mostrara una ventana para seleccionar la
ubicacién donde guardar el archivo. El formato del certificado es el siguiente:

(@ ) ESCUELA DE MANEJO

CERTIFICA QUE:

M anich Juan Soza
Cédula N°.:00102154878780

Ha cumplido con el plan de instruccion teérico y practico aprobado por la Direccion Nacional de Transito
en el nivel PRINCIPIANTE, para optar a la licencia de conducir del tipo , en la(s) categoria(s) , Categoria 3
impartido en el periodo comprendido del 24/02/2020 al 01/01/1900 habiendo obtenido los resultados siguientes:

Evaluacion Tedrica 100

Evaluacion Practica: 76

Quedando debidamente registradon en el acta nimero _11 . Folio _1__ Libro _1_ del afio _1

Dado en la ciudad de _MANAGUA _alos _15 _dias del mes de _Enero _del _2020

Nota: Este certificado es valido por 90 dias. Director
Freddy René Escobar Ortiz
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Pagos
Clases recibidas Examen teérico Certificado Pagos
Modalidad del curso Precio
Principiante 300

Moneda

Dolar v

Pagos efectuados

Registrar pago
Id Fecha Pago Forma Pago Moneda Pago Monto Pago Monto Moneda Curso

No hay elementos para mostrar...

Muestra datos relacionados al costo del curso y los pagos realizados:

Modalidad del curso: Modalidad del curso seleccionada al momento de la matricula.

Esta directamente relacionada al costo del curso.

Moneda: Moneda en que se cobra el curso.
Precio: Precio comercial del curso.

Pagos efectuados: Muestra el listado de pagos realizados al curso.

Registrar pago: Al dar clic sobre la opcion Registrar pago se muestra la siguiente

pantalla:
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Registrar pago

Fecha Pago Forma Pago ™

[ 23/02/2020 ] [ -

Moneda Pago Tipo Cambio

L | L

Monto Pago * Monto Moneda Curso
E | L

Observaciones

Fecha de pago: Fecha en que se recibe el pago

Forma de pago: Lista de seleccién para indicar la forma de pago: Efectivo, Cheque,

Tarjeta.

Forma Pago *

Efectivo
Tarjeta
Cheque

Moneda de pago: Lista de seleccion para indicar la moneda en que se recibe el pago:

Coérdobas, Doélares.
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Moneda Pago

Cordoba
Dolar

Tipo de cambio: Se carga automéaticamente al seleccionar la moneda de pago, y se
determina con base en la moneda del curso. Las tasas de cambio se configuran en la
seccidn (Catélogos/Tipo de Cambio), sin embargo, en caso de que la tasa de cambio
esté desactualizada o se desee aplicar una tasa diferente, se puede editar este valor.

Monto Pago: Monto del pago, puede ser menor al precio del curso ya que se permiten

pagos parciales, pero no mayor a este.

Observaciones: Informacion adicional relacionada a este pago.

Una vez que se ha llenado la informacion del pago, dar clic en Guardar. El nuevo

pago aparecera en el listado de pagos del expediente del curso:

acibidas 3men tedrice Centificadc Pagos

Modalidad del cursc Precia
Principiante 300
Moneda
Dolar
Pagos efectuados
Registrar pago
id Fecha Pago Forma Pago Moneda Pago Monto Pago Monto Moneda Curso

23/02/2020 Efectivo Dolar 20.00 20.00
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CALENDARIZAR EVENTOS

L[ F.'I
._) Matriculas Calendarizacion Alumnos nstructores Catalogos Reportes Jal 0 Demo =

Manich

Filtrar eventos por

Instructor Escriba o haga doble clic para ver la lista

ver la lista

&

Alumno Escriba o haga doble clic para

febrero de 2020 B|
dom. lun. mar. mié. jue. vie. séb.
1
06:00 a. m. K Escobar Clase pr
2 3 4 5 6 7 8
06:00 a. m. M Gonzalez Cursoj 10:00 a. m. D Velasquez Clase | 06:00 a. m. M Gonzalez Curse | 06:00 a. m. M Gonzalez Curso | 06:00 a. m. M Gonzalez Curso|
07200 a. m. Curso Tedrico 10:00 a. m. D Velasquez Clase || 10:00 a. m. D Vielasquez Clase || 10:00 a. m. D Velasquez Clase
10:00 a. m. D Veelasquez Clase |
9 10 11 12 13 14 15
06:00 a. m. K Escobar Clase Prjj 06:00 a. m. K Escobar Clase Prjj06:00 a. m. K Escobar Clase Pr | 06:00 a. m. K Escobar Clase Prjj 06:00 a. m. K Escobar Clase Pr
06:00 a. m. M Gonzalez Curso | 06:00 a. m. M Gonzalez Curso §06:00 a. m. M Gonzalez Curso | 06:00 a. m. M Gonzalez Curso § 06:00 a. m. M Gonzalez Curso|
+3 Ver dia +2 Ver dia +2 Ver dia +2 Ver dia +2 Ver dia
16 17 18 19 20 21 22
07:00 a. m. ) Martinez Clase p
06:00 a. m. K Escobar Clase Prjj 06:00 a. m. K Escobar Clase Prjj06:00 a. m. K Escobar Clase Pr | 06:00 a. m. K Escobar Clase Prjj 06:00 a. m. K Escobar Clase Pr
+4 Ver dia +4 Ver dia +3 Ver dia +3 Ver dia +3 Ver dia
23 24 25 26 27 28 29
06:00 a. m. F Escobar Clase Prjj 06:00 a. m. F Escobar Clase Prj06:00 a. m. F Escobar Clase Pr | 06:00 a. m. F Escobar Clase Prj 06:00 a. m. F Escobar Clase Pr)
+2 Ver dia +2 Ver dia +2 Ver dia +2 Ver dia 07:00 a. m. J Martinez Clase p

. Administrader Administrador
German Nunez

B Juan Jose Perez Lopez

. Pablo Escobar

El médulo de calendarizacion presenta un calendario que permite programar eventos
en determinados dias. A la vez, estos eventos se mostraran como pequefias franjas en
el dia en que fueron programadas; el color de estas franjas variara para cada instructor
asignado a cada evento, el color de cada instructor se puede configurar desde el médulo
de Instructores, en caso de que el instructor no tenga color asignado se tomara por

defecto el color rojo.
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TIPOS DE VISTAS

Para mejorar la experiencia de visualizacion se proporcionan tres tipos de vistas.

Vista Mes

Es la vista por defecto al entrar al médulo, se muestra un maximo de tres eventos
para el dia. Si hay mas de tres se mostrara la leyenda “+3 Ver dia” lo que activara la vista

Dia donde se podran ver todos los eventos del dia. Para activar la vista de mes dar clic

en el boton mes en el panel de seleccién de vista.

p febrero de 2020

22

29

06:00 a. m. F Escobar Clase Prf 06:00 a. m. F Escobar Clase Pr | 06:00 a. m. F Escobar Clase Prj 06:00 a. m. F Escobar Clase Prjl 06:00 a. m. F Escobar Clase Pr|

+2 Ver dia +2 Verdia +2 Ver dia +2 Ver dia 07:00 a. m. J Martinez Clase p|

Vista Semana

Muestra los dias de la semana en curso. Para cada dia se muestran los eventos en
cada hora del dia, se usan intervalos de una hora, es decir se mostrara un total de 24

segmentos. Para activar la vista de semana dar clic en el botén semana en el panel de

seleccién de vista
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hoy 23 - 29 feb. 2020
dom. 23/2 lun. 24/2 mar. 25/2 mié. 26/2 jue. 27/2
0
1
2
3
4
5
6 06:00 a. m. - 07:0) 06:00 2. m. - 070} 06:00 2. m. - 07 06:00 8. m. - 07:0)
F Escobar Clas F Escobar Clas F Escobar Clas| F Escobar Clas
#1 #2 #3 #4
7 07:00 2. m. - 0%:00 3 m. 07:002. m. - 02:00 2. m. 07:00 2. m. - 08:00 a. m. 07:00 2. m. - 08:00 2. m.
J Martinez Clase practica # 7 ) Martinez Clase practica # 8 §i ] Martinez Clase practica # 9 ) Martinez Clase practica #
1N
8
9 09:00 3. m. - 1:00 2 m. 09:00 3. m. - 10:00 2. m. 09:00 2. m. - 10:00 a. m. 09:00 2. m. - 10:00 . m.
J Soza Clase préctica # 1 ) Soza Clase préctica # 2 ) Soza Clase préctica # 3 ) Soza Clase préctica # 4
10
11

vie. 28/2

06:00 3. m. - 07:0)

F Escobar Clas

#5
07:00 2. m. - 08:00 a. m.
J Martinez Clase practica #

11

mes semana dia

sab. 29/2

Vista Dia

Muestra un dia especifico y los eventos para en cada hora del dia, se usan intervalos

de una hora, es decir se mostrara un total de 24 segmentos. Para activar la vista de dia

dar clic en el boton dia en el panel de seleccion de vista

8 de junio de 2020

]
lunes
06:00 a. m. - 07200 a. m. 06:00 a. m. - 0700 a m.
LR D Velasquez Clase Préctica P Curso Tedrico

0700 3. m. - 08:00 a. m.
LERLY  Fiores Clase Prictica

mes semana dia

Ixxx




“Sistema de Gestidn y Calendarizacién de servicios de Instruccion Vehicular para la Escuela de Manejo
Driver's (Manich)”

AGREGAR UN EVENTO.

Dar clic en el dia u hora segun la vista que se encuentre activa, automaticamente se
mostrard la siguiente pantalla:

Agregar evento

Tipo Evento *

Descripcion *

Fecha *

28/01/2020

Hora Inicio Hora Fin
06:00 am 07:00 am

Es recurrente

Guardar

Se pueden calendarizar dos tipos de eventos Clase Practica y Clase tedrica:

Clase practica

Seleccionar tipo de evento Clase Practica, se mostrara nuevos campos en la pantalla:
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Agregar evento x

Tipo Evento

l Clase Practica v }

Alumno *
Escriba para buscar alumno..

Curso ~

Lugar Encuentro

Instructor *

Vehiculo

Descripcién *

Clase Practica

Fecha *
05/07/2020
Hora Inicio Hora Fin
10:00 am 11:00 am h

Alumno: Buscador de alumnos, permite buscar un alumno segun el texto escrito en
el campo, la busqueda se hace sobre el nombre completo del alumno. Los resultados de

la busqueda se muestran como una lista de seleccion.

Alumno *

S0

Jason Matus
Silvia Del Socorro QOrtiz Olivas

Juan Soza

Instructor: Lista de seleccion para indicar el instructor asignado a impartir la clase
practica.

Instructor ©

Administrador Administrador
German Nunez
Juan Jose Perez Lopez

Pablo Escobar
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Vehiculo: Lista de seleccién para indicar el vehiculo que se usara en la clase practica.

Vehiculo

‘ ) N |

V-001/Suzuki Alto V
V-002/Hyundai Eon D Lite
V-003/Hyundai Eon D Lite

Curso: Lista de seleccion para indicar el curso de la clase practica que se esta
calendarizando, esto porque un alumno puede estar matriculado en méas de un curso de

manejo.
Descripcion: Descripcion del evento, por defecto toma “Clase practica”.
Fecha: Fecha en que se llevara a cabo la clase préctica.

Hora Inicio: Lista de seleccion para indicar la hora que iniciara la clase practica, se
muestra una lista de horas desde las 6:00 AM hasta las 08:00 PM, ya que estos son los

horarios de atencién de la escuela de manejo.

Hora Fin: Lista de seleccion para indicar la hora en que finalizara la clase practica,
se muestra una lista de horas desde las 6:00 AM hasta las 08:00 PM, ya que estos son

los horarios de atencién de la escuela de manejo.

Los valores de Hora Inicio y Hora Fin deben ser consistentes, es decir, la hora de

inicio no puede ser mayor a la hora de fin, y viceversa.

Es recurrente: Indica que se crearan mudltiples eventos segun el criterio de

Recurrencia, el cual aparecera cuando se active el campo Es recurrente:

Es recurrente Recurrencia

Lunes a Viernes '

Lunes a Viernes
m Eliminar Lunes a Sabado

Semanal {(mismo dia todas las semanas)

Diario —
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Ejemplo, la recurrencia Lunes a Viernes crearan multiples eventos para los dias
lunes, martes, miércoles, jueves y viernes a la hora que se ha seleccionado. La cantidad
de eventos sera la misma que la cantidad de horas que se tenga configurada la

modalidad del curso en el que se matriculé al alumno (ver seccién Catalogos/Cursos).

Una vez completada la informacion requerida, dar clic en Guardar, el sistema
generara uno o muchos eventos en dependencia de si se marco “Es Recurrente”; los

nuevos eventos se mostraran en el calendario.

Clase teodrica

Seleccionar el tipo de evento Curso Tedrico, se mostrard nuevos campos en la

| i Eveto
|
|| Curso Teérico
Inst
Descripcién *
| | curso Tesrico
Fecha *
22/02/2020
| Hora Inicio Hora Fin
06:00 am 07:00 am
ente
m Elm

Instructor: Lista de seleccion para indicar el instructor asignado a impatrtir la el curso
tedrico.

Instructor ©

Administrador Administrador
German Nunez
Juan Jose Perez Lopez

Pablo Escobar
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Descripcion: Descripcion del evento, por defecto toma “Curso Teorico”.

Fecha: Fecha en que se llevara a cabo la clase practica.

Hora Inicio: Lista de seleccidn para indicar la hora en que iniciara la clase practica,
se muestra una lista de horas desde las 6:00 AM hasta las 08:00 PM, ya que estos son

los horarios de atencién de la escuela de manejo.

Hora Fin: Lista de seleccion para indicar la hora en que finalizara la clase practica,
se muestra una lista de horas desde las 6:00 AM hasta las 08:00 PM, ya que estos son

los horarios de atencién de la escuela de manejo.

Los valores de Hora Inicio y Hora Fin deben ser consistentes, es decir, la hora de

inicio no puede ser mayor a la hora de fin, y viceversa.

Es recurrente: Indica que se crearan mudltiples eventos segun el criterio de

Recurrencia. Aplica la misma légica de los eventos tipo Clase practica.

Una vez completada la informacion requerida, dar clic en Guardar, el sistema
generara uno o muchos eventos en dependencia de si se marco “Es Recurrente”, los

nuevos eventos se mostraran en el calendario.

VISUALIZAR UN EVENTO

Para ver la informacion de un evento dar clic en el evento en cualquier de las vistas

del mdédulo, se mostrara una pantalla similar a la de agregar evento.

ELIMINAR UN EVENTO

Para ver la informacion de un evento dar clic en el evento en cualquier de las vistas

del modulo, se mostrara una pantalla similar a la de agregar evento.
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A continuacion, dar clic en el botén “Eliminar”, el sistema solicitara confirmacion de la
operacion. En caso de que el evento ya se haya vinculado al registro de clases en el

expediente del curso del alumno, no se podra eliminar.

frecidy-escobari69.outsystemscioud.com dice

Desea eliminar este evento?

Diana Elizabeth Velasquez Suarez
Instructor *

Administrador Administrador
Curso *

19 - Cursa vehiculo fviano
Deseripeién *

Clase Préctica # 2
Fecha *

04/02/2020

Hora Inicio Hara Fin

1000 am 11:00am

R —
=3

PANEL DE NAVEGACION

El panel de navegacion se encuentra en la parte superior izquierda del calendario.

Este permite navegar dentro de las diferentes vistas del calendario.

Con el botén se puede navegar un periodo hacia atras segun la vista, es decir
para la vista de mes se navega al mes anterior, para la vista de semana se navega hacia

la semana anterior, y para la vista dia se navega hacia al dia anterior.
Con el boton se puede navegar un periodo hacia adelante segun la vista, es decir
para la vista de mes se navega al mes siguiente, para la vista de semana se navega

hacia la semana siguiente, y para la vista dia se navega hacia al dia siguiente.

Con el botoén se puede navegar al periodo del dia actual: mes actual, semana

actual, o dia actual.
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FILTRO DE EVENTOS

La vista de calendarizacion puede mostrar solamente los eventos para determinado

Instructor o Alumno, este filtro se aplica en la seccién Filtrar eventos por.

Filtrar eventos por

Instructor Escriba o haga doble clic para ver la lista

Alumno Escriba o haga doble clic para ver la lista

LEYENDA DE COLORES

En la parte inferior del médulo de calendarizacion esta la seccion de leyenda de

colores, en la que se muestran los colores de cada instructor para sus respectivos
eventos.

B Administrador Administrador

German Nunez <

I Juan Jose Perez Lopez

B rPablo Escobar
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ALUMNOS

s

Alumnos Re
m S
1d Nombre completo Identificacion Correo Electronico Fecha Registro
Ana Flores 0011609910009P 31/10/2019 12:05:59
Bryan Mayen 31/10/2019 12:00:32

17 stillo 4588785454545D 31/01/2020 12:06:39
31/10/2019 12:14:13

eth \ 001-28061992-00018 diana@mail.com 01/01/1900 00:00:00

" 1664545487875G 31/10/2019 12:18:06
de 081-180666-0000D fff@hotmail.com 24/08/2019 01:00:27

1 ddy Rene E 001-160991-001S freddyescobar169@gmail.com 01/01/1300 00:00:00
12 0012808910045K 16/11/2019 22:14:46
1€ Jason Matus 0154878454545C 31/01/2020 12:19:10

Muestra el listado de alumnos registrados en el sistema ordenados alfabéticamente

de manera descendente.

BUSQUEDA

Alumnos Registrar nuevo alumno
=
Id Nombre completo Identificacion Correo Electronico Fecha Registro
1 Freddy Rene Escobar Ortiz 001-160991-001S freddyescobar169@gmail.com 01/01/1900 00:00:00 Eliminar

La seccion de busqueda permite reducir el listado de resultados con base a un criterio
de filtro como el nombre del alumno. Se debe escribir el nombre y dar clic en el boton
Buscar.
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REGISTRAR ALUMNO

Dar clic en la opcion “Registrar nuevo alumno”, se mostrara la siguiente pantalla:

<

Manich

Matriculas Calendarizacién Alumnos Instructores Catélogos Reportes

Nuevo alumno

Informacién personal Cursos Préximos Eventos Comentarios
Primer Nombre * Fecha Nacimiento *
DD/MM/YYYY
Segundo Nombre Nivel Academico
Primer Apellido * Telefono Contacto Emergencia *
Segundo Apellido Nombre Contacto Emergencia *
Identificacion * Correo Electronico
Telefonos
Pasaporte
Direccion

La informacion a registrar es la siguiente:

Primer nombre: Primer nombre del alumno.
Segundo nombre: Segundo nombre del alumno.
Primer apellido: Primer apellido del alumno.

Segundo apellido: Segundo apellido del alumno.

Demo ®

o

Regresar a lista

Identificacién: Numero de cédula del alumno, se valida el patron de los nimeros de

cédula nicaragiienses: tres nameros al inicio (000), seis numeros al centro (000000),

cuatro numeros al final (0000) seguidos de una letra (A-Z).
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Pasaporte: Numero de pasaporte, se usa para alumnos que sean extranjeros.
Direccion: Direccion del alumno.

Fecha de nacimiento: Fecha de nacimiento del alumno en formato dia/mes/afo.

Nivel académico: Lista de seleccién para indicar el nivel académico o nivel de
estudios del alumno, puede ser una de las siguientes opciones: Primaria, Secundaria,
Universidad, Ninguna. En caso de requerir agregar una nueva opcion, ponerse en

contacto con el administrador del sistema.

Nivel Academico

v

Primaria

Secundaria
Universidad
Ninguna

Nombre contacto de emergencia: Nombre de una persona a la cual llamar en caso

de emergencias.

Teléfono contacto de emergencia: Numero de teléfono de la persona a la cual

llamar en caso de emergencias.

Correo electrénico: Direccidn de correo electronico del alumno.

Teléfonos: Puesto que el alumno puede tener uno o muchos teléfonos, estos se

. 2. , , ..
agregan usando el boton junto al campo teléfonos, se mostrara la siguiente ventana

en la cual se pueden agregar multiples teléfonos:
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Telefonos de alumno

Tipo Telefono * Numero Telefono *

© Agregar teléfono

Tipo de teléfono: Lista de seleccion para indicar el tipo de nimero de teléfono: Casa,
Celular, Trabajo, en caso de necesitar mas opciones debe ponerse en contacto con el

administrador del sistema.

Casa ol

T
Celular
Trabajo
[

Numero de teléfono: El nimero de teléfono a registrar.

Una vez que se han llenado los campos, dar clic en el botdn guardar, esto actualizara
el valor del campo “Teléfono” en la vista de alumno, la cual tendra los numeros de

teléfonos registrados separados por coma.

Telefonos

15487548, 84887878

Una vez que se ha completado toda la informacion requerida para registrar el alumno,
clic en guardar. El sistema automaticamente mostrara la pantalla de listado de alumnos

y debera aparecer el nuevo registro.
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VISUALIZAR/EDITAR ALUMNO

En la pantalla de listado de alumnos, dar clic en el Id o en el Nombre completo del
alumno, se mostrard una pantalla similar a la de registro de alumno, aqui se puede ver

la informacion existente y modificarla.

ELIMINAR ALUMNO

En la pantalla de listado de alumnos, se muestra una columna a la derecha con la
opcion eliminar, dar clic en esta opcion y el sistema solicitard confirmacién de la

operacion.

{ MI .
Q‘) Matriculas Calendarizacion Alumnos  freddy-escobar169.outsystemscloud.com dice Q 0 Demo ®
Manich ;Esta segure que desea eliminar este alumno?. Esta accién no se puede -

deshacer

AlumnOS m Cancelar Registrar nuevo alumno

@ Reestablecer

Id Nombre completo Identificacion Correo Electronico Fecha Registro

9 Ana Flores 0011609910009P 31/10/2019 12:05:59 Eliminar
7 Bryan Mayen 31/10/2019 12:00:32 Eliminar
17 Cristina Castillo 4588785454545D 31/01/2020 12:06:39 Eliminar
10 Daniel Velasquez 31/10/2019 12:14:13 Eliminar
2 Diana Elizabeth Velasquez Suarez 001-28061992-0001B diana@mail.com 01/01/1900 00:00:00 Eliminar
11 Flor Suarez 1664545487875G 31/10/2019 12:18:06 Eliminar
3 Flor de Maria Valle Izaguirre 081-180666-0000D fif@hotmail.com 24/08/2019 01:00:27 Eliminar
1 Freddy Rene Escobar Ortiz 001-160991-001S freddyescobar169@gmail.com 01/01/1900 00:00:00 Eliminar
12 Getzner Alexander Estrada Molina 0012808910045K getzner28@gmail.com 16/11/2019 22:14:46 Eliminar
18 Jason Matus 0154878454545C 31/01/2020 12:19:10 Eliminar
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INSTRUCTORES

s

Matriculas Calendarizacion Alumnos Instructores Catéalogos Reportes
Manich
Instructores
m Reestablecer

Id Nombre Identificacion Correo Electronico

3 Administrador Administrador 1312312312312C

7 German Nunez 0015545454878

1 Juan Jose Perez Lopez 0011609910001S Jjose@mail.com

2 Pablo Escobar 0011568960008T
4 registros

Muestra el listado de instructores registrados en el

alfabéticamente de manera descendente.

Instructores
=
Id Nombre Identificacion Correo Electronico
1 Juan Jose Perez Lopez 0011609910001S Jjose@mail.com

N° Licencia

1231231231231C

5545457878787

00154878454545

N° Licencia

00154878454545

o 0 Demo ®

Registrar nuevo instructor

N° Carnet

123123 Eliminar
15454578787878787 Eliminar
1154875 Eliminar

Eliminar

sistema ordenados

Registrar nuevo instructor

N° Carnet

1154875 Eliminar

La seccion de busqueda permite reducir el listado de resultados con base a un criterio

de filtro como el nombre del instructor. Se debe escribir el nombre y dar clic en el botén

Buscar

REGISTRAR INSTRUCTOR

Dar clic en la opcidn “Registrar nuevo instructor”’, se mostrara la siguiente pantalla:
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Matriculas

Nuevo instructor

Informacién general Clases pendientes Horas Iaboradas

Primer Nombre *

Segundo Nombre

Primer Apellido *

Segundo Apellido

Identificacion *

Fecha Nacimiento ~

Catélogos

Reportes

Nivel Academica

Nombre Contacto Emergencia *

Telefono Contacto Emergencia *

Tipo Sangre ~

Numero Licencia *

Numero Carnet Policia *

Correo Electronico Usuario
Telefonos
Direccion _—
‘ 8‘
Color Eventos Calendario

La informacion a registrar es la siguiente:

Primer nombre: Primer nombre del instructor.
Segundo nombre: Segundo nombre del instructor.
Primer apellido: Primer apellido del instructor.
Segundo apellido: Segundo apellido del instructor.

Identificacién: Namero de cédula del instructor, se valida el patrén de los nUmeros
de cédula nicaragienses: tres numeros al inicio (000), seis numeros al centro (000000),

cuatro numeros al final (0000) seguidos de una letra (A-Z).

Fecha de nacimiento: Fecha de nacimiento del instructor en formato dia/mes/ano.
Correo electrénico: Direccidon de correo electrénico del instructor.
Direccion: Direccidon del instructor.

Nivel académico: Lista de seleccién para indicar el nivel académico o nivel de

estudios del instructor, puede ser una de las siguientes opciones: Primaria, Secundaria,
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Universidad, Ninguna. En caso de requerir agregar una nueva opcion, ponerse en

contacto con el administrador del sistema.

Nivel Academico

Primaria

Secundaria
Universidad
Ninguna

Nombre contacto de emergencia: Nombre de una persona a la cual llamar en caso

de emergencias.

Teléfono contacto de emergencia: Numero de teléfono de la persona a la cual

llamar en caso de emergencias.

Tipo de sangre: Lista de seleccion para indicar el tipo de sangre del instructor, se

muestran las siguientes opciones:

Tipo Sangre *

AB+

Numero de licencia: Numero de licencia del instructor, puesto que en Nicaragua el
namero de licencia y nimero de cédula son los mismos, se aplica la misma validacion

del nimero de identificacion.

Numero de carnet de policia: NUumero de carnet que otorga la policia para acreditar

al instructor como docente de manejo.

Usuario: Usuario del sistema vinculado a este instructor. Puesto que los instructores

seran los asignados a registrar el resultado de las clases practicas, estos deberan tener
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un usuario en el sistema. A partir del cual se inferira automaticamente el docente que

esta registrando las clases.

Teléfonos: Puesto que el instructor puede tener uno o muchos teléfonos, estos se

e, . . o
agregan usando el boton junto al campo teléfonos, se mostrara la siguiente ventana

en la cual se pueden agregar multiples teléfonos:

Tipo *

© Agregar teléfono

Tipo de teléfono: Lista de seleccion para indicar el tipo de nimero de teléfono que
se desea registrar: Casa, Celular, Trabajo, en caso de necesitar mas opciones debe

ponerse en contacto con el administrador del sistema.

Tipo Telefono

[ D

[ -
Celular
| Trabajo

Numero de teléfono: El numero de teléfono a registrar.
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Una vez que se han llenado los campos, dar clic en el botén guardar, esto actualizara
el valor del campo Teléfono en la vista de alumno, la cual tendré los nimeros de teléfonos

registrados separados por coma.

Telefonos

15487548, 84887878

Color eventos calendario: Control de seleccion del color en que se mostraran los

eventos asignados al instructor en el calendario del médulo de calendarizacién.

Una vez que se ha completado toda la informacion requerida para registrar el
instructor, clic en guardar. El sistema automaticamente mostrara la pantalla de listado de

alumnos y debera aparecer el nuevo registro.

VISUALIZAR/EDITAR INSTRUCTOR

En la pantalla de listado de instructores, dar clic en el Id o en el Nombre completo del
instructor, se mostrara una pantalla similar a la de registro de instructor, aqui se puede

ver la informacion existente y modificarla.

ELIMINAR INSTRUCTOR

En la pantalla de listado de instructores, se muestra una columna a la derecha con la
opcion Eliminar, dar clic en esta opcion y el sistema solicitara confirmacion de la

operacion:
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P

Matriculas Calendarizacién

Manich
Instructores

Id Nombre

3 Administrador Administrador

7 German Nunez

1 Juan Jose Perez Lopez

2 Pablo Escobar
4 registros

Alumnc¢  freddy-escobar169.outsystemscloud.com dice

;Estd seguro que desea eliminar este instructor? Esta accién no se

m Coneelar

puede deshacer.

Buscar

Identificacion
1312312312312C
0015545454878
00116099100015

0011568960008T

Reestablecer

Correo Electronico

jose@mail.com

N° Licencia

1231231231231C

5545457878787

00154878454545

Jay O Demo @

N® Carnet

123123

15454578787878787

1154875

Registrar nuevo instructor

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

CATALOGOS

El menu de catalogos tiene las siguientes opciones:Plan de clases

e Cursos

e Examenes

e Tipos de Cambio
e Configuraciones

A continuacion, se detallan cada una de ellas:
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PLANES DE CLASE

=

Manich

Matriculas

Planes de clase

4 registros

Nombre
Plan clase para motos

Plan de clase para motos

Plan de clase vehiculo liviano

Plan manejo de tractores

Calendarizacién

Instructores

Buscar

Catdlogos v Reportes

Reestablecer

Descripcion

Plan clase para motos

Plan de clase para optar a la categoria 3

3123

Q D Demo ®

Registrar nuevo plan de clase

Eliminar
Eliminar
Eliminar

Eliminar

Muestra el listado de planes de clase registrados en el sistema, un plan de clase es

una configuracion de clases y ejercicios que se llevan a cabo en un curso de manejo.

BlUsqueda

La seccién de busqueda permite reducir el listado de resultados con base en un

criterio de filtro como el nombre del plan. Se debe escribir el nombre y dar clic en el boton

Buscar.

Planes de clase

moto

2 registros

Nombre
Plan clase para motos

Plan de clase para motos

Buscar Reestablecer

Descripcion

Plan clase para motos

Registrar nuevo plan de clase

Eliminar

Eliminar
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Registrar plan de clase

Para registrar un plan de clase dar clic en la opcién “Registrar nuevo plan de clase”,

se mostrard la siguiente pantalla:

Demo ®

o

{ M
‘u) Matriculas Calendarizacion Alumnos Instructores Catélogos v Reportes
Manich

Regresar a lista

Nuevo plan de clase

Nombre *
Descripcion
Clases del plan Niveles
Agregar clase Agregar nivel
Id Nombre Descripcion Id Nombre

No hay elementos para mostrar...

No hay elementos para mostrar..

La informacion a registrar es la siguiente:

Nombre: Nombre del plan de clases.

Descripcion: Descripcién del plan de clases.

Clases del plan: Listado de clases que se imparten en el plan de clases.

Niveles: Listado de niveles del plan que se usaran para clasificar y agrupar las

diferentes clases.


https://freddy-escobar169.outsystemscloud.com/Web/PlanDetail.aspx?PlanId=0&(Not.Licensed.For.Production)=
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AGREGAR NIVEL DEL PLAN

Se deben agregar niveles al plan antes de poder agregar las clases, debido a que
cada clase debe tener un nivel asociado. Para agregar niveles dar clic en opcion “Agregar

nivel’. Se mostrara la siguiente pantalla:

Nuevo nivel

Nombre: * [

La informacion a registrar es la siguiente:

Nombre: Nombre del nivel.

Una vez que se ha completado toda la informacion requerida para registrar el nivel,

clic en guardar. Se debe mostrar un nuevo registro en el listado de niveles:
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Niveles

Agregar nivel

Id

EDITAR NIVEL DEL PLAN

Nombre

Nivel unico Eliminar

En el listado de niveles, dar clic en el Id o en el Nombre del nivel, se mostrara una

pantalla similar a la de registro de nivel, aqui se puede ver la informacién existente y

modificarla.

ELIMINAR NIVEL DEL PLAN

En el listado de niveles, la ultima columna de |la derecha muestra la opcion “Eliminar”,

al dar clic en esta opcion el sistema solicitara una confirmacion de la accion:

Matriculas Calendarizacién

Alumnos freddy-escobar169.outsystemscloud.com dice

Manich ;Esta seguro que desea eliminar este nivel? Esta accién no se puede

deshacer.

Plan de curso intensivo

Nombre *

Plan de curso intensivo

Descripcion

Plan para ejecutarse en cinco dias, curso intensivo para personas que

necesitan tramite répido de licencia.

Clases del plan

Agregar clase

m Caneelar

Id Nombre Descripcion

No hay elementos para mostrar...

Niveles

Agregar nivel

Id

yay 0 Demo =

Regresar a lista

Nombre

Nivel unico Eliminar
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AGREGAR CLASES AL PLAN

Para agregar clases al plan, dar clic en opcidén “Agregar clase”. Se mostrara la

siguiente pantalla:

Nueva clase

Nombre *

|

Descripcion

[ :

Ejercicios

Agregar ejercicio
Id Descripcion

No hay elementos..

La informacion a registrar es la siguiente:

Nombre: Nombre de la clase.

Descripcion: Descripcion de la clase.

Nivel: Lista de seleccion para indicar el nivel al que pertenece esta clase.

Ejercicios: Listado de ejercicios que se llevan a cabo como parte de la clase.
Una vez que se ha completado toda la informacion requerida dar clic en guardar. Se
puede guardar una clase sin ejercicios, sin embargo, esto puede generar inconvenientes

cuando se desee registrar el puntaje en el expediente del alumno. Después de guardar

la clase se mostrara un nuevo registro en el listado de clases:
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Clases del plan

Agregar clase

Id Nombre Descripcion
Ejercicios de Ejercicios para familiarizar al alumno con el vehiculo y sus .

14 Eliminar
arranque controles

AGREGAR EJERCICIO DE CLASE

Para agregar un ejercicio a una clase dar clic en la opcidon “Agregar ejercicio”. Se

mostrara la siguiente pantalla:

Nueva clase

Agregar ejercicio

Descripcion *

La informacion a registrar es la siguiente:

Descripcion: Descripcion del ejercicio
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Una vez que se ha completado toda la informacion requerida para registrar el

ejercicio, clic en guardar. Se debe mostrar un nuevo registro en el listado de ejercicios:

Nueva clase x

Nombre *

Ejercicios de arranque
Descripcion

Ejercicios para familiarizar al alumno con el vehiculo y sus controles

Nivel *
Nivel unico
Ejercicios
Agregar ejercicio
Id Descripcion

35 Arranque en superficie plana Eliminar

ELIMINAR EJERCICIO DE CLASE

En el listado de ejercicios, la ultima columna de la derecha muestra la opcién

“Eliminar”, dar clic en esta opcion y el sistema solicitara una confirmacion de la accion:
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freddy-escobar169.outsystemscloud.com dice

:Desea eliminar este registro? Esta accion no se puede deshacer

Conester

Ejercicios de arranque

Nombre *

Ejercicios de arranque

Descripcion

Ejercicios para familiarizar al alumno con el vehiculo y sus controles

Nivel *

[ Nivel unico

Ejercicios
Agregar ejercicio
Id Descripcion

35 Arranque en superficie plana Eliminar

EDITAR CLASES DEL PLAN

En el listado de clases, dar clic en el Id o en el Nombre de la clase, se mostrara una
pantalla similar a la de registro de nueva clase, aqui se puede ver la informacion existente

y modificarla, incluyendo el listado de ejercicios.

ELIMINAR CLASE DEL PLAN

En el listado de clases, la ultima columna de la derecha muestra la opcion “Eliminar”,

dar clic en esta opcién, el sistema solicitara una confirmacién de la accion:
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*[ MI -
_) Matriculas Calendarizacion Alumnos  freddy-escobar169.outsystemscloud.com dice Ja n Demo @
Manich ;Esta seguro que desea eliminar esta clase? Esta accién no se puede o

deshacer.
Plan de curso intensivo el Regresara ista
Nombre *

Plan de curso intensivo
Descripcion

Plan para ejecutarse en cinco dias, curso intensivo para personas que
necesitan tramite rapido de licencia.

Clases del plan Niveles
Agregar clase Agregar nivel
Id Nombre Descripcion Id Nombre
" Ejercicios de Ejercicios para familiarizar al alumno con el vehiculo y sus T
arranque controles
25 Nivel unico Eliminar

DEPENDENCIA DE NIVELES Y CLASES

Dado que el listado de clases y el listado de niveles tienen una dependencia con el
plan mismo, es requerido que este exista antes de agregar clase, por lo tanto, primero

se debe guardar el plan para poder agregar clases, de lo contrario aparecera el siguiente

mensaje al intentar agregar una clase:
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QM
g‘) Matriculas Calendarizacion Alumnos -
Manich @ Primero debe guardar el plan

Nuevo plan de clase

Nombre *

Descripcion

Clases del plan
Agregar clase

Id Nombre Descripcion

No hay elementos para mostrar...

Editar plan de clase

Niveles

Agregar nivel

Id Nombre

o

No hay elementos para mostrar..

Demo ®

Regresar a lista

En el listado de planes de clase, dar clic en el Id o en el Nombre del plan, se mostrara

una pantalla similar a la de registro de plan de clases, aqui se puede ver la informacién

existente y modificarla.

Eliminar plan de clase

En el listado de niveles, la ultima columna de la derecha muestra la opcién “Eliminar”,

dar clic en esta opcién, al eliminar un plan de clase también se eliminaran los niveles y

clases del mismo, sin embargo, si ya se ha matriculado a algan alumno en un curso con

este plan de clase, y se han registrado clases y ejercicios para dicho alumno, no se

permitira borrar el plan de clases.

Cuando se intenta borrar un plan de clase el sistema solicitara una confirmacion de

la accion:
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CJ) Matriculas Calendarizacion Alumn¢  freddy-escobar169.outsystemscloud.com dice At 0 Demo [
Manich ;Estd seguro que desea eliminar este plan de calases? Esta accién no se .
puede deshacer
Pla nes de clase Cancelar Registrar nuevo plan de clase
=
Id Nombre Descripcion
2 Plan clase para motos Plan clase para motos Eliminar
20 Plan de clase para motos Eliminar
1 Plan de clase vehiculo liviano Plan de clase para optar a la categorfa 3 Eliminar
19 Plan manejo de tractores 3123 Eliminar
4 registros

CURSOS DE MANEJO

u Fv‘l
5‘) Matriculas Calendarizacion Alumnos Instructores Catélogos v Reportes n 0 Demo =

Manich —_— .

Cursos de manejo Registrar nuevo curso
m
Id Nombre Descripcion Plan
2 Curso de manejo para motos Este es un curso que en el que se usa un docente Plan clase para motos Eliminar
1 Curso vehiculo liviano Curso vehiculo liviano Plan de clase vehiculo liviano Eliminar
2 registros

Muestra el listado de cursos de manejo registrados en el sistema, un curso de manejo
es una configuracion de las modalidades de curso asociadas a un plan de clases,
también se pueden asociar categorias de licencia de conducir a las que el alumno puede
optar una vez completado el curso.
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Blsqueda

La seccién de busqueda permite reducir el listado de resultados con base a un criterio

de filtro como el nombre del curso. Se debe escribir el nombre y dar clic en el botdn

Buscar.

Registrar nuevo curso

Cursos de manejo

[ mctd }

Id Nombre Descripcion Plan
2 Curso de manejo para motos Este es un curso que en el que se usa un docente Plan clase para motos Eliminar
1 registro

Registrar curso de manejo

Para registrar un nuevo plan de clase dar clic en la opcion “Registrar nuevo curso de

manejo”, se mostrara la siguiente pantalla:

Demo ®

o

Q MI
m) Matriculas Calendarizacién Alumnos Instructores Catédlogos v Reportes

Manich

Regresar a lista

Nuevo curso

Nombre

Descripcion

Plan

Modalidades Categorias

Agregar modalidad Agregar categoria

Id Nombre Precio Horas Nombre Abrev.

No hay elementos para mostrar No hay elementos...
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La informacion a registrar es la siguiente:

Nombre: Nombre del curso.

Descripcion: Descripcién del curso.

Plan: Lista de seleccién para indicar el plan de clases asociado a este curso (ver
seccion Planes de clase).

Modalidades: Listado de modalidades en que se ofrece el curso, son criterios que
determinan el costo y la cantidad de horas del curso.

Categorias: Listado de categorias de licencia de conducir a las que el alumno puede
optar una vez completado el curso.

ASOCIAR CATEGORIA DE LICENCIA

Para asociar categoria dar clic en opcidn “Agregar categoria”. Se mostrara la
siguiente pantalla:

Agregar categoria

Click en el nombre de la categoria

Id Nombre Descripcion
Categoria 1 Para conducir motocicletas, cuadriciclos con un limite de 200 cc
Categoria 2 Para conducir motocicletas, cuadriciclos con mas de 200 cc
Categoria 8 Conducir vehiculos de construccién, agricolas
Categoria 4a Conducir vehiculos de carga comercial de 4 a 8 toneladas
Categoria 5b Conducir vehiculos transporte selectivo con un méaximo de 25 pasajeros
Categoria 3 Para conducir vehiculos sedanes, taxis y vehiculos con un méaximo de 9 personas

Categoria 7 Conducir vehiculos con carga superior a las 18 toneladas
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La pantalla permite seleccionar una categoria de licencia que el sistema tiene

registrada por defecto. Estas categorias son agregadas o eliminadas por el administrador

del sistema.

Para asociar una categoria al curso dar clic en el Id o el Nombre de la categoria. El
listado de categorias debe mostrar la nueva asociada.

Categorias

Agregar categoria
Nombre Abrev.

Categoria 8 8 Eliminar

REMOVER CATEGORIA

En el listado de categorias, la ultima columna de la derecha muestra la opcion
“Eliminar”, dar clic en esta opcion, el sistema solicitara una confirmacion de la accion:

Matriculas Calendarizacion Alumnos ~ freddy-escobar169.outsystemscloud.com dice Demo =

(3

Manich ;Estd seguro que desea eliminar esta categoria de licencia? Esta accion

no se puede deshacer
Nombre

tal [« I
Curso tractores Aceptar ancelar

Descripcion

Curso de tractores

Plan

Plan manejo de tractores Y

Modalidades Categorias
Agregar modalidad Agregar categoria

Id Nombre Precio Horas Nombre Abrev.

No hay elementos para mostrar Categoria 8 8 Eliminar
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AGREGAR MODALIDAD AL CURSO

Para agregar modalidad al curso, dar clic en opcién “Agregar modalidad”. Se mostrara

la siguiente pantalla:

Agregar modalidad

Nombre

I

Precio

E

Moneda

CantidadHoras

[ 0

La informacion a registrar es la siguiente:

Nombre: Nombre de la modalidad.

Precio: Precio que se debe pagar en esta modalidad.

Moneda: Moneda en que se cobra el curso con esta modalidad.

Cantidad Horas: Horas practicas que se realizan en esta modalidad.
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Una vez que se ha completado toda la informacion requerida para registrar la clase,

clic en guardar. Después de guardar la clase se debe mostrar una nueva clase en el
listado de clases:

Modalidades
Agregar modalidad

Id Nombre Precio Horas

6 Modalidad tinica 200.00 10 Eliminar

EDITAR MODALIDAD DEL CURSO

En el listado de modalidades, dar clic en el Id o en el Nombre de la modalidad, se

mostrara una pantalla similar a la de registro de nueva modalidad, aqui se puede ver la
informacion existente y modificarla.

Eliminar modalidad del curso

En el listado de modalidades, la ultima columna de la derecha muestra la opcion

“Eliminar”, dar clic en esta opcion, el sistema solicitara una confirmacion de la accion:

O 3] Matriculas  Calendarizacién  Alumnos  freddy-escobar169.outsystemscloud.com dice Demo @
Man Juro que des: iminar esta mod: it o E:
Nombre
Descripcion

Curso de tractores
Plan

Plan manejo de tractores
Modalidades Categorias
Agregar modalidad Agregar categoria

id Nombre Precio Horas Nombre Abrev.

Modalidad dnica 200.00 10 Eliminar Categoria 8 8 Elimina
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Editar curso de manejo

En el listado de planes de cursos de manejo, dar clic en el Id o en el Nombre del
curso, se mostrara una pantalla similar a la de registro de curso de manejo, aqui se puede

ver la informacién existente y modificarla.

Eliminar curso de manejo

En el listado de cursos de manejo, la dltima columna de la derecha muestra la opcién
“Eliminar”, dar clic en esta opcion, al eliminar un curso de manejo se eliminaran las
modalidades y relacion con las categorias de licencia de conducir, sin embargo, si ya se

ha matriculado a algun alumno en el curso, no se permitira eliminarlo.

Cuando se intenta borrar un curso de manejo el sistema solicitara una confirmacion

de la accion.

‘[ 'I .

m) Matriculas ~ Calendarizacion ~ Alumnc  freddy-escobar169.outsystemscloud.com dice Q Demo @

Manich ;Esté seguro que desea eliminar este registro?. Esta accién no se puede

deshacer.

Cu rsos de manejo Aceptar Cancelar Registrar nuevo curso
Id Nombre Descripcion Plan
2 Cursa de manejo para motos Este es un curso gue en el que se usa un docente Plan clase para motos Eliminar
1 Curso vehiculo liviano Curso vehiculo liviano Plan de clase vehiculo liviano Eliminar

2 registros
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‘[ r.-'I -
m) Matriculas Calendarizacion Alumnos Instructores Catalogos v Reportes Jay (,{ -".‘ Demo @
Manich (J
Exa menes Registrar nuevo examen

Id Nombre Descripcion

2 Examen de tres preguntas Examen de tres preguntas Aplicar examen Eliminar

, Preguntas oficiales de la Direccién de Seguridad de Transito de la Policia Nacional
1 Examen tedrico ley 431 = X L Aplicar examen Eliminar
Tema ley 431. Para presentar examen teérico en cualquier trémite.

Muestra el listado de configuraciones de examenes registrados en el sistema, una
configuracion de examen es un banco de preguntas que se usaran al momento de

generar un examen tedrico para un alumno.

Busqueda

La seccién de busqueda permite reducir el listado de resultados con base a un criterio

de filtro como el nombre del examen. Se debe escribir el nombre y dar clic en el boton

"[ M -
5_) Matriculas Calendarizacion Alumnos Instructores Catdlogos w Reportes At ,i ."\ Demo [
Manich (.
Exa menes Registrar nuevo examen
‘eﬂ }
Id Nombre Descripcion
L. Preguntas oficiales de la Direccion de Seguridad de Transito de la Policia Nacional X .
1 Examen tedrico ley 431 . N L Aplicar examen Eliminar
Tema ley 431. Para presentar examen tedrico en cualquier tramite.
1 registro

Registrar examen
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Para registrar un nuevo examen dar clic en la opcion “Registrar nuevo examen”, se

mostrara la siguiente pantalla:

s’

Manich

Matriculas Calendarizacion Alumnos Instructores Catalogos Reportes

Nuevo Examen

Nombre

Descripcion

Preguntas

Id Pregunta

No hay elementos para mostrar...

m Cance‘ar

La informacion a registrar es la siguiente:
Nombre: Nombre del examen.
Descripcién: Descripcion del examen.

AGREGAR PREGUNTA

o Demo =

Regresar a lista  Aplicar examen

Para agregar una pregunta al examen primero se debe guardar el examen, luego dar

clic en opcion “Agregar pregunta”. Se mostrara la siguiente pantalla:
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Nueva pregunta x

#

Pregunta

Agregar respuesta

Es

Id Orden Descripcion
Respuesta

Mo hay elementos para mostrar...

La seccién de preguntas permite agregar una lista de posibles respuestas a la
pregunta actual, se puede marcar una de las respuestas como la respuesta correcta.
Estas respuestas se mostraran como opciones de seleccién al momento de aplicarle el

examen al alumno.

AGREGAR RESPUESTA

Para agregar una respuesta primero se debe guardar la pregunta, luego dar clic en

opcion “Agregar respuesta”. Se mostrara la siguiente pantalla:
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Nueva pregunta

Agregar respuesta

Respuesta *

ah

Marcar como respuesta correcta
Imagen

Arrastre un archive o click
para buscar uno

Respuesta: Respuesta a la pregunta.

Imagen: Opcion para cargar una imagen y asociarla a esta pregunta, es util para

preguntas en las que se solicita identificar alguna sefial de transito.

Orden: Es un indicador del orden en el que apareceran las respuesta del examen.

Marcar como respuesta correcta: Indica que la respuesta que se esté registrando
se debe considerar como la respuesta correcta de la pregunta al momento de evaluar las

respuestas indicadas por el alumno cuando se le aplique el examen.

Una vez que se ha llenado el campo pregunta, clic en guardar. Después de guardar

la respuesta se debe mostrar un nuevo registro en el listado de respuestas:
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Editar pregunta x

Pregunta *

¢;Para quienes es exigido el uso del casco de seguridad?

Agregar respuesta
Id Orden Descripcion Es Respuesta

43 0 Conductores de motocicleta ... No

Eliminar

ELIMINAR RESPUESTA

En el listado de respuestas, la ultima columna de la derecha muestra la opcién

“Eliminar”, dar clic en esta opcion, el sistema solicitara una confirmacion de la accion:

freddy-escobar169.outsystemscloud.com dice

:Desea eliminar este registro? Esta accion no se puede deshacer

Conear

Editar pregunta

Pregunta *
;Para quienes es exigido el uso del casco de seguridad?

Agregar respuesta

Id Orden Descripcion Es Respuesta

43 0 Conductores de motocicleta ... No Eliminar
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Una vez que se ha completado la informacion de la pregunta, clic en guardar.

Después de guardar la pregunta se mostrara un nuevo registro en el listado de preguntas:

Preguntas

Agregar pregunta
Id Pregunta

26 ;Para quienes es exigido el uso del casco de sequridad? Eliminar

EDITAR PREGUNTA

En el listado de preguntas, dar clic en el Id o en el Nombre de la pregunta, se mostrara
una pantalla similar a la de registro de nueva pregunta con el listado de respuestas, aqui

se puede ver la informacién existente y modificarla.

ELIMINAR PREGUNTA

En el listado de preguntas, la dltima columna de la derecha muestra la opcién
“Eliminar”, dar clic en esta opcion, al eliminar una pregunta se eliminaran las respuestas
e imagenes asociadas, sin embargo, si ya se ha aplicado este examen a algun alumno,

no se permitira eliminarlo.

Cuando se intenta eliminar una pregunta el sistema solicitard una confirmacién de la

accion:
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Q Wl .
h) Matriculas Calendarizacién Alumn¢  freddy-escobar169.outsystemscloud.com dice Jay Demo ®

Manicl ; )
Manich ;Desea eliminar la pregunta ;Para quienes es exigido el uso del casco

de seguridad??

Examen para Curso de mo Aceptar Cancelar Regresar alista  Aplicar examen

Nombre

Examen para curso de moto
Descripcion

Examen con preguntas especificas para aspirantes a licencia de conducir con categorias de moto

Preguntas

Agregar pregunta
Id Pregunta

26 ;Para quienes es exigido el uso del casco de seguridad? Eliminar

Editar examen

En el listado de examenes, dar clic en el Id o en el Nombre del examen, se mostrara
una pantalla similar a la de registro de examen con el listado de preguntas, aqui se puede

ver la informacioén existente y modificarla.

Eliminar examen

En el listado de exdmenes, la dltima columna de la derecha muestra la opcion
“Eliminar”, dar clic en esta opcion, al eliminar un examen se eliminaran las preguntas y
Sus respuestas e imagenes, sin embargo, si ya se ha aplicado este examen a algun

alumno, no se permitira eliminarlo.

Cuando se intenta eliminar un examen el sistema solicitard una confirmacion de la

accion:
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D

Matriculas Calendarizacion Alumn¢  freddy-escobar169.outsystemscloud.com dice Jas G Demo =
Manich ;Esta sequro que desea eliminar este registro? Esta accién no se puede
deshacer.

Exa menes Cancelar Registrar nuevo examen

Id Nombre Descripcion

2 Examen de tres preguntas Examen de tres preguntas Aplicar examen Eliminar

3 Examen para curso de moto Examen con preguntas especificas para aspirantes a licencia de conducir con categorias de moto Aplicar examen Eliminar

L Preguntas oficiales de la Direccién de Seguridad de Transito de la Policia Nacional . L
1 Examen tedrico ley 431 e ) .. Aplicar examen Eliminar
Tema ley 431. Para presentar examen tedrico en cualquier trémite.

3 registros

Realizar examen

En el listado de examenes, la penultima columna de la derecha muestra la opcién
“Aplicar examen”, dar clic en esta opcion y se mostrard la siguiente pantalla:

Aplicar examen

Alumno *

[ Escriba para buscar alumno..

Curso

|

Cantidad Preguntas *

E

La informacion a registrar es la siguiente:
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Alumno: Buscador de alumnos, permite buscar un alumno con base en el texto
escrito en el campo, la busqueda se hace sobre el nombre completo del alumno. Los

resultados de la busqueda se muestran como una lista de seleccion:

Alumno *

so

Jason Matus
Silvia Del Socorro Ortiz Olivas

Juan Soza

Curso: Lista de seleccion para indicar el curso del examen tedrico, esto porque un

alumno puede estar matriculado en mas de un curso de manejo.

Cantidad de preguntas: Cantidad de preguntas a incluir en el examen, los exdmenes
pre configurados en el sistema pueden tener una cantidad de preguntas mayor a las que
se incluyen en el examen de un alumno, esto con el objetivo de generar diferentes
preguntas aleatorias en cada examen. No se permite una cantidad de preguntas mayor
a las que el examen tiene pre configurado, en cuyo caso se mostrara un mensaje de

error.

Una vez que se han completado los campos, dar clic en “Generar”. A continuacion, el
sistema tomara de forma aleatoria la cantidad de preguntas indicadas por el usuario,
estas se toman del listado de preguntas pre configuradas en el examen. Se mostrara la

pantalla para registrar las respuestas del examen:
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Ar

Examen de tres preguntas Regresara lista

Alumno

Examen

Preguntas

1 - {Quién tiene preferencia en una pendiente estrecha y hacia arriba?

El que va subiendo
El que va bajando
. El que entro primero
2 - ;Cudndo puede aventajar a un vehiculo lento que ya ocasiono una fila y hay linea continua?
Cuando usted percibe que no hay peligro
Debe esperar a que la sefial lo permita

Cuando €l se hace a un lado y permite el paso

3 - Cuale es la sefial de ceda el paso

®

El examen se puede completar de dos maneras:

1. Completar el examen directamente en el sistema, mientras es supervisado por un
instructor.

a. El alumno debe marcar su respuesta en presionando en el botén
b. Una vez marcadas todas las preguntas, dar clic en el boton Guardar.
2. Se puede imprimir la ventana del examen, a través de la opcion imprimir del
navegador web.
a. Una vez que el alumno entregue las respuestas en la hoja impresa, un
usuario puede completar el examen en el sistema como indica la opcién 1.

Una vez guardado el examen, se puede ver los resultados del mismo en el visor de

expediente del alumno (ver seccién Matriculas/Visualizar Informacion de la matricula).
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TIPOS DE CAMBIO

q vl
m) Matriculas Calendarizacion

Manich

Tipos de Cambio

Moneda Origen
Dolar

Dolar

2 registros

Alumnos Instructores Catalogos v Reportes

Buscar Reiniciar

Moneda Destino Fecha
Cordoba 01/01/1900
Cordoba 18/11/2019

n ‘,‘:7 4 Demo =

Crear nuevo tipo de cambio

Tasa cambio
3355 Eliminar
33.89 Eliminar

Muestra el listado de tipos de cambio registrados en el sistema, un tipo de cambio se

en el registro de pago de un curso de manejo, para calcular el monto en moneda del

curso, en caso de que se pague en una moneda.

Agregar tipo de cambio

Para registrar un nuevo tipo de cambio dar clic en la opcion “Crear nuevo tipo de

cambio”, se mostrara la siguiente pantalla:

<

Manich

Matriculas

Nuevo tipo de cambio

Moneda Origen

Moneda Destino

Fecha

DD/MM/YYYY

Tasa

0

Calendarizacion Alumnos Instructores Catalogos v Reportes
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La informacion a registrar es la siguiente:

Moneda de origen: Lista de seleccion para indicar la moneda de la tasa de cambio

Moneda destino: Lista de seleccidn para indicar la moneda a la que equivale el valor
de la tasa de cambio.

Fecha: Fecha de la tasa de cambio.

Tasa: Valor de la moneda de origen con respecto a la moneda de destino.

Una vez que se ha completado la informacién del tipo de cambio, clic en guardar. Se
mostrara un nuevo registro en el listado tipos de cambio.
Editar tipo de cambio

En el listado de tipos de cambio, dar clic en la moneda de origen o moneda de destino,
se mostrara una pantalla similar a la de registro de tipo de cambio, aqui se puede ver la

informacion existente y modificarla.

Eliminar tipo de cambio

En el listado de tipos de cambio, la Ultima columna de la derecha muestra la opcion

“Eliminar”, dar clic en esta opcién y el sistema solicitara confirmacion de la operacion:

I }‘-‘I -
,;.ﬂ) Matriculas Calendarizacién Alumn¢  freddy-escobar169.outsystemscloud.com dice Jal Demo [
Manich ;Estd seguro que desea eliminar este registro? Esta accién no se puede
deshacer
Tipos de Ca mbio Aceptar Cancelar Crear nuevo tipo de cambio
Moneda Origen Moneda Destino Fecha Tasa cambio
Dolar Cordoba 01/01/1900 3355 Eliminar
Dolar Cordoba 18/11/2019 33.89 Eliminar
2 registros
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CONFIGURACIONES

Este moédulo permite configurar variables del sistema que se pueden usar en
diferentes procesos, como por ejemplo el nimero de folio o libro al momento de generar

los certificados.

(G,‘.
a) Matriculas Calendarizacion Alumnos Instructores Catélogos v Reportes Ja\ Demo @
Manich
Configuraciones Crear nueva configuracion
Identificador Nombre Descripcion Valor
FOLIO Consecutivo de folio Consecutivo de folio 1
ANIO Nimero de afio Consecutivo del nimero de afio 1
LIBRO Nimero de libro Consecutivo del nimero de libro 1
3 registros

Puesto que estos valores son propios del sistema no existe funcionalidad para
agregar uno nuevo, ya que esto careceria de sentido. Sin embargo, si existe la opcién
para solamente el valor de alguno de estos; en la pantalla de listado de configuraciones

dar clic en el identificador de la variable, se mostrara la siguiente pantalla:

<

Manich

Matriculas Calendarizacion Alumnos Instructores Catalogos v Reportes Ia Demo ®

Consecutivo de folio

Identificador

FOLIO

Nombre

Consecutivo de folio

Descripcién

Consecutivo de folio b

Valor

1
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Después de modificar el valor, dar clic en guardar.

REPORTES

Esta versién de Manich cuenta con cuatro reportes:

e Reporte de Ingresos.

e Reporte de Horas trabajadas por instructores.

e Cursos pendientes de pago.
e Matriculas.

REPORTE DE INGRESOS

Muestra los pagos registrados en el sistema. Permite filtrar la informacion por un

rango de fecha y por moneda de pago.

=)

Manich

Matriculas Calendarizacion Alumnos Instructores Catalogos

Reporte de ingresos

Filtros

Desde 01/01/2020

Hasta 14/03/2020

Moneda - v

[e=]

Id Alumno Fecha Pago Moneda
5 Jose Romero 01/01/2020 06:00:00 Dolar

8 Ana Flores 08/02/2020 00:00:00 Cordoba
9 Juan Soza 23/02/2020 00:00:00 Dolar

Reportes v

Monto Pago

30.00

1,500.00

20.00

Usuario

Freddy Escobar

Freddy Escobar

Freddy Escobar

o Demo &

Curso

Curso vehiculo liviano

Curso vehiculo liviano

Curso vehiculo liviano

Para descargar la version imprimible del reporte, dar clic en boton g de la esquina

superior derecha, se abrira una nueva pestafa en el navegador web:
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11 a
(C]M Reporte de Ingresos
; |) 01/01/2020 - 14/03/2020
Manich
b

Id Alumno Fecha Pago Moneda Monto Pago Usuario Curso

5 Jose Romero 01/01/2020 06:00:00 Dolar 30.00 Freddy Escobar Curso vehiculo liviano

8 Ana Flores 08/02/2020 00:00:00 Cordoba 1,500.00 Freddy Escobar Curso vehiculo liviano

9 Juan Soza 23/02/2020 00:00:00 Dolar 20.00 Freddy Escobar Curso vehiculo liviano

REPORTE DE HORAS TRABAJADAS POR INSTRUCTORES

Muestra las clases registradas en el sistema por cada instructor y su detalle de horas.

Permite filtrar la informacion por un rango de fecha y por instructor:

@ Matriculas Calendarizacion Alumnos Instructores Catalogos Reportes v jas 0 Demo @
Manich —_—
Horas trabajadas por instructores (=
Filtros
Desde 01/02/2020
Hasta 15/03/2020
Instructor - v
Id Instructor Nombre Alumno Inicio Fin Horas laboradas
96 Luis Chamarro Clase 1 Martin Rafael Gonzalez Araica 03/02/2020 06:00 AM 03/02/2020 07:00 AM 1
98 Luis Chamorro Clase 3 Martin Rafael Gonzalez Araica 05/02/2020 06:00 AM 05/02/2020 07:00 AM 1
99 Luis Chamorro Clase 4 Martin Rafael Gonzalez Araica 06/02/2020 06:00 AM 06/02/2020 07:00 AM 1
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Para descargar la version imprimible del reporte, dar clic en boton B de la esquina

superior derecha, se abrira una nueva pestafia en el navegador web:

1/3 a

Reporte de Horas Laboradas por instructores

01/02/2020 - 15/03/2020

=

Manich

Id Instructor Nombre ~ Alumi Inicio Fin Horas laboradas
96 Luis Chamorro Clase 1 Martin Rafael Gonzalez Araica 03/02/2020 06:00 AM 03/02/2020 07:00 AM 1
98 Luis Chamorro Clase 3 Martin Rafael Gonzalez Araica 05/02/2020 06:00 AM 05/02/2020 07:00 AM 1
99 Luis Chamorro Clase 4 Martin Rafael Gonzalez Araica 06/02/2020 06:00 AM 06/02/2020 07:00 AM 1
100 Luis Chamorro Clase 7 Martin Rafael Gonzalez Araica 07/02/2020 06:00 AM 07/02/2020 07:00 AM 1
101 Luis Chamorro Clase 1 Karin Raquel Escobar Ortiz 10/02/2020 06:00 AM 10/02/2020 07:00 AM 1
102 Luis Chamorro Clase 2 Karin Raquel Escobar Ortiz 11/02/2020 06:00 AM 11/02/2020 07:00 AM 1
103 Luis Chamorro Clase 3 Karin Raquel Escobar Ortiz 12/02/2020 06:00 AM 12/02/2020 07:00 AM 1
104 Luis Chamorro Clase 4 Karin Raquel Escobar Ortiz 13/02/2020 06:00 AM 13/02/2020 07:00 AM 1
106 Luis Chamorro Clase 5 Karin Raquel Escobar Ortiz 14/02/2020 06:00 AM 14/02/2020 07:00 AM 1
107 Luis Chamorro Clase 6 Karin Raquel Escobar Ortiz 17/02/2020 06:00 AM 17/02/2020 07:00 AM 1
108 Luis Chamorro Clase 7 Karin Raquel Escobar Ortiz 18/02/2020 06:00 AM 18/02/2020 07:00 AM 1
109 Luis Chamorro Clase 5 Martin Rafael Gonzalez Araica 10/02/2020 06:00 AM 10/02/2020 07:00 AM 1

REPORTE DE CURSOS PENDIENTES DE PAGO

Muestra el listado de expedientes con pagos pendientes.

‘c M
= Expedientes  Calendarizacién  Alumnos  Instructores  Catdlogos Reportes v 0 Deme ®
Manich
Cursos pendientes de pago =
Filtros
Fecha matricula 01/01/2020 hasta 13/06/2020
Fech. Fech Fech. M, d; Preci: Mont: Mont
Expdte  Alumno Curso Modalidad echa echa - Fecha - Moneda  Precio Monto onto
Matricula Inicio Fin  Curso Curso Pagado Pendiente
39 Eugenio Moran Curso de manejo para motos Principiante  19/03/2020  22/03/2020 Dolar 300.00 44.26 255.74
40 Francisco Javier Bolivar Ballesta Curso de manejo para motos Principiante  19/03/2020  24/03/2020 Dolar 300.00 130.00 170.00
41 Mariano Laguna Camarasa Curso de manejo para motos Principiante  19/03/2020  26/03/2020 Dolar 300.00 88.52 211.48
42 Juan Luis Rosario Curso de manejo para motos Principiante  19/03/2020  23/03/2020 Dolar 300.00 147.54 152.46
43 Jordi Rosello Valencia Curso de manejo para motos Principiante  27/03/2020  29/03/2020 Dolar 300.00 14.75 285.25
Total 423.00 1,073.00
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Para descargar la version imprimible del reporte, dar clic en boton g de la esquina

superior derecha, se abrira una nueva pestafia en el navegador web:

171 a

Reporte de cursos pendientes de pago
Cursos matriculados desde 01/01/2020 hasta 13/06/2020

=

Manich

Alumno Modalidad  Fecha Matricula Feshe Maneda - Fiede Monto Mante
Inicio Curso Curso Pagado Pendiente
39 Eugenio Moran Curso de manejo para Principiante 19/03/2020  22/03/2020 Daolar 300.00 44.26 25574
motos
40 Francisco Javier Bolivar Curso de mansjo para Principiante 19/03/2020  24/03/2020 Delar 300.00 130.00 170.00
Ballesta meros
M Mariana Laguna Curso de manejo para Principiante 19/03/2020  26/03/2020 Dolar 300.00 88.52 21148
Camarasa motos
42 Juan Luis Rosario Curso de manejo para Principiante 19/03/2020  23/03/2020 Dolar 300.00 147.54 152.46
motos
43 Jordi Rosello Valencia Curso de manejo para Principiante 27/03/2020  29/03/2020 Daolar 300.00 14.75 28525
motos
Total 423.00 1,073.00
. e
Listado de matriculas por rango de fechas.
{ M
,_) Expedientes Calendarizacién Alumnos Instructores Catdlogos v Reportes v Demc
Manich
-
Reporte de matriculas =
Filtros
Fecha matricula 01/01/2020 hasta 13/06/2020
Fech Fech Fech
Expediente  Alumno Curso Meodalidad .E( . ef ‘a e Aa
Matricula Inicio Fin
34 Marlon Brandon Curso vehiculo liviano Principiante  07/03/2020  08/03/2020
36 Juan Soza Curso de manejo para motos Intermedio 19/03/2020 22/03/2020
38 Raul Rebles Curso de manejo para motos Principiante  19/03/2020  29/03/2020
39 Eugenio Moran Curso de manejo para motos Principiante  19/03/2020  22/03/2020
40 Francisco Javier Bolivar Ballesta Curso de manejo para motos Principiante  19/03/2020 c [ 24/03/2020
41 Mariano Laguna Camarasa Curso de manejo para motos Principiante  19/03/2020  26/03/2020
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Para descargar la version imprimible del reporte, dar clic en boton g de la esquina

superior derecha, se abrira una nueva pestafia en el navegador web:

Reporte de matriculas

EZM ) Cursos matriculados desde 01/01/2020 hasta 13/06/2020

Manich
Expediente  Alumno Curso Modalidad Ma;i‘;: FIE“:: FE‘;:
31 Marlon Erandon Cursa vehicule liviano Principiante  07/03/2020  08/02/2020
36 Juan Soza Curso de manejo para matos Intermedio  19/03/2020  22/03/2020
28 Raul Robles Curso de manejo para matos Principiante  19/03/2020  29/03/2020
39 Eugenio Meran Curso de manejo para matos Principiante  19/03/2020  22/03/2020
40 Francisca Javier Bolivar Ballesta Curso de manejo para matos Principiante  19/03/2020  24/03/2020
a1 Mariano Laguna Camarasa Curso de manejo para matos Principiante  19/03/2020  26/03/2020
22 Juan Luis Rosarie Curso de manejo para matos Principiante  19/03/2020  23/02/2020
43 Jordi Rosello Valencia Curso de manejo para matos Principiante  27/03/2020  29/03/2020

Total matriculas: 8
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