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Resumen

El presente trabajo monografico presenta el desarrollo de un sistema de informacion el cual
permita gestionar las actividades y atenciones que realizan los centros de atencion para la

vida en Los Pipitos.

Los sistemas de informacion brindan un considerable nidmero de ventajas para el desarrollo
de pequefias, medianas y grandes empresas asi como organizaciones de enfoque
humanitario y sin fines de lucro. Las tecnologias actuales nos proporcionan el control de
datos necesario para la supervisién, control, toma de decisiones y puesta en marcha de
varios proyectos que en el pasado requerian de grandes cantidades de personal humano
para ser completados. Los sistemas de informacion agilizan el procesamiento de los datos
para que las organizaciones saquen provecho a su informacién brindando seguridad al

acceso y al respaldo de la misma.

Los Pipitos es una Asociaciéon de Padres de Familia con Hijos con Discapacidad, que
brindan apoyo para que sus hijos e hijas alcancen su pleno desarrollo y felicidad en una
sociedad con igualdad de oportunidades, en cada region del pais se encuentran centros de
atencion para la vida que asisten y atienden a nifios, nifias y adultos jovenes en el cual
registran cada atencién y actividad que reciben, a su vez trabajan con la familia haciendo
visitas al hogar y toda estas acciones las registran en Excel para hacer sus respectivos

informes.

Dicha asociacion cuenta con centros de atencion para la vida alrededor del pais que estan
segmentados en regiones Yy estos tienen como objetivo apoyar y supervisar el registro de

las actividades mencionadas que efectlian en los centros de atencion para la vida.
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.. Introduccion

En el presente documento se describe el desarrollo de un sistema web para la
Asociaciéon de Padres de Familia con Hijos con Discapacidad Los Pipitos,
el cual brinda asistencia en todos los tipos de discapacidades y teniendo
presencia organizada en el sector urbano y rural, en los 85 municipios de
Nicaragua. Al realizar distintas actividades y atenciones Los Pipitos registran y
monitorean la informacién que recopilan en los distintos centros de atencion,
utilizando una serie de formatos en Excel o papel para el registro de la
informacion que son utilizados de acuerdo a las actividades que desarrollen
estos centros.

Los Pipitos no cuenta con una herramienta informatica que apoye a sus
colaboradores con el registro y seguimiento de las atenciones o actividades
realizadas en los centros de atencion y en la generaciéon de informes mensuales
o trimestrales, con lo cual este proceso es dificil de realizar debido a la cantidad
de informacién a procesar manualmente. Asimismo, es ineficiente por el gasto
de tiempo y esfuerzo de personal técnico en tareas operativas.

Por lo tanto, el siguiente documento presenta el desarrollo de un sistema de
gestion de informacién que permita el registro de las atenciones y actividades
gue se realizan en los centros de atencidn, facilitando a los colaboradores a dar
un mejor seguimiento a los nifios, nifias adolescentes y jovenes (NNAJ)! del
proceso de rehabilitacion. El producto final de este proyecto ayudara a mejorar
la eficiencia de las actividades de los centros de atencion, reduciendo el esfuerzo
e incidencia de errores humanos.

En el resto del presente documento se describen los antecedentes, justificacion
y objetivos de la propuesta de desarrollo, asi como la fundamentacion teoérica,
disefio metodolodgico y planificacién que se establecen el marco de referencia y
el proceso metodoldgico que se siguid para su desarrollo.

1 NNAJ sigla utilizada por los Pipitos para referirse a los nifios, nifias adolescentes y jovenes
con discapacidades



».  Antecedentes

Los Pipitos realizan diferentes actividades o atenciones para la rehabilitacion de

los NNAJ, su organizacion se describe en la llustracion 1.

J

‘ CAPITULO/CAV ‘

Centro de ‘

L

Aprendizaje para
Ia Vida

llustracion 1: Esquema de centro atencion Los Pipitos

v

Casa Base (Padre
de Familia o
Colaborador)

Les Pipitos

L
IMPP
Instituto Medico

Pedagdgico Los
Pipitos

Instituto Médico Pedagogico Los Pipitos: es el Unico centro nacional de
rehabilitacion integral existente en el pais.

Casa base: se le llama Capitulo a casa de habitacién en el cual un voluntario o
padre de familia con conocimientos técnicos desempefia actividades en pro de

la rehabilitacion de los NNAJ.

CAYV: son Centros de Aprendizaje para la Vida los cuales estan equipados con

profesionales y especialistas que realizan actividades y atenciones.

En la siguiente tabla se detallan la cantidad de CAV del territorio nacional.

‘ Cantidad de CAV

Region |
Occidente 19

Central 13

Norte 13

Managua 7

Las Segovias 24

Sur 11

Total ‘ 87

Tabla 1: Cantidad de CAV en la region

10



Actualmente los Capitulos/CAV trabajan con El Sistema de Informacion
Territorial, es una serie de formatos en Excel o papel que detalla cada actividad
0 atencion que realizan con los NNAJ o los padres de familia.

(Flujo de informes, 2017) El Sistema de Informacién Territorial contempla 3 tipos
de informes siendo estos:

1. Informe Mensual del Capitulo: Este informe contiene un analisis
cuantitativo y cualitativo de las atenciones en rehabilitacién que se brindan
en el capitulo/CAV, las actividades de formacion dirigidas a madres,
padres y familias y el registro de las actividades asociativas; debe ser
realizado de manera mensual.

2. Informe Trimestral Regional: Este informe es un consolidado de la
informacion presentada por todos los capitulos integrantes de cada una
de las regiones, por lo que es necesario que los capitulos/CAV ademas
de elaborar sus informes mensuales elaboren un consolidado trimestral.

3. Informe Nacional: Este informe es un consolidado de la informacién que
comparten las regiones en relacion con las acciones que realizan los
capitulos, es elaborado de manera trimestral y anual.

Los Capitulo/CAV utilizan otros formatos como herramienta para recopilar
informacion que sea de provecho en el proceso de rehabilitacion del NNAJ
siendo: Historia de Vida y Visitas al Hogar.

El formato Historia de Vida es utilizado para registrar informacion de las etapas

del crecimiento y desarrollo del NNAJ, este consta con preguntas abiertas y
cerradas desde las etapas del embarazo, crecimiento y desarrollo del NNAJ,
debido al extenso contenido del formato y de lo delicada que puede ser la
informacion personal del NNAJ no se logra realizar el registro en una seccion o
charla con la familia del NNAJ.

El formato Visita al Hogar consiste en registrar las actividades que deben realizar
las familias en el proceso educativo o de rehabilitacion del NNAJ, a su vez el
seguimiento de las actividades y que indicadores de resultados se obtienen de
las visitas que realiza el técnico al hogar.

Durante la entrega de los informes Mensual, Trimestral y el llenado de los
distintos formatos, muchas veces son regresados a los Capitulos/CAV por no
cumplir con el registro adecuado de los formatos, entre los casos frecuentes son
registros con campos vacios o pocas especificaciones de las atenciones
brindadas, esto genera atrasos en la generacion de los informes Trimestral y
Anual2.

2 Informacion recopilada de las entrevistas realizadas a Subdirectora Ejecutiva, Coordinadora
de Proyectos y Facilitador de Proyectos.
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3. Justificacion

La manera en la que actualmente trabaja Los Pipitos requiere de mucho trabajo
manual para recoleccién de la informacion que es parte fundamental de lo que
requieren para determinar los avances en los periodos delimitados. Este proceso
de recolecciéon de datos ocupa demasiados recursos de la asociacion sin
encontrar en definitiva los resultados esperados. Esto debido a que se invierte
una cantidad enorme de tiempo y esfuerzo en llevar un control de las atenciones
brindadas por cada capitulo/CAV y al final los resultados pueden ser
incompletos, incongruentes o no son facilmente verificables. Esto sumado a que
normalmente consume demasiado tiempo consolidar los datos para crear
informes de cierre. Lo cual se consideraria una tarea tediosa y larga.

Estos informes mensuales o bien, trimestrales son un trabajo responsabilidad de
cada capitulo/CAV, asi como su propia recepcion esta bajo la responsabilidad
del instituto central y al estar estos centros distribuidos en todo el pais es un
trabajo complejo vy dificil el recopilar los datos y los consolidados de la manera
mas rapida y eficiente. Asi como monitorear el recopilado diario de la informacion
de las atenciones brindadas y de los nifios, nifias y adolescentes atendidos.

Con el fin de mejorar el proceso de registro y generacién de informes de los
centros de atencion para la vida de Los Pipitos, se contempla el uso del sistema
de registro expuesto en este documento. Este sistema facilitara la recoleccién de
informacion en cada centro de atencion para la vida y permitird al equipo
administrador llevar un seguimiento con el fin de garantizar informacién més
completa y verificada. El sistema permitira ingresar a nifios, nifias y adolescentes
atendidos, asi como las distintas atenciones que reciben. Asi como registrar
distintas actividades realizadas y datos de seguimiento de cada nifio, nifia y
adolescente. El sistema maneja la informacion de modo tal modo que reduce el
esfuerzo al generar informes y reportes y enviar estos mismos en cuanto sea
requerido. A su vez, el sistema facilitaré la culminacion de metas y fortalecimiento
de areas donde se presente alguna debilidad segun los resultados obtenidos en
informes y reportes que contribuyen a la ubicacién de recursos en areas de
mayor necesidad o bien, donde seran mas aprovechados. Esta recoleccion de
los datos es una labor diaria de todos los colaboradores de la asociacion y es
vital para el trabajo de dicha institucion.

El desarrollo y puesta en marcha de este sistema ahorrara tiempo y esfuerzo en
estadisticas y consolidaciones de datos, minimizara los errores producidos al
llenar los formularios en papel y lapiz, asi como también proporcionar un centro
de mando al personal de Los Pipitos que les permitira monitorizar el trabajo
realizado en el sistema de registro y garantizar informacion que sea integral para
los posteriores seguimientos y la toma de decision del equipo.

Funcionalidades por modulos:
e Familia

En este mdédulo se ingresa la informacion personal del NNAJ cuando llega
por primera vez a recibir la atencion. Adicionalmente se almacena la
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informacion de sus familiares o tutores que llevan el acompafiamiento. El
modulo de Familia permite también buscar NNAJ por medio de su codigo
por lo que representa un modulo inicial antes de anotar la asistencia.

Asistencia

En este modulo se ingresa la visita del NNAJ al centro de atencion para
la vida. Se especifica la atencién o actividad que recibird y se registra la
fecha y hora de la visita, el especialista con quien recibira la atencion.

En caso de que el centro de atencién no cuente con el especialista que el
nifio necesite, puede ser remitido por medio de una referencia.

MAPAS

En este modulo se registran las asistencias de madres y padres en
proceso de formacion segun los bloques especificados por la
organizacion.

GAF
En este modulo se registran las asistencias de madres y padres en talleres
educativos los cuales son de temética libre.

Actividades Asociativas

En este modulo se registran las actividades realizadas por la organizacion,
las cuales pueden ser internas o externas, y sus organizadores y
responsables.

Inclusién Laboral

En este médulo se registra el proceso de inclusién laboral de jovenes y
adolescentes, el cual es un seguimiento de las habilidades alcanzadas y
la experiencia obtenida.

Matricula
En este mddulo se registra el seguimiento de matriculas de los NNAJ,
enfocado en la permanencia escolar y la aprobacién de cursos.

Diagnaostico Funcional

En este mddulo se registran los resultados de los estudios y examenes
realizados por la organizacion al NNAJ para identificar las afectaciones
gue presenta y las necesidades de atencién que requiere.

Historia de Vida

En este modulo se almacena una serie de preguntas relacionadas al
desarrollo del NNAJ desde las primeras etapas hasta el estado actual.
Amplia la informacion ingresada en el médulo de familia y recaba
informacion a profundidad sobre el motivo de la consulta, la historia del
NNAJ, los antecedentes personales, los antecedentes de enfermedades
personales y las dificultades por edad.

Plan de Intervencién

Como una extension de la historia de vida se afiade el plan de intervencién
para el seguimiento que sugiere actividades para superar obstaculos del
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NNAJ y un seguimiento sobre estas actividades que verifica si los
obstaculos fueron o no superados.

Guia de Visita al Hogar

o Plan de Actividades
En este modulo se deben de ingresar las situaciones a cambiarse, por
cada componente (salud, educacion, sustento, social y empoderamiento),
las metas que se quieren alcanzar, actividades con tiempo y responsable
de cada actividad. El plan se va construyendo con la familia desde la
identificacion de las situaciones.

o Ficha de Visita al Hogar
En este modulo se registran los pequefios cambios que se susciten en
los/as NNAJ y sus familiares desde una visita a otra, los cuales habra que
resignificar y revalorizar desde el equipo para enriquecer los procesos de
mejoras en el desarrollo y que la familia vaya asumiendo su rol
protagonico en el desarrollo del NNAJ.

o Fichade Evaluacién
En este modulo se registran los indicadores de los resultados de la visita
al hogar.

Reportes

En este médulo se consultan los registros ingresados permitiendo generar
informes, consolidados e histéricos de datos, exportarlos a formatos
convencionales como Excel o PDF asi como poder imprimirlos.

14



.. Objetivos

4.1. Obijetivo general

Desarrollar un sistema web para el registro y procesamiento de la informacion
administrada por los diferentes Centros de Atencion para la Vida “Los Pipitos”.

4.2. Obijetivos especificos

1. Identificar los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema de
registro y estadistica de la informacion de los centros de atencion para la
vida de “Los Pipitos” para cumplir con las necesidades expuestas por los
usuarios en base a la recopilacion y el andlisis de la informacion.

2. Modelar los diagramas de casos de uso y diagramas de entidad relacién
para capturar los requisitos del sistema a partir de los requerimientos
identificados y las normativas establecidas por UWE UML como
metodologia web.

3. Disefar el sistema de informacion web a partir del andlisis realizado,
construyendo plantillas visuales que asemejen el producto final.

4. Codificar el software realizando versiones codificadas de las plantillas
presentadas proporcionando una interaccién temprana del cliente con el
sistema con el fin de encontrar puntos de mejora en los mddulos
presentados, asi como proceder con pruebas de aceptacion de usuario.

5. Proceder al despliegue del sistema evaluando el resultado de su
implementacion, asi como el manejo del mismo por parte del usuario final.
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s. Marco teodrico

5.1. Sistema de informacion

Un sistema de informacion (Sl) es un sistema organizado para la
recoleccion, organizacion, almacenamiento y comunicacion de
informacion. Mas especificamente, es el estudio de redes
complementarias que personas y organizaciones utilizan para recopilar,
filtrar, procesar, crear y distribuir datos. Un sistema de informacion es un
grupo de componentes que interactian para producir informacion. Se
enfoca en lo interno en lugar de lo externo. (Kroenke, 2015).

Sistema de Informacion

INFORMACION

OBJETIVOS
PERSONAS DE LA
ENTIDAD
RECURSOS

llustracion 2: Elementos de un sistema de informacion

5.2. Desarrollo web

El desarrollo web se refiere en general a las tareas asociadas con el desarrollo
de sitios web para alojamiento a través de intranet o Internet. El proceso de
desarrollo web incluye disefio web, desarrollo de contenido web, scripting del
lado del cliente / servidor y configuracion de seguridad de la red, entre otras
tareas. (Techopedia, 2018).

5.3. Herramientas del desarrollo web

53.1. Lenguaje de programacion

C# (pronunciado "C sharp”) es un lenguaje de programaciéon multi propdsito y
estructurado que abarca paradigmas imperativa, declarativa, funcional, genérica,
orientada a objeto y disciplinas orientadas a componentes. (Ecma International,
2017).

53.2. Web framework
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ASP.NET es un framework web de codigo abierto para construir aplicaciones y
servicios web modernos con .NET. ASP.NET crea sitios web basados en HTMLS5,
CSS y JavaScript que son simples, rapidos y pueden escalar a millones de
usuarios. (Microsoft, 2018).

5.3.3.  Microsoft SQL Server

Es un sistema de administracion y andlisis de bases de datos relacionales de
Microsoft para soluciones de comercio electronico, linea de negocio y
almacenamiento de datos. (Microsoft, 2018).

5.4. Metodologia de desarrollo web

Los principales problemas que nos encontramos es la falta de fiabilidad,
seguridad, escalabilidad, mantenimiento, integracion y la alta dependencia para
su desarrollo e implantacién junto con la falta de estandares. Lo que deseamos
es controlar el caos que han provocado en el pasado procesos creativos de
desarrollo con el fin de proporcionar un proceso sistematico orientado a la mejora
de la calidad de la aplicacion final. En esta nueva disciplina se parte de la base
de que las necesidades de evolucién, mantenimiento, la adaptaciéon a nuevos
dispositivos de acceso y la migracion a nuevas plataformas y entornos de
desarrollo deben dirigir el proceso del ciclo de vida. Para todo esto se han
desarrollado metodologias que permiten estructurar comunicar, entender,
simplificar y formalizar tanto el dominio como las decisiones de disefio, asi como
disponer de documentacion detallada para posibles cambios del software. (Koch,
2000).

5.41. UWE

La propuesta de Ingenieria Web basada en UML UWE es una metodologia
detallada para el proceso de autoria de aplicaciones con una definicion
exhaustiva del proceso de disefio que debe ser utilizado. Este proceso, iterativo
e incremental, incluye flujos de trabajo y puntos de control, y sus fases coinciden
con las propuestas en el Proceso Unificado de Modelado. UWE esta
especializada en la especificacion de aplicaciones adaptativas, y por tanto hace
hincapié en caracteristicas de personalizacion, como es la definicion de un
modelo de usuario o una etapa de definicion de caracteristicas adaptativas de la
navegacion en funcion de las preferencias, conocimiento o tareas de usuario.
Otras caracteristicas relevantes del proceso y método de autoria de UWE son el
uso del paradigma orientado a objetos, su orientacion al usuario, la definicion de
un metamodelo (modelo de referencia) que da soporte al método y el grado de
formalismo que alcanza debido al soporte que proporciona para la definicion de
restricciones sobre los modelos. (Koch, 2000).

UWE propone una extensién que se utiliza a lo largo del proceso de autoria. Este
proceso de autoria esta dividido en cuatro pasos o actividades:

1. Andlisis de Requisitos: Fija los requisitos funcionales de la aplicacion Web
para reflejarlos en un modelo de casos de uso.
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2. Disefio Conceptual: Materializado en un modelo de dominio,
considerando los requisitos reflejados en los casos de uso.
3. Disefio Navegacional: Lo podemos subdividir en:
o Modelo del Espacio de Navegacional.
o Modelo de la Estructura de navegacion: Muestra la forma de
navegar ante el espacio de navegacion.
4. Disefo de Presentacion: Representa las vistas del interfaz del usuario
mediante modelos estandares de interaccion UML.

54.2. Modelo de prototipos de software

El modelo de prototipos permite que todo el sistema, o algunos de sus partes, se
construyan rapidamente para comprender con facilidad y aclarar ciertos
aspectos en los que se aseguren que el desarrollador, el usuario, el cliente estén
de acuerdo en lo que se necesita asi como también la solucién que se propone
para dicha necesidad y de esta forma minimizar el riesgo y la incertidumbre en
el desarrollo, este modelo se encarga del desarrollo de disefios para que estos
sean analizados y prescindir de ellos a medida que se adhieran nuevas
especificaciones, es ideal para medir el alcance del producto, pero no se asegura
su uso real. (Merino, P., Mejia, S., Martinez, G., Hernandez, L., 2018).

La creacion de prototipos tiene varios beneficios: el disefiador de software y el
desarrollador pueden obtener valiosos comentarios de los usuarios al inicio del
proyecto. El cliente y el equipo de desarrollo pueden evaluar si el prototipo
coincide con la especificacién del software esperado con el fin de evolucionar al
prototipo hasta llegar a su etapa final. También permite al equipo de desarrollo
tener una idea de la precisién de las estimaciones iniciales del proyecto y si los
plazos e hitos propuestos se pueden cumplir con éxito. El grado de exhaustividad
y las técnicas utilizadas en prototipos han estado en desarrollo y debate desde
Su propuesta a principios de los afios setenta. (Grimm, 1998).

El prototipado de software también puede ser aprovechado por los usuarios
finales para describir y probar requisitos que no se han considerado, y que
pueden ser un factor clave en la relacion comercial entre los desarrolladores y
sus clientes. El prototipado también puede evitar el gran gasto y la dificultad de
tener que cambiar un producto de software terminado. El disefio de interaccion,
en particular, hace un uso intensivo de prototipos con ese objetivo. (Smith, 1991).

54.3. Dimensiones de prototipos

Las diversas dimensiones de los prototipos de Software. El prototipo horizontal
se centra mas en las interfaces de usuarios que en la funcionalidad del sistema
de bajo nivel, ademas de ser aprovechado mas en versiones de demostracion
para conseguir la aprobacion del negocio y con ello estimar el tiempo, costo y
esfuerzo del desarrollo. (Nielsen, 1993).
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En cambio, el prototipo vertical es una elaboracién completa mejorada de las
funciones del sistema. Es Gtil para obtener requisitos detallados para una funcion
dada, con los siguientes beneficios:

Disefio y construccién de base de datos.
Codificacion de las funcionalidades del sistema.

e Aprovechamiento del tiempo para invertir recursos en un desarrollo mas
completo y final.

5.4.4. Ventajas del prototipado

El uso de prototipos en el desarrollo de software presenta muchas ventajas,
algunas tangibles y otras abstractas. (Mcclendon, Regot & Akers, 2012)

Reduccion de tiempo y costos: La creacién de prototipos puede mejorar la
calidad de los requisitos y las especificaciones proporcionadas a los
desarrolladores. Debido a que los costos de implementacion de los cambios son
exponencialmente mayores, ya que se detectan mas adelante en el desarrollo,
la determinacion temprana de lo que realmente desea el usuario puede dar como
resultado un software mas rapido y menos costoso (Overmyer, 2002).

Mejora y aumento de la participacion del usuario: La creacion de prototipos
requiere la participacion del usuario y les permite ver e interactuar con un
prototipo que les permite proporcionar comentarios y especificaciones mejores y
mas completas. La presencia del prototipo que esta siendo examinado por el
usuario evita muchos malentendidos y errores de comunicacion que ocurren
cuando cada lado cree que el otro entiende lo que dijo. Dado que los usuarios
conocen el dominio del problema mejor que nadie en el equipo de desarrollo,
una mayor interaccion puede dar como resultado un producto final que tiene una
mayor calidad tangible e intangible. El producto final es mas probable que
satisfaga el deseo del usuario de apariencia, sensacion y rendimiento. (Crinnion,
1991).

5.4.6 Método de desarrollo de sistemas dindmicos

El Método de Desarrollo de Sistemas Dinamicos, Dynamic Systems
Development Method (DSDM) es un marco para entregar soluciones
comerciales que se basa en gran medida en la creacién de prototipos como una
técnica central, y que cuenta con la aprobacion ISO 9001. Se expande sobre la
mayoria de las definiciones entendidas de un prototipo.El prototipo puede ser un
diagrama, un proceso comercial o incluso un sistema puesto en produccion. Los
prototipos de DSDM estan destinados a ser incrementales, evolucionando de
formas simples a otras mas integrales. (Dynamic Systems Development Method
Consortium, 2006).

Los prototipos de DSDM a veces pueden ser desechables o evolutivos. Los

prototipos evolutivos se pueden desarrollar horizontalmente (ancho vy
profundidad) o verticalmente (cada seccidon se construye en detalle con
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iteraciones adicionales que detallan secciones posteriores). Los prototipos
evolutivos pueden eventualmente evolucionar a sistemas finales.

. Disefio metodoldgico

Este proyecto consiste en el desarrollo de un sistema web para el registro y
procesamiento de informacion administrada por los diferentes Centros de
Atencion para la Vida “Los Pipitos” que permita el monitoreo de informacion y
generacion de reportes tanto para la unidad organizacional como para los padres
y madres de familia que colaboran en la organizacion.

6.1. Aspectos de desarrollo

Los aspectos necesarios para cumplir con las necesidades de desarrollo para el
sistema de Sistema para la Gestion de Informacion de los Centros de Atencion
para la Vida “Los Pipitos” son los siguientes:

6.1.1. Aspectos técnicos

Hardware
Cantidad | Recurso Descripcion
2 Computadora laptop | Laptop Core i5 6200 de 500 GB disco
duro y 8GB de RAM
2 Conexion a internet Servicio de proveedor de internet 5 MB
1 Servidor Intel® Xeon® E5-1428L v3de 1 TB
HDD, 16 GB RAM.
Software
Cantidad | Recurso Descripcion
2 Sistema operativo Windows 10 Ultimate de 64 bits
1 Sistema operativo Windows server 2012 R2 Datacenter
2 Entorno de desarrollo | Microsoft Visual Studio 2019 Community
integrado (IDE) Edition
2 Editor de codigo Microsoft Visual Studio Code
fuente
1 Sistema de gestion Microsoft SQL Server 2016
de base de datos
relacional
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visual UML

modelado y disefio

2 Forja para alojar GitHub
proyectos
1 Herramienta de Enterprise Architect

Tabla 2: Aspectos técnicos del proyecto

6.1.2. Aspectos econdmicos

Estimacion de costos.

6.1.2.1.

Costos de hardware

Costos de hardware

Cantidad | Descripcion Precio unitario Total

2 Computadora laptop procesador | $800 $1600
Intel Core i5 6200U, 256 SDD,
12 GB RAM.

1 Intel® Xeon® E5-1428L v3 de 1 | $608 $608
TB HDD, 16 GB RAM.

Total $2,208

recurso.

Recomendamos adquirir las computadoras con las especificaciones anteriores
para las futuras mejoras e integraciones al sistema. El servidor de alojamiento
del sistema no representd ningln costo, ya que la institucion cuenta con el

Tabla 3: Aspectos economicos (costos en hardware)

6.1.2.2.

Costos de software

Costos de software

2019 Community Edition

Cantidad | Descripcion Precio unitario Total

2 Windows 10 Ultimate de | $230 $460
64 bits

1 Licencia Windows Server | $780 $780
2012 R2

1 Microsoft Visual Studio $0 $0
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1 Microsoft Visual Studio $0 $0
Code
1 Licencia SQL Server $7,556.98 $7,556.98
2016
1 Accesos a Github $0 $0
1 Enterprise Architect $299 $299
Total $9,095.98

Las licencias de los sistemas operativos y SQL server no representaron
ningun costo ya que la institucién cuenta con dichos recursos.

Tabla 4: Aspectos econémicos (costos en software)

6.1.2.3.

Costos de desarrollo

Costos de desarrollo

Cantidad Recurso Salario Meses Total | Total
Mensual

2 Desarrollador | $800 6 $4,800

Total $4.,800

Tabla 5: Aspectos econémicos (costos en software)

6.1.2.4. Costos totales
Costos del proyecto
Descripcién Total (ya se cuentan Total (adquiriendo
con los recursos) recursos)
Costos de hardware $0 $2,208
Costos de software $0 $9,095.98
Costos de desarrollo $0 $4,800
Total $0 $16,103.98

Tabla 6: Aspectos econémicos (costos del proyecto)

El costo de hardware es $0 por que ya se cuenta con la infraestructura, el costo de

software es $0 ya que se usaron licencias y servidores virtuales para estudiantes, los

cuales son gratuitos; y el costos de desarrollo es de $0 pues es el resultado de un

estudio académico.
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6.2. Metodologia UWE

El proceso de desarrollo del sistema web se realiz6 mediante la metodologia
UML-Based Web Engineering, también conocida como UWE. Se seleccion0 esta
metodologia porque apunta a cubrir todo el ciclo de vida del desarrollo de
aplicaciones web. El aspecto clave que distingue a UWE es la confianza en los
estandares. (UML-BASED WEB ENGINEERING, 2018).

Durante las fases del proyecto, UWE proporciona lo siguiente:

e Lenguaje de modelado especifico de dominio basado en UML que
también incluye funciones de seguridad.

e Metodologia basada en modelos.
Herramientas de soporte para el disefio sistemético.
Soporte de herramientas para la generacion (semi-) automatica de
aplicaciones web.

6.3. Modelo de prototipos

Utilizamos el modelo de prototipos porque este implica una elaboracion completa
y mejorada del producto final incluyendo analisis de requerimientos, disefio,
construccion de base de datos y codificacion de funcionalidades que se
requieren para realizar al proyecto del sistema de registro y estadistica de la
informacion de los centros de atencion para la vida de “Los Pipitos”, los prototipos
que se disefien seran elaborados de acuerdo a los formatos de registros que
utilizan hoy en dia Los Pipitos. Aprovechando asi el tiempo en desarrollo en cada
maddulo del sistema.

Se realizara un despliegue inicial apoyandose con el FrameWork Bootstrap el
cual brinda una estandarizacion de interfaz del sistema el cual producira un
prototipo inicial que proporcione una previsualizacion de las pantallas del sistema
final, facilitando asi lograr un adelanto de lo que sera el producto final una vez el
desarrollo finalice. Adicionalmente este prototipo inicial servira de linea base del
sistema. El cual estard mas apto a evolucionar que a ser descartado.

6.4. Fases de desarrollo

Las fases o etapas de desarrollo de software de acuerdo con la metodologia
UWE son cinco: analisis de requerimientos, disefio del sistema, codificacion,
pruebas, implementacion. Para la elaboracion de los diagramas UML se utiliza
Enterprise Architect.

6.4.1. Analisis de requerimientos
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En esta fase se realizan entrevistas con el cliente con el fin de recopilar
informacion sobre el negocio y los requerimientos principales que tendrd el
sistema. Asi mismo se definira el alcance que tendra el proyecto y los
entregables del mismo.

6.4.1.1. Actores

Un actor especifica un rol jugado por un usuario o cualquier otro sistema que
interactta con el sujeto, modelando asi un tipo de rol jugado por una entidad que
interactda con el sujeto quien es externo a dicho sujeto.

Los actores también pueden representar roles jugados por usuarios humanos,
hardware externo, u otros sujetos. Un actor no necesariamente representa una
entidad fisica especifica, sino simplemente una faceta particular de alguna
actividad que es relevante a la especificacion de sus casos de uso asociados.
Asi, una unica instancia fisica puede jugar el rol de muchos actores diferentes y,
asimismo, un actor dado puede ser interpretado por mdultiples instancias
diferentes (OMG Unified Modeling Language (OMG UML), Superstructure,
V2.1.2 Archivado. p.586-588.)

A continuacién se describen los actores que interactian con el sistema segun
los casos de uso.

Actores Funciones

Administrador | Saper usuario designado por los pipitos, responsable de la
del sistema administracion de los usuarios del sistema.

Operador CAV | Colaborador del cav encargado de llevar el control y
seguimiento de los registros de NNAJ en su respectivo

centro.
Operador Colaborador del cav regional encargado de llevar el control
regional de los registros y seguimientos de los NNAJ ubicados en
su region.

Tabla 7: Actores del sistema

Los permisos a los que tendran acceso los usuarios finales del sistema dependen
del rol de usuario que se les configure al momento de crear su usuario de
sistema.

Administrador del sistema

e Administracion de usuario.
e Generacion de reportes.
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Actualizacion de catalogos.

Operador CAV

Es la persona que registra al NNAJ con su respectiva familia vinculada,
registrando las asistencias o atenciones que recibe en local. En el sistema sera
el encargado de:

Registran los NNAJ con su familia, para poder llevar el registro de las
asistencias.

Registro de la historia de vida del NNAJ, informacién que se utiliza para
tener registros de las etapas del NNAJ en embarazo, postnatal y
nacimiento.

Registro de visitas al hogar, informacion para llevar el control del
seguimiento que el NNAJ tiene que mejorar y aspectos que la familia debe
realizar.

Registro de capacitaciones a padres de familia.

Registro de perfiles ocupacionales, llevar el historico de las experiencias
laborales.

Registro de matricula, histérico de las ocasiones que el NNAJ completo
Su etapa escolar.

Generar reporte.

Operador regional

Es la persona que genera reportes de los datos recopilados de los CAV de su
region a su vez realiza las mismas opciones del operador del CAV.

6.4.1.2. Requerimientos del sistema

A partir de los requerimientos generales, aplicando las experiencias de los
autores y las técnicas de la ingenieria de software, se identificaron, detallaron y
especificaron los siguientes requerimientos del sistema.

6.4.1.2.1. Requerimientos funcionales

Registrar los datos personales de los NNAJ que llegan a recibir atencion
0 seguimiento en el programa de capitulos para la vida de “Los Pipitos”.
Registrar a los padres, madres y otros familiares que tienen un vinculo
cercano con el NNAJ de manera que se pueda determinar un cuadro de
familia y hogar de manera integral.

Registrar las asistencias a los centros de atencion para la vida de parte
de los NNAJ vy los tipos de atenciones o0 necesidades que requieren al
momento de su visita.
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e Registrar los avances y superaciones en la vida de los NNAJ de manera
que se pueda dar un seguimiento de sus metas y objetivos segun sus
necesidades motoras, intelectuales, auditivas y multiples.

e Registrar las asistencias de padres y madres en proceso de formacién en
talleres y grupos focales con el fin de discutir temas de apoyo con otros
padres y madres.

e Reqistrar las actividades externas a las cuales asisten Los Pipitos con
otras entidades.

e Reqgistrar la matricula de los NNAJ para determinar su progreso al finalizar
su periodo escolar.

e Registrar el perfil ocupacional de los adultos jévenes quienes forman parte
de los NNAJ con el fin de conocer las habilidades y obstaculos con las
que cuentan y les resulte mas facil integrarse en perfiles laborales que se
adapten a sus necesidades.

e Reqistrar las visitas al hogar del NNAJ de parte del personal de Los Pipitos
para verificar el avance de las actividades para mejorar el bienestar del
NNAJ en salud, educacion, sustento, social y empoderamiento.

e Reqgistrar cuentas de usuario para el uso y administracion del sistema para
definir permisos de acceso al sistema y el capitulo al que esta asociada la
cuenta.

e Gestionar los catélogos de las listas desplegables del sistema para que
sean faciles de editar por parte del personal administrativo del sistema.

e Parametrizar y visualizar reportes del sistema que contengan
informacion consolidada de las actividades relacionadas en periodos
configurables de tiempo, en todo el sistema en general o en capitulos
especificos.

6.4.1.2.2. Requerimientos no funcionales

e El sistema sera relativamente estable para disminuir la probabilidad de
colapsos o quiebres.

e La mayoria de las transacciones deben realizarse en cortos lapsos de
tiempo.

e Los procesos del sistema no deben utilizar demasiados recursos del
CPU.

e El sistema sera facil de usar con la ayuda de interfaces intuitivas para
disminuir el tiempo de capacitacién.

e Elingreso al sistema estara restringido bajo contrasefias cifradas y
usuarios definidos.

e Los reportes deben ser generados en formato Excel, en conformidad a
los formatos establecidos.

e La informacién contenida en los reportes debe ser descargada en el
menor tiempo posible.
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e El sistema debe tener un disefio responsive adaptable a diversos

dispositivos.

6.4.1.3. Diagrama de casos de uso

Registro NNAJ familia

Usuario_CAV

Registro NMAJ - Familia

Registro NNAJ >

llustracion 3: Diagrama de caso uso para el registro de NNAJ y familia

Cddigo de caso de
uso

Cuo1

Nombre del caso
de uso

Registro NNAJ - Familia

Descripcion Registro del NNAJ y familia vinculada, en cual se
soliciten datos generales, como nombres, direccion,
sexo etc.

Autores Operador CAV

Precondiciones No Aplica

Usuario (Actor) Actor Sistema
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Flujo de eventos

1 El ingresa al modulo
RegistroNNAJ en el
sistema.

2 Selecciona la opcion
de ingresar un nuevo
NNAJ.

3 Ingresa los campos
del formulario y elige
la opcién de guardar.

Muestra los NNAJ
registrados, asi como la
opcién de ingresar un
nuevo NNAJ o editar un
registro existente.

Muestra en pantalla el
formulario que contiene la
informacion para el
registro de datos.

Guarda la informacion y
muestra mensaje de
confirmacion.

2do flujo
alternativo

Actor

Sistema

1 No introduce todos
los datos requeridos
para crear el registro
del NNAJ

2 No introduce los
datos del familiar a
vincular.

No introduce todos
los datos requeridos
del familiar.

Muestra un mensaje de
error solicitando que llene
los datos requeridos para
la creacioén del registro.

Muestra mensaje de error
solicitando que debe
ingresar un familiar.

Muestra mensaje de error
solicitando los datos
requeridos del familiar.

Pos condiciones

Se genera un nuevo registro NNAJ en el sistema esto
se ve reflejado en la misma pantalla.

Presunciones

Se pueden generar n cantidad de registros segun la

necesidad del usuario.

Tabla 8: CUO1 Registro NNAJ y familia

28



Registro asistencia

Asistencia

Usuario_CAV

Registro Asistencia

Registro

Referencias y
LContraReferencias,

D (

Registro Familiar

)
ONO

C

llustracion 4: Diagrama de caso uso para el registro de asistencia

Cddigo de caso de
uso

Cu02

Nombre del caso
de uso

Registrar asistencia

Descripcion Registro de la asistencia que recibe el NNAJ, en el
cual se registra las atenciones o actividades que este
recibe.

Autores Operador CAV

Precondiciones

El NNAJ debe estar registrado en el sistema

Usuario (Actor)

Actor Sistema
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1 El ingresa al modulo | Muestra pantalla de los
Asistencia en el datos generales del
sistema. NNAJ.

2 Selecciona la opcion | Muestra en pantalla el

Flujo de eventos de ingresar formulario que contiene la
asistencia. informacion para el
registro de atenciones o

3 Introduce datos de la | actividades.
atencion y selecciona
guardar.

4 Introduce datos de la | Guarda la informacién y
actividad y muestra mensaje de
seleccionar guardar | confirmacion.

*si se requiere Guarda la informacion y
agregar mas muestra mensaje de
atenciones y confirmacion.
actividades se
repiten los pasos 3y
4.

2do flujo Actor Sistema

alternativo

1 No introduce todos | Muestra un mensaje de
los datos | error solicitando que
requeridos para | llene los datos
registrar la | requeridos para la
asistencia con | creacion de la asistencia
atencion. con atencion.

2 No introduce todos | Muestra un mensaje de
los datos | error solicitando que
requeridos para | llene los datos
registrar la | requeridos para la
asistencia con | creacion de la asistencia
actividad. con actividad.

Pos condiciones Se genera una nueva asistencia del NNAJ en el
sistema esto se ve reflejado en la misma pantalla.

Presunciones Se pueden generar n cantidad de asistencias segun la
necesidad del usuario.

Tabla 9: CUO2 Registro asistencia
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Registro de referencias y contrarreferencias

Asistencia

Usuario_CAV

Registro Asistencia

t
e

Registro

Referencias y
ContraReferencias

D (d

Registre Familiar

¢

llustracion 5: Diagrama de caso uso para el registro de referencias y contrarreferencias

Cdédigo de caso de uso

Cuo03

Nombre del caso de uso

Registro de referencias y contrarreferencias.

Descripcion Registro de referencias y contra referencias
meédicas para tener el registro de las
observaciones realizadas por parte de un
personal médico.

Autores Operador CAV

Precondiciones

El NNAJ debe estar registrado en el sistema
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Usuario (Actor)

Actor

Sistema

Flujo de eventos

Ingresa el codigo
del NNAJ para
emitir la
referencia.

Introduce datos
de la referencia 'y
selecciona
guardar.

Ingresa el codigo
del NNAJ para
buscar la dltima
referencia.

Introduce datos
de la contra
referencia y
selecciona
guardar.

Ingresa el codigo
del NNAJ para
buscar el historial
de referencias y
contrarreferencia
S.

Muestra el detalle del
NNAJ buscado.

Guarda la informacion y
muestra mensaje de
confirmacion.

Muestra en pantalla datos
del NNAJ y descripcion
de la referencia.

Guarda la informacion y
muestra mensaje de
confirmacion.

Muestra en pantalla todos
los registros de
referencias y contra
referencias del NNAJ.

2do flujo alternativo

Actor

Sistema

No introduce

todos los datos
requeridos para
crear el registro
de la referencia.

No introduce
todos los datos
requeridos para
crear el registro
de la contra
referencia.

Ingresa un cédigo
aleatorio.

Muestra un mensaje de
error solicitando que llene
los datos requeridos para
la creacion de la
referencia.

Muestra un mensaje de
error solicitando que llene
los datos requeridos para
la creacioén de la contra
referencia.

Muestra mensaje de
informacion que el cédigo
ingresado no existe.
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Pos condiciones

del NNAJ

Se visualizan las referencias y contra referencias

Presunciones

Se pueden generar n cantidad de registros segun
la necesidad del usuario.

Tabla 10: CUO3 Registro referencias y contrarreferencias

Registro de familiar

Usuario_CAV

Registro Asistencia

Referencias y

Asistencia

( Registro Familiar

\

D

llustracion 6: Diagrama de caso uso para el registro de familiar a vincular

Cdédigo de caso de
uso

cuo4

Nombre del caso de
uso

Registro Familiar

Descripcion Registro de familiar que estara vinculado con el
NNAJ
Autores Operador CAV

Precondiciones

El NNAJ debe estar registrado en el sistema

Usuario (Actor)

Actor

Sistema
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Flujo de eventos

Ingresa el codigo
del NNAJ y da clic
en buscar.

Selecciona la
opcion de Familiar

No Vinculado.

Muestra el detalle del
NNAJ.

Muestra en pantalla el
formulario que contiene la
informacion para el
registro de datos.

Guarda la informacion y

Ingresa los muestra mensaje de
campos del confirmacion.
formulario y elige
la opcion de
guardar.

2do flujo alternativo Actor Sistema

No introduce
todos los datos
requeridos, como
nombres, fecha
nacimiento para
crear el registro
del familiar.

Ingresa un cédigo
aleatorio.

Ingresa los datos
y da clic en
cancelar ingreso

Muestra un mensaje de
error solicitando que llene
los datos requeridos para
la creacién del registro.

Muestra mensaje de
informacion que el cédigo
ingresado no existe.

Cierra el formulario
principal de registro

Pos condiciones

Se agrega un nuevo familiar el cual estara

vinculado al NNAJ.

Presunciones

Se pueden agregar n cantidad de registros segun la
necesidad del usuario.

Tabla 11: CUO4 Registro familiar
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Registro historia de vida

Hegistro Historial de Vida

Usuario_CAV

Registro Historia Vida

llustracion 7: Diagrama de caso uso para el registro de historia de vida

Cdédigo de caso de
uso

CuU05

Nombre del caso de
uso

Registrar Historia de Vida

Descripcién Registro de un historial del NNAJ desde etapa de
embarazo y primeros afos de vida.
Autores Operador CAV

Precondiciones

El NNAJ debe estar registrado en el sistema

Flujo de eventos

Usuario (Actor) Actor Sistema
1 | Ingresa cédigo de Muestra pantalla de los
NNAJ y realiza la datos generales del
busqueda. NNAJ.

2 | Visualiza los datos Carga campo de la
de la entrevista e entrevista.

ingresa los datos que
pueda retomar de la
entrevista

3 | Introduce datos de la | Guarda la informacion y
historia de vida y muestra mensaje de
selecciona guardar. | confirmacion.
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*Dado que los datos de la historia de vida son
bastante extensos, esto se debe llenar de
acuerdo a la disposicion del familiar en contestar
las preguntas.

2do flujo alternativo Actor Sistema
1 [ Ingresa un cédigo Muestra mensaje de
aleatorio. informacion que el cédigo
ingresado no existe.

Pos condiciones

Se actualiza constantemente el historial de vida.

Presunciones

Se puede actualizar la historia de vida segun la
necesidad del usuario.

Tabla 12: CUO5 Registro de historia de vida

Registro visitas al hogar

Registro Visitas al Hogar

Registro Visitas al

Usuario_CAV

Hogar

llustracion 8: Diagrama de caso uso para el registro de visitas al hogar

Cdédigo de caso de
uso

CuU06

Nombre del caso
de uso

Registro Visita al Hogar

Descripcion Registro de visitas realizadas a la familia para verificar
avances en los temas propuestas.
Autores Operador CAV

Precondiciones

El NNAJ debe estar registrado en el sistema
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Usuario (Actor)

Actor

Sistema

Flujo de eventos

Ingresa el codigo del
NNAJ para guardar
las visitas.

Introduce datos de la
visita y selecciona
guardar.

Selecciona la visita 'y
da clic en agregar
actividad.

Introduce datos de la
actividad y
selecciona guardar.

Selecciona la
actividad y da clic en
agregar resumen
visita.

Introduce datos del
resumeny
selecciona guardar.

Muestra el detalle del
NNAJ buscado.

Guarda la informacion y
muestra mensaje de
confirmacion.

Muestra en pantalla datos
de la actividad.

Guarda la informacion y
muestra mensaje de
confirmacion.

Muestra en pantalla datos
del resumen visita.

Guarda la informacion y
muestra mensaje de
confirmacion.

2do flujo
alternativo

Actor

Sistema
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No introduce todos
los datos requeridos
para crear el registro
de la visita.

No introduce todos
los datos requeridos
para crear el registro
de la actividad.

No introduce todos
los datos requeridos
para crear el registro
del resumen de
visita.

Ingresa un cédigo
aleatorio.

Muestra un mensaje de
error solicitando que llene
los datos requeridos para
la creacion de la visita.

Muestra un mensaje de
error solicitando que llene
los datos requeridos para
la creacion de la
actividad.

Muestra un mensaje de
error solicitando que llene
los datos requeridos para
la creacion de la
actividad.

Muestra mensaje de
informacion que el cédigo
ingresado no existe.

mismas

Se visualizan las visitas realizadas con el detalle de la

1
2
3
4
Pos condiciones
Presunciones

Se pueden generar n cantidad de registros segun la
necesidad del usuario.

Tabla 13: CUO6 Registro de visitas al hogar

Generar reportes

Usuaric_CAV

Reporte

Reportes

llustracion 9: Diagrama de caso uso para la generacion de reportes
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Cdédigo de caso de
uso

Cuo7

Nombre del caso de
uso

Generar Reporte

Descripcion

Generacion de reportes

Autores

Operador CAV

Precondiciones

Debe haber registros de NNAJ

Usuario (Actor)

Actor

Sistema

Flujo de eventos

1 | Ingresa al rango de
fechay daclic en
buscar.

2 | Da clic en el botén
de descargar para
obtener reporte.

Muestra pantalla datos de
los registros en rango de
fecha.

Descarga el archivo en
carpeta del sistema
operativo.

2do flujo alternativo

Actor

Sistema

1 | No introduce los
filtros de fecha.

2 | Selecciona datos con
las regiones de cav.

3 [ Oprime clic de
descargar sin
realizar la consulta

Muestra mensaje de
informacion que el rango
de fecha es requerido.

Muestra los datos
asociados a la region
seleccionada.

Muestra alerta que debe
realizar consulta.

Pos condiciones

Se visualiza data del rango de mes y se descarga

archivo Excel.

Presunciones

Se puede actualizar la historia de vida segun la

necesidad del usuario.

Tabla 14: CUO7 Generacidn de reportes
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Iniciar sesidon

Iniciar sesicn

Usuaric_CAV

Iniciar Sesion

llustracion 10: Diagrama de caso uso para el inicio de sesion

Cdédigo de caso de
uso

Cuo0s

Nombre del caso de
uso

Iniciar Sesidn

Descripcién

Ingreso de usuario y contrasefia de acceso al sistema

Autores

Operador del Cav

Precondiciones

El usuario debe tener credenciales para ingresar al

sistema

Usuario (Actor)

Actor

Sistema

Flujo de eventos

1 | Solicita ingresar en el
sistema.

2 | Introduce las
credenciales
necesarias para
entrar al sistema.

3 | Realiza la acciéon de
entrar al sistema

Muestra pantalla de inicio
de sesién, campos de
nombre de usuario y
contrasena.

Valida que las
credenciales para el inicio
de sesidn sean correctas.

Muestra la pantalla
principal del sistema
mostrando los accesos a
los diferentes modulos del
sistema.
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2do flujo alternativo

Actor

Sistema

1 | Noingresa los
accesos de sesion
correctamente.

Muestra un error
indicando que el usuario y
contrasefa es incorrecto.

Pos condiciones

El usuario puede acceder a los distintos madulos del
sistema segun su nivel de permisos.

Presunciones

El usuario ha sido creado por el administrador del

sistema.

Tabla 15: CUOS Iniciar sesion

Listar NNAJ

Usuario_CAV

Registro NNAJ

Listar NNAJ

Registra NMAJ - Familia

llustracion 11: Diagrama de caso uso para el listado de NNAJ

uso

Cdédigo de caso de | CU09
uso
Nombre del caso de | Listar NNAJ

Descripcion

Datos de NNAJ registrador en el CAV del usuario

Autores

Operador CAV

Precondiciones

Deben existir registros para la carga de los datos.

Usuario (Actor)

Actor

Sistema
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Flujo de eventos

1 [ Solicita la lista de los
NNAJ registrados.

2 | Selecciona un NNAJ
y da clic en editar el
registro.

3 | Edita los valores
presentados en
pantalla y da clic en
guardar.

Muestra la lista de todos
los NNAJ registrado
correspondiente al
usuario del CAVy asila
opcion de editarlos.

Muestra los datos del
NNAJ seleccionado.

Muestra mensaje que
indica que la actualizacion
se ha realizado.

2do flujo alternativo

Actor

Sistema

1 | Noingresa los datos
gue son requeridos.

Muestra un error
indicando que los datos
son requeridos.

Pos condiciones

El usuario puede acceder a los registros y editarlos.

Presunciones

El usuario edita los datos cada vez que lo necesite.

Tabla 16: CUO9 Listado de NNAJ

Registro de MAPAS

e

—_—

Usuari o_CAV\

Registro personas

Registro MAPAS

Registro MAPAS

vinculadas

Registro invitados

Guardar

Guardar

Guardar

llustracion 12: Diagrama de caso uso para el registro de MAPAS
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Cédigo de caso
de uso

Cu1io

Nombre del caso
de uso

Registro de MAPAS

Descripcion Registrar la asistencia de familiares en proceso de
formacion
Autores Operador CAV

Precondiciones

El NNAJ debe estar registrado en el sistema
Debe existir al menos un familiar vinculado

Usuario (Actor)

Actor

Sistema

Flujo de eventos

1 | El actor ingresa al
modulo de MAPAS en
el sistema.

2 | Llenar las cajas de
texto de un nuevo
registro de MAPAS.

3 | Seleccionar la opcion
de participantes y
buscar los familiares
vinculados de un NNAJ
segun el codigo.

4 | Si es necesario afadir
un familiar vinculado o
invitado se llenan los
datos y se da al botén
guardar.

5 | Afnadir la cantidad de
participantes necesaria
y luego guardar el
formulario.

El formulario muestra las
cajas de texto para un
nuevo registro, asi como
los registros existentes.

El sistema permite el
llenado de los datos del
registro.

El sistema abre la ventana
de busqueda de
participantes registrados
donde permite buscar por
codigo de NNAJ.

El sistema abre una
ventana de registro de
familiar vinculado o una
ventana de registro de
invitado para llenar los
datos necesarios.

El sistema muestra un
mensaje que el registro fue
completado con éxito.

2do flujo
alternativo

Actor

Sistema

1 | No introduce todos los
datos requeridos para
crear el registro de
MAPAS.

Muestra un mensaje de
error solicitando que llene
los datos requeridos para
la creacion del registro.
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2 No introduce un
codigo valido de NNAJ.

No introduce todos los
3 | datos requeridos del
familiar vinculado o
invitado.

Muestra mensaje de error
solicitando que debe
ingresar un codigo valido.

Muestra mensaje de error
solicitando los datos
requeridos.

Pos condiciones

Se genera un nuevo registro MAPAS en el sistema. Esto
se ve reflejado en la misma pantalla.

Presunciones
necesidad del usuario.

Se pueden generar n cantidad de registros segun la

Tabla 17: CU10 Registro de MAPAS

Registro de GAF

Registro GAF

Registro GAF

/

—_— ]

Usuari D_CALV\

Registro personas
vinculadas

Registro invitados

llustracion 13: Diagrama de caso uso para el registro de GAF

Cdédigo decaso | CU11

de uso

Nombre del caso | Registro de GAF

de uso
Descripcion Registro de familia en GAF y Talleres Educativos
Autores Operador CAV

Precondiciones

El NNAJ debe estar registrado en el sistema
Debe existir al menos un familiar vinculado
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Usuario (Actor)

Actor

Sistema

Flujo de eventos

1 | El actor ingresa al
maédulo de GAF en el
sistema

2 | Llenar las cajas de
texto de un nuevo
registro de GAF

3 | Seleccionar la opcion
de participantes y
buscar los familiares
vinculados de un NNAJ
segun el codigo

4 | Sies necesario afadir

un familiar vinculado o
invitado se llenan los
datos y se da al boton
guardar

5 | Aidadir la cantidad de
participantes necesaria
y luego guardar el
formulario.

El formulario muestra las
cajas de texto para un
nuevo registro, asi como
los registros existentes.

El sistema permite el
llenado de los datos del
registro

El sistema abre la ventana
de busqueda de
participantes registrados
donde permite buscar por
codigo de NNAJ

El sistema abre una
ventana de registro de
familiar vinculado o una
ventana de registro de
invitado para llenar los
datos necesarios

El sistema muestra un
mensaje que el registro fue
completado con éxito.

2do flujo
alternativo

Actor

Sistema

1 | No introduce todos los
datos requeridos para
crear el registro de
GAF

2 | No introduce un cédigo
valido de NNAJ

3 | No introduce todos los
datos requeridos del
familiar vinculado o
invitado.

Muestra un mensaje de
error solicitando que llene
los datos requeridos para
la creacion del registro.

Muestra mensaje de error
solicitando que debe
ingresar un cédigo valido.

Muestra mensaje de error
solicitando los datos
requeridos.

Pos condiciones

Se genera un nuevo registro GAF en el sistema. Esto se

ve reflejado en la misma pantalla.
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Presunciones

Se pueden generar n cantidad de registros segun la
necesidad del usuario.

Tabla 18: CU11 Registro de GAF

Registro de actividades asociativas

Registro Actividades Asociativas

Registro
Actividades

Usuario CAV

Asociativas

Guardar

llustracion 14: Diagrama de caso uso para el registro de actividades asociativas

Caodigo de caso
de uso

CU12

Nombre del caso
de uso

Registro de actividades asociativas

Descripcion Registro de actividades internas y externas de los pipitos
Autores Operador CAV

Precondiciones | No Aplica

Usuario (Actor) Actor Sistema

Flujo de eventos |1

El actor ingresa al
maodulo actividades
asociativas en el
sistema.

Llenar las cajas de
texto de un nuevo
registro de actividades
asociativas

Afadir la cantidad de
participantes necesaria
y luego guardar el
formulario

El formulario muestra las
cajas de texto para un
nuevo registro, asi como
los registros existentes.

El sistema permite el
llenado de los datos del
registro

El sistema muestra un
mensaje que el registro fue
completado con éxito.
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2do flujo
alternativo

Actor

Sistema

No introduce todos los
datos requeridos para
crear el registro de
actividades asociativas

No introduce todos los
datos requeridos del
participante.

Muestra un mensaje de
error solicitando que llene
los datos requeridos para
la creacion del registro.

Muestra mensaje de error
solicitando los datos
requeridos.

Pos condiciones

Se genera un nuevo registro de actividades asociativas
en el sistema. Esto se ve reflejado en la misma pantalla.

Presunciones

Se pueden generar n cantidad de registros segun la
necesidad del usuario.

Tabla 19: CU12 Registro de actividades asociativas

Registro de matricula

Registro Matricula

Registro Matricula

Usuario CAV

Guardar

llustracion 15: Diagrama de caso uso para el registro de matricula

Caodigo de caso
de uso

CU13

Nombre del caso
de uso

Registro de matricula

Descripcion

Registro de actualizacion de matricula escolar del NNAJ

Autores

Operador CAV

Precondiciones

El NNAJ debe estar registrado en el sistema

Usuario (Actor)

Actor

Sistema
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Flujo de eventos

1 | El actor ingresa al
modulo de matricula
en el sistema.

2 | Seleccionar la opcién

anotar NNAJ, llenar el
formulario y hacer clic
en agregar.

3 | Agregar cuantas

matriculas sean
necesarias luego dar
clic en guardar

El formulario muestra los
registros existentes.

El sistema abre una
ventana para el llenado de
los datos del registro.

El sistema permite afadir
una cantidad determinada
de registros de

actualizacion de matricula

anotados. y al guardar muestra un
mensaje que los registros
fueron completados con
éxito.
2do flujo Actor Sistema
alternativo

1 | No introduce todos los
datos requeridos para
crear el registro de
matricula

Muestra un mensaje de
error solicitando que llene
los datos requeridos para
la creacién del registro.

Pos condiciones

Se genera un nuevo registro de matricula en el sistema.
Esto se ve reflejado en la misma pantalla.

Presunciones

Se pueden generar n cantidad de registros segun la

necesidad del usuario.

Tabla 20: CU13 Registro de matricula

Registro de perfil ocupacional

Registro Perfil Ocupacional

Registro Perfil

Usuario CAV

Ocupacional

>+ Guardar

llustracion 16: Diagrama de caso uso para el registro del perfil ocupacional
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Cédigo de caso
de uso

Cui4

Nombre del caso
de uso

Registro del perfil ocupacional

Descripcion Registro de los datos del perfil ocupacional del adulto
joven
Autores Operador CAV

Precondiciones

El NNAJ debe estar registrado en el sistema

Usuario (Actor)

Actor

Sistema

Flujo de eventos

1 | El actor ingresa al
maodulo de perfil
ocupacional en el
sistema.

2 | Seleccionar la opcién
anotar AJ, llenar el
formulario y hacer clic
en agregar.

3 | Una vez afadidos los
datos del AJ dar clic en
guardar anotado.

El formulario muestra los
registros existentes.

El sistema abre una
ventana para el llenado de
los datos del registro.

El sistema permite afiadir
el registro de perfil
ocupacional y al guardar
muestra un mensaje que el
registro fue completado
con éxito.

2do flujo
alternativo

Actor

Sistema

1 | No introduce todos los
datos requeridos para
crear el registro de
perfil ocupacional.

2 | No introduce el codigo
del NNAJ

3 | No agregala
experiencia laboral.

Muestra un mensaje de
error solicitando que llene
los datos requeridos para
la creacioén del registro.

Indica que el codigo es
necesario para el registro.

Indica que debe agregar la
experiencia laboral.

Pos condiciones

Se genera un nuevo registro de perfil ocupacional en el
sistema. Esto se ve reflejado en la misma pantalla.
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Presunciones

Se pueden generar n cantidad de registros segun la
necesidad del usuario.

Tabla 21: CU14 Registro de perfil ocupacional

Registro de usuarios

Administracion Usuarios

Administrador

Registrar Usuario

Listar Usuarios

llustracion 17: Diagrama de caso uso para el registro de usuarios de sistema

Cdédigo de caso de
uso

CuU15

Nombre del caso de
uso

Registro de Usuarios

Descripcién

Administrar usuarios del sistema

Autores

Administrador

Precondiciones

Debe haber tener los datos requeridos para el

registro

Usuario (Actor)

Actor

Sistema

Flujo de eventos

1 | Ingresa datos del
usuario y da clic en
registrar.

Muestra pantalla que se
ha registrado el usuario.

2do flujo alternativo

Actor

Sistema
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1 | No introduce los Muestra mensaje de
datos requeridos. informacion que los datos
son requeridos.

2 | La contrasefia no es | Muestra mensaje que

la misma en la debe ingresar la misma
verificacion de contrasefa.
contrasena.
Pos condiciones Se muestra el usuario nuevo en la pantalla.
Presunciones El administrador puede registrar n cantidad de
usuarios.

Tabla 22: CU15 Registro de usuarios

Registro de bajas NNAJ

Administracion Bajas NNAJ

Administrador

Listar NNAJ

llustracion 18: Diagrama de caso uso para las bajas y altas de NNAJ

Cdédigo de caso de Cuie
uso

Nombre del caso de [ Registro de Bajas
uso

Descripcion Realizar bajas y altas de NNAJ
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Autores Administrador

Precondiciones Debe de haber registros de NNAJ

Usuario (Actor) Actor Sistema

1 [ Elingresa al modulo | Muestra los NNAJ

Flujo de eventos Bajas en el sistema. [ registrados, asi como la
opcion de dar de baja 'y
alta a NNAJ.

2 | Selecciona el NNAJ | Muestra en pantalla el
al que sera dado de | formulario que contiene la
baja del sistema. informacion para la baja.

3 | Ingresa los campos | Guarda la informacion y
del formulario y elige | muestra mensaje de
la opcién de guardar. | confirmacion.

2do flujo alternativo Actor Sistema
1 | No introduce los Muestra mensaje de
datos requeridos. informacion que los datos

son requeridos.

2 | Cancelar el proceso | Se cierra el formulario y
de dar de baja. muestra la carga del
listado de NNAJ.

3 | Ingresa coédigo de Carga el NNAJ asociado
NNAJ. al codigo.
4 | Procede a dar de Actualiza el estado del

alta a NNAJ inactivo | NNAJ y se muestra con el
estado de activo.

Pos condiciones Se cambia el estado del NNAJ dado de baja en la
pantalla.

Presunciones Se pueden dar de baja n cantidad de NNAJ o darles
de alta.

Tabla 23: CU16 Registro de bajas NNAJ
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Diagrama de secuencia o actividades

Usuaric_CAV: Usuaric_CAV l l l
_
I

1.El Usuaric_Cav ingresa al modulo Asistencia en el sistemal)

1 1

2 El Sistema muestra los datos del MMAJ registrados en pantalls sl Usuaric_ CAN])

- :

_
_
_
_
_
_
_
3.El Ususrioc_CAV selecciona |a opcion de Familiar ne YVinculado en el sistemal) _
_
_
_
_
_
_
_
_

| L

4 El Sistema muestra en pantalla el formularic sl Usuaric_ CAV])

i) I

5 El Usuaric_CAY ingresa los campos del formularic en el Sistemal)

T

8.El Sistema manda a guardar en Base de Datos los datos familiar |

-

£.El Sistema manda a guardar en Base de Datos los datos familiar ()

!
_
T.La Base de Datos ejecuts 5P y responde al Sistema()

5 .

_
m.m_ﬂm_.__.ﬁ_.::m:mm_.__u_m_._E__m_E_Ec_ﬁunmﬁ_m_qmm_mwn____mn:m__um_mnm_._ﬁ__mm_E:E_nlﬁp{: _
_
_
i i i
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llustracidon 19: Diagrama de secuencia para el registro de NNAJ y familia



Sistema

Usuario_CAV:
OperadorCav

.Sistema muestra en pantalla les resultades del registro y actualiza |a pantalla al Usuario_CAV])

_ 1.El Usuario_Cawv ingresa al medule Asistencia en el sistemal) _

N '.1_..

2.El Sistema muestra los datos del NNAJ registrados en pantalla al Usuario_CAV])

i

3.El Usuarie_CAV selecciona la opcion de Asistencia en el sistemal)

=L

4 El Sistema muestra en pantalla el formularie al Usuario_CAV])

i

5.El Usuaric_CAV ingresa los datos de la Asistencia en el Sistemal]

=

6.El Sistema manda a guardar en Base de Datos los datos de |a asistencial)

Base de Datos

T.La Base de Datos ejecuta 5P y responde al Sistemal)

oy

- [

llustracion 20: Diagrama de secuencia para el registro de asistencia
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Usuaric_CAY: Usuario_CAV I I l
_
I

1.El Usuaric_Cav ingress al module Asistencia en el sisterna()

1 1

2.El Sistema muestra |os datos del MMAJ registrados en pantslla sl Usuaric_CAV])

i 3

_
_
_
_
_
_
_
3.El Usuaric_CAY seleccions |3 opcion de Familiar ne Winculade en el sistemal) _
_
_
_
_
_
_
_
_

| L

4 El Sisterna muestra en pantalla el formularic sl Usuario_CAV])

i )

5 .El Usuaric_CAV ingresa |os campos del formulario en el Sistema()

1

@.El Sisterna manda 8 guardar en Base de Datos los datos familiar [

-d

8.El Sisterna manda s guardar en Base de Datos los datos familiar )

!
_
T.La Base de Datos ejecuts 5P y responde al Sistema()

_
& 5isterna muestra en pantalla |os resultados del registro v actusliza |8 pantalla al Usuario_CAW]() _
_
_
i

2 .
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llustracion 21: Diagrama de secuencia para el registro de familiar



X

Usuaric_CAV: Usuaric_CAV
_
_ _

1.El Usuaric_Cav ingresa al module Historia de Vida en el sistemal)

| T

2.El Sisterna muestra detalle del MNMAJ registrado en pantalla al Usuaric CAV])

" | m

3.El Usuaric_CAV ingresa los campos del formulario en el Sistema()

i

4 El Sisterna manda a registrar datos de |a historia de vida 2n Base de Datos )

| T

5.La Base de Datos ejecuta 5P y responde al Sistemal)

7" .

&.Sisterna muestra en pantalla los resultadeos del registro v actusliza |a pantalla al Usuaric_CAV])

(o ;
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llustracion 22: Diagrama de secuencia para el registro de historia de vida



x

Usuario_CAV: OperadorCav
|
|

| 1.El Usuario_Caw ingresa al modulo Guia Visita al Hogar en el sistemaf(}

-

4 . 2_El Sistema muestra detalle del NNAJ registrado en pantalla al Usuarioc_CAW([}

-

oo

3.El Usuaric_CAV ingresa la situacion gue el NNAJ necesita mejorar en el Sistemall |

-

ﬁ

4.El Sistema manda a guardar Base de Datos(} -

5.La Base de Datos ejecuta 5P y responde al Sistemal)

{.hll

6. Sistema muestra en pantalla los resultados del registro y actualiza la pantalla al Usuarioc_CAW([}

|9

(W

T Usuaric CAV agrega las actividades ha realizar para hacer posible la situacion en el mmmﬁm:._lm:

—

8_El Sistemsa manda 8 guardar Base de Datos()

_—
-
. 9. La Base de Datos ejecuta SP y responde al Sistema()
L
._n__._l_mcmln-|ﬁ_up< agrega las actividades ha realizar para hacer posible la situacion en el sistemal(}
11.5istema muestra en pantalla los resultados del registro y actualiza la pantalla al Usuario_CAW[}
o O
12 Usuaric_CAW selecciona la opcion de agregar la visita de la actividad en el sistemaf} “
—
- 13.El Sistema muestra los campos de la wisita al Usuario_CAW(}
oo
-
14. Usuaric_CAWV registra los datos de la visita en el Sistemal} - !
-
15.El Sistema manda a guardar Base de Datos{} -

16.La Base de Datos ejecuta SP y responde al Sistemaf(}

{nn..

17.5istema muestra en pantalla los resultados del registro y actualiza la pantalla al Usuario_CAW([}

o

)

\
S S

llustracion 23: Diagrama de secuencia para el registro de visitas al hogar
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%

Usuario_CAV: Usuario_CAV

Sistema

1El Lisuarin_CAV ingresa al madulo MAPAS en &l sistéma[}

2 El sistema muestra el detalle de los MAPAS registrados al usuario_CAV()

3 El usuario_CAV ingresa los datos de registro de un nuevo MAPAS en el sistema()

6.El sistema notifica al usuario del registro exitoso v actualiza la pantalla al usuario_CAV()

il

Base de datos

4 El sistema envia los datos de registro a la base de détns()

5 La base de datos ejecuta el procedimiento almacenado y notifica al sistemal)

a

llustracion 24: Diagrama de secuencia para el registro de MAPAS

%

Usuario CAV: Usuario CAV
|

Sistema

1.E|: usuario_CAV ingresa al madulo GAF en el sisterﬁa()

2 El sistema muestra el detalle de los GAF registrados al usuario_CAV()

3El usuario CAY ingresa los datos de registro de un nuevo GAF en el sistema
”

6.l sistema notifica al usuario del registro exitoso y actualiza la pantalla al usuario_CAV()

|

4

m

0

Base de datos

sistema envia los datos de registro a [a base de détust)

5.La base de datos ejecuta el procedimiento almacenado y notifica al sistemal)

d

llustracion 25: Diagrama de secuencia para el registro de GAF
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% Sistema Base de datos

Usuario_CAV: Usuario_CAV
I I
I I

1El usuario;CA‘J ingresa al madulo actividades asociativas enel sistemal)

I
I
I
I
I
I
2 El sistema muestra el detalle de las actividades asociativas registradas al usuario_CAV() :
|
I
I
I
|

3.El usuario_CAV ingresa los datos de registro de una nueva actividad asociativa en el sistema()

4 El sistema envia los datos de registro a la base de détos(}

| il

5 La base de datos ejecuta el procedimiento almacenado y notifica al sistema()

6.El sistema notifica al usuario del registro exitoso y actualiza la pantalla al usuario_CAV/()

llustracion 27: Diagrama de secuencia para el registro de actividades asociativas

% Sistema Base de datos

Usuario_CAV: Usuario_ CAV
| |
| |

1El Lisuario_CAV ingresa al mddulo matricula en el siétema()

3 El usuano_CAV ingresa los datos de registro de una nueva matricula en el sistemay)

|
|
|
|
|
|
2 El sistema muestra el detalle de las matriculas registradas al usuario_CAV() :
|
|
|
|
|

4 El sistema envia los datos de registro a la base de détus[}

5.La base de datos ejecuta el procedimiento almacenado y notifica al sistema)

6.El sistema notifica al usuario del registro exitoso y actualiza |a pantalla al usuario CAV()

iy ]

e

llustracion 26: Diagrama de secuencia para el registro de matricula
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% Sistema Base de datos

Usuario_ CAV: Usuario CAV
[ T
[ I

1.El usuario_CAV ingresa al mddulo perfil ocupacional en el sistema

() H

2.El sistema muestra el detalle de los perfiles ocupacionales registrados al usuario_CAV()

&~

3.El usuario_CAV ingresa los datos de registro de un nuevo perfil ocupacional en el sistema

0

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

4 El sistema envia los datos de registro a la base de détus(}

1

5.La base de datos ejecuta el procedimiento almacenado y natifica al sistema()

6.El sistema notifica al usuario del registro exitoso v actualiza la pantalla al usuario_CAV()

llustracion 28: Diagrama de secuencia para el registro del perfil ocupacional

% Sidems

Usugric_CAV: Usuarip_CA!
I
| |

|
1.Usuario_Cav ingresa sl modulo de reportes en el Sistema) |
|
|

1l

2.5istena carga formulario para generar reportes &l Usuario_Cav()

2 Sistema carga formulario pars generar repores al Usuaric_Cav])

I

9
|
|
I
! |

3. Usugric_Cav ingresa rango de fechas para generar informe en &l Sistema() .&]
|

I

|

I
3.Ususrio_Cav ingresa rango de fechas para generar informe en el Sistemal)
] ‘

I

4 Sistema obtiens fechas y ejecuta proceso en Base de Datos()
I
I

5 Base de Datos obtiens el proceso v envia respussts 8 Sistema()

£.5istema obtiens respussta y carga los resultados en pantalls al Usuaric_Cav()

U~ i
|
|
|
|

7 Usuaric_Cav visusliza |3 data generadal)

llustracion 29: Diagrama de secuencia para generar reportes
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Ususrio_CAV: Usuario_CAV -
|
|

|
1.El Lbuario=c.v ingresa al sitio de los pipitos, Sistema()

2. El Sistema carga pantalla principal e Iniciar sesion al Usuario_Cav()

3. El Ususrio_Cav Seleccions |a opdon de inicio de sesion e'n |a pantalia del Sistema()

4.El Sistema carga pantalla con los campes de Usuaric y Contrasedia al Usuario_Cav()

5.El Usuario_Cav ingresa los campos de usuario y contrasefa y da dlic en el boton Iniciar sesion en el sistema()

& Sistema recibe los valores y aplica validaciones()
1

7.Sistema envia datos a Base de Datos () !

8 Base de Datos recibe valores y responde al sistema()

M

)
9 Sistema recibe respuesta y evalua la respuesta recibida()

10.Sistema da acoeso a Ios medulos al Usuario

ﬁv()

11.Usuario_Cav visualiza los modulos()

llustracion 30: Diagrama de secuencia para iniciar sesion

]

Administrador:
Administradar
| [

1.El Administrader ingresa 8l module Administracion en el sistemal)

] Il

2.El Sistemna muestra |os ususrics registrados en pantalla al Administrador()

3 U

3.El Administrador ingresa los datos para un nuevo usuario y da dlic registrar en &l Sistemal)

4 E| Sistema manda & guardsr en Base de Dstos los datos del ususariof)

4 El Sistema manda & guardar en Base de Datos los dates del ususrio)

5.La Base de Datos ejecuta 5P v responde al Sistemal)

f.Sistema muestra en pantalla los resultados del registro v actusliza |a pantalla &l Administrader])

o

| [
llustracién 31: Diagrama de secuencia para registrar usuarios
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]

Administrador:
Administrador

| [
1.El Administrader ingresa &l modulo Bajas NNAJ en el sistemal)

| i

2El Sistema musstra los NNAJ registrades en pantallz sl Administrador()

g i

3.El Administrador selecciona el NNAJ y da dicen la opcion de dar de baja en e Sistema]

|

|

|

|

|

|

|

) |
' "
|

|

|

I
3.E| Administrador selecciona &l NNAJ y da clicen s opeion de dar de bajs en &l Sistema)

4 El Sistema carga modal para confirmar y registrar desipeion de 2 baja y el tipo de baja al Administrador)

‘ "D
|

4 El Sistema carga modal para confirmar y registrar descripcion de |a bajs y el tipo de baja al Administrador()

4 El Sistema carga modal para confirmar y registrar desczipcion de |8 baja y el tipo de bajs al Administradar|
el

5 El Administrader ingresa los datos y da dlicen guardar en IE| siztemal)

)
[
[
[
[
[

6.5istera obtiene |os valores y procede 8 guardsr informacion en Base de Datos {)

|
|
T .Base de Datos |2 responde &l Sistema con el registro de |2 data])

g‘ |

|
4 Sistema responde &l Administrador con los resultades del proceso de bajal) |
[
[

i

§.Sistema responde 8l Adminisirador con los resultados del proceso de bajal)

: ! o

llustracion 32: Diagrama de secuencia para registrar bajas
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6.4.2. Disefo del sistema

Apoyandonos en la metodologia web UWE, definimos como realizamos el
sistema, especificando la estructura de diagramas de casos de uso y diagramas
de entidad relaciébn que permiten tener una visién temprana del alcance del
sistema y las funciones con las que cuenta. Existen tres disefios a realizar en
esta fase:

e Disefo conceptual
e Disefio navegacional
e Disefio de presentacion

Se detalla el flujo de las entidades relacionadas mediante el disefio conceptual
segun los casos de uso que son definidos en la fase de analisis y recopilacion
de los requerimientos del sistema.

Se especificaran los modulos del sistema que seran visitados a través de la
navegacion sean presentados a los usuarios y la relacion entre si, mediante la
elaboracion del disefio de navegacion.

A su vez, se representaran las interfaces y métodos de acceso para que las

pantallas sean visualizadas por los usuarios, mediante la elaboracion del disefio
de presentacion.

6.4.2.1. Diagrama de navegacion

Diagrama de navegacion registrar NNAJ y padres

)
. _ _E ‘
I
z
F4
2

T T e e

e e

llustracion 33: Diagrama de navegacion para los procesos de registro de NNAJ
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Diagrama de navegacion de asistencia
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llustracion 34: Diagrama de navegacion para el registro de asistencias

Diagrama de navegacion visita al hogar
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llustracidon 35: Diagrama de navegacion para los procesos de registro de visitas al hogar
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Diagrama de navegacion historia de vida

7 Diagrama de navegacion Historia de Vida T
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- e e e e e e e e - .
llustracion 36: Diagrama de navegacion para los procesos de registro de historia de vida
Diagrama de navegacion para los registros de padres en proceso de
formacion
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llustracion 37: Diagrama de navegacion para los procesos de registro de formacion familiar
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Diagrama de navegacion de grupos de aprendizaje familiar

Agregar Familiar No
Vinculade

N

5

llustracion 38: Diagrama de navegacion para los procesos de registro de grupos familiares
Diagrama de navegacion de actividades asociativas
o Diagrama de navegacion Actividades Asociativas BN
2 ——.
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llustracion 39: Diagrama de navegacion para los procesos de registro de actividades asociativas
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Diagrama de navegacion de matricula escolar
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e Diagrama de navegacion Matricula Escolar .
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llustracion 40: Diagrama de navegacion para los procesos de registro de matriculas
Diagrama de navegacion de inclusién laboral
o Diagrama de navegacion Inclusion Laboral ““-\.\
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llustracion 41: Diagrama de navegacion para los procesos de registro de inclusion laboral
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Diagrama de navegacion de administracion de usuarios

~ Diagrama de navegacion Administracion de Usuarios T
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llustracion 42: Diagrama de navegacion para los procesos de registro de usuarios
Diagrama de navegacion de bajas
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llustracion 43: Diagrama de navegacion para los procesos de registro de bajas
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Diagrama de navegacion de reportes

e Diagrama de navegacion Reportes

reportes
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llustracion 44: Diagrama de navegacion para los procesos de registro de reportes
6.4.2.2. Diagrama de presentacion
Prototipo de inicio de sesidn
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il https://lospipitosdemo.azurewebsites_net/Account/Login

llustracion 45: Prototipo de interfaz de inicio de sesion



Prototipo de mddulo de registro de NNAJ y familia

@l http-//lospipitosdemo_azurewebsites net/Contenido/Formularios/RegistroFamilia

LosPipitos  Registrar NNAJ/Familia ~ Registrar ActMdades  Administrar Baps  Reportes

[ Buscar |

Matrz de Famiia
Cadigo Nombre Sexo | Edad | Acciones
008000011 | Juan José Lopez M 12 Actualizar

Anotar Asistencia
Historia de Vida
Mapeo Familiar
008000012 | Francisco Martinez M 8 Actualizar
Anotar Asistencia
Mapeo Familiar
008000013 | Maria Vizquez F 14 Actualizar

. .
Historia de Vida
Mapeo Familiar
008000011 | Verdnica Sdnchez F 9 Actualizar
Anotar Asistencia
Historia de Vida
Mapeo Familiar

llustracion 46: Prototipo de mddulo de registro de NNAJ y familia con sesion iniciada

Prototipo de datos generales del NNAJ

il http:/lospipitosdemo._azurewebsites net/Contenido/Formularios/RegistroFamilia

Los Pipitos Registrar NNAJ/Familia Registrar Actvidades Administrar Bajas Reportes

Datos generales del NNAJ

. Procedencia
Codgo Domiciio
Numero asignado Etnia
mﬂg‘j _ Nvel ac_adémico
Edad registro Escoaridad
Edadacual Tenecédua S ()No

o N’ de miembros de familia no vinculados

Fecha nacmiento Hombres
Fecharegsto__ Muigres -
Seo () Mujer ) Hombre N ettos
Referido por on

Tiene diagnéstico cinico () Si () No N'menoresde2d

3 : N’ famiias domiciio
CaméMINSA (s O No N° personas nticleo familiar

Responsable del hogar
Tipo de famiia

(o) (o)

Cerrar Sesion

llustracion 47: Prototipo de datos generales del NNAJ al seleccionar la opcion agregar nuevo NNAJ
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Prototipo de asistencia

| LosPiptos  Registrar NNAJ/Familia

@ http:/Mospipitosdemo.azurewebsites.net/Contenido/Formularios/RegistroAsistencia

Registrar Actividades ~ Administrar  Bajas ~ Reportes

Asistencia
l H Buscar Fecha inicio Fechafin
Datos NNAJ
Cadigo Sexo
Nombres Acompafiante
Edad Referido
[ Referr | [ Asstenca | | Famiarnovinculado
Cadigo Nombre Edad | Sexo | Fecha Acciones
00800001 | Juan José Lopez 12 M 01/01/2011 | Actualizar
00800002 | Francisco Martinez 8 M 01/01/2011 | Actualizar
00800003 | Maria Vazquez 14 F 01/01/2011 | Actualizar
00800004 | Verdnica Sanchez g9 F 01/01/2011 | Actualizar

Carrar Sesion

llustracidn 48: Prototipo de asistencia con sesion iniciada

Prototipo de anotar asistencia

| Los Pipitos Registrar NNAJ/Familia

Registrar Actividades Administrar Bajas Reportes

B T B s W T T P F S P P I H o P P72

Asistencia

Fecha
Atenciones Lugar Accion Actividades Lugar Accion
SELECCIONE | SELECCIONE | Guardar SELECCIONE | SELECCIONE | Guardar
v v v v
Observaciones Observaciones
Cerrar

Cerrar Sesion

llustracion 49: Prototipo de anotar asistencia para un NNAJ
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Prototipo de historia de vida pestafa datos generales

g http://lospipitosdemo.azurewebsites.net/Contenido/Formularios/RegistroHistoriaVida

Los Piptos Registrar NNAJ/Famiia Registrar Actividades Administrar Bajas Reportes Cerrar Sesion

o o s W 3 3 3 0 3 0 3 0 003 AT,

Historia de vda A
[Datos generales Historia devda Habilidades no alcanzadas ~ Conclusiones

Lo

[ l [ Buscar
Codigo___ Sexo,
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llustracién 50: Prototipo de historia de vida pestafia datos generales para un NNAJ

Prototipo de historia de vida pestaia historia de vida

Q] http://lospipitosdemo.a bsites.net/Contenido/Formularios/RegistroHistoriaVida

Los Pptos ~ RegistrarNNAJ/Famiia ~ Registrar Actiidades ~ Administrar ~ Bajas ~ Reportes

Historia de vida
Datos generales  Historia devida  Habiidades no dcanzadas ~ Conclusiones ]

[ Motivo de consulta Embarazo Parto Post Natal Enfermedades NNAJ ]

1. Motivo
1.1 Indur breve descripcdn de lo que observa la famiia sobre el NNAJ o neesidad de atencidn
que considere por qué le preocupa, qué espera de Los Pipitos

2. Historia de la condicion actual del nifio, nifia, adolescente o joven
2.1 Hace cuanto tiempo observa esta condicion, describa como ha avanzado desde que la

identifico

llustracion 51: Prototipo de historia de vida pestafia historia de vida para un NNAJ
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Prototipo de MAPAS

il http://lospipitosdemo.azurewebsites.net/Contenido/Formularios/RegistroMapas

Los Pipitos Registrar NNAJ/Familia Registrar Actividades Administrar Bajas Reportes Cerrar Sesion

Registro de familias en proceso de formadion .
Fecha Tematica -
Boque___ Faciita
Competenada - Nimero sesion
Subcompetenda !
[ Participantes H Guardar nuevo
Fecha Bloque | Competencia | Subcompetencia | Tematica | N°Sesion | Facilita | Opciones
01/01/2011 | ##4# #H #iH HiHE 1 #HH Editar
Eliminar
01/01/2011 #R##i #EHE #EH i 1 #i# Editar
Eliminar
01/01/2011 | ##4# #H #iH HiHE 1 #HH Editar
Eliminar
01/01/2011 | #### H#itHH #itH HitHH 1 H#itH Editar
Eliminar |

llustracion 52: Prototipo de MAPAS con sesion iniciada

Prototipo de GAF

Registrar NNAJ/Famiia Registrar Actiidades ~ Administrar ~ Bajas ~ Reportes  Cerrar Sesion

Registro de famila en GAF y Talleres Educativos
Fecha_ Tematica
Tipo de actwvidad Localidad
Nombre Facita
Participantes J [ Guardar nuevo
Fecha Tipo Actividad | Nombre | Tematica | Localidad | Facilita | Opciones
01/01/2011 | #ss g i P st | Editar
Eliminar
01/01/2011 | #us g s s s | Editar
Eliminar
01/01/2011 | ##44 fidicisid iz HtH iz Editar
Eliminar
01/01/2011 | #s g st P s | Editar
Eliminar

llustracion 53: Prototipo de GAF con sesion iniciada
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Prototipo de actividades asociativas

il http://lospipitosdemo. azurewebsites.net/Contenido/Formularios/RegistroActividade sAsociativas

Los Pipitos

Registrar NNAJ/Familia

Registrar Activdades

Administrar Bajas Reportes

Regstro de Actmdades Asociativas

Tipo de actividad () Bxterna () Intema

Fecha

Nombre Representante Pipitos
Responsable gbselr:;a;nn%
Organizador esultado
[ Participantes J [ Guardar nuevo
Fecha Nombre Organizador Responsable Representante Observaciones Resultado Opciones
Pipitos
Hithd Hithd HithE #iHd #iRE Hithd #iHd Editar
Eliminar
Hithd Hithd HithE #iHd #iRE Hithd #iHd Editar
Eliminar
frdierd fdierd frzired fozind AR frdierd fozened Editar
Eliminar

Cerrar Sesion

llustracién 54: Prototipo de actividades asociativas con sesion iniciada

Prototipo de matricula

Q] http://lospipitosdemo.azurewebsites.net/Contenido/Formularios/RegistroMatricula

Los Pipitos

Registrar NNAJ/Famiia

Regstrar Actividades

Administrar ~ Bajas

Registro de actualizacién de matricula escolar

Fecha Nombre escuela
Cddigo NNAJ Tipo escuela
Esapto ()Si(ONo Reporte semestre
Ha sidomatriculado () Si ()No  Reportefinal
Nivel académico Observaciones
[ Anotar NNAJ l [ Guardar anotados
Fecha | Codigo Nombre | Apto | Matri [ Nomb | Tipo Nivel | Escol | Reporte | Reporte | Observa | Opciones
culad | re escue | scade | anda semestr | final ciones
] escue | la mico d e
la
sy | sese R auan | see | semn | smmw | sem | smme | sa e #HE Editar
Eliminar
g | aueg [ wiig | pend | peeg | sasw | ges | eees | sees [ [ Editar
Eliminar
Ll FEER FEEE Ll FRER FEEE i FRER FEEE i i il Editar
Eliminar |

llustracidon 55: Prototipo de matricula con sesidn iniciada
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Prototipo de perfil ocupacional

@ http:/ospipitosdemo.azurewebsites.net/Contenido/Formularios/RegistroinclusionLaboral

Los Pipitos Registrar NNAJ/Familia Registrar Actividades Administrar Bajas Reportes Cerrar Sesion

Perfil ocupacional

| 1.Datos generales

| 2. Condicién de discapacidad

|3 Famia y comunidad

| 4.Datos educativos / Nvel educativo

[5. Independencia funciona

[6. Datos laborales

[ 7. Observadones y recomendaciones

llustracidon 56: Prototipo de perfil ocupacional completo con sus siete pestafias

Prototipo de registro y administracion de usuarios

Los Pipitos Regstrar NNAJ/Famiia Regstrar Activdades Administrar Bajas Reportes Cerrar Sesion

| 4 I
Registrar usuarios Administrar usuarios
Permiso | Selecdonerol ¥ [ ][ e ]
Regién | Selecdione region ¥
- Rol Usuario Capitulo Accion

Capitulo [ Seleccone (aplub Y Digitador nombre.apellido | Capitulo1 | Seleccionar
Eliminar

Usuanio Bemoar credencaler
Agregar capitulo

AdministradorRegional | nombre.apellido | Capitulo2 | Seleccionar

Contrasena ____ Eliminar
Agregar capitulo

Confirmar contrasefia___ SuperAdministrador nombre.apellido | Capitulo3 | Seleccionar
Elimi

Correo Reiniciar credenciales
Agregar capitulo

AdministradorUAT nombre.apellido | Capitulo4 | Seleccionar
Tdéfono_____ Eliminar
il R
I

llustracion 57: Prototipo de registro y administracion de usuarios con opciones de seleccionar, eliminar,
reiniciar credenciales y agregar capitulos
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Prototipo de bajas de NNAJ

EI http://lospipitosdemo.azurewebsites.net/Contenido/Formularios/FrmBajas

Los Pipitos Registrar NNAJ/Familia Registrar Activdades Administrar Bajas Reportes Cerrar Sesion

Administrar NNAJ
( | (Buscar por cadigo | | | (Buscar por nombre |
Codigo | Nombre | Sexo | Capitulo | Estado Accién
HiHE HiHH #### | Capitulo | ACTIVO Dar de baja
1 Trasladar
Activar
#HiH Hitf #### | Capitulo | ACTIVO | Dar de baja
2 Trasladar
Activar
HiHH HitHH #### | Capitulo | ACTIVO Dar de baja
3 Trasladar
Activar
HiHE i #### | Capitulo | ACTIVO Dar de baja
a4 Trasladar
Activar

llustracidon 58: Prototipo de bajas de NNAJ con opciones de baja, traslado de capitulo y activacion

Prototipo de reportes

i| http://lospipitosdemo.azurewebsites net/Contenido/Formularios/FrmReportes

LosPpitos  RegstrarNNAJ/Famiia ~ Registrar Actiidades ~ Administrar ~ Bajas ~ Reportes  Cerrar Sesién

Reportes

Seleccione
Reporte 1 Reporte 2 Reporte 3 Reporte 4 Reporte 5 Reporte 6 ]

Fecha Inicio :l Regin lselecdomreg'én '}
Fecafn | | Capiulo | Seleccore captulo ¥

[ Buscar ” Desmrga]

llustracidon 59: Prototipo de reportes con opciones de busqueda y descarga
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6.4.3. Modelo arquitectonico

| Los Pipitos - Application Server |

N
VPN M /
ASP.NET APP AsPnet Vay,
VPN [ i
A

1 l

‘ ENTITY FRAMEWORK ‘

W

i l

A M

ot
SQL SERVER SQL Server

Disefio Idgico centralizado

| Los Pipitos — Database Server |

llustracion 60: Diagrama arquitectonico del sistema web

6.4.4. Codificacion de software

Se procedera con las tareas de programacién iniciando con las plantillas
descritas por el método de prototipos para brindar al cliente una visién temprana
de lo que seré el prototipo inicial. Esta codificacion de plantillas se realizara por
modulo. Una vez la interfaz de usuario tenga el visto bueno de parte de la
organizacion, se procedera con la codificacién funcional de las mismas con el fin
de realizar pruebas de los prototipos creados y afinar los errores presentados
aplicando mejoras al prototipo, esto se llevara a cabo utilizando las herramientas
de desarrollo web de .NET (WebForms), Boostrap, SQL server como gestor de
base de datos, GitHub para el control de versiones del cédigo fuente.

Para el desarrollo de este software se utilizé el IDE de Visual Studio 2017 y
GitHub para la administracién de cambios realizados.

6.4.4.1. Lenguajes de programaciony frameworks

El lenguaje de programacién para la creaciéon del sitio web es C# con Visual
Studio 2017 Community Editions, el framework utilizado fue ASP.NET
WebForms el cual esta disponible en el IDE antes mencionado.

6.4.4.1.1. Creacion del sitio web con Visual Studio 2017

Para crear nuestro proyecto web se procede abrir Visual Studio 2017
Community, dirigiéndose a la pestafia nuevo y seleccionamos el proyecto.
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P - a x

Editar ~ Ver y rueha_ Analizar  Ventana  Ayuda Jemy Dizz € - )G

Ctrl+Maytis.+N
Abrir
% Pdgina de inicio AT CtleN

Cerrar ‘ partir de codigo existente...
Abrir

Obtenga cadigo de un sistema de control de version

llustracion 61: Creacion del sitio web

Luego se procede a seleccionar el tipo de aplicacion que vamos a realizar y el
lenguaje de programacion que vamos a utilizar en nuestro caso seleccionamos
C# y procedemos a indicar el tipo de aplicacién que vamos a desarrollar que va
a ser de tipo Sitio de ASP.NET Web Forms, depues escribimos el nombre de
nuestro proyecto que se llamara SistemaPipitos, elegimos la ruta donde se
guardara el proyecto, asi como la versién del Net Framework que vamos a utilizar
en este caso se utilizara la 4.5 y por ultimo seleccionamos el boton aceptar.

Nuevo proyecto ? X
b Recientes
4 |nstalado
4 Visual C# -
Escritorio de windows B Sitio de ASP.NET Web Forms Visual C#F
4 Web

Versiones anteriores @]  Sitio web ASP.NET (Razor v3) Visual C#
Sitio web de entidades de datos dindmicos de ASP.NET Visual C#
Sitio web de Ling to SQL de datos dindmicos de ASP.MET  Visual C#
Servicio WCF Visual C&

ver

ata Lake

pt

m Analytics
ncuentra lo que busca?

Nombre: SistemaPipitos|

= Examinar...

Aceptar Cancelar

llustracion 62: Creacion del sitio web, seleccionando el tipo de proyecto

Una vez creado el proyecto procedemos a ejecutarlo en Visual Studio y nos
deberia de cargar la siguiente pantalla.

B v B oUNG e n Micro. Netfix W LosPipitos [l Azure DevOps Cursos anline - en c...

Nombre de la aplical

ASP.NET

ASP.NET is a free web framework for building great Web sites and Web applications using HTML, CSS, and
JavaScript.

Learn more »

Getting started Get more libraries Web Hosting

ASPNET Web Forms lets you build aynamic websites NUGet Is a Tree Visual Stdio extension that Makes it easy  You can easily fina a web Nosting company that offers the
using a familiar drag-and-drop, event-driven model. A to add, remove, and update libraries and tools in Visual right mix of features and price for your applications
design surface and hundreds of controls and components Studio projects

let you rapidly bulld sophisticated, powerful Ul-driven sites Learn more »

with dats CESS. Learn more »

Learmn more »

llustracidon 63: Resultado de ejecutar el sitio web
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Explorador de soluciones -
Nt o5

clucién "SistemaPipitos” (1 proyecto)
#] SistemaPipitos
Service References
operties
=-B Referencias
Bl Account
Ml App_Data
Ml App Start
B Contenide

Scripts
41 Bundle.config
c# (]

T Site.Master.cs

™ Site.Mast esigner.cs
[ Site.Mobile.Master
P & c* Startup.cs
b

- o
Switcher.ascx

&
P syl Web.config
llustracion 64: Estructura del proyecto

6.4.3.1.2. Descripcidn de los principales componentes del proyecto ASP.NET
AppStart

La carpeta App Start contiene los archivos de clases que se ejecutaran cuando
se inicie la aplicacion.

Account

Contiene los archivos que gestionan el inicio y registro de usuarios.
Contenido

Contiene todos los archivos de los médulos o interfaces del sistema.
Content

Contiene archivos estéaticos como hojas de estilos (css), imagenes y archivos de
iconos.

Script
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La carpeta Scripts contiene archivos JavaScript para la aplicacion.
6.4.4.2. Base de datos

La base de datos empleada para el almacenamiento de la informacion fue
Microsoft SQL Server en su version 2019 debido a su gran escalabilidad y su
confiabilidad ademas la institucion ya esta familiarizada con el uso de ese gestor
de base de datos.

6.4.43. Seguridad

Para proteccion y seguridad del sitio web se optd por utilizar una autenticacion
basada en Microsoft.Identity la cual encripta las contrasefias una vez generadas
y el rol asociado al usuario.

6.4.43.1. Seguridad para entidades y control de excepciones

El almacenamiento de los datos de la cadena de conexion y la configuracion de
acceso al servidor de base de datos se encuentran protegidos en el archivo
web.config del proyecto.

Initial Catal

(at

llustracion 65: Definicion de las cadenas de conexion para conectarse a la base de datos

6.4.5. Pruebas

6.4.5.1. Evolucidon del sistema

Las pruebas se realizaron sobre los prototipos funcionales una vez estos
cumplan con las funcionalidades minimas y se espera que estas cumplan con
los escenarios contemplados por “Los Pipitos” se capacitara a los usuarios
designados para esta tarea, los usuarios realizaran pruebas de funcionalidad y
usabilidad sobre cada prototipo que se presente 0 se mejore y seran un punto
clave para depurar cualquier error o incidencia. Las pruebas se ejecutaran sobre
la plataforma AZURE.

6.4.5.1.1. Modelo de prototipo evolutivo

El modelo de desarrollo de software seleccionado fue el modelo prototipo
evolutivo, se optd por este modelo debido a que nos permite construir y revisar
maqueta (prototipo) y que el cliente logre identificar los requisitos detallados
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logrando de esta manera tener una version mas clara de las necesidades del
sistema.

Analisis
Reguerimientos

Entregar

llustracion 66: Diagrama del modelo prototipo evolutivo

6.4.5.1.2. Prototipo 1

En la primera reunién se concluy6 que el software no lograba las necesidades
de algunas interfaces y a su vez de validaciones en campos de textos por lo cual
se realizaron modificaciones presentadas a continuacion.

e Pagina de Registro NNAJ/Familia.

e Se construy6 la pagina de NNAJ que mostrara el listado de los NNAJ

asociados al CAV.

e (Carga de modal para obtener los datos del familiar a vincular.
Registrar familiares no vinculados en proceso de asistencia.
e Implementacion de alertas del sistema para informar acerca del estado de
las operaciones realizadas por el usuario estas pueden ser exitoso, fallido
0 error.
Se crea funcionalidad para administrar los usuarios.
CRUD para los catalogos de mantenimientos en el sitio.
Registro de actividades realizadas en los CAV.
Elaboracion de reportes de acuerdos a las plantillas usadas.

Luego de haber realizado reuniones en revisiones de los médulos, se concluyo
que el software no cumplia completamente con los requerimientos que la
asociacion necesitaba, por lo que se procedi6 a realizar varios prototipos hasta
llegar al prototipo final.

6.4.5.1.3. Prototipo 2

e Se modifico el estilo a la aplicacion.
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Corregimos diversos bugs en las pantallas del sistema, se cambian
colores e iconos para una mejor presentacion de las funciones de crear y
editar.

Se agrega funcionalidad de bajas.

Se agregan diferentes roles para los usuarios de la region.

Se validan las opciones de menu correspondiente al rol logueado.
Modificacion en el orden del mend y dropdown.

Se agregan nuevos campos en los grid de actividades y procesos de
formacion a la familia.

Se segmentan las actividades a registrar en internas y externas.

Se agrega busqueda por cadigo en la pantalla de inclusion laboral.

6.4.5.1.4. Prototipo 3

Modificacion de los médulos para el mantenimiento de los catalogos.
Actualizar y eliminar el historial de referencias y contrarreferencias.
Cambiar el disefio de la pantalla de matricula escolar.

Cambiar disefio de inclusion laboral.

Uso de ASP.NET identity para la seguridad de sesion.

Se optimiza el proceso de carga de los reportes.

Se agrega modal para agregar la experiencia laboral exacta del NNAJ.
Carga de las atenciones y asistencias en dropdownlist.

Se cambia el color de las tablas que contiene la informacién de las
asistencias recibidas.

6.4.5.1.5. Prototipo 4y final

Se corrige funcionalidad de buscar NNAJ en historia de vida.

Se agrega log para identificar errores que surjan en el proceso de
produccion.

Se agrega cadena de conexion para la configuraciéon de AZURE.

6.4.5.2. Control de versiones

Se utilizé la herramienta GitHub cliente con el fin de controlar los cambios
realizados en cado uno de los prototipos evolutivos del desarrollo del sistema.

Pull requests  Issues Marketplace Explore

& JerryDiaz / LosPipitosCav  Private @ Watch ~ | 0 W oser | 0 F Fork | 0

<> Code

Issues Pull requests Actions Projects Security 1 Insights Settings

Default branch

mas

ranchEyner  Updated 2 months ago by EynerSolis 3 11 New pull request

ter Updated 3 months ago by JerryDiaz Default Change default branch

erry Updated 2 months ago by JerryDiaz a1 10 New pull request

[={ -]

llustracion 67: Control de versiones del proyecto
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6.4.5.3. Inyecciones SQL

Para realizar el inicio de sesion en la aplicacion se utilizamos el ORM Entity
Framework, codificando las operaciones con Ling y expresiones lambda lo que
proporcionan mayor seguridad contra inyecciones SQL ya que las consultas
LINQ to Entities no se construyen mediante la concatenacion de cadena. Por lo
tanto, el sistema no es susceptible a los ataques de inyecciones SQL.

6.4.5.4. Prueba de seguridad con OWASP ZAP

Open Web Application Security Project (OWASP) es un proyecto abierto sin
animo de lucro destinado a mejorar la seguridad de las diferentes aplicaciones
y servicios web con el fin de conseguir un Internet més seguro. (redeszone,
2015)

Para realizar la instalacion de Owasp ZAP es necesario tener instalado el JRE
de JAVA versidn minima 1.7 a superiores en nuestro equipo.

Una vez verificando que tenemos la instalacién del JRE procedemos a realizar
la descarga e instalacion del OWASP ZAP para ellos nos dirigimos a su pagina
oficial y le damos clic en descargar.

Download ZAP

o Checksums for allof the ZAP downloads are maintained on the and in the relevant

o As with all software we strongly recommend that ZAP is only installed and used on operating systems and JREs that are full patched and actvely maintained.

ZAP210.0

Windows (64) Installer 13

Windows (32) Installer 13

llustracidon 68: Descarga de owasp zap para Windows
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https://www.redeszone.net/2015/04/25/seguridad-web-owasp-zap/

Una vez descargado procedemos a instalar la aplicacién y la ejecutamos.

[\ ]

OWASP ZAP .

2.10.0

Las secuencias £est son una excelente manera de automatizar
tareas. Fest es lenguaje grafico macro de ZAP, pero ofrece
caracteristicas de programacidn como condicionales y loops. Use el
botdn “Grabe una nueva secuencia Zest...’ en la barra de
herramientas principal para grabar una secuencia Zest rapidamente.
También puede hacer click derecho en los pedidos para agregarlos a
una secuencia Zest.

- 0 -

egulares

IMNFO: Initializing Esto le permite interceptar v configurar solicitudes yr
espuestas

IMFD: Initializing Escaner pasivo

llustracion 69: Ejecutando owasp zap

Una vez haya abierto la aplicacion nos aparecera una ventana indicando bajo
qué sesion de trabajo queremos trabajar elegimos la que dice “No, por los
momentos no quiero continuar en esta sesion” esto es para crearnos una nueva
sesion donde realizaremos los ataques a nuestro sitio web, luego procedemos a

dar clic en iniciar.

(T X
#Usted desea permanecer en esta sesion de ZAP?

S, yo quiero continuar en esta sesidn con un nomre basado en el fiempo actual
. . Leam Hore
§i,yo deseo permanacer en esta sesion, pera quisr especiicar el nambre yla ubicacion a ufilzar

0o, porlos mamentos no quier confinuar en esta sesidn

Recuerda mi selecridn yno me vuelvas fha realizar esta prequnia de nuevo. o ¥
uestionnaire  Leam Hore

Siempre puede cambiar su decisidn por medio de la pantalla de OpcionesiBase de datos

Shswia G ousea [UNetss sl o Mt et

© @ 7 Fit:APacA00 ¢ Brpoter

D Sume  WarcadetempoReg  Métdo URL Cdge ~ Razin RTT Tamaforequeridoparael cusrpo Mertamayor  Nota Efiquetas

llustracidon 70: Configuracion de la sesion de usuario para owasp zap



Luego nos aparecera esta ventana con tres opciones seleccionamos la primera
de Automated Scan para que realice un escaneo total al sitio en busca de
vulnerabilidades.

Welcome to OWASP ZAP

7AP is an easy to use integrated penetration testing tool for finding vulnerabilities in web applications.

Y 0

Automated Scan Manual Explare Learn Maore

[fyou are new to ZAP then itis best to start with one ofthe options below.

Mews

We wantto hear from you! Please fill in this 1 page questionnaire | Learn More

llustracion 71: Opciones de trabajo en owasp zap

Luego la aplicacion de OWASP ZAP solicitara que introduzcas la url de nuestra
aplicacion web, la introducimos y damos clic en atacar.

< Automated Scan

Thig screen allows you o launch an automated scan against an application - just enter its URL below and press ‘Atack’

Plaase be awara that you should only attack applications that you have been apaciically been given permission to test

URL to attack: hﬂpM v @ Seleccionar...

Use traditional spider. v/

Use ajax spider with  FirefoxHeadless
Y Macar Defener
Progresa; Noiniciado

llustracion 72: Formulario para realizar ataque automdticos en owasp zap
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La aplicacién autométicamente realizard multiples ataques a nuestra aplicacion
web.

“ OWASP ZAP - OWASP ZAP 2.10.0 -
Mchivo  Edtar Ver Analzar Reporte Hemamisntss Import Enlinea Awda

Modvestindr v/ [ B HEE @ G I 2HEEEEnE &8 V@ $EL-E00E€

@ stios & § 7 InicioRépido # = Peticion ~ ¢= Respuesta o=

(R Rl
= Contertos < Automated Scan i

Contexio predeterminado
@ sitios

This screen allows you to launch an automated scan against an application - just enter its URL below and press Aftack’

Please be aware that you should only attack applications that you have been specifically been given permission to test

URL to attack: S — v @ Seleccionar

Use raditional spider. [

Use ajax spider. with | Firefox Headless

Aacar | [ Detener

Progreso Explorand las URLs por el 'spider’

EHistoia G Buscar  [Wilertas | Salida € SpiderfArafia) ) EscaneoAciv # ¥ o

) Nuevo escaneo  Progreso: 0: hitps:ilospip.urewebsites.net ~ [ [ [ | 1% Escaneo actual: 4 Mimero de peticiones:41 New Alets:0 & Exportar

SentMessages  Filtered Messages

D Marca detiempoReq  Marca de tiempo de Resp  Método URL Codigo  Razdn RTT Tamafio que se requiere para el encabezamiento  Tamafio requerido para el ¢
TIZ W21 105230 LT UL PUSI 200 UK ZYUMIISEQ... Z220es (PRI

113 10/01/2110:52:30 10001121 10:52:30 POST  hips: 200 0K 250miliseq... 222bytes 6.645Dytes

114 10/01/21 10:52:30 10001121 10:52:30 POST  hips: 200 0K 265miliseq... 222bytes 7.231bytes

115 10/01/21 10:52:30 10001421 10:52:31 POST  hifps: 200 0K 280miliseq... 222bytes 7.249bytes

6 10/01/2110:52:30 10/01721 10:52:31 GET hitps: 301 Moved Per.. 215miliseq.. 244bytes 17201tes

17 10/01/21 10:52:31 10/01/21 10:52:31 POST  hitps: 200 OK 210miliseg... 222bytes 7.294bytes

118 100121105231 10001121 10:52:31 GET htps: 404 NotFound  180miliseg... 160bytes 103bytes

119 10/01/21 105231 10001121 10:52:31 POST  hips: 200 0K 230miliseq... 222bytes 7.249bytes

llustracion 73: Ejecucion de ataque automadticos de owasp zap

Q CWASP ZAP - OWASP ZAP 2100

Archivo Editar Ver Analizar BEEIGEN Herramientas Impot Enlinea  Ayuda

UERELE ARl  Generarinforme HTHL..
@ sSitios e Generar informe XML...

T m

Producir un informe de rebajas...

@ LUECG

ﬂ Contextos Exportar mensajes afichero... <
Contexto predeterminad(  Exportar respuesta a fichera...

@ Sitios

Producir un reporte de JSOMN...

Exportar Todas 1as URLs a un fichero... rhig
Exportar URL seleccionadas para el archivo...  3)e;

Exportar una URL para el contexto

Comparar con otra Sesion...

llustracion 74: Generar informe de las vulnerabilidades encontradas
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Una vez que finalizo el ataque procedemos a generar el informe que presenta el
resumen de las posibles vulnerabilidades que tiene el sitio web.

Seleccionamos el formato en el cual deseamos ver el informe, damos clic en
generar informe HTML, la aplicacion solicitara donde queremos guardar el
archivo seleccionamos una carpeta de nuestro escritorio y guardamos el archivo.

Procedemos abrir el archivo generado, el cual presenta un resumen de las
posibles vulnerabilidades que puede tener el sitio web.

NP Scanning Report

Summary of Alerts Generated on dom, 10 ene 2021 09:1
Hh 0
Medium 1
oy !
fomatora 2

Vilerabe JS Lirary Wedium !
J-Frame-Optians Header ot Set Medium 5
Absance of Anfi-CSAF Takens Low b
Coalie Wihout SamaSite Atiiute Low i
Coakie Wehout Secure Flag Low 2
{Incomplete or o Cache-antol and Pragma HTTP Header Set Low i
Semer Leaks Information via “J-Powered-By HTTP Response Header Fields) Low 19
-AspNet-Version Respanse Header Low 9
:Cortent-Type-Optons Header Missing Low 1
Information Disclosure - Suspiciaus Comments Inormational 1
Timestamp Dlsclosure - Unix Inormational i

llustracion 75: Informe de ataque automdtico generado por owasp zap

Gracias a OWASP ZAP nos permitié identificar que la aplicacién es vulnerable a
ataques de Anti-CSRF Tokens asi que procedemos a realizar la correccion.

Este problema se origina debido a que en nuestro sitio web no se estaba

contemplando este tipo de ataques, asi que procedimos a realizar el ajuste en la
parte de la carga del sitio.
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requestCookieGuidValue)})

lalue;
lue;

llustracion 76: Validaciones de ataques csrf

6.4.6. Instalacidon o fase de implementacion

Se realizaron publicaciones del sitio en la plataforma Azure en las pruebas de
los prototipos para ser usados por el personal de la institucion y recibir
retroalimentacion con posibles mejoras de funcionalidades, una vez finalizado la
aceptacion de los prototipos se realizara la implementacion del sitio “Los Pipitos”
en el servidor de dicha Institucién, para verificar el debido funcionamiento y que
este cumpla con las expectativas de funcionalidad y objetivos propuestos.

6.4.6.1. Configuraciones Azure

La publicacion del sitio se realizd en servidor Azure, la configuracion realizada
en la plataforma Azure es con una cuenta de tipo Dreamspark (version gratuita
para estudiantes).

= i ficios v d G ) jdiaz2040@hotmail.com @
= Microsoft Azure P Buscar recursos, senvicios y documentos (G+/) BT O & 7 TERn oS
nicio
DreamSpark b
Suscripcién

P Buscar (Ctrl+/) J T actualizar ' Administrar [ Cancelar suscripcién ¢/ Cambiar nombre ¥ Transferir propiedad de la facturacién <) Comentarios

Informacién general

0 Su suscripeion solo tiene acceso a los servicios de nivel gratuito. Haga clic aqui para actualizarla y disfrutar todas las caracteristicas, =

[ Registro de actividad i
A Informacién esencial

A9 Control de acceso (AM)

Id. de la suscripcion : d1d8e19d-24be-4368-9208-80207 583225 Nombre de la suscripcién  © DreamSpark
¢ Higuetes Directorio ! Directorio predeterminado (jdiaz2040hotmail.onmi... Periode de facturacion a.. @ 14/12/2020-13/1/2021
Va Diagnosticar y solucionar pro... Mirol : Administrador de cuenta Moneda 1 UsSD
© sequridad Oferta : Paquete de inicio de Azure para estudiantes Estado : Activo
Eventos Id. de oferta i MS-AZR-0144P Puntuacién de sequridad  : No disponible

Grupo de administracién... @ -
Adminictracian da ractac

llustracion 77: Suscripcion gratuita Dreamspark Azure
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Una vez con el acceso a la plataforma de azure procedemos a realizar las
configuraciones a nivel de grupos de recursos, base de datos y sitio web

Procedemos a crear el grupo de recurso, este contendra el gestor de base de
datos que vamos a utilizar (SQL Server), la base de datos que almacenara los
datos de nuestro sitio web y el app service el encargado de contener los archivos
de nuestro sitio web.

(L] m—

—1» X

Grupo de recursos

|/’ Buscar (Ctrl+/) | « T Agregar Editar columnas : Eliminar grupo de recursos ‘:,‘ Actualizar v Exportara CSV %5 Abiir consult Y Mover v
: V' Informacion esencial Vista JSON
Informacién general
B Registro de actvidad ‘ Filrar por nombre.. ‘ T Agregar fitro
Contral de acceso (IAM) ) ;
& . Mostrando de 124 de 4 registros, D Mostrar tipos ocultos (i) | Sin agrupar v| ‘ Vista delista v
¢ Etiquetas
D Nombre * Tipo Ubicacion *,
Eventos
[] Este de Canadi
Configuracion _
D o] | Base de datos SOL Este de Canadd
2\ Implementaciones
= D @ App Servi Centra de £E. LU
B Directivas
‘ D A\ Plan de App Service Centro de EE. UU.

2 Propiedades
llustracion 78: Pantalla principal del grupo de servicios utilizados

Creamos la configuracion para el servidor SQL Server, en el cual debemos
detallar la suscripcion, ubicacion del servidor, el estado, el administrador y
nombre del servidor.

nicio
.
I
S0 Server
[’h;ca\w{'f\+;h ( f Restablecer confrasefia
y A Informacian esend Vita JSON
romecitngeer Informacion esencial Vigtz JSON
B oo y Grupo de recur... cambi :: Administrador defsenvidor ¢
W Registr de acividkd P (e :
Etado : Dispanible Firall y redes virtuales  Mostrar configuracin delrewa
pﬂ Control de acceso {IAM)
Ubicacidn + Este de Caned Administradar de Acfve .. + No configurada

# tiguetes o ) ‘
Suscripcid (cambiar) - DreamSpark Nombre de senidor :=
ﬂDiaunu?.ica'vswcionarp'o... .
S 18, de suseripddn :

Configuracitn Btiquetas (cambiar) : Haga cic aqui para agregar efiquetas
llustracion 79: Configuracion del servidor SQL Server

Una vez que tenemos el servidor listo procedemos a crear la base de datos, en
el cual debemos detallar la suscripcion, el estado, el administrador, nombre del
servidor al que estara alojada la base de datos y las cadenas de conexion.
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niclo

I | #

Base de datos SQL

£ Buscar (Cirl+/) 4 |E Copiar © Establecer el firewall del servidor [ Eliminar ¢ Conectarcon.. v < Comentarios

A Informacidn esencial

Grupo de recur... {cambiar) ::

& Informacion general

-1 Registre de actividad

Estado : Conectado
¢ Etiquetas
Ubicacian e Canadd
& Diagnasticary solucionar pro... )
Suscripcidn (cambiar) : DreamSpark
Inicio répido
p Id. de suscripcidn ! 1

/& Editor de consultas (version pr...
Etiquetas (cambiar) : Haga dlic aqui pa etiquetas.

llustracion 80: Configuracion de la base de datos

Vista JSON

 Ningun grupo elistico

Nombre del servidor
Grupo eldstico

Cadenas de conexion : onexian de la base de dat.

Plan de tarifa

Punto de restauracion m... : 2021-01-03 00:00 UTC

Ahora realizaremos la configuracion de la app service, el cual contendra los
archivos publicados de nuestro sitio web, se detalla el grupo de recursos, estado,

suscripcién, url para acceder a nuestro sitio.

nicio
oC—1
& g
App Service
- p PN &
o EJscm (Ctrl+) € ' Examinar D Detener () Reiniciar  [1] Eliminar
3 a3 ~ i
® Introduccién Informacion esencial
; . Grupo de recur... {cambiar :=
Wl Registro de actividad p - !
) Estado : Running
Ro Control de acceso (IAM)
Ubicacidn : Centro de EE. UUL.
€ ttiquetss
Suscripcion (cambiar) : DreamSpark
& Diagnosticar y solucionar pro.. .
- ’ d. de suscripcion H ]

Q Sequided

Etiquetas (cambiar)  Haga dlic aqui para agragar etiquetas

llustracion 81: Configuracion del app service

() Actuslizar & Obtener perfl de publicacién 1) Restablecer perfl de publicacian =+

Vista JSON

URL 1 1

Plan del servicio de aplic.., : ServicePlanb4796871-b070 (F1: Gratis)

FTP/Nombre de usuario ... :=

Nombre de hostde FTP ¢ ft rod-dm1-043 ftp.azurewebsites.windo..

Nombre de host de FTPS  : ftps://waws-prod-dm1-043.ftp.azurewebsites wind..

Una vez finalizada las configuraciones antes mencionadas, procedemos a
obtener el perfil de publicacion el cual nos va a permitir realizar publicaciones

desde Visual Studio hacia Azure.

Confi i6
i S Meétodo de publicacidn:

Web Deploy

Servidorn | |

Mombre del sitio:

Mombre de usuario:

Contrasefia:

—
—1

Guardar contrasefia

Direccion URL de destino: |

Validar conexidgn

llustracion 82: Publicacion del sitio hacia Azure

|Siguiente> || Guardar || Cancelar |
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Una vez finalizado todas las configuraciones procedemos acceder a nuestro
navegador y digitamos la URL que configuramos en Azure el cual nos llevara al
sitio de Los Pipitos.

Los Pipitos Iniciar sesion

Mision

Los padres y los familiares de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes con discapacidad, bajo la bandera de Los Pipitos,

I-os Hnms trabajaremos unidos y en forma conjunta, organizada y solidaria, para sensibilizar y educar a las familias, la comunidad nacional e
RIS DE FAMILLA
SCAPACIDAD

ASOCACION oE PAD internacional, las organizaciones de la sociedad civil e instituciones del Estado, promoviendo los Derechos Humanos de las

CON HUIOS CON O personas con discapacidad, para que juntos nos dispongamos a definir, legislar e implementar politicas, programas, estrategias
comunitarias y de servicios de atencién especializados a fin de potenciar el desarrollo integral de nuestros hijos & hijas, mejorando
la calidad de sus vidas.

IMPP Instituto Medico Pedagogico Los Pipitos CAV Centro de Aprendizaje para la vida

© 7071 | os Pinitos CAV's

llustracion 83: Pdgina principal del sitio web

Mantenimiento: Se realizara una vez pasada la etapa de implementacién del
sitio durante los primeros 2 meses ya que pueden ocurrir errores o
inconsistencias en las funcionalidades de los modulos que no fueron
detectados en las etapas de pruebas.

;. Evaluacion de resultados

Luego de haber implementado el sistema, se hizo uso de dos métricas para
evaluar los resultados del proyecto, las cuales son desempefio y funcionalidad
de uso.

7.1. Desempenio

El desempefio se define como el tiempo en el cual el sistema web responde a
las peticiones del usuario y devuelve una respuesta segun las acciones del
usuario.

Tiempo de respuesta (T): Tiempo requerido para realizar las acciones del
sistema. Esto incluye funciones de validacion, registro, actualizacién, eliminacion
y consulta.

Razon de rendimiento (R): Indica la mejora de rendimiento del nuevo sistema
en comparacion con los métodos antiguos

Foérmula 1: razén de rendimiento

Tnuevo _ Tanterior

Tanterior Tnuevo

Si el resultado es mayor a 1 entonces el sistema supera al proceso antiguo. Si
es igual a 1 entonces el sistema y el proceso antiguo tienen el mismo
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rendimiento y si el resultado es menor que 1 entonces el sistema es inferior al
proceso antiguo.

Formula 2: ventaja neta porcentual de rendimiento
n%=(n-1)*100%
Expresa el porcentaje en que el sistema actual es superior al proceso antiguo.

La tabla a continuacién muestra los resultados obtenidos en la evaluaciéon de
rendimiento y mejora porcentual.

Caso de Método Sistema de n n%
prueba convenciona hoja de
[ t(s) tiempo t(s)
Prueba 1 3540 2020 1.7525 75.2%
Prueba 2 2250 1750 1.2857 28.5%
Prueba 3 1675 1025 1.6341 63.4%
Promedio 2488.33 1598.33 1.5574 55.7%

Tabla 24: Resultados de evaluacion de la razon de rendimiento

Los resultados demuestran que el uso del sistema tiene un mejor rendimiento
comparado con el método anterior del trabajo ya que existe una variacion
positiva en el tiempo necesario para completar una determinada tarea. La
mejora en rendimiento promedio es de un 55.7% lo que indica una reduccion
del tiempo de operaciones a la mitad.

7.2.  Facilidad de uso

La facilidad de uso es la simplicidad de la herramienta en este caso el sistema,
gue solo se puede medir mediante la pregunta directa al usuario en funcion de
su percepcion al momento de usarla.

e Esfuerzo: cantidad de pasos de procedimientos necesarios para lograr
una actividad determinada es expresada a traves de una variable
numérica entera.

e Simplicidad: grado de simplificacion y adecuacion al disefio que facilite
la interaccion con el sistema. Variable discreta con valores simples:
simple, complejo.

e |Lamedidade facilidad de uso: es el esfuerzo, que en este contexto se
puede cuantificar en funcion del nimero de pasos del procedimiento.

Para medir la facilidad de uso lo haremos consultando con el usuario en donde
se tomarda en cuenta las medidas, esfuerzo y simplicidad de uso.
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7.3. Meétodo de evaluacion

El proceso de evaluacion cuantitativa seleccionado fue el método de pruebas
para el desempefio y facilidad de uso.

Los ejecutores de las pruebas fueron los usuarios con rol de operador CAV 'y
operador regional, los cuales hicieron pruebas durante los meses de
septiembre, octubre y noviembre del 2020.

Para esto se realizaron 3 casos de pruebas con los principales médulos del
sistema.

Pruebas 1: registro NNAJ familia (registro principal del NNAJ y familia
vinculada)

Se realizara el registro del NNAJ y registro de la familia vinculada en donde se
grabara los datos y se debe generar el niumero de identificacién del NNAJ

Pruebas 2: registro de atenciones y actividades (asistencia NNAJ)

Se realizara el registro de la atencion recibida al NNAJ, enseguida de la
actividad que haya participado en el cav.

Prueba 3: registro de matricula escolar

En esta prueba se registrara la etapa escolar que haya participado el NNAJ, asi
como los resultados de la misma matricula.

Se cronometr6 el tiempo y la cantidad de pasos que tomaron en realizar las
tareas, asi como la simplicidad de uso en que los usuarios perciben.

Los resultados obtenidos de las pruebas se agruparan para comparar y
verificar si el sistema es viable.

Para medir la facilidad de uso para los distintos usuarios fue necesario hacer
un conteo de la cantidad de esfuerzo requerido (nimero de pasos) para realizar
las pruebas asignadas y se tomo en cuenta la percepcion que tuvo el usuario
segun el nivel de complejidad de cada caso.

Caso Prueba | Esfuerzo (pasos) Mejora Simplicidad
No de
Método | con | facilidad | yisi5qq Con
anterior | Sistema anterior sistema
1 Prueba 1l | 70 50 50% Simple Normal
2 Prueba 2 | 60 20 60% Normal | Complicado
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3

Prueba 3

50

30

40%

Simple

Normal

Tabla 25: Resultados de evaluacion de la funcionalidad de uso

Los resultados obtenidos demuestran que el sistema LosPipitosCav requiere
menos pasos de procedimientos para completar las operaciones a diferencia
del método anterior. El indice de mejora de facilidad de uso fue de 50% para el
primer caso, para el segundo se obtuvo una mejora de 60% y finalmente en el
tercer y altimo caso se obtuvo 40%.

En cuanto a la percepcién del usuario la evaluacién demostré que para el caso
1 paso de ser un proceso simple a uno normal, para el caso 2 se pasoé de
proceso normal a complicado y finalmente en el caso 3 paso6 de simple a una
dificultad de normal.
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s. Conclusiones

Se desarroll6 un sistema para el registro y procesamiento de la informacion
siguiendo las fases de desarrollo de software

Se hizo el levantamiento de requerimientos funcionales y no funcionales para
definir las necesidades de los usuarios en base al registro y aprovechamiento de
datos.

Se realizé el disefio en cuanto al analisis de requerimientos graficado en
diagramas de caso de uso, secuencia, presentaciéon y modelo arquitecténico
usando la metodologia UWE.

Se codifico el sistema por maédulos en un entorno de desarrollo integrado usando
la metodologia de prototipos para que el usuario tuviera una vision mas temprana
del sistema.

Se realizaron pruebas de facilidad de uso, de desempefio y usando la
herramienta OWASP ZAP se hicieron pruebas para verificar las vulnerabilidades
del sistema.

Se logr6 poner en marcha la implementacion del sistema web objetivo para que
sea accesible desde cualquier punto a nivel nacional haciendo uso de las
credenciales necesarias y de una conexion a internet estable.

Las tecnologias de desarrollo web utilizadas para la construccion del sistema y
puesta en marcha representan un entregable de alto provecho para la institucion.
No solamente para su uso inmediato a corto plazo, sino para las posibles mejoras
que la institucién vea convenientes en un futuro a largo plazo.

El usuario final cuenta con un sistema que es intuitivo y de facil acceso, lo que
promueve su uso incluso en personas que no tienen acercamientos con sistemas
de informacion. Entre las ventajas tenemos una reduccion considerable del
tiempo entre procesos de registro de datos y generacién de reportes segun las
pruebas de rendimiento realizadas.

Se ha obtenido que todo el proceso ha sido muy provechoso, ya que este ayudo
a conocer que Los Pipitos disponen de los recursos tanto humanos como,
técnicos, econdmicos y legales, para la implementacion de este sistema que
permitira llevar a cabo los objetivos de la institucion, demostrando que la
inversion de recursos es positiva para los intereses que persigue esta
organizacion.
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s. Recomendaciones

Publicar el sistema en un servidor dedicado con una conexion estable de internet
para obtener tiempos de respuesta 6ptimos.

Proveer al usuario final de computadoras con especificaciones técnicas
necesarias para el uso del sistema, asi como conexiones de internet estables y
de alta velocidad.

Facilitar el manual de usuario del sistema a los usuarios finales con el fin de
despejar dudas acerca del uso del sistema.

Capacitar al personal operador del sistema con el fin de proporcionar la
informacion necesaria para el uso del sistema.

Contar con personal de desarrollo y tecnologia que pueda responder a las

diferentes necesidades de mejora que el sistema pueda requerir a corto,
mediano y largo plazo.

96



10. Bibliografia

1. Crinnion J. (1991) Evolutionary Systems Development, a practical guide
to the use of prototyping within a structured systems methodology.

2. Dynamic Systems Development Method Consortium. (2006)
https://web.archive.org/web/20060209072841/http://na.dsdm.org/

3. Ecma International. (2017). C# Lenguaje Especificacion. Recuperado de
http://www.ecma-international.org/publications/files/ECMA-ST/Ecma-
334.pdf.

4. Grimm, T. (1998). The Human Condition: A Justification for Rapid
Prototyping. Recuperado de http://tagrimm.com/publications/art-human-
1998.html

5. Kendall, K. Kendall, J. (2005). Analisis y disefio de sistemas (Sexta
edicién). México, Pearson Educacion.

6. Koch, N., Kraus, A., Hennicker, R. (2000). The Authoring Process of the
UML-based Web  Engineering  Approach. Recuperado de
https://pdfs.semanticscholar.org/2aad/4056bf401d09e3b2ee8chd4cladb
02b02b98.pdf.

7. Kroenke, David. (1998). Management Information Systems (Segunda
edicién). Pennsylvania EE.UU., Mitchell McGraw-Hill.

8. Los Pipitos. (2017) Flujo de Informes.

©

Los Pipitos. (2017) Instructivo.
10.Los Pipitos. (2017) Guia Béasica de Visita al Hogar.
11.Los Pipitos. (2017) Historia de Vida

12.Mcclendon, C. M., Regot, L., Akers, G (2012) The Analysis and
Prototyping of Effective Graphical User Interfaces. Recuperado de
http://www.umsl.edu/~sauterv/analysis/prototyping/proto.htmi

13. Merino, P., Mejia,.S., Martinez, G., Hernandez, L. (2018). modelo de
prototipo. Recuperado de
https://santmp.files.wordpress.com/2013/03/modelo-de-prototipo.pdf

14.Microsoft. (2018). Asp.net. Recuperado de https://www.asp.net/

15.Microsoft.  (2018). Microsoft SQL Server. Recuperado de
https://msdn.microsoft.com/es-es/library/bb545450.aspx.

16.Nielsen, J. (1993). Usability Engineering. Recuperado de
https://books.google.com.ni/books?hl=en&Ir=&id=DBOowF7LqIQC&oi=fn

97


https://web.archive.org/web/20060209072841/http:/na.dsdm.org/
http://www.ecma-international.org/publications/files/ECMA-ST/Ecma-334.pdf
http://www.ecma-international.org/publications/files/ECMA-ST/Ecma-334.pdf
https://pdfs.semanticscholar.org/2aad/4056bf401d09e3b2ee8cbd4c1adb02b02b98.pdf
https://pdfs.semanticscholar.org/2aad/4056bf401d09e3b2ee8cbd4c1adb02b02b98.pdf
http://www.umsl.edu/~sauterv/analysis/prototyping/proto.html
http://www.umsl.edu/~sauterv/analysis/prototyping/proto.html
https://santmp.files.wordpress.com/2013/03/modelo-de-prototipo.pdf
https://www.asp.net/
https://www.asp.net/
https://msdn.microsoft.com/es-es/library/bb545450.aspx
https://books.google.com.ni/books?hl=en&lr=&id=DBOowF7LqIQC&oi=fnd&pg=PP1&dq=Nielsen+Usability+engineering&ots=Bl42RPKSAR&sig=p5KoQGBaug0rMKi8oRJb25JGuW8#v=onepage&q=Nielsen%20Usability%20engineering&f=false

d&pg=PP1&dqg=Nielsen+Usability+engineering&ots=BI42RPKSAR&sIig=
p5K0oQGBaug0rMKi8oRJb25JGuW8#v=onepage&qg=Nielsen%20Usabilit
y%?20engineering&f=false

17. Overmyer S. P. (2002) Revolutionary vs. Evolutionary Rapid Prototyping:
Balancing Software Productivity and HCI Design Concerns. Center of
Excellence in Command, Control, Communications and Intelligence (C3l),
George Mason University, 4400 University Drive, Fairfax, Virginia.
Recuperado de
http://www.academia.edu/328275/Revolutionary_Vs._ Evolutionary Rapi
d_Prototyping_Balancing_Software_Productivity_and_Hci_Design_Conc
erns

18. Pressman, R (2010). Ingenieria de software: un enfoque préactico (Sexta
edicion). México D.F., McGrawHiill.

19.Redeszone. (2015). OWASP ZAP. Recuperado de
https://www.redeszone.net/2015/04/25/seguridad-web-owasp-zap.

20.Smith, M. F. (1991). Software Prototyping: Adoption, Practice, and
Management. Pennsylvania EE.UU., Mitchell McGraw-Hill.

21.Software  Productivity Consortium  (1997) Evolutionary Rapid
Development. Herndon, Virginia. P4g 6.

22.Talledo Jimenez, M. (2008). Guia de los fundamentos para la direccién de
proyectos (Guia del PMBOOK) (Cuarta edicién). Newtown Square,
Pennsylvania 19073-3299 EE.UU., Global STANDARD Project
Management Institute.

23. Techopedia. (2018). Web Development. Recuperado  de
https://www.techopedia.com/definition/23889/web-development.

24.UWE. (2018). Ingenieria Web basada en UML. Recuperado de
http://uwe.pst.ifi.imu.de/

25. Whitten, J. Bentley, L. (2008). Analisis de sistemas disefio y métodos
(Séptima edicion). México, D.F., McGrawHIill.

98


https://books.google.com.ni/books?hl=en&lr=&id=DBOowF7LqIQC&oi=fnd&pg=PP1&dq=Nielsen+Usability+engineering&ots=Bl42RPKSAR&sig=p5KoQGBaug0rMKi8oRJb25JGuW8#v=onepage&q=Nielsen%20Usability%20engineering&f=false
https://books.google.com.ni/books?hl=en&lr=&id=DBOowF7LqIQC&oi=fnd&pg=PP1&dq=Nielsen+Usability+engineering&ots=Bl42RPKSAR&sig=p5KoQGBaug0rMKi8oRJb25JGuW8#v=onepage&q=Nielsen%20Usability%20engineering&f=false
https://books.google.com.ni/books?hl=en&lr=&id=DBOowF7LqIQC&oi=fnd&pg=PP1&dq=Nielsen+Usability+engineering&ots=Bl42RPKSAR&sig=p5KoQGBaug0rMKi8oRJb25JGuW8#v=onepage&q=Nielsen%20Usability%20engineering&f=false
https://books.google.com.ni/books?hl=en&lr=&id=DBOowF7LqIQC&oi=fnd&pg=PP1&dq=Nielsen+Usability+engineering&ots=Bl42RPKSAR&sig=p5KoQGBaug0rMKi8oRJb25JGuW8#v=onepage&q=Nielsen%20Usability%20engineering&f=false
https://books.google.com.ni/books?hl=en&lr=&id=DBOowF7LqIQC&oi=fnd&pg=PP1&dq=Nielsen+Usability+engineering&ots=Bl42RPKSAR&sig=p5KoQGBaug0rMKi8oRJb25JGuW8#v=onepage&q=Nielsen%20Usability%20engineering&f=false
http://www.academia.edu/328275/Revolutionary_Vs._Evolutionary_Rapid_Prototyping_Balancing_Software_Productivity_and_Hci_Design_Concerns
http://www.academia.edu/328275/Revolutionary_Vs._Evolutionary_Rapid_Prototyping_Balancing_Software_Productivity_and_Hci_Design_Concerns
http://www.academia.edu/328275/Revolutionary_Vs._Evolutionary_Rapid_Prototyping_Balancing_Software_Productivity_and_Hci_Design_Concerns
http://www.academia.edu/328275/Revolutionary_Vs._Evolutionary_Rapid_Prototyping_Balancing_Software_Productivity_and_Hci_Design_Concerns
http://www.academia.edu/328275/Revolutionary_Vs._Evolutionary_Rapid_Prototyping_Balancing_Software_Productivity_and_Hci_Design_Concerns
https://www.redeszone.net/2015/04/25/seguridad-web-owasp-zap
https://www.techopedia.com/definition/23889/web-development
http://uwe.pst.ifi.lmu.de/
http://uwe.pst.ifi.lmu.de/
http://uwe.pst.ifi.lmu.de/

11. Anexos
11.1. Carta de aceptacion del sistema
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llustracion 84: Carta de aceptacion
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11.2. Cronograma de actividades

Entrevista con Involucrados
Modelado del negocio
Definicidn de requerimientos

Analisis del sistema
Disefio del sistema

Implementacidn y pruebas
Implantacion y pruebas

Coleccion de datos
Evaluacion de datos

Redaccién de documento final

Revision con el tutor
Pre-defensa

Defensa

llustracién 85: Plan de trabajo
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11.3. CAV del territorio

XMind

Modo de prueba

Occidente  Central Norte Managua Lassegovias  Sur
Achuapa Condega
Acoyapa Ciudad Darfo Diriamba
; i Dipilto
Chichigalpa Ciudad Sandino °'P
Bluefields : Estel
Chinandega Esquipulas Masaya
Jalapa
El Jicaral BOaeD La Trinidad
Jinotega Distrito Il Nandaime
El Sauce Ocotal
Juigalpa Palacaguina
El Viejo Matagalpa

Pueblo Nuevo Potos

La Paz Centro La Libertad Distrito Il San Juan de Limay
El Tuma - La Dalia

Ledn San Juan de Rio Coco Jinotepe
Nueva Guinea

- Somoto
Malpaisillo Sebaco
Telpaneca Rivas
Mateare El Bluff Distrito IV
Yalagiiina
Nagarote Rio Blanco
Yali San Juandela
Laguna de Perlas Concepcién
Posoltega Totogalpa
Matiguas L
Puerto Sandino San José de los Remates DistritoV Las Sabanas
San Juan del Sur
San Lucas
Quetzalguaque San Rafael del Norte
El Rama San José de Cusmapa
Somotillo Mozonte San Rafael del Sur
San Ramén Distrito VI
Telica Santo Domingo El Jicaro
] . Quilali Granada
Villa Sandino Hma La Concordia
San Fernando
Villa Nueva Tipitapa Murra Isla de Ometepe (
Santo Tomas San Dionisio Altagracia)
Santa Rosa Santa Clara

llustracion 86: Cav de las regiones
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11.4. Manual técnico
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