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Resumen del tema

El presente trabajo monogréfico titulado “Sistema Estadistico de Dominio NIC.NI
(SECOD_NIC.NI), tiene como finalidad realizar un sistema web, para las
estadisticas de los dominios, administrado por la direccion NIC.NI, que contendra
los elementos necesarios para facilitar el proceso de andlisis de registro de

dominios.

En el proceso de desarrollo del SECOD (Siglas del trabajo monografico) se tuvo
acceso a las fuentes de informacion proporcionada por el personal de cobranza del
nic.ni, asi mismo por el area administrativo el cual estos son datos importantes, para

la implementacion del sistema web.

El objetivo principal del presente trabajo es “Fortalecer los procesos de control y
seguimiento de registro de dominios de la direccion NIC.NI, en apoyo del personal
del nic”, objetivo que se considera cumplido a satisfaccion, logrado asi un aporte

fundamental tanto para el nic.ni como a los colaboradores de dicha direccion.
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- Introduccion

Cada vez es mas necesario la automatizacibn de procesos en las diferentes
gestiones administrativas de cualquier empresa promedio, volviendo vitales los
sistemas informaticos para la vida cotidiana. Los sistemas basados en entornos web
han alcanzado gran popularidad en la ultima década, por sus bajos requerimientos
de Hardware y mejor accesibilidad, lo que la hace superior a sistemas disefiados en
lenguajes de escritorio que requieren mas recursos y métodos complejos para un

uso personalizado en comparacion al entorno web.

Por tal razon el NIC.NI, direccion de la UNI, se propone desarrollar un sistema, que
ayude a la organizacion y agilizacion de la gestion de reportes estadisticos propia
de la direccion, ya que hasta el momento este proceso no se lleva a cabo de manera
automatizada, se tiende a pasar por alto muchos datos importantes y se presta a
déficit en la organizacion y toma de decisiones.

En este documento, se abordara el desarrollo de etapa a etapa del sistema web
estadistico (SECOD_NIC.NI), para consultar informacion de los dominios activos e
inactivos del nic.ni. Encontrara los objetivos del proyecto, el problema que se busca
solucionar con la implementacion del sistema, la arquitectura general del mismo, las
distintas tecnologias de desarrollo, los parametros para determinar si su realizacion
es viable, ademas de la presentacion detallada de: analisis de requerimientos,

disefio, codificacion, validacién e implementacion de dicho sistema.

Se espera que la documentacion sea entendible y de ayuda para la ejecucion de

futuros proyectos similares.



II-  Antecedentes

Desde el afio 1988, La UNI tiene el compromiso de administrar los dominios de
zonas .ni y algunos segmentos de numero de IPs, estos ultimos delegados en el
afio 1989, primeramente, como Oficina y desde el afio 2013 se nombré como
Direccion NIC.NI.

Cabe destacar que el NIC.NI, es una Organizacion sin fines de lucro, activa,
dedicados a promover el uso de internet en nuestro pais, teniendo como meta
alcanzar los sectores de la sociedad nicaragliense, con poOCOS recursos

economicos, facilitdndoles el registro de su dominio o bien segmento de IP.

Por ende, el sistema propuesto en este documento, sera un sistema que agilizara
los procesos o registros de dominios y los segmentos del NIC.NI, en el cual se
registraria la asignaciéon de dominios y segmentos IP del dia a dia, para obtener un

flujo de registro, el cual ayudard, a las tomas de decisiones de la direccion NIC.NI.



IIl-  Justificacion

En la actualidad, el proceso de estadisticas y diagramas para obtener una métrica
o informacion de suma importancia para la toma de decisiones es nula, existen
muchos sistemas parecidos en el mundo del desarrollo de software, tales como:
Highcharts (Libreria para creacion de gréaficos), el cual es un sistema que genera

diferentes diagramas enfocados a pequefias y medianas empresas.

Aunque parezca factible rentar software enlatado, al final los gastos se vuelven muy
elevados cuando el uso del sistema debe ser de larga duracion. Ademas, estos
sistemas tienden a poseer limitantes e incluso problemas de personalizacion. La
mejor alternativa es adquirir un sistema a la medida para poder plantear todos los
requerimientos que satisfagan las necesidades del negocio, en este caso de la
Direccion NIC.NI.

En este documento se expone el desarrollo de un sistema de consulta estadisticas
en los procesos de los Dominios para el NIC.NI creado en base a todas las
necesidades propuestas por el usuario, por todo lo antes mencionado surge la
necesidad de crear un sistema web moderno que sea capaz de sistematizar
procesos estadisticos y diagramar de manera que se obtenga un modelo ajustado
a las necesidades de la Direccion NIC.NI, asi los administradores tendran el control
sobre los movimientos realizados con respecto a los dominios y segmentos IP
teniendo certeza del crecimiento exponencial sin el temor de perder el control de

sus finanzas.



V- Objetivos

Objetivo General.

Desarrollar un Sistema web, para las estadisticas de los dominios, administrado por
la direccion NIC.NI. (SECOD).

Objetivos Especificos.

v' Analizar los requerimientos para determinar los alcances del Sistema

Estadistico de Control de Dominios para la direccién Nic.ni.

v' Disefiar una propuesta para la realizacion del sistema web, con las
herramientas a utilizar orientadas a objetos UML, utilizando la metodologia
de tres capas Cliente — Servidor.

v' Caodificar los médulos de programacion del sistema SECOD, utilizando
lenguajes de la WEB: Python, PostgreSQL, JS, CSS, HTML, Bootstap y

Django.

v' Implantar el Sistema SECOD en los equipos de la Direccién, para su

respectiva validacion.

v Validar el sistema puesto en marcha en los equipos de la Direccién NIC.NI.
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V- Marco Teodrico.

La tecnologia se ha ido desarrollando a gran media con el pasar de los ultimos afios.
Hemos transitado un largo camino de mejoramiento de poder de computo y
reduccion de tamafo de los equipos, desde la primera computadora ENIAC en 1945
que cubria el area de un campo de fatbol, hasta las computadoras actuales de alta
gama y procesamiento de informacion que caben en un equipo de escritorio, como
por ejemplo computadoras con procesadores de Intel Core i7 que soportan software
de ultima tecnologia como el sistema operativo Windows 10 y el gestor de base de
datos SQL Server 2014.

Segun cita Corrales en (Corrales, 2014)!, podemos definir el desarrollo tecnol6gico
como “la Intensificacion del empleo de la tecnologia para elevar el nivel econémico
de una region o para proporcionar medios concretos que mejoren el rendimiento de
una funcion o programa de produccion”. En este sentido, los sistemas de
informacion son herramientas que aportan al desarrollo tecnolégico, que a medida
que se van consolidando e integrando nuevas innovaciones tecnologicas van
ayudando en mayor medida a las organizaciones para registrar y clasificar de forma

ordenada grandes volimenes de datos en forma masiva.

Dentro de esta seccion se hara un analisis tedrico sobre los elementos que nos
ayudaran a desarrollar el software requerido, entre las principales definiciones
tedricas que debemos comprender estan: PostgreSQL, PyCharm, framework,
Estandares de calidad, Bootstrap, JQuery. Entre otros elementos requeridos para la
comprension de lo que se abordara durante el proceso de realizacion de la

monografia.

! Corrales, C. F. (3 de 3 de 2014). Desarrollo Tecnoldgico. Obtenido de Prezi:
https://prezi.com/raax703ge0iq/desarrollo-tecnologico/
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a. PostgreSQL

Es un sistema de gestor de Base de Datos Relacionales Orientadas a Objetos
conocido como (PostgresSQL, 1996-9)? (y brevemente llamado Postgres95) esta
derivado del paquete Postgres escrito en Berkeley. Con cerca de una década de
desarrollo tras €él, PostgreSQL es el gestor de base datos de cddigo abierto mas
avanzado hoy en dia, ofreciendo control de concurrencia multi version, soportando
casi toda la sintaxis SQL (incluyendo subconsultas, transacciones, y tipos y
funciones definidas por el usuario), contando también con un amplio conjunto de
enlaces con lenguajes de programacion (incluyendo C, C++, Java, perl, tcl y python).

Las principales mejoras en PostgreSQL incluyen:

Los bloqueos de tabla han sido sustituidos por el control de concurrencia
multi-version, el cual permite a los accesos de sélo lectura continuar leyendo
datos consistentes durante la actualizacion de registros, y permite pg_dump
copias de seguridad en caliente desde la base de datos permanece
disponible para consultas.

Se han implementado importantes caracteristicas del motor de datos,
incluyendo subconsultas, valores por defecto, restricciones a valores en los
campos (constraints)y disparadores (triggers).

Se han afiadido funcionalidades en linea con el estandar SQL92, incluyendo
claves primarias, identificadores entrecomillados, forzado de tipos cadena
literales conversion de tipos y entrada de enteros binarios y hexadecimales.

Los tipos internos han sido mejorados, incluyendo nuevos tipos de fecha/hora
de rango amplio y soporte para tipos geométricos adicionales.

La velocidad del codigo del motor de datos ha sido incrementada aproximadamente
en un 20-40%, y su tiempo de arranque ha bajado el 80% desde que la version
6.0fue lanzada. (PostgressSQl, 1996-9)

2 (PostgreSQL Digital IONOS, s.f.) https://www.ionos.es/digitalguide/servidores/know-how/postgresql/
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b. PyCharm

(PyCharm EcuRed, n.d.)® es un IDE o entorno de desarrollo integrado
multiplataforma utilizado para desarrollar en el lenguaje de programacién Python.
Proporciona analisis de cédigo, depuracion grafica, integracion con VCS / DVCS y
soporte para el desarrollo web con Django, entre otras bondades. PyCharm es
desarrollado por la empresa JetBrains y debido a la naturaleza de sus licencias tiene
dos versiones, la Community que es gratuita y orientada a la educaciéon y al
desarrollo puro en Python y la Professional, que incluye mas caracteristicas como
el soporte a desarrollo web con varios precios.

Entre sus mas destacables mencionaremos las siguientes caracteristicas.

* Asistencia y analisis de codificacion, con finalizacion de cdodigo, sintaxis y resaltado
de errores, integracion delinter y arreglos rapidos

» Navegacion de proyectos y codigos: vistas de proyectos especializados, vistas de
estructura de archivos y saltos rapidos entre archivos, clases, métodos y usos

» PythonRefactoring: incluye renombrar, extraer método, introducir variable,
introducir constante y otros.

« Soporte para frameworks web: Django, web2py y Flask

» Depurador integrado de Python

* Pruebas unitarias integradas, con cobertura line-by-line (linea por linea)

* Desarrollo de Python de Google App Engine

* Integracion de control de versiones: interfaz de usuario unificada para Mercurial,
Git, Subversion, Perforce y CVS con listas de cambios y combinacion,

Compite principalmente con una serie de otros IDEs orientados a Python,
incluyendo PyDev deEclipse, el IDE de Komodo mas ampliamente enfocado.

(PyCharm EcuRed, n.d.)? https://www.ecured.cu/Pycharm
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c. Django

Django es un framework web de alto nivel que permite el desarrollo rapido de sitios
web seguros y mantenibles. Se encarga de gran parte de las compilaciones del
desarrollo web.

Caracteristicas:

Versatil
(Django, 2005-2021)puede ser usado para construir casi cualquier tipo de
sitio web — desde sistemas manejadores de contenidos y wikis, hasta redes
sociales y sitios de noticias. Puede funcionar con cualquier framework en el
lado del cliente.

Seguro
Django ayuda a los desarrolladores evitar varios errores comunes de
seguridad al proveer un framework que ha sido disefiado para "hacer lo
correcto” para proteger el sitio web automaticamente. Por ejemplo, Django,
proporciona una manera segura de administrar cuentas de usuario y
contrasefas.

Escalable
Django usa un componente basado en la arquitectura “shared-nothing” (cada
parte de la arquitectura es independiente de las otras, y por lo tanto puede
ser reemplazado o cambiado si es necesario). Teniendo en cuenta una clara
separacion entre las diferentes partes significa que puede escalar para
aumentar el trafico al agregar hardware en cualquier nivel: servidores de
cache, servidores de bases de datos o servidores de aplicaciéon. Algunos de
los sitios mas concurridos han escalado a Django para satisfacer sus
demandas (por ejemplo, Instagram y Disqus, por nombrar solo dos).

Mantenible
El cédigo de Django esta escrito usando principios y patrones de disefio para
fomentar la creacion de codigo mantenible y reutilizable. En particular, utiliza
el principio No te repitas "Don’'t Repeat Yourself" (DRY) para que no exista
una duplicacion innecesaria, reduciendo la cantidad de cdédigo. Django
también promueve la agrupaciéon de la funcionalidad relacionada en
"aplicaciones" reutilizables y en un nivel mas bajo, agrupa codigo relacionado
en modulos (siguiendo el patrén Model View Controller (MVC)).

Portable
Django esté escrito en Python, el cual se ejecuta en muchas plataformas. Lo
que significa que no esta sujeto a ninguna plataforma en particular, y puede
ejecutar sus aplicaciones en muchas distribuciones de Linux, Windows y Mac
oS X.

“ (Django, 2005-2021)https://developer.mozilla.org/es/docs/Learn/Server-side/Django/Introduction
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d. Python

(Python, n.d.) Es un lenguaje de scripting independiente de plataforma y orientado
a objetos, preparado para realizar cualquier tipo de programa, desde aplicaciones
Windows a servidores de red o incluso, paginas web. Es un lenguaje interpretado,
lo que significa que no se necesita compilar el cédigo fuente para poder ejecutarlo,
lo que ofrece ventajas como la rapidez de desarrollo e inconvenientes como una
menor, velocidad. En los ultimos afios el lenguaje se ha hecho muy popular, gracias
a varias razones como:

La cantidad de librerias que contiene, tipos de datos y funciones incorporadas
en el propio lenguaje, que ayudan a realizar muchas tareas habituales sin
necesidad de tener que programarlas desde cero.

La sencillez y velocidad con la que se crean los programas. Un programa en
Python puede tener de 3 a 5 lineas de cddigo menos que su equivalente en
Java o C.

La cantidad de plataformas en las que se puede desarrollar, como Unix,
Windows, OS/2, Mac, y otros.

Ademas, Python es gratuito, incluso para propositos empresariales.

Caracteristicas del lenguaje.

Propésito general:

Se pueden crear todo tipo de programas. No es un lenguaje creado especificamente
para la web, aunque entre sus posibilidades si se encuentra el desarrollo de paginas
Multiplataforma. Hay versiones disponibles de Python en muchos sistemas
informaticos distintos. Originalmente se desarroll6 para Unix, aunque cualquier
sistema es compatible con el lenguaje siempre y cuando exista un intérprete
programado para él. Orientado a Objetos. La programacion orientada a objetos esta
soportada en Python y ofrece en muchos casos una manera sencilla de crear
programas con componentes reutilizables. Sintaxis clara, por ultimo, destacar que
Python tiene una sintaxis muy visual, gracias a una notacion identada (con
margenes) de obligado cumplimiento. En muchos lenguajes, para separar porciones
de codigo, se utilizan elementos como las llaves o las palabras clave begin y end.
Para separar las porciones de cédigo en Python se debe tabular hacia dentro,
colocando un margen al codigo que iria dentro de una funcién o un bucle.

5> (Python, s.f.)https://www.ionos.es/digitalguide/paginas-web/desarrollo-web/lenguajes-de-programacion-
web/
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e. Bootstrap.

Bootstrap es un framework CSS desarrollado por Twitter en 2010, para estandarizar
las herramientas de la compafiia.

Inicialmente, se llamo Twitter Blueprint y, un poco mas tarde, en 2011, se transformo
en codigo abierto y su nombre cambio para Bootstrap. Desde entonces fue
actualizado varias veces y ya se encuentra en la version 4.4.

El framework combina CSS y JavaScript para estilizar los elementos de una pagina
HTML. Permite mucho mas que, simplemente, cambiar el color de los botones y los
enlaces.

Esta es una herramienta que proporciona interactividad en la pagina, por lo que
ofrece una serie de componentes que facilitan la comunicacién con el usuario, como
menus de navegacion, controles de pagina, barras de progreso y mas.

Ademas de todas las caracteristicas que ofrece el framework, su principal objetivo
es permitir la construccion de sitios web responsive para dispositivos moviles.

Esto significa que las paginas estan disefiadas para funcionar en desktop, tablets y
smartphones, de una manera muy simple y organizada.

Bootstrap esta constituido por una serie de archivos CSS y JavaScript responsables
de asignar caracteristicas especificas a los elementos de la pagina.

Hay un archivo principal llamado bootstrap.css, que contiene una definicion para
todos los estilos utilizados. Basicamente, la estructura del framework se compone
de dos directorios:

css: contiene los archivos necesarios para la estilizacion de los elementos y
una alternativa al tema original,

JS: contiene la parte posterior del archivo bootstrap.js (original y minificado),
responsable de la ejecucidon de aplicaciones de estilo que requieren
manipulacion interactiva. (Booststrap rockcontent, s.f.)

6 (raiolanetworks.es, s.f.)https://raiolanetworks.es/blog/bootstrap/
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f. Estandares de Calidad

Los estandares de calidad de software hacen parte de la ingenieria de software,
utilizacion de estandares y metodologias para el disefio, programacion, prueba y
andlisis del software desarrollado, con el objetivo de ofrecer una mayor
confiabilidad, mantenibilidad en concordancia con los requisitos exigidos, con esto
se eleva la productividad y el control en la calidad de software, parte de la gestion

de la calidad se establecen a mejorar su eficacia y eficiencia. (Lozano, 2013)’

Para los estandares de calidad y seguridad del software tomaremos en cuenta los

siguientes aspectos:

1. ISO - 9000: Gestion y aseguramiento de calidad (conceptos y directrices

generales). Recomendaciones externas para aseguramiento de la calidad.
ISO 9001: Sistema de calidad - Modelo de aseguramiento de la
calidad en disefio/ desarrollo produccién, instalacion y servicio.

2. ISO — 27000: Es un conjunto de estandares desarrollado o en fase de
desarrollo por ISO (International Organization for Standarization) e IEC
(International Electrotechnical Commission), que proporciona un marco de
gestion de la informacién utilizable por cualquier tipo de organizacion publica

o privada, pequefia o grande.

7 Estadndares de calidad del software. Obtenido de http://estandarescalidadsoftware.blogspot.com/
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g. Metodologia de Desarrollo del Sistema

Después de analizar las diferentes metodologias de desarrollo de software llegamos
a la conclusién que la metodologia EN CASCADA es la mas adecuada para el
desarrollo de la aplicacion informatica que necesita el NIC.NI para la gestion y
procesamiento de los datos que ellos obtienen de las actividades que realizan. Por
tanto, a continuacion, abordaremos un poco mas de la Metodologia EN CASCADA.

(Casacada, s.f.) del proceso de CASCADA:

| Requisitos |,

"

-
| Diseno |

|Im|:||Ie:rn'u.:.-'h:l.tm:i6nt—:l

F
| Verificacion | -~

-

*ﬂainhn Im!mq

Ilustracion 1: Metodologia Cascada

Requerimientos o requisitos: consiste en reunir las necesidades del producto
que se va a generar.

Disefo: describe la estructura interna del producto y suele representarse con
diagramas.

Implementacién: significa programacion, producto de esta etapa es el cédigo
en cualquier nivel, incluido el producido por sistemas de generacién
automatica.

Pruebas o verificacion: Es la fase en donde el usuario final ejecuta el sistema,
para ello el o los programadores ya realizaron exhaustivas pruebas para
comprobar que el sistema no falle.

Mantenimiento: Una de las etapas mas criticas, ya que se destina un 75 %
de los recursos, es el mantenimiento del software ya que al utilizarlo como

usuario final puede ser que no cumpla con todas nuestras expectativas.®

8 Desarrollo de Cascada https://es.wikipedia.org/wiki/Desarrollo_en_cascada
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h. Lenguaje Unificado de Modelado (UML)

UML proporciona un conjunto estandarizado de herramientas para documentar
el analisis y disefio de un sistema software. El conjunto de herramientas UML
incluye diagramas que permiten a las personas visualizar la construccion de un

sistema orientado a objetos (Kendall, 2005)°

UML consiste de elementos, relaciones y diagramas. Los elementos
de UML proporcionan una forma de crear modelos. Los elementos estructurales
permiten al usuario describir relaciones. Los elementos de comportamiento

describen como funcionan los elementos.

Las relaciones se encargan de unir los elementos. Es til considerar
a las relaciones de dos formas: relaciones estructurales y de comportamiento.
Los dos tipos principales de diagramas en UML son: diagramas estructurales y

diagramas de comportamiento.
A continuacion, se describen los diagramas mas comunes del UML.:

Diagrama de clases: muestra las clases y las relaciones. Los diagramas de
clase se usan para describir las clases.

Diagrama de objetos: es una instancia del diagrama de clases, muestra
una vista de los objetos de un sistema en un instante de ejecucion
especifico.

Diagrama de componentes: describe la organizacion de los componentes
fisicos de un sistema.

Diagrama de despliegue: muestra la arquitectura del sistema desde el
punto de vista del despliegue (distribucion) de los artefactos del software en
los destinos de despliegue (nhodos, hardware/software).

Diagrama de casos de uso: describe como se usa el sistema. Los analistas

empiezan con un diagrama de caso de uso.

9 Kendall, K. y Kendall, J. (2005). Anélisis y disefio de sistemas. México: Pearson Educacién, S.A.
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Diagrama de secuencias: muestra la secuencia de actividades y las
relaciones de las clases. El diagrama de colaboracion contiene la misma
informacion en formato diferente.

Diagrama de estado: muestra las transiciones de estado. Cada clase podria
crear un diagrama de grafico de estado, el cual es util para determinar los
métodos de la clase.

Diagrama de actividades: ilustra el flujo general de actividades. Cada caso
de uso podria crear un diagrama de actividades.

Diagrama de paquetes: los paquetes son los contenedores para otros

elementos de UML, pueden mostrar el particionamiento del sistema.

En este proyecto se disefiaran los siguientes diagramas: casos de uso,
describe los requerimientos  funcionales; actividades, describe el
comportamiento del sistema; clases, describe las clases en las que estara
estructurado el sistema; paquetes, representa los modulos que constituyen al
sistema; componentes, representa los componentes que interactian dentro del

sistema.
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Diagrama de casos de uso

Un modelo de casos de uso es un modelo l6gico del sistema, refleja la vista del
sistema desde la perspectiva de un usuario, es decir, los requerimientos

funcionales.

Simbologia del caso de uso:

T Actor

|;'\ J Casode Uso

Limitedel Sistema

Ilustracion 2: simbologia del diagrama de casos de uso

Los actores son parecidos a las entidades externas; existen fuera del sistema.
El termino actor se refiere a un rol particular de un usuario del sistema.
Un caso de uso siempre describe tres cosas: un actor que inicia un evento; el
evento que activa un caso de uso, Y el caso de uso que desempefa las acciones
activadas por el evento. Los <casos de uso se utlizan para
documentar una sola transaccion o evento, se nombran con un verbo y un
sustantivo. Un evento es una entrada al sistema que pasa en un tiempo y lugar
especificos y ocasiona que el sistema haga algo. Los casos de uso se pueden
ubicar dentro de los limites de un sistema, que se representa por un rectangulo a

como se muestra en la llustracién 5.
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Relaciones del caso de uso:

Aspclacion de comunicacion

» Generalizacior

i e e Extension

csimermmmee—age  INCRSION

Ilustracion 3: relaciones del caso de uso

Asociacién o comunicacion: un autor se conecta a un caso de uso

Generalizacion: un elemento del UML es mas general que otro. La flecha apunta al

elemento general.

Extension: un caso de uso diferente maneja las excepciones del caso de uso basico.

Las flechas apuntan desde el caso de uso extendido hacia el basico.

Inclusién: un caso de uso tiene un comportamiento que es mas comun que otros.
La flecha apunta al caso de uso comun.
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Especificacion del caso de uso:

La especificacion de un caso de uso debe describir el modo en que un actor

interactia con el sistema. A continuacion, se muestra la plantilla a utilizar para

este proyecto:

item de plantilla

ID

Nombre caso de uso
Descripcion

Actores

Precondiciones

Flujo normal

Postcondiciones

Tabla 1: plantilla de caso de uso

Descripcion del item

Id del requerimiento funcional al que pertenece el caso de uso
Nombre del caso de uso (CU)

Breve descripcion de lo que logra el CU

Listado de los actores participantes en el CU

Condiciones sobre el estado del sistema que tienen que ser

ciertas para que se pueda realizar el CU

Representan el flujo normal de eventos y los pasos tomados para
la realizacion exitosa del CU. Se usara la nomenclatura - para
denotar entrada del usuario y < salida del sistema

respectivamente

Estado del sistema después de que el CU se ha terminado
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Diagrama de actividades

Los diagramas de actividades muestran las secuencias de actividades de un
proceso, incluyendo las actividades secuenciales, las actividades paralelas y las

decisiones que se toman.

Simbologia de los diagramas de actividades:

. Punto de inicio del proceso

<> Condicional

— Flujo de secuencia
== Bifurcacion o entrada
@ Punto final del proceso
8 Swinlanes
= ("Calles")

llustracion 4: simbologia del diagrama de actividades
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Diagrama de clases

Los diagramas de clases muestran las caracteristicas estaticas del sistema y no
representan ningun procesamiento en particular. Un diagrama también muestra

la naturaleza de las relaciones entre las clases.
Simbologia del diagrama de clases

Las clases se representan mediante rectangulos. Las propiedades son las
caracteristicas de los objetos, y los métodos constituyen las acciones que lleva a
cabo la clase. Por lo general, las propiedades se designan como privadas, o
disponibles solo para el objeto, solo estan disponibles para los objetos externos
a través de los métodos de la clase, técnica llamada encapsulamiento. Los

meétodos pueden ser designados como privados o publicos.

Class A
Cprepcdada; tipe

Claseg B
=rmaiedod|) cproghedadil c tipe

srrrtodoll |

Close T
prepledsdC: tipo

smetodall)

llustracion 5: representacion grafica de un diagrama de clases
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Relaciones entre clases

Relacion Simbolo
Asociacion
Agregacion

Composicién

L

Dependencia

Generalizacion

—l

Significado
Describe una conexién entre objetos

Las partes pueden conformar distintos
agregados

Las partes solo existen asociadas al
compuesto, solo se accede a ellas a través del
compuesto

Muestra la relacion entre una clase débil que
depende de una fuerte

Se refiere a la herencia. Relaciéon entre una
superclase y sus subclases

Los diagramas de clases presentan las siguientes relaciones:

Tabla 2: relaciones entre clases

Diagrama de paquetes

Los paquetes son los contenedores para otros elementos de UML, como los casos

de uso o las clases. Los paquetes indican cuales clases o0 casos de uso se agrupan

en un subsistema, y se conocen como paquetes logicos. También pueden ser

paquetes de componentes (los cuales contienen los componentes fisicos del

sistema) o paquetes de casos de uso (contienen un grupo de casos de uso).

Simbologia
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Sistema

Paoguetes 2

Paguete 3

Ilustracién 6: representacion grafica de un diagrama de paquetes

Los paquetes usan un simbolo de carpeta con el nombre del paquete en la pestaia
de la carpeta o centrado en esta ultima [KEN2005]. Una dependencia indica que un
elemento de un paquete requiere a otro de un paquete distinto, y se representa

mediante una flecha discontinua con inicio en el paquete que depende del otro.
Diagrama de componentes

El diagrama de componentes describe la descomposicion fisica del sistema en
términos de componentes y relaciones entre los mismos, a efectos de construccion
y funcionamiento. Un componente es una parte fisica de un sistema (modulo, base

de datos, programa ejecutable, etc.).
Simbologia

En un diagrama de componentes, un componente se representa con un rectangulo
en el que se escribe su nombre y en el que se muestran dos pequefios rectangulos

al lado izquierdo.

Componente

Ilustracion 7: representacion grafica de un componente
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Las interfaces son las uniones entre varios componentes, estas pueden

representarse de varias formas a como se muestra en la siguiente ilustracion:

Ui commponants proves u0a intartaz

} "__l..LII|.JLJIL—."I|".'

Un componsnts uss una interfsz

=]

{ r————— el by TRl ) =

Ilustracion 8: representacion grafica de una interfaz
Las dependencias entre componentes se grafican usando flechas de puntos.

componente

ot '% componente

~at—— Dependencia

I:I__E componente

Ilustracion 9: dependencia entre componentes
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i. Pruebas de software

Introduccion

Las pruebas de software son un elemento importante para la garantia de la calidad
del software y representan una revision final de las especificaciones, del disefio y

de la codificacion.

A continuaciéon, se describen los tipos de pruebas que se ejecutaran en este
proyecto:
Pruebas funcionales: se enfocan en el cumplimiento de los requisitos
funcionales, este tipo de pruebas estan basada en técnicas de caja negra,
es decir que verifican la aplicacion mediante la interaccién con la interfaz de
usuario y se analizan los resultados. En este proyecto se disefiaran casos de
prueba para llevar a cabo este tipo de prueba.
Pruebas de seguridad: permiten verificar que un sistema de informacion
protege sus datos. Por tanto, verifican que la aplicacion y la infraestructura
gue la soporta no evidencian vulnerabilidades que puedan ser aprovechadas

por terceros para uso no deseado.

Casos de Prueba

De acuerdo al Estandar IEEE 610 (1990) un caso de prueba se define como: “Un
conjunto de entradas de prueba, condiciones de ejecucion, y resultados esperados
desarrollados con un objetivo particular, tal como el de ejercitar un camino en
particular de un programa o el verificar que cumple con un requerimiento

especifico.”

Los casos de pruebas son derivados de los casos de uso, con el propésito de que
todos los requisitos de una aplicacion sean revisados, debe haber al menos un caso

de prueba para cada requisito.
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A continuacion, se muestra la plantilla a utilizar para este proyecto:

Tabla 3: plantilla de casos de prueba

item Plantilla CP Descripcion del item
ID Id del caso de prueba

Nombre Caso de Prueba Nombre del CP

Descripcion Breve descripcién de lo que logra el CP

Precondiciones Condiciones sobre el estado del sistema que tienen que ser
ciertas para que se pueda realizar el CP

Valores de Entrada Valores que son introducidos para la ejecucion del casos de
prueba

Pasos de Entrada Representan los pasos tomados para la realizacion del CP

Resultado esperado Representa el resultado que se espera a terminar de

realizar el CP

Resultado obtenido Representa el resultado final que se obtuvo al realizar el CP
Cobertura de Pruebas

Basicamente, es una medida de calidad de las pruebas. Se definen cierto tipo de

entidades sobre el sistema y luego se intenta cubrirlas con las pruebas.
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Matriz CRUD

Cada entidad de un sistema de informacion tiene un ciclo de vida, a esto se conoce
como patron CRUD (del inglés: Create, Read, Update, Delete). Una matriz CRUD
muestra como es afectado el ciclo de vida de las entidades a través de distintas
funcionalidades. Esta tiene como columnas las distintas entidades y como filas las
funcionalidades del sistema. En cada celda se pone una C, R, U y/o D segun la
operacion que se realice sobre la entidad en la funcionalidad correspondiente. Con
esto se puede verificar la completitud es decir que las cuatro operaciones aparezcan

en cada columna.

Luego para verificar la consistencia se deben probar distintas funcionalidades de
forma tal que se haga pasar por todo el ciclo de vida a cada entidad. Esto es, armar
casos de prueba para cada entidad comenzando con una “C”, seguido de posible
“U” y terminen con una “D”. Luego de cada una de estas acciones se debe agregar
al menos una accion de “R” (lectura). Esto es para verificar que el procesamiento
fue realizado correctamente y no hay algo inconsistente o datos corruptos. Para
cada entidad relevante deberian cubrirse todas las C, R, U y D de cada funcion de

forma de considerar cubierto el criterio.
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VI-  Estudio de Factibilidad

A fines de determinar si la propuesta de solucién era pertinente y posible de realizar,
a fin de determinar el costo de la misma, se realiz6 un estudio de factibilidad
enfocando a diferentes aspectos del proceso, tales como la factibilidad técnica que
contempla las necesidades del usuario y las necesidades para el desarrollo del
software; la factibilidad operativa, que enfoca las capacidades requeridas para
operar las diferentes herramientas que se ocupan para el acceso de las
aplicaciones; la factibilidad econémica, que contempla los costos de desarrollo y el
costo de los equipos; y finalmente la factibilidad legal que contempla las leyes que
implican el desarrollo de la aplicacion y las limitaciones legales que afectaria el

alcance del generador de reportes y la forma de hacer las cosas.

1. Alternativa numero 1
1.1 Factibilidad técnica

En este estudio se verifica la factibilidad para la implementacion del Sistema
Estadistico de Dominio NIC.NI (SECOD_NIC.NI). Se establecen los requisitos
minimos en cuanto a recursos de hardware y software que serian necesarios para

su desarrollo y correcto funcionamiento.

En esta alternativa se contempla el alquiler de un servidor, en lugar de su compra,
para el alojamiento de nuestra aplicacion, al menos la adquisicion de una
computadora ya sea de escritorio o laptop, para el desarrollo y pruebas del sistema,
también tomamos en cuenta la adquisicion de un dominio con el SECOD.ORG.NIy
el alojamiento de este, para los softwares requeridos se consideré trabajar bajo las

versiones de desarrollador.

1.1.1 Factor de Hardware:

Tabla 4: factibilidad técnica de hardware de la alternativa 1

1.1.2 Factor de Software:
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NO

1

2

NO

NO

Tabla 5: factibilidad técnica de software de la alternativa 1

Nombre del Recurso

Servidor

Ordenador o PC

1.1.3 Factor Humano

Nombre del Recurso

Dominio

Alojamiento

Servidor Linux

Postgres

PyCharm

Nombre del Recurso

Descripcién

Descripcién

Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2609 1
v4d @ 1.70GHz

Memoria RAM 8GB

Disco Duro 130 GB

Sistema
20.04

Operativo  Ubuntu

Procesador Intel Core 15 CPU 1
3.10 GHz

Memoria RAM 8 GB

Sistema operativo de 64 Bit

Disco duro 1 TB

Cantidad

Descripcion Cantidad
Con nombre de dominio: 1
SECOD.ORG.NI

50 GB de espacio en disco 1
Version 20.04 1
Version 13.1 1
Version 2021.1 1

Cantidad
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1 Programador Escribir y depurar codigo fuente 1

2 Disenador Examinar el funcionamiento del sistema 1

Tabla 6: factibilidad técnica del factor humano de la alternativa 1

1.2 Factibilidad Econdmica

A Continuacion, se presenta una tabla donde se refleja el valor econémico de todos

los recursos anteriormente plantados para poder implementar esta alternativa.

Tabla 7: factibilidad Econémica de la alternativa 1

N° Nombre del Recurso Valor Economice (dado en doélares)
Hardware

1 Servidor 0.0 (Incluido en el hosting)

2 Ordenador o PC 800.00

Software

3 Dominio 50.00

4 Hosting o Alojamiento 100.00

5 PostgreSQL 0.0 (Version de desarrollador)
6 PyCharm 0.00 (Versioén de desarrollador)
Humano

8 Programador 1,200.00
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9 Disefiador 500.00

TOTAL 1,650.00

2. Alternativa nUmero 2
2.1 Factibilidad técnica

En esta alternativa se contempla la compra de un servidor, para el alojamiento de
la aplicacion, la adquisicion de una computadora ya sea de escritorio o laptop mas
un dispositivo movil para las pruebas del sistema, también tomamos en cuenta la
adquisicién de un dominio con el nombre SECOD.ORG.NI y el alojamiento de este,
para los softwares requeridos se considero trabajar bajo las versiones licenciadas y

finalmente un desarrollador, un analista de sistemas y un disefiador.
2.1.1 Factor de Hardware:

Tabla 8: factibilidad técnica de hardware de la alternativa 2

N° Nombre del Recurso Descripcion Cantidad
1 Servidor - Intel(R) Xeon(R) CPU E5-2609 1
v4d @ 1.70GHz

Memoria RAM 8GB

Disco Duro 130 GB

Sistema  Operativo  Ubuntu
20.04

2 Dispositivos Moviles - Sistema operativo Android Ice 1

Cream Sandwich 4.0
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3 Ordenador o PC - Procesador Intel Core i5 CPU 1
3.10 GHz
Memoria RAM 8 GB
Sistema operativo de 64 Bit
Disco duro 1TB

2.1.1 Factor de Software:

Tabla 9 factibilidad técnica de software alternativa 2

N° Nombre del Recurso Descripcién Cantidad
1 Dominio Con nombre de dominio: 1
SECOD.ORG.NI
2 Alojamiento 50 GB de espacio en disco 1
3 Servidor Linux Version 20.04 1
4 Postgres Version 13.1 1
5 PyCharm Version 2021.1 1
6 Certificado de seguridad Protocolo de aplicacion basado en 1
HTTPS el protocolo HTTP, destinado a la

transferencia segura de datos de

Hipertexto.

2.1.1 Factor Humano
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Tabla 10: factibilidad técnica del factor humano de la alternativa 2

N° Nombre del Recurso Descripcion Cantidad
1 Programador Escribir y depurar codigo fuente 1
2 Analista Examinar el funcionamiento del sistema 1
3 Disefiador Encargado del front-end del sistema 1

2.2 Factibilidad Econdomica

A Continuacion, se presenta una tabla donde se refleja el valor econémico de todos

los recursos anteriormente plantados para poder implementar esta alternativa.

Tabla 11: factibilidad econémica de la alternativa 2

N°  Nombre del Recurso Valor Econémico (dado en délares)
Hardware

1 Servidor 3,000.00

2 Dispositivos Moviles 250.00

3 Ordenador o PC 800.00

Software

4 Dominio 50.00

5 Alojamiento 100.00
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6 Servidor Web 1S Incluido en el hosting

7 SQL Server Enterprise 0.00 (versiones de desarrollador)
8 Microsoft Visual Estudio 0.00 (versién de desarrollador)
9 Certificado de seguridad HTTPS 1,750.00
Humano
9 Programador 600.00
10 Analista 800.00
11 Disenador 500.00
TOTAL 7,850.00
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a. Andlisis y seleccion de alternativa

Dado el estudio de factibilidad y propuestas de alternativas segun la realidad del
proyecto, como gestores de la aplicacion y ejecutores de la misma se tomaron en
cuenta varios factores para decidir qué alternativa era la mas viable, esto en

conjunto con las partes involucradas.

Se selecciono la alternativa numero 2 debido a que se contempla la compra de un
servidor, en lugar de su alquiler, para la adquisicion del ordenador o pc se trabajara,
con los equipos de cémputo que la direccion NIC.NI posee, cabe mencionar que
dichos equipos se encuentran por encima de los requerimientos minimos

presentados en esta alternativa.

Para la parte de software que incluye el hosting o alojamiento de nuestra aplicacion,
un dominio con el nombre SECOD.ORG.NI, un servidor web y PostgreSQL sera
cubierta mediante el apoyo de la Direccion de Network Information Center de
Nicaragua (NIC.NI), para fines de respaldo podremos observar esta gestion en
anexos, para los softwares requeridos se consideré trabajar bajo las versiones de

desarrollador.

Finalmente, para la parte que corresponde la personas que desempefaran las
actividades del desarrollador o programador y disefiador, los cuales estan divididos
en 1 programador, que cubrirh ambas tareas, se valoré6 que el sistema sera
desarrollado por un estudiante de ultimo afio de la carrera de ingenieria en
computacion, lo cual se desarrollara el documento y el sistema requerido por él,
como trabajo monogréfico, por tanto, esto no incurre en gastos de contratacién de

personal.

Por las razones antes mencionadas, y debido a las condiciones que se presentan
es que se tomo la decision de trabajar o recomendar la alternativa niamero 2, ya que

se convierte en la mas viable.
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b. Factibilidad Operativa

Para favorecer el uso masivo de SECOD_NIC.NI por parte de todos los usuarios,
sera requerido desarrollar una aplicacion lo mas amigable posible, de tal forma que
sin mucha dificultad el usuario pueda adaptarse y aprovechar al maximo las
facilidades que ésta le brinde, ahorrando tiempo y permitiendo la realizacion de otras

actividades.

El sistema funcionara en Internet, al cual se accedera a través de la pagina oficial
del sitio (https://secod.org.ni). Los usuarios podrén visualizar la informacién que los
usuarios soliciten a través del acceso a la aplicacion mediante las credenciales que
se les creara, el cual tendran el acceso a la informacion pero estara restringido
segun el usuario con el que se registre en el sistema, basandonos en esto existen
diferentes tipos de usuarios, los cuales dependiendo de esto seran los permisos que
tendran de acceder a los moédulos del sistema, ademas de generar una serie de

reportes previamente establecidos

Para comprender mejor esta parte se plantea la siguiente descripcion:

Tabla 12: roles de operatividad

USUARIOS DESCRIPCION PERMISOS

Consultas.
_ Es el encargado de dirigir la o )
Director _ ) - Administracion.
direccion NIC.NI

Comparte labores con el . Consultas
director y asume el mando . Administracion
cuando el director no esta

disponible
Sub- director
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USUARIOS DESCRIPCION PERMISOS

Son los responsables de - Consulta
Jefes de Area dirigir a las personas a . Administraciéon

cargo en su puesto laboral.

Son los encargados en . Consulta
soporte técnico brindar atencion a las areas

correspondientes.

Cobranza Son los encargados de . Consulta
gestionar los cobros de los

dominios.

Los miembros directivos se encuentran anuentes a aceptar los cambios y mejoras
que el sistema ofrezca dentro del entorno de su organizacién, llevando a la
conclusién que el sistema es factible operativamente, ya que se cuenta con la
aceptacion de la Junta Directiva y con la tecnologia para desarrollar el sistema con

éxito.
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c. Factibilidad Legal

El presente trabajo de diploma para implementar el Sistema Web SECOD, respeta
y cumple con la ley de los derechos de autor, respetando todas las prerrogativas
gue dicha ley establece. El proyecto web desarrollado para la direccion nic.ni, como
herramienta interna de la organizacion no debe rendir cuentas a instituciones
legales municipales o nacionales, por tanto, no se necesita la aprobacién de entes
externos al gremio para el inicio del proyecto o producto final que este pueda

generar.

En el caso de las herramientas o softwares utilizados para el desarrollo e
implementacion del proyecto, fueron utilizadas bajo sus versiones de desarrollador,
por tanto, se evita la necesidad de comprar las licencias o permisos de uso de las

mismas.

En conclusion, no se corren dificultades con penalidades legales o retrasos
ejecutivos por parte de alguna empresa o ente fuera de la organizacién del sindicato

docente.

d. Riesgos del sistema, prevencion y mitigacion

Como todo sistema de informaciéon basado en computadora, existen mdultiples
factores de riesgo a la operacién técnica del sistema en produccion. A continuacion,
se listan los mas relevantes, incluyendo las medidas de prevencion y acciones de
mitigacion en caso de darse los eventos de riesgo que comprometan la

disponibilidad del sistema:
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RIESGO

Que se presenten fallas en

la operacién del sistema

Falla en la conectividad de
Internet

Falta de energia eléctrica.

Servidor bajo por falla de
condiciones técnicas y
ambientales.

Servidor bajo por ataque
informético.

Servidor bajo por falla en
sistema operativo.

Aplicacién baja por falla en
servidor de aplicaciones u
otras dependencias.

Base de datos fuera de
linea

Tabla 13: Riesgos, mitigacion y desastres

MEDIDA DE
PREVENCION

Realizar pruebas
exhaustivas durante el

proceso de construccion
para asegurar la calidad del
software y cédigo lo mas

posible libre de defectos.

Seleccionar medios vy
proveedores de servicio de
Internet confiables.

Contar con UPS online y
Planta de respaldo de
energia con relevamiento
automatico ante fallas.

Contar con certificacion
técnica y climatizacién
adecuada en el centro de
datos.

Asegurar los mecanismos y
medidas de seguridad de
red.

Mantener al dia las
actualizaciones del SO.
Mantener monitoreo de
funcionamiento.

Mantener sistema de

respaldo y recuperacién de
base de datos.
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ACCION DE MITIGACION

Establecer mecanismos

expeditos para atender las
incidencias de parte de los
usuarios y contar con personal
para realizar mantenimiento al

software segun sea requerido.

Recurrir al servicio de

emergencia del ISP.

Hacer llamada de emergencia

a proveedores de
mantenimiento de UPS vy
Planta.

Hacer llamada de emergencia

a proveedores de
mantenimiento de
climatizacion.

Activar  procedimientos de

recuperacion y forense.

Reiniciar SO, o activar servidor
contingente.

Reiniciar aplicaciones, SO o
activar servidor contingente.

Reiniciar  servicio, reiniciar
servidor, activar proceso de
recuperacion.



VIl- Fase de Inicio

a. Organizacion del Proyecto

El personal del proyecto estara formado por los siguientes puestos de trabajo y

personal asociado:

Jefe de proyecto: labor de MSc. Ing. Jorge Jesus Prado Delgadillo, profesor titular
de la carrera de Ingenieria en Computacion de la Universidad Nacional de

Ingenieria, con experiencia en metodologias de desarrollo, herramientas CASE.

Analista de sistemas: perfil de Ingeniero en Computacién, con conocimientos en el

modelado de diagramas. Labor de: Roger Ortiz

Analistas — programadores: con conocimientos en el entorno de desarrollo del

proyecto. Labor de: Roger Ortiz

Ingeniero de software: perfil de Ingeniero en Computacion, que se encargara del
modelado de datos en PostgreSQL y de las pruebas funcionales del sistema. Labor

de: Roger Ortiz.
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b. Descripcion global del producto

El sistema web de Control de Dominios del nic.ni, (SECOD_NIC.NI), del NETWORK
INFORMATION CENTER.NI, permitira en su modulo de registrar nuevos dominios
gue los clientes adquieren, administrar los estados de dichos dominios, entre los

cuales estan: activo, inactivo, exonerados.

También este médulo generara reportes tales como: categoria, reporte general de

registro, dominios, cliente.

El modulo de planificacion nos permitira organizar, planificar y dar seguimiento a las
actividades generadas por la Directiva nic.ni, las cuales posteriormente seran

visualizadas en un diagrama de eventos.

Existira un modulo de finanzas el cual ayudara al secretario financiero a administrar
ingresos y egresos de la organizacion y todo lo que esto impliqgue como es: la
administracion de cuenta, aplicacién de facturas y recibos.

Seran manejados distintos niveles de seguridad, conforme los roles de acceso al
sistema, de acuerdo a las funciones desempefiadas por los usuarios, los que se
describen brevemente en la Tabla 12: Roles de operatividad

A continuacién, se describen los procesos que se llevan a cabo en los diferentes

modulos del sistema.
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Dominios

A este modulo tienen acceso Unicamente los administradores del sitio, con rol de

soporte técnico, cobranza, director, subdirector y encargado financiero, este médulo

comprende las siguientes funcionalidades:

v

ASURNEE VR NN

(\

Registrar dominio: Debe registrar los datos personales y laborales de la
empresa.
Generar solicitud Estadisticos: enviar la solicitud de dominio.

Afiliar dominio: Permite aceptar la solicitud de dominio pendiente.
Rechazar dominio: Permite denegar la solicitud de dominio.

Editar informacion del dominio: modifica los datos del dominio.

Cambiar de estado al dominio: Permite modificar el estado de un dominio
el cual se encuentra activo y pasarlo a inactivo o exonerado.

Generar reportes: Permite visualizar la informacion de los dominios ya sea
de manera impresa o digital.

Buscar informacién: Permite consultar la informacién de un dominio.

Planificacion de servicios

A este modulo tiene acceso el administrador del sitio que cumple con el rol de

soporte técnico, el cual tendra permisos de ejecutar las funcionalidades que a

continuacién se describen:

v

(\

Registrar servicios: Permite crear un evento y publicarlo en la
calendarizacion.

Editar servicio: Permite modificar la informacion de un servicio.

Eliminar servicio: Permite borrar registro de cualquier servicio.

Notificar: Permite Informar a todos los usuarios de las actividades a realizar.
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Clientes

En este mddulo al crear un cliente, solo tendr4 permiso el administrador para
ingresar sus datos del cliente, el cual esto servira, para tener un detalle de su
informacion necesaria.

v' Crear cliente: Permite establecer un nuevo cliente adicional a los ya
anclados.

v' Eliminar cliente: Permite dar de baja a un cliente ya creado que no sea de
los anclados.

v' Cambiar de estado al cliente: Permite modificar de un cliente el cual se
encuentre activo y pasarlo a inactivo o exonerado.

v' Editar informacién del cliente: modificar los datos del cliente.

v' Generar reportes: permite visualizar la informacion de los clientes, ya sea
de manera impreso o digital.

Ventas

El administrador de ventas sera el encargado de llevar el control de las ventas de
dominios que se han efectuado, con rol de cobranza, quien tendra los permisos para
ejecutar las siguientes funcionalidades:

v' Administracion de cuentas: Permite dar de alta y baja a una cuenta dentro
del catalogo contable del sistema SECOD_NIC.NI.

v' Administracion de facturas: Permite aplicar, modificar y anular facturas de
egresos de diferentes cuentas.

v' Administrar recibos: Permite aplicar, modificar y anular recibos de egresos
e ingresos.

v' Generar reportes: Permite visualizar informes tales como son: estados de
cuenta, estados de resultados y graficos de estados de cuenta.
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A continuacion,

c. Requerimientos Funcionales

se presenta el Diagrama de paquetes del sistema, los

requerimientos funcionales seran agrupados en dichos paquetes.

1
SISTEMA DE SEGUIMIENTO A ACTIVIDADE 5
| 1
Modulo de Dominio [ ... “| Modulo de Cliente
Y :
L ' 1
Modulo de Venta e + MoOdulo de Servicio
llustracion 10: Diagrama de paquetes
Dominio
ID NOMBRE DESCRIPCION
RFO1 Gestién de dominios Seccion para la administracion de dominios.
RF02 Visualizar dominios Realiza una busqueda en la tabla dominios para visualizar
en la interfaz las personas agregadas.
RFO3 Consultar dominios Se realiza una busqueda utilizando un criterio dado
RF04 Agregar dominios Ingresar a datos personales y laborarle al listado de
dominios.
RFO05 Editar dominios Se muestra una ventana emergente con los datos del
dominio.
RF06 Cambio de dominio Se muestra una ventana emergente con el dato del

dominio.
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RFO7

RFO8
RFO09
RF10
RF11
RF12

RF13

RF14
RF15

RF16
RF17

RF18

RF19

RF20

RF21

Solicitar registro

Gestion dominios
Visualizar Registros
Consultar Registro
Editar Registro

Restringir Registro

Generar detalles del
registro

Gestion Pendientes

Visualizar Pendientes
Consultar Pendientes

Aceptar / Rechazar
Pendientes

Gestién de Bajas

Visualizar Bajas

Consultar Bajas

Reportar Bajas

Se muestra una ventana emergente donde se selecciona
la fecha de la solicitud del registro.

Seccion para la administracion de dominios.

Se muestra el listado de dominios registrados.

Se realiza una busqueda utilizando un criterio dado.
Se permite modificar los datos personales del cliente.

Permite modificar el estado de un dominio activo a
inactivo, exonerado.

Permite mostrar la informacién de un dominio en una
ventana aparte.

Seccion para la administracion de pendientes.

Se muestran todas las solicitudes que estan pendientes
de ser aprobadas.

Se realiza una busqueda utilizando un criterio dado

Se muestran todas las solicitudes que estan pendientes
de ser aprobadas.

Secciones que contienen dominio que se le ha dado de
baja por diversas razones como rechazados, inactivos,
falta de pago.

Se muestran todos los dominios que estan de baja en el
sistema agrupados en las categorias, inactivos, falta de

pago.

Se realiza una busqueda utilizando un criterio dado
agrupados en una las categorias inactivas, falta de pago.

Se muestra un listado de todos los dominios dados de
baja en una de las categorias posibles (inactivos, falta de

pago)

Tabla 14: Requerimientos Funcionales — paquete del médulo de Afiliacion
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ID

RF22

RF23

RF24

RF25

RF26

RF27

ID
RF28
RF29

Planificacion de servicios

NOMBRE

Registrar nuevo servicio

Visualizar servicio

Visualizar servicio de Interés

Visualizar Color servicio

Editar servicio

Eliminar servicio

DESCRIPCION

Permite crear un nuevo servicio, establecer
el dia que se realiza, la descripcién del
servicio, titulo de servicio y otras
caracteristicas que nos necesarias para la
elaboracion de dicho servicio.

Realiza una lista de servicio, la cual sera
asignada a un cuadro de lista, para que el
usuario pueda elegir uno de ellos.

Realiza una lista de intereses, la cual sera
asignada a un cuadro de lista, para que el
usuario pueda elegir uno de ellos.

Realiza una lista de color de servicio, la cual
sera asignada a un cuadro de lista, para que
el usuario pueda elegir uno de ellos.

Realizar la edicion de un servicio creado con
anterioridad.

Permite la eliminacibn los servicios
registrados.

Tabla 15: Requerimientos funcionales —paquete del médulo de Planificacién

Cliente

NOMBRE
Gestionar cliente

Administrar cliente

DESCRIPCION
Permite Ingresar

Permite Crear Nuevo cliente, editar y
eliminar.

Tabla 16: Requerimientos funcionales — paquete del médulo Foro

50



RF30
RF31

RF32
RF33
RF34
RF35

RF36

RF37
RF38

RF39
RF40
RF41
RF42
RF43

RF44
RF45
RF46

Ventas

NOMBRE
Gestidn Ventas

Visualizar Ventas

Crear venta
Editar venta
Eliminar venta

Generar Estado de Cuenta

Transferir dinero a Cuenta

Gestion Factura

Visualizar Factura

Agregar Factura
Editar Factura
Anular Factura
Gestion Recibo

Visualizar Recibo

Agregar Recibo
Editar Recibo

Anular Recibo

DESCRIPCION
Esta seccion permite administrar las ventas.

Se visualizan
sistema.

las cuentas agregadas al

Permite crear nueva venta.
Permite modificar la venta.
Permite eliminar la venta.

Permite mostrar el estado de cuenta de cada
cuenta que este agregado al sistema.

Permite enviar dinero de una cuenta a otra
cuenta de forma interna.

Esta seccion permite administrar las facturas.

Se listan las facturas en la vista las facturas
desde la base de datos.

Permite agregar nueva factura.

Permite modificar la factura.

Permite anular la factura.

Esta seccion permite administrar los recibos.

Se listan los recibos en la vista recibos desde
la base de datos.

Permite agregar nuevo recibo.
Permite modificar el recibo.

Permite anular el recibo.

Tabla 17: Requerimiento Funcionales — Paquete del médulo de Finanzas
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d. Tabla de permisos de accesos de usuarios a procesos

En esta tabla se muestran los roles que tiene acceso a los procesos del sistema,

también se define que accion de CRUD puede realizar sobre esto:

Sub-Diractor lefesde hireg  AreaTemmica cobranza  Desarrcllador

RCL/PROCESOS Director

CRUD CRUC CRUD B C
) CRLD CRUC CRUD u u cRUD
i CRUD CRUC CRUD C C —RUD
CRUD CRUC CRUD o C cRUD
CRLD CRUC CRUD B R cRUD
- CRLD CRUC CRUD R R CRUD
CRUD CRUC CRUD B R cRUD
i CRUD CRUC CRUD 3 R cRUD
CRUD CRUC CRUD R C CRUD
) CRLD CRUC CRUD R C CRUD
I CRUD CRUC CRUD R c ZRUD
CRLD CRUC CRUD R R —RUD
_ CRLD CRUC CRUD U R CRUD
ode Sepuridad CRLD CRUC CRUD C R CRUD

Tabla 18: Permisos de accesos de usuarios a procesos
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VIlII- Fase de Elaboracion.

En la fase de elaboracion se realiza el analisis y disefio de la aplicacion, y se obtiene
la base de arquitectura de la misma. Por el alcance en tamafio y complejidad de
este proceso de desarrollo, que es moderado, en linea con lo planteado por Larman
(Larman, 2003), se circunscribe el andlisis en esta fase al desarrollo de la actividad
de Implementacién de diagramas UML, entre los principales tomados en cuenta
para el desarrollo de este sistema tenemos: casos de uso, describe los
requerimientos funcionales; actividades, describe el comportamiento del sistema,;
clases, describe las clases en las que estara estructurado el sistema; paquetes,
representa los modulos que constituyen al sistema; componentes, representa los

componentes que interactlian dentro del sistema.

a. Modelado de casos de uso por paquetes funcionales.
Dominios



ID REQ RFO1

Caso de uso Gestion de dominios

Descripcion Seccién para la administracion de dominios.
Actores Director, subdirector.

Precondicién Puede haber o no dominios en la base de datos
Flujo Normal -~ Se da clic a la seccion dominios

— Se da clic a la seccién dominios
« Muestra un listado de dominios
Post-condiciones Sistema listo la administracion de Dominios

SECOD_MIT.MI

o T

§ L
I Solicitar

|

#/.--' --\-'“\.__ '-._H[lr_ minic : ! ,-"_'*
( .._.-i';:|.1l Al -.I — E-l;;..l:.l:\\"
_ Balas J .l —!_\ Bajas
d-'-"f-a
.-f'f--.---
: __.-"'f.. ___--"_"‘-\.__
L) -"f-. Winualazar ‘\"-
—ji ____.--ﬂ'"-'f A\ Exonaracion _.I R
'\ e T—— _, "'__'"“\\
% _-'r Consulias |
—— = l"\ ExOnEracisn -'I
)
{ .-;.’l"bi_-l -'i-fn--."n'..hl"x', =
. Exoneracion ./
\"-.____ __,_.,-'-"J
Tabla 19: CU Gestion de dominios
ID REQ RFO02
Caso de uso Visualizar Dominios
Descripcion Realiza una busqueda en la tabla dominios para
visualizar en la interfaz los dominios agregados.
Actores Director, subdirector, jefes de area.
Precondicion Puede haber o no dominios en la lista.
Flujo Normal ~ Realiza la consulta a la tabla dominios.
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Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcién
Actores

Precondicion
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcién

Actores
Precondicion

Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcién

Actores

Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso

« Muestra los resultados de la consulta en vista
dominios.

Todos los dominios se visualizan en la Vista.
Tabla 20: CU Visualizar dominios

RF03

Consultar dominios

Se realiza una busqueda utilizando un criterio dado
Director, subdirector

Puede haber o no dominios en la lista

- Se digita un criterio de busqueda en uno de los
cuadros

~ Muestra los resultados de la consulta hecha
Todos los dominios se visualizan en la interfaz grafica

de usuario
Tabla 21: CU Consultar dominios

RFO04

Agregar dominios

Ingresar datos personales y laborales al listado de
dominios

Director, subdirector, jefes de area

El Programador tiene que ingresar los datos en el
sistema

- Clic agregar dominio

— Mostrar formulario para llenar los datos del dominio
- Clic en guardar

~ Guarda los datos del dominio y los muestra en la
ventana dominios

Todos los dominios se visualizan en la Vista
Tabla 22: CU Agregar dominios

RFO5

Editar Dominios

Se muestra una ventana emergente con los datos del
dominio

Director, subdirector y administrador del sitio

El cliente debe tener sus datos actualizados

- Clic a Editar

— Muestra el formulario en una ventana emergente los
datos del dominio

- Modificar datos y clic a Guardar

Todos los datos de dominios se visualizan
Tabla 23: CU Editar dominios

RFO8
Solicitar dominio
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Descripcién

Actores
Precondicion
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcién

Actores
Precondicion
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcion

Actores
Precondicion
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ

Caso de uso
Descripcién
Actores
Precondicién
Flujo Normal
Post-condiciones

Se muestra una ventana emergente donde se
selecciona la fecha de la solicitud del dominio
Cobranza, jefes de area

Debe estar agregado en la seccién dominio

- Clic a Solicitar dominio

— Muestra en una ventana emergente donde se
puede elegir la fecha de solicitud del dominio

- Elegir una fecha y dar clic en guardar

Todos los datos de dominios se visualizan
Tabla 24: CU Solicitar dominio

RF14

Restringir dominio

Permite modificar el estado de un dominio activo a
inactivo, exonerado

Administrador del sistema, director, subdirector
Usuario debe poseer un dominio

- Se da clic en el botdn Restringir

~ Muestra mensaje de confirmacion de Restriccion
- Clic al boton Restringir

~ Muestra en pantalla un mensaje de color verde

Se guarda los cambios al nuevo afiliado
Tabla 24: CU restringir dominio

RF15

Generar detalles de dominio

Permite mostrar la informacion de un dominio en una
ventana aparte.

director

El dominio debe tener su informacion completa.

-~ Se da clic en el boton reportar detalles de dominio.
— Muestra informacién del dominio en una nueva
ventana.

Importa la informacion del dominio en una ventana

nueva.
Tabla 25: CU Generar Detalles de dominio

RF16

Gestion Pendientes

Seccion para la administracion de pendientes
Director, subdirector, jefes de area.

Puede haber o no pendientes en la base de datos.
- Se da clic a la seccion pendientes.

Todos los pendientes se visualizan en la vista dominio
Tabla 26: CU Gestionar Pendientes
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ID REQ
Caso de uso
Descripcién

Actores
Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcién
Actores
Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcién

Actores
Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcién

Actores
Precondicién
Flujo Normal
Post-condiciones

RF17

Visualizar Pendientes

Se muestran todas las solicitudes que estan
pendientes de ser aprobadas

Director, subdirector, jefes de area

Puede haber o no Solicitudes pendientes

- Clic a la seccion pendientes

~ muestra las solicitudes pendientes

Si se acepta la solicitud se le agrega al listado de

dominios
Tabla 27: Visualizar Pendientes

RF18

Consultar Pendientes

Se realiza una busqueda utilizando un criterio dado
Director, subdirector, jefes de area.

Puede haber o no pendientes en la lista.

- Se digita un criterio de busqueda en uno de los
cuadros.

~ Muestra los resultados de la consulta hecha
Todos los pendientes se visualizan en la interfaz

gréafica de usuario.
Tabla 28: Consultar Pendientes

RF19

Aceptar / Rechazar Pendientes

Se muestran todas las solicitudes que estan
pendientes de ser aprobadas.

Director, subdirectores, jefes de area.

Dominios registrados y pendientes de aprobacion.

- Clic al boton ver, y clic a confirmar o rechazar la
solicitud pendiente.

Si se acepta la solicitud se le agrega al listado de

dominios.
Tabla 29: Aceptar/Rechazar Pendientes

RF20

Gestion de Bajas

Secciones que contienen dominios que se les ha
dado de baja por diversas razones como
Rechazados, inactivos.

Director, subdirector, jefes de area.

Dominios que por alguna razon se les da de baja.

- Clic a cualquiera de las secciones de bajas.

Dominios quedan dados de baja en el sistema.
Tabla 30: Gestion de Bajas
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ID REQ
Caso de uso
Descripcién

Actores
Precondicion
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcién

Actores
Precondicién
Flujo Normal

RF21

Visualizar Bajas

Se muestran todos los dominios que estan de baja en
el sistema agrupados en las categorias rechazados,
inactivos.

Director, subdirector, jefes de area

Puede haber o no bajas

- Clic a una de las categorias

— muestra las bajas de esa categoria

Dominios quedan limitados en el sistema
Tabla 31: Visualizar Bajas

RF22

Consultar Bajas

Se realiza una busqueda utilizando un criterio dado
agrupados en una las categorias rechazados, Inactivos.
Director, subdirector, jefes de area.

Puede haber o no Bajas en la lista.

- Se digita un criterio de busqueda en uno de los
cuadros.

~ Muestra los resultados de la consulta hecha.

Post-condicionesTodas las bajas se visualizan en la vista seleccionada.

ID REQ
Caso de uso
Descripcién

Actores
Precondicion
Flujo Normal

Post-condiciones

Tabla 32: Consultar Bajas

RF23

Reportar Bajas

Se muestra un listado de todos los dominios dados de
baja en una de las categorias posibles (Rechazados,
Inactivos).

Director subdirector, jefes de area.

Puede haber o no Bajas.

- Clic a Reporte.

~ Muestra el reporte de los dados de baja.

Docentes quedan limitados en el sistema.
Tabla 33: Reportar Bajas
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Planificacion
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ID REQ
Caso de uso
Descripcion

Actores
Precondicion
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcion
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llustracion 13: CU médulo de planificacion

RF24

Registrar nuevo servicio

Permite crear un nuevo servicio, establecer el dia que
se realiza, la descripcion del servicio, titulo de servicio
y otras caracteristicas que nos necesarias para la
elaboracion de dicho servicio.

Director, subdirector,

Hay una actividad relevante que se debe de realizar.
- Llenado de los campos necesarios para establecer
el servicio.

- Seleccionar los elementos en los cuadros
desplegables fecha y hora de inicio, fecha y hora de
fin, tipo de evento, grupo de interés, color servicio.

- Clic al botén guardar

— Crea el servicio en el calendario

En el calendario todos los usuarios pueden observar

el nuevo servicio.
Tabla 34: CU Registrar nuevo servicio

RF25

Visualizar servicio

Realiza una lista de servicio, la cual sera asignada a
un cuadro de lista, para que el usuario pueda elegir
uno de ellos.
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Actores
Precondicion

Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcion

Actores
Precondicion

Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcion

Actores
Precondicion

Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcion

Actores
Precondicion
Flujo Normal

Director, subdirector

En el nuevo servicio se necesita especificar el tipo de
servicio para poder registrar un nuevo servicio

- Seleccionar los elementos en los cuadros
desplegable tipo de servicio

— Muestra la seleccién en el cuadro desplegable

En el calendario todos los usuarios pueden observar

el nuevo servicio.
Tabla 35: CU visualizar servicio

RF26

Visualizar Grupo de Interés

Realiza una lista de Intereses, la cual sera asignada
a un cuadro de lista, para que el usuario pueda elegir
uno de ellos.

Cobranza.

En el nuevo servicio se necesita especificar el tipo de
interés para poder registrar un nuevo servicio.

- Seleccionar los elementos en los cuadros
desplegable grupo de interés.

— Muestra la seleccién en el cuadro desplegable.

En el calendario todos los usuarios pueden observar

el nuevo servicio.
Tabla 36: CU visualizar grupo de interés

RF27

Visualizar Color servicio

Realiza una lista de Color de servicios, la cual sera
asignada a un cuadro de lista, para que el usuario
pueda elegir uno de ellos.

cobranza

En el nuevo servicio se necesita especificar el color
de servicio para poder registrar un nuevo servicio.

- Seleccionar los elementos en los cuadros
desplegable color de servicio.

— Muestra la seleccién en el cuadro desplegable.

En el calendario todos los usuarios pueden observar

el nuevo servicio.
Tabla 37: CU visualizar color de servicio

RF28

Editar servicio
Permite editar
previamente.
Director, subdirector.

Tiene que haberse registrado un servicio.
- Clic a calendario.

~ Clic a editar servicio.

una actividad ya elaborada
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Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcion

Actores
Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

Cliente

L

~ muestra la pantalla de edicion.

El servicio queda reprogramado.
Tabla 38: CU Editar servicio

RF29

Eliminar servicio

Permite eliminar una actividad ya elaborada
previamente.

Director subdirector.

Tiene que haberse registrado un servicio.

- Clic a calendario.

« Clic a eliminar servicio.

— muestra la pantalla de confirmacion.

El servicio queda eliminado.

Tabla 39: CU Eliminar servicio

SECOD_MIC, M

il
f. Adiministrar ‘\:I

\ isnre

ID REQ
Caso de uso
Descripcion
Actores
Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

llustracion 14: CU del médulo de cliente

RF30

Gestion cliente

Permite crear nuevo cliente,

Director, subdirector, jefes de area.

El cliente tiene la necesidad de un dominio.

- Crear cliente y dominio.

~ Muestra el nuevo cliente y el nuevo dominio.

— Muestra tu dominio y los servicios de los otros
clientes.

todos los usuarios pueden observar los servicios
solicitados por el cliente.
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ID REQ
Caso de uso
Descripcién

Actores
Precondicion
Flujo Normal

Post-condiciones

Ventas

Tabla 40: CU Gestion de clientes

RF31

Administrar cliente

Permite Crear nuevo cliente, editar el cliente y
eliminar el cliente

Director, subdirector

Hay necesidad de crear un nuevo cliente

- Crear cliente

— Muestra el nuevo cliente

todos los usuarios pueden observar los servicios

solicitados por el cliente
Tabla 41: CU Administrar cliente
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llustracion 15: CU mdédulo de finanzas parte 1

ID REQ
Caso de uso
Descripcion
Actores

RF34

Gestion venta

Esta seccion permite administrar las ventas.
Jefes de éarea.
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Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcion
Actores
Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso

Tener al menos 1 venta.
- Clic a venta.
~ Muestra el médulo de venta.

Se conoce cuantas ventas tiene agregada el sistema.
Tabla 42: CU Gestion de venta

llustraciéon 16: CU Modulo de finanzas Parte 2

RF35

Visualizar venta

Se visualizan las ventas agregadas al sistema

Jefes de area.

Tener al menos 1 venta.

- Clic a venta.

— Muestra en un listado las ventas agregadas al
sistema.

Se conoce cuantas ventas tiene agregada el sistema.
Tabla 43: CU Visualizar venta

RF36
Crear venta
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Descripcién
Actores
Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcion
Actores
Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcion
Actores
Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcion

Actores

Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso

Permite crear nueva venta.

Cobranza.

No es necesario tener ventas.

- Clic a ventas.

- Clic a Crear venta.

— Muestra ventana donde se detalla la nueva venta.
~ Muestra la vista en la cual aparece la nueva venta.

Se observa él envio de dinero de una cuenta a otra.
Tabla 44: CU crear venta

RF37

Editar venta

Permite modificar la venta.

Cobranza.

Tener al menos 1 venta.

- Clic a ventas.

- Clic a Editar ventas.

~ Muestra ventana para modificar la venta

Venta modificada.
Tabla 45: Editar venta

RF38

Eliminar venta

Permite eliminar la venta.

Director, subdirector.

Tener al menos 1 venta.

- Clic a venta.

- Clic a Eliminar venta.

~ Muestra mensaje que si desea cancelar la venta.
- Clic a Eliminar.

— Muestra la vista sin la cuenta eliminada.

Venta Eliminada.
Tabla 46: Eliminar venta

RF39

Generar Estado de ventas

Permite mostrar el estado de cuenta de cada venta
gue esta agregada al sistema.

Director, subdirector, jefes de area.

Tener al menos 1 venta.

- Clic a venta.

- Clic a Reporte de estado de ventas.

~ Muestra los gastos de la venta seleccionada.

Se observaron los gastos realizados en la venta.

Tabla 47: Generar Estado de venta

RF40
Transferir dinero a Cuenta
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Descripcién

Actores
Precondicion
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcién
Actores
Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcién

Actores
Precondicion
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcién
Actores
Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

Permite enviar dinero de una cuenta a otra cuenta de
forma interna.

Director, subdirector, jefes de area.

Tener al menos 1 cuenta.

- Clic a venta.

- Clic a Transferir dinero a cuenta.

~ Muestra ventana donde se detalla el monto de la
transferencia.

Se observa él envio de dinero de una cuenta a otra.
Tabla 48: Transferir Dinero a Cuenta

RF41

Gestidon Factura

Esta seccidn permite administrar las facturas.
Secretario de finanzas.

No es necesario tener facturas.

- Clic a finanza.

- Clic a factura.

Se muestra la pantalla donde estan los botones para

la correcta administracion de las facturas.
Tabla 49: Gestion Factura

RF42

Visualizar Factura

Se listan las facturas en la vista las facturas desde la
base de datos.

Secretario de finanzas.

Tener al menos 1 factura.

- Clic a finanza.

- Clic a factura.

~ Muestra ventana donde se listan las facturas.

Se muestra la pantalla donde estan los botones para

la correcta administracion de las facturas.
Tabla 50: Visualizar Factura

RF43

Agregar grafica

Permite agregar nueva grafica.

Director, subdirector, jefes de areas.

No es necesario tener factura.

- Clic a finanza

- Clic a agregar factura

~ Muestra ventana emergente donde se detalla la
nueva grafica.

— Muestra la vista en la cual aparece la nueva grafica.

Se observa las graficas en un rango de fechas dadas.
Tabla 51: Agregar graficas
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ID REQ
Caso de uso
Descripcién
Actores
Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcion
Actores
Precondicién
Flujo Normal

Post-condiciones

ID REQ

Caso de uso
Descripcion
Actores
Precondicién
Flujo Normal
Post-condiciones

ID REQ
Caso de uso
Descripcion

Actores

Precondicion
Flujo Normal

Post-condiciones

RF44

Editar graficas

Permite modificar la gréfica.

Administrador del sistema.

Tener al menos 1 gréafica.

- Clic a graficas.

- Clic a Editar graficas.

— Muestra ventana para modificar la grafica
— Muestra la gréfica en la vista ya modificada

Se Modifica gréafica
Tabla 52: Editar grafica

RF45

Anular grafica

Permite Anular la grafica.

Administrador del sistema.

Tener al menos 1 gréafica.

- Clic a graficas.

- Clic a graficas.

- Clic a anular gréfica.

~ Muestra mensaje que si desea cancelar la grafica.
- Clic a grafica.

— Muestra la vista sin la gréfica eliminada.

Se Anula la gréfica.
Tabla 53: Anular grafica

RF46

Gestion grafica

Esta seccion permite administrar las graficas.
Director, subdirector, jefes de area.

No es necesario tener gréaficas.

- Clic a graficas.

Se muestra la pantalla donde estan los botones para

la correcta administracion de las graficas.
Tabla 54: Gestion graficas

RF47

Visualizar Recibo

Se listan los recibos en la vista recibos desde la base
de datos.

Cobranza.

Tener al menos 1 recibo.

- Clic a servicio.

- Clic a Recibo.

~ Muestra ventana donde se listan los recibos.

Se muestra la pantalla donde estan los botones para
la correcta administracion de los recibos.

Tabla 55: Visualizar Recibo
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ID REQ RF48

Caso de uso Agregar Recibo

Descripcion Permite agregar nuevo recibo.
Actores Cobranza.

Precondicién No es necesario tener recibo.
Flujo Normal - Clic a servicio.

- Clic a Agregar recibo

~ Muestra ventana emergente donde se detalla el
nuevo recibo.

~ Muestra la vista en la cual aparece el nuevo recibo.

Post-condicionesSe listan los Recibos en un rango de fechas dadas.

Tabla 56: Agregar Recibo

ID REQ RF49

Caso de uso Editar Recibo

Descripcién Permite modificar el recibo.
Actores Jefes de area.
Precondicién Tener al menos 1 recibo.
Flujo Normal - Clic a servicios.

Post-condiciones

- Clic a Editar recibo.
~ Muestra ventana para modificar el recibo.
Se Modifica recibo.

Tabla 57: Editar Recibo

ID REQ RF50

Caso de uso Anular Recibo
Descripcién Permite anular el recibo.
Actores Director, subdirector.
Precondicién Tener al menos 1 Recibo.
Flujo Normal - Clic a servicios.

Post-condiciones

- Clic a recibo.
- Clic a anular recibo.
~ Muestra mensaje que si desea anular el recibo.
- Clic a anular.
— Muestra la vista sin el recibo anulado
Se anula recibo
Tabla 58: Anular Recibo
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a. Diagrama de clases.

Categoria.

Y erp_product

ald

price

cankt
subtotal
prod id
sale id

™ erp_client
v id

names
sUrmames
dnd

& date_birthday
address
gender

date joined
subtotal

Iva

total

cli_id

llustraciéon 17: Diagrama de Clases — médulo de Categoria.

En la ilustracion 17 se muestran las clases que se interrelacionan en el médulo de
categoria, la clase principal de este médulo es: erp_category ya que esta conectada
con el resto de secciones presentes en este modulo y en ella se realizan las
operaciones principales como: nombre, descripcion, servicio y dns.

Servicio.

" efp_product
v Id

name

image

pvp

cat_id

= erp_category

" erp_detsale

. id
price
cant
subtotal
prod_id
sale id

erp_client
id
names
Surnames
dni
date_birthday
address
gender

4 date joined
subtotal
IV
total
cli_id

llustracion 18: Diagrama de Clases — modulo de Servicio.
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Cliente

" erp_category

zid

cant

subtotal o

prod id T YiEss
sale_id

B erp_client

g id
names
surnames
dni
date_birthday
address
gender

< date joined
subtotal
iva
total
cli id

llustracién 19: Diagrama de Clases — modulo de Cliente.

Ventas

% erp_product

id

" erp_category

g id

® erp client
'erp_sale =
s gz Id

o g id

subtotal
prod_id
sale_id

names
surnames

dni

date birthday
address
gender

date joined
subtotal
va

total
cli id

llustracion 20: Diagrama de Clases — médulo de Cliente.
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b. Diagrama de Actividades

Solicitud de Categoria

Actor Sistema

Muestra interfaz grafica de

Fy

Clic al botén categoria.

.| Ventana con formulacion para
" | solicitud de categoria

Elenir el formulario
solicitar categoria v Ia
fecha de la solicitud

'-J] Se le notifica a la parte |

Muestra interfaz general de usuario

llustracion 21: Diagrama de Clases — médulo de Cliente.
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Aceptar / Rechazar servicio

Actor Sistema

A

l

Cliznte modulo categoria

Clic a cualguier
descripcion pendiente

¥

Muestra interfaz grafica de usuario

Realizar una bisgueda de todas las
categorias de los servicios pendientes

Clic al boton ver L

L1

Muestra ventana aceptar solicitud de
Servicio

k.

no

Muestra ventanas rechazar solicitud de
SerViCio

Muestra interfaz general de usuario

Muestra interfaz grafica de seccidn
servicio para clientes

llustracion 22: Diagrama de Clases — médulo de Cliente.
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Crear Senvicio

Actor Sistema

A

l

Clic al modulo servicia

Clic al nuevo registro Muestra interfaz grafica de usuario

Lienar el formulario

Muestra interfaz grafica de listado de

Clic al botan guardar registro
proceso

llustracién 23: Diagrama de Clases — modulo de Cliente.
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Actor

A

l

Clica opoiones de producto

l

Editor Servicio

Clic al regisiro que se desea editar

Clic botdn edimor

Sistema

Muestra ventana pars editar de datos de
i oduclo

Editar datos de producto +

Clic al boton guardar registro

o Musstra interfaz gréfica def listado de

nrocuctn va editado

llustracion 24: Diagrama de Clases — modulo de Cliente.
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Eliminar Servicio

Actor Sistema

A

l

Clic a la seleccion servicio

l

Clic al senvicio que se desea eliminar

Muestra un mensaje que si desea
eliminar el reqisiro.

Clic al botén eliminar >

/ Eliminar . -
»| Muestra interfaz grafica de eliminacion

si de un producto.

Cancelar

Muestra la ventana de lista de
productos.

o

llustracion 25: Diagrama de Clases — médulo de Cliente.
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Actor

A

l

Clic a la seccion cliente

Crear cliente

Sistema

Clic al boton guardar registro

Muestra interfaz grafica de creacion de
cliente

IMuestra ventana para crear, editar,

Uenar o editar datos de la
ventana crear / eliminar

eliminar cliente

Y
Clic al boton guardar

Muestra mensaje de

registro

creacidn de cliente exitoso

3
iuestra interfaz grafica de
listado de cliente

llustracion 26: Diagrama de Clases — médulo de Cliente.
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Crear ventas

Actor Sistema

A

I

| Clic al modulo ventas

Muestra interfaz grafico del listo de venta

Clic a ventas .

Clic al botdn nuevo registro Muesira venta crear, 2ditar, eliminar

Llemar formulario crear,
editar, eliminar, registro

¥ Muestra interfaz grafica de
Clic al boton guardar . listada de venta
A

llustracion 27: Diagrama de Clases — médulo de Cliente.
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Actor

A

l

Clic al modulo venta

Anular venta

Sistema

Clic en venta

k4

Muestra interfaz grafico de modulo venta

Clic al boten anular, eliminar
venta

Clic en el botan anular

Muestra mensaje de confirmacion

[

Y

Muestra mensaje de confirmacion de
la eliminacicn

Muestra [a interfaz grafica del listado
de venta

llustracion 28: Diagrama de Clases — modulo de Cliente.
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Crear factura

Actor Sistema

A

l

¥

Clic al modulo venta Muestra interfaz grafico de madulo venta

Clic en venta

Muestra ventana visualizar |

Clic al botan visualizar recibo
descaraar faciura

Clic en el boton guardar

F

Muestra interfaz de la ventana

llustracion 29: Diagrama de Clases — modulo de Cliente.
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Anular factura

Actor Sistama

A

l'

Muest g inlefas grsice de modulo venla

¥

| Clic al madule venla

Glicen vanta

Clic al botén 2 iminar venta | Muest-a el mensaje de confimacion

X

Clic en el botén da srular (4 |

m.i=stra el mensale de anolankin

Wuestra lainterfaz zrafica del isteco

=

de vanka

llustracion 30: Diagrama de Clases — modulo de Cliente.
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C. Arquitectura de software.

Cliente.

El cliente accede al sistema de manera remota a través del explorador web. En esta
capa, el componente principal es el explorador web el cual despliega paginas HTML
encargadas de la interfaz de usuario. Estas paginas contienen componentes de
estilo como lo son las hojas de estilo CSS lo cual permite que las paginas tengan
un disefio determinado y el componente JavaScript que ejecuta operaciones del
lado del cliente.

Servidor web

En esta capa, el componente principal es IIS (Internet Information Server) para la
tecnologia Microsoft. En ese componente se encuentran las politicas de acceso y
concurrencia de cliente remotos al uso del sistema. El componente ASP contiene la
l6gica de negocio. EI componente Pycharm es el patron de disefio de software
utilizado, luego se gestiona el acceso a la base de datos mediante el componente

de Acceso Datos, ver acapite de PostgreSQL
Servidor de base de datos

En esta dltima capa, el componente principal es el motor de base de datos, que
contiene el servicio principal para la gestion de datos. Los componentes asociados
son las tablas donde se encuentran almacenados los datos. Todo este manejo lo
realiza Postgres (SQL) propio del motor utilizado, Postgres 13.1. La llustracion 21
muestra la representacion de la arquitectura del sistema mediante un diagrama de

componentes
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llustracion 31: Representacion de la arquitectura de un sistema Web
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IX- Fase de construccion

a. Modelo de datos

Trabajando sobre el modelo de datos depurados que resulto de aplicar la
metodologia de analisis al sistema a realizar, se agregaron las tablas y relaciones
para mejorar y/o agregar funcionalidad a los modulos.

Categoria: Este médulo tendra la funcionalidad de administrar los procesos
de solicitud de una categoria desde que se envia hasta que es aprobado,
ademas de cambiar los estados a las categorias, los cuales pueden ser:
activo, inactivo, exonerado, cabe mencionar que los permisos de edicion de
a los estados, asi como la generacién de solicitudes y la aprobacion estan
directamente relacionados a los roles que tendran en el sistema los usuarios.

Servicio: Se realizan los servicios, los datos referentes a este proceso son
las fechas de realizacion de las actividades y los datos tomados de las tablas
en la base de datos para poder planificar un servicio, el usuario debera tener
permisos.

Clientes: En este modulo existiran los médulos (nombre, id, fecha de
registro, direccion de correo) el acceso a estos foros dependera de los roles
que el usuario tenga asignado, se podra editar datos de los clientes, y las
tablas que interactian en este médulo son dni, names, address.

Ventas: El usuario de ventas tendra las funciones de administrar cuentas,
recibos, facturas y realizar cierre de mes. Las tablas principales que
interactian en todas estas funciones son date_joined, subtotal, iva, total.
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llustracion 32: modelo de datos del médulo categoria
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b. interfaces de Usuario (IU)

Todos los modulos en los que se ha divido el proyecto trabajaran de acuerdo a los
siguientes estandares para brindar consistencia en todas las paginas. El disefio en
general es responsiva, dicho de otra manera, se adapta a diferentes resoluciones
utilizando Bootstrap, el rango de soporte va de 320< a >1200px existen
compatibilidad con varios navegadores gracias a las hojas de estilo que contiene el
framework.
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Pantalla de inicio de sesién
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llustracién 33: Pantalla de Inicio de Sesién
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En esta pantalla se muestra el registro de los usuarios al sistema, donde deberan
ingresar usuario y contrasefia previamente otorgados al ser aprobados la solicitud
de afiliacion.

Pantalla general de inicio

Posterior al inicio de sesion, se mostrara la pantalla de inicio, en la cual
encontraremos a mano izquierda el panel de navegacién del sistema que esta
compuesto por: la seccion de inicio, la seccion de categorias, la seccion de servicio,
modulo de cliente, seccion de ventas, y los moddulos correspondientes a la
administracion del sistema.

Encontraremos tres paneles los cuales estan divididos en: reporte de ventas,
Graficos de ventas y usuarios.
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llustracién 34: Pantalla General de Inicio
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Pantalla general de Categorias.
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llustracién 35: Pantalla de Categorias.

Pantalla general de Servicios.

() secoo
3 s iDL

il Catagarian

B Serocis

-w- Climrriew

' e

I Eecare de et
W erahoss g veaTim

L

Bienvenido Roger Ulkses Ortiz Lucisy JeEth | Frashustie
Uediiai - ik & ieghls Eincad
Hambre de Dursinio #  Calmgorian Imiger Precia ani Dolar Orjpciomy

Bdifi aniberagal it iism dehe Wl s 1500,

DG e Ml us 5000

wrie-daarini Tk M| L] S5O0,

innt-bancobalee sy Ter birewl w1 5000

Dl L HOLL O T Jad Hiwul =s S50.00

baratalalis samn Sui vl = 230,05

CRNCEN iTALDDM A Jer ivel u 5100

LWL I 2o Miwnl = E550. 00

cormensgrh.s 3u el =1 5541 1%y

OoooOoOoOoOoOoGoan

CrinBibisT.m Jm Firwwl == 50 oo

woatrandn regimeng del 131 10 geun corsd de 17 isgetoe

Cisgeprighi 1 Gl

llustracion 36: Pantalla de Servicios
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Pantalla general de Clientes.

Esta seccion mostrara los el nombre de los dominios, el cliente, el correo o teléfono,
la fecha del registro, el estado del dominio y la opcion de edicion.
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llustracion 37: Pantalla de Clientes.

Pantalla general de Ventas.

Esta seccion mostrara los dominios de los clientes, la fecha de registro, el precio
gue el cliente paga por su dominio y las opciones de edicion.
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llustracion 38: Pantalla de Ventas
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Pantalla general de reporte de ventas.

Esta seccion muestra el id del cliente, el cliente, la fecha de basqueda o registro y
el precio total y acumulado depositado por el cliente.
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llustracién 39: Pantalla de reporte de Ventas

89



Pantalla general de Gréaficos de Ventas

Esta seccion muestra los que son las graficas de las ventas generadas anualmente,
las cuales se aprecian de 2 tipos de graficas diferentes, también varia en
dependencia de las necesidades del usuario el cual podra visualizar las graficas no
solo anualmente sino también por Mes.
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llustracidn 40: Pantalla de Graficos de Ventas
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Pantalla general de Usuarios.

Esta seccion muestra los usuarios que tiene permiso a acceder al sistema, también
se puede visualizar la fecha la cual fue ingresado y los permisos que posee dicho
usuario, también esta pestafia de afiadir nuevos usuarios, pero en esta solo tendran

permiso los administradores y aquellas personas que tenga el permiso para crear
dichos usuarios.
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llustracion 41: Pantalla de Usuarios.
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c. Casos de prueba.

Matriz CRUD

FLICIONALIDAZVENTIDAD
agregar categoria CRUD
agregar senicio R
agregar cliente

agregar venta

agregar reporte de ventas
agregar graficos de ventas
agregar Lsuarios.

= n e w Rl w e [ s |

CATEGORIAS

SERVICIOS  CLENTES  VENTAS  REPCRTECEVENTAS  GRAFICOSDE VENTAS
R CU ol R R
CRUD cU cy R R
R CRUD cu R R
R U CRUD R R
R cU el CRUD R
R CU cu R R
R cU cu R R

‘ Tabla 59: Matriz CRUD de procesos mas importantes del sistema

Pruebas de Cobertura CRUD

ID CPO1
Caso de Prueba Validar Categorias
Descripcion Valida que el nivel de dominio no se repita

Precondiciones

Ingresar informacion del cliente

Valor de entrada

Nivel de Dominio: (2do nivel, 3er nivel)

Pasos de entrada

1.Ingresar el dominio existente
2.Guardar informacién

Resultado esperado

Mensaje de ERROR: el dominio ya existe en la base
de datos

Resultado obtenido

El sistema manda el mensaje esperado

Tabla 60: CPO1 - Validar Categorias

ID CPO02
Caso de Prueba Validar Servicios
Descripcion Valida que todos los datos de servicios de una

actividad sean ingresados correctamente

Precondiciones

Ingresar en la categoria de Servicios

Valor de entrada

Nombre del dominio: applestore.ni
categoria: 2do nivel
precio: $500

Pasos de entrada

1.Ingresar los campos requeridos por el formulario
2.Guardar informacion

Resultado esperado

Mensaje de ERROR
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Resultado obtenido

El sistema manda el mensaje esperado

Tabla 61: CP02 - Validar servicios

ID CPO3
Caso de Prueba Validar Clientes
Descripcion Valida que los clientes estén activos

Precondiciones

Tener creados los servicios

Valor de entrada

Se visualiza en la fecha de registro y el estado.

Pasos de entrada

1.Ingresar al médulo de foro
2.0bservar que foros estan disponibles

Resultado esperado

Unicamente mostrar el cliente seleccionado

Resultado obtenido

Solo se mostro el cliente general

Tabla 62: CP03 - Validar clientes

ID CP04
Caso de Prueba Validar Ventas
Descripcion Valida que los clientes de las ventas no estén

repetidos

Precondiciones

Tener ventas cuentas agregadas

Valor de entrada

NuUmero de venta: Total

Pasos de entrada

l.Ingresar el registro de venta

Resultado esperado

Mensaje de ERROR: el registro de venta ya existe

Resultado obtenido

El sistema mando correctamente el mensaje de error

Tabla 63: CP04 - Validar Ventas

ID CPO5
Caso de Prueba Validar reporte de ventas
Descripcion Valida que los datos de los reportes de ventas sean

de un cliente existente

Precondiciones

Tener clientes

Valor de entrada

Numero de cliente: 0

Pasos de entrada

1.seleccionar cliente

2.escribir nimero de cliente: 0
3.seleccionar rango de fechas.
4.aplicar el rango

Resultado esperado

Mensaje de ERROR: numero de cliente no se
encuentra en la base de datos
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Resultado obtenido El sistema mando correctamente el mensaje de error |
Tabla 64: CPO5 - Validar reportes de ventas |

ID CPO06

Caso de Prueba Visualizar graficos de ventas

Descripcion Valida que se visualicen todas las graficas
generadas por el sistema

Precondiciones Generar una grafica

Valor de entrada Nombre de grafica: reporte de ventas

Pasos de entrada 1.llenar el dato de registro de los clientes
2.revisar las graficas

Resultado esperado Visualizar graficas en la pestafia de graficos

Resultado obtenido se visualizaba la actividad previamente registrada

Tabla 65: CP06 - Visualizar Graficos de ventas ’

ID CPO7

Caso de Prueba Visualizar Usuarios

Descripcion Valida que los usuarios tengan los permisos
asignados

Precondiciones Tener nombre de usuario y contraseia

Valor de entrada Se ingreso el usuario y la contrasefa

Pasos de entrada 1.llenar el formulario de usuario y contraseia

Resultado esperado Visualizar la actualizacion

Resultado obtenido Se obtiene un usuario nuevo

Tabla 66: CP07 - Visualizar Usuarios

Resumen de pruebas funcionales

Se llevaron a cabo las pruebas funcionales sobre los procesos mas importantes del
sistema, a continuacion, se mencionan los casos de prueba en los que se detectaron
fallas y como se les dio solucion:

CPO06 — Visualizar graficos de ventas: se valida la fecha en formato dia, mes
y aflo para visualizar las actividades correspondientes a cada rol

CPO5 - validar reporte de ventas: El error se producia en el momento de
ingresar datos.
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X-  Conclusiones.

Para el desarrollo de este proyecto las etapas de analisis de requerimientos y disefio
se dedico gran parte del tiempo, debido a que en base a ellas pudimos plantear una
idea clara de la siguiente etapa que era la construccién de proyecto.

Encontramos que el desarrollo de SECOD es una retribucién a la Universidad
Nacional de Ingenieria por ser desarrollado por un estudiante de esta Alma Mater,
contribuye a la actualizaciéon e implementaciéon de tecnologias en los procesos
administrativos de una organizacién sin fines de lucro como es el NIC.NI.

Basandonos en los requerimientos y objetivos planteados al inicio del desarrollo de
este proyecto podemos decir ya en la etapa final que se ha podido cumplir
satisfactoriamente todos y cada uno de los objetivos proyectados.
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Xl. Recomendaciones.

Como recomendaciones para el buen desempefio de sistema tenemos los
siguientes acapites:

v Se recomienda establecer un area de informéatica dedicada al mantenimiento
del sistema SECOD.

v' Si el &rea no cabe dentro de las posibilidades se recomienda asignar a una
persona la responsabilidad de darle mantenimiento al sistema.

v En el aspecto de seguridad se recomienda la compra de un certificado
HTTPS para la trasferencia segura de datos.

v' Se recomienda incorporar una politica de respaldos o backup de la
informacion almacenada.
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Xlll. Anexos.

a. Glosario de términos.

El Glosario recoge todos y cada uno de los términos manejados a lo largo de las
etapas del proyecto Web estadistico, del NIC.NI de la Universidad nacional de
Ingenieria (SECOD), A continuacién, se presentan los principales términos
utilizados:

Servido (hardware): Es el equipo fisico en el cual se encuentra alojado el sistema.
Servidor 1IS: plataforma en la que se ejecuta la aplicacion Web.

Dominio: Nombre que adopta una direccion IP publica accesible desde internet, por
ejemplo: nic.ni

Alojamiento: Espacio Virtual en el que se guarda los archivos de la aplicacion.
categorias: Dominios inscritos en el sistema.

Servicios: Servicios integrados por usuarios de la universidad cuyo objetivo es
administrar dichos servicios.

clientes: Termino utilizado para nombrar un cliente indole.

Reporte de ventas: modulo del sistema cuya funcién es ayudar a administrar las
actividades de reporte de ventas.

Modulos: Es la division en partes mas pequefias del sistema, estas realizan una
funcionalidad especifica.

Gréaficos de ventas: Agrupacion de los graficos generados por las ventas de los
dominios.

Permisos: acciones permitidas dentro del sistema.

Usuario: es la persona que interactlia con el sistema.
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a. Diccionario de datos.

A continuacion, se presenta el diccionario de datos de las tablas mas importantes
manejada en el sistema, con una breve descripcion de la tabla, nombre, tipo de
datos y descripcion de cada columna, en la descripcion de la columna se hace
referencia a una breve delineacion de la funcionalidad de cada valor.

Nombre de tabla: Categoria
Campo Tipo de | Descripcion
dato
id int Identificador Unico auto incrementable de
categoria
name date Identificador foraneo de la tabla categoria
desc date Identificador correspondiente al valor de la
categoria de estado.
serv date Descripcién del servicios
dns date Numero de dns en que fue aprobado como
categoria
Tabla 67: categorias
Nombre de tabla servicios
Campo Tipo de Dato Descripcion
id int Identificador anico auto
incrementable servicios
name date identificador de los servicios
image varchar Identificador del boucher asignado
a dicho servicio
pvp date Identificador del valor de los
servicios
cat_id date Identificador del valor la cantidad
total de los servicios brindados

Tabla 68: servicios

Nombre de tabla clientes

Campo Tipo Descripcion

id int Identificador anico auto
incrementable de clientes

names date El nombre de la empresa del
cliente
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surnames date El nombre del cliente que solicita el
servicios
dni date El correo o nimero telefénico del
cliente
Date date La fecha que se registra el cliente
address date El estado del cliente
(activo, inactivo)
gender date Las opciones de edicion del cliente
Tabla 69: clientes
Nombre de tabla ventas
Campo Tipo Descripcion
id int Identificador anico auto
incrementable de ventas
Date_joined varchar Identificador de el dato ingresado a
buscar
subtotal date Identificador del precio del reporte
generado
iva date Identificador del iva acumulado al
servicio
total date El total a pagar por el servicio
Cli_id date Identificador anico auto
incrementado del servicio guardado

Tabla 70: ventas

Nombre de tabla reporte de ventas

Campo Tipo Descripcion

id int Identificador anico auto
incrementable de reporte de ventas

price int Identificador del precio a pagar por
el servicio

cant date Identificador de la cantidad de
servicios brindados

Date_birthday varchar Identificador del rango de fecha a
buscar

address varchar Identificador de la fecha del registro

gender varchar Identificador del precio o total a
pagar

Tabla 71: Reporte de ventas
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Nombre de tabla graficos de ventas

Campo Tipo Descripcién

id int Identificador anico auto
incrementable de grafico de
ventas

fecha varchar Identificador de la fecha de los
servicios

zona varchar Identificador de las zonas de los
servicios

cantidad date Identificador de la cantidad de
servicios brindados

Tabla 72: graficos de ventas

Nombre de tabla usuarios

Campo Tipo Descripcion

id int Identificador anico auto
incrementable de usuarios

password varchar Foraneo del identificador de las
contrasenas

last_login varchar Identificador de los logeos
realizados

Is_superuser date Identificador de los
superusuarios creados

username date Nombre del usuario en el sistema

First_name date Primer nombre del usuario

Last_name date Segundo nombre del usuario

email date Correo del usuario

Is_staff varchar Estado del usuario

Is_active varchar Actividad del usuario

Date joined date Datos de ingreso del usuario

image date Imagen del usuario

token varchar Descripcién del usuario

Tabla 73: usuarios
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b. Manual de usuario.

El sistema web de estadistica del NIC.NI de la Universidad Nacional de Ingenieria
propicia los procesos de categorias, servicios, clientes, ventas, reporte de ventas y
graficos de ventas, estos podran acceder al sistema de acuerdo a los permisos
asignados.

A continuacién, mostramos una guia de pantallas para facilitar el uso de SECOD,
cabe mencionar que las capturas fueron realizadas bajo el perfil de desarrollador:

Esta es la primera pantalla mostrada al acceder a http://172.26.101.56:8000/login/ €n
esta pantalla se muestra un formulario para acceder al sistema web, en el cual
ingresaran el usuario y su respectiva contrasefia, las que estaran compuestas por:
usuario que es el nimero de afiliado y contrasefia que es “temporal”, posteriormente
tendr& la opcién de cambiar estos datos

nic.ni
SECOD

SOLO PERSONAL AUTORIZADO DEL NIC.NI

Inicie sesion con sus credenciales

RogerOrtiz

sassseseRRRBDOOR a

Si o recuerdas tu confrasena puerdes resetaaria dando

(il sl

llustracién 42: Login

102



Al ingresar al sitio Web se mostrara la pagina de inicio del sistema, la cual esta

compuesta en la parte izquierda de la pantalla por el panel de navegacién, y en el
cuerpo encontramos tres secciones plegables:

Reporte de ventas: contiene la mision y vision del sindicato docente.

porcentaje de ventas por servicio: en ella encontramos documentos de caracter
importante para los afiliados al gremio.

Cada una de estas secciones contiene un botén de EXPORTACION para la seccion
de reporte de ventas “exporta” y para la seccion de porcentaje es Agregar
Documento, para poder actualizar su contenido, los botones de edicion de las
secciones de inicio apareceran segun los permisos de usuario.
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llustracion 43: Pantalla de inicio

En esta pestafia podemos apreciar las graficas generadas por los reportes de
ventas y de igual manera las categorias que estan anexadas al sistema las cuales
el usuario podra interactuar en dependencia de sus credenciales como usuario.
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llustracidn 44: categorias

En esta pestafia podemos anexar lo que son las categorias de los clientes las cuales
estan divididas por niveles, ya que estas dependen de los servicios que el cliente
solicite.
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llustracion 45: ingreso de una categoria

Esta pestafia muestra cuando una categoria a sido creada con éxito
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llustracion 46: eliminacion de una categoria

Esta pestafla muestra cuando el usuario desea eliminar una categoria, esto
depende si ya no se esta brindando este servicio.

Alerta

Freplaualiinisds correcamenis

llustracién 47: categoria eliminada con éxito
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Esta pestafia muestra cuando una categoria a sido eliminada con éxito.
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llustracion 48: servicios

En esta pestafia, nos muestra el listado de servicios que estan registrado en el
sistema web.
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llustracion 49: creacion de un nuevo servicio
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En esta imagen se muestra cuando un servicio ha sido creado con éxito.
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llustracion 49: eliminacién de un servicio

En esta pestafia se muestra cuando un registro desea ser eliminado, ya que este
fue dado de baja, este inactivo o esté pendiente a pagar su servicio.

Alerta

Fmgithn ek i e

llustracion 50: servicio eliminado con éxito
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En esta pestafia se muestra cuando un servicio es eliminado con éxito.
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llustracién 51: Clientes
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En esta pestafia se muestra el listado de clientes que estan registrados en el
sistema web.
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llustracion 52: creacién de un nuevo cliente

En esta pestafia se muestra los datos que el usuario necesita completar para
ingresar un cliente al sistema web.
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llustracién 53: eliminacién de un cliente
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En esta pestafia se muestra cuando un usuario desea eliminar un cliente.

Alerta
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llustracion 54: eliminacion de una cliente exitosa

En esta pestafia se muestra cuando un cliente a sido eliminado exitosamente.
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llustracién 55: Ventas
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En esta pestafia se muestra los clientes que estan en el sistema, los cuales
poseen los servicios brindados por el sistema.
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llustracion 56: creacion de una venta

111



En esta pestafia se muestran las opciones que el usuario tendra que completar
para anexar lo que es una nueva venta, especificando el producto, el cliente que
desea el servicio, el precio y la fecha de la venta.
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llustracién 57: creacidn éxito de una venta

En esta imagen nos muestra el mensaje si deseamos efectuar el guardado de
registro de la venta.
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llustracién 58: eliminacion de una venta
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En esta imagen podemos observar que nos presenta una notificacion de la peticion
gue se le realiza al sistema para lo que es la eliminacién de venta.

Alerta
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llustracién 59: eliminacion exitosa de una venta

Esta imagen nos muestra el mensaje de registro eliminado correctamente
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llustracion 60: Reporte de Ventas
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En esta imagen nos muestra las ventas efectuadas por fechas, el usuario puede
seleccionar la fecha que desea ver, para ver los datos, esta puede exportar los datos
en Excel o bien en un PDF.
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llustracion 61: Graficos de ventas

En esta imagen nos muestra la estadistica de barra y pastel de las ventas del afio.
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llustracién 62: Usuarios
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En esta imagen nos nuestra la lista de los usuarios registrado, para el acceso al
sistema web.
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llustracion 63: Creacion de un Usuario

En esta ventana nos muestra los campos que tenemos que llenar para ingresar o
registrar un nuevo usuario.
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llustracién 64: Eliminacion de un Usuario.
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Esta es una ventana de notificacion, si queremos efectuar la eliminacion del usuario
seleccionado.

Alerta

Reglsio dimiraza cameclznents

llustracidn 65: Eliminacion exitosa de un Usuario.

Este es un mensaje de notificacién donde aparece que la eliminacion de usuario, se
efectud exitosamente.
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