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Resumen Ejecutivo

El presente trabajo es un Estudio de pre factibilidad para la comercializaciéon de
bebidas gaseosas “Nica Cola”, ubicado en el area urbana de Managua, este

consta de 5 etapas las cuales se mencionaran a continuacion.

Se inicia con el estudio de mercado donde se abordan factores como el analisis
a los consumidores, la competencia, determinar el mercado al que se quiere
entrar, la oferta y demanda, etc. Para esto se necesitd de herramientas como:
encuestas, entrevistas y datos estadisticos. Se segmento el mercado al distrito
IV ya que segun investigaciones es el sector mas poblado y con mas movilidad
de mercado en toda la capital.

Posteriormente se pasoé al estudio técnico en el cual se evalud la macro y micro
localizacion en donde iba a estar ubicada la planta, en este caso por medio de
un estudio se determiné que el sector mas adecuado por precio y lugar era el
distrito VII especificamente en el sector de sabana grande. También en dicho
estudio se determinaron las maquinas y equipos de oficina que llegaran a utilizar
en la empresa. Por ultimo, pero no menos importante, se realizé el disefio de la

planta para tener en cuenta el terreno y las dimensiones del mismo.

Luego de concluir con el estudio técnico se procedié con el estudio legal en el
cual se describieron los procedimientos para la creacién de la empresa en el
marco legal ademas que se detallaron todos los costos que incurren, costos que

posteriormente se incluyeron en el estudio financiero.

Por medio de indagaciones se pudo analizar el organigrama que tendra la
empresa el cual cuenta con una cantidad de 17 empleados contando con un
presidente, areas de contabilidad, publicidad y empaque. Luego se procedid a
calcular el salario de cada una de estas personas teniendo en cuenta las

respectivas deducciones que establece la ley del pais.

Realizando los respectivos calculos de inversiones y capital de trabajo se
observé que la empresa contara con una inversion total de C$ 3, 285,369.06.

Los ingresos con y sin financiamiento ascienden a un monto de C$ 24,131,520;



en el flujo neto efectivo sin financiamiento con una TMAR del 17.74%, la Tasa
interno de retorno (TIR) mientras que la evaluacion con financiamiento se
registra una TMAR mixta del 17.90%. Por ultimo, se realiz6 un analisis de
sensibilidad en cual nos sirvié para poder predecir los posibles escenarios de
cambios. En dicho segmento se tomd como posibles escenarios la disminucion

de los costos de produccion y el aumento del precio del producto.
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CAPITULO I: GENERALIDADES



“Estudio de pre factibilidad de la empresa Nica-Cola para la elaboracion y
comercializacion de bebidas gaseosas en el municipio de Managua,
departamento de Managua, durante el periodo del 2021-2025"

1.1 INTRODUCCION

El presente estudio es acerca de la creacion y comercializacion de una bebida

gaseosa, estara inspirada en sabores, frutas y colores de Nicaragua.

Dicha idea nace con el fin de promover una bebida creada en Nicaragua que
compita y logre un rapido posicionamiento en el mercado nacional, teniendo
como visién entrar en el mercado internacional de bebidas gaseosas; para esto
se estableceran estrategias de promocion, distribucién, precios y publicidad, asi

como también se determinaran la marca, etiqueta y su empaque

De igual forma dicho estudio tendra una contribucion social al generar empleos a
la poblacién nicaragiiense y promoviendo el emprendimiento de creaciones de

empresas y/o productos de caracter nacionales

En el presente estudio se describiran los pasos de creacion, disefio, plan de

mercado, distribucién, estudio econémico y su evaluacion financiera.

Al ser una bebida gaseosa unas de las principales caracteristicas es el refrescar
y energizar con su sabor diferente y agradable al paladar ademéas de ser una
bebida para compartir en familia, amigos para disfrutar cualquier momento o

celebracion.

El producto estard dirigido para todo el publico, personas que buscaran
refrescarse con un delicioso sabor asi mismo satisfaciendo las necesidades de

los consumidores de Nica-Cola

Pese a que los productos de las demas comparfias de bebidas gaseosas
contienen un alto contenido de azucar y cafeina, Nica-Cola reducira la cantidad
de estos ingredientes para hacerla consumible, refrescante y deleitable al

paladar de los consumidores.
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“Estudio de pre factibilidad de la empresa Nica-Cola para la elaboracion y
comercializacion de bebidas gaseosas en el municipio de Managua,
departamento de Managua, durante el periodo del 2021-2025"

Por lo tanto, el estudio que se propone es de una alternativa de bebidas
gaseosas enfocada en ofrecer un producto de calidad y accesible a los

consumidores.
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comercializacion de bebidas gaseosas en el municipio de Managua,
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1.2 ANTECEDENTES

Para esta investigacion se hara necesaria la recoleccion de informacion tedrica
en diferentes fuentes como libros, diferentes estudios, sitios de internet, que
contienen el sustento y rigor cientifico, logrando encontrar en los mismos
antecedentes de mucha importancia en temas relacionados este trabajo de

investigacion.

Desde hace siglos las compafias de bebidas gaseosas han sido las pioneras en
cuanto a refresco se refiere. Empresas como Coca Cola o Pepsi han dominado
no solo el ambito internacional sino también el nicaragliense, a estas se les han
unido bebidas como Kola Shaler, Big cola, Salva cola, etc. Siendo méas exitosas

unas gue otras.

Otro producto nacional que ha querido hacerles competencia a las dos potencias
mundiales de las bebidas gaseosas es la llamada “Milca” la cual a pesar de ser
muy solicitada entre los habitantes nicaraglenses ha estado muy por debajo de

Kola Shaler en cuanto a competencia se refiere.

En los afios 30 cuando el imperio de las gaseosas Coca Cola y Pepsi no se
habia acentuado en el pais aparecié una llamada “Chibolas” la cual a dia de hoy
persiste y se encuentra en distintas ciudades de Nicaragua. Esta bebida
artesanal ha ganado gran popularidad en le6n y Managua, pero a pesar de eso,

su mercado no ha podido abarcar la mayoria de ciudades en el pais.

Asi en el transcurrir de los afos han aparecido numerosas “Chibolerias” como la
Chiboleria “flores”, la gaseosa “rica y brava” ubicada en Chinandega entre otras.
Por lo tanto, la competencia se ha trasladado no solo contra Coca Cola y Pepsi

sino también con otras bebidas Chiboleras. (Fuente: El Nuevo Diario, 2013)
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“Estudio de pre factibilidad de la empresa Nica-Cola para la elaboracion y

comercializacion de bebidas gaseosas en el municipio de Managua,
departamento de Managua, durante el periodo del 2021-2025"

1.3 OBJETIVOS

13.1

1.3.2

Objetivo General

Realizar un estudio de Pre factibilidad para la elaboracion vy
comercializacion de bebidas gaseosas para municipio de Managua,

Departamento de Managua en el periodo 2021-2025

Objetivo especifico

Identificar las variables mercadotécnicas que inciden en la aceptacion del

producto por parte de los consumidores potenciales y reales

Definir mediante un estudio técnico el tamafio de la planta, la localizacion
estratégica e ingenieria del proyecto requeridos para la instalacion y

apertura de la empresa comercializadora de bebidas gaseosas Nica-Cola

Describir el procedimiento para la constitucién y apertura de la empresa

Nica-Cola

Verificar a través de una evaluacion financiera la rentabilidad de la puesta

en marcha del proyecto
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1.4 JUSTIFICACION

El siguiente estudio de pre factibilidad es acerca de proponer una alternativa de
bebidas gaseosas usando como materia prima (ingredientes) productos

nacionales esto para aportar valor agregado a productos del mercado nacional.

Con este proyecto se incentivara el emprendimiento en este caso de una bebida
gue pueda competir con las actuales ya sean internacionales como nacionales

ademas generar valor econémico, social y ambiental sostenible.

Dicha idea nace con el deseo de proponer una alternativa de bebidas gaseosas
gue no sean tan dafiinos como las que existen hoy en dia y satisfacer a los
consumidores de bebidas.

Nica-Cola ofrecera una gran oportunidad dentro del mercado nicaragiiense por
ser una bebida nacional, por ende, los impuestos seran un poco mas bajo en
comparacién con las grandes compafiias de bebidas gaseosas como Coca-Cola,
Pepsi, etc. Ya que en el afio 2019 segun la ley de Concertacion Tributaria
expresan que la base imponible para el impuesto al valor agregado (IVA) e
impuesto selectivo al consumo (ISC) es el precio de venta, que sera
determinado por el instituto nicaragiense de informacién y desarrollo (INIDE)
Fuente: DGA.

Mediante un estudio de mercado se realizaran una serie de encuestas para
conocer la opiniobn de la poblacion. El producto seria un competidor de las
bebidas gaseosas actuales en el mercado y a través de los diferentes estudios

aplicar mejoras continuas y de calidad durante la etapa de régimen.

A través de un estudio economico se pretendera optimizar los costos para
ofrecer un producto asequible a cualquier tipo de publico, esto se realizara por
medio de otros vendedores (Pulperias del distrito IV) para que cualquier persona

pueda adquirir este producto.
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2.1 Elementos teéricos

2.1.1 Estudio de pre factibilidad: El estudio de pre factibilidad se lleva a cabo
con el objetivo de contar con informacion sobre el proyecto a realizar, mostrando
las alternativas que se tienen y las condiciones que rodean al proyecto. Este

estudio de pre factibilidad se compone de:

e Estudio de mercado.

e Estudio técnico.

e Estudio econdmico o financiero.
e Estudio organizacional.

e Estudio legal.
(Fuente: Apuntes de formulacion y evaluacién de proyectos)

2.1.2 Estudio de mercado: Se denomina estudio de mercado a la primera parte
de la investigacion formal del estudio. Consta de la determinacion vy
cuantificacion de la demanda y oferta, el andlisis de los precios y el estudio de la

comercializacion. (Baca Urbina, 2006, pag. 7)

El estudio de mercado es util para prever una politica adecuada de precios,
estudiar la mejor forma de comercializar el producto y contestar la primera
pregunta importante del estudio: ¢existe un mercado viable para el producto que
se pretende elaborar? Si la respuesta es positiva el estudio continuara. Si la
respuesta es negativa, se plantea la posibilidad de un nuevo estudio mas preciso
y confiable; si el estudio hecho ya tiene estas caracteristicas, o recomendable

seria detener la investigacion.

2.1.3 Estudio técnico: El estudio técnico conforma la segunda etapa de los
proyectos de inversion, en el que se contemplan los aspectos técnicos
operativos necesarios en el uso eficiente de los recursos disponibles para la
produccion de un bien o servicio deseado y en el cual se analizan la
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determinacién del tamafio O6ptimo del lugar de produccion, localizacion,

instalaciones y organizacion requeridos. (Fuente: www. Economia.unam.mx)

2.1.4 Estudio econdémico o financiero: El estudio econdémico tiene como
objetivo ordenar y sistematizar la informacibn de caracter monetario que
proporcionan las etapas del estudio técnico y de mercado, y elaborar los cuadros

analiticos que sirven de base para la evaluacion econémica. (Baca Urbina, 2006,
pag. 8)

Se comienza con la determinacion de los costos totales y de la inversion inicial a
partir de los estudios de ingenieria, ya que estos costos dependen de la
tecnologia seleccionada. Continda con la determinacién de la depreciacion y

amortizacion de toda la inversion inicial.

2.1.5 Estudio organizacional: El estudio organizacional busca determinar la
capacidad operativa de la organizacién duefia del proyecto con el fin de conocer
y evaluar fortalezas y debilidades y definir la estructura de la organizacion para
el manejo de las etapas de inversion, operacion y mantenimiento. Es decir, para
cada proyecto se debera determinar la estructura organizacional acorde con los
requerimientos que exija la ejecucion del proyecto y la futura operacion. (Fuente
de http://fyedeproyectos?2.files.wordpress.com/210/07/notas-de-clase_1.pdf)

2.1.6 Estudio legal: El estudio legal busca el enfoque legal de la empresa, su
funcionamiento, restricciones, el tipo de sociedad en que operara la empresa y

su forma de administracion. (Baca Urbina, 2006, pag. 117)
2.1.7 Las 4 p del marketing:

1. Producto: Es la combinacién de bienes y servicios que la empresa ofrece
al mercado meta.
2. Precio: Es la cantidad de dinero que los clientes pagaran para obtener el

producto.
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3. Plaza: se refiere a las actividades de las compafias que ponen el
producto a disposicion de los consumidores metas.

4. Promocion: son aquellas actividades que comunican los méritos del
producto y que convencen a los clientes de comprarlo. (Kotlher Philip,
1996, pag. 55y 56)

2.1.8 Andlisis de la demanda: Se entiende por la demanda a la cantidad de
bienes y servicios que el mercado requiere o solicita para buscar la satisfaccion
de una necesidad especifica a un precio determinado. El analisis de la demanda
es determinar y medir cuales son las fuerzas que afectan los requerimientos del

mercado con respecto a un bien o servicio.

2.1.9 Analisis de la oferta: La oferta es la cantidad de bienes o servicios que un
cierto numero de productores estan dispuestos a poner a disposicion del
mercado a un precio determinado. La oferta al igual que la demanda depende de
muchos factores como: los precios en el mercado del producto, los apoyos
gubernamentales a la produccién, etc. (Baca Urbina, 2006, pag. 52 y 53)
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2.2 Revision bibliogréfica

No existen otros estudios monograficos realizados en base a la creacion de
bebidas gaseosas en Nicaragua sin embargo ya existen algunas bebidas

gaseosas creadas en Nicaragua como son el caso de:

Kola Shaler con mas 100 afios en el mercado nacional creada en la ciudad de
Ledn por Don David Robleto el cual observo la demanda que tenia en el pais un
refresco de Kola importado desde Inglaterra, por lo cual decidié fabricar una
bebida nicaragliense con esas caracteristicas tan especiales para los

consumidores (Fuente de https://funides.com/blog/red_funides/kola-shaler/)

La Chiboleria Lacayo creada por Don Julio Lacayo fund6 una tienda de refrescos
en Ledn, Nicaragua en 1920. La tienda embotellaba y vendia refrescos en varios

colores como rojo, naranja, morado y amarillo.

Embotelladora Milca creada por Don Manuel Ignacio Lacayo Teran en 1959
perfecciond la férmula original, usando sus iniciales “MIL” para dar nombre a su
refresco. Milca gand popularidad como el primer refresco rojo de marca en
Nicaragua convirtiéendose en un nombre familiar y en el favorito de adultos y

nifos por igual. (Fuente de https://www.milcaroja.com/story)

2.3 Disefio metodoldgico

El presente estudio es considerado como una investigacion descriptiva, dado
que se tratara de conocer la viabilidad de comercializacion y produccion de
bebidas gaseosas en el mercado seleccionado en este caso en las pulperias del
distrito 1V, dada a la recoleccion de datos que permite la prediccion e
identificacion de las relaciones que existen entra las diferentes variables

consideradas para determinar la factibilidad de la inversion
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A continuacion, se muestran las diferentes fases que abarca dicho estudio

Recopilacién de

Estudio de mercado

informacioén
Estudio legal y /
organizacional \

Estudio tecnico

Evaluacion financiera

Andlisis financiero

Conclusion \1

Andlisis de sensibilidad

FUENTE: ELABORACION PROPIA 1
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1. Recopilacion de informacion: utilizando como herramientas encuestas
y entrevistas para la recopilacion de datos de los clientes con base a
dicha informacién establecer la oferta y demanda tanto potencial como

insatisfecha.

2. Elaboracion del estudio de mercado: permitira conocer las
preferencias y necesidades del cliente, a su vez cuantificar la oferta y

demanda de bebidas gaseosas

3. Elaboracion de estudio técnico: con la informacién obtenida del estudio
de mercado se estimara la capacidad instalada requerida, localizacion
optima también se especificard la descripcion detallada del producto,

descripcién del proceso de manufacturacion y materia prima

4. Elaboracion del estudio legal y organizacional: se establecera el
organigrama del proyecto y el personal requerido, incluyen las
regulaciones de ley relacionada con la actividad econ6mica del

proyecto.

5. Elaboracion de la evaluacion financiero: se iniciard de un estado
financiero en pro forma, cuantificando la inversion requerida y las
utilidades esperadas se procedera a interpretar los indicadores
econdmicos que reflejaran la rentabilidad del proyecto tales como valor
presenten neto (VPN) tasa interna de retorno (TIR).

6. Elaboracion del andlisis financiero: se consideraran las posibles
fuentes de recurso necesarios para la ejecucion del proyecto y la

forma que se aplican en el mismo.

7. Elaboracion del analisis de sensibilidad: permitira medir el riesgo de
este proyecto y su grado de certidumbre, sometiendo a distintos

escenarios los resultados de la evaluacion financiera

12
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8. Conclusion: se presentaran los resultados finales llegando a una

conclusién acerca del proyecto.

2.4 Alcance

e Nica-Cola estara presente en el departamento de Managua,
especificamente en todas las pulperias del distrito IV en el municipio de

Managua

e Nica-Cola estara dirigido para todo el publico en general que desee

refrescarse, energizarse y deleitarse con su sabor

e Nica-Cola pretendera competir con las demas marcas ya sean
internacionales como nacionales tanto en calidad como precio para que

sea consumible por cualquier clase social

13
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2.5 Limitantes:

1. Obtencién de informacion: es una limitante que afecta en gran medida al
proyecto, ya que se consultaran fuentes secundarias como el BCN
(Banco Central de Nicaragua), DGI (direccion general ingresos),
COMMEMA (corporacién municipal de mercados de Managua), el monto
de pulperias en el distrito IV de Managua no se encuentra exactamente
cuantificadas dado que cualquier persona puede tener una pulperia y no

necesariamente esté inscrita en el ALMA (Alcaldia de Managua).

2. Dificultad en la obtencién de datos de la competencia por tratarse de

empresas privadas.

3. Error tipo II: es posible que el estudio presente un error tipo Il ya que no
hay seguridad de que las respuestas de los encuestados sean totalmente

reales y confiables.
4. No se pudo conocer la demanda especifica del producto en la actualidad.

5. EI MINSA (Ministerio de salud) apruebe la cantidad de ingredientes

necesarios para comercializar dicho producto.
2.6 Supuestos
1. La demanda de Nica cola mantendra un crecimiento lineal en afos
posteriores.
2. Las preferencias de las personas permaneceran en el tiempo.

3. Las cotizaciones realizadas no variaran en el tiempo.
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CAPITULO IlI: ESTUDIO
MERCADO

15
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3.1Introduccion.

El estudio de mercado consiste en una iniciativa empresarial con el fin de
hacerse una idea sobre la viabilidad comercial de una actividad econdmica.
Estudiando el comportamiento de los consumidores para detectar sus
necesidades de consumo y la forma de satisfacerlas, averiguar sus habitos de
compra. Su objetivo final es aportar datos que permitan mejorar las técnicas de
mercado para la venta de un producto o de una serie de productos que cubran la
demanda no  satisfecha de los  consumidores. Fuente  Web

(www.magentaig.com)

El estudio de mercado es un paso primordial para cada empresa que compita
con otras dentro de cualquier ambito de negocio. Es un proceso que influird en la
toma de decisiones respecto a la actuacion que se plantea. La informacion nos
ayuda a conocer el entorno e interactuar con el producto a realizar. Ademas
existen herramientas como las encuestas, 5 fuerzas de Porter, etc.; que son
capaces de mejorar e innovar para conseguir una mejor posicion de cara a

nuestros competidores.

La idea de marketing es aumentar y satisfacer la composicion de la demanda del
producto de indole mercantil mediante la creacién, promocién, intercambio y
distribucion fisica de tales mercancias, esto se logra con una serie de
investigaciones como lo son competencia, los canales de distribucion, lugares de

venta del producto y precio.
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3.20Dbjetivos.

3.2.1 Objetivo general.

e I|dentificar las variables del estudio de mercado que permiten conocer los

clientes potenciales y reales.
3.2.2 Objetivos especificos

1. Obtener informacion externa acerca de los competidores, proveedores y
condiciones especiales del mercado.
Recopilar informacion del mercado meta mediante el uso de encuestas.
Determinar la oferta y demanda del producto.

Establecer el plan de marketing en la comercializacion del producto.
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3.3 Beneficios del producto.

Cuando se habla de bebidas gaseosas resulta complicado encontrarle algun
provecho para nuestra salud, sin embargo, al tomarse de manera adecuada se

encuentran distintos beneficios por ejemplo:
Al ser un producto rico en azucar consigue proporcionar muchas calorias.

Cuenta con cierta cantidad de cafeina, al igual que el té y el café, asi que ayuda

a mantenernos despiertos, también sirve para aumentar la concentracion.

Alivia las molestias de la digestion ya que cuenta con ingredientes quimicos que

realizan una labor muy similar a la de los acidos géstricos.

3.4 Uso del producto.

La bebida “Nica-Cola” no solo puede ser consumida, sino ademas, por su
composicion, puede ser utilizada para otros fines como por ejemplo quitar

manchas.

También podria ser ocupada para que las flores duren més, en vez de ponerles
agua. Son tantos los usos que hasta puede usarse para espantar abejas o

insectos.

Una de las aplicaciones mas extendidas es el uso de la gaseosa para limpiar el
inodoro, también gracias a su composicion quimica es util para limpiar puntos de

oxido de los parachoques cromados de los automoviles.

3.5 Descripcion del producto.

El término “bebida gaseosa” se utiliza para referirse a aquellas bebidas hidro-
carbonatadas y sin alcohol que suelen consumirse frias. Es un refresco
azucarado usualmente de color marrén oscuro o negro debido al caramelo de su

composicion y frecuentemente posee cafeina. Fuente Web (www.ecured.com)
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Nica Cola contara con un unico envase la cual serd en lata, la presentacion de la

“n
|

lata contiene un volcan de fondo y otro que funciona como tilde en la “i” de Nica
Cola esto esta inspirado en los diferentes volcanes de Nicaragua, el eslogan “La
bebida de los Tuanis” hace referencia a la jerga del pais antes mencionado, asi

como otras referencias plasmadas en dicha presentacion.

3.5.1 Caracteristicas:

La fabricacion de Nica Cola contara con la siguiente materia prima:

e Agua

e Azucar

e Gas Carbonico

e Acidulante (Acido Fosforico)
e Colorante (Caramelo)

e Saborizantes

e Conservantes (Benzoato de Sodio)

3.5.2 Descripcion del envase:

e Logoy Nombre de la Empresa (Nica — Cola)
e Unicamente presentacion en lata.

e Color Azul Celeste

e Tamafio mediano 350 ml.

e Descripcion de los ingredientes

e Codigo de barra

e Informacion Nutricional

e Pais en la cual fue elaborado
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3.6 5 fuerzas de Porter.

Segun el libro “estrategia competitiva Michael Porter, 1980”7, el analisis de las
cinco fuerzas del sector de actividad es un instrumento para identificar mas
oportunidades de negocio no cubiertas, las amenazas de otras empresas
capaces de reemplazar a su empresa como proveedor y/o sustituir su
produccién con productos alternativos. El conocimiento de la situacion actual y el
analisis de las tendencias y perspectivas del sector de actividad en el cual se
opera, afectaran al futuro y a las estrategias de internacionalizacion de la
empresa.

Antes de evaluar los aspectos que a continuacién se planteara un objetivo y
luego una breve descripcion de cémo funciona este método para saber las

oportunidades y amenazas.

3.6.1 Objetivo:

Facilitar a la empresa un método de evaluacion, que le permita, de una forma
sencilla y "objetiva", obtener una vision clara de las amenazas y oportunidades
gue ofrece el sistema de valor de su sector de actividad a las que se tendra que
enfrentar y que le seran muy Uutiles en la elaboracion del diagnéstico de su

situacion actual.

3.6.2 Como funciona:

El método proporciona, para cada uno de los elementos del sector de actividad,
una serie de variables sobre las que la empresa debe reflexionar y evaluar como
le podrian afectar, al objeto de determinar si esa variable le beneficia, es decir,
es una oportunidad del sector, que debera aprovechar, o si por el contrario le
perjudica esto es una amenaza para la empresa, que debera intentar, en lo
posible, eliminar.

Los aspectos a evaluar seran:
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Amenaza de entrada de nuevos competidores.
Rivalidad entre competidores.
Posicion de fuerza de los clientes.

Posicion de fuerza de proveedores.

a kr w0 N oe

Amenaza de llegada de nuevos productos sustitutivos.
A estos se afadira un sexto aspecto el cual sera: contexto institucional.

Una vez identificados los aspectos se procedera a ponderarlos segun el criterio

gue se elija.
3= Importancia critica; 2= Importante; 1= Menos Importante

Luego se realizara la respectiva evaluacion para evaluar como afectara cada
uno de ellos el sector empresarial en el que se desenvuelve, y en particular, a su

cuenta de resultados. (-1, 0, 1).

Por ultimo, se calculara el total ponderado, multiplicando la ponderacion
otorgada a cada criterio segun su importancia (1, 2, 3) por la evaluacion
realizada (-1, 0, 1)

Los factores en los que se obtenga mayor puntuacién implicaran mayores

oportunidades para la empresa.

Los factores en los que se obtenga menor puntuacién implicaran amenazas para

la empresa.
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Evaluacion

VARIABLES

Ponderacion
(1,263)

Me perjudica,
me afecta
negativamente
Ni me beneficia,
ni me perjudica
Me beneficia,
me afecta
positivamente

TOTAL PONDERADOC

=
-

Economias de escala I
Diferenciacion de producto

Identificacidn/lealtad de marca

Acceso canal de distribucidn

Mecesidades de capital ]

ACCES0 a nueva tecnologia

Acceso a materias primas

Proteccidon gubernamentaliregulacion de la industria i
Efecto de la experiencia (y el aprendizaje) I
Costes de cambio de cliente

Especializacion de activos

Coste de salida

Interrelacidn con otras unidades de negocio i
Barreras emocionales I
Restricciones de gobierno

Restricciones sociales

BARRERAS DE ENTRADA

Amenaza de entrada de nuevos competidores

BARREAS DE
SALIDA

FUENTE: ELABORACION PROPIA 2

Dada las ponderaciones y las evaluaciones se reflejan que la fuerza “Amenaza
de entrada de nuevos competidores” obtuvo un total de 7 puntos

Mimero de competidores
Crecimiento del sector
Crecimiento de |a industria

Tipo de producto

Wariedad de competidores

Costes fijos o de almacenaje
Posiciones estratégicas del sector
Manera de incrementar capacidad
Guerra de precios

-10

Rivalidad entre
competidores

3
2
2
2
2
=)
=
1
=

FUENTE: ELABORACION PROPIA 3

Segun se muestra en los datos la fuerza “Rivalidad entre competidores” obtuvo
un total de -10 puntos lo que significa que serd la mayor amenaza para la

empresa.
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MN® compradores importantes sobre el total
Disponibilidad de sustitutos

Costes de cambio para el comprador

Posibilidad de integracion hacia atras del comprador
Posibilidad de integracidn hacia adelante en el sector
Contribucion del sector a la calidad del producto
Contribucion del sector a los costes del comprador
Rentabilidad del compradar

Implicacidn con el producto

Poder de negociacidn

10

T R R L= T

Posicion de fuerza de clientes

FUENTE: ELABORACION PROPIA 4

La fuerza “posicidén de fuerza de los clientes” consiguio un resultado de 10
puntos (el mas alto entre todos) lo que significa que sera la mayor oportunidad

gue se tendra.

MN® Suministradores importantes

Disponibilidad de sustitutos para los productos de los suministradores
Diferencia o costes de cambio de los productos de los suministradores
Amenaza de integracion adelante del suministrador

Amenaza de integracidn hacia atrds en el sector

Contribucion del suministrador a la calidad de los productos del sector
Contribucion del suministrador a los costes totales del sector
Importancia del sector para el grupo de suministradores

Calidad del producto

Relacidn

Grado de confianza

Posicion de fuerza de
proveedores

[TERN P R E R L T B R G T S R L T I

FUENTE: ELABORACION PROPIA 5

Dada las ponderaciones y las evaluaciones se reflejan que la fuerza “Posicion de

fuerza de proveedores” obtuvo un total de 8 puntos

Disponibilidad de sustitutos préximamente

Costes de cambio para el usuario

Rentabilidad y agresividad del producto del sustituto
Ratio preciofvalor del sustituto en el sector
Contraste relacidn valor-precio

Agresividad del marketing del producto

FUENTE: ELABORACION PROPIA 6

Amenaza de
llegada de nuevos

prod. sustitutivos

La fuerza “Amenaza de llegada de nuevos productos sustitutivos” consiguié un

resultado de 3 puntos
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Mivel legislativo en el sector

Tasas e impuestos soportados en el sector
Mivel de corrupcion

Presion social hacia la regulacion del sector
Apoyos institucionales al sector

Contexto
institucional

FUENTE: ELABORACION PROPIA 7
Por ultimo, el aspecto “contexto institucional” logro un resultado de 0 puntos el

cual indica que no representa alguna amenaza, pero tampoco una oportunidad

en comparacion con las otras fuerzas.
En resumen, podemos decir que:

El aspecto que representa una mayor oportunidad es: Posicion de fuerza de

clientes.
El aspecto que representa mayor amenaza es: Rivalidad entre competidores.

3.7 Logotipo de la empresa

El logotipo sera un disefio simple y atractivo comenzando por el nombre Nica —
Cola en donde se separan en dos palabras “Nica” que viene de Nicaragua, pais
donde es originaria esta bebida y “Cola” que su significado es una bebida de
caramelo colorado. Nica — Cola se presentara en letras doradas, el color dorado
representa felicidad y alegria misma sensaciones que obtendremos al tomar una
Nica - Cola, por encima de la palabra Nica en vez de tener el punto de la letra “I”
tendra un volcan representado a los diferentes volcanes que se encuentran en

Nicaragua

ILUSTRACION: LoGO NicA CoLA 1
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3.8 Identificacidn del mercado

El producto estara dirigido en primera instancia a las personas con ingresos
medio y alto en el municipio de Managua especificamente en el distrito IV. Este
producto serd comercializado por medio de las diferentes pulperias que se
encuentran en dicho distrito, eso los convierte en nuestros clientes potenciales.
En primera instancia este es un producto para todo el publico no obstante este al
tener contenidos tanto de azGcar como de cafeina se recomendara que en nifios
menores de 6 afios sea consumible en menores cantidades e incluyendo
personas diabéticas no sea consumible, todo esto quedara en responsabilidad

del consumidor.

3.9 Segmentaciéon del mercado

En lo que representa a la segmentacion geografica, se ha tomado el distrito IV
del municipio de Managua, Departamento de Managua, especificamente en las
pulperias. Segun la alcaldia de Managua en el distrito IV existen 28 barrios
oficiales por mencionar algunos tales como Bello Horizonte, Salvadorita, El

Edén, Colonia Tenderi, Ciudad Jardin entre otros.

En el afio 2011 se realiz6 un censo a nivel nacional y por este medio se conoce
la poblacién que existe en el Departamento de Managua, asimismo se conoce la
poblacién por distrito. En la siguiente tabla se presenta la poblacion en el 2011
ademas de presentar la proyeccién de poblacion para el afio 2021 ya que segun
BCN (Banco Central de Nicaragua) la poblaciéon nicaragiiense aumenta un 1.3%

cada ano.

Distrito Poblacion 2011 |Poblacion 2021
Distrito IV 143589 163386

FUENTE: INSTITUTO NACIONAL DE DESARROLLO (INIDE)
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Procedimiento

Las etapas desarrolladas para la recoleccion de la informacion primaria son:

1) Establecimiento del objetivo de la investigacion
2) Definicion de la informacién necesaria

3) Disefio del cuestionario

4) Determinacion de la poblacion a estudiar

5) Conteo y cuantificacion de datos

6) Andlisis y conclusiones

3.10 Calculo del tamafio de la muestra

Para conocer exactamente el tamafio de la muestra en este caso las pulperias
del distrito IV que son el principal cliente potencial no se pudo obtener un dato
exacto ya que solicitando informacion a las diferentes entidades del gobierno
como son la Alcaldia de Managua entre otras no nos fue suministrada ese dato
ya que Managua y en el resto de Nicaragua existen pulperias legalmente

registrada y no registradas eso hace que no haya una cifra exacta sobre ellas.

Sin embargo, en el afo 2013 se realizd un estudio que lleva por nombre “El
impacto de los supermercados Pali en las pulperias de Managua y Ciudad
Sandino” fuente (Instituto Nacional para la promocion de la competencia “Pro
competencia”) en donde nos muestran un dato de utilidad sobre las pulperias.
Este menciona que, en el aflo 2013, 983 pulperias iniciaron operaciones, lo que
representa el 5.8% del total de las pulperias registradas como activas en

Managua.
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Por medio de una regla de tres se calcul6 el total de las pulperias para el afio
2013

983 5.80%
X 100%
983 x 100
~ 5.80
X = 16948

Dividiendo entre los 7 distritos que existen en Managua X = 16948/7

Nos da como resultado 2421 pulperias por distrito, dato que servira para realizar

el tamarfio de la muestra.

Para dicho estudio no se realiz6 encuesta piloto, por lo que se consideran
iguales las probabilidades de aceptacion y no aceptaciéon del producto, de esta
forma tendran un valor de 50% cada una. La poblacion total a estudiar (N) en
este caso las pulperias son de 2421 pulperias. Para calcular el tamafio de la

muestra se utilizara la siguiente formula:

NXZ,XpXq ]
n=d2><(N—1)+Za><p><q Ecuacion 1
En donde:

N = tamafio de la poblacién = 2421
Z = nivel de confianza (0.95) = 1.96
P = probabilidad de éxito = 0.5
Q = probabilidad de fracaso = 0.5
D = error maximo admisible en términos de proporcion = 0.0823
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Sustituyen los datos en la ecuacion obtenemos una muestra de 148 pulperias
en donde se tendra un nivel de confianza del 95% y un error del 8.23% en los

respectivos resultados

3.11 Resultados de las encuestas
3.11.1 Ejecucion del trabajo de campo

El método de medicién que se utilizé en el trabajo de campo fue las encuestas.
Las encuestas se realizaron en las diferentes pulperias del distrito IV tanto
pequefias y de mayor tamafo. Se utilizé la herramienta “Google Forms” esta es
una plataforma en la cual podemos crear encuestas y visualizar los diferentes
resultados de esa manera evitamos el uso excesivo de hojas asi ayudamos un
poco al medio ambiente, cabe recalcar que usamos nuestros dispositivos
moviles (celular y Tablet) para hacer cada encuesta que se hicieron de manera
personal. Todo este proceso nos llevo alrededor de 1 semana cumpliendo con el
cronograma. Se pueden apreciar las diferentes fotografias de los encuestados

en Anexos

Resultados de las encuestas
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1. éVende usted bebidas gaseosas?

m 3l
m NO

GRAFICO 1
Se observa que un 77% de los encuestados vende bebidas gaseosas mientras

gue el 23% no las adquieren, es todo sucede ya que en algunas pulperias al ser
pequefias o de bajos recursos no pueden adquirir en cantidades o en bebidas en
cambio otras pulperias venden bebidas naturales

2. éQue tipo de marca de bebida
vende mas?

m Coca-Cola
m Pepsi
m Otras(Big-Cola,etc)

GRAFICO 2

Se observa que los pulperos al momento de adquirir sus productos de bebidas

gaseosas para posterior venta prefieren adquirir Coca — Cola con un 52% en
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comparacion a las deméas competencias, la siguiente es Pepsi con un 29% y por
ultimo estan las bebidas como lo son Big — Cola y marcas nacionales tal como
Milca y Kola — Shaler. En este grafico se puede notar considerablemente que las

bebidas extranjeras dominan por el resto.

3. éQue tipo de personas compran
mas seguido este producto?

m Adolecentes
m Adultos

m Adultos de la tercera edad

GRAFICO 3

En la siguiente ilustracibn nos muestras quienes compran mas bebidas
gaseosas en primer lugar quedan que los adolescentes con un 69% adquieren
mas bebidas gaseosas en segundo lugar quedan los adultos con un 21% y por
ultimo adultos de la tercera edad con 10%. Segun xxx duefia de una pulperia
nos comento que en realidad no hay una edad especifica a la hora de comprar
bebidas gaseosas “desde nifios pequefos hasta personas muy adultas se

acercan a comprar gaseosas”

30

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA



“Estudio de pre factibilidad de la empresa Nica-Cola para la elaboracion y
comercializacion de bebidas gaseosas en el municipio de Managua,
departamento de Managua, durante el periodo del 2021-2025"

4, éiQuienes le distribuyen los
productos?

m Camiones
m Agendas

m Otros

GRAFICO 4

En el siguiente grafico se observa que los camiones de las diferentes empresas
de bebidas gaseosas llegan a dejar el producto a las pulperias quedan en primer
lugar con un 59% mientras que otros pulperos llaman a las agencias de bebidas
guienes les distribuyen en menor cantidades por lo tanto quedan en segundo
lugar con un 31% y por ultimo esta el tercer lugar que es “Otros” ya que
algunas pulperias al tener un nivel bajo de ingresos las compafiias de bebidas
gaseosas no les ofrecen por lo tanto tienen que ellos comprar por medios de

“distribuidores”
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5. éCuanto compra?

M En six pack
m Paquetes de 12
M Cajillas de 24

GRAFICO 5

Se observa que la mayoria de pulperos adquieren sus bebidas gaseosas en
“‘paquetes de 12" con un 48% luego le sigue el “Six Pack” con un 30% y por
altimo en “cajillas de 24” con un 22%, nos comentaba Kevin Silva duefio de una
pulperia ubicada en el barrio los Angeles que esto se debe a que ellos no
quieren tener ni poco ni mucho producto siempre buscando un término medio

para no tener ni perdida en producto estancado
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6. éQue cantidad es la que adquiere?

m 50-100 unidades

= 101-200 unidades

m 201-300 unidades
301-400 unidades

GRAFICO 6

En la siguiente grafica se observa un empate con un 43% tanto los pulperos que
adquieren entre 50-100 unidades y de 101-200 unidades esto se debe como se
menciono en el grafico anterior a que ellos(pulperos que adquieren entre 50-100
unidades) no quieren tener pérdidas por tener productos almacenado en este
caso de bebidas gaseosas por otra parte influye mucho el poder de adquisicion y
demanda del producto de la pulperia ya que algunas a las que se le realizaron
las encuestas se pudo observar que las bebidas eran almacenadas en
refrigeradora mientras que entras en mantenedoras. Hay pulperias que al tener
mucha afluencia de personas adquieren mas bebidas gaseosas entre 201-300
unidades esto representando 12% de los encuestados
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7. éCon que frecuencia usted
compra?

m Semanal
m Quincenal

m Mensual

GRAFICO 7

En el siguiente grafico nos presente la frecuencia en la cual los pulperos
adquieren sus productos. El 61% de ellos los adquieren semanal mientras que el
32% los adquieren quincenal. Los encuestados nos comentaron que lo hacen
semanal el pedido debido a como se dijo en el grafico anterior sobre el tener
producto el almacenado ya que a ellos no les beneficia en nada en cambio les
resulta mejor el estar encargando el producto entre una o dos veces por semana

gue tener el producto almacenado.
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8. éQue precio paga en la
presentacion 350 ml?

m Entre 10-15 Cordobas
H Entre 15-20 Cordobas
m Entre 20-25 Cordobas

Entre 25-30 Cordobas

GRAFICO 8

El grafico 8° muestra el precio que los encuestados pagan en la presentacion
350 ml, obteniendo los siguientes resultados: un 54% de las personas
respondieron que pagan entre 10 y 15 cordobas, un 41% alegaron que pagan un
precio entre 15 y 20 cérdobas, mientras que el 5% respondié que entre 20-25

cérdobas mientras tengan calidad.
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9. ¢ A que precio vende los articulos
mencionados?

m Entre 10-15 Cordobas
m Entre 15-20 Cordobas
m Entre 20-25 Cordobas
m Entre 25-30 Cordobas

GRAFICO 9

Del total de la poblacion encuestadas el 61% de las personas dictamino que el
precio en el que venden dicho articulo es entre los 15 y 20 cérdobas, mientras
que el 28% respondio la tercera opcion 6sea entre 20 y 25 cordobas, el resto de
encuestados dividié sus respuestas entre las otras 2 opciones es debe a que el

producto tiene mayor calidad por ende es algo mas costoso.

36

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA



“Estudio de pre factibilidad de la empresa Nica-Cola para la elaboracion y
comercializacion de bebidas gaseosas en el municipio de Managua,
departamento de Managua, durante el periodo del 2021-2025"

10. é Estaria dispuesto a vender el prodcuto
propuesto?

m5l
m MO

GRAFICO 10

El siguiente grafico nos muestra el porcentaje de las personas que estarian
dispuestas a vender el producto propuesto obteniendo un 75%, siendo este un
punto importante ya que el producto es de aceptacion para el mercado meta. El

25% de las personas contestaron de forma negativa.
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11. {Que razones tendria para no vender el
producto propuesto?

m Mo me interesa

m Tengo exclusividad

GRAFICO 11

Segun los resultados del grafico 11 el 75% respondieron de forma negativa ya
gue tienen exclusividad con otras marcas nacionales e internacionales. El 25%

respondieron simplemente que no les interesaba el producto propuesto.
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12. ¢ Cuanto estaria dispuesto a comprar?

m 50-100 Unidades
m 101-200 Unidades
m 201-200 Unidades

GRAFICO 12

Se observa que el 83% de las personas que respondieron la encuesta estarian
dispuestas a comprar entre 50 y 100 unidades, mientras que el 16% llegarian a
comprar hasta oscilar las 101 y 200 unidades y el resto de personas equivalente

al 1% estarian dispuesta a comprar entre 201-300 unidades.
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13.¢{Que precio estaria dispuesto a
pagar?

M Entre 10-20 Cordobas
m Entre 21-30 Cordobas

GRAFICO 13

En el siguiente se refleja que el 85% estarian dispuesto a pagar entre los 10 y 20

cérdobas, mientras que el 15% llegarian a pagar entre 21 y 30 cérdobas.
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14. { Recomendaria este producto de acuerdo
a las descripciones que se le han detallado?

WS

mNo

GRAFICO 14

Se observa que el 100% de las personas recomendarian el producto, esto es de
vital importancia ya que el producto podria ganar mucha popularidad entre los

consumidores de bebidas gaseosas.
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15. éComo le gustaria informarse de este
articulo?

m Periodico
m Television
m Radio

Internet

GRAFICO 15

Con respecto a los medios publicitarios que los encuestados les gustaria
informarse el mas destacado es la television con un 47% debido a que este
electrodomeéstico se encuentra en la mayoria de los hogares nicaragienses, en
ese sentido se puede considerar un tipo de publicidad efectivo para captar la
atencion e interés del mercado, no obstante también se debe de considerar el
internet como medio publicitario ya que arroja el 38% de los resultados, se
podria hacer uso de redes sociales como Facebook, Instagram, etc. Para llegar
a mas personas.
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3.12 Proyeccién de la demanda.

3.12.1 Ritmo de crecimiento esperado del mercado y factores que inciden
en dicho crecimiento.

Al ser proveedores del producto, el cliente principal son las pulperias que
tendran la tarea de venderlo a los consumidores. Las cantidades de pulperias en
el distrito IV son dificiles de cuantificar ya que no todas las pulperias se
encuentran registradas en la Alcaldia; por lo tanto, el nUmero de pulperias 2,421
Fuente (Instituto Nacional para la promocion de la competencia “Pro

competencia”’) permanecera constante en los 5 afios de la evaluacién del

proyecto:
Afos 2021 2022 2023 2024 2025
Cantidad de 2,421 2,421 2,421 2,421 2,421
pulperias

FUENTE: ELABORACION PROPIA 8

3.13 Tamaiio y ubicacion del mercado objetivo.

3.13.1 Sistema de recopilacion de datos y procesamiento.

El método que se utilizara para recopilar informacién en las distintas pulperias
del distrito IV seran las encuestas. El procedimiento para obtener dichos datos

fue el siguiente:

Se visitaron alrededor de 134 pulperias en donde se les presento y explico la
encuesta la cual constataba de 16 preguntas de seleccion multiple, luego de que
la encuesta fuese completada se procedié a consultar sobre algan comentario
respecto a la encuesta y la descripcion del producto que ayudase a proporcionar

informacion extra y de utilidad.
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3.13.2 Determinacion de la demanday sus proyecciones.

Para el calculo de la proyeccion de la demanda presente y futura se utilizaran las
encuestas ya que proporcionan gran parte de los datos requeridos y también por
medio del libro “Preparacion de Proyectos” de Nassir Sapag Chain se presenta
un cuadro el cual se utilizara para denominar el porcentaje de absorcidon (pag.

28). Ver en cuadro Anexos.

3.13.3 Método de porcentaje de valor a la competencia.

Este método consiste en fijar un precio a partir del precio de la competencia y la

calidad del producto.

Por medio de diversas consultas a diferentes pulperias del distrito IV sobre la

calidad y el precio de las bebidas gaseosas se mostro que:

Big Cola a pesar de no tener la calidad para competir con empresas como Coca
Cola o Pepsi su precio es muy accesible para la poblacién nicaragiense lo cual

les ha servido para posicionarse como una de las mejores bebidas del pais.

Muy diferente es el caso de Coca Cola el cual tiene un alto costo, pero esto se
debe a su gran calidad la cual hace que se posicione como la mejor bebida de

Nicaragua.

Bebida gaseosa presentacion de 350ml Precio de venta

Big cola 8 cérdobas
Coca Cola 18 cérdobas
FUENTE: ELABORACION PROPIA 9

Analizando la competencia tanto su precio como su calidad se llegé a la

conclusién que:
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Nica Cola tendra un valor estimado a los 13 cordobas en la presentacion de

350ml para tratar de competir en precio con el resto de empresas de bebidas

gaseosas en Nicaragua.

Municipio Distrito Pulperias % de Demanda % absorcion
aceptacion satisfecha no
saturada
Managua v 2,421 74.8% 1,811 5%

FUENTE: ELABORACION PROPIA 10

Analizando los distintos tipos de demanda se concluyé que se tiene una
demanda satisfecha no saturada esto debido a que el mercado y el
posicionamiento de las bebidas gaseosas en Nicaragua satisface las
necesidades de los clientes sin embargo se puede obtener crecimiento
incluyendo un nuevo producto. Dicho crecimiento se puede obtener mediante un
plan de marketing, spots publicitarios por internet o televisién que hagan que el

producto gane popularidad.

Para determinar la demanda del producto tanto actual como futura se realiz6 el

siguiente calculo:

En la ilustracién 13 se puede observar que las pulperias estarian dispuestas a
comprar este producto, pero sin tomar tanto riesgo ya que no saben si realmente
lo venderan segun nos comentaba Dofa Elba Fernandez duefia de una pulperia
en la colonia La Tenderi. Los pulperos al no querer dar un dato exacto de cuanto
guerian adquirir se asignaron un rango de unidades que esto iba de 50-100 und
y de 100-200 und. Ver Anexos Encuestas

Segun la ilustracion 13 de 50-100 und el 84% de pulperias que estarian
dispuesta a adquirir este producto, se tomara un rango de 100 und que esto
equivale a 9 paquetes de 12 und y de igual forma de 100-200 und el 16%, se

tomara 200 und equivalente a 17 paquetes de 12 und
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1521 pulperias 9 paquetes de 12 und 13690 paguetes por
pulperia
290 pulperias 17 paquetes de 12 und 4926 paquetes por pulperia

FUENTE: ELABORACION PROPIA 11

Se multiplico la cantidad de pulperias por la cantidad de paquetes que estarian
dispuestos a comprar, luego estos dos resultados se suman dando un total de
18,616 posteriormente el total de la suma se multiplico por el porcentaje de

absorcioén el cual es de 5%.

18,616 paquetes/pulperia * 5% = 931

Afos 2021 2022 2023 2024 2025
Paquetes de 11172 11172 11172 11172 11172
12 und por

mes
Unidades al 134064 134064 134064 134064 134064

Ao

FUENTE: ELABORACION PROPIA 12

Se mantiene constante ya que por falta de informacion se desconoce el

porcentaje de crecimiento que tendran las pulperias en el distrito IV.

3.14 Analisis de la oferta.

3.14.1 Bienes sustitutos.

En Nicaragua existen muchos productos sustitutos de las bebidas gaseosas que
van desde agua y jugos naturales hasta bebidas energizantes por lo tanto la
amenaza es alta. Sin embargo, por la actual tendencia de consumir productos
saludables, muchos de los sustitutos de las gaseosas se centran ahora en tés,

jugos de fruta o cualquier otra bebida natural.
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3.14.2 Medidas econémicas que afectan la oferta.

Inflacion: La inflacion es un fendmeno que se observa en la economia de un
pais y esté relacionado con el aumento desordenado de los precios y servicios

gue se comercian en sus mercados, por un periodo de tiempo prolongado

En Nicaragua este fendmeno ha tenido diversos cambios y variaciones, segun
datos del BCN (Banco Central de Nicaragua) la inflacion para el afio 2020 tuvo
un aumento del 1.3%, esto quiere decir que paso de 2.5% a 3.8%, en lo que va
del afio 2021 este dato ha crecido un 0.2% lo que significa que ha llegado a 4%
y se prevé que por medio del siguiente estudio la tasa de inflacibn en Nicaragua

para productos envasados ascendera de manera lineal por los proximos 5 afios.

Politica monetaria: la politica monetaria es importante para determinar la
cantidad de dinero circulante, este se establece a partir del encaje legal que el
BCN (Banco Central de Nicaragua) establece a las instituciones financieras. Si el
encaje legal disminuye se aplica lo que se llama una politica monetaria
expansiva, esto trae como efecto el aumento de la produccion y disminucion de

la tasa de interés, debido a estos efectos se reduce la inflacion.
La politica monetaria se puede dividir en dos conceptos: expansiva y restrictiva.

Politica monetaria expansiva.

Cuando en el mercado hay poco dinero en circulacion, se puede aplicar una
politica monetaria expansiva para aumentar la cantidad de dinero. Esto se puede
lograr reduciendo la tasa de interés, reduciendo el coeficiente de caja o

comprando deudas publicas, para aportar dinero al mercado.

Politica monetaria restrictiva.

Cuando en el mercado hay un exceso de dinero en circulacion interesa reducir la

cantidad de dinero y para ello se puede aplicar una politica monetaria restrictiva
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y Sus mecanismos consisten en hacer lo contrario de lo que se propone en la

politica monetaria expansiva.

Empresas competidoras.

Actualmente en el territorio nacional existen multiples empresas que convergen
en el mundo de las bebidas gaseosas ya sean empresas nacionales o
internacionales que se han acentuado (algunas mas que otras) desde hace
muchos afios a lo largo del territorio nicaragiiense como Coca Cola, Pepsi, Big
cola, etc.

Productos.
Debido a que no se obtuvo informacion de fuentes secundarias en cuanto a
produccion, oferta, participacion en el mercado y precios, el andlisis de datos se

materializo a partir de la aplicacion de las encuestas.

Por medio de las encuestas se pudo determinar: las marcas mas vendidas por
partes de las pulperias, precio en el que compran dichos productos y el precio

en el que los venden.

Marcas Marca mas vendida Precio (compra) Precio (venta)
Coca Cola 1 (55.3%) 14 cérdobas 18 cordobas
Pepsi 2 (37.9%) 10 cérdobas 15 cordobas
Otros(Big-Cola) 3 (6.8%) 6 cordobas 8 cordobas

FUENTE: ELABORACION PROPIA 13

Segun el cuadro que se muestra se puede ver que la bebida mas vendida (Coca
Cola) en su presentacion de 350ml tiene un precio de compra alrededor de los
10 y 15 cordobas y un precio de venta de entre los 20 y 25 cordobas, la segunda
pero igual de solicitada por los clientes es la Pepsi la cual refleja un precio de
compra entre los 10 y 15 cérdobas al igual que la Coca Cola pero con un precio
de venta de 15 a 20 cordobas siendo menor que el primer puesto y por ultimo se

encuentran otras marcas como Kola Shaler, Milca, etc.
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Volumenes producidos.
Basandonos en los resultados de la encuesta (ver ilustracion 6) nos damos
cuenta que la mayoria de pulperias del distrito IV prefieren pagar el paquete de

12 de manera semanal (ver ilustracion 8) por lo tanto se calculard el volumen

producido de la siguiente manera:
Numero de pulperias del distrito 1V: 2,421.
Cantidad de unidades adquiridas: entre 100-200 unidades.

1 PAQUETE 12 Uds.
X 200 Uds.

X =17 Paquetes

1 PAQUETE 12 Uds.
X 100 Uds.

X = 9 Paquetes

Nota: estos resultados estaran dirigidos hacia el producto que mas se vende en

las pulperias (ver ilustracion 3)

Volumen producido = 2,421 * (9-17) paquetes = 21,789 - 41,157 de manera

semanal.

Sistema de comercializacion.

A lo largo de los afios las empresas de bebidas gaseosas en Nicaragua han
cambiado su sistema para comercializar sus productos, por ejemplo el medio
gue mas se ha ocupado para realizar publicidad ha sido la television, pero al
pasar de los aflos se han utilizado otros medios como post publicitarios en
carreteras, carteles en pulperias, los perioddicos y la radio, recientemente gracias
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a los grandes avances tecnoldgicos se puede ver con mayor frecuencia que las
empresas ocupan las redes sociales no solo para comercializar su producto sino
también para interactuar con las personas con el fin de que dicho articulo gane

mas popularidad.

3.15 Proyeccion de la oferta.

3.15.1 Analisis del precio.

En busqueda de la decision de compra y seleccion del producto, “Nica Cola”
analiza como los consumidores perciben los precios y en cual consideran que es
el precio real y a partir de esto, se puede definir afirmaciones tales como:
elasticidad del precio, precio justo o precio esperado. Para establecer la politica
de precios se analizaron la elasticidad precio de la demanda de la competencia,
esto para conocer la competencia de industria en bebidas gaseosas y como este

puede variar la demanda en relacion al precio.
3.15.2 Elasticidad precio de la demanda
La elasticidad se obtiene al dividir la variacion porcentual de la cantidad

demandada de un bien entre la variacion porcentual del precio, por tanto, su

expresion es la siguiente:

variacion % en la cantidad demandada

Ei = — -
variacion % en el precio

AQ

Q
Al
i

Ecuacion 2
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3.15.3 Calculo de elasticidad.

Se analizaron dos grandes competidores en la industria de la bebida gaseosas
cabe recalcar que estas bebidas son muy demandas en las pulperias del distrito

IV tanto por su calidad como por su precio.

Big Cola 350ml 2019 2020
Demanda (Unidades por semana) 100 und 196 und
Precio de venta al consumidor cs 7.00 cs 8.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA 14
Primero se calcula el cambio porcentual en la cantidad demandada

(196 und — 100 und)

X = 969
100 und 100 =96%

Luego se calcula el cambio porcentual en el precio

(C$8 — C$7)

X 100 = 149
c$7 o

Teniendo estos dos porcentajes procedemos a dividirlo para obtener la
elasticidad

_ 2% _ a5
YT/

En el caso de la Big Cola es una demanda elastica esto al ser mayor que 1
dando como resultado 6.85 en este caso los consumidores son sensibles a los
cambios del precio es decir a pesar que el precio tanto inicial como final
aumento poco la demanda fue muy alta. Segun los pulperos la mayoria de
personas hoy en dia prefieren cantidad y precio bajo mas que todo tratar de
satisfacer una necesidad en este caso “calmar la sed” Big Cola lo hace a través

de no tener un gran sabor sino de tener un precio altamente asequible. Nica —
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Cola pretenderd competir en precio similares a esta bebida para hacerla

asequible al publico

Para el caso de Coca Cola se procedié a realizar los siguientes célculos para
determinar la elasticidad

Coca Cola 2019 2020
Demanda (Unidades por semana) 27 und 18 und
Precio de venta al consumidor CS 16.00 cS 17.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA 15

Primero se calcula el cambio porcentual en la cantidad demandada

(18 und — 27 und)
27 und

X 100 = —33%

Luego se calcula el cambio porcentual en el precio

(C$17 — C$16)
c$16

X 100 = 6.25%

Teniendo estos dos porcentajes procedemos a dividirlo para obtener la
elasticidad

En el caso de la Coca Cola es una demanda inelastica por ser menor que 1
dando como resultado -5.28 esto significa que los consumidores son sensibles
en los cambios al precio es decir al tener un precio alto tanto inicial como final la
demanda disminuyo. Segun los pulperos nos comentaban que Coca-Cola si es
muy buena en sabor, pero al ser una bebida de mayor calidad tiene precio muy

alto lo que quiere decir muy pocas personas pueden adquirir este producto.

Nica — Cola pretendera competir tanto en precio como calidad esto al crear una
bebida gaseosa que pueda competir en sabor con las grandes de la industria.

52

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA



“Estudio de pre factibilidad de la empresa Nica-Cola para la elaboracion y
comercializacion de bebidas gaseosas en el municipio de Managua,
departamento de Managua, durante el periodo del 2021-2025"

3.15.4 Factores considerados para establecer precios.

El establecer precios lleva consigo el deseo de obtener beneficios por parte de la
empresa, cuyos ingresos vienen determinados por la cantidad de ventas
realizadas, aunque no guarde una relacion directa con los beneficios que
obtiene, ya que si los precios son elevados los ingresos totales pueden ser altos,
pero esto repercuta en los beneficios que depender4d de la adecuada

determinacién y equilibrio entre las areas de beneficio:

Areas internas Areas externas

Costos Mercados

Cantidad Canales de distribucion
Medios de produccién Promocion

FUENTE: ITERACIONES-LOGISTICA.AEA.ES

Por ende, los factores para establecer precios se clasifican en factores internos y

externos:
Factores internos.

» Costes de fabricacion mas costes.
» Célculo del punto muerto.

» Rentabilidad capital invertidos.
Factores externos.

> Elasticidad demanda/precio.
» Valor percibido por el cliente.

» Competencia.

3.15.5 Politicas que afectan el precio.
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La politica de precios es el medio a través del cual una empresa determina los
precios al por mayor y al por menor de sus productos o servicios. Este concepto
es muy relacionado con el de estrategia de precios, que son todas las

actividades dirigidas a la busqueda de precio 6ptimo de un producto.

Existen politicas que condicionan los precios y que no se evalian de manera
adecuada lo que puede conllevar a grandes problemas econdmicos para la

empresa, estos son:

» Atributos del producto o servicio.

» Capacidad para satisfacer las necesidades del cliente.
» La competencia existente.

» El precio del mercado.

3.16 Analisis de precio.
A continuacion, se muestra la siguiente la tabla en donde se nos muestra la tasa

de inflacion y el precio variable unitario (PVU) como este aumentara durante los

siguientes 5 afios

2021 2022 2023 2024 2025
Tasa de inflacion 0.04 0.041 0.042 0.043 0.044
%
PVU C$ 15 15.5 16.1 16.7 17.3

FUENTE: ELABORACION PROPIA 16

3.17 Anélisis de comercializacién.

3.17.1 Concepto de canales de distribucion.

Los canales de distribucion son el medio a través del cual una empresa
fabricante elige hacer llegar sus productos al consumidor final, procurando que

sea lo més rentable y eficiente posible.

En un canal de distribucion participan tres actores:
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» Los productores.
» Los mayoristas.

» Los minoristas.

Estos participantes pueden ser almacenes, empresas de transporte, comercios,

entre otros.
Los canales de distribucion se clasifican segun diversas caracteristicas.
1. Canal directo.

Se trata de una unidad de trabajo que pertenece a la misma empresa productora
y son ellos quienes directamente se encargan de hacer llegar la mercancia a sus

clientes.
2. Canal indirecto.

Son terceras empresas que se encargan de prestar este servicio. Este tipo de
distribuidores dividen el trabajo en funcién de los costes, precios, el tipo de
mercado y la forma de comercializar el producto.

Para este proyecto se utilizard el medio de comercializacion indirecto. A

continuacion, se presenta el canal de distribucion propuesto:
Sistema de promocion y publicidad.

El objetivo es dar a conocer el producto primeramente a nivel municipal y
después a nivel nacional a nuestros posibles clientes. Dicha publicidad se
realizar4 por medio de la television ya que por medio de las encuestas (ver
ilustracion 16) se pudo observar que la mayoria de pulperos prefieren este
medio de comunicacion, pero también se ocuparan las redes sociales para llegar

a los consumidores.
Con respecto a las promociones se tratara de afiliar con otras empresas que
estén interesadas en adquirir el producto.
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O
—> 5=

DETALLISTA
DISTRIBUIDORES (PULPERIAS) CONSUMIDORES

FUENTE: ELABORACION PROPIA 17

3.17.2 Plan de Marketing

El mercado objetivo estara constituido para cualquier tipo de persona ya sea de
clase media-baja, media alta y alta. La publicidad estara enfocada en el sabor de
la bebida y el precio asequible al publico sin olvidarnos que al ser una bebida
nacional tiene como objetivo secundario promover sitios turisticos Yy
emblematicos del pais todo esto por medio de las diferentes actividades y post

gue se estaran publicando en las redes sociales.
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Objetivos mercadotécnicos

Producto

Precio

Plaza

Promocion

FUENTE: ELABORACION PROPIA 18

INTRODUCCION

Crear el producto

Estrategias

El nombre del producto es

Nica — Cola una bebida
gaseosa, su presentacién serd

de 350 ml

Iniciar un precio asequible y

llamativo para todo el publico

Estard dirigido a todas las
pulperias del distrito IV de

Managua

Nuestros principales canales

de promocidon serdan la

television y redes sociales

tales como Facebook e
Instagram
Colocar kioscos de

degustacién en los principales

supermercados

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

CRECIMIENTO

Maximizar la participacion en
el mercado de bebidas

gaseosas

Ofrecer variedad de sabores y
diferentes presentaciones

como 500ml, 1 Itsy 2 Its

Lograr un precio competitivo
con las demds marcas de

bebidas gaseosas

Lograr entrar en todas las
pulperias de Managua vy

supermercados

Realizar eventos en el que se
promocione la bebida
Contratar

personas  muy

reconocidas para que
promocionen la bebida Nica —

Cola
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3.18 Conclusiones del estudio de mercado

Por medio de las encuestas realizadas a las pulperias nos encontramos que las
bebidas gaseosas mas conocida y comercializada son extranjeras como por
ejemplo Coca — Cola y Pepsi. Las bebidas gaseosas menos vendidas son las

nacionales tal es el caso de Kola — Shaler y Milca.

La demanda de por cada mes del afio 2021 es de 931 paquetes de 12und, esto
en base a la poblacion que acepta comprar el producto y al 5% de absorcidén de

la demanda satisfecha no saturada

Mediante la realizacion de las encuestas se obtuvieron las caracteristicas del
mercado meta entre estas esta que el producto sera para todo el publico, pero

més en especifico en adolescentes.

Se establecié el Plan de Marketing, para los primeros ciclos de vida: Introduccién
y Crecimiento, haciendo uso de la técnica de las cuatro “P” describiendo cada

punto de acuerdo a las necesidades

Se identificé el medio de comercializacion adecuado para el producto, sera por
medio del canal indirecto, ya que Nica — Cola vendera el producto a las pulperias
y posteriormente las pulperias se encargaran de venderlo.
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CAPITULO IV: ESTUDIO TECNICO
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4.1 Introduccion.

El estudio técnico conforma la segunda etapa de los proyectos de inversion, en
el que se contemplan los aspectos técnicos operativos necesarios en el uso
eficiente de los recursos disponibles para la produccion de un bien o servicio
deseado y en el cual se analizan la determinacion del tamafio 6ptimo del lugar
de produccién, localizacion, instalaciones y organizacion requeridos del proyecto

de comercializacion de la bebida gaseosa Nica Cola.

Este estudio aporta informacion cualitativa y cuantitativa respecto a los factores
productivos, ademas permite contestar diferentes preguntas tales como: ¢ Como
producir lo que el mercado demanda?, ¢Ddénde producir?, ¢Cuanto y cémo

debemos producir?

La importancia de este estudio es que permite proponer y analizar las diferentes
opciones tecnoldgicas para producir los bienes o servicios que se requieren,

también proporciona informacion de utilidad al estudio econdmico-financiero.

En este capitulo se pretende analizar profundamente los componentes
determinantes que pueden afectar de manera importante la rentabilidad del
proyecto. La ubicacién de los consumidores, de las zonas de abastecimiento, la
disponibilidad de medios de transporte, la infraestructura y la disponibilidad de
servicios de apoyo, entre los mas importantes, son parte fundamental de este

andlisis.
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4.2 Objetivos.

4.2.1 Objetivo general.

Definir mediante un estudio técnico el tamafo de la planta, localizacion
estratégica e ingenieria del proyecto requeridos para la instalacion y

apertura de la empresa de bebidas gaseosas Nica Cola.

4.2.2 Objetivos especificos.

Determinar la micro y macro localizacion mas adecuada en base a
factores que condicionen su mejor ubicacion.

Enunciar las caracteristicas con que cuenta la zona de influencia donde
se ubicara el proyecto.

Mostrar la distribucién y disefio de las instalaciones.

Definir el tamafio y capacidad del proyecto requerido conforme a la
demanda del producto y la disponibilidad de materia prima.

Comprobar gque existe la viabilidad técnica necesaria para la instalacion

del proyecto en estudio.
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4.3 Localizacién.
4.3.1 Macro localizacion.

Consiste en decidir la zona general en donde se instalara la empresa o negocio.
También llamada macro zona, es el estudio de localizacion que tiene como

propdsito encontrar la ubicacién mas ventajosa para el proyecto.

Determinado sus caracteristicas fisicas e indicadores socioecondémicos mas
relevantes, es decir, cubriendo las exigencias o requerimiento de proyecto
contribuyendo a minimizar los costos de inversion y los costos y gastos durante

el periodo productivo del proyecto.

Debido a que se elige el medio de comercializacion indirecto (distribuidor,
detallista, consumidor) el tipo de orientacion en la localizacién estara dirigida
directamente hacia los posibles distribuidores del producto. En consecuencia,
uno de los factores mas importantes a considerar es la cercania que tendra la
planta con los principales proveedores de materia prima y mercado meta al cual

se dirige en el departamento de Managua.

El departamento de Managua consta de 7 distritos. Para localizar el punto
preciso de ubicacion de la planta en el departamento de Managua, se utiliza el
meétodo cualitativo por puntos ponderados. Este método consiste en asignar
valores a una serie factores que se consideren relevantes para la localizacion, lo
gue conduce a una comparacion cuantitativa de diferentes sitios y a su vez
permite ponderar factores de preferencia para los investigadores al tomar la
decision.

4.3.2 Método de puntos ponderados.

Los pasos para desarrollar el método de puntos ponderados son los siguientes
(Baca Urbina, 2006, pag. 26).
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Se identifican y seleccionan los factores de localizaciones mas influyentes

en el proyecto.

Se asignan un puntaje o calificaciéon de ponderacion a cada factor de
localizacion de manera que el valor de este coeficiente sea proporcional a
su importancia relativa. Dicho valor se encuentra en la escala del 1: no

importa al 10: muy importante.

Se asigna un puntaje a cada alternativa de ubicacién del 1: malo al 10:

excelente.

Se calcula el producto del puntaje de cada alternativa por el puntaje de
ponderacion respectivo. La suma de los distritos de cada alternativa da el
puntaje total ponderado de cada uno. La alternativa con mayor puntaje

totalizado es la mejor.

Los factores considerados en el método de puntos ponderados para la ubicacion

de la empresa son:

1.

2.

3.

4.

5.

6.

Acceso a servicios basicos.
Disponibilidad de materia prima.
Proximidad a proveedores.
Costos laborales.

Transportes.

Costos instalacion.

Posteriormente a cada factor se le empezé a dar un puntaje de importancia que

va desde 1: no importante hasta 10: muy importante y luego valorar los factores

por cada distrito que va desde 1: malo hasta 10: excelente.
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puntaje
Acceso a servicios basicos
Disponibilidad de materia prima
Proximidad a los proveedores
Costos laborales

Transportes

© N O 00 00 N

Costos de instalacion

FUENTE: ELABORACION PROPIA 19

Localizacién por distrito
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Luego se multiplico los puntajes con los valores dados a cada distrito

después sumarlo y asi conocer la localizacibn que mas le conviene

empresa.
|

Acceso a servicios basicos 70
Disponibilidad de materia prima 64
Proximidad a los proveedores 48
Costos laborales 42
Transportes 63
Costos de instalacion 45

332

FUENTE: ELABORACION PROPIA 20

70
64
40
42
63
45
324

m
70
56
40
36
63
54
319

70
64
32
48
63
45
322

70
56
40
42
63
54
325

Vi
63
72
56
48
56
72
367

VI

0 00 00 o0 W o

para

a

VI
56
72
64
48
56
72

la

368

Segun los resultados el distrito que mejor valoracién tuvo fue el distrito VII con

un puntaje de 368, esto quiere decir que la empresa estara ubicada en esa

localizacion.
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4.4 Micro localizacion.

Para localizar el punto preciso de ubicacion de la planta se tomaron en cuenta
los resultados de los célculos que se han mostrado anteriormente donde se
muestra que el mejor sitio es el distrito VIl de Managua. El local previsto para la
planta procesadora se encuentra ubicado en la direccion: de los seméforos del
mercado mayoreo 200 metros hacia el norte, sabana grande.

@

Consulta la duracion de tus desplazamientos,
el estado del tréfico y los sitios cercanos

Google

FUENTE: GOOGLE EARTH
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4.4.1 Datos generales de Managua.

Cd El Doral
Los Ranchos M L)
Cd. Sandinom ~ /m\
~ ) Camilo Ortega
(28) : Ao
Vos Reyes
Cofradia
D Managua @
Veracruz o5 e
D) ESC]UIpulds/ TAENE
Mome Tabor /{‘j
lonte Fresco | Mont
La Francm fre(s)cocll (Nw;) Los Altos
as Conchas de Masaya @
) f/ (NN-159)
Ticuantepe @ =X
El Canal
La Borgona T
(D) Nindiri. | a Ceibita
Datos del mapa ©2021
FUENTE: GOOGLE EARTH
Nombre del departamento Managua
Esta situada entre los meridianos 86° 40’ y
Posicion geogréfica 86° 16’ longitud oeste y los paralelos 12° 7
y 110° 43’ latitud norte.
Superficie 289km?
Al norte con el lago Xolotlan o lago de
Managua,;
Al sur con el Municipio de EI crucero,
Limites conocido anteriormente como distrito siete

y los Municipios de Ticuantepe y Nindiri;

Al este con el Municipio de Tipi tapa;

Al oeste con los Municipios de Ciudad

Sandino y Villa Carlos Fonseca.

Managua tiene un total de trece

subestaciones que abastecen de energia

eléctrica a través de circuitos a los barrios

y sectores productivos y de servicio de la

capital. Aproximadamente 95,5% de las
Energia eléctrica viviendas cuenta con energia eléctrica,

apenas el 4,5% se alumbra con gas,

66

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA



“Estudio de pre factibilidad de la empresa Nica-Cola para la elaboracion y
comercializacion de bebidas gaseosas en el municipio de Managua,
departamento de Managua, durante el periodo del 2021-2025"

Telecomunicaciones

Agua potable y alcantarillado

FUENTE: ELABORACION PROPIA 21

kerosene o candil. En Managua se
concentra el 72,0% de la produccion que
consume el 65,0% del total industrial
nacional, hay un promedio de 1,317
usuarios en el sector industrial con un
promedio de 20,000 kilovatios/hora por
cliente. Existen en promedio 550 circuitos
de distribucién para el alumbrado publico.

Se encuentra conformado por lineas
primarias y secundarias, distribuidas por
17 sucursales de las cuales 11 estan
destinadas al area urbana y 6 al area rural,
con una capacidad de 103,376 lineas
telefénicas. El municipio posee el 60% de
abonados del pais, de los cuales el 95%
son urbanos y el 5% son rurales.

La administracion del servicio de agua
potable le corresponde a la empresa
nicaragliense de acueductos y
alcantarillados. Cuenta con méas de 250
pozos, el 49% de las viviendas tienen
tuberia dentro de la vivienda, el 39,1%
fuera de la vivienda, pozo publico o
privado 5,0% de otra vivienda 4,1% otros
2,8%. La tarifa por categoria de servicio y
conexiones domiciliares del consumo de
agua potable (cordobas por metros
cubicos): domiciliar C$ 3,30 a 9.76;
urbanizaciones progresivas C$ 1,85 a
3,00; institucional C$ 5,22 a 12.3. La tarifa
promedio total para Managua fue de 4.16
C$H/mé3.
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4.4.2 Datos generales del Distrito VII.

. Lago Xolotlan J//?M/”‘ i
N Ve S \Tipitapa
S RO " owm \
s ] -
( “ fo= % % NS
Ciudad Sandino Z ey / s
e Ve T/Y 7\1—‘, ! /
2 e e S B =,
* B & =
-t -t ] ‘A o-w
\ o
D-m \_ '
< ¢ L~

| \ o-v y. Nindiri

El Crucero

Ticuantepe

FUENTE: GOOGLE/IMAGENES/DISTRITOS MANAGUA

Distrito W
Posicion geografica Esta situada entre los meridianos 12° 06’
longitud Norte y 86° 11’ longitud Oeste.
Superficie 28 km?
Poblacién 171,648 hab. 6,130 hab/km?

La infraestructura se concentra en el area
urbana del distrito, dado que cuenta con
Infraestructura los mejores niveles de servicios basicos,
en cambio el area rural esta rodeada por
asentamientos ilegales que no cuentan
con los niveles de infraestructura
adecuada.
En lo que se refiere a economia, la mayor
concentracion de industrias se encuentra
Caracteristicas econémicas en la zona Sur-Este del D-VII, mas
especifico, en la zona de la comarca
Sabana Grande.
El clima corresponde casi de igual manera
Clima al clima promedio de la municipalidad,
exceptuando algunas bajas temperaturas
gue se presentan en las regiones de
mayor elevacion en el distrito. La
temperatura promedio de la municipalidad
es de 27° centigrados, la cual se
incrementa hasta un méaximo de 36° en el
mes de Abril.
FUENTE: ELABORACION PROPIA 22
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4.5 Descripcioén del proceso de produccion.

Las etapas que constituyen el proceso de produccion de la bebida gaseosa Nica

Cola estan detalladas a continuacion:
Los ingredientes.

La fabricacién de Nica Cola comenzara con las materias primas. Una de ellas es
el caramelo el cual se obtiene mediante distintos proveedores como tiendas,

supermercados, etc.

Otro ingrediente fundamental es el agua, que ademas de ser potable debe
cumplir con condiciones especiales para asegurar la estabilidad y la vida del
producto. Para eso es tratada en un proceso a través del cual se retiraran sales

y otras impurezas, garantizando un maximo nivel de calidad.

Por dltimo, el azdcar es el endulzante de Nica Cola y también atraviesa un
proceso de purificacién por maquinas para poder hacerla mas refinada y que el

dulce se mezcle de mejor manera con el resto de ingredientes.
Formulacion del jarabe.

En la sala de jarabe se efectla la mezcla de concentrado, del agua y del jarabe
simple para dar lugar al jarabe terminado, que es el que luego habra de
colocarse en la botella a la espera de las burbujas.

Agregado de gas carbonico.

Es en la linea de envasado o de produccion donde al jarabe terminado se le
agrega mas agua y el gas carbdnico, que se disolvera en la bebida para dar

lugar a las caracteristicas burbujas.

Envasado.

69

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA



“Estudio de pre factibilidad de la empresa Nica-Cola para la elaboracion y
comercializacion de bebidas gaseosas en el municipio de Managua,
departamento de Managua, durante el periodo del 2021-2025"

La bebida terminada se coloca dentro de las botellas. A la botella llena y tapada
se le agrega el codigo que permite identificar el lote, la fecha de produccion, la
hora y el minuto. Este permite trazar el producto, lo que garantiza al consumidor

gue cuenta con un registro completo de las materias primas.
Distribucion.

Basandonos en las encuestas realizadas en las pulperias del distrito 1V, estas
venden los productos de bebida gaseosas en su mayoria en paquetes, por ende,
Nica Cola acomodara las botellas en paquetes de 12, tanto unas como con otras
en pallets que descansaran en el area de bodega no mas de cinco dias para

luego partir hacia los diferentes destinos.

4 5.1 Cantidad a utilizar bebida 350ml

Ingredientes Cantidades
Agua 200ml
Cafeina 0.008g
Sodio 0.068g
Acido fosférico 0.19g
Caramelo 20g
Azucar 30g

FUENTE: ELABORACION PROPIA 23
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4.5.2 Cursograma sinéptico.

En el cursograma sindptico se muestra la trayectoria del producto sefialando
todos los hechos sujetos a examen mediante el simbolo correspondiente (Niebel
B, 2009, pag. 26).

Operacion Q

Indica que se altera el estado de un elemento con el que se esta trabajando. En

procedimientos administrativos, brindar informacién, emitir formulario, etc.

Inspeccion

Indica que se verifica la calidad, la cantidad o ambas conforme a
especificaciones preestablecidas.

Transporte : .

Indica el traslado fisico de los trabajadores, materiales y equipos de un lugar a

otros. En procedimientos administrativos el traslado de un formulario.

Demora o espera D

Indica que hay un elemento dado detenido esperando a que se produzca un

acontecimiento determinado. Periodo de tiempo en el que se registra inactividad

ya sea en los trabajadores, materia prima o equipos.

Almacenamiento ; )

Indica deposito de un objeto bajo vigilancia en un almacén segun un criterio

determinado de clasificacion.
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FUENTE: ELABORACION PROPIA 24
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Descripcion de actividades.

Operacion

1) Abrir llave para que el agua de tuberia pase por filtros purificadores

2) Mezclar jarabe simple con el agua previamente purificada

3) Abrir llave de tuberia de agua

4) Mezclar azlUcar con agua

5) Mezclar los deméas componentes como son: colorantes y saborizantes,
acidulantes y conservantes. (Se crea el jarabe compuesto)

6) Comenzar proceso de embotellamiento de las bebidas sin tapar

7) Agregar gas carbonico a las botellas con el liquido

8) Agrupar las botellas en paquetes de 12 Unidades

Operacioén e inspeccion

1) Comenzar proceso de agregarle las tapas a las botellas y revisar que
todas queden muy bien selladas para evitar perdida del gas
2) Comenzar proceso de etiquetado y revisar que cada botella tenga su

etiqueta correctamente en su lugar

Transporte.

1) Traslado de jarabe compuesto al agua previamente descontaminada
2) Traslado de azucar.

3) Traslado de colorantes y saborizantes.

4) Traslado de acidulantes

5) Traslado de conservantes.

Almacenamiento.

1) Almacenamiento de agua en tanques.
2) Almacenamiento del azucar.
3) Almacenamiento de colorantes y saborizantes.
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4) Almacenamiento del acidulante.
5) Almacenamiento de conservantes.

6) Almacenamiento del gas carbonico.
Demora.
1) Esperar a que el jarabe se enfrié.

Inspeccidn

1) Revisar agua que este sin ninguna impureza

2) Revisar que todo lo mezclado tenga la consistencia, color y sabor
adecuado

3) Revisar que las botellas tengan la medida exacta de liquido (350ml)

Proceso de limpieza de embotellado

Seleccion

Pre-Enjuage

Remojo

Enjuage

Inspeccion

FUENTE: ELABORACION PROPIA 25

74

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA



“Estudio de pre factibilidad de la empresa Nica-Cola para la elaboracion y
comercializacion de bebidas gaseosas en el municipio de Managua,
departamento de Managua, durante el periodo del 2021-2025"

4.6 Maquinarias y Equipos

4.6.1 Maquinas requeridas para la produccion

N° de
Maquinas Actividad del proceso | Maquina Proveedor Precio
s
Purificador de . Water Technologies de cs
Purif 1
agua urificador Nicaragua 23,719.85
Llenadora N CS
Workers Llenado 1 Magquinarias workers 608,696.9
Carbonatador Carbonatador y 1 Maquinarias workers cS
FT102LT envasado d 193,199.65
Etiquetadora
semiautomati Etiquetado 1 Magquinarias workers C$ 61,405.4
ca
FUENTE: ELABORACION PROPIA 26
4.6.2 Equipos e instrumento utilizados para la produccion
. . N° de .
Maquinas Actividad del proceso . Proveedor Precio
Maquinas
Mesa de seleccion Seleccion de materia prima 1 IMISA CS$ 32,191.25
Enfriador Jarabe se enfrié 1 IMISA CS 15,624.05
Carritos Transporte de producto terminado 1 IMISA C$ 15,002.00
transportadores
Pallet Jack transportar el producto al drea 1 MAQUIPOS | CS 22,100.00
FUENTE: ELABORACION PROPIA 27
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4.6.3 Mobiliario y equipos de Oficinas

Equipo Cantidad Proveedor Costo Unitario Sub-Total
$375 C$ 65,625.00
Computadora 5 COMTECH
$189.99 CS 6,649.65
Impresora 1 COMTECH
$699.99 CS 48,999.30
Aire Acondicionado 2 COMTECH
S77 CS 13,475.00
Escritorios 5 MOBI-EQUIPOS
$160 C$ 28,000.00
Sillas Ejecutivas 5 MOBI-EQUIPOS
$170 CS 5,950.00
Archivos metalicos 1 MOBI-EQUIPOS
FUENTE: ELABORACION PROPIA 28
4.6.4 Equipos de Proteccion Personal (EPP)
Equipo de proteccion Cantidad Proveedor Costo Unitario Sub-Total
Capote 2 piezas amarillo C$423.63 C52118.15
Jorge Mayorga
Botas de hule Goliat C$193.00 C5 965
Jorge Mayorga
Redecillas (paquete de 100) CS$410.00 C5 410
Jorge Mayorga
Guantes de nitrilo C$ 450.00 C5 2250
Jorge Mayorga
Over all CS 546.00 C52730
Jorge Mayorga

FUENTE: ELABORACION PROPIA 29
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Maquinaria
Descripcion Maquinaria
e Dimensiones: 15”x Filtro
5”x 14”

Peso Aprox: 5.9 kg
Cap. Max. 3.785 Lt
Porta filtros:
Polipropileno  alto
impacto 4 5/8” x 12”
Vida atil del
filtro10,000 hrs

e Dimensiones Carbonatador y
e Ancho: 1 mts Largo: envasado
1.30 mts Alto: 1.70
mts
e Capacidad Max: 10 -
20 Bot/min

Tipo de Material:
Acero al carbén
Para tapas N° 28

5.8 Kw/Hr

Dimensiones Etiquetadora "
Ancho: 0.65 mts semiautomatica ".'ﬂ.
]

-

Largo: 0.80 mts
Alto: 1.10 mts
Capacidad Max: 10 -
20 Bot/min ‘
Tipo de Material: |
Acero Inoxidable y

Aluminio ./

1.1 Kw/Hr

Dimensiones Llenadora Workers L,
Ancho: 1.00 mts “ ]
Largo: 0.80 mts ;
Alto: 1.55 mts ‘
Capacidad Max: 8 -
25 Bot/min

Tipo de Material:
Acero Inoxidable
Tres Valvulas

0.825 Kw/Hr
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FUENTE: ELABORACION PROPIA 30
Equipos de produccién

Descripcion Equipo

MECEES

Dimensiones: Mesa de seleccidn

Longitud =180 cm vy lavado
Ancho =90 cm
Altura=100cm

Profundidad = 20

cm

Tipo de material:

Acero Inoxidable

Modelo: NJ70TLL Freezer
Pies Cubico: 177

Litros: 690lts

Altura: 1.3 mts

Peso: 100 kg

Freezing Capacity

[Kg/24h] :26

5.6 Kw/Hr

o

Dimensiones: Carritos

Longitud =80 cm Transportador

Ancho =50 cm
Altura=95cm
Capacidad Max:
150 kg

Ruedas direccionales
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Capacidad de Pallet Jack
carga: 3toneladas
Altura minima: 3.3”
(85 mm)

Altura maxima: 8”
(203 mm)

Ancho de
horquilla: 6.3” (160
mm)

Largo de
horquillas: 48”

FUENTE: ELABORACION PROPIA 31
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Tabla de precios para equipos de proteccion.

Descripcion Imagen |

Capote 2 piezas amarillo ]

Botas de hule Goliat

Redencillas (paquete de
100)

Guantes de nitrilo

Over all

FUENTE: ELABORACION PROPIA 32
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4.7 Tamafio del proyecto.

El tamafio del proyecto, expresa la cantidad de producto o servicio por unidad de
tiempo, por esto se puede definir en funcion de la capacidad de produccién de

bienes o prestacion de servicios, durante un periodo de tiempo determinado.

Se debe tener en cuenta la naturaleza del proyecto para definir el tamafio y
poder identificar las variables que lo componen, en este caso el proyecto
consiste en tener la mayor capacidad de produccién que sea posible para
distribuir a las pulperias del distrito 1V las bebidas gaseosas.

Siendo este el caso, se toman en cuenta las siguientes variables:

e Capacidad de produccion.
e Tecnologia utilizada.

e Disponibilidad de insumos.

4.7.1 Capacidad de produccién.

Como se pudo mostrar en el estudio de mercado, la segmentacion de mercado
se realiz6 basada en la cantidad de pulperias que se encuentran en cada distrito
de Managua. Al segmentar el mercado se pudo calcular el DPI para los 5 afios

del periodo de proyecto.

Ao DPI

2021 11,172
2022 11,172
2023 11,172
2024 11,172
2025 11,172

FUENTE: ELABORACION PROPIA 33
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Como se ha mencionado anteriormente, los célculos demuestran que el DPI
sera aproximadamente de 11,172 paquetes mensuales, la demanda pertenece
constante debido a que se desconoce por falta de informacion el porcentaje de

crecimiento de pulperias en el pais.

Segun el Arto. 49 del cddigo de trabajo en Nicaragua, la jornada laboral es el
tiempo el cual el trabajador se encuentra a disposicion del empleador,
cumpliendo sus obligaciones laborales, se establece una jornada laboral de 8
horas, 6 dias por semana.

Basandonos en la cantidad de DPI antes mencionada se puede deducir por
medio de célculos que la cantidad de paquetes en una jornada laboral de 8
horas diarias sera de aproximadamente 532 paquetes diarios.

4.7.2 Tecnologia utilizada.

El proceso productivo descrito para la elaboracién del producto terminado que se
desea obtener presenta caracteristicas de procesamiento semi industrial, esto es
por requerir del uso de maquinaria en un mayor grado que de mano de obra

especializada para el proceso.

Debido a esto en el siguiente cuadro se detallan las maquinas mas importantes

que ayudaran a la elaboracion de la bebida gaseosa “Nica Cola”.
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Maquina Imagen

FILTRO DE AGUA

LLENADORA

CARBONATADOR Y ENVASADOR

ETIQUETADORA

FUENTE: ELABORACION PROPIA 34
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4.7.3 Disponibilidad de insumos.

La empresa contara con diversos proveedores esto debido a que se debe de
tener seguridad de conseguir la materia prima requerida en cualquier momento,
los proveedores de dichos ingredientes seran los diversos puestos ubicados en
los distintos mercados de Managua como el mercado Oriental, mercado Roberto
Huembés, etc.

Se escogieron estos lugares por dos razones: Los precios y la disponibilidad

inmediata.
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4.7.4 Distribucién de planta

Area

Descripcion

Gerencial General

Se encontraran el presidente y vicepresidente de la
empresa

Dpto. Finanzas

En esta area se encontrara Recursos humanos y
contabilidad

Almacén producto
terminado

Se almacenara los productos elaborados en cajilla de
12 unidades

Area de Produccion

En esta parte de la planta se realizaran todos los
procesos transformativos de la materia prima. Para
facilitar el flujo y minimizar el recorrido se ubicaréa
entre el area de materia prima y su finalizacion del
proceso en el are de producto terminado

Dpto. Ventas

En esta parte se encontrara el modulo de atencion
del cliente

Almacén Materia prima

Se almacenara el azlcar, colorante, preservante,
saborizantes y en endulzantes

Servicios higiénicos

Ambiente adecuado para la vestimenta de los
operarios y para que accedan a los servicios
higiénicos. Su tamafio debera de ser en funcién a la
cantidad de operarios

Comedor

Lugar donde los trabajadores podran comer
diariamente

Estacionamiento

Lugar destinado para que se estacionen los
vehiculos del area administrativo

Area de carga

Area destinada para la carga del producto terminado
para su debida distribucion

FUENTE: ELABORACION PROPIA 35
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AQUI VA EL PLANO DE LA PLANTA FORMATO A2
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4.8 Matriz SLP y diagrama de hilos.

Segun Muther, Richard (1981) El método SLP es una forma organizada para
realizar la planeacion de una distribucion y esta constituida por cuatro fases, en
una serie de procedimientos y simbolos convencionales para identificar, evaluar

y visualizar los elementos y areas involucradas de la mencionada planeacion.

Este método consiste en un esqueleto de pasos, un patrén de procedimientos de
la planeacion sistematica de la distribucion de planta y un juego de

conveniencias.
Los pasos o fases que sigue este método son los siguientes:

Paso 1 localizacion: Aqui se decidioé organizar las distintas areas por medio de

conveniencia basandonos en los siguientes criterios:

e Por control.

e Por higiene.

e Por proceso.

e Por conveniencia.

e Por seguridad.
Teniendo en cuenta esto el orden de la planta es de la siguiente manera:

Gerencia general.

Departamento de finanzas.
Almacén de productos terminados.
Produccion.

Departamento de ventas.

Almacén de materia prima.
Servicios higiénicos.

Comedor.

© © N o g s~ w P

Estacionamiento.
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10.Area de carga.

Paso 2 simbolos: Luego de ordenar por medio de criterios la estructura de la
matriz SLP se utilizan simbolos o letras para construir dicha matriz, en este caso
se realizara con letras y cada una tendra un significado a como se puede ver en

el siguiente cuadro:

Letra Descripcion

A Absolutamente necesaria
E Especialmente importante
| Importante

@) Ordinaria

U Sin importancia

X Indeseable

XX Muy indeseable

FUENTE: ELABORACION PROPIA 36
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FUENTE: ELABORACION PROPIA 37
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N° |AREA A |E I o (U X XX
1|Gerencia General 2,739 b 8,10,4 5
2|Dpto. Finanzas 43 67,1 9 8,10,5

Almacen producto
3|terminado 2 10,1 9 4,5,6,8 7
4|Area de Produccion 5 2 8 1,3,6,9,10 7
5|Dpto. Ventas 4 2,3,8,9,10, 1,7 6
Almacen Materia
6|prima 2 1 3,4,7,9,10 8,5
7|Servicion Higienicos 1,2 6,8,9,10 3,4,5
8|Comedor 4| 1,2,3,5,7,9,10 6
9|Estacionamiento 10 1| 2,3 45,6,7,8
10|Area de Carga 9 1,2,45,6,7,8

FUENTE: ELABORACION PROPIA 38

Pas6 3 diagrama de hilos: Al terminar de construir matriz SLP se realiza el

diagrama de hilos en el cual lo que se hace es distribuir las lineas especificadas

y unirlas con las areas que ya se establecieron en la matriz SLP.

TIPO

SIMBOLO

XX

FUENTE: ELABORACION PROPIA 39
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FUENTE: ELABORACION PROPIA 40
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Paso 4 diagrama de bloques: Para finalizar se realiza el diagrama de bloques

el cual dara pauta para distribuir las areas en la distribucion de planta.

FUENTE: ELABORACION PROPIA 41
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Gerencia Dpt. Estacionami
i Dpt. Ventas
General Finanzas ento
Servicios Area de
.. Comedor
Higienicos Carga
Area de Almacén de
Materia Produccion producto
Prima terminado
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4.8 Conclusiones del estudio técnico

Para determinar la ubicacion de la planta se utiliz6 el método de puntos
ponderados, considerando factores como: Acceso a servicios basicos,
Disponibilidad de materia prima, Proximidad a proveedores, Costos laborales,
Transporte y Costos de instalacion, siendo el distrito VII en el Municipio de
Managua el que satisface razonablemente las condiciones para la localizacion

del proyecto con un puntaje de 368.

La ubicacién de la planta ser4 de los seméforos del mercado mayoreo 200
metros hacia el norte, Sabana Grande, teniendo esté todos los servicios basicos

disponibles.

Se realizé un diagrama de flujo en el cual se detalla el proceso de elaboracién

de la bebida gaseosa Nica — Cola

Se describieron las diferentes maquinas que se utilizaran en la elaboracion de la
bebida gaseosa dichas maquinas se usaran de manera directas e indirectas en

el proceso de elaboracion del producto

Por medio del diagrama SLP se pudo organizar, evaluar y calcular las distintas
areas con las que contara la empresa Nica Cola para posteriormente realizar su

respectivo disefio.

La capacidad de produccion de la planta Nica Cola pretende cubrir una demanda
insatisfecha de aproximadamente 400 paquetes diarios con 8 jornadas laborales
en el periodo de 5 afios de habilitacién del proyecto, para esto la empresa
contara con distintos proveedores a nivel departamental con el fin de tener el

suficiente abastecimiento de materia prima.
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CAPITULO V: ESTUDIO LEGAL
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5.1 Introduccién

A través del estudio legal se busca determinar la existencia de normas o
regulaciones legales que impiden la ejecucion u operacion del proyecto. Los
asuntos pertinentes para recolectas informaciones econdémicas derivadas del
marco normativo que impactan el flujo de caja del proyecto y por consiguiente

sus rendimientos financieros.

Uno de los aspectos que deben tenerse en cuenta al momento de evaluar la
parte legal son los gastos de constitucion de la empresa. La sociedad surge con
el pacto social y nace como persona juridica mediante su suscripcion en el

registro mercantil.

En el analisis relacionado con la legislacién tributaria se debe tener en cuenta,
por ejemplo, las tasas arancelarias para insumos o productos importados o
exportados, los incentivos o la privacion de incentivos existentes, pero que no
son viables desde el punto de vista legal, por lo tanto, es importante tener
presente las diferentes normas durante la preparacion de cada una de ellas.

Este capitulo también comprende el andlisis de la legislacion laboral donde se
describen aspectos que incluyen en un ciento a los trabajadores ya que en este
punto se explica los contrato, sus salarios y prestaciones que por derechos

estipulaciones en la Ley 185 (Cdadigo del trabajo) le corresponde.
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5.2 Objetivos del estudio legal

5.2.1 Objetivos generales

Describir el procedimiento para la constitucion, apertura de la empresa y registro

del producto
5.2.2 Objetivos especificos

1. Establecer la constitucion legal de la empresa
2. Investigar el procedimiento para registrar el producto y la empresa

formalmente
3. Analizar la legislacion laboral vigente por medio de la ley 185 del Cédigo

del trabajo
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5.3 Organizacién Juridica

El nombre comercial previsto para la empresa es Nica — Cola S.A. La empresa
es la institucidon o agente econdémico que toma las decisiones sobre la utilizacion
de factores de la produccion para obtener los bienes y servicios que se ofrecen
en el mercado. Para poder desarrollar su actividad, necesita adoptar una
organizacion y forma juridica que le permita realizar contratos, captar recursos

financieros y ejercer sus derechos sobre lo que produce

5.3.1 Tipo de Empresa

Existen diversos criterios para establecer la tipologia de las empresas, sin
embargo, para este tipo de proyecto la clasificacion mas adecuada es segun el

sector de la actividad, el cual esta constituido por:

e Empresas del sector primario
e Empresas del sector secundario o industrial

e Empresas del sector terciario o de servicios

5.3.2 Tipo de sociedad

Una sociedad se crea por un acto voluntario colectivo de las personas
interesadas con el fin y el propésito de obtener ganancias. Asi, los socios
aportando un patrimonio en comun, con la finalidad de participar en todas las
ganancias. En Nicaragua se reconocen cuatro tipos de sociedades, todas las

cuales deberan estar constituidas por medio de escrituras publica

5.3.3 Sociedad andnima

Es una persona juridica formada por la reunion de un fondo comun, suministrado
por accionista responsables solo hasta el monto de su respectiva accion,
administrada por mandatarios revocables, y conocida por la designacion del
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objeto de la empresa. Ninguna compafila an6nima podr4 comenzar sus
operaciones mientras no tuviere suscrita siquiera la mitad del capital social y en
dinero efectivo, el 10% del capital que consista en numerario (Art.201.Codigo del

Comercio de la Republica de Nicaragua)

La sociedad es administrada por mandatarios electos y revocables y conocida
por la designacion del objeto de la empresa. La sociedad se constituye bajo
denominacion e ira inmediatamente seguida de las palabras “Sociedad

Andénima” o su abreviatura “S.A.”

No existe numero maximo de socios y el minimo para constituirla es de dos. Sin
embrago, para la continuacion de la misma y después de seis meses, se

requiere un numero de accionistas que no sea inferior a tres

e Sociedad Anénima
e Sociedad colectiva
e Sociedad en comandita simple

e Sociedad en comandita por acciones
La empresa Nica — Cola S.A estara constituida como una sociedad anénima

5.4 Requisitos para el acta constitutiva

e Nombre, domicilio, nacionalidad de los constituyentes de la empresa, asi
como aquellos que puedan llevar la firma fiscal

e El objeto social de la empresa y actividades que realiza cada persona

e Larazdn social o nombre de la empresa

e Denominacion de la sociedad, duracion y domicilio social

e Aportaciones de capital por los constituyentes de la sociedad o

agrupacion (acta constitutiva, 2018)

5.5 Registro Mercantil
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El registro mercantil tiene por objeto la inscripcion de los comerciantes o
empresarios de los actos y contratos de comercio; la inscripcion y legalizacion
de los libros de diario, Mayor, Actas, Acciones y cualquier otra informacion que

determine la Ley General De Registro Publicos Ley 618
Elementos necesarios para inscripcion del Registro Mercantil

e Solicitud de Inscripcion como Comerciante original en papel sellado. (Si la
solicitud es firmada por un apoderado especial, se debe relacionar el
poder que lo acredita y adjuntar original). Puede descargar un modelo del
siguiente enlace: Modelo de Solicitud de comerciante

e Libros contables: Diario y Mayor

e Fotocopia de cedula de identidad nicaragiiense, pasaporte o Cedula de
Residencia Nicaraguense

e Colilla de orden de pago de inscripcion de poder (Nicaragua T.,2019)

Toda empresa debe contar un Registro Unico del Contribuyente (RUC), este es
el numero identificador de la cedula tributaria, personal e intransferible, que
corresponde a todas aquellas personas fisicas (nacionales o extrajeras) y
juridicas con o sin fines de lucro (empresas, sociedades, asociaciones,
corporaciones, etc.) que realicen actividades econdémicas dentro del territorio

nacional. (Contribuyente, .2019)

Los requisitos para realizar este trasmite serdn de acuerdo al tipo de persona
gue lo ejecute ya sea una persona natural o una persona juridica y se debera
ejecutar en la DGI. A continuacion, se presenta una tabla comparativa con las

ventajas y desventajas de realizar estos trasmites segun el tipo de persona

5.5 Requisitos para Marcay Logotipo

La solicitud de registro de una Marca, Nombre Comercial, Emblema o Sefal de

Propaganda y cualquier otra solicitud, se presenta ante la secretaria del Registro
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de la Propiedad Intelectual, en el Formulario correspondiente, todo de

conformidad con el Art 9 de la Ley 380 Ley de Marcas y Otros Signos Distintivos:

Este formulario debe incluir:

1. Nombre y direccion del solicitante

2. Lugar de Constitucion de domicilio del solicitante, cuando fuese una
persona juridica.

Nombre del representante legal cuando fuese el caso.
Nombre y direccion del Apoderado en el pais, cuando se hubiera
designado.

5. Denominacion de la Marca o Nombre Comercial, cuyo registro se solicita,
si fuese denominativa sin grafia, forma ni color especial.

6. Etiquetas con la reproduccion de la marca, emblema o Sefial de
Publicidad, cuando tuviera grafia, forma o colores especiales, o fuese
figurativa, mixta o tridimensional con o sin color.

Sefalar si el interesado reivindica derecho de prioridad.

8. Una lista de productos o servicios para los cuales se desea registrar la
marca, agrupados por clases conforme a la Clasificacion Internacional de
Productos y Servicios. En caso de ser Nombre Comercial o Emblema el
giro de actividades de la Empresa o Establecimiento Comercial.

9. La firma del solicitante o de su apoderado

5.6 Requisitos para tramite de Cedula RUC

Toda Persona Juridica para efectos de su inscripcion debe acudir a la
Administracion de Renta mas cercana al domicilio donde realizara su actividad
econdmica, presentar carta de solicitud de inscripcion proporcionado

gratuitamente (Ingresos.,2018) debera adjuntarle los siguientes requisitos:
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1. Fotocopia certificada de acta constitutiva y estatus debidamente inscritos
en el Registro mercantil

2. Documentos de identificacion del representante legal de la persona
juridica que se inscribe, considerando Cedula de Identidad Ciudadana o
pasaporte

3. Documento que hace constar el domicilio fiscal del representante legal y
de la empresa que se inscribe (Nica-Cola) pudiendo ser al menos una de
las siguientes facturas de servicios béasicos: agua, luz, teléfono o bien el
contrato de arriendo del inmueble

4. En caso de que las facturas mencionadas no estén a nombre del
solicitante, debe presentar “Declaracion notarial” , indicando las generales
de ley (nombre, estado civil, oficio, direccidbn domiciliar, direccion del
negocio o empresa Yy la direccion para oir notificaciones)
Fotocopia de cedula de identidad de los miembros de la junta directiva
Paga un arancel de:

a) 505.00 cordobas cuando el monto del capital social sea menor a
los cincuenta mil cordobas
b) El 1% sobre el capital social mayor a los cincuenta mil cérdobas
neto
7. Silainscripcion la realiza una tercera persona, debera presentar original y

copia de poder especial y fotocopia de cedula de identidad

5.7 Requisitos para matricula Alcaldia de Managua

De acuerdo con el Plan de Arbitrios Municipal, toda persona natural o juridica
gue se dedique habitualmente a la venta de bienes o prestaciones de servicios,
sean estos profesionales o no, deberan solicitar la Matricula anualmente en el
municipio para una de las actividades econdmicamente diferenciadas que en el
mismo desarrolle (Municipal., 1989) para obtenerla, de acuerdo con la
municipalidad se debe cumplir con los requisitos, (Alma, 2019)
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e Copiay original del niumero RUC

e Copiay original de la cedula de identidad

e Solvencia municipal o boleta de no contribuyente

e Carta poder (si actia en representacion del contribuyente)

e Especificar el barrio, teléfono y direccion exacta del negocio y del duefio
de la actividad

e Formulario de apertura de matricula de cuota fija debidamente lleno

5.8 Pagos a realizar para la constitucién de Nica — Cola

A continuacion, se presenta los diferentes pagos que se tendra que realizar para

constitucion y apertura de la empresa Nica — Cola

TRAMITES LEGALES
1. Escritura de Constitucion de Sociedad CS 13,000.00
2. Inscripcion en el registro mercantil CS 33,570.00
Acta de sociedad anénima CS 12,000.00
Sellado de libros contables CS 1,000.00
3. Tramites D.G.I CS 400.00
Registro Unico del contribuyente (RUC) CS 25.00
Timbres Fiscales CS 50.00
4. Tramites Alcaldia de Managua CS 400.00
Matricula Municipal CS 33,570.00
Constancia de matricula municipal CS 100.00
Registro sanitario CS 850.00
Asesoria Legal CS 5,000.00
Total C$ 99,965.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA 42

Bomberos

De acuerdo con los procedimientos, se debera presentar o apoderado a la

delegacion de bomberos de la localidad del negocio posterior a eso se debera

e Registrarse en el libro de servicios de la delegacion de bomberos
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e Trasladarse con el inspector al local o negocio para realizar la inspeccion
De resultar aprobada la inspeccion se deberé:

e Llenar el formulario de solicitud de inspeccion y presentar los siguientes
documentos:

1. Fotocopia de cedula de identidad, si es personal natural o nimero RUC
en caso de ser persona juridica

2. Original y fotocopia del Boucher de pago de arancel conforme a la Ley de
Direccion General de Bomberos de Nicaragua. Ley 837 Art 92
(Nicaragua., 2014) segun el indice de peligrosidad

e En caso que el local requiera, segun la norma técnica obligatoria
nicaragiense de proteccidon contra incendios, debera presentar el plan de
emergencia y evacuacion

e Se entregara la Certificacion de Inspeccion de Bomberos. EL | tiempo

maximo de este proceso es de 48 horas.
Maquina de punto de Venta (POS)

La maquina POS (Point Of Sale) es un dispositivo de tipo electrénico con
pantalla y teclado. Es una tecnologia que se adapta a los pagos a través de
tarjetas de débito y crédito. Lo pasos a seguir para obtener este dispositivo son
diferentes en cada banco al que se le solicite adquirirlo, por lo tanto, se solicitd

este dispositivo en los bancos mas importantes de Nicaragua (BAC y Banpro)
BAC
Los requisitos para una maquina de BAC son los siguientes:

e Comunicarse con la institucion con la que se quiera obtener el POS para
el servicio

e Se visita al cliente para explicar los requisitos y condiciones
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e Una vez completados los requisitos, el proceso de instalacion y

capacitacion tarda unos cinco dias habiles
Banpro

En el caso de Banpro, se puede solicitar en cualquier sucursal y se debe

presentar la siguiente informacion:

e Proporcionar una linea telefonica y un sitio adecuado del
establecimiento

e Llenar solicitud de afiliacion

e Presentar documentos que acrediten la representacion del solicitante

e Se espera la visita del agente Banpro para brinda una capacitaciéon del

uso de la maquina POS y la entrega de publicidad del banco

5.9 Estatutos de la sociedad

Razén Social

La razén o firma social bajo la cual se regiran los negocios de esta sociedad
sera la de Nica — Cola S.A, cuyo nhombre se podra usar en todas sus relaciones
comerciales, con el publico en general, instituciones bancarias, entes autbnomos

y gubernamentales, nacionales o extranjeros
Objeto

El objeto de la sociedad sera la produccién, industrializacion y comercializaciéon

de bebida, especificamente Nica — Cola una bebida gaseosa
Duracién de la empresa

El termino de duracion de la sociedad sera de diez (10) afios, contados a partir
de la fecha de inscripcion del testimonio de la presente escritura en el registro
competente, plazo que podra ser prorrogado cuantas veces asi lo disponga la

junta general de accionistas por mayoria de votos, reunida en sesion ordinaria
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antes de expirar cada plazo. Podréa disolver la sociedad por las siguientes

causas:

e Por vencimiento del téermino de duracion

e Por imposibilidad de cumplir el objeto social

e Por el aumento del numero de socios a mas del establecié por la ley
e Por mutuo acuerdo

e Por decision de la autoridad competente

e Por las establecidas por la ley para este tipo de sociedades
Derechos de los accionistas

Participar en el reparto de las ganancias sociales y en el patrimonio resultante
de la liquidacion. Derecho se suscripcion preferente, tanto en nuevas acciones
emitidas como en obligaciones convertibles en acciones. Asistir y votar en las

juntas generales e impugnar acuerdos sociales
Resoluciones

En las reuniones de la junta directiva cada accion confiere derecho a un voto.
Las resoluciones se formaran con la mitad mas uno de los votos representados

en la sesién
Analisis de legislacion laboral

La ley No. 185 “Cadigo del trabajo de la republica de Nicaragua” (CT), es la que
regula las relaciones de trabajo estableciendo los derechos y deberes minimos

de empleadores y trabajadores, declarandolo asi en su primer articulo
Contratos de trabajo

Segun el art. 19 del CT, el contrato individual de trabajo es el convenio verbal o
escrito entre un empleador y un trabajador, por el cual se establece entre ellos

una relacion laboral para ejercer una obra a prestar personalmente un servicio
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El contrato o relacién de trabajo se considera por tiempo indeterminado cuando
no tiene plazo, y en estos casos las partes puede convenir un periodo de prueba
no mayor de treinta dias durante el cual cualquiera de ellas podra poner fin a la
relacion de trabajo sin ninguna responsabilidad para las mismas (Art. 27 y 28
Cddigo del Trabajo)

Son capaces para contratar en materia laboral, los mayores de dieciséis afios de
edad y no es posible estipular en el contrato que no se pagaran prestaciones
sociales, ya que el derecho a estas es irrenunciable

Jornada de trabajo

De acuerdo con el art. 49 del CT, la jornada de trabajo es el tiempo durante el
cual el trabajador se encuentra a disposicion del empleador, cumpliendo sus
obligaciones laborales. Segun el art 50 del CT, el dia natural para los efectos del

trabajo es el comprendido entra las seis de la mafiana y las ocho de la noche
Descansos

Conforme a lo a lo establecido en Ley 185 Cédigo del trabajo de la republica de
Nicaragua en los articulos presentados a continuacion respecto a los descansos
de los trabajadores

Art. 64 CT. Por cada seis dias de trabajo continuo u horas equivalentes, el
trabajador tendra derecho a disfrutar de un dia de descanso o séptimo dia, por lo
menos, con goce de salario integro. El dia de descanso semanal sera el

domingo, salvo las excepciones legales

Art. 65 CT. Los dias compensatorios de los dias de descanso semanal o séptimo
dia que se trabajen, deben ser remunerados como dias extraordinarios de

trabajo
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Art. 66 CT. Son feriados nacionales obligatorios con derecho a descanso y
salario, los siguientes: primero de enero, jueves y viernes santos, primero de
mayo, 19 de julio, catorce y quince de septiembre, ocho y veinticinco de

diciembre

Art. 67 CT. Se establece como dias de asueto remunerado en la ciudad de
Managua el uno y diez de agosto, y en el resto de la republica el dia principal de

la festividad mas importante del lugar segun la costumbre

Art. 68 CT. Si algun dia feriado nacional coincide con el séptimo dia, este sera
compensado, y al trabajador que labore se le remunera como dia extraordinario

de trabajo

El poder ejecutivo podra declarar dias de asueto con goce de salario 0 a cuenta

de vacaciones, tanto a nivel nacional como municipal
Vacaciones

Segun el art. 76 CT, todo trabajador tiene derecho a disfrutar de quince dias de
descanso continuo y remunerado en concepto de vacaciones, por cada seis
meses de trabajo ininterrumpido al servicio de un mismo empleador. Ademas, es
obligacion de los empleadores elaborar el calendario de vacaciones y darlo a

conocer a sus trabajadores

En caso que por mutuo acuerdo entre el trabajador y el empleador, por las
necesidades de la empresa y los requerimientos de trabajo en funcion de la
produccion y la demanda de vacaciones no gozadas se pagaran calculandolas
en base al ultimo salario ordinario devengado por el trabajador y en caso de
salario variable se calculara en base al salario ordinario promedio de los ultimos

seis meses

Aporte patronal al instituto de seguridad social (INSS)
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De acuerdo con el art. 23 numeral 1 de la Ley No. 539 “Ley de seguridad social’
el INSS financiaria los programas de seguro social con recursos provenientes
de, entre otros, la contribucion de los empleadores, la cual se calculara en
relacion de la remuneracién de los trabajadores o segun otra modalidad que
determine la Ley

Actualmente el régimen integral de seguridad social establece una contribucion,

como INSS patronal, del 17%
Treceavo Mes (Aguinaldo)

De acuerdo con el art. 93 del CT, todo trabajador tiene derecho a que su
empleador le pague un mes de salario adicional después de un afio de trabajo
continuo, o la parte proporcional que corresponda al periodo de tiempo
trabajado, mayor que un mes y menor de un afio. Asi mismo, se entiende por
salario adicional o decimo-tercer mes la remuneracion en dinero recibido por el

trabajo en concepto de salario ordinario conforme al CT

Este salario adicional se pagara conforme al Ultimo mes de salario recibido,
salvo cuando se devengare salario por comisiones, obra, al destajo y cualquier
otra modalidad compleja; en estos casos se pagara conforme al salario mas alto

recibido durante los Gltimos seis meses
Aporte patronal al instituto nacional tecnologico (INATEC)

De acuerdo con el art. 24 inciso “a)” del decreto No. 40-49 “Ley Organica del
Instituto Nacional Tecnoldgico” (INATEC), este instituto financiara sus programas
con, entre otros recursos, el aporte mensual obligatorio del 2% sobre el monto
total de las planillas de sueldos brutos, o fijos, a cargo de todos los empleadores

de la Republica
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Indemnizacién por antigiedad

Segun los art. 43 y 45 del CT, todo trabajador tienes derecho cuando concluya
su contrato de trabajo, ya sea por mutuo acuerdo entre las partes o cuando el
empleador rescinda de sus servicios por causa injustificada, a una

indemnizacién equivalente a:
Un mes de salario por cada uno de los primeros tres afios de trabajo
Veinte dias de salario por cada afio de trabajo a partir del cuarto afio

En ningln caso la indemnizacion serd menor de un mes ni mayor de cinco

meses. Las fracciones entre los afios trabajados se liquidaran proporcionalmente

5.10 Conclusiones del estudio legal

Se establecié la constitucion de la empresa quedando como nombre Nica — Cola
S.A. De igual forma se describieron los diferentes procedimientos para la

inscripcion de la empresa

Para el procedimiento legal de una empresa, esta debe cumplir con los
estandares del registro publico mercantil, se debe inscribir ante la administracién

tributaria y solicitar la cedula de registro unico del contribuyente

El analisis de la legislacion contemplo los aspectos de contrato de trabajo y
prestaciones sociales especificadas en la Ley 185, Cdadigo del trabajo. De igual
manera, se establece una jornada laboral ordinaria con una duracién de 8 horas

y 1 hora de almuerzo.
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CAPITULO VI: ESTUDIO
ORGANIZACIONAL
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6.1 Introduccién.

El estudio organizacional busca determinar la capacidad operativa de la
organizacion duefia del proyecto con el fin de conocer, evaluar fortalezas y
debilidades y definir la estructura de la organizacion para el manejo de las
etapas de inversion, operacion y mantenimiento. Es decir, para cada proyecto se
deberéa determinar la estructura organizacional acorde con los requerimientos

gue exija la ejecucion del proyecto y la futura operacion.

La organizacion debe adoptar ciertas estrategias de disefio para racionalizar las
actividades colectivas. Entre estas destacan la division del trabajo, la
coordinacion de las tareas, delegacion de autoridad, manejo del personal y
formalista del funcionario la tendencia actual, sin embargo, el disefo

organizacional se hara de acuerdo con las circunstancias.

En dicho estudio se presenta las estructuras funcionales que deberd tener la
empresa, haciendo menciéon de las pautas que se deberan seguir para la
constitucion de la misma como tal, asi como los perfiles de los puestos
requeridos en su estructura de organizacién y carga social de la propuesta. Asi
como la cantidad de trabajadores necesarios para llevar a cabo la puesta en

marcha de la empresa.
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6.2 Objetivo
6.2.1 Objetivo general.
e Determinar la estructura organizacional administrativa optima y los planes
de trabajo administrativos con la cual operara el proyecto.
6.2.2 Objetivos especificos.
e Elaborar el organigrama de la empresa.
e Describir el manual de funciones de la organizacion.

e Determinar la cantidad de trabajadores que se requiere para el

funcionamiento de la empresa.
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6.3 Funcién de produccion.

6.3.1 Planificacion.

La planificacion de produccién es desarrollada por el presidente y vicepresidente
general de la empresa y consiste en establecer un plan de trabajo dependiendo
de la cantidad de pedidos o de las ventas esperadas. Esta planificacion se hace

teniendo en cuenta:

» Materiales disponibles o sus plazos de entrega.
» Numero de trabajadores.

» Capacidad de produccion de las maquinas y los empleados.

Con la planificacion, la empresa puede comenzar la produccién de nuevos
productos de forma légica y ordenada. También gracias a esta planificacion se
puede calcular cuando se pueden hacer pedidos de materiales y la
programacion del transporte de productos.

6.3.2 Control de calidad.

Esta funcion la cual es desarrollada principalmente por el gerente de calidad y
auxiliar de calidad se encarga de la implantaciébn de programas, mecanismos,
herramientas y/o técnicas en la empresa para la mejora de la calidad de los

productos, servicios y productividad.
6.3.3 Higiene y seguridad.
La gerencia garantizara los materiales e insumos requeridos en el cumplimiento

de las normas de higiene y seguridad ocupacional dictadas por las autoridades

laborales vigentes.
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6.4 Funciones financiera.
6.4.1 Presupuesto.

La gerencia y contadores de la empresa deberan crear un plan de accién dirigido
a cumplir una meta prevista, expresada en valores y términos financieros que
debe cumplirse en determinado tiempo y bajo ciertas condiciones previstas. La
principal funcién de los presupuestos se relaciona con el control financiero y
pueden desempeiiar tanto roles preventivos como correctivos dentro de la

organizacion.

6.4.2 Inversiones.

Las inversiones que se proponga a realizar la empresa deben ser aprobadas por
el presidente y vicepresidente general y supervisadas por el gerente financiero,
esto podria ayudar a mejorar la maquinaria de la empresa o dotar de mayor
cualificacién a empleados que pueden darse y son una forma de invertir en la

propia empresa.

6.4.3 Fuentes de financiamiento.

La empresa podria poseer la opcion de autofinanciar su actividad sin necesidad
de acudir al recurso de la financiacion ajena, por ello, el departamento financiero
debera determinar si la autofinanciacion es la mejor opcién o si en cambio lo es

la financiacion ajena e incluso una combinacion de ambas.

6.5 Funciones administrativa.

El registro de las transacciones financieras de la empresa sera responsabilidad
del contador externo contratado por la empresa, en tanto que administrar los
flujos de dinero sera deber del presidente. El desarrollo eficaz de la funciéon
administrativa en la organizacion se orientara de acuerdo a los parametros:
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> Planificacion.
» QOrganizacion.
» Control.

» Direccion.

6.6 Funcion de recursos humanos.

En el proceso de gestion de recursos humanos intervienen todos los miembros
activos de la empresa, entendiéndose por tales la direccién general con tareas
de mando, los trabajadores con la negociacibn de un contrato y los
representantes del personal. Las funciones de recursos humanos seran
desempefiadas por la gerencia a través de la secretaria administrativa en

coordinacion con el responsable del &rea de correspondiente.

El propésito de la administracion de recursos humanos es mejorar las
contribuciones productivas del personal a la organizacién, de manera que sean

responsables desde un punto de vista estratégico, ético y social.

6.6.1 Requerimiento de personal.

La produccion de la empresa Nica Cola estara formada por dos lineas las cuales
son: linea de produccién de envase y linea de produccion de bebida. En
conjunto estas 2 lineas produciran el producto el cual tiene un tiempo estimado
de 564 unidades por hora teniendo un dia laboral 8 horas segun lo establecido

en el reglamento.
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Ademas de los puestos de produccion la empresa también contara con el area

administrativa que se detallara en el organigrama de la compafiia.

Gerente General

Vicepresidente (Gerente de Ventas)

Gerente de Logistica

Marketing y Publicidad

Gerente Financiero (Contador)

Encargado Bodega

Operario de Empaque

Gerente de Operarios

Operador de produccién

FUENTE: ELABORACION PROPIA 43

En total se tendran 17 trabajadores en el cual algunos gerentes laboraran en los
procesos de produccion, la empresa contara con un servicio de limpieza el cual
trabajara por contrato y no estara en el organigrama. Este requerimiento de
personal puede cambiar o modificarse conforme a las exigencias del mercado
consumidor, lo que conllevara a cambios en los procesos de produccion y

organizacion de los recursos humanos.
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6.7 Organigrama general de la empresa.

Un organigrama muestra la estructura interna de una organizacion o empresa.

Los empleados y sus cargos se representan con rectangulos y otras figuras. En

este caso organigrama de la empresa “Nica Cola” muestra la posicién de las

areas que la integran, sus niveles jerarquicos y lineas de autoridad.

WICE-PRESIDENTE
(GERENTE DE VENTAS)

h 4

h 4

h 4

GERENTE DE LOGISTICA

MARKETING ¥
PUBLICIDAD

GERENTE FINANCIERD

¥

ENCARGADO BODEGA

N

GERENTE DE OPERARIOS

AN

CONTADOR GEMERAL

CONTADOR DE COSTO

OPERADOR DE
PRODUCCION

OPERADOR DE
EMPAQUE

FUENTE: ELABORACION PROPIA 44
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Ficha técnica de puesto de trabajo para Gerente General

Perfil del cargo

Nombre del cargo Area

Gerente general Presidencia

Objetivo del cargo

Garantizar la sostenibilidad de la empresa estableciendo la orientacion
estrategica de la organizacién, monitoreando permanentemente los
indicadores de la operaciony la calidad del servicio prestado, verificando
el uso optimo de los recursos y la aplicacion de las politicas de talento
humano, promoviendo la comercializacion de los activos y el disefio

de nuevos productos y tomando las decisiones que se requieran

Educacion

Nivel Profesion

Administracion de empresas, ingenieria
Profesional industrial, derecho, contaduria o carreras
afines

Especializacion y/o maestria en areas
Especializacion relacionadas homologable por dos afios
adicionales en experiencia gerencial

y recursos humanos

FUENTE: ELABORACION PROPIA 45
Ficha técnica de puesto de trabajo para Gerente de Ventas.

Perfil del cargo

Nombre del cargo Area

Gerente de ventas Vice Presidencia

Objetivo del cargo

Cumplir con las expectativas que tiene la empresa para vender
el producto que se esta comercializando. Ofrecer grandes ideas para
incrementar las ventas y tener buena comunicacién con los clientes

Educacion

Nivel Profesion

Administracion de empresas, ingenieria
Profesional industrial, derecho, contaduria o carreras
afines

Especializacion y/o maestria en areas
Especializacion relacionadas a ventas y compras,
manejo de personas

FUENTE: ELABORACION PROPIA 46

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

118



“Estudio de pre factibilidad de la empresa Nica-Cola para la elaboracion y
comercializacion de bebidas gaseosas en el municipio de Managua,
departamento de Managua, durante el periodo del 2021-2025"

Ficha técnica de puesto de trabajo para Gerente de operarios.

Perfil del cargo
Nombre del cargo Area
Gerente de Operarios Produccion
Objetivo del cargo
Supervisar de manera constante al personal de produccion para lograr
una buena gestion en el area de produccion

Planificar los procesos para una mejor adaptacion del personal al cargo que
desempefian.

Educacion
Nivel Profesion
Ingenieria industrial, administracion de
Bachiller empresas o carreras afines.

De 3 0 mas afios de experiencia en algun
puesto similar (experiencia comprobable)
Especializacion Buen manejo de personal y liderazgo.
Post Grado en Gerencia de produccion.

FUENTE: ELABORACION PROPIA 47

Ficha técnica para el puesto de trabajo de Gerente de Finanzas.

Perfil del cargo
Nombre del cargo Area

Contador Finanzas
Objetivo del cargo
Realizar una gestion de riesgos efectiva y planificar la estrategia financiera de la

organizacién. Proteger los ingresos y las ganacias de la empresa para lograr un
control financiero pleno y un crecimiento sostenible.

Educacion
Nivel Profesion

Profesional contaduria publica y finanzas.

Maestria en finanzas
Especializacion Experiencia de 3 a 5 afios.
Dominio del paquete de Office.

FUENTE: ELABORACION PROPIA 48
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Ficha técnica para el puesto de trabajo de Marketing y Publicidad.

Perfil del cargo

Nombre del cargo Area

Gerente de marketing Marketing y publicidad

Obijetivo del cargo

de canales de marketing online y ajenos a internet

Ayudar a crear y mantener una marca fuerte y consistente en una gran variedad

Educacion

Nivel Profesion

Profesional Marketing y publicidad

Especializacion Experiencia de 2 a 4 afios demostrable.
Amplios conocimientos en herramientas

Master en marketing o campo relacionado.

para el analisis de sitios web (webtrends).

FUENTE: ELABORACION PROPIA 49
Ficha técnica para el puesto de Gerente de logistica.

Perfil del cargo

Nombre del cargo Area

Gerente de logistica Logistica

Objetivo del cargo

Consolidar pedidos de acuerdo a los requerimientos del cliente. Manejar
operaciones de carga y descarga. Aplicar medidas de seguridad industrial

Almacenar productos aplicando normas, tecnicas e higiene para evitar su
deterioro

Educacion
Nivel Profesion
Ingenieria industrial, administracion de
Profesional empresas o carreras afines.

Manejo de alimentos
Especializacion Manejo de alturas
Dos afios de experiencia

FUENTE: ELABORACION PROPIA 50
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Ficha técnica para el puesto de Encargado de bodega

Perfil del cargo
Nombre del cargo Area
Encargado de bodega Bodega
Objetivo del cargo
Diligenciar formatos de entrada y salida del almacen. Realizar control de
inventarios. Recibir y verificar productos. Realizar los reportes respetivos al jefe
de compra y venta y al contador para poder contar con la autorizacion de estos.

Educacion
Nivel Profesion
Estudiante de la carrera de ingenieria
Profesional o pasante industrial o graduado.

Con o sin experiencia
Especializacion Excel avanzado
Conocimiento sobre control de inventarios.

FUENTE: ELABORACION PROPIA 51

Ficha técnica para el puesto de Operario de empaque

Perfil del cargo
Nombre del cargo Area
Operario de empaque Produccion
Objetivo del cargo
Empacar y trasladar los productos finales a la bodega.
Ordenar de manera constante el area de bodega para su buen uso.

Educacion
Nivel Profesion
Bachiller Ninguna
Especializacion Ninguna

FUENTE: ELABORACION PROPIA 52
Ficha técnica para el puesto de Operario de produccién.

121

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA



“Estudio de pre factibilidad de la empresa Nica-Cola para la elaboracion y
comercializacion de bebidas gaseosas en el municipio de Managua,
departamento de Managua, durante el periodo del 2021-2025"

Perfil del cargo
Nombre del cargo Area
Operario de produccion Produccion
Obijetivo del cargo
Encargarse del llenado de las botellas y el empacado de las mismas.
Realizar operaciones de carga y transporte.

Educacion
Nivel Profesion
Bachiller Ninguna
Especializacion Ninguna

FUENTE: ELABORACION PROPIA 53

6.8 Tabla de sueldos y salarios

Para definir el salario de los empleados en la empresa Nica Cola se seguiran
una serie de pasos que permitan hacer este calculo.

1. Definir los puestos a evaluar.
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Tabla. Puestos requeridos de la empresa.

No. Puesto de trabajo
1 Gerente General
2 Vicepresidente

(Gerente de ventas)
3 Marketing y
publicidad
4 Gerente de finanzas
(Contadores)
5 Gerente y
operadores de
logisticas
6 Gerente de
operarios y operarios
7 Encargado bodega
8 Operario de
empaque
9 Limpieza

FUENTE: ELABORACION PROPIA 54

2. Elaboracion de los factores y sub factores de evaluacion.

Los factores y sub factores a elegir en este punto estardn adecuados a las
exigencias de la empresa para posteriormente realizar la evaluacion de cada

uno de ellos.
Factores:

> Habilidades.
e Educacion.

e Experiencia.

> Esfuerzo.
e Fisico.
e Mental.
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» Responsabilidad.

e Equipo o materiales.

e Informacion confidencial.
» Condiciones de puesto.

e Riesgo.

e Ambiente de trabajo.
Sub factores:

e Titulacion.

e Especializacion.
e Experiencia.

e Esfuerzo fisico.
e Esfuerzo mental.

3. Ponderacién de los factores y sub factores:

Teniendo en cuenta los factores y sub factores ya mencionados se procede a
ponderar cada uno de ellos a criterio propio, la misma se realizd en base a 100 y
la distribucion consistié en asignar una puntuacion, a continuacion, se muestran

los resultados:

Factor Sub factor Puntaje

Requisito intelectual: Educacién 20 50
Experiencia 30

Requisito fisico: Esfuerzo fisico 12 30
Concentracion mental 18

Responsabilidad por: Equipos o materiales 4 10
Informacién confidencial 6

Condiciones de puesto:  Ambiente de trabajo 2 10
Riesgo 8

Total 100 100

FUENTE: ELABORACION PROPIA 55
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4. Montaje de la escala de puntos.

En este punto se utiliza el criterio de puntajes a diversos grados de cada sub

factor, estos creceran de manera aritmética para la asignacion de los mismos:

Grados
Factor Sub factor A B C D
Requisito intelectual:  Educacion 20 40 60 80
Experiencia 30 60 90 120
Requisito fisico: Esfuerzo fisico 12 24 36
Concentracion mental 18 36 54
Responsabilidad por:  Equipos o materiales 4 8
Informacion confidencial 6 12 18
Condiciones de puesto: Ambiente de trabajo 2 4 6
Riesgo 8 16
Total 100 200 264 200

FUENTE: ELABORACION PROPIA 56

5. Elaboracion del manual de evaluacién de riesgos.

En esta etapa se procede a definir el significado de cada sub factor de
evaluacion, asi como describir los grados asignados a los mismos y su

correspondiente punto a asignar.

Intelectual
Grado Descripcién puntos
A saber leer y escribir 20
B Secundaria aprobada 40
C Titulo universitario relacionado al puesto 60
D Especialidad, maestria o posgrado 80
FUENTE: ELABORACION PROPIA 57
Experiencia
Grado Descripcién Puntos
A No requiere 30
B 1 afio en puestos similares 60
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C De 2 a 3 afios en puestos similares
D De 3 a mas afos en puestos similares
FUENTE: ELABORACION PROPIA 58

Esfuerzo fisico.

Grado Descripcion
A Realizar esfuerzo minimo
B Realizar esfuerzo moderado
C Realizar esfuerzo pesado

FUENTE: ELABORACION PROPIA 59

Esfuerzo mental

Grado Descripcién
A Esfuerzo mental bajo
B Esfuerzo mental moderado
C Esfuerzo mental alto

FUENTE: ELABORACION PROPIA 60

Equipos o materiales

Grado Descripcién
A Uso adecuado de herramientas asignadas
B Uso apropiado de equipos de oficina o de

proteccion y herramientas asignadas
FUENTE: ELABORACION PROPIA 61

Informacién confidencial

Grado Descripcion
A No tiene acceso a informacion
B Acceso a informacidon conocida en pocos puestos
C Acceso a informacién restringida de la empresa

y personal de empleados
FUENTE: ELABORACION PROPIA 62

Ambiente de trabajo

Grado Descripcion
A Condiciones normales en trabajo de oficina
B Trabajo de supervisidon en algln area que requiera

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

90
120

Puntos
12
24
36

Puntos
18
36
54

puntos
4
8

puntos
6
12
18

puntos
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mucho tiempo
C Exposicion a la intemperie 6
FUENTE: ELABORACION PROPIA 63

Riesgos
Grado Descripcién Puntos
A Exposicion a caidas o lesiones articulares 8
B Exposicion a quemaduras, cortaduras, fracturas. 16

FUENTE: ELABORACION PROPIA 64

6. Evaluacién de cargo mediante el manual.

Luego de realizar los manuales de cada sub factor se procede a asignar
mediante criterios los grados y sus respectivos puntajes de cada cargo que
presenta la empresa, al final de la evaluacién, se obtiene un puntaje total de

puntos para cada puesto.
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N c @f
0. argo . 8
g /4 A/ &@& s & o ¢
g § $ & ' /S
el & & & o 3 4
Grados
1 Gerente General - D D A ¢ A ¢ A A 298
Puntajes 80 120 12 54 4 18 2 8
2 Vicepresidente(Gerente Grados D C A C A C A A 268
de ventas) Puntajes 80 90 12 54 4 18 2 8
. - Grados C C A C A A A A
3 Marketing y publicidad - 236
Puntajes 60 90 12 54 4 6 2 8
4 Gerente de Grados C B B C A B A A o
Finanzas(Contadores) Puntajes 60 60 24 54 4 12 2 8
5 Gerente y operadores de Grados C B B B B A B A 206
logistica Puntajes 60 60 24 36 8 6 4 8
6 Gerente de operarios y Grados B A C B B A C B 178
Operarios Puntajes 40 30 36 36 8 6 6 16
Grados A A B A B A
7 Encargado de Bodega - ¢ ¢ 170
Puntajes 60 30 36 18 8 6 4 8
Grados C C A C A A A A
8 Operador de empaque - 146
Puntajes 40 30 24 18 8 6 4 16
Grados A A A B A B
9 Limpieza - ¢ ¢ 140
Puntajes 20 30 36 18 8 6 6 16
FUENTE: ELABORACION PROPIA 65
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7. Calculo del gradiente salarial.

El céalculo del gradiente salarial indica el crecimiento que tendra el salario por

cada nivel del organigrama propuesto por la empresa, siendo el salario minimo

el punto de partida para asignar salarios.

El pasado 25 de febrero de 2021 el Ministerio de Trabajo (MITRAB) acordo fijar

en C$ 6518.24 cordobas el salario minimo promedio en Nicaragua a partir del 1

de marzo, lo cual corresponde a un incremento del 3%.

La formula del gradiente es el siguiente:

salario maximo—salario minimo

" #de niveles del organigrama-—1

c$ 38000 — c$ 6518
g= . = c$10494

8. Asignacion de salarios.

Ecuacion 3

Luego de haber calculado el gradiente salarial lo siguiente es asignar el salario a

cada nivel del organigrama:
Tabla. Asignacién de salarios.

I 140-179
Il 180-219
I 220-259
\Y 260-299
FUENTE: ELABORACION PROPIA 66
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C$6,518.00
C$17,012.00
C$27,506.00
C$38,000.00
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Tabla. Salario por cargo.

No.

1

w

~N o o b~

9

Cargo

Gerente General
Vicepresidente
(Gerente de ventas)
Marketing y
publicidad
Gerente de finanzas
Gerente de logistica
Gerente de operarios
Encargados de
Bodega
Operadores de
Empaque
Limpieza

FUENTE: ELABORACION PROPIA 67

Salario en cérdobas

C$38,000.00
C$38,000.00

C$27,506.00
C$27,506.00
C$17,102.00
C$6,518.00
C$6,518.00
C$6,518.00

C$6,518.00
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Numero de
trabajadores
1
1

2

N WWN
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Tabla de salarios Total

Cantidad CARGO

Gerente General

Vicepresidente (Gerente de ventas)
Marketing y publicidad

Gerente de finanzas (Contadores)
Gerente y operadores de logistica
Gerente de operarios y operarios
Encargado de bodega

Operador de empaque

B NN W W NN R R

Limpieza

FUENTE: ELABORACION PROPIA 68

TIPO DE CONTRATO INGRESOS

SALARIO BRUTO

Fijo C$38,000.00
Fijo C$38,000.00
Fijo C$55,012.00
Fijo C$55,012.00
Fijo C$51,306.00
Fijo C$19,554.00
Fijo C$13,036.00
Fijo C$13,036.00
Por contrato C$6,518.00

TOTAL C$289,474.00

DEDUCCIONES

INSS(7%)

CS$ 2,660.00
CS 2,660.00
CS 3,850.84
CS 3,850.84
CS$ 3,591.42
CS 1,368.78

C$912.52

CS$ 912.52

CS 456.26
C$20,263.18

IR(15%)

CS 1,543.33
CS 1,543.33
CS 3,565.57
CS 3,565.57
CS 3,407.19
CS 0.00
C$ 0.00
CS 0.00
C$ 0.00
CS$13,624.98

SALARIO NETO

CS 33,796.67
CS 33,796.67
C$ 47,595.60
CS 47,595.60
C$ 44,307.39
CS 18,185.22
CS$ 12,123.48
CS$ 12,123.48

C$ 6,061.74
C$255,585.84

Para el calculo del INNS se utilizé el 7% del salario bruto y para el salario del IR se uso la tabla proporcionada por pagina

web del MITRAB (ver anexos)
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CARGO

Gerente General

Vicepresidente (Gerente de ventas)
Marketing y publicidad

Gerente de finanzas (Contadores)
Gerente y operadores de logistica
Gerente de Operarios y operarios
Encargado de bodega

Operador de Empaque

Limpieza

TOTAL

FUENTE: ELABORACION PROPIA 69

AGUINALDO

CS 3,165.40
CS 3,165.40
CS$ 4,582.50
CS$ 4,582.50
C$ 4,273.79
CS 1,628.85
CS 1,085.90
C$ 1,085.90

CS 542.95
C$24,113.18

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

GASTO ACUMULADO
VACACIONES INATEC

CS 3,165.40 C$ 760.00
CS 3,165.40 C$ 760.00
CS 4,582.50 CS 1,100.24
CS 4,582.50 C$ 1,100.24
CS 4,273.79 CS$ 1,026.12
CS 1,628.85 CS 391.08
CS 1,085.90 CS 260.72
CS 1,085.90 CS$ 260.72

CS$ 542.95 CS$ 130.36
CS$24,113.18 CS$5,789.48

PATRONAL

C$ 8,170.00
CS$ 8,170.00
C$ 11,827.58
C$ 11,827.58
C$ 11,030.79
C$ 4,204.11
C$ 2,802.74
C$ 2,802.74
CS 1,401.37
C$62,236.91

GASTOS
TOTALES

CS 15,260.80
CS 15,260.80
CS 22,092.82
CS 22,092.82
CS 20,604.49
CS 7,852.89
CS 5,235.26
CS 5,235.26
C$ 2,617.63
CS$116,252.76

MONTO
MENSUAL

CS$ 53,260.80
CS 53,260.80
CS$ 77,104.82
C$ 77,104.82
C$ 71,910.49
CS 27,406.89
CS 18,271.26
CS 18,271.26

C$9,135.63
C$405,726.76
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6.9 Conclusiones del estudio organizacional.

La estructura que se propone para la empresa es la que en este momento puede
adaptarse a sus necesidades, pero no tiene por qué ser algo permanente, esta
estructura debe ser revisada periodicamente para poder asegurar que esta sigue
teniendo la capacidad de respuesta a las nuevas situaciones que el entorno
presenta.

Se deben definir las lineas de autoridad principalmente en el area de produccién
donde la mayoria de los empleados dedicados a el empaque de y limpieza de

botellas reciben érdenes de parte de distintas personas.

Se necesita la cantidad de 17 trabajadores para desempefiar la funcion del
trabajo, también se elabor6 una ficha técnica por cada jefe de area donde se

muestran las especificaciones que necesita la empresa para contratar personal.
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CAPITULO VII: ESTUDIO
FINANCIERO
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7.1 Introduccién

En este capitulo se pretende evaluar la rentabilidad del proyecto, se requiere de
la informacion generada en los estudios de mercado y técnico, de tal manera
gue la demanda proyectada y el precio fijado en el estudio de mercado permita
integrar el presupuesto de ingresos. Asimismo, la inversion determinada en el
estudio técnico constituye la base para elaborar el presupuesto de gastos. La
conjuncién de ambos presupuestos y del programa de inversiones servira para

evaluar financieramente el proyecto y determinar si es factible su ejecucion.

En la evaluacion financiera se consideran dos alternativas, proyecto con
financiamiento y sin financiamiento. También se toman en cuenta diferentes
escenarios de variacibn de costos e ingresos, para verificar los resultados

obtenidos ante fluctuaciones probables en las condiciones iniciales del proyecto.

Luego de calcular los gastos, costos e inversiones que tendra la empresa
durante los 5 afios de estudio que tendra el proyecto se procede a realizar un
analisis financiero, con esto se tomaron en cuenta conceptos como: TIR, TMAR
Y VPN; que ayudaran a determinar los beneficios o perdidas en los que se
puede incurrir al pretender realizar una inversion u algin otro movimiento, en
donde uno de los objetivos es obtener resultados que apoyen la toma de

decisiones referente a actividades de inversion.
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7.2 Objetivos estudio financiero.

7.2.1 Objetivo general

>

Realizar un estudio que evidencie la rentabilidad financiera del proyecto
de produccién y comercializacion de bebidas gaseosas “Nica Cola” a
través de método de evaluacién econdmica que consideran el cambio del

valor del dinero a lo largo del tiempo.

7.2.2 Objetivos especificos

>

Determinar el monto de inversion fija, inversion diferida y capital de
trabajo.

Calcular el presupuesto de ingresos, costos y gastos del proyecto.
Elaborar los estados de resultados y balances generales proyectados en
el horizonte de planeacion.

Obtener los indicadores de evaluacion financiera considerando dos
escenarios: con financiamiento y sin financiamiento.

Verificar si el proyecto es viable por medio de conceptos y calculos como:
TIR, TMAR y VPN.
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7.3 Inversion de Activo Fijo Tangible

En las siguientes tablas se enumeran los rubros de la inversion requerida en el
activo fijo, se detallan los montos necesarios para la adquisicion de los equipos,
magquinas y utensilios requeridos tanto en el area productiva como en el area
administrativa y de servicios. El nUmero de equipos y utensilios fue definido en el
estudio técnico. Para la planta se decide la compra de un terreno con cimientos
ubicado para la construccion de una planta de bebidas. El valor del terreno con
cimiento es de $20,000 con una taza de cambio de C$35.00 en el mes de abril
esto equivaldria a C$700,000. Para la remodelacion de la planta se destinaran
$15,000 equivalente a C$525,000, esto se incluira los gastos para remodelacion

de la planta entre otros.

Precio de maquinaria

MAQUINARIA REQUERIDA PARA LA PRODUCCION

Maquinas N° de Proveedor Costo total
Maquinas
Purificador de agua 1 Water Technologies de C$23,719.85
Nicaragua
Llenadora Workers 1 Maquinarias Workers CS$608,696.9
9
Carbonatador y 1 Maquinarias Workers C$193,199.6
envasador 4
Etiquetadora 1 Maquinarias Workers CS61,495.40
Total C$887,111.8
8
FUENTE: ELABORACION PROPIA 70
Precio de equipos
EQUIPOS E INSTRUMENTO UTILIZADO PARA LA PRODUCCION
Maquinas N° de Maquinas Proveedor Costo total
Mesa de seleccion 1 [IMISA CS$32,191.25
Enfriador 1 IMISA CS15,624.05
Carritos transportadores 1 IMISA CS$15,002.00
Pallet Jack 1 MAQUIPOS C$22,100.00
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Total C$84,917.30
FUENTE: ELABORACION PROPIA 71
Precio de mobiliario y equipos de oficina
MOBILIARIO Y EQUIPOS DE OFICINAS
Maquinas N° de Maquinas Proveedor Costo total
Computadora 5 COMTECH C$65,625.00
Impresora 1 COMTECH CS6,649.65
Aire Acondicionado 2 COMTECH CS$48,999.30
Escritorios 5 MOBI-EQUIPOS C$13,475.00
Sillas Ejecutivas 5 MOBI-EQUIPOS €S$28,000.00
Archivos metalicos 1 MOBI-EQUIPOS CS$5,950.00
Total C$168,698.95
FUENTE: ELABORACION PROPIA 72
Precio de equipos de proteccidn personal
EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL N° de Equipos  Proveedor Costo total
Capote 2 piezas amarillo 1 Jorge Mayorga C$2,118.15
Botas de hule Goliat 1 Jorge Mayorga C$965.00
Redecillas (paquete de 100) 1 Jorge Mayorga C$410.00
Guantes de nitrilo 1 Jorge Mayorga C$2,250.00
Over All 1 Jorge Mayorga C$2,730.00
Total CS$8,473.15
FUENTE: ELABORACION PROPIA 73
Precios de envases para embotellamiento
EMBOTELLAMIENTO
DESCRIPCION CANTIDAD Proveedor COSTO
BOTELLA 350ML 150 Grupo Orna C$572.50
TAPON 150 Grupo Orna CS$ 152.50
ETIQUETA 150 ARDISA CS$ 100.00
TOTAL CS$ 825.00
FUENTE: ELABORACION PROPIA 74
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7.4 Inversion Fija Intangible

Dentro de este rubro se encuentran los gastos necesarios para la inscripcion de
la empresa. En la siguiente tabla se muestran los montos incurridos para las

inversiones intangibles o diferidas

Tramites legales

TRAMITES LEGALES
1. Escritura de Constitucion de Sociedad CS$ 13,000.00
2. Inscripcion en el registro mercantil CS 33,570.00
Acta de sociedad andnima CS 12,000.00
Sellado de libros contables CS 1,000.00
3. Tramites D.G. | cS 400.00
Registro Unico del contribuyente (RUC) CS 25.00
Timbres Fiscales cS 50.00
4. Tramites Alcaldia de Managua CS 400.00
Matricula Municipal CS 33,570.00
Constancia de matricula municipal CS 100.00
Registro sanitario CS 850.00
Asesoria Legal C$S 5,000.00
Total C$ 99,965.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA 75
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7.5 Capital de trabajo

El concepto de capital de trabajo se centra en los recursos de capital con los que
la empresa contara en un corto plazo para operar, se define como la diferencia
aritmética entre el activo circulante y el pasivo circulante (Baca Urbina, 2010,

pag. 15).

Estos recursos propiedad de la sociedad son el dinero en efectivo, la cartera

de productos financieros y otras inversiones realizadas por la empresa.

Una de las cosas a tener en cuenta seran los dias que la empresa tardara en

producir lo equivalente a todo un mes, esto se detalla en los siguientes céalculos:

Demanda anual = 134,064 (paquete de 12 botellas de 350ml)

Demanda mensual = 11,172 (paquete de 12 botellas de 350ml)

Capacidad de produccion diaria = 532 paquete de 12 botellas

11,172 paquetes al mes

Dias requeridos a producir = 532 paquetes al dia

Dias a producir = 21 dias aproximadamente.

Una de las politicas de la empresa Nica Cola serd que el crédito hacia los
detallistas (0 minoristas) tendra un plazo de tiempo de 1 mes siendo el primero
de cada mes. A como se puede ver en los calculos realizados anteriormente el
lapso de tiempo en el que la empresa llegara a satisfacer la demanda mensual
es de 21 dias aproximadamente, esto significa que en este tiempo se tendra que

distribuir a todas las pulperias del distrito V.
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Nica-Cola establecera un 35% de crédito de las ventas totales a las pulperias del
distrito 1V. Por medio de las demas empresas de bebidas se establecié un
periodo de maximo de 7 dias de recuperacion ya que al ser este un producto
rotativo no puede estar mucho tiempo en el inventario. Posteriormente se

procede a calcular el periodo de recuperacion por medio de la siguiente formula.

35%

60% (5)  40% (7)

Promedio de Recuperacion = (60% * 5) + (40% * 7)

Promedio de Recuperacion = 5.8 = 6 Dias

Se tiene comprendido que el tiempo de recuperacion sea de 6 dias

aproximadamente.

7.5.1 Costos de produccion

Para llegar a calcular el activo y pasivo circulante se debe primeramente conocer
todos los costos de produccion. Los costos de produccién no son mas que el
reflejo de las determinaciones realizadas en el estudio técnico, a este lo

componen los siguientes costos:

» Costos de materia prima e insumos.
Costos de mano de obra directa.
Costos de mano de obra indirecta.

Costos en energia eléctrica.

YV V VYV V

Costos por mantenimiento.
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7.5.2 Costos de materia prima e insumos

La materia prima necesaria para el proyecto con sus respectivos costos se

detalla a continuacion:

Costos de Materia Prima

Ingredientes Costo anual
Agua cs 48,263.04
Cafeina CS 142,630.08
Sodio CS 10,858.20

Acido fosférico CS 3,056,659.20

Caramelo CS 3,539,289.60
Azucar CS 1,482,364.20
Total CS 8,280,064.32

FUENTE: ELABORACION PROPIA 76

Costo de Insumos

Insumos Costo anual
Botella CS 6,140,131.20
Tapén C$ 1,635,580.80

Etiquetas CS 1,072,512.00

Total CS 8,848,224.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA 77

Concepto Costo anual
Materia prima CS 8,280,064.32
Insumos CS 8,848,224.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA 78
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7.5.3 Costos de mano de obra directa
La mano de obra directa son las personas que intervienen directamente en el
proceso de transformacion de la materia prima para realizar el producto final.

En estos célculos ya se ha tomado en cuenta las deducciones y prestaciones

establecidas por la ley.

Mano de obra directa

Concepto Costo anual
Gerente de operarios y Operarios CS 328,882.64
Encargado de Bodega CS 219,255.09
Operador de empaque CS 219,255.09
Gerente y operadores de logistica CS 862,925.88
Total CS 1,630,318.69

FUENTE: ELABORACION PROPIA 79

7.5.4 Costos de mano de obra indirecta

La mano de obra indirecta son aquellos trabajadores que no intervienen en el
proceso de realizacion del producto pero que de alguna u otra manera participan

para que este se lleve a cabo.

Mano de obra indirecta

Concepto Costo anual
Gerente General CS$ 639,129.60
Vicepresidente (Gerente de ventas) CS 639,129.60
Marketing y publicidad C$925,257.83
Gerente de Finanzas (Contadores) CS$ 925,257.83
Limpieza CS 109,627.55
Total CS 3,238,402.41

FUENTE: ELABORACION PROPIA 80
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7.5.5 Costos de energia eléctrica

CONSUMO ENERGETICO

Equipo Cantidad Hrs/Dia El?\fvi;gll'a KEVr\]/ir/gdliaa K\E/\r/]:;?r:aes
Purificador de agua 1 3 0.007 0.021 0.441
Llenadora Workers 1 3 0.825 2.475 51.975
Carbonatador y envasador 1 3 0.765 2.295 48.195
Etiquetadora 1 3 1.1 33 69.3
Enfriador 1 24 4.9 117.6 2469.6
Computadora 5 8 0.065 0.52 10.92
Impresora 1 8 0.13 1.04 21.84
Aire Acondicionado 2 8 1.68 13.44 282.24
Iluminacidn 18 10 0.4 4 84

Total al mes 3038.511
Consumo Anual(KWh) 36462.132
Tarifa KW-h Cc$7.03
Costo Anual CS 256,328.79

FUENTE: ELABORACION PROPIA 81

7.5.6 Costo de Mantenimiento

Nica-Cola propone acciones de mantenimiento preventivo para las maquinas
responsables de la produccion de bebidas gaseosas. El costo necesario para su
cumplimento se base en la sumatoria del costo de mano de obra directa
requerida y el costo del repuesto de la maquina (Mantenimiento y reparacion,
2018)

Costo de mantenimiento = Costo de mano de Obra + Costo de repuesto  (Ecuacion 4)

Para determinar el costo de mano de obra se necesita conocer el factor de
Mantenimiento, el cual corresponde al 50% y/o 70% del costo total de la
magquina, Nica — Cola tomara el promedio de ambos porcentajes, obteniendo:

o 50% + 70%
Factor de Mantenimiento = — = 60%
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Una vez conocido el factor de Mantenimiento, se calcula el valor de la mano de

obra y el repuesto de la maquina los cuales estan determinados por:

25% * factor de mantenimiento

Costo de Mano de Obra =

Vida util
75% * factor de mantenimiento
Costo de Repuesto = - -
Vida util
7.5.7 Costo de mantenimiento
Mantenimiento
MAQUINAS COSTO Vida Factor de Costode Costo de Costo de
Util  mantenimie manode Repuesto Mantenimie
(Afo nto 60% obra s 75% nto
s) 25%
Purificador de agua cs 5 cS cS CS (S2,846.38
23,719.85 14,231.91 711.60 2,134.79
Llenadora Workers cS 10 () () CS ()
608,696.99 365,218.19 9,130.45 27,391.36 36,521.82
Carbonatadory (o 10 cs cs (o CS
envasador 193,199.64 115,919.78 2,897.99 8,693.98 11,591.98
Etiquetadora cS 10 cS cS CS CS 3,689.72
61,495.40 36,897.24 922.43 2,767.29
TOTAL cS
54,649.90
FUENTE: ELABORACION PROPIA 82
7.5.8 Costo de produccién
Concepto Costo anual
Materia prima CS 8,280,064.32
Insumos CS 8,848,224.00
M.O.D CS 1,630,318.69
M.O. | CS 3,238,402.41
Electricidad CS 256,328.79
Mantenimiento CS 54,649.90
Agua Oficinas CS 25,000.00
Total CS 22,332,988.11
FUENTE: ELABORACION PROPIA 83
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7.5.9 Activo circulante

En el activo circulante se tomaran en cuenta tres detalles importantes:

> Los valores e inversiones.
> El inventario.

> Las cuentas por cobrar.

El célculo de este serd en base al periodo de recuperacién que ya se ha

calculado anteriormente.

7.5.10 Valores e inversiones

Segun el libro Baca Urbina de evaluacion de proyectos: “Es el dinero invertido a
muy corto plazo en alguna institucion Bancaria con el fin de tener efectivo
disponible para apoyar las actividades de venta del producto”. En este caso
primero se procedera a tener en cuenta los gastos de ventas que tendra la

empresa en el periodo de recuperacion 6 dias.

Por medio de una investigacion en distintos medios de television como Canal 8 y
Canal 10, se llegd a la conclusion que la empresa tendra un presupuesto para
gastos en publicidad de C$ 300,000. Por otra parte, la empresa tomo la decision

gue el vicepresidente se hara cargo de las gestiones de ventas.

Tomando esto en cuenta, los gastos de ventas de la empresa Nica Cola seran
de:

<C$705,560

588 >x6 = C$14,699.16

7.5.11 Inventarios

En este caso tendra en cuenta todo lo que involucra a los costos de produccion
para posteriormente saber el costo en los 6 dias de recuperacion que habra en

la empresa.
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Concepto Costo anual Costo 6 dias
Materia prima CS 8,280,064.32 CS 172,501.34
Insumos CS 8,848,224.00 CS 184,338.00
M.O.D CS 1,630,318.69 CS 33,964.97
M.O. | CS 3,238,402.41 CS 67,466.72

Electricidad CS 256,328.79 CS 5,340.18

Mantenimiento CS 54,649.90 CS$ 1,138.54

Agua Oficinas CS 25,000.00 CS$ 520.83

Total CS 22,332,988.11 CS 465,270.59

FUENTE: ELABORACION PROPIA 84
7.5.11 Cuentas por cobrar
Para calcular las cuentas por pagar primero se tendrd que obtener las ventas al crédito
Ventas al Credito = Ventas totales * Porcentaje de las venta de credito
Ventas al Credito = C$ 2,010,960 = 35%
Ventas al Credito = C$ 703,836

Una vez obtenidas las ventas al crédito se procedera a calcular las cuentas por

cobrar mediante la siguiente formula

Ventas al credito
365 dias

Cuentas por Cobrar = * Promedio de recuperacion

Cuent Cob €$703,836 6 di
= —— %
uentas por coorar 365 dias las

Cuentas por Cobrar = €$11,569.90
Multiplicando por las 52 semanas que tiene el afilo obtenemos

Cuentas por Cobrar = €$601,635.15 (anualmente)
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Habiendo calculando todos los puntos que comprenden al activo circulante, se

proceden a calcular este mismo:

Activo circulante

Concepto Costo
Valores e inversiones cs 14,699.16
Inventario CS 465,270.59
Cuentas por cobrar CS 601,635.15
Total C$1,081,604.90

FUENTE: ELABORACION PROPIA 85

7.5.12 Pasivo circulante

Segun el libro Baca Urbina evaluacion de proyectos, “El pasivo circulante se
define como el financiamiento parcial y a corto plazo de la operacién. Para esto
es necesario una tasa de referencia sobre la cual hacer ese financiamiento, lo
gue conoce como Tasa Circulante (TC), la cual consiste en una relacion entre
activo circulante y pasivo circulante. El promedio industrial de la tasa circulante
es de 2.5 aplicado a empresas que ya estan en funcionamiento, no obstante,

para la evaluacién de proyectos es aconsejable asignar una TC mayor que 3”.

En base a lo leido, se ha llegado al criterio de tener una Tasa Circulante de 4,
esto significa que por cada 4 unidades monetarias es conveniente tener una
relacion de pasivo circulante de 1, lo que quiere decir que para mantener la

liquidez se debe lograr cubrir un A.C 4 veces mas que el P.C.

, . C$1,081,604.90
Pasivo circulante = 2 =C$270,401.22

Basandonos en los calculos de activo y pasivo circulante se puede calcular el

capital de trabajo que tendra la empresa Nica Cola:

€$1,081,604.90 — €$270,401.22 = €$811,202.78
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7.5.13 Calculo de inversidn inicial

Inversion Tangible (Terreno, Edificio y Maquinaria) C$2,374,201.28
Inversidn intangible (Procesos legales) €$99,965.00
Capital de Trabajo C$811,202.78
Total C$3,285,369.06

FUENTE: ELABORACION PROPIA 86
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7.6 Amortizacion

La amortizacion de los activos diferidos se realizo dividiendo el monto total de la
inversion diferida entre la vida atil del proyecto, obteniendo una amortizacion
anual de C$ 19,993.00 (C$ 99,965.00/5 afios) la cual permanecera constante

durante la vida util del proyecto

Las depreciaciones y vida util de los equipos se calcularon en base a la ley
vigente, Ley 822 Ley de Concertacion Tributaria y su reglamento. Se utiliz6 el
método de linea recta para calcular la depreciacién anual de cada rubro y su

valor de salvamento, si este lo tiene.
2021 2022 2023 2024 2025
C$ 19,993.00 C$ 19,993.00 C$ 19,993.00 C$ 19,993.00 C$ 19,993.00

FUENTE: ELABORACION PROPIA 87

7.7 Depreciaciones
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MAQUINARIA REQUERIDA PARA LA

TABLA DE DEPRECIACION

PRODUCCION
Maquinas Costo total 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO V.S
Depreciaci
Purificador de agua CS$23,719.8 0.2 CS$4,743.97 (CS4,743.97 (CS$S4,743.97 (CS4,743.97 (CS$S4,743.97 (CS0.0
5 0
Llenadora Workers CS608,696. 0.2 CS$121,739. (CS121,739. (CS$121,739. (CS121,739. (CS$121,739. (CS0.0
99 40 40 40 40 40 0
Carbonatador y CS$193,199. 0.2 (CS$38,639.9 (S$38,639.9 (C$38,639.9 (S$38,639.9 (CS$38,639.9 (CS$0.0
envasador 64 3 3 3 3 3 0
Etiquetadora CS61,495.4 0.2 (CS$12,299.0 (€S12,299.0 (CS$12,299.0 (€S12,299.0 (CS$12,299.0 (CS0.0
0 8 8 8 8 8 0
TOTAL CS177,422. CS177,422. (CS177,422. (CS177,422. (CS177,422. CS0.0
38 38 38 38 38 0
FUENTE: ELABORACION PROPIA 88
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7.7.2 Depreciacion en Equipos e Instrumentos

EQUIPOS E INSTRUMENTO UTILIZADO PARA LA

TABLA DE DEPRECIACION

PRODUCCION
Maquinas N° de Costo total  %de 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO V.S
Magquinas Depreciaci
on
Mesa de seleccion 1 (C$32,191.25 0.2 CS$6,438.2 ($6,438.2 (CS$6,438.2 (CS$6,438.2 (CS$6,438.2 (CS$S0.0
5 5 5 5 5 0
Enfriador 1 (C$15,624.05 0.2 (CS3,124.8 (€S$3,124.8 (CS$S3,124.8 (CS$3,124.8 (CS3,124.8 (CS$S0.0
1 1 1 1 1 0
Carritos 1 (CS15,002.00 0.2 (CS3,000.4 (CS$3,000.4 (CS$3,000.4 (CS$3,000.4 (CS$3,000.4 CS0.0
transportador 0 0 0 0 0 0
Pallet Jack 1 (€$22,100.00 0.2 CS4,420.0 (C$4,420.0 (CS$S4,420.0 (CS$4,420.0 (CS4,420.0 CS0.0
0 0 0 0 0 0
TOTAL C$16,983. (CS$16,983. (CS$16,983. (CS$16,983. (€$16,983. (CS0.0
46 46 46 46 46 0
FUENTE: ELABORACION PROPIA 89
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7.7.3 Depreciacion en Mobiliario y Equipos de Oficinas

MOBILIARIO Y EQUIPOS DE OFICINAS

TABLA DE DEPRECIACION

Maquinas N° de Costo total ~ %de 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5 ANO V.S
Maquina Depreciacio
s
Computadora 5 ($65,625.0 0.5 (€S32,812.5 ($32,812.5 CS0.00
0 0 0
Impresora 1 CS$6,649.65 0.5 (€S3,324.83 (S$3,324.83 C$0.00
Aire 2 (CS48,999.3 0.1 CS4,899.93 (S$4,899.93 (S$4,899.93 (5$4,899.93 ($4,899.93 (S$24,499.6
Acondicionado 0 5
Escritorios 5 (C$13,475.0 0.2 (CS2,695.00 (S$2,695.00 (CS2,695.00 (C€$2,695.00 (CS$2,695.00 C$0.00
0
Sillas Ejecutivas 5 (€S$28,000.0 0.2 (CS$5,600.00 (CS$5,600.00 (CS$5,600.00 (CS$5,600.00 (CS$5,600.00 CS0.00
0
Archivos 1 CS$5,950.00 0.2 (€S1,190.00 (€$1,190.00 (CS$1,190.00 (€S$1,190.00 (€$1,190.00 C$0.00
metalicos
TOTAL CS$50,522.2 (CS50,522.2 (CS14,384.9 (CS$14,384.9 (CS$14,384.9 (S$S24,499.6
6 6 3 3 3 5
FUENTE: ELABORACION PROPIA 90
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7.7.4 Depreciacion Edificio

Descripcion Costo % de 2021 2022 2023 2024 2025 V.S
Unitario Depreciacion

Edificio(Remodelaci CS$525,000.0 0.1 CS$ () CS CS CS C$262,500.

6n) 0 52,500.00 52,500.00 52,500.00 52,500.00 52,500.00 00

FUENTE: ELABORACION PROPIA 91

7.7.5 Total en Depreciaciones

2021 2022 2023 2024 2025
Gran Total en C$297,428.09 C$297,428.09 C$261,290.77 C$261,290.77 C$261,290.77
Depreciaciones
FUENTE: ELABORACION PROPIA 92
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7.8 Proyeccion con Inflacion

Ha como se habia detallado en el estudio de mercado, la inflacién sera del 4% y
aumentara de manera lineal debido a que se desconoce el dato exacto de la

cantidad de pulperias que habra en los proximos afios.

7.8.1 Materia Prima

Se muestran los costos para la adquisicion de materia prima en base a los

niveles de produccién por afio, con precios sujetos a inflacion.

Costos de Materia Prima con inflacion

Ingredientes 2021 2022 2023 2024 2025
Agua CS 48,263.04 (CS50,241.82 (C$52,351.98 (C$54,603.12 CS$57,005.65
Cafeina cS cS cS cS cs
142,630.08 148,477.91 154,713.99 161,366.69 168,466.82
Sodio CS$10,858.20 (C$11,303.39 (CS11,778.13 (C$12,284.59 (S 12,825.11
Acido cS cs cs cs cs
fosforico 3,056,659.20 3,181,982.23 3,315,625.48 3,458,197.38 3,610,358.06
Caramelo cS cS cS cS cS
3,539,289.60 3,684,400.47 3,839,145.29 4,004,228.54 4,180,414.60
Azucar cS cS cS cS cS
1,482,364.20 1,543,141.13 1,607,953.06 1,677,095.04 1,750,887.22
Total cs cs cs cs CS
8,280,064.32 8,619,546.96  8,981,567.93 9,367,775.35 9,779,957.47
FUENTE: ELABORACION PROPIA 93
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7.8.2 Insumos

A continuacién, se muestran los costos de botella, tapon y etiquetas, a partir de

estos elementos se determina el costo total proyectado en cinco afos.

Insumos
Botella
Tapon

Etiqueta
s
Total

2021

cs
6,140,131.20
cs
1,635,580.80
cs
1,072,512.00
cs
8,848,224.00

Costos de insumos con inflacion

2022

Cs
6,391,876.58
Cs
1,702,639.61
Cs
1,116,484.99
Cs
9,211,001.18

FUENTE: ELABORACION PROPIA 94

7.8.3 Mano de Obra Directa

2023

Cs
6,660,335.40
Cs
1,774,150.48
Cs
1,163,377.36
Cs
9,597,863.23

2024

cs
6,946,729.82
cs
1,850,438.95
cs
1,213,402.59
cs
10,010,571.35

2025

Cs
7,252,385.93
Cs
1,931,858.26
Cs
1,266,792.30
Cs
10,451,036.49

Para el costo de mano de obra directa proyectada a cinco afios, se considera las

determinaciones de salario con las prestaciones de ley incluidas.

Personal

Gerente
de
operarios
y
Operarios
Encargad
o de
Bodega
Operador
de
empague
Gerente y
operadore
s de
logistica
Total

2021

CS 328,882.64

CS 219,255.09

CS$ 219,255.09

CS 862,925.88

cs

1,630,318.69

2022

CS 328,882.64

C$ 219,255.09

C$ 219,255.09

CS 862,925.88

cs

1,630,318.69

FUENTE: ELABORACION PROPIA 95

2023

CS$ 328,882.64 CS 328,882.64

C$ 219,255.09

C$ 219,255.09

CS 862,925.88

cs

1,630,318.69
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Costos de Mano de obra directa con inflacion

2024

CS$ 219,255.09

CS$ 219,255.09

CS 862,925.88

cs
1,630,318.69

2025
CS 328,882.64

CS$ 219,255.09

CS$ 219,255.09

CS 862,925.88

s
1,630,318.69
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7.8.4 Mano de Obra Indirecta

La siguiente tabla contempla la proyeccion anual del costo de mano de obra

indirecta a un plazo de 5 afos.

Costos de Mano de obra indirecta con inflacion

Personal 2021
Gerente (&
General 405,560.00
Vicepreside CS
nte (Gerente 405,560.00
de ventas)
Marketing y (&
publicidad 571,147.14
Gerente de (&
Finanzas 571,147.14
(Contadores
)
Limpieza C$ 72,740.88
Total cs
2,026,155.16

FUENTE: ELABORACION PROPIA 96

7.9 Proyecciones

2022
cs
405,560.00
cs
405,560.00

cs
571,147.14

cs
571,147.14

CS$ 72,740.88

cs
2,026,155.16

2023
Cs
405,560.00
Cs
405,560.00

Cs
571,147.14

Cs
571,147.14

C$ 72,740.88

cs
2,026,155.16

7.9.1 Proyeccion de costos de energia eléctrica

La siguiente tabla muestra el

2024
cs
405,560.00
cs
405,560.00

cs
571,147.14

cs
571,147.14

C$ 72,740.88

cs
2,026,155.16

consumo energético y el

2025
Cs
405,560.00
Cs
405,560.00

Cs
571,147.14
Cs
571,147.14

C$ 72,740.88

cs
2,026,155.16

costo anual

correspondiente a la tarifa comercial estipulada por Disnorte-Dissur. Como

también el costo proyectado durante el horizonte de planeacion.

Consumo de energia eléctrica con inflacion

Ano
Costo

2021
CS 256,328.79
FUENTE: ELABORACION PROPIA 97

2022
CS$ 266,838.27

2023
CS 278,045.48

7.9.2 Proyeccién de costos de produccidon
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2024

C$ 290,001.43

2025

C$ 302,761.50
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Una vez conocido los costos proyectados correspondientes a la produccion, se

muestra un presupuesto del costo de produccion total anual, proyectado en 5

anos.

Concepto
Materia
Prima
Insumos

M.O.D
M.O. |
Electricidad
Mantenimie
nto

Agua

Oficinas
Total

2021
cs
8,280,064.32
cs
8,848,224.00

cs
1,630,318.69
cs
3,238,402.41
cs
256,328.79
C$ 54,649.90

C$ 25,000.00
cs

22,332,988.1
1

FUENTE: ELABORACION PROPIA 98

2022
cs
8,619,546.96
cs
9,211,001.18

cs
1,630,318.69
cs
3,238,402.41
cs
266,838.27
CS 54,649.90

€$26,025.00
cs

23,046,782.4
1

Costos de produccidn con inflacion

2023
cs
8,981,567.93
cs
9,597,863.23

cs
1,630,318.69
cs
3,238,402.41
cs
278,045.48
CS 54,649.90

C$27,118.05

cs
23,807,965.6
9
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2024
cs
9,367,775.35
cs
10,010,571.3
5

cs
1,630,318.69
cs
3,238,402.41
cs
290,001.43
CS 54,649.90

€$28,284.13
cs

24,620,003.2
6

2025
cs
9,779,957.47
cs
10,451,036.4
9
cs
1,630,318.69
cs
3,238,402.41
cs
302,761.50
C$ 54,649.90

€$29,528.63
cs

25,486,655.0
8
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7.9.3 Proyeccion de gastos de administracion

En este punto se detallan todos los gastos de la direccion administrativa de la

empresa proyectados a 5 afios.

Proyeccion de Gastos administrativos

Concepto 2021 2022 2023 2024 2025

Gerencia General cs (o CS cs (o
811,120.01 811,120.01 811,120.01 811,120.01 811,120.01

Gerente de Finanzas cs (o (o cs cS
(Contadores) 571,147.14 571,147.14 571,147.14 571,147.14 571,147.14

Instrumentos y papeleria cs cS cS cs (o
de oficina 17,000.00 17,697.00 18,440.27 19,233.21 20,079.47

Servicio de internet y (] CS CS () CS
teléfono 18,000.00 18,738.00 19,525.00 20,364.57 21,260.61

Mobiliaria y equipos cs cS CS cs (o
168,968.95 168,968.95 168,968.95 168,968.95 168,968.95

Total cS cs cs cs$ cs
1,586,236. 1,587,671. 1,589,201. 1,590,833. 1,592,576.

10 10 37 88 18

FUENTE: ELABORACION PROPIA 99

7.9.4 Proyeccioén de gastos de ventas

Proyeccion de Gastos de ventas

Concepto 2021 2022 2023 2024 2025
Vicepresident cS cS cS cs cS
e (Geretnte) de 405,560.04 405,560.04 405,560.04 405,560.04 405,560.04
ventas
Publicidad CS CS CS cS CS
300,000.00 312,300.00 325,416.60 339,409.51 354,343.53
Total cS cs cs cs Cs

705,560.04 717,860.04 730,976.64 744,969.55 759,903.57
FUENTE: ELABORACION PROPIA 100

A continuacion, se muestra un consolidado de todos los gastos y costos antes

mencionados en las secciones anteriores:
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Presupuesto de Gastos y Costos

2021 2022 2023 2024 2025

Gastos cS cS cS cs ()
administrativos  1,586,236.10 1,587,671.10 1,589,201.37 1,590,833.88 1,592,576.18

Gastos de ventas cS cS (o (o cS

705,560.04 717,860.04 730,976.64 744,969.55 759,903.57

Costos de cS cS cs cS cS
produccién 22,332,988.1 23,046,782.4 23,807,965.6 24,620,003.2 25,486,655.0

1 1 9 6 8

Total (o (o cS (o (o
24,624,784.2 25,352,313.5 26,128,143.7 26,955,806.6 27,839,134.8

5 5 0 9 3

FUENTE: ELABORACION PROPIA 101

7.9.5 Proyecciones de Ventas

Ao Precio Demanda (Paquetes de Ingresos
12 und)
2021 CS$ 15.00 11172 CS 24,131,520.00
2022 C$ 15.50 11172 CS 24,935,904.00
2023 C$ 16.10 11172 CS 25,901,164.80
2024 C$16.70 11172 C$ 26,866,425.60
2025 C$17.30 11172 CS$ 27,831,686.40

FUENTE: ELABORACION PROPIA 102

7.10 Recuperacion de Activos Fijos

La Recuperacién de Activos Fijos (RAC) considera el capital de trabajo y
terrenos que son montos recuperados al final del horizonte de planeacion, al
igual que el capital de trabajo. Para el célculo del RAC se utilizé la formula (Baca
Urbina, 2010, pag. 49):

RAC = CT + VS + Terreno Ecuacion 5

Dénde:

e RAC: Recuperaciéon de Activos Fijos

e CT: Capital de trabajo, recuperable en 100%
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e VS: Valor

equivalente al valor en libros al final del horizonte de planeacion

de Salvamento de los Activos Fijos Depreciables, es

e Terreno: Es el valor de la inversion en terrenos, recuperables en 100%

RAC = (C$811,202.78 + C$286,999.65 + €$700,000
RAC = (€$1,798,202.43

7.11 Financiamiento de la inversion

La inversion total en activos fijos estara financiada con un capital en préstamo
gue se utilizara para cubrir parte de las necesidades econdémicas. La inversion
inicial ascienda a C$ 3, 285,369.06 de los cuales se financiara el 60% de esta,
en concepto de activos fijos

La institucion bancaria donde se hara el financiamiento es BANPRO, que
establece una tasa de interés del 18% anual, que se debera para en cuotas de
C$630.352.94. A continuacion se presenta la tabla de la amortizacion de la

deuda
0 1 2 3 4 5
Interes cS cS cS cS cS
es 354,819.86 305,223.90 246,700.68 177,643.27 96,155.53
Pago cs cs cs cS cs
Princip 275,533.08 325,129.03 383,652.26 452,709.66 534,197.40
al
Cuota cs cs cs (o} CS
630,352.94 630,352.94 630,352.94 630,352.94 630,352.94
Saldo csS csS csS cs csS CS 0.00
1,971,221.44 1,695,688.36 1,370,559.33 986,907.07 534,197.40
FUENTE: ELABORACION PROPIA 103
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7.12 Flujo Neto Efectivo (FNE)

El Flujo Neto Efectivo (FNE), es el resultado de la diferencia entre los ingresos y
gastos a incurrir. El Valor Presente Neto (VPN) resulta al dividir el valor actual de
la recuperacion de fondos entre el valor actual de la inversion y el indicador Tasa
Interna de Retorno (TIR), es la tasa de descuentos por la cual el VPN es igual a
cero, es decir, iguala la suma de los flujos descontados a la inversion inicial. De
acuerdo a la reforma 2016, de la Ley de Concertacion Tributaria, dicta el pago
del 30% de las utilidades en impuestos para las pequefias y medianas empresas
con ingresos de C$500,000.00 a més. En el FNE se calcula la utilidad antes y
después de impuestos de este importe. Los resultados de depreciacion y
amortizacion antes de impuestos se encuentran inmersos en los costos
operativos y administracion, mientras que en el calculo de utilidades después de

impuestos se agregan de forma directa.

Se realizaran dos escenarios posibles sin financiamiento y con financiamiento de
esa forma podremos observa cual es mas rentable para a la apertura de la

empresa

7.12.1 Flujo Neto Sin Financiamiento
7.12.1.1 TMAR.

La Tasa minima aceptable de rendimiento (TMAR) es el porcentaje que por lo
regular determinara si los socios querran invertir en la empresa o no. Esta tasa
se usa como referencia para determinar si el proyecto le puede generar

ganancias o no (Baca Urbina, 2010, pag. 50).
La formula de la TMAR es la siguiente:

TMAR =i+ f +if Ecuacion 6
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Dénde:

e Tasa de rendimiento real del dinero (i): Es la tasa de interés a la que el
inversionista desea que su inversion crezca, premio al riesgo.

e Tasa de inflacion (f): Es el porcentaje anual promedio de inflacion.

Tasa de inflacion = 4% — 4.1% — 4.2% — 4.3% — 4.4%
Tasa de inflacion = 4.2%
En términos generales se considera que el porcentaje del premio al riesgo

habiendo compensado los efectos de inflacion, debe ser entre 10 % y 15 %.

TMAR = 0.13% + 0.042 + (0.13 x 0.042)
TMAR = 17.74%
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Ingreso
Costos de produccion

Gasto de Administracion
Gastos de Venta
Depreciaciones
Amortizacion

Costos Financieros
Utilidad antes de impuesto
IR (30%)

Utilidad después de impuesto
Depreciacion

Amortizacion

Pago Principal

RAC

Inversion

Préstamo

FNE

FUENTE: ELABORACION PROPIA 104

ESTADO DE RESULTADO SIN FINANCIAMIENTO

0 1
cs

24,131,520.00

Cs

22,332,988.11

CS 1,586,236.10

CS 705,560.04
C$ 297,428.09
CS 19,993.00

-C$ 810,685.34
-C$ 243,205.60
-C$ 567,479.74
C$ 297,428.09

CS 19,993.00

CS 3,285,369.06

-C$ -C$250,058.65
3,285,369.06

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA

2

cs
24,935,904.00
Cs
23,046,782.41
C$ 1,587,671.10

CS 717,860.04
C$ 297,428.09
CS 19,993.00

-C$ 733,830.64
-C$ 220,149.19
-C$ 513,681.45
C$ 297,428.09

CS 19,993.00

-C$196,260.36

3

Cs
25,901,164.80
Cs
23,807,965.69
C$ 1,589,201.37

CS 730,976.64
CS$ 261,290.77
CS 19,993.00

-C$ 508,262.67
-C$ 152,478.80
-C$ 355,783.87
CS 261,290.77

CS 19,993.00

-C$74,500.10

4
(6
26,866,425.60
cs$
24,620,003.26
CS$ 1,590,833.88

CS 744,969.55
CS 261,290.77
CS 19,993.00

-C$ 370,664.86
-C$ 111,199.46
-C$ 259,465.40
CS 261,290.77

CS 19,993.00

C$21,818.36

5
Cs
27,831,686.40

cs
25,486,655.08
C$ 1,592,576.18

CS 759,903.57
CS$ 261,290.77
CS 19,993.00

-C$ 288,732.20
-C$ 86,619.66
-C$202,112.54
CS 261,290.77
CS 19,993.00

C$ 1,798,202.43

CS$1,877,373.66
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7.12.1.3 Calculo del VPN sin financiamiento

Consiste en actualizar a valor actual presente los flujos de caja futuros que va a
generar el proyecto, descontados de un tipo de interés (tasa de descuento), y
compararlos con el importe inicial de la inversion. Se utiliza la tasa de descuento
obtenida del 17.74%.

VPN = —I on inicial + —F__, _ RAC Ecuacion 7
= nversion tnicia (1 n tmar)" (1 n tmar)” cuacion
—250,058.65 —196,260.36  —74,500.10

VPN = —3,285,369.06
T aTr01770 T @r017742 T A +01774)°
2181816  1.877,373.66

T AT 01774 T Ut 01774)0

0 1 2 3 4 5
VPN  -3,285,369.06 -212,382.07  -141,574.33  -45,644.11 11,353.40 829,718.10

VPN = —C$2,866,604.87

£$829,718.10
£511,353.40 FNE 5

FNE 4

RAC
51,798,202.43

R

FNE 1 FNE 2 FNE 3
C$212,382.07 C5141,574.33 C5$45,644.11
INVERSION

(€53,255,369.06

FUENTE: ELABORACION PROPIA 105
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Segun los resultados del VPN vy el grafico antes mostrado se puede observar que
la empresa sin financiamiento no obtendria ganancias en lapso de los 5 afios

estipulado.

71214 TIR

Es la tasa de descuento que iguala el VPN a cero. Se le llama tasa interna de
retorno porque supone que el dinero que se gana afo con afo se reinvierte en su
totalidad. Es decir, se trata de la tasa de rendimiento generada en su totalidad en

el interior de la empresa por medio de reinversion (Baca Urbina, 2010, pag. 52).
Si TIR > a TMAR = El proyecto es factible
Si TIR < a TMAR = El proyecto no es factible

TIR = —14%
Para el proyecto la TIR calculada es de -14% sin financiamiento. Lo que quiere

decir que no es rentable
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7.12.2 Flujo Neto con financiamiento

7.12.2.1 TMAR MIXTA

En el céalculo de la TMAR se considero el financiamiento y la inflacion de forma

conjunta, lo que implico realizar el calculo de la TMAR mixta, como se muestra a

continuacion:

TMAR MIXTA Monto de % de inversion TMAR % TMAR mixta
inversion
Aporte del banco CS$1,971,221.44 60% 18% 10.8%
Inversionistas C$1,314,147.62 40% 17.74% 7.096%
Total CS3,285,369.06 100% 17.90%
FUENTE: ELABORACION PROPIA 106
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ESTADO DE RESULTADO CON FINANCIAMIENTO

Afio 0 1
C$ 24,131,520.00
C$ 22,332,988.11
C$ 1,586,236.10
C$ 705,560.04
C$ 297,428.09
C$ 19,993.00

CS$ 354,819.86
-C$ 1,165,505.20
-C$ 349,651.56
-C$ 815,853.64
C$297,428.09
C$ 19,993.00

C$ 275,533.08

Ingreso

Costos de produccion
Gasto de Administracion
Gastos de Venta
Depreciaciones
Amortizacion

Costos Financieros

Utilidad antes de impuesto
IR (30%)

Utilidad después de impuesto
Depreciacion

Amortizacion

Pago Principal

RAC

Inversion CS 3,285,369.06

Préstamo CS 1,971,221.44

FNE -C$1,314,147.62 -C$773,965.63

FUENTE: ELABORACION PROPIA 107
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2
C$ 24,935,904.00
C$ 23,046,782.41
€$1,587,671.10
C$ 717,860.04
C$ 297,428.09
C$ 19,993.00

C$ 305,223.90
-C$ 1,039,054.55
-C$311,716.36
-C$727,338.18
C$ 297,428.09
C$ 19,993.00

C$ 325,129.03

-C$735,046.12

3

C$ 25,901,164.80
C$ 23,807,965.69
C$ 1,589,201.37
C$ 730,976.64
C$ 261,290.77
C$ 19,993.00

C$ 246,700.68
-C$ 754,963.35
-C$ 226,489.00
-C$528,474.34
C$ 261,290.77
C$ 19,993.00

C$ 383,652.26

-C$630,842.83

4
CS 26,866,425.60
CS$ 24,620,003.26
C$1,590,833.88
CS$ 744,969.55
CS$ 261,290.77
CS$ 19,993.00

C$ 177,643.27
-CS 548,308.13
-C$ 164,492.44
-CS 383,815.69
C$ 261,290.77
CS$ 19,993.00

CS$ 452,709.66

-C$555,241.59

5

C$ 27,831,686.40
C$ 25,486,655.08
€$1,592,576.18
C$ 759,903.57
C$ 261,290.77
C$ 19,993.00

C$ 96,155.53

-C$ 384,887.73
-C$ 115,466.32
-C$ 269,421.41
C$ 261,290.77
C€$ 19,993.00

C$ 534,197.40
C$ 1,798,202.43

C$1,275,867.38
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7.12.2.3 Calculo del VPN con financiamiento.

—773,965.63  —735,046.12 —630,842.83 —555,241.59

VPN = —1,314,147.62 + + n n
(1+0.1790) ' (1+0.1790)2 ' (1+0.1790)3 ' (1 + 0.1790)*
1,275,867.38

+—
(1 + 0.1790)5

0 1 2 3 4 5
VPN -1,314,147.62 -656,459.39 -528,794.56 -384,917.24 -287360.30 560062.51

VPN = —(C$2,611,616.6

C$560,062.51
FNE 5

RAC
51,798,202.43

R

FNE 1 FNE 2 FNE 3 FNE 4
C$656,459.39 5528,794.56  (5384,917.24  (5287,360.30
INVERSION

C$1,314,147.62
FUENTE: ELABORACION PROPIA 108

TIR = —19%
Para el proyecto la TIR calculada es de -19% con financiamiento, lo que quiere

decir que no es rentable.

Se recomienda realizar el proyecto con financiamiento ya que el VPN es mayor
en comparacion sin financiamiento a pesar de que durante los 5 afios no sea

factible.
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7.13 Anélisis de sensibilidad

“Se denomina analisis de sensibilidad al procedimiento por medio del cual se
puede determinar cuanto se afecta la TIR ante cambios en determinadas

variables del proyecto” (Baca Urbina, 2010, pag. 59)

Partiendo que realizar un financiamiento a la inversion es la mejor opcion en
base a los indicadores econdmicos, se procede a realizar un andlisis en la
sensibilidad del proyecto para variables que modifican directamente el

desempeiio de la empresa. Las variables a tomar en cuenta son las siguientes.

e Los costos de produccion disminuyan 4%

e Los costos de produccion disminuyan 6%
El precio de venta aumenta

e El precio de venta aumenta 4%

e El precio de venta aumenta 6%

Se pretende observar como reacciona el VPN y la TIR al manipular las variables
anteriormente descritas determindndose los niveles criticos que el proyecto
puede soportar y analizar como estos cambios afectan el flujo neto efectivo de

manera positiva o0 negativa.
Disminucion en los costos de produccién

Los costos de produccién varian segun la situacién que viva el mercado pues
existen muchos disminuyen de precios debido a un sin nimero de factores
externos como son: la falta de materia prima por los proveedores, recesion
econdmica a causa de situaciones sociales y econdmicas del pais entre otros

factores que podrian ser causas para aumento en los costos de produccién. Es
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por ello que se analiza la posibilidad de una disminucion en los costos de

produccién en un 4%y el 6%.

SIN FINANCIAMIENTO CON FINANCIAMIENTO
VPN TIR VPN TIR
4% -C$761,614.36 10% C$773,933.38 7%
6% C$278,921.85 21% C$1809,640.05 28%

FUENTE: ELABORACION PROPIA 109

Se observa en el andlisis de sensibilidad que el VPN y TIR del proyecto afecta
considerablemente el flujo neto efectivo ya que con el primer escenario del 4% el
proyecto no sera factible en cambio con el escenario del 6% el cambio es notorio
debido a que la TIR muestra que sin y con financiamiento es factible con mas del
20%.

El precio de venta aumenta

El aumento del precio de venta puede ser causado por la competencia, la
obtencién y costos de materia prima o cualquier otro motivo que conlleve a
tomar esta accion. Es por ello que se analiza la posibilidad de un aumento del

precio de venta en un 4% y 6%.

SIN FINANCIAMIENTO CON FINANCIAMIENTO

VPN TIR VPN TIR
4% -C$183,938.09 16% C$34,131.32 19%
6% C$3023,717.44 43% C$3222,887.08 67%

FUENTE: ELABORACION PROPIA 110

Se observa en el analisis de sensibilidad que al subir los precios en un 4% sin
financiamiento el proyecto no sera factible sin embargo en el escenario con
financiamiento el estudio seréa factible ya que la TIR es mayor que la TMAR. En
el caso de subir los precios en un 6% la empresa veria ganancias en el tiempo
establecido de los 5 afios ya que la TIR es mayor que la TMAR en ambos

panoramas con y sin financiamiento.
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7.14 Conclusiones del estudio financiero

La empresa contard con una inversion inicial de C$ 3, 285,369.06 el cual
corresponde a la sumatoria de la inversion tangible, inversion intangible y el
capital de trabajo, esta inversion sera financiada en un 60% por el banco con

una tasa de interés del 18%

Los costos de produccién, gastos de ventas y gastos de administrativos
ascienden a los C$ 24,624,784.25 por afio y que se vera incrementada debido a

la inflacion del pais.

Los ingresos sera la cantidad de paquetes vendidos a las distintas pulperias del
distrito IV con un valor de 15 coérdobas la unidad, este monto es de
aproximadamente C$ 24,131,520.00 el primer afio y que incrementara por los

distintos cambios en los costos de materia prima e insumos.

Con los datos obtenidos de la TIR y la TMAR se observo que la inversion del
proyecto con y sin financiamiento resulto ser que para ambos casos no es

factible ya que segun los célculos realizados la TIR es menor que la TMAR.

Al realizar el analisis de sensibilidad al aumentar los precios de ventas se
obtendran mayores ingresos durante los 5 afios proyectados por otro lado si se
disminuyen los costos de produccion el flujo neto efectivo sera afectado ya que
estos representan gran porcentaje de los costos que tendrd la empresa, en

ambos escenarios propuestos estos resultaran ser factibles.
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CONCLUSIONES

El estudio de pre factibilidad para la creacién y comercializacion de una bebida
gaseosa en la ciudad de Managua, para el periodo 2021-2025 no es un proyecto
rentable. Esta afirmacion es el resultado de los andlisis de sus etapas de
construccion. En el estudio de mercado se determind un alto nivel de aceptacion
de la propuesta de la nueva bebida gaseosa hecha totalmente con productos
nacionales, todo esto fue basado mediante a las encuestas que se realizaron.
Basado en las encuestas se determind que la demanda satisfecha no saturada
tendra un 74.8% de aceptacion en las pulperias del distrito V. Los principales
clientes seran los detallistas (pulperias) en el cual serdn encargados ofrecer el
producto al consumidor final.

Por medio del método de puntos ponderados se determind que la ubicacién mas
adecuada de la planta sera en el distrito VII para ser mas exacto de los
semaforos del mayoreo 200 metros hacia el norte, Sabana Grande.
Posteriormente se realizo los diagramas SLP, hilos y de bloque para disefiar la
planta tomando en cuenta las dimensiones que ofrece el terreno y necesidades

de la misma.

Se describieron los procesos legales y constitucionales para la apertura de la
planta y registro del producto tanto logotipos como féormula. Nica Cola contara
con una cantidad de 17 trabajadores el cual sera la estructura organizacional de

la planta.

En el estudio financiero se pudo observar que en los dos casos tanto con y sin
financiamiento la empresa no obtendra ganancias durante el periodo establecido
debido a los altos costos de produccion y la segmentacion de distribuir a un solo
distrito. En el analisis de sensibilidad se determiné que la empresa debe de
aumentar el precio establecido para cada bebida el cual es de 15 cérdobas ya

gue de ser lo opuesto la compafiia seguira sin obtener ganancias.
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RECOMENDACIONES

e Ya que el producto es nuevo se debe realizar una gestion de marketing y
publicidad para ganar popularidad entre la poblacion nicaragiiense y asi
extenderse a los demas distritos de la capital, también es importante
mantener un precio estable comparado a la competencia nacional y
extranjera.

e Es necesario estudiar los cambios de precios de los ingredientes e
insumos con el objetivo de que los costos de produccion no afecten de
manera inmediata los ingresos de la empresa, para esto se debe de
cotizar proveedores de materia prima que tengan la capacidad de ofrecer
estos mismos en gran cantidad y con precios mas accesibles sin perder la
calidad.

e Considerar el aumento del porcentaje de absorcién de la demanda
insatisfecha cuando la bebida se encuentre posicionada en el mercado.

e Es vital que el proyecto se lleve a cabo mediante el financiamiento de un
banco que ofrezca menos intereses, esto debido a que su plazo de
recuperacion es mas cortd6 que el plazo que se muestra sin
financiamiento.

e Mantener en constante evaluaciéon el rendimiento de produccion de las
magquinas y las ventas de la empresa ya que puede ocurrir un stock en los

productos y esto genere grandes pérdidas con el paso del tiempo.
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ANEXOS

Encuesta.

Objetivo: Recopilar informacién para el analisis de oferta y demanda del
consumidor.

1. ¢Vende usted bebidas gaseosas?
Si No

Si su respuesta es afirmativa pasar a la segunda pregunta, de ser
negativa Muchas gracias por su tiempo.

2. ¢Qué tipo de marca vende mas?
Coca Cola Pepsi
Otros (Big-Cola, Milca...)
3. ¢Qué tipo de personas compran mas seguido este producto?
Adolescentes Adultos Adultos de la tercera edad
4. ¢Quiénes le distribuyen los productos?
Camiones Agencias Otros

5. ¢Cuénto compra?
En Six pack Paquetes de 12 Cajillas (24)

6. ¢Qué cantidad es la que adquiere?
50-100 Und 100-200 Und 200-300 Und 300-400 Und
7. ¢Con que frecuencia usted compra?

Semanal Quincenal Mensual

8. ¢Qué precio paga en la presentacion 350ml?

Entre 10-15 cérdobas Entre 15-20 c6rdobas
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Entre 20-25 cérdobas Entre 25-30 cordobas

9. ¢A qué precio vende los articulos mencionados?

Entre 10-15 cérdobas Entre 15-20 cordobas

Entre 20-25 cordobas Entre 25-30 cérdobas

Descripcién del producto: Nica-Cola serd una bebida gaseosa hecha a base de
ingredientes nicaraglienses, su presentacion serd en lata de 12 onzas, se
pretenderd que su costo sea econdmico, aspiramos a que el producto trate de
ser menos dafiino para salud, tendra multiples sabores como caramelo, fresa,
etc.

10. ¢ Estaria dispuesto a vender el producto propuesto?

Si No

Si la respuesta es afirmativa pasar a la pregunta 13 de lo contrario pasar
a la pregunta 12.

11..:Qué razones tendria para no vender el producto propuesto?
No me interesa Tengo exclusividad
12.¢ Cuanto estaria dispuesto a comprar?
50-100 Und 100-200 Und 200-300 Und
13.¢Qué precio estaria dispuesto a pagar?

Entre 10-20 cérdobas Entre 20-30 c6rdobas

14.;Recomendaria este producto de acuerdo a las descripciones que se le
han detallado?

Si No
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15.¢,Cdomo le gustaria informarse de este articulo?

Periédicos [ | Television [ Radiol | Internet [
¢ Qué tan grandes son tus ¢ Qué tantos ¢ Qué tan ¢Cual parece ser
competidores? competidores similaresson su porcentaje?
tienes? sus productos a
los tuyos?
1 | Grandes Muchos Similares 0-0.5%
2 | Grandes Algunos Similares 0.5-5%
3 | Grandes Uno Similares 0.5-5%
4 | Grandes Muchos Diferentes 0.5-5%
5 | Grandes Algunos Diferentes 0.5-5%
6 | Grandes Uno Diferentes 10-15%
7 | Pequenios hMuchos Similares 5-10%
8 | Pequefios Algunos Similares 10-15%
9  Pequefios Uno Diferentes 10-15%
10  Pequefios Muchos Diferentes 20-30%
11  Pequefios Algunos Similares 30-50%
12 Pequefios Uno diferentes 40-80%
13 Sin competencia Sin competencia | Sin competencia | 80-100%

FUENTE: FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS/GUI'AS APROXIMACIONES
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NICA-COLA

Mica-Cola zerd una bebida gaseosa hecha a basze de ingredientes nicaraglenses, su presentacion serd en lata de
12 onzas, se pretendera gue su costo sea econdmico, aspiramos a gue el producto trate de ser menos danino
para salud, tendra multiples sabores como caramela, fresa, etc.

1. jVende usted bebidas gaseosas?

3l

MO(Si su respuesta es afirmativa pasar a la segunda pregunta, de ser negativa muchas gracias por su tie_..

2. jQue tipo de marca vende?
COCA- COLA

PEPSI

OTRAS

3. Delas marcas seleccionadas (g) jcual vende mas?
COCA-COLA
PEPSI

OTRAS

4, ;Que tipo de personas compran mas seguido este producto?

ADOLECENTES

ADULTOS

FUENTE: ELABORACION PROPIA/GOOGLE FORMS
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MOBI-EQUIPOS, S.A.

N° 21175
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Cotizacion: V1992-21-30

water Residencial Palmetto, Paseo

‘ santo Domingo, casa 228, Km

P Technologies’ s

Soluciones Fcoldgicas de Nicaragua Fecha: lunes, 17 de mayo de 2021
SISTEMA DE OSMOSIS INVERSA
Cliente: Ricardo River Teléfonos:
Atencién: Ricardo River e-mail:
Asunto: Direccion: Managua,Nicaragua
Observacion: Moneda: U5S dolares
item Codigo Descripcion Cant. Precio Unitario Total
1 TW-so1 Sistema de Osmosis Inversa Residencial 50 GPD 1 §589.31 $589.31
e Ulltima Linga -

Vigencia Propuesta: 15 DIAS Sub Total: $589.31
Tiempo de Entrega: INMEDIATA- Impuesto: 5$88.40
Condiciones de Pago: CONTADO Total: $677.71

Mota: En caso de emitir OC o chegues, favor hacerlo a nombre de Water Technologies de Honduras, 5.A., Sucursal Nicaragua.

Valeska Lopez Espinoza
Ingenieria y Proyectos
Celular: 4505 2225-1298 / 8433-0407

e-mail: valeska@tecnclogiasdeagua.com

WWW.TECNOLOGIASDEAGUA.COM
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EQUIPOS DE ENVASADO INDUSTRIAL

COTIZACION FECHA 2210512021
EMPRESA: MICA-COLA

DIRECCIOMN: CIUDAD MANAGUA

PAaIS MICARAGUA CONTACTO JOSSUE RAFAEL FITORIA
TELEFOMNO: (505 8431-0103 MAIL jessuer @gmail com

FICHA TECNICA

NES

Sub-Total U$ 15.122.90

Iva 152 Us 2268.44

Total U$ 17.391.34
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EQUIPOS DE ENVASADO INDUSTRIAL

E WORKERS

COTIZACION

EMPRESA:

DIRECCION:

PAIS

TELEFOMO:

DESCRIPCION

FICHA TECNICA

ESPECIFICACIONES

FECHA 2210512021
MICA-COLA

ClUDAD MANAGUA
MICARAGUA CONTACTO  JOSSUE RAFAEL FITORIA

(5058431-0103 MalL jossuer ®gmail com

"

Sub-Total U$ 1.525.60

IVa 152 Us 228.84

Total U$ 1.754.44
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EQUIPOS DE ENVAS NDUSTRIAL

COTIZACION FECHA 2210512021
EMPRESA: MICA-COLA

DIRECCION: CluDan MANAGUA

PAIS MNICARAGUA CONTACTO  JOSSUE RAFAEL FITORIA
TELEFOMO: (505 8431-0109 MAIL jnssuer ®gmail.com

FT102LT es una combinacion de un carbonatador y un sistema de llenado, disefiado basicamente para posibllitar al personal de 1+D la
elaboracion de pequefias cantidades de bebida con caracteristicas reproducidies que sean una réplica del producto producido

La corbonatacién tiene lugar mediante el uso de una bomba de recirculacion que hace circular el producto desde un recipiente de 151y a traves
de un sistema de Intercambio de calor y un tubo sinterizado en el que se Introduce el CO2. La unidad PLC controla automaticamente la presion
del recipiente de carbonatacion, El recipiente tiene dos compartimientos. uno extericr desde el que se exirae el producto que se va a
carbonatar, y otro interior que contiene el producto carbonatado mas recientemente. Cuande el compartimiento interior se llena. el contenido
rebosa y pasa al compartimiento exterior

El producto se enfria hasta |a temperatura necesarna para [a carbonatacion utiizando un intercambiador de calor con un sistema de control de
valvula conmutada. Esto requiere un suministro de agua fria del exterior. Puede proceder del suministro propio del cliente o del enfriader del
proceso de recirculacion FTE3 de Armfield que tamblén puede usarse con otros productos de laboratorio, por ejemplo, el FT74XTS de Armfield)

Tras la carbonataciin, el producto pasa al cabezal de Benado a través de un intercambiador de calor tubular que enfria aln mas el proeducto con
el fin de impedir la emisién de CO2. El proceso de lenado tiene lugar bajo el control de la unidad PLC. Consiste en elevar |a botella hasta el
cabezal de Benado, medir |a dosis de jarabe (opcional), vaciar la botelia (optional), purgar |a botella con CO2, presurizar |a botella (CO2), Senar
8 contrapresion la botella, volver a presurizar el recipiente esperando hasta que el contenido se nivele, despresurizar (0 admitir dire) y eliminar
el exceso.

La mayoria de las funciones del modelo FT102LT estan controladas por la unidad PLC y la interfaz del operador es un panel de control con
pantalia tactil. Es posible guardar y recuperar hasta 32 conjuntes de parametros de funcionamiento con el fin de adecuarse a ios diferentes
productos y contenedores. Se puede asignar un nombre descriptivo a cada conjunto de parametros.,

Sub-Total U$ 4,799.99

VA 152 Us 720.00

Total U$ 5.519.99
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“Estudio de pre factibilidad de la empresa Nica-Cola para la elaboracion y
comercializacion de bebidas gaseosas en el municipio de Managua,
departamento de Managua, durante el periodo del 2021-2025"

De conformidad al articulo 23, la tarifa progresiva es como sigue:
Porcentaje
Estratos de Renta Neta Anual Impuesto base ) Sobre exceso de
aplicable
De C5 Hosta C5 cs % cs
001 100,000.00 o 0.00% a
100,000.01 200,000.00 o 15.00% 100,000.00
200,000.01 350,000.00 15,000.00 20.00% 200,000.00
350,000.01 500,000.00 45,000.00 25.00% 350,000.00
500,000.01 a mds £82,500.00 30.00% 500,000.00
Base legal: art. 23 de lo [CT.
FUENTE: DIRECCION GENERAL DE INGRESOS(D.G.I)
Descripcion B Tasa
General Especifica Més Especifica Anual | Mensual
a. Industriales 10ahos 0% 0.83%
b. Comerdales 20ahos S%| 042%
C Residencia del propletario cuando esté
1.0e edificios: ubicado en finca destinada a explotacion 10afos| 10%| O0.83%
agropecuaria
d. Instalaciones fijas en explotaciones 10 af0s 10% 0.83%
agropecuarias
e, Para los edificios de alquiler 30ahos 3| 0.28%
2, Colectivo o de carga Sahos| 20%| 16™%
b. Vehiculos de empresas de alquiler 3afos| 33%| 2.78%
2.De equipo de transporte: |¢ Vehiculos de uso particular usados en samosl 20ml 1em
rentas de actividades economicas
d. Otros #quipos de transpone 8 afhos 13% 1.08%
I. Fija en un bien inmédwil 10ahos| 10%| O.83%
B esen genenal :. :::‘ adherido permanentemente a la 7 afios on 1.39%
1. Otras maquinanas y equipos Sahos 20%) 167%
b, Equipo empresas agroindustriales Safios| 20%| 167%
¢ Agricolas Safos| 20%| 167%
:nmbl“. llarios y equipo de oficina 5 5 afios 20% LE7%
Il. Equipos de comunicacion S aflos; Safos| 20%| 167%
3.0e maquinariay equipos. 1. Ascensores, elevadores y unidades 10 afics 0% 0.8%%
; : centrales de aire acondidonado 3
iv. Equipos de Computacion (CPU,
Monitor, tedado, impresora, laptop,
d. Otros, bienes muebles:
tableta, esciner, fotocopladoras, entre o IR
otros)
v. Equipos para medios de
comunicacion (Cimaras de videos y 2afos| SO%| 417
fotograficos, entre otros)
vi. Los demds, no comprendidos en los
|literales anteriores b e i
FUENTE: DEPRECIACION Y AMORTIZACION FISCAL SOBRE LA BASE DE LA LEY 822 LEY DE CONCERTACION
TRIBUTARIA Y SU REGLAMENTO
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