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I. Introducción 

 

La zona norte de Nicaragua, presenta una gran oportunidad en el ámbito de 

procesamiento de café, siendo este el principal rubro de exportación y 

generador de actividad en el área rural de Nicaragua, gracias a las facilidades 

de producción por el privilegiado clima y territorio que posee. Es por ello, que 

se encuentran diversas fincas cafetaleras posicionadas en esta zona.  

Siles Plantation Family Group es una empresa jurídica nicaragüense, se dedica 

a la producción de café especial, procesando más de 1000 quintales de café 

uva por día, se encuentra ubicada en el límite de los departamentos de 

Jinotega y Matagalpa en la región conocida como “El Paraíso”, comarca Las 

Nubes. Produce café de las especies Arábigas, de las variedades Maracaturra, 

Caturra, Maragojipe, Java, Lempira y otras variedades en menor cantidad. 

Dicha finca se encuentra conformada por un total de 430 trabajadores, 

involucrados en el manejo de la Finca Siles Plantation y beneficiado húmedo.  

Considerando la necesidad de incorporar procedimientos básicos para la 

actuación de todo el personal de Siles Plantation Family Group; en materia de 

prevención de riesgos laborales y en atención a las emergencias, que se 

puedan dar en las instalaciones y terrenos de la finca. Se aplicará una 

evaluación inicial de riesgos que permita reducir y controlar las posibles 

afectaciones en el funcionamiento de la empresa, las condiciones inseguras y 

las situaciones de riesgos a las que están expuestos los trabajadores.  

De esta forma asegurar la protección y prevención adecuada de la vida y salud 

de todos los trabajadores, así como las personas que visiten las instalaciones; 

esto fue el inicio para el trámite de la licencia de higiene y seguridad 

ocupacional, tomando en cuenta que ya existe capacitación a los 

colaboradores de la empresa. 
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II. Antecedentes 

La finca y beneficio húmedo Siles Plantation es una empresa grande y 

conocida en esta zona, ha sido objeto de análisis de producción, explotación 

de agua; y en el ámbito de higiene y seguridad ocupacional solamente se llevan 

estadísticas de accidentes de trabajo, es importante destacar que toda 

empresa necesita ser evaluada constantemente para detectar y erradicar, o 

bien disminuir las fallas actuales, o las que podrían surgir en el futuro. 

La empresa al iniciar operaciones, se tomó la tarea de obtener sellos de 

certificación que garanticen la calidad del café producido siendo ambiental y 

socialmente amigables. Estos sellos de certificación, no sólo requieren que el 

café sea producido ambientalmente amigable, también solicitan que se dé 

cumplimiento a la legislación nacional laboral y siguientes leyes que sean 

aplicables incluyendo la ley 618, Ley General de Higiene y Seguridad del 

Trabajo, dentro de los requisitos de cumplimiento de la Ley 618, está la 

evaluación inicial de riesgos de trabajo, para iniciar el proceso de cumplimiento 

de la empresa, en materia de Higiene y Seguridad del Trabajo. 

La preocupación por los daños a la salud no es reciente en la historia, 

podríamos decir desde el inicio del trabajo el hombre tiene conciencia de la 

existencia del riesgo y ha tratado de protegerse frente a los posibles daños a 

los que se expone. Mientras que, para la empresa, este es un tema de interés, 

debido a las certificaciones, principalmente.  

La finca cafetalera Siles Plantation, actualmente se encuentra desarrollando 

actividades sin contar con una evaluación de riesgos en las áreas de trabajo, 

de tal manera que no cumple con la ley 618 y su reglamento, por lo que 

realizará esta evaluación, teniendo en cuenta que todas las certificaciones que 

tiene la empresa, incluyen la protección a riesgos laborales de los trabajadores. 

Por lo tanto, se deben cumplir dichos requisitos; sabiendo que ésta es una ley 

nacional, de estricto cumplimiento, de no ser así, la empresa arriesga a recibir 

multas o su cierre obligatorio.  
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III. Justificación 

 

La evaluación de riesgos laborales planteada pretende mediante la aplicación 

de conceptos básicos en materia de salud ocupacional identificar los riesgos a 

los que los trabajadores se encuentran expuestos, con la finalidad de generar 

controles apropiados para su disminución.  

Para desarrollar y dar cumplimiento a los objetivos propuestos se hará uso de 

las técnicas y herramientas de investigación como la observación y aplicación 

de encuestas, las cuales nos arrojarán la realidad y la necesidad existente de 

identificar y darles una pronta respuesta a los riesgos existentes en las 

actividades dentro de la empresa, siendo esto un aspecto de gran relevancia 

debido a que los factores relacionados a los riesgos son múltiples.  

Es de vital importancia alcanzar la implicación de todo el personal para lograr 

un desarrollo en la percepción del riesgo y sensibilización de los trabajadores, 

orientando de esta manera a la empresa hacia la mejora y eficiencia del equipo 

de trabajo, así como el correcto uso de equipos y maquinarias, logrando así 

optimizar las actividades dentro de la empresa. 

Es por ello, que a partir de esta evaluación se busca lograr la disminución de 

riesgos laborales, logrando así evitar daños y perjuicios severos a la salud de 

los trabajadores, mediante la aplicación de la normativa del ministerio de 

trabajo y reglamento de la ley 618, que tiene por objeto establecer acciones 

para resguardar a los trabajadores en su desempeño. 
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IV. Objetivos 

Objetivo General 

➢ Evaluar los riesgos laborales en la finca cafetalera Siles Plantation 

Family Group, mediante la metodología del Mitrab, Ley 618 y 

reglamento de la Ley 618, para garantizar la seguridad y salud de los 

trabajadores. 

Objetivos Específicos 

➢ Identificar los riesgos a los que están expuestos los trabajadores, 

mediante la descripción y análisis de las actividades de la finca y 

beneficiado húmedo.  

➢ Realizar una evaluación y valoración de los riesgos existentes, mediante 

un cuadro explicativo de estimación de riesgos laborales para todas las 

áreas de la empresa.  

➢ Elaborar un mapa de riesgo laboral para la creación de medidas 

preventivas en base a los riesgos identificados. 

➢ Generar un plan de prevención y mitigación de riesgos mediante la 

interpretación de resultados de la matriz de riesgos, para la mejora de 

las condiciones laborales en las áreas de la empresa. 
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V. Marco teórico 

 

En este capítulo se definen los conceptos básicos necesarios para el desarrollo 

de la investigación. 

Según la Ley 618 (L. G de H y S) se entenderá por:  

La higiene industrial es una técnica no médica dedicada a reconocer, evaluar 

y controlar aquellos factores ambientales o tensiones emanadas (ruido, 

iluminación, temperatura, contaminantes químicos y contaminantes biológicos) 

o provocadas por el lugar de trabajo que pueden ocasionar enfermedades o 

alteración de la salud de los trabajadores. 

Seguridad en el trabajo se conoce como conjunto de técnicas y 

procedimientos que tienen como objetivo principal la prevención y protección 

contra los factores de riesgo que pueden ocasionar accidentes de trabajo. ((L. 

G de H y S), 2007)  

Un lugar de Trabajo es aquello que es tanto metafórica, como concretamente, 

el espacio que uno ocupa en una empresa, institución o entidad, desarrollando 

algún tipo de actividad o empleo con la cual puede ganarse la vida ya que 

recibe por ella un salario o sueldo específico. En ese puesto de trabajo la 

mayoría de las veces la persona deberá compartir su tiempo con compañeros 

o colegas que desarrollarán la misma tarea y con los cuales probablemente se 

consolide algún tipo de relación de compañerismo o solidaridad. (Bembibre, 

2010) 

La inspección de seguridad, según el Instituto Nacional de Seguridad e 

Higiene en el Trabajo, es una técnica analítica de seguridad que consiste en el 

análisis realizado mediante la observación directa de las instalaciones, equipos 

y procesos productivos para identificar los peligros existentes y evaluar los 

Riesgos en los puestos de trabajo. (Prado, 2013) 
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Un factor de riesgo laboral es el elemento o conjunto de elementos que, 

estando presentes en las condiciones de trabajo pueden desencadenar una 

disminución en la salud del trabajador, pudiendo causar un daño en el ámbito 

laboral. Se encuentra una serie de factores de riesgo laboral en el trabajo que 

varían en función de qué los provoca. (Romero, 2015) 

Entre los factores derivados de la carga de trabajo se encuentra 

la carga física, es un conjunto de elementos físicos que se ven sometidos a la 

persona a lo largo de su jornada laboral. La manipulación de peso pude 

producir dolores de espalda. También un gran esfuerzo físico produce 

agotamiento muscular y una postura de trabajo inadecuada contribuirá a 

consecuencias físicas graves. (Romero, 2015) 

Factores derivados de las condiciones del ambiente de trabajo, en 

el riesgo ambiental surge la probabilidad de daños a un grupo en el trabajo, 

debido a las amenazas propias del ambiente y a la vulnerabilidad de los 

elementos expuestos. 

Factores de riesgo provocados por agentes químicos, las vías de entrada 

de este tipo de partículas son: la vía respiratoria, cutánea y digestiva. Este tipo 

de agentes los podemos encontrar en gases, polvo, humos y neblinas. Los 

efectos de los agentes químicos dependen del tiempo de exposición y del 

grado de concentración.  

Una vez calificado el grado del Riesgo, la valoración de riesgo nos permite 

decidir si es necesario adoptar medidas preventivas para sustituirlo, evitarlo o 

reducirlo y, si lo es, asignar la prioridad relativa con que deben implementarse 

tales medidas. Es un juicio sobre la aceptabilidad de los riesgos. 

Accidente de trabajo laboral, es aquel que se aplica a todo riesgo, acción o 

hecho que suponga una dolencia o daño para una persona mientras la misma 

se encontraba trabajando. También  se considera accidente de trabajo a aquel 

que se produzca en el camino o en la vuelta del lugar laboral, o cuando se haya 

https://www.coordinacionempresarial.com/tipos-de-riesgos-laborales/
https://www.definicionabc.com/social/laboral.php
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salido del mismo para efectuar alguna actividad vinculada al trabajo. Se 

excluye a cualquier accidente que no está relacionado con el trabajo. Es 

imprescindible que dentro de las 24 horas de sucedido sea denunciado de 

manera formal para poder recibir la atención médica pautada por ley.  

Según la Asociación Internacional, ergonomía, es una disciplina científica de 

carácter multidisciplinar, que estudia las relaciones entre el hombre, la 

actividad que realiza y los elementos del sistema en que se halla inmerso, con 

la finalidad de disminuir las cargas físicas, mentales y psíquicas del individuo 

y de adecuar los productos, sistemas, puestos de trabajo y entornos a las 

características, limitaciones y necesidades de sus usuarios; buscando 

optimizar su eficacia, seguridad, confort y el rendimiento global del sistema” 

(IEA, 2000) 

Porto & Gardey aseguran que una condición insegura, por lo tanto, es 

el estado de algo que no brinda seguridad o que supone un peligro para la 

gente. Las condiciones inseguras surgen en un entorno laboral cuando los 

responsables actúan con negligencia y las instalaciones no tienen la 

manutención y el cuidado que requieren. (Gardey, 2010) 

La Organización Mundial de la Salud (OMS) define la salud 

ocupacional como una actividad multidisciplinaria que promueve y protege la 

salud de los trabajadores. La salud ocupacional no se limita a cuidar 

las condiciones físicas del trabajador, sino que también se ocupa de 

la cuestión psicológica. (OMS, 2013) 

El acta de Inspección es el documento administrativo que indica el grado de 

cumplimiento de las disposiciones en materia de seguridad e higiene del 

trabajo, en los centros de trabajo. Así mismo, dispone las medidas necesarias 

para el cumplimiento de las normas que regulan esta materia. ((L. G de H y S), 

2007) 

https://www.definicionabc.com/derecho/ley.php
https://definicion.de/estado
http://www.who.int/es/
https://definicion.de/psicologia
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Todo empleador tiene la obligación de obtener una licencia en materia de 

higiene y seguridad del trabajo al momento de iniciar sus operaciones en 

Nicaragua, de acuerdo a lo establecido en la Ley No. 618. La licencia de 

Higiene y Seguridad del Trabajo tiene una vigencia de dos años. Es obligación 

de todo empleador mantener vigente su licencia, por lo que deberá solicitar y 

obtener su renovación y colocarla en un lugar visible dentro del centro de 

trabajo. Cuando se trate de proyectos específicos, la vigencia de la licencia 

estará determinada por la duración del proyecto. ((L. G de H y S), 2007) 

Relativo a la constitución, integración, organización y funcionamiento de las 

comisiones de seguridad e higiene, las cuales deben existir en el centro de 

trabajo, estas comisiones tienen el objetivo de coordinar revisiones a las 

condiciones de seguridad, así como de higiene en que se encuentra la 

empresa. (Ley G de H y S, 2007) 

El inspector de Higiene y Seguridad es el encargado de emplear las 

inspecciones de seguridad, como una  técnica analítica de seguridad que 

consiste en el análisis realizado mediante la observación directa de las 

instalaciones, equipos y procesos productivos para identificar los peligros 

existentes y evaluar los riesgos en los puestos de trabajo. (Prado, 2018) 

Identificación de peligro es el proceso mediante el cual se Identifica una 

condición o acto, capaz de causar daño a las personas, propiedad, procesos y 

medio ambiente, tomando en cuenta si existe una fuente de daño, quien puede 

hacerlo y cómo puede ocurrir. 

 
Evaluación de riesgo es el proceso dirigido a estimar la magnitud de los 

riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo información necesaria para 

que el tomador de decisiones de la empresa adopte las medidas pertinentes 

que garanticen sobre todo salud y seguridad a los trabajadores. 

 

https://blogs.imf-formacion.com/blog/prevencion-riesgos-laborales/actualidad-laboral/inspecciones-de-seguridad-concepto-y-objetivos/
https://blogs.imf-formacion.com/blog/prevencion-riesgos-laborales/actualidad-laboral/inspecciones-de-seguridad-concepto-y-objetivos/
https://www.imf-formacion.com/masters-oficiales/master-prevencion-riesgos-laborales-prl
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Mapa de riesgos es la caracterización de los riesgos a través de una matriz y 

un mapa, estos se determinarán del resultado de la estimación de riesgo por 

áreas y puestos de trabajo de las empresas, donde se encuentra directamente 

e indirectamente el trabajador en razón de su trabajo. 

 

Un plan de acción se realiza con el objetivo de priorizar las iniciativas más 

importantes para cumplir con ciertos objetivos y metas. De esta manera, se 

constituye como una especie de guía que brinda un marco o una estructura a 

la hora de desarrollar un proyecto u empresa. Dentro de una empresa, un plan 

de acción puede involucrar a distintos departamentos y áreas, estableciendo 

de esta manera quiénes serán los responsables que se encargarán de su 

cumplimiento en tiempo y forma. (Merino, 2009)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://definicion.de/empresa
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VI. Diseño metodológico. 

 

6.1. Tipo de Investigación. 

El conocimiento de los distintos tipos de investigación, permite situar el 

problema cerca de uno u otro tipo, orientando así, sus propios esfuerzos 

investigativos. 

El tipo de investigación es de carácter aplicado, orientado a la obtención de un 

nuevo conocimiento en materia de higiene y seguridad del trabajo, con el fin 

de dar solución a los problemas presentes.  

Se considera una investigación descriptiva, porque se realizó un análisis 

previo, así como los procesos involucrados en el mismo, haciendo uso de 

métodos de la investigación como observación y encuestas. 

6.2. Universo y Muestra 

El universo y muestra de este estudio, corresponde a todas las áreas de la 

empresa, conformada por los trabajadores involucrados en el manejo de la 

Finca Siles Plantation y beneficiado húmedo, siendo un total de 430 

trabajadores.  

Debido a la naturaleza de nuestro proyecto, no se realizan mediciones 

cuantitativas, por lo tanto, el tamaño de la muestra no se calcula.  

Los informantes claves de la investigación serán Gerente General Donald 

Briones y Responsable de certificación Raúl Alejandro Briones.  
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6.3. Herramientas para recolección de datos. 

 

Luxómetro: Se utilizó para la medición precisa de los acontecimientos 

luminosos en el sector de la industria, el comercio, la agricultura y la 

investigación, puede utilizarse además para comprobar la iluminación del 

ordenador, del puesto de trabajo, en la decoración de escaparates y para el 

mundo del diseño. 

Sonómetro: Instrumento de medida de niveles de presión sonora (de los que 

depende la amplitud y, por tanto, la intensidad acústica y su percepción, 

sonoridad). 

Check List: Es una herramienta, en pro del cumplimiento de la ley 618; que 

permitió una verificación previa de cada uno de los aspectos de relevancia en 

las áreas de trabajo. De esta manera, se identificaron los riesgos a los que se 

exponen los trabajadores, en el desempeño de sus labores. 

6.4. Indicadores de estudio. 

Tabla 1 Indicadores de Estudio y sus Técnicas de Aplicación 

Objetivos Específicos Indicadores Técnica 

Identificar los riesgos a los que 

están expuestos los 

trabajadores, mediante la 

descripción y análisis de las 

actividades de la finca y 

beneficiado húmedo.  

Principales áreas donde 

se encuentran más 

expuestos los 

trabajadores. 

Observación 

Check list  
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Objetivos Específicos Indicadores Técnica 

Realizar una evaluación y 

valoración de los riesgos 

existentes, mediante un cuadro 

explicativo de estimación de 

riesgos laborales para todas las 

áreas de la empresa.  

Conocer y clasificar los 

riesgos a los que se 

encuentran expuestos los 

trabajadores.  

Check list  

Aplicación de 

encuestas.  

Elaborar un mapa de riesgo 

laboral para la creación de 

medidas preventivas en base a 

los riesgos identificados. 

 

Orientar a los 

trabajadores mediante 

capacitaciones y 

señalizaciones que deben 

acatar para su protección 

personal. 

Mapa de riesgo 

Generar un plan de prevención y 

mitigación de riesgos mediante 

la interpretación de resultados 

de la matriz de riesgos, para la 

mejora de las condiciones 

laborales en las áreas de la 

empresa. 

 

Reducir los accidentes 

laborales y comprobar 

mediante la comparación 

de las estadísticas de 

accidentes laborales 

periódicamente. 

 

 

Plan de acción y 

prevención de 

riesgos. 

 

6.5. Etapas de la investigación. 

Se elaboraron los procedimientos de recolección de datos, aplicación de 

instrumentos y técnicas como observación, aplicación de encuestas y Check 

list; con los cuales se logró el alcance de los objetivos planteados, 
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desarrollando conocimientos sólidos en las distintas áreas, basados en la 

realidad de la empresa. Obteniendo así, información que incidió en gran 

manera, en el desarrollo de la investigación. 

6.5.1. Primera Etapa. Recolección de información general.  

Se procedió a realizar mediante la aplicación de instrumentos y fuentes 

bibliográficas de la empresa, para lograr obtener información precisa de los 

posibles riesgos laborales y sus causas donde se podrían originar, valorando 

en conjunto la probabilidad y sus consecuencias, de que el riesgo se 

materialice.  

Seguido de esto, se recopiló y ordenó información de la ley 618 de higiene y 

seguridad en el trabajo, en sus diferentes fuentes bibliográficas. Según las 

disposiciones del acuerdo ministerial y la naturaleza de la actividad laboral 

desarrollada en la empresa, se aplicó para identificar los aspectos de mayor 

relevancia y factores de riesgos laborales a los que pueden estar expuestos 

los trabajadores, siendo esta una de las etapas fundamentales para alcanzar 

los objetivos de la investigación. 

6.5.2. Segunda Etapa. Aplicación de instrumentos.  

Esta etapa se desarrolló con ayuda de herramientas y técnicas como 

observación, recolección de datos, aplicación de encuestas (Ver Anexo 1) y 

Check list, donde se obtendrá información de primera mano, con ayuda de los 

trabajadores de cada área a los que se les aplicará la encuesta, facilitando así, 

la identificación de los riesgos a los que ellos consideran se encuentran 

expuestos y el nivel de concurrencia que tienen lugar.  

Mediante las herramientas de gestión matriz de riesgo, se realizó un análisis y 

control de las actividades que impactaron en el logro de los objetivos dentro de 

la empresa y así elaborar el plan de acción y mitigación de riesgos. 
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6.5.3. Tercera Etapa. Redacción del documento. 

En esta tercer y última etapa, se desarrolló una matriz y mapa de riesgos, así 

como un plan de acción, donde se contempló todas las medidas de prevención 

y mitigación de riesgos, que constará de los siguientes capítulos: 

Capitulo I. Diagnóstico de la situación actual de la empresa 

Se realizó el diagnóstico con el fin de determinar la eficacia de los controles, 

que la empresa establece para mitigar los riesgos identificados, mediante una 

evaluación y ejecución metódica de estos.  

Capitulo II. Evaluación de riesgos de las áreas de la empresa   

Mediante la matriz de riesgos, se aplicó un plan en materia de prevención, se 

mostró un mapa de referencia en cada área, donde se observaron los peligros 

y riesgos a los que se exponen en esa zona.  Así mismo se hizo uso de una 

tabla indicando los esfuerzos necesarios para el control de riesgos y la 

urgencia con la que deben adoptarse las medidas de control, en proporción al 

nivel de tolerancia del riesgo conforme al acuerdo ministerial. Una vez 

analizados los riesgos, se logró estructurar las acciones precisas a desarrollar, 

sobre el origen de estos.  

Capitulo III. Plan de acción para la empresa en todas sus áreas  

En este capítulo se abordó a detalle las medidas a tomar en cuenta ante los 

riesgos, priorizando el análisis del impacto, probabilidad y control de cada 

riesgo, así como el uso de equipos de protección personal y capacitaciones en 

pro del manejo de estos. Con una adecuada planificación de la prevención, 

realizando una fusión coherente, donde se incluyó la organización del trabajo 

y las condiciones en que se efectuaron, así como la influencia de factores 

ambientales en su desempeño. 
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7. Análisis e interpretación de resultados. 

 

7.2. Campo de aplicación. 

La presente evaluación inicial de riesgos fue realizada para uso exclusivo de 

los trabajadores de la finca Siles Plantation Family Group, ubicada en Comarca 

Las Nubes, entre Matagalpa y Jinotega.  

 

Ilustración 1 Ubicación Finca Siles Plantation 

7.3. Generalidades de la empresa.  

7.3.1. Perfil. 

La finca procesadora de café ubicada en el norte del país, es conocida en el 

mercado competitivo como Siles Plantation Family Group S.A, siendo este el 

nombre denominativo del beneficio húmedo. 
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7.3.2. Misión. 

Siles Plantation Family Group es una empresa dedicada a la producción de 

café especial, de excelente calidad para la exportación al mercado 

internacional. Buscamos ser una empresa certificada Comercio Justo y 

Orgánica, con una organización de trabajadores, reconocidos a nivel 

internacional, además la empresa cuenta con la Fundación “Be The Change”, 

la cual también promueve el mejoramiento de las condiciones básicas de vida 

y laborales de los trabajadores de la empresa, de las comunidades aledañas y 

de las condiciones ambientales de la zona. 

7.3.3. Visión.  

Consolidar el desarrollo productivo y social de Siles Plantation Family Group 

con un producto de calidad a nivel nacional e internacional, garantizando la 

sostenibilidad de la caficultura que permita apoyar el desarrollo social de los 

trabajadores y las comunidades de la zona circundante. 

7.3.4. Valores. 

Los valores corporativos definen en muchos sentidos la naturaleza de las 

empresas, sus actuaciones y prioridades y la manera en que entienden la 

actividad comercial. Es decir, son una parte esencial de su identidad. (OBS, 

s.f.)  
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Ilustración 2 Valores 

8. Capítulo I. Diagnóstico de la situación actual de la empresa. 

 

8.1. Generalidades         

La finca Siles Plantation Family Group se encuentra en proceso de 

identificación y evaluación de riesgos laborales en cada una de sus áreas. 

Cabe destacar que es la primera vez que se realiza una evaluación, y por lo 

tanto no cuentan con un plan de mitigación o eliminación de riesgos que oriente 

sobre las medidas a tomar, el equipo de gestión involucrado y las fechas 

propuestas para cada intervención. 

En cuanto a los colaboradores de la finca Siles Plantation, posee un personal 

altamente calificado para la labor diaria que ejercen, son trabajadores 

Las dinámicas
son fluidas y
eficaces, el nivel
de confianza entre
los trabajadores
es alto y las
relaciones muy
productivas.

Esa misma
confianza se
transmite en el
momento de tratar
con los clientes.

Esta
responsabilidad es
tanto interna como
externa: hacia los
propios
trabajadores y
hacia los clientes y
el entorno en
general.

Además, supone el
respeto de ciertas
normas y leyes.

El beneficio
húmedo Siles se
presenta ante sí
misma y ante los
demás tal como es.

No es más ni
menos de lo que ya
es. Y, encima, tiene
claro que cada una
de sus actuaciones
debe estar
regulada por la
moral.
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competentes y crean un excelente ambiente laboral y de cooperación, cuentan 

con alto nivel técnico para atender los requerimientos de su área; el beneficio 

Siles utiliza estrategias para mantener a sus trabajadores, la cual consiste en 

el mejoramiento de las condiciones básicas de vida y laborales de estos.    

8.2. Áreas a estudiar de la empresa.  

Descripción y Evaluación directa de los peligros existentes en el área de 

Beneficio Húmedo, Administración, campamento, bodegas y principalmente en 

los puestos de trabajo de cada área. 

8.3. Descripción de las áreas de la empresa.   

8.3.1. Beneficio Húmedo. 

Es donde se procesa el café producido en finca Siles Plantation Family Group 

en temporada de cosecha, maquinarias y motores que logran que opere todo 

el beneficio, en esta área hay un total de 8 motores eléctricos, que impulsan 

por medio de poleas la indumentaria, donde tenemos despulpadoras, criba, 

bombas de agua, colocho y la generadora de diésel que opera cuando la 

hidroeléctrica está en mantenimiento o en caso de algún desperfecto deja de 

operar.  

8.3.2. Administración. 

Es el área más diversa en funciones, debido a que cuenta con un personal que 

ejercen diferentes labores, siendo expuestos a los mismos riesgos, en ésta 

área se encuentra el encargado de finca, bodeguero, responsable de 

asistencia, guardas de seguridad, encargado de educación, responsable de 

enfermería, responsable de comisariato, todos tienen tareas diversas, pero su 

área de trabajo es la administración.  

8.3.3. Carpintería y Construcción.  

El área inmediata donde operan los trabajadores de esta área es la carpintería, 

pero según los requerimientos de la finca deben moverse a otras áreas para 
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reparar o construir algo, en ésta área primeramente se dedica a la fabricación 

de muebles para la finca y es financiado por la finca, como la instalación de 

puertas, reparación de las sillas de la escuelita que opera dentro de la finca, 

estructuras de madera en alguno de los edificios como cocina, guardería y casa 

principal, así como los elementos necesarios para el beneficio húmedo.   

8.4. Estructura Organizacional. 

La estructura es la base fundamental de la empresa, donde se realiza las 

divisiones de actividades para formar departamentos y posteriormente definir 

la autoridad con la finalidad de alcanzar los objetivos, pero también todo lo que 

surge de manera espontánea de la interacción entre los integrantes.  

La Estructura del beneficio húmedo Siles Plantation es jerárquica, cada nivel 

está sometido a subordinación, hay un jefe que hace sus funciones y así mismo 

delega a otras personas diferentes trabajos asociados a la naturaleza del 

proceso. Y es una estructura formal, ya que hay una norma estructural de 

procedimientos que rigen en la operación del beneficio húmedo e indica las 

funciones de cada uno y la relación con la empresa.  

Los roles, responsabilidades, autoridad y rendición de cuentas de los cargos 

que tienen mayor relación con Seguridad y Salud Ocupacional se describen en 

el documento “Reglamento Técnico de Seguridad e Higiene”, siendo estas 

personas informadas por el Gerente General y estos tendrán la función de 

informarse sobre lo establecido en el documento anterior y lo establecido en el 

documento “Norma Ministerial sobre señalización de higiene y seguridad del 

trabajo” proporcionado por el COSEP. 

Para que el Beneficio opere correctamente, deberá cumplir con ciertos 

requisitos legales, realizados por medio del estudio de legislaciones y 

normativas que MITRAB, MIFIC, COSEP, MINSA, diario oficial u otras fuentes 

que aplica a los empleadores estas normativas para la salud y seguridad 

ocupacional, así como requisitos estructurales y administrativos, cabe destacar 
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que Siles Plantation Family Group comunica a sus trabajadores debidamente 

por medio de la comisión laboral, cada requisito anteriormente mencionado, 

mediante los medios de comunicación que se crean convenientes,  por lo que 

se representa de la siguiente manera su estructura jerárquica y organizacional. 

 

Ilustración 3 Estructura Organizacional 
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8.5. Lista de chequeo. 

Basada en normas y artículos estipulados por la ley 618 ley General de Higiene 

y Seguridad del Trabajo, emitida por el Ministerio del Trabajo, la cual tiene por 

objeto establecer todas las acciones necesarias para proteger la integridad 

física de los trabajadores y el empleador.  

Este chequeo se realizó con visitas de campo mediante observación directa y  

evaluando cada uno de los artículos que se disponen en la lista de verificación.  

Se llevó a cabo en dentro de la empresa Siles Plantation Family Group, en 

todas las áreas y puestos de análisis.  
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Tabla 2 Diagnostico de condiciones generales. Campamento, parte 1 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: CAMPAMENTO. 

I. Condiciones generales. 

Descripción Si / No 

N/A 

Observaciones 

El diseño y característica constructiva de los lugares de trabajo deberán 

ofrecer garantías de higiene y seguridad frente a los riegos de 

accidentes y enfermedades profesionales. Arto. 73 

Si Ofrece garantías de higiene, ya que siempre 

se mantiene en correcto orden y aseo lo que 

repercute a la prevención de accidentes. 

El diseño y características constructivas de los lugares de trabajo 
deberán también facilitar el control de las situaciones de emergencia, 
en especial de incendio y posibilitar, cuando sea necesario, la rápida y 
segura evacuación de los trabajadores. Arto. 74 

Si La mayoría de los pasillos cuentan con 
extintores para la erradicación de incendios 
y de igual modo cuentan con salidas 
accesibles para evacuaciones.  

El diseño y característica de las instalaciones de los lugares de trabajo 
deberán garantizar; Que las instalaciones de servicio o de protección 
anexas a los lugares de trabajo puedan ser utilizadas sin peligro para la 
salud y la seguridad de los trabajadores. 
Que dichas instalaciones y dispositivos de protección cumplan con su 
cometido, dando protección efectiva frente a los riesgos que pretenden 
evitar. Arto. 75 

Si Las instalaciones prestan el diseño 
adecuado para una efectiva protección a los 
trabajadores 

La iluminación de los lugares de trabajo deberá permitir que los 
trabajadores dispongan de unas condiciones de visibilidad adecuados 
para poder circular y desarrollar sus actividades sin riesgo para su 
seguridad y la de terceros, con un confort visual aceptable. Arto. 76 

No No todas las habitaciones presentes en el 
campamento poseen una buena iluminación, 
ya que resulta incómoda a la vista del 
trabajador al estar mal ubicada. 
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Tabla 3 Diagnostico de condiciones generales. Campamento, parte 2 

 

 

 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: CAMPAMENTO. 

I. Condiciones generales. 

Descripción Si / No 

N/A 

Observaciones 

Las condiciones ambientales y en particular las condiciones de confort 

térmico de los lugares de trabajo no deberán constituir tampoco, en la 

medida de lo posible, una fuente de incomodidad o molestia para los 

trabajadores. Arto.77 

Si Las habitaciones cuentan con las 

condiciones para mantener la temperatura 

ambiente  

Los lugares de trabajo dispondrán del material y, en su caso, de los 

locales necesarios para la prestación de primeros auxilios a los 

trabajadores accidentados, ajustándose, en este caso, a lo establecido 

en la presente ley y demás disposiciones que se establezcan en su 

Reglamento. Arto. 78 

Si Poseen botiquines para cualquier accidente 

que se presente dentro de su jornada laboral, 

pero no es necesario un local para ello.  
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Tabla 4 Diagnóstico de limpieza y mantenimiento. Campamento. 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: CAMPAMENTO. 

II. Limpieza y Mantenimiento. 

Descripción Si / No 

N/A 

Observaciones 

Las zonas de paso, salidas y vías de circulación de los lugares de trabajo 

deberán permanecer libres de obstáculos, de forma que sea posible 

utilizarlas sin dificultad. Arto. 79 

Si Todas las vías de circulación se mantienen 

libres para ser transitadas por los 

trabajadores.  

Los lugares de trabajo, incluidos los locales de servicio y sus respectivos 
equipos e instalaciones, deberán ser objeto de mantenimiento periódico 
y se limpiarán periódicamente, siempre que sea necesario, para 
mantenerlas limpias y en condiciones higiénicas adecuadas. Arto.80 

Si Las instalaciones se limpian una vez al día y 
resulta suficiente para mantener las 
condiciones higiénicas adecuadas. 

Las operaciones de limpieza no deberán constituir por sí mismas una 
fuente de riesgo para los trabajadores que las efectúan o para terceros. 
Para ello dichas operaciones deberán realizarse, en los momentos, en la 
forma y con los medios más adecuados. Arto. 81 

Si Las operaciones de limpieza se realizan 
durante los trabajadores no se encuentran en 
el campamento. 
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Tabla 5 Diagnóstico de seguridad estructural. Campamento. 

 

 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: CAMPAMENTO. 

III. Seguridad Estructural. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Todos los edificios permanentes o provisionales, serán de construcción 
segura y atendiendo a las disposiciones estipuladas en el Reglamento 
de Seguridad en las Construcciones; para así evitar riesgos de desplome 
y los derivados de los agentes atmosféricos. Arto. 82 

Si El material de las estructuras del edificio es 
de concreto. 

Los cimientos, pisos y demás elementos de los edificios ofrecerán 
resistencia suficiente para sostener y suspender con seguridad las 
cargas para los que han sido calculados. Arto. 83 

Si Están adecuados para la actividad que se 
realiza. 

Se indicarán por medio de rótulos las cargas que los locales puedan 
soportar o suspender, quedando prohibido sobrecargar los pisos y 
plantas de los edificios. Arto.84 

N/A No hay necesidad de indicar las cargas que 
soporta debido a que la actividad que se 
realiza no lo amerita. 
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Tabla 6 Diagnóstico de superficie y cubicación. Campamento. 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: CAMPAMENTO. 

IV. Superficie y Cubicación. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observaciones 

Los locales de trabajo reunirán las siguientes condiciones mínimas: 
Tres metros de altura desde el piso al techo. Dos metros cuadrados de 
superficie por cada trabajador. Diez metros cúbicos por cada trabajador. 
Arto. 85 

Si Poseen 3 metros del piso al techo. Los 
trabajadores cuentan con más de 2 metros 
cuadrados. 

No obstante, en los establecimientos comerciales, de servicios y locales 
destinados a oficinas y despachos, la altura a que se refiere el apartado 
"a" del número anterior podría quedar reducido hasta dos cincuenta 
metros, pero respetando la cubicación por trabajador que se establece 
en el apartado "c", y siempre que se renueve el aire suficiente. Arto.86 

Si Todas las instalaciones cuentan con alturas 
mayores de 2.50 metros. 
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Tabla 7 Diagnóstico suelos, techos y paredes. Campamento 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: CAMPAMENTO. 

V. Suelo, Techos y Paredes 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

El pavimento constituirá un conjunto homogéneo, llano y liso sin 
soluciones de continuidad; será de material consistente, no resbaladizo 
o susceptible de serio con el uso y de fácil limpieza, estará al mismo nivel 
y de no ser así se salvarán las diferencias de alturas por rampas de 
pendiente no superior al 10 por 100. Arto. 87 

Si Los materiales de los pavimentos son 
adecuados para evitar accidentes por 
deslizamiento; debido a que son de 
concreto.  

Las paredes serán lisas y pintadas en tonos claros y susceptibles de ser 
lavadas o blanqueadas. Arto. 88 

Si Las paredes del campamento son lisas y de 
color pastel por lo tanto cumple con la 
disposición de la ley. 

Los techos deberán reunir las condiciones suficientes para resguardar a 
los trabajadores de las inclemencias del tiempo. 
Si han de soportar o suspender cargas deberán ofrecer resistencia 
suficiente para garantizar la seguridad de los trabajadores. Arto. 89 

Si Los techos tienen una adecuada resistencia 
y están en óptimas condiciones para la 
actividad realizada en el campamento. 
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Tabla 8 Diagnóstico de pasillos. Campamento. 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: CAMPAMENTO. 

VI. Pasillos. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Los corredores, galerías y pasillos deberán tener una anchura adecuada 
al número de personas que hayan de circular por ellos y a las 
necesidades propias de trabajo. 
Sus dimensiones mínimas serán las siguientes: 
1.20 metros de anchura para los pasillos principales. 
b.1 metro de anchura para los pasillos secundarios. Arto. 90 

Si Los pasillos principales cuentan con 1.22 
metros de anchura. 
Los pasillos secundarios poseen 1 metros 
de anchura.  

La separación entre máquinas u otros aparatos será suficiente para que 
los trabajadores puedan ejecutar su labor cómodamente y sin riesgo. 
Nunca menor a 0.80 metros, contándose esta distancia a partir del punto 
más saliente del recorrido de los órganos móviles de cada máquina. 
Arto.91 

N/A No se encuentra maquinaria en esta área 

Cuando existan aparatos con órganos móviles, que invadan en su 
desplazamiento una zona de espacio libre, la circulación del personal 
quedará señalizada con franjas pintadas en el suelo, que delimiten el 
lugar por donde debe transitarse. Arto. 92 

N/A No se cuenta con maquinaria de órganos 
móviles en esta área.  
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Tabla 9 Diagnóstico de puertas y salidas. Campamento. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: CAMPAMENTO. 

VII. Puertas y Salidas. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Las salidas y las puertas exteriores de los centros de trabajo, cuyo acceso 
será visible o debidamente señalizado, serán suficientes en número y 
anchura para que todos los trabajadores ocupados en los mismos 
puedan abandonarlos con rapidez y seguridad. Las puertas 
transparentes deberán tener una señalización a la altura de la vista y 
estar protegidas contra la rotura o ser de material de seguridad, cuando 
éstas puedan suponer un peligro para los trabajadores. Arto.93 

Si No hay puertas transparentes. 

 Las puertas de comunicación en el interior de los centros de trabajo 
reunirán las mismas condiciones y además: Las puertas que se cierran 
solas deberán ser o tener partes transparentes que permitan la visibilidad 
de la zona a la que se accede. Arto.94 

Si No hay puertas transparentes  

Ninguna puerta de acceso a los puestos de trabajo o su planta 
permanecerá bloqueada (aunque esté cerrada), de manera, que impida 
la salida durante los períodos de trabajo. Arto.95 

Si Todas las puertas de las instalaciones no 
permanecen bloqueadas. 
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Tabla 10 Diagnóstico de dormitorios campamento. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: CAMPAMENTO. 

VIII. Dormitorios. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observaciones 

Los locales destinados a dormitorios del personal reunirán las siguientes 
condiciones:  

a- Los locales destinados a dormitorios de los trabajadores deberán 
estar provistos de ventanas que permitan una adecuada 
ventilación e iluminación natural. 

b- Las camas estarán provistas de colchón, sábanas, almohadas 
con fundas y las mantas necesarias, según las condiciones del 
clima. La ropa de cama será mantenida en estado de higiene y 
limpieza. 

c-  Se dotarán de armarios individuales.  
d- La superficie por cama - trabajador no será inferior a cuatro metros 

cuadrados y la altura mínima del local de 2.50 metros, y el 
volumen de aire por cama no será inferior a 12 metros cúbicos. Si 
se instalan literas habrá al menos un metro de distancia entre los 
dos bastidores.  

e- Tendrán comunicación con cuartos de servicios sanitarios (baños, 
inodoros, etc.) los que estarán debidamente diferenciados por 
sexo. Arto. 96 

Si Los dormitorios cuentan con cada una de 
estos requerimientos. 
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Tabla 11 Diagnóstico de abastecimiento de agua. Campamento. 

 

 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: CAMPAMENTO. 

IX. Abastecimiento de Agua. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Todo centro de trabajo dispondrá de abastecimiento suficiente de agua 
potable en proporción al número de trabajadores, fácilmente accesible a 
todos ellos y distribuido en lugares próximos a los puestos de trabajo. 
Arto. 102 

Si Tienen servicio de agua potable para todas las 
actividades requeridas. 

No se permitirá sacar o trasegar agua para beber por medio de vasijas, 
barriles, cubos u otros recipientes abiertos o cubiertos provisionalmente. 
Arto.103 

Si No se alacena agua debido a que se asegura 
el agua potable 100% 

Se indicará mediante carteles si el agua es o no potable. Arto.104 Si Todos suministros de agua están 
debidamente señalizados. 

No existirán conexiones entre el sistema de abastecimiento de agua 
potable y el agua que no sea apropiada para beber evitándose la 
contaminación por porosidad o por contacto. Arto.105 

Si No existe ningún tipo de conexión.  
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Tabla 12 Diagnóstico de inodoros. Campamento. 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: CAMPAMENTO. 

X. Inodoros. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Todo centro de trabajo deberá contar con servicios sanitarios en óptimas 
condiciones de limpieza. Arto.109 

No No se cumple debido a que el personal no 
cuida la limpieza y ni los servicios higiénicos  

Existirán como mínimo un inodoro por cada 25 hombres y otro por cada 
15 mujeres. En lo sucesivo un inodoro por cada 10 personas. Arto.110 

Si Existen 15 inodoros para todo el personal. 

Los inodoros y urinarios se instalarán en debidas condiciones de 
desinfección, desodorización y supresión de emanaciones. Arto.111 

No Se mantienen descuidados  
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Tabla 13 Diagnóstico de condiciones generales. Oficina parte 1. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: OFICINA. 

I. Condiciones Generales. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observaciones 

El diseño y característica constructiva de los lugares de trabajo deberán 
ofrecer garantías de higiene y seguridad frente a los riegos de accidentes 
y enfermedades profesionales. Arto. 73 

Si Ofrece garantías de higiene, ya que siempre 
se mantiene en correcto orden y aseo lo que 
repercute a la prevención de accidentes. 

El diseño y características constructivas de los lugares de trabajo 
deberán también facilitar el control de las situaciones de emergencia, en 
especial de incendio y posibilitar, cuando sea necesario, la rápida y 
segura evacuación de los trabajadores. Arto. 74 

Si Se mantiene en orden y adecuada distribución 
para un fácil acceso a las vías de evacuación.  

El diseño y característica de las instalaciones de los lugares de trabajo 
deberán garantizar; 
Que las instalaciones de servicio o de protección anexas a los lugares 
de trabajo puedan ser utilizadas sin peligro para la salud y la seguridad 
de los trabajadores.  
Que dichas instalaciones y dispositivos de protección cumplan con su 
cometido, dando protección efectiva frente a los riesgos que pretenden 
evitar. Arto. 75 

Si Las instalaciones permiten un ambiente 
seguro para los trabajadores, garantizándoles 
un buen desarrollo integro en su área laboral. 

La iluminación de los lugares de trabajo deberá permitir que los 
trabajadores dispongan de unas condiciones de visibilidad adecuados 
para poder circular y desarrollar sus actividades sin riesgo para su 
seguridad y la de terceros, con un confort visual aceptable. Arto. 76 

Si Cuenta con mucha luz natural e igual artificial. 
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Tabla 14 Diagnóstico de condiciones generales. Oficina parte 2. 

 

 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: OFICINA 

I. Condiciones generales. 

Descripción Si / No 

N/A 

Observaciones 

Las condiciones ambientales y en particular las condiciones de confort 

térmico de los lugares de trabajo no deberán constituir tampoco, en la 

medida de lo posible, una fuente de incomodidad o molestia para los 

trabajadores. Arto.77 

Si Tiene la condición para la circulación de aire 

lo que genera mantener temperatura 

ambiente. 

Los lugares de trabajo dispondrán del material y, en su caso, de los 

locales necesarios para la prestación de primeros auxilios a los 

trabajadores accidentados, ajustándose, en este caso, a lo establecido 

en la presente ley y demás disposiciones que se establezcan en su 

reglamento. Arto. 78 

Si Poseen botiquines para cualquier accidente 

que se presente dentro de su jornada laboral. 
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Tabla 15 Diagnóstico de orden, limpieza y mantenimiento. Oficina. 

 

 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: OFICINA. 

II. Orden, Limpieza y Mantenimiento. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observaciones 

Las zonas de paso, salidas y vías de circulación de los lugares de 
trabajo deberán permanecer libres de obstáculos, de forma que sea 
posible utilizarlas sin dificultad. Arto. 79 

Si No se encuentran obstáculos en las vías de 
circulación 

Los lugares de trabajo, incluidos los locales de servicio y sus 
respectivos equipos e instalaciones, deberán ser objeto de 
mantenimiento periódico y se limpiarán periódicamente, siempre que 
sea necesario, para mantenerlas limpias y en condiciones higiénicas 
adecuadas. Arto.80 

Si Las instalaciones se limpian una vez al día y 
resulta suficiente para mantener las 
condiciones higiénicas adecuadas. 

Las operaciones de limpieza no deberán constituir por sí mismas una 
fuente de riesgo para los trabajadores que las efectúan o para terceros. 
Para ello dichas operaciones deberán realizarse, en los momentos, en 
la forma y con los medios más adecuados. Arto. 81 

Si Las operaciones de limpieza se efectúan 
antes que lleguen los trabajadores 
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Tabla 16 Diagnóstico de seguridad estructural. Oficina. 

 

 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: OFICINA. 

III. Seguridad Estructural. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Todos los edificios permanentes o provisionales, serán de 
construcción segura y atendiendo a las disposiciones estipuladas en 
el Reglamento de Seguridad en las Construcciones; para así evitar 
riesgos de desplome y los derivados de los agentes atmosféricos. 
Arto. 82 

Si El material de las estructuras del edificio 
central es de concreto y las distintas áreas 
del recinto son de gypsum, por lo tanto, son 
resistentes. 

Los cimientos, pisos y demás elementos de los edificios ofrecerán 
resistencia suficiente para sostener y suspender con seguridad las 
cargas para los que han sido calculados. Arto. 83 

Si Los pisos poseen buena resistencia para la 
actividad que se realiza. 

Se indicarán por medio de rótulos las cargas que los locales puedan 
soportar o suspender, quedando prohibido sobrecargar los pisos y 
plantas de los edificios. Arto.84 

N/A No hay necesidad de indicar las cargas que 
soporte ya que la actividad que se realiza 
no lo amerita. 
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Tabla 17 Diagnóstico de superficie y cubicación. Oficina. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: OFICINA. 

IV. Superficie y Cubicación. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observaciones 

Los locales de trabajo reunirán las siguientes condiciones mínimas: 
Tres metros de altura desde el piso al techo. Dos metros cuadrados de 
superficie por cada trabajador. Diez metros cúbicos por cada 
trabajador. Arto. 85 

Si Esta dentro de los parámetros establecidos. 

No obstante, en los establecimientos comerciales, de servicios y locales 
destinados a oficinas y despachos, la altura a que se refiere el apartado 
"a" del número anterior podría quedar reducido hasta dos cincuenta 
metros, pero respetando la cubicación por trabajador que se establece 
en el apartado "c", y siempre que se renueve el aire suficiente. Arto.86 

Si Esta dentro de los parámetros establecidos. 
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Tabla 18 Diagnóstico de suelo, techo y paredes. Oficina. 

 

 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: OFICINA. 

V. Suelo, Techos y Paredes. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

El pavimento constituirá un conjunto homogéneo, llano y liso sin 
soluciones de continuidad; será de material consistente, no resbaladizo 
o susceptible de serio con el uso y de fácil limpieza, estará al mismo 
nivel y de no ser así se salvarán las diferencias de alturas por rampas 
de pendiente no superior al 10 por 100. Arto. 87 

Si Los materiales de los pavimentos son 
adecuados para evitar accidentes por 
deslizamiento. Ya que son de concreto 

Las paredes serán lisas y pintadas en tonos claros y susceptibles de 
ser lavadas o blanqueadas. Arto. 88 

Si Las paredes están adecuadas por lo antes 
descrito. 

Los techos deberán reunir las condiciones suficientes para resguardar 
a los trabajadores de las inclemencias del tiempo. 
Si han de soportar o suspender cargas deberán ofrecer resistencia 
suficiente para garantizar la seguridad de los trabajadores. Arto. 89 

Si Los techos tienen condiciones óptimas para 
resguardar los trabajadores. 
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Tabla 19 Diagnóstico de pasillos. Oficina. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: OFICINA. 

VI. Pasillos. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Los corredores, galerías y pasillos deberán tener una anchura 
adecuada al número de personas que hayan de circular por ellos y a 
las necesidades propias de trabajo. 
Sus dimensiones mínimas serán las siguientes: 
1.20 metros de anchura para los pasillos principales. 
b.1 metro de anchura para los pasillos secundarios. Arto. 90 

Si Los pasillos tienen unos centímetros mas de 
lo que esta establecido. 

La separación entre máquinas u otros aparatos será suficiente para que 
los trabajadores puedan ejecutar su labor cómodamente y sin riesgo. 
Nunca menor a 0.80 metros, contándose esta distancia a partir del 
punto más saliente del recorrido de los órganos móviles de cada 
máquina. Arto.91 

 Este artículo no aplica debido a que el área a 
evaluar no posee maquinarias. 

Cuando existan aparatos con órganos móviles, que invadan en su 
desplazamiento una zona de espacio libre, la circulación del personal 
quedará señalizada con franjas pintadas en el suelo, que delimiten el 
lugar por donde debe transitarse. Arto. 92 

N/A Este artículo no aplica debido a que el área a 
evaluar no posee maquinarias. 
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Tabla 20 Diagnóstico de puertas y salidas. Oficina. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: OFICINA. 

VII. Puertas y Salidas. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Las salidas y las puertas exteriores de los centros de trabajo, cuyo 
acceso será visible o debidamente señalizado, serán suficientes en 
número y anchura para que todos los trabajadores ocupados en los 
mismos puedan abandonarlos con rapidez y seguridad. Las puertas 
transparentes deberán tener una señalización a la altura de la vista y 
estar protegidas contra la rotura o ser de material de seguridad, cuando 
éstas puedan suponer un peligro para los trabajadores. Arto. 93 

Si No se encuentran puertas trasparentes  

 Las puertas de comunicación en el interior de los centros de trabajo 
reunirán las mismas condiciones y además: Las puertas que se cierran 
solas deberán ser o tener partes transparentes que permitan la 
visibilidad de la zona a la que se accede. Arto.94 

N/A No aplica no se cuentan con puertas que se 
cierran solas  

Ninguna puerta de acceso a los puestos de trabajo o su planta 
permanecerá bloqueada (aunque esté cerrada), de manera, que impida 
la salida durante los períodos de trabajo. Arto.95 

Si Siempre permanecen abiertas. 
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Tabla 21 Diagnóstico de abastecimiento de agua. Oficina. 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: OFICINA. 

VIII. Abastecimiento de Agua 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Todo centro de trabajo dispondrá de abastecimiento suficiente de agua 
potable en proporción al número de trabajadores, fácilmente accesible 
a todos ellos y distribuido en lugares próximos a los puestos de trabajo. 
Arto. 102 

Si Tienen servicio de agua potable para todas 
las actividades requeridas. 

 No se permitirá sacar o trasegar agua para beber por medio de vasijas, 
barriles, cubos u otros recipientes abiertos o cubiertos 
provisionalmente. Arto.103 

Si No se mantiene recipientes.  

Se indicará mediante carteles si el agua es o no potable. Arto.104 Si Todos los sitios de suministro de agua están 
debidamente señalizados. 

No existirán conexiones entre el sistema de abastecimiento de agua 
potable y el agua que no sea apropiada para beber evitándose la 
contaminación por porosidad o por contacto. Arto.105 

Si No existe ningún tipo de conexión.  
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Tabla 22 Diagnóstico de inodoros. Oficina. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: OFICINA. 

IX. Inodoros. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Todo centro de trabajo deberá contar con servicios sanitarios en 
óptimas condiciones de limpieza. Arto.109 

Si Se realizan limpiezas constantes para 
mantener higiénico el lugar. 

Existirán como mínimo un inodoro por cada 25 hombres y otro por cada 
15 mujeres. En lo sucesivo un inodoro por cada 10 personas. Arto.110 

Si Cuentan con inodoros necesarios para el 
personal 

Los inodoros y urinarios se instalarán en debidas condiciones de 
desinfección, desodorización y supresión de emanaciones. Arto.111 

Si Siempre se mantiene en óptimas 
condiciones de higiene. 
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Tabla 23 Diagnóstico de condiciones generales. Cocina, parte 1. 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: COCINA. 

I. Condiciones Generales. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observaciones 

El diseño y característica constructiva de los lugares de trabajo deberán 
ofrecer garantías de higiene y seguridad frente a los riegos de 
accidentes y enfermedades profesionales. Arto. 73 

No El humo afecta la ventilación y la estructura 

El diseño y características constructivas de los lugares de trabajo 
deberán también facilitar el control de las situaciones de emergencia, 
en especial de incendio y posibilitar, cuando sea necesario, la rápida y 
segura evacuación de los trabajadores. Arto. 74 

No No hay obstáculos en el área de evacuación 
No posee rotulación de ruta de evacuación  

El diseño y característica de las instalaciones de los lugares de trabajo 
deberán garantizar; 
Que las instalaciones de servicio o de protección anexas a los lugares 
de trabajo puedan ser utilizadas sin peligro para la salud y la seguridad 
de los trabajadores. 
Que dichas instalaciones y dispositivos de protección cumplan con su 
cometido, dando protección efectiva frente a los riesgos que pretenden 
evitar. Arto. 75 

No Exposición a contaminación del aire por el humo 
producido 

La iluminación de los lugares de trabajo deberá permitir que los 
trabajadores dispongan de unas condiciones de visibilidad adecuados 
para poder circular y desarrollar sus actividades sin riesgo para su 
seguridad y la de terceros, con un confort visual aceptable. Arto. 76 

No El humo afecta la visibilidad  
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Tabla 24 Diagnóstico de condiciones generales. Cocina, parte 2. 

 

 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: COCINA 

I. Condiciones generales. 

Descripción Si / No 

N/A 

Observaciones 

Las condiciones ambientales y en particular las condiciones de confort 

térmico de los lugares de trabajo no deberán constituir tampoco, en la 

medida de lo posible, una fuente de incomodidad o molestia para los 

trabajadores. Arto.77 

No Temperatura elevada 

Los lugares de trabajo dispondrán del material y, en su caso, de los 

locales necesarios para la prestación de primeros auxilios a los 

trabajadores accidentados, ajustándose, en este caso, a lo establecido 

en la presente ley y demás disposiciones que se establezcan en su 

Reglamento. Arto. 78 

Si Cuenta con botiquín de primeros auxilios   
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Tabla 25 Diagnóstico de orden limpieza y mantenimiento. Cocina. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: COCINA. 

II. Orden, Limpieza y Mantenimiento. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observaciones 

Las zonas de paso, salidas y vías de circulación de los lugares de 
trabajo deberán permanecer libres de obstáculos, de forma que sea 
posible utilizarlas sin dificultad. Arto. 79 

Si Se mantiene orden y limpieza en todas las 
áreas. 

Los lugares de trabajo, incluidos los locales de servicio y sus 
respectivos equipos e instalaciones, deberán ser objeto de 
mantenimiento periódico y se limpiarán periódicamente, siempre que 
sea necesario, para mantenerlas limpias y en condiciones higiénicas 
adecuadas. Arto.80 

Si Se le da mantenimiento periódico al área 
debido a las afectaciones que de el humo 

Las operaciones de limpieza no deberán constituir por sí mismas una 
fuente de riesgo para los trabajadores que las efectúan o para terceros. 
Para ello dichas operaciones deberán realizarse, en los momentos, en 
la forma y con los medios más adecuados. Arto. 81 

Si Se realizan cada vez que lo requiere 
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Tabla 26 Diagnóstico de seguridad estructural. Cocina. 

 

 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: COCINA. 

III. Seguridad Estructural 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Todos los edificios permanentes o provisionales, serán de construcción 
segura y atendiendo a las disposiciones estipuladas en el Reglamento 
de Seguridad en las Construcciones; para así evitar riesgos de 
desplome y los derivados de los agentes atmosféricos. Arto. 82 

No El techado no cumple con los requerimientos 
establecidos, necesita ser mejorado 

Los cimientos, pisos y demás elementos de los edificios ofrecerán 
resistencia suficiente para sostener y suspender con seguridad las 
cargas para los que han sido calculados. Arto. 83 

No Hay muchas debilidades en la estructura. 

Se indicarán por medio de rótulos las cargas que los locales puedan 
soportar o suspender, quedando prohibido sobrecargar los pisos y 
plantas de los edificios. Arto.84 

N/A No aplica 
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Tabla 27 Diagnóstico de orden superficie y cubicación. Cocina. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: COCINA. 

IV. Superficie y Cubicación 

Descripción Si / No 
N/A 

Observaciones 

Los locales de trabajo reunirán las siguientes condiciones mínimas:  
Tres metros de altura desde el piso al techo. 
Dos metros cuadrados de superficie por cada trabajador.  
Diez metros cúbicos por cada trabajador. Arto. 85 

Si Hay espacio suficiente para el desempeño 
de sus labores. 

No obstante, en los establecimientos comerciales, de servicios y locales 
destinados a oficinas y despachos, la altura a que se refiere el apartado 
"a" del número anterior podría quedar reducido hasta dos cincuenta 
metros, pero respetando la cubicación por trabajador que se establece 
en el apartado "c", y siempre que se renueve el aire suficiente. Arto.86 

Si  
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Tabla 28 Diagnostico de suelo, techos y paredes. Cocina. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: COCINA. 

V. Suelo, Techos y Paredes. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

El pavimento constituirá un conjunto homogéneo, llano y liso sin 
soluciones de continuidad; será de material consistente, no resbaladizo 
o susceptible de serio con el uso y de fácil limpieza, estará al mismo 
nivel y de no ser así se salvarán las diferencias de alturas por rampas 
de pendiente no superior al 10 por 100. Arto. 87 

No Tiene muchas debilidades en su estructura. 

Las paredes serán lisas y pintadas en tonos claros y susceptibles de 
ser lavadas o blanqueadas. Arto. 88 

No Se encuentran manchadas  

Los techos deberán reunir las condiciones suficientes para resguardar 
a los trabajadores de las inclemencias del tiempo. 
Si han de soportar o suspender cargas deberán ofrecer resistencia 
suficiente para garantizar la seguridad de los trabajadores. Arto. 89 

No Techado deteriorado 
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Tabla 29 Diagnóstico de pasillos. Cocina. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: COCINA. 

VI. Pasillos. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Los corredores, galerías y pasillos deberán tener una anchura 
adecuada al número de personas que hayan de circular por ellos y a 
las necesidades propias de trabajo. 
Sus dimensiones mínimas serán las siguientes: 
1.20 metros de anchura para los pasillos principales. 
b.1 metro de anchura para los pasillos secundarios. Arto. 90 

Si Tienen las medidas necesarias y 
establecidas. 

La separación entre máquinas u otros aparatos será suficiente para que 
los trabajadores puedan ejecutar su labor cómodamente y sin riesgo. 
Nunca menor a 0.80 metros, contándose esta distancia a partir del 
punto más saliente del recorrido de los órganos móviles de cada 
máquina. Arto.91 

Si  

Cuando existan aparatos con órganos móviles, que invadan en su 
desplazamiento una zona de espacio libre, la circulación del personal 
quedará señalizada con franjas pintadas en el suelo, que delimiten el 
lugar por donde debe transitarse. Arto. 92 

N/A No hay maquinaria con órganos móviles. 
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Tabla 30 Diagnóstico de puertas y salidas. Cocina 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: COCINA. 

VII. Puertas y Salidas 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Las salidas y las puertas exteriores de los centros de trabajo, cuyo 
acceso será visible o debidamente señalizado, serán suficientes en 
número y anchura para que todos los trabajadores ocupados en los 
mismos puedan abandonarlos con rapidez y seguridad. Las puertas 
transparentes deberán tener una señalización a la altura de la vista y 
estar protegidas contra la rotura o ser de material de seguridad, cuando 
éstas puedan suponer un peligro para los trabajadores. Arto. 93 

N/A No cuenta con puertas de esas 
características. 

 Las puertas de comunicación en el interior de los centros de trabajo 
reunirán las mismas condiciones y además: Las puertas que se cierran 
solas deberán ser o tener partes transparentes que permitan la 
visibilidad de la zona a la que se accede. Arto.94 

N/A No hay puertas que se cierren solas. 

Ninguna puerta de acceso a los puestos de trabajo o su planta 
permanecerá bloqueada (aunque esté cerrada), de manera, que impida 
la salida durante los períodos de trabajo. Arto.95 

Si Siempre están abiertas para tener acceso. 
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Tabla 31 Diagnóstico de orden comedores. Cocina. 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: COCINA. 

VIII. Comedores. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Los comedores que instalen las empresas para sus trabajadores 
estarán ubicados en lugares próximos a los de trabajo, separados de 
otros locales y de focos insalubres o molestos. Arto. 97 

Si Los comedores están próximos a los puestos 
de trabajo 

Los pisos, paredes y techos serán lisos y susceptibles, de fácil limpieza, 
tendrán una iluminación, ventilación y temperatura adecuada, y la altura 
mínima del techo será de 2.60 metros. Arto. 98 

No No cuenta con las condiciones adecuadas. 

Estarán provistos de mesas, asientos y dotados de vasos, platos y 
cubiertos para cada trabajador. Arto. 99 

Si Cuenta con variedad de utensilios de cocina 
y lugares donde pueden comer. 

Dispondrán de agua potable para la limpieza de utensilios y vajilla.  
Independiente de estos fregaderos existirán inodoros y lavamanos 
próximos a estos locales Arto.100 

Si Poseen sistema de agua potable. 
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Tabla 32 Diagnóstico de la cocina. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: COCINA. 

IX. Cocinas. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Los locales destinados a cocinas reunirán las condiciones siguientes: 
a. Se efectuará la captación de humos, vapores y olores 

desagradables, mediante campana-ventilación si fuere 
necesario. 

b. Se mantendrán en todo momento en condición de absoluta 
limpieza y los residuos alimenticios se depositarán en 
recipientes cerrados hasta su evacuación. 

c. Los alimentos se conservarán en el lugar y a temperatura 
adecuada, y en refrigeración si fuere necesario. 

Estarán dotados de menaje necesario que se conservará en completo 
estado de higiene y limpieza. Arto.101 

No 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

No cumple con todos los parámetros 
detallados en el artículo. 
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Tabla 33 Diagnostico de abastecimiento de agua. Cocina. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: COCINA. 

Abastecimiento de Agua 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Todo centro de trabajo dispondrá de abastecimiento suficiente de agua 
potable en proporción al número de trabajadores, fácilmente accesible 
a todos ellos y distribuido en lugares próximos a los puestos de trabajo. 
Arto. 102 

Si Tienen servicio de agua potable para todas 
las actividades requeridas. 

No se permitirá sacar o trasegar agua para beber por medio de vasijas, 
barriles, cubos u otros recipientes abiertos o cubiertos 
provisionalmente. Arto.103 

Si Se cuenta con sistema de agua potable. 

Se indicará mediante carteles si el agua es o no potable. Arto.104 Si Todos los sitios de suministro de agua están 
debidamente señalizados. 

No existirán conexiones entre el sistema de abastecimiento de agua 
potable y el agua que no sea apropiada para beber evitándose la 
contaminación por porosidad o por contacto. Arto.105 

Si No existe ningún tipo de conexión.  

 

 

 

 



Evaluación Inicial de Riesgos laborales, por área de trabajo en finca Siles Plantation Family Group 
 

  

Br. Yennifer Yosseling Hidalgo Rugama. 
Br. Maria Del Pilar Rodriguez Pineda. 
Br. Michael Francisco Ubeda Lanuza. 

55 

 

Tabla 34  Diagnóstico de orden inodoros. Cocina. 

 

 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: COCINA. 

X. Inodoros. 

Descripción Si 
No 
N/A 

Observación 

Todo centro de trabajo deberá contar con servicios sanitarios en óptimas 
condiciones de limpieza. Arto.109 

Si Se limpian después de cada jornada de trabajo 

Existirán como mínimo un inodoro por cada 25 hombres y otro por cada 15 
mujeres. En lo sucesivo un inodoro por cada 10 personas. Arto.110 

Si Se cuentan con dos servicios. 

Los inodoros y urinarios se instalarán en debidas condiciones de 
desinfección, desodorización y supresión de emanaciones. Arto.111 

Si . 
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Tabla 35 Diagnóstico de condiciones generales. Bodegas, parte 1. 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Bodegas. 

I. Condiciones Generales. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observaciones 

El diseño y característica constructiva de los lugares de trabajo deberán 
ofrecer garantías de higiene y seguridad frente a los riegos de 
accidentes y enfermedades profesionales. Arto. 73 

Si Se mantiene orden y limpieza. 

El diseño y características constructivas de los lugares de trabajo 
deberán también facilitar el control de las situaciones de emergencia, 
en especial de incendio y posibilitar, cuando sea necesario, la rápida y 
segura evacuación de los trabajadores. Arto. 74 

Si Excelente organización para no obstaculizar 
el traslado de las personas. 

El diseño y característica de las instalaciones de los lugares de trabajo 
deberán garantizar; 
Que las instalaciones de servicio o de protección anexas a los lugares 
de trabajo puedan ser utilizadas sin peligro para la salud y la seguridad 
de los trabajadores. 
Que dichas instalaciones y dispositivos de protección cumplan con su 
cometido, dando protección efectiva frente a los riesgos que pretenden 
evitar. Arto. 75 

Si  
 

La iluminación de los lugares de trabajo deberá permitir que los 
trabajadores dispongan de unas condiciones de visibilidad adecuados 
para poder circular y desarrollar sus actividades sin riesgo para su 
seguridad y la de terceros, con un confort visual aceptable. Arto. 76 

Si En esta instalación comprende de ventilación 
y luz natural, techo elevado. 
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Tabla 36 Diagnóstico de condiciones generales. Bodegas, parte 2. 

 

 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Bodegas 

I. Condiciones generales. 

Descripción Si / No 

N/A 

Observaciones 

Las condiciones ambientales y en particular las condiciones de confort 

térmico de los lugares de trabajo no deberán constituir tampoco, en la 

medida de lo posible, una fuente de incomodidad o molestia para los 

trabajadores. Arto.77 

Si Consta de muchos espacios que permiten la 

circulación del aire lo que genera 

temperatura ambiente constante. 

Los lugares de trabajo dispondrán del material y, en su caso, de los 

locales necesarios para la prestación de primeros auxilios a los 

trabajadores accidentados, ajustándose, en este caso, a lo establecido 

en la presente ley y demás disposiciones que se establezcan en su 

Reglamento Arto. 78 

Si Cuenta con botiquín de primeros auxilios 
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Tabla 37 Diagnóstico de orden, limpieza y mantenimiento. Bodegas. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Bodegas. 

II. Orden, Limpieza y Mantenimiento 

Descripción Si / No 
N/A 

Observaciones 

Las zonas de paso, salidas y vías de circulación de los lugares de 
trabajo deberán permanecer libres de obstáculos, de forma que sea 
posible utilizarlas sin dificultad. Arto. 79 

Si Áreas despejadas 

Los lugares de trabajo, incluidos los locales de servicio y sus 
respectivos equipos e instalaciones, deberán ser objeto de 
mantenimiento periódico y se limpiarán periódicamente, siempre que 
sea necesario, para mantenerlas limpias y en condiciones higiénicas 
adecuadas. Arto.80 

Si Limpieza periódica  

Las operaciones de limpieza no deberán constituir por sí mismas una 
fuente de riesgo para los trabajadores que las efectúan o para terceros. 
Para ello dichas operaciones deberán realizarse, en los momentos, en 
la forma y con los medios más adecuados. Arto. 81 

Si Se realiza al comenzar y finalizar la jornada 
de trabajo 
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Tabla 38 Diagnóstico de seguridad estructural. Bodegas. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Bodegas. 

III. Seguridad Estructural. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Todos los edificios permanentes o provisionales, serán de construcción 
segura y atendiendo a las disposiciones estipuladas en el Reglamento 
de Seguridad en las Construcciones; para así evitar riesgos de 
desplome y los derivados de los agentes atmosféricos. Arto. 82 

Si Edificio de concreto y madera sólida. 

Los cimientos, pisos y demás elementos de los edificios ofrecerán 
resistencia suficiente para sostener y suspender con seguridad las 
cargas para los que han sido calculados. Arto. 83 

Si Estructuras muy firmes. 

Se indicarán por medio de rótulos las cargas que los locales puedan 
soportar o suspender, quedando prohibido sobrecargar los pisos y 
plantas de los edificios. Arto.84 

N/A No aplica, las actividades que se realizan no 
lo ameritan 
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Tabla 39 Diagnóstico de superficie y cubicación. Bodegas. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Bodegas. 

IV. Superficie y Cubicación. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observaciones 

Los locales de trabajo reunirán las siguientes condiciones mínimas: 
Tres metros de altura desde el piso al techo. 
Dos metros cuadrados de superficie por cada trabajador. 
Diez metros cúbicos por cada trabajador. Arto. 85 

Si Cinco metros de piso al techo en la zona más 
baja, cuenta con más de dos metros 
cuadrados por trabajador  

No obstante, en los establecimientos comerciales, de servicios y 
locales destinados a oficinas y despachos, la altura a que se refiere el 
apartado "a" del número anterior podría quedar reducido hasta dos 
cincuenta metros, pero respetando la cubicación por trabajador que se 
establece en el apartado "c", y siempre que se renueve el aire 
suficiente. Arto.86 

Si Todas las instalaciones cuentan con alturas 
mayores a 2.50 metros que son los 
requeridos 
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Tabla 40 Diagnóstico de suelo, techos y paredes. Bodegas. 

 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Bodegas. 

V. Suelo, Techos y Paredes 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

El pavimento constituirá un conjunto homogéneo, llano y liso sin 
soluciones de continuidad; será de material consistente, no resbaladizo 
o susceptible de serio con el uso y de fácil limpieza, estará al mismo 
nivel y de no ser así se salvarán las diferencias de alturas por rampas 
de pendiente no superior al 10 por 100. Arto. 87 

Si El pavimento está constituido por 
embaldosado. 

Las paredes serán lisas y pintadas en tonos claros y susceptibles de 
ser lavadas o blanqueadas. Arto. 88 

Si  

Los techos deberán reunir las condiciones suficientes para resguardar 
a los trabajadores de las inclemencias del tiempo. 
Si han de soportar o suspender cargas deberán ofrecer resistencia 
suficiente para garantizar la seguridad de los trabajadores. Arto. 89 

Si Techos seguros sin problemas para 
resguardar a sus trabajadores. 
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Tabla 41 Diagnóstico de pasillos. Bodegas. 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Bodegas. 

VI. Pasillos. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Los corredores, galerías y pasillos deberán tener una anchura 
adecuada al número de personas que hayan de circular por ellos y a 
las necesidades propias de trabajo. 
Sus dimensiones mínimas serán las siguientes: 
1.20 metros de anchura para los pasillos principales. 
b.1 metro de anchura para los pasillos secundarios. Arto. 90 

Si Dimensión entre pasillos con distancia 
suficiente  

La separación entre máquinas u otros aparatos será suficiente para que 
los trabajadores puedan ejecutar su labor cómodamente y sin riesgo. 
Nunca menor a 0.80 metros, contándose esta distancia a partir del 
punto más saliente del recorrido de los órganos móviles de cada 
máquina. Arto.91 

N/A No posee maquinarias que se ejecuten en 
esta área 

Cuando existan aparatos con órganos móviles, que invadan en su 
desplazamiento una zona de espacio libre, la circulación del personal 
quedará señalizada con franjas pintadas en el suelo, que delimiten el 
lugar por donde debe transitarse. Arto. 92 

N/A No posee maquinaria. 
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Tabla 42 Diagnóstico de puertas y salidas. Bodegas. 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Bodegas. 

VII. Puertas y Salidas 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Las salidas y las puertas exteriores de los centros de trabajo, cuyo 
acceso será visible o debidamente señalizado, serán suficientes en 
número y anchura para que todos los trabajadores ocupados en los 
mismos puedan abandonarlos con rapidez y seguridad. Las puertas 
transparentes deberán tener una señalización a la altura de la vista y 
estar protegidas contra la rotura o ser de material de seguridad, cuando 
éstas puedan suponer un peligro para los trabajadores. Arto. 93 

Si No cuenta con puertas transparentes en el 
área  

Las puertas de comunicación en el interior de los centros de trabajo 
reunirán las mismas condiciones y además: Las puertas que se cierran 
solas deberán ser o tener partes transparentes que permitan la 
visibilidad de la zona a la que se accede. Arto.94 

N/A No aplica  

Ninguna puerta de acceso a los puestos de trabajo o su planta 
permanecerá bloqueada (aunque esté cerrada), de manera, que impida 
la salida durante los períodos de trabajo. Arto.95 

Si Todas las puertas de las instalaciones no 
permanecen bloqueadas  
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Tabla 43 Diagnóstico de abastecimiento de agua. Bodegas. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Bodegas. 

VIII. Abastecimiento de Agua 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Todo centro de trabajo dispondrá de abastecimiento suficiente de agua 
potable en proporción al número de trabajadores, fácilmente accesible 
a todos ellos y distribuido en lugares próximos a los puestos de trabajo. 
Arto. 102 

Si Tienen servicio de agua potable para todas 
las actividades requeridas. 

No se permitirá sacar o trasegar agua para beber por medio de vasijas, 
barriles, cubos u otros recipientes abiertos o cubiertos 
provisionalmente. Arto.103 

Si Solo se usa agua potable del grifo. 

Se indicará mediante carteles si el agua es o no potable. Arto.104 Si Todos los sitios de suministro de agua están 
debidamente señalizados. 

No existirán conexiones entre el sistema de abastecimiento de agua 
potable y el agua que no sea apropiada para beber evitándose la 
contaminación por porosidad o por contacto. Arto.105 

Si No existe ningún otro tipo de conexión.  
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Tabla 44 Diagnóstico de inodoros. Bodegas. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Bodegas. 

IX. Inodoros 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Todo centro de trabajo deberá contar con servicios sanitarios en 
óptimas condiciones de limpieza. Arto.109 

Si Limpieza periódica  

Existirán como mínimo un inodoro por cada 25 hombres y otro por 
cada 15 mujeres. En lo sucesivo un inodoro por cada 10 personas. 
Arto.110 

Si  

Los inodoros y urinarios se instalarán en debidas condiciones de 
desinfección, desodorización y supresión de emanaciones. Arto.111 

Si Siempre se mantiene en óptimas 
condiciones de higiene. 
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Tabla 45 Diagnóstico de condiciones generales. Beneficio húmedo, parte1. 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Beneficio Húmedo. 

I. Condiciones Generales. 

Descripción Si / No 

N/A 

Observaciones 

El diseño y característica constructiva de los lugares de trabajo deberán 

ofrecer garantías de higiene y seguridad frente a los riegos de 

accidentes y enfermedades profesionales. Arto. 73 

Si Ofrece garantías de higiene, ya que siempre 

se mantiene en correcto orden y aseo lo que 

repercute a la prevención de accidentes. 

El diseño y características constructivas de los lugares de trabajo 
deberán también facilitar el control de las situaciones de emergencia, 
en especial de incendio y posibilitar, cuando sea necesario, la rápida y 
segura evacuación de los trabajadores. Arto. 74 

No El diseño y distribución del área de trabajo no 
facilita el control de cualquier emergencia. 

El diseño y característica de las instalaciones de los lugares de trabajo 
deberán garantizar; Que las instalaciones de servicio o de protección 
anexas a los lugares de trabajo puedan ser utilizadas sin peligro para 
la salud y la seguridad de los trabajadores. 
Que dichas instalaciones y dispositivos de protección cumplan con su 
cometido, dando protección efectiva frente a los riesgos que pretenden 
evitar. Arto. 75 

No Las instalaciones no prestan el diseño 
adecuado para una efectiva protección a los 
trabajadores. 

La iluminación de los lugares de trabajo deberá permitir que los 
trabajadores dispongan de unas condiciones de visibilidad adecuados 
para poder circular y desarrollar sus actividades sin riesgo para su 
seguridad y la de terceros, con un confort visual aceptable. Arto. 76 

Si Se encuentra en un área abierta lo que 
ocasiona que su iluminación sea natural. 
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Tabla 46 Diagnóstico de condiciones generales. Beneficio húmedo, parte 2. 

 

 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Beneficio Húmedo. 

I. Condiciones generales. 

Descripción Si / No 

N/A 

Observaciones 

Las condiciones ambientales y en particular las condiciones de confort 

térmico de los lugares de trabajo no deberán constituir tampoco, en la 

medida de lo posible, una fuente de incomodidad o molestia para los 

trabajadores. Arto.77 

Si Al ser un área abierta cuentan con las 

condiciones para mantener la temperatura 

ambiente  

Los lugares de trabajo dispondrán del material y, en su caso, de los 

locales necesarios para la prestación de primeros auxilios a los 

trabajadores accidentados, ajustándose, en este caso, a lo establecido 

en la presente ley y demás disposiciones que se establezcan en su 

Reglamento. Arto. 78 

Si Poseen botiquines para cualquier accidente 

que se presente dentro de su jornada laboral, 

pero no es necesario un local para ello.  
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Tabla 47 Diagnóstico de orden, limpieza y mantenimiento. Beneficio húmedo. 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Beneficio Húmedo. 

II. Orden, Limpieza y Mantenimiento 

Descripción Si / No 

N/A 

Observaciones 

Las zonas de paso, salidas y vías de circulación de los lugares de 

trabajo deberán permanecer libres de obstáculos, de forma que sea 

posible utilizarlas sin dificultad. Arto. 79 

Si Todas las vías de circulación se mantienen 

libres para ser transitadas por los 

trabajadores.  

Los lugares de trabajo, incluidos los locales de servicio y sus 
respectivos equipos e instalaciones, deberán ser objeto de 
mantenimiento periódico y se limpiarán periódicamente, siempre que 
sea necesario, para mantenerlas limpias y en condiciones higiénicas 
adecuadas. Arto.80 

Si Las instalaciones se limpian cada vez que 
finaliza cada proceso para mantener las 
condiciones higiénicas adecuadas. 

Las operaciones de limpieza no deberán constituir por sí mismas una 
fuente de riesgo para los trabajadores que las efectúan o para terceros. 
Para ello dichas operaciones deberán realizarse, en los momentos, en 
la forma y con los medios más adecuados. Arto. 81 

Si Las operaciones de limpieza se realizan 
durante los trabajadores no se encuentran en 
sus labores. 
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Tabla 48 Diagnóstico de seguridad estructural. Beneficio húmedo. 

 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Beneficio Húmedo. 

III. Seguridad Estructural 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Todos los edificios permanentes o provisionales, serán de construcción 
segura y atendiendo a las disposiciones estipuladas en el Reglamento 
de Seguridad en las Construcciones; para así evitar riesgos de 
desplome y los derivados de los agentes atmosféricos. 

No Parte de la estructura por donde se traslada 
el personal no es segura. 

Los cimientos, pisos y demás elementos de los edificios ofrecerán 
resistencia suficiente para sostener y suspender con seguridad las 
cargas para los que han sido calculados. Arto. 83 

No Parte de su estructura no parece ser solida 
lo que puede ocasionar algún tipo de 
accidente. 

Se indicarán por medio de rótulos las cargas que los locales puedan 
soportar o suspender, quedando prohibido sobrecargar los pisos y 
plantas de los edificios. Arto.84 

No No se encuentra rotulado. 
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Tabla 49 Diagnóstico de superficie y cubicación. Beneficio húmedo. 

 

 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Beneficio Húmedo. 

IV. Superficie y Cubicación 

Descripción Si / No 
N/A 

Observaciones 

Los locales de trabajo reunirán las siguientes condiciones mínimas: 
Tres metros de altura desde el piso al techo. Dos metros cuadrados de 
superficie por cada trabajador. Diez metros cúbicos por cada 
trabajador. Arto. 85 

Si Poseen 3 metros del piso al techo. Los 
trabajadores cuentan con más de 2 metros 
cuadrados. 

No obstante, en los establecimientos comerciales, de servicios y 
locales destinados a oficinas y despachos, la altura a que se refiere el 
apartado "a" del número anterior podría quedar reducido hasta dos 
cincuenta metros, pero respetando la cubicación por trabajador que se 
establece en el apartado "c", y siempre que se renueve el aire 
suficiente. Arto.86 

Si Todas las instalaciones cuentan con alturas 
mayores de 2.50 metros. 
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Tabla 50 Diagnóstico suelo, techos y paredes. Beneficio húmedo. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Beneficio Húmedo. 

V. Suelo, Techos y Paredes 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

El pavimento constituirá un conjunto homogéneo, llano y liso sin 
soluciones de continuidad; será de material consistente, no resbaladizo 
o susceptible de serio con el uso y de fácil limpieza, estará al mismo 
nivel y de no ser así se salvarán las diferencias de alturas por rampas 
de pendiente no superior al 10 por 100. Arto. 87 

Si Los materiales de los pavimentos son 
adecuados para evitar accidentes por 
deslizamiento; debido a que son de concreto.  

Las paredes serán lisas y pintadas en tonos claros y susceptibles de 
ser lavadas o blanqueadas. Arto. 88 

No Las paredes se encuentran manchadas y 
sucias, las paredes son lisas. 

Los techos deberán reunir las condiciones suficientes para resguardar 
a los trabajadores de las inclemencias del tiempo. 
Si han de soportar o suspender cargas deberán ofrecer resistencia 
suficiente para garantizar la seguridad de los trabajadores. Arto. 89 

Si Los techos tienen una adecuada resistencia 
y están en óptimas condiciones para la 
actividad realizada en el campamento. 
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Tabla 51 Diagnóstico de pasillos. Beneficio húmedo. 

 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Beneficio Húmedo. 

VI. Pasillos. 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Los corredores, galerías y pasillos deberán tener una anchura 
adecuada al número de personas que hayan de circular por ellos y a 
las necesidades propias de trabajo. 
Sus dimensiones mínimas serán las siguientes: 
1.20 metros de anchura para los pasillos principales. 
b.1 metro de anchura para los pasillos secundarios. Arto. 90 

Si Los pasillos principales cuentan con 1.22 
metros de anchura. 
Los pasillos secundarios poseen 1 metros de 
anchura.  

La separación entre máquinas u otros aparatos será suficiente para que 
los trabajadores puedan ejecutar su labor cómodamente y sin riesgo. 
Nunca menor a 0.80 metros, contándose esta distancia a partir del 
punto más saliente del recorrido de los órganos móviles de cada 
máquina. Arto.91 

Si Los pasillos entre maquinaria cuentan con 
una distancia de 0.85 metros. 

Cuando existan aparatos con órganos móviles, que invadan en su 
desplazamiento una zona de espacio libre, la circulación del personal 
quedará señalizada con franjas pintadas en el suelo, que delimiten el 
lugar por donde debe transitarse. Arto. 92 

Si Tiene las señalizaciones necesarias. 
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Tabla 52 Diagnóstico de puertas y salidas. Beneficio húmedo. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Beneficio Húmedo. 

VII. Puertas y Salidas 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Las salidas y las puertas exteriores de los centros de trabajo, cuyo 
acceso será visible o debidamente señalizado, serán suficientes en 
número y anchura para que todos los trabajadores ocupados en los 
mismos puedan abandonarlos con rapidez y seguridad. Las puertas 
transparentes deberán tener una señalización a la altura de la vista y 
estar protegidas contra la rotura o ser de material de seguridad, cuando 
éstas puedan suponer un peligro para los trabajadores. Arto.93 

Si No hay puertas transparentes. 

 Las puertas de comunicación en el interior de los centros de trabajo 
reunirán las mismas condiciones y además: Las puertas que se cierran 
solas deberán ser o tener partes transparentes que permitan la 
visibilidad de la zona a la que se accede. Arto.94 

Si No hay puertas transparentes  

Ninguna puerta de acceso a los puestos de trabajo o su planta 
permanecerá bloqueada (aunque esté cerrada), de manera, que impida 
la salida durante los períodos de trabajo. Arto.95 

Si Todas las puertas de las instalaciones no 
permanecen bloqueadas. 
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Tabla 53 Diagnóstico de abastecimiento de agua. Beneficio húmedo. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Beneficio Húmedo. 

VIII. Abastecimiento de Agua 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Todo centro de trabajo dispondrá de abastecimiento suficiente de agua 
potable en proporción al número de trabajadores, fácilmente accesible 
a todos ellos y distribuido en lugares próximos a los puestos de trabajo. 
Arto. 102 

Si Tienen servicio de agua potable para todas 
las actividades requeridas. 

No se permitirá sacar o trasegar agua para beber por medio de vasijas, 
barriles, cubos u otros recipientes abiertos o cubiertos 
provisionalmente. Arto.103 

Si No se almacena agua debido a que se 
asegura el agua potable 100% 

Se indicará mediante carteles si el agua es o no potable. Arto.104 Si Todos suministros de agua están 
debidamente señalizados. 

No existirán conexiones entre el sistema de abastecimiento de agua 
potable y el agua que no sea apropiada para beber evitándose la 
contaminación por porosidad o por contacto. Arto.105 

Si No existe ningún tipo de conexión.  
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Tabla 54 Diagnóstico de inodoros. Beneficio húmedo. 

Diagnóstico de las condiciones de los lugares de trabajo. 

Área evaluada: Beneficio Húmedo. 

IX. Inodoros 

Descripción Si / No 
N/A 

Observación 

Todo centro de trabajo deberá contar con servicios sanitarios en 
óptimas condiciones de limpieza. Arto.109 

Si Se mantiene en óptimas condiciones  

Existirán como mínimo un inodoro por cada 25 hombres y otro por 
cada 15 mujeres. En lo sucesivo un inodoro por cada 10 personas. 
Arto.110 

Si Existen 15 inodoros para todo el personal. 

Los inodoros y urinarios se instalarán en debidas condiciones de 
desinfección, desodorización y supresión de emanaciones. Arto.111 

No Se les da su mantenimiento y lavado 
correspondiente. 
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8.6. Ficha descripción puestos de trabajo  

Tabla 55 Descripción ficha puestos de trabajo. Gerente general. 

Puesto del trabajo 

Área:  Administración 

Jefe 
inmediato:  Dueño de la empresa 

Nombre del 
cargo:  Gerente general 

Cantidad:  1 

Cargos 
subordinados:  Capataz 

Objetivos: 

• Evaluar la ejecución del plan de trabajo, así como el desempeño de las 
funciones de los subordinados en las distintas áreas de la empresa.   

Funciones específicas: 

✓ Planificar los objetivos generales y específicos en la empresa a corto y 
largo plazo.  

✓ Planear las actividades que se desarrollan dentro de la empresa. 
✓ Controlar el desempeño del trabajo de los subordinados, de manera 

que todos cumplan con sus funciones en tiempo y forma.   

Requisitos para el cargo 

Educación: 
Grado en empresariales, Ingeniero Agrónomo con 
especialidad en admon. de empresas.  

Experiencia: 
 En materia de planificación y presupuestos, experiencia 
demostrable como gerente general (6 a 8 años).   

Habilidades: 

Gran habilidad analítica, excelente capacidad comunicativa, 
de organización y de liderazgo, dirección logística, empático, 
responsable, capacidad manejo de recursos humanos.  

Herramientas: Tabla de apuntes, computadora, manejo de paquete office.  
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Tabla 56 Descripción ficha puestos de trabajo. Capataz. 

 

 

 

 

Puesto del trabajo 

Área:  Administración 

Jefe 
inmediato:  Gerente general 

Nombre del 
cargo:  Capataz 

Cantidad:  1 

Cargos 
subordinados: Jornaleros, auxiliar de bodega. 

Objetivos: 

• Control total de la finca y ejecución plan de trabajo anual, dirigir todas las 
actividades, así como los asuntos administrativos internos de la finca.  

Funciones específicas: 

✓ Dirigir el equipo de trabajadores a los que se le asigna una función 
determinada. 

✓ Manejar el cultivo y administración de la finca.  
✓ Asesorar al personal en el uso de los equipos de beneficiado húmedo.  
✓  

Requisitos para el cargo 

Educación: 
Ingeniero Agrónomo, conocimientos en producción agrícola, 
prevención de riesgos laborales y gestión de RRHH.  

Experiencia:  Experiencia demostrable como encargado de finca. (3 a 5 años)  

Habilidades: 
Responsable, honesto, eficiente, habilidades matemáticas, 
comunicativo, líder.  

Herramientas: Tabla de apuntes, computadora, calculadora. 
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Tabla 57 Descripción ficha puestos de trabajo. Bodeguero. 

 

 

 

 

 

Puesto del trabajo 

Área:  Administración 

Jefe inmediato:  Gerente general 

Nombre del 
cargo:  Bodeguero 

Cantidad:  1 

Cargos 
subordinados:  Auxiliar de bodega  

Objetivos: 

• Registrar entradas y salidas de insumos en bodega. 

Funciones específicas: 

✓ Manejar inventario (comisariato, bodega). 
✓ Recepcionar insumos y materia prima, así como su ordenamiento.  
✓ Desarrollar planillas y contrataciones de personal.    

Requisitos para el cargo 

Educación:  Técnico en manejo de inventarios y abastecimiento.   

Experiencia: 
 Mínimo un año de experiencia en manejo de inventarios. 
  

Habilidades: 
 Responsable, habilidades matemáticas, disponibilidad de 
horario.  

Herramientas: 
Tabla de registros de ingresos y salida de materiales, manejos 
contables en computadora. 
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Tabla 58 Descripción ficha puestos de trabajo. Auxiliar de bodega. 

 

 

 

 

 

Puesto del trabajo 

Área:  Administración 

Jefe inmediato:  Gerente general, bodeguero 

Nombre del 
cargo: Auxiliar de bodega  

Cantidad:  1 

Cargos 
subordinados:  Ninguno 

Objetivos: 

• Registrar entradas y salidas de insumos en bodega.  

Funciones específicas: 

✓ Supervisar entradas y salidas de bodega en coordinación con el 
bodeguero. (todas las bodegas) 
 

Requisitos para el cargo 

Educación: Secundaria    

Experiencia:  1 año mínimo   

Habilidades:  Responsable, disponibilidad de horario, entusiasta, puntual.  

Herramientas: Libro de registros.  
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Tabla 59 Descripción ficha puestos. Ayudante de conductor. 

Ficha de Puesto del trabajo 

Área:  Administración 

Jefe inmediato:  Capataz, conductor 

Nombre del 

cargo: Ayudante de conductor  

Cantidad: 6 

Cargos 

subordinados: Ninguno  

Objetivos: 

▪ Realizar carga y descarga dentro y fuera de la finca.  

Funciones específicas: 

✓ Realizar carga y descarga de materiales que el vehículo transporte, así como 
cultivos de café, insumos, víveres, trabadores, plantas de café, leña, así como 
materiales para reparación de caminos en la finca. 
 

Requisitos para el cargo 

Educación: Ninguna 

Experiencia: Ninguna 

Habilidades: Puntual, comprometido, excelente condición física.  

Herramientas: Equipo de protección (fajón lumbar, botas punta de hierro) 
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Tabla 60 Descripción ficha puestos de trabajo. Enfermería. 

 

 

 

 

 

Puesto del trabajo 

Área:  Administración 

Jefe inmediato:  Gerente general 

Nombre del cargo:  Enfermería  

Cantidad:  1 

Cargos 
subordinados:  Ninguno 

Objetivos: 

• Brindar atención primaria (primeros auxilios a trabajadores de la 
empresa) 

Funciones específicas: 

✓ Brindar atención a lesionados, proporcionar tratamiento adecuado de 
primer contacto y asegurar el traslado al centro asistencial más 
cercano., manteniendo un inventario al día.   

Requisitos para el cargo 

Educación:  Lic. En Enfermería  

Experiencia:  2 a 3 años  

Habilidades: 
Responsable, empatía, comunicación a detalle, 
resistencia física. 

Herramientas: 
 Botiquín de primeros auxilios, camilla, instrumentos 
médicos.  
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Tabla 61 Descripción ficha puestos de trabajo. Responsable de comisariato. 

 

 

 

 

 

Puesto del trabajo 

Área:  Administración 

Jefe inmediato:  Gerente general 

Nombre del cargo:  Responsables de comisariato 

Cantidad:  2 

Cargos subordinados:  Ninguno 

Objetivos: 

• Comercializar y despachar los víveres a trabajadores de finca. 

Funciones específicas: 

✓ Llevar un control riguroso con la entrada y salida de productos. 
✓ Distribuir oportunamente los artículos solicitados. 
✓ Seleccionar proveedores responsables que permitan surtir los artículos de 

mayor demanda o necesidad, manteniendo un inventario al día.    

Requisitos para el cargo 

Educación:  Técnico administrativo.   

Experiencia:  1 a 3 años en manejo de abastecimientos.   

Habilidades:  Honesto, responsable, ordenado.  

Herramientas: 
Libro contable y tabla de entradas a bodega y control 
de abastecimiento.  
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Tabla 62 Descripción ficha puestos de trabajo. Responsable de educación. 

 

 

 

 

Puesto del trabajo 

Área:  Administración 

Jefe 
inmediato:  Gerente general 

Nombre del 
cargo: Responsable de educación  

Cantidad:  1 

Cargos 
subordinados: Docentes  

Objetivos: 

• Coordinar y supervisar del plan de estudio a ejecutarse por los 
docentes.  

Funciones específicas: 

✓ Censar a estudiantes. 
✓ Solicitar material educativo. 
✓ Realizar planificación escolar. 
✓ Brindar talleres a los docentes subordinados con el fin de implementar 

actualizaciones didácticas.   

Requisitos para el cargo 

Educación:  Lic. En Educación primaria y secundaria.  

Experiencia:  1 a 3 años  

Habilidades: Líder, amable, empático, proactivo, responsable y puntual.  

Herramientas:  Planificador escolar, documentación actualizada. 
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Tabla 63 Descripción ficha puestos de trabajo. Docentes. 

 

 

 

 

 

Puesto del trabajo 

Área:  Administración 

Jefe inmediato:  Gerente general 

Nombre del 
cargo:  Docentes 

Cantidad:  2 

Cargos 
subordinados: Ninguno 

Objetivos: 

• Planificar el proceso de enseñanza y aprendizaje.  

Funciones específicas: 

✓ Impartir clases de primaria a los hijos de los trabajadores de la empresa. 
✓ Entregar resultados de evaluación, según lo establecido.  
✓ Realizar retroalimentación a partir de los resultados de cada evaluación.    

Requisitos para el cargo 

Educación:  Título de profesor o licenciado en educación primaria.  

Experiencia:  Experiencia demostrable como docente de 1 año mínimo.  

Habilidades: 
 Adaptabilidad, creatividad, empático, liderazgo, 
compromiso.  

Herramientas:  Material pedagógico, material creativo. 
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Tabla 64 Descripción ficha puestos de trabajo. Cocinera. 

 

 

 

 

 

 

Puesto del trabajo 

Área:  Administración 

Jefe inmediato:  Capataz 

Nombre del cargo: Cocinera   

Cantidad:  5 

Cargos 
subordinados: Cuques 

Objetivos: 

• Preparar alimentos propuestos por el encargado.  

Funciones específicas: 

✓ Preparar alimentación para trabajadores de la empresa. 
✓ Informar sobre los alimentos faltantes en la despensa. 

 

Requisitos para el cargo 

Educación:  Básica.  

Experiencia:  1 año   

Habilidades:  Ágil, honesta, responsable y disponibilidad inmediata.  

Herramientas:  Utensilios de cocina. 
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Tabla 65 Descripción ficha puestos de trabajo. Cuques. 

Puesto del trabajo 

Área:  Administración 

Jefe inmediato:  Capataz, cocinera  

Nombre del cargo: Cuques  

Cantidad:  4 

Cargos 
subordinados: Ninguno 

Objetivos: 

• Realizar manejo de cargas de alimentos que las cocineras no pueden 
hacer.  

Funciones específicas: 

✓ Movilizar sacos (provisiones y herramientas pesadas) 
✓ Rajar leña para cocinar. 

 

Requisitos para el cargo 

Educación: Ninguna   

Experiencia: Ninguna   

Habilidades: 
Buena condición física, responsable, puntual, disponibilidad 
de horario.  

Herramientas: Herramientas de tala.  
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Tabla 66 Descripción ficha puestos de trabajo. Jornalero. 

Puesto del trabajo 

Área: Campo 

Jefe inmediato: Capataz 

Nombre del cargo: Jornalero 

Cantidad:  61 (10) fijos 

Cargos 
subordinados: Ninguno 

Objetivos: 

• Realizar el trabajo que se le indica para la jornada del día a día, con los 
parámetros establecidos.  

Funciones específicas: 

✓ Desarrollar diferentes funciones como chapias que tardan 12 meses. 
✓ Siembra, plantación, labranza y cosecha de café.  
✓ Control de sombra. 
✓ Limpieza de maleza entre surcos.     

Requisitos para el cargo 

Educación:  Ninguna.  

Experiencia:  Ninguna.  

Habilidades:  Excelente condición física, ágil.   

Herramientas: Instrumentos para mtto y protección de cultivos.  
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Tabla 67 Descripción ficha puestos de trabajo. Guarda de seguridad. 

Puesto del trabajo 

Área:  Administración 

Jefe inmediato:  Capataz 

Nombre del 
cargo:  Guarda de seguridad 

Cantidad:  12 

Cargos 
subordinados: Ninguno 

Objetivos: 

• Velar por la seguridad de la empresa y de sus trabajadores.  

Funciones específicas: 

✓ Verificar cosechas previamente ingresada en bitácora.  
✓ Registrar entradas y salidas de finca y manejo de cargas de la finca, en 

tiempos de cosecha (custodia de vehículo).  
✓ Patrullar la finca en horas estratégicas, para detectar actividades 

sospechosas y de peligro.   

Requisitos para el cargo 

Educación:  Secundaria.  

Experiencia: 
 1 a 3 años. 
  

Habilidades: 
 Honesto, ágil, responsable, comprometido, disponibilidad 
de horario.  

Herramientas: 
Libro de registro, equipo de seguridad (armas de defensa 
personal), equipos de comunicación e iluminación.  
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Tabla 68 Descripción ficha puestos de trabajo. Carpintería. 

Puesto del trabajo 

Área:  Administración 

Jefe inmediato:  Capataz 

Nombre del 
cargo: Carpintería  

Cantidad:  3 

Cargos 
subordinados: Ninguno 

Objetivos: 

• Controlar maquinaria y materiales con el fin de instalar, reparar y demoler 
estructuras fabricados en madera.   

Funciones específicas: 

✓ Dirigir reparaciones de mantenimiento de puertas, ventanas, estantes, de 
campamento y demás áreas que requieran trabajos en madera.  
 

Requisitos para el cargo 

Educación:  Técnico en carpintería.  

Experiencia:  1 a 2 años.  

Habilidades:  Creativo, responsable, honesto.   

Herramientas:  Instrumentos de ebanistería y carpintería.  
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Tabla 69 Descripción ficha puestos de trabajo. Encargado de mantenimiento. 

Puesto del trabajo 

Área:  Administración 

Jefe inmediato:  Capataz 

Nombre del 
cargo: Encargado de mantenimiento  

Cantidad:  1 

Cargos 
subordinados: Ninguno 

Objetivos: 

• Realizar el mtto de beneficio húmedo, sistema eléctrico y soldadura. 

• Mantenimiento de vehículos, equipos y herramientas.  

Funciones específicas: 

✓ Realizar reparaciones de mantenimiento de puertas, ventanas, estantes, 
de campamento y demás áreas que requieran trabajos en madera.  
 

Requisitos para el cargo 

Educación: 
 Técnico en carpintería. 
  

Experiencia: 
 1 a 2 años. 
  

Habilidades:  Creativo, responsable, honesto.   

Herramientas: Soldador, compresor, juego de llaves.  
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Tabla 70 Descripción ficha puestos de trabajo. Conductor 

Puesto del trabajo 

Área:  Administración 

Jefe inmediato:  Capataz 

Nombre del 
cargo: Conductor  

Cantidad: 3 

Cargos 
subordinados: Ayudante 

Objetivos: 

• Realizar transporte (movilizaciones) dentro y fuera de la finca.  

Funciones específicas: 

✓ Transportar cargas de café, insumos, víveres, trabadores, plantas de 
café, leña, así como materiales para reparación de caminos en la finca. 
 

Requisitos para el cargo 

Educación: 
Secundaria. 
 

Experiencia: 
3 a 5 años. 
 

Habilidades: 
Conducción responsable, puntual, comprometido. 
 

Herramientas: Vehículo de transporte.  
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8.7. Mediciones Higiénico-Industriales. 

Las mediciones higiénico-industriales son donde se identifican y evalúan los 

contaminantes y riesgos de origen laboral para prevención de enfermedades 

profesionales. Teniendo en cuenta la naturaleza de las actividades en cada 

puesto y sus características; así como los parámetros establecidos en la ley 

618, NTON y otros documentos que indiquen los valores perjudiciales para la 

salud de los colaboradores.  

Durante el monitoreo evaluativo de riesgos higiénico - industriales de los 

contaminantes físicos (ruido e iluminación), se llevó a cabo el día 12 de 

noviembre 2020, se utilizaron las aplicaciones del Sonómetro y Luxómetro con 

el fin de obtener valores (mediciones) aproximados, esto se da porque el 

dispositivo no está debidamente calibrado o la desviación de error es muy alta, 

según las condiciones existentes en los lugares de trabajo. 

Los instrumentos utilizados fueron los siguientes:  

➢ Luxómetro: Mediciones de luz (Lux)  

➢ Sonómetro: Ruido (dBA)  

➢ Termómetro de ambiente: Temperatura (ºC) 

8.8. Seguridad Estructural. 

Se hicieron recorridos en toda la finca para conocer el estado de sus 

instalaciones, esto implica elementos técnicos, ambientales y estructurales 

para que las condiciones laborales sean apropiadas para el buen desempeño 

de los trabajadores que se desarrollan en un entorno específico de la finca, 

tanto que el personal encargado pueda adaptarse a condiciones de trabajo que 

garanticen su integridad física y laboral. 
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En el área de beneficio húmedo, se 

realiza un montaje para uso exclusivo 

en temporada de cosecha, el sistema 

eléctrico no está entubado en su 

mayoría, quedando expuesto al 

personal en general; el piso es 

resbaladizo, siendo el área de pilas 

bastante húmeda, el personal utiliza 

botas de hule y se mueven de una pila 

a otra por medio de tablas de madera.  

 

En el área de carpintería, hacen uso de la 

luz natural, solamente tienen una lámpara 

existente y esta se encuentra en mal estado 

(pasando encendida todo el tiempo ya que 

está fija), el sistema eléctrico no está 

debidamente estructurado, los cables en su 

mayoría se encuentran expuestos al 

personal; no cuentan con paredes, 

ocasionando que en temporada de lluvia el 

agua afecte el área, sus herramientas y 

materiales de trabajo.     

 

 

 

 

 

Ilustracion 4 Beneficio Humedo 

Ilustración 5 Carpintería 
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Las instalaciones se encuentran 

construidas sobre suelo arcilloso, 

pero cuenta con una base de 

concreto, teniendo un punto de 

descarga habilitado para prever la 

contaminación de los suelos.  

 

 

 

 

 

Tomando como referencia NTON 14 024- 14:1 Deposito de hidrocarburos 

líquidos, en la parte 1 de instalaciones industriales para consumo directo, la 

empresa no cuenta con instalaciones eléctricas, puesto que hacen uso de luz 

solar y es una medida de reducción de 

riesgos. En cuanto a la actividad de 

manipulación, ubicación y despacho de 

combustible, se cuenta con un solo 

tanque, haciendo uso del mismo como 

medio de transporte y almacenamiento. 

La descarga del tanque es realizada de 

manera inadecuada, hacen uso de un 

tablon, recibiendo de esta manera una 

sobrecarga, asi mismo toman el  riesgo 

de tirar el producto y provocar accidentes. 

 
 
 

Ilustración 6 Bodega de Combustibles 

Ilustración 7 Recipiente de 
Combustibles 
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8.9. Instalaciones y equipos eléctricos  

El tipo de instalación eléctrica de cada área de trabajo y las características de 

sus componentes deben adaptarse a 

las condiciones específicas del propio 

lugar, de cada actividad desarrollada en 

él y de los equipos eléctricos que vayan 

a utilizarse.  

Para conocer el estado estructural y sus 

instalaciones, se realizó un análisis 

exhaustivo de todas las áreas y sus 

actividades, describiendo de esta 

manera cada una de ellas. 

  

Se logró observar que no realizan inspecciones correctivas a las instalaciones 

y equipos eléctricos, si un aparato llega a tener una falla o daño total, hasta 

entonces se aplica mantenimiento correctivo. 

En algunos casos, responsables de 

ciertas áreas con conocimientos 

empíricos trata de solucionar el 

problema de momento, por lo que la 

empresa deberá seguir un 

procedimiento para la realización de 

trabajos en instalaciones eléctricas o 

cerca de ellas, en lugares con riesgo de 

incendio o explosión.  

Ilustración 8 Cables Descubiertos 

Ilustración 9 Conexión de Iluminación 
Inapropiada 
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8.10. Equipos de protección personal  

La administración de la Empresa Siles Plantation Family Group, ha tomado 

como prioridad facilitar los equipos de protección personal adecuados 

(guantes, gabachas, capote, delantal, casco con brisera protector de ojos, 

botas punta de hierro, mascara respiratoria, tapones para oídos, arnés),  según 

el tipo de trabajo que desempeñen, pero ocurre que los trabajadores no hacen 

uso de ello, porque consideran que provocan incomodidad a la hora de 

desempeñar sus funciones, y ven como innecesario su uso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 10 Equipos de Protección Personal 
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9. Evaluación de Niveles de Ruido  

 

9.1. Mediciones de niveles de ruido  

9.1.2. Metodología 

Las mediciones se realizaron únicamente para los puestos en el área de 

beneficiado húmedo y carpintería. Estos son particularmente por ruido de 

naturaleza continua que emiten las máquinas de la empresa.  

En la recolección de los datos en los puestos de trabajo con riesgo por ruido, 

se empleó un sonómetro proporcionado por la Facultad de Tecnología de la 

Industria, de la Universidad Nacional de Ingeniería (UNI-RUPAP). Al igual que 

en las mediciones de iluminación, las medidas de ruido poseerán incertidumbre 

debido a la carencia de un certificado de calibración del instrumento y servirán 

específicamente como referencia. 

Para poder evaluar la existencia del riesgo higiénico de ruido estable se precisa 

conocer los valores de las concentraciones ponderadas de los niveles de 

presión acústica, correspondiente a un período de 8 h/día. 

Luego de efectuar las mediciones correspondientes a cada una, se calcula el 

tiempo máximo de exposición (TMax) a partir del Nivel equivalente diario 

(LAeqd) calculado si existe exposición a riesgo acústico, a su vez a partir de 

este dato se calcula el porcentaje de dosis máxima permitida (%DMP). 

Haciendo uso de las siguientes expresiones donde T son los tiempos de 

duración de las distintas tareas, y (LAeqd) los valores del nivel sonoro 

equivalente ponderado en A de las diferentes tareas con las siguientes 

ecuaciones: 

Nivel de exposición diario equivalente en dB(A), dado por la ecuación: 

𝐿𝐴𝑒𝑞𝑑 = 𝐿𝐴𝑒𝑞𝑇 + 10 log
𝑇

8
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Donde T es el tiempo de exposición al ruido en horas/día. 

Niveles de ruido: el tiempo máximo de exposición se calcula mediante la 

siguiente expresión dependiendo del criterio adoptado (ACIGH), siendo LAeqd 

el nivel de ruido en dB(A): 

                                                  𝑇𝑚𝑎𝑥 =
16

2(𝑙𝑒𝑞𝑑−85)/5
 

Tabla 71 Niveles de Ruido permitidos. 

Número de Horas de Exposición Nivel de Sonido en Db. 

8 85 

6 90 

4 92 

3 97 

2 100 

1 ½ 102 

1 105 

½ 110 

¼ o menos 115 

 

Tabla 72 Niveles de ruido en las áreas. 

Área 
Nivel 

Permitido 
P1 P2 P3 P4 

Nivel 

Calculado 

LAeqd 

Tmax 

Beneficio 

Húmedo 

85 98 101 99 103 115.73 0.226  

Carpintería 85 88 91 87 93 96.42 3.2989 

𝐿𝐴𝑒𝑞𝑑 = 𝐿𝐴𝑒𝑞𝑇 + 10 log
𝑇

8
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BENEFICIO HUMEDO  

P1=103   P2=103   P3=103   P4=103 

Jornadas laborales= 8 horas  

 𝐿𝑒𝑞𝑗= 10 log
1

8
 Σti 10𝐿𝑔/10 

           𝐿𝑒𝑞𝑗= 10 log
1

8
 ((8x1098/10) +  (8x10101/10) + (8x1099/10) + (8x10103/10)) 

          𝐿𝑒𝑞𝑗= 10 log
1

8
( (8x109.8) +  (8x1010.1) +  (8x109.9) +  (8x1010.3)) 

           𝐿𝑒𝑞𝑗= 10 log
1

8
 (3.7435 x 1011) 

          𝐿𝑒𝑞𝑗= 115.73 

 

          𝐿𝑒𝑞𝑑= Leqj + 10 log (ti/8h) 

          𝐿𝑒𝑞𝑑= 115.73 + 10 log (8/8h) 

          𝐿𝑒𝑞𝑑= 115.73 + 10 log (1) 

           𝐿𝑒𝑞𝑑= 115.73 

                                                  𝑇𝑚𝑎𝑥 =
16

2(𝑙𝑒𝑞𝑑−85)/5
 

𝑇𝑚𝑎𝑥 =
16

2(115.73−85)/5
 

𝑇𝑚𝑎𝑥 =
16

2(6.14)
= 

16

70.52
 

𝑇𝑚𝑎𝑥 = 0.226ℎ/𝑑𝑖𝑎 tiempo máximo que puede estar expuesto el trabajador en 

su jornada laboral, sin equipos de protección, en el área de beneficiado 

húmedo. 
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CARPINTERIA  

P1=88   P2=91   P3=87   P4=93 

Jornadas laborales= 8 horas  

 𝐿𝑒𝑞𝑗= 10 log
1

8
 Σti 10𝐿𝑔/10 

           𝐿𝑒𝑞𝑗= 10 log
1

8
 ((8x1088/10)+ (8x1091/10)+ (8x1087/10)+ (8x1093/10)) 

          𝐿𝑒𝑞𝑗= 10 log
1

8
 ((8x108.8) +(8x109.1) +(8x108.7) +(8x109.3)) 

           𝐿𝑒𝑞𝑗= 10 log
1

8
 (3.5090 x 1010) 

          𝐿𝑒𝑞𝑗= 10 (9.6421) 

           𝐿𝑒𝑞𝑗= 96.42 

 

          𝐿𝑒𝑞𝑑= Leqj + 10 log (ti/8h) 

          𝐿𝑒𝑞𝑑= 96.42 + 10 log (8/8h) 

          𝐿𝑒𝑞𝑑= 96.42 + 10 log (1) 

           𝐿𝑒𝑞𝑑= 96.42                                              

𝑇𝑚𝑎𝑥 =
16

2(𝑙𝑒𝑞𝑑−85)/5
 

𝑇𝑚𝑎𝑥 =
16

2(96.42−85)/5
 

𝑇𝑚𝑎𝑥 =
16

2(2.28)
= 

16

4.85
 

𝑇𝑚𝑎𝑥 = 3.2989ℎ/𝑑𝑖𝑎 tiempo máximo que puede estar expuesto el trabajador 

en su jornada laboral, sin equipos de protección, en el área de carpintería. 
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En la empresa no regulan los ruidos 

provocados por equipo y maquinarias, por 

lo que valoramos las áreas donde 

mayormente permanece el colaborador en 

su puesto de trabajo.  

 

 

 

 

Para lograr evaluar la existencia del 

riesgo higiénico del ruido, precisa 

conocer las ponderaciones de los 

niveles de presión sonora 

correspondiente a un período de 

8h/día. Esto con el fin de calcular si 

existe tal exposición a riesgo sonoro y 

a partir de ese dato calcular el 

porcentaje de dosis máxima permitida 

en el país.  

          

 

 

   

Ilustración 11 Medición de 
Iluminación 

Ilustración 12 Medición de ruido 
carpintería 
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9.2. Mediciones de niveles de iluminación. 

El método usualmente utilizado para medir los niveles de iluminación se basa 

en la aplicación del luxómetro, en el caso de la empresa los trabajadores se 

encuentran expuestos a la luz natural y desconocen las afectaciones negativas 

que pueden recibir, ya sea por alta o baja cantidad de luz en su lugar de trabajo. 

Tabla 73 Tabla Exposición a Niveles de Iluminación. 

Zona o Parte del Lugar de Trabajo Nivel Mínimo de Iluminación 

(Lux) 

Zonas donde se ejecutan tareas como:  

-Bajas Exigencias visuales. 100 

-Exigencias visuales Moderadas. 200 

-Exigencias visuales altas. 500 

-Exigencias visuales muy altas. 1000 

Áreas o locales de uso ocasional. 50 

Áreas o locales de uso habitual. 100 

Vías de Circulación de uso ocasional. 25 

Vías de Circulación de uso habitual. 50 

En cada localización de puestos de trabajo se medirán 4 puntos para analizar 

si cumple con el nivel de iluminación y con la uniformidad, al vincular el valor 

mínimo y el máximo medido, el cual debe ser mayor o igual a 0.8. 

La relación de uniformidad está dada con la siguiente fórmula: 

Relación de Uniformidad = Valor promedio menor/Valor promedio mayor ≥0.8 
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Metodología de medición 

En este encabezado se exponen criterios que justifican la metodología utilizada 

en la medición de los niveles de iluminación, fundamentándose en propiedades 

importantes de los puestos de trabajo en la empresa:  

a) Los puestos pueden ser de ´´ubicación fija´´ (son aquellos en que las 

actividades esenciales al puesto de trabajo se realizan en una o varias 

localizaciones), y de ´´ubicación variable´´ (son los puestos de trabajo 

que no poseen una sino varias localizaciones para efectuar sus 

actividades, esto se surge según la naturaleza del puesto de trabajo y 

sus obligaciones). En este aspecto, se denomina ´´localización´´ al 

espacio físico que forma un área de trabajo definida por la planta. 

b) Otro tipo de puesto de trabajo son los ´´externos´´ que desempeñan sus 

actividades fuera de oficinas en la finca, es decir, cuentan con 

iluminación natural suficiente.  

c)  También, los puestos de trabajo de ubicación fija ´´internos´´´, no se 

encuentran distribuidos de forma uniforme en las áreas de la planta, sino 

que se encuentran ´´concentrados´´ en lugares determinados. 

De acuerdo a estas propiedades, las 

mediciones se realizaron para los puestos de 

trabajo de ubicación fija en lo interno de la 

empresa (iluminación artificial). Obteniendo las 

mediciones para los puestos seleccionados, se 

contó con la evaluación de las localizaciones 

físicas de la empresa que permitieron valorar 

en su conjunto, de esta manera se respaldó la 

eficacia de las opciones preventivas o 

correctivas que se realizaron.  

Ilustración 13 Medición Ruido 
Beneficio Húmedo 
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Por otra parte, no es recomendable 

efectuar mediciones de iluminación en 

puntos que se distribuyan uniformemente 

en todas las áreas, como ciertas 

metodologías lo sugieren. De esta forma, 

se estableció la cantidad de 5 puntos de 

medición por localización de trabajo para 

cada puesto, siendo esta la cantidad 

considerable que permitió verificar la 

uniformidad de la medición.  

Para llevar a cabo las mediciones en las 

diferentes ubicaciones en los puestos 

trabajo en la empresa, se utilizó luxómetro proporcionado por la Facultad de 

Tecnología de la Industria, de la Universidad Nacional de Ingeniería (UNI-

RUPAP). Dicho instrumento posee limitaciones para el presente estudio. Sin 

embargo, no posee un certificado de calibración, por tanto, las mediciones 

obtenidas no podrán empelarse en el proceso de certificación de la empresa 

en materia de seguridad e higiene ocupacional, no obstante, servirán como 

indicador de referencia para tomar medidas preventivas.  

 

 

 

 

 

 

Ilustración 14 Medición Ruido 
Generadora Diésel 
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Tabla 74 Relación de Uniformidad de iluminación en las áreas. 

Área 

Nivel 

Permiti

do 

(Lux) 

P1 P2 P3 P4 

Diferencia Lumínica Relación 

de 

Uniformida

d 

P1 P2 P2 P4 

Oficina 1 200 182 231 327 350 -18 31 127 150 0.52 

Oficina 2 200 322 164 128 225 122 -36 -72 25 0.3975155 

Comisariato 200 238 142 149 214 38 -62 -51 14 0.5966386 

Cocina 200 250 306 280 303 50 106 80 103 0.8169934 

Bodega de 

Químicos 
100 115 122 111 185 15 22 11 85 0.6 

Bodega de 

Alimentos 
100 32 61 65 31 -68 -39 -35 -69 0.4769230 

Bodega de 

combustible 
100 112 123 105 142 12 23 5 42 0.7394366 

Beneficio 

Húmedo 
200 852 733 915 865 652 543 715 652 0.8010929 

Campament

o 
100 159 128 136 151 59 28 36 51 0.8050314 

Carpintería 200 746 849 891 818 546 649 691 618 0.8372615 
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10. Capítulo II. Evaluación de riesgos de las áreas de la empresa.  

 

10.1. Introducción. 

El alcance de dicha evaluación precisa considerar elementos como decisiones 

a tomar y objetivos que se persiguen con esta, así como los resultados que se 

espera obtener al gestionar estos riesgos, implementando las debidas normas 

donde se integren todos los sistemas de gestión.  

El proceso de identificación y evaluación de riesgos dentro de cada área de la 

empresa abarca a toda la organización, lo que permite una evaluación 

adecuada para determinar criterios de priorización de las áreas que se 

consideran más sensibles al riesgo, así como la valoración de la urgencia de 

actuar, siendo esta una herramienta fundamental para la prevención de daños 

a la salud y seguridad de los trabajadores. 

Debido a la naturaleza de la empresa, existen agentes que modifican el 

ambiente laboral, encontramos contaminantes físicos que, al adicionarse al 

ambiente, provocan un intercambio de energía entre persona y ambiente, en 

una dimensión o velocidad tan alta, que el organismo no es capaz de 

soportarlo. Entre esos factores encontramos carga física, ruido, que actúan 

sobre los tejidos y órganos del cuerpo del trabajador, produciendo efectos 

según la intensidad y tiempo de exposición.  

Esta evaluación se realizó de forma metódica, detallando información acerca 

de los riesgos. Posteriormente las matrices serán referencia para elaborar el 

mapa de riesgos, debidamente señalizado. Una vez analizados los riesgos, 

permitió estructurar las acciones precisas a desarrollar, sobre el origen de 

estos.  

 

 



Evaluación Inicial de Riesgos laborales, por área de trabajo 
en finca Siles Plantation Family Group 

 

  

Br. Yennifer Yosseling Hidalgo Rugama. 
Br. Maria Del Pilar Rodriguez Pineda. 
Br. Michael Francisco Ubeda Lanuza. 

107 

 

 

10.2. Riesgos identificados.  

La identificación de los riesgos a los que están expuestos los trabajadores de 

la finca Siles Plantation, se fundamenta con las encuestas directas que se 

aplicaron exclusivamente a los trabajadores (Ver Anexo 2). Mediante la 

aplicación de las mismas, se logró identificar los riesgos más comunes a que 

están expuestos los trabajadores dentro de sus áreas de trabajo, según las 

respuestas que manifestaron en los resultados. 

Tipos de riesgos  
 
Los riesgos representan una probabilidad de que suceda un evento, impacto o 

consecuencia adversos. Se entiende también, como la medida de la posibilidad 

y magnitud de los impactos adversos. Siendo la consecuencia del peligro, y la 

relación de la frecuencia con la que se presente un evento. 

En el caso del riesgo común, es la probabilidad de sufrir un accidente o 

enfermedad durante la realización de cualquier actividad cotidiana no laboral.  

En el riesgo físico, existen manifestaciones de la energía que pueden causar 

daños a las personas, como la energía mecánica, en forma de ruido y 

vibraciones. La energía calorífica, en forma de calor o frío. La energía 

electromagnética, en forma de radiaciones (Infrarroja, ultravioleta, rayos x, 

láser, etc.)  

Estos agentes modifican el ambiente laboral donde se desempeñan los 

trabajadores por varias razones, causando daños personales e incluso 

permanentes que originan las enfermedades laborales, producto de factores 

externos como el ruido, este se encuentra presente de manera fuerte en 

beneficio húmedo, en el lugar de la planta eléctrica, el funcionamiento de esta 

realiza un ruido constante al encontrarse en actividad.  Así mismo, en el 

levantamiento de materias que no están ubicados en lugares accesibles, ni 



Evaluación Inicial de Riesgos laborales, por área de trabajo 
en finca Siles Plantation Family Group 

 

  

Br. Yennifer Yosseling Hidalgo Rugama. 
Br. Maria Del Pilar Rodriguez Pineda. 
Br. Michael Francisco Ubeda Lanuza. 

108 

 

seguros para los trabajadores, provocando una sobrecarga sin hacer uso de 

fajones lumbares, causando lesiones irreversibles en músculos y ligamentos. 

El riesgo biológico representa uno de los riesgos menos controlables, 

dependiendo del tipo de trabajo y los elementos externos o internos; realizando 

un buen plan de prevención, este tipo de riesgos podrían minimizarse o, en 

algunos casos, evitarse. Los podemos encontrar en el ambiente y tienen que 

ver con la temperatura o la climatología principalmente. 

Este riesgo en el cual se encuentran expuesto la mayoría de los trabajadores, 

sus labores las realizan en el campo, la exposición que ellos se encuentren va 

variar según el ambiente que los rodee, en altas temperaturas les puede causar 

insolación, deshidratación, en tiempos días lluviosos les causan resfriados, 

puede generales accidentes por las superficies lisas. 

El riesgo ocupacional es la posibilidad de sufrir un accidente o enfermedad 

en y durante la realización de una actividad laboral con vínculo laboral vigente 

es un riesgo profesional.  

Los riesgos ergonómicos (organizativos) representan los riesgos más 

comunes de los trabajos considerados “estándar”, ya que la mayoría de las 

personas los han padecido alguna vez. Nos referimos sobre todo a las malas 

posturas, sobreesfuerzos, manipulación inadecuada, trabajos repetitivos, 

levantamiento excesivo de peso, etc. Afectan a la parte física de las personas, 

produciendo lesiones como tendinitis, lumbalgias y otro tipo de molestias 

físicas. 
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10.3. Tablas de evaluación de riesgos por puesto de trabajo. 

El MITRAB a través de la dirección general de higiene y seguridad del trabajo 

interviene en el cuidado, gestión y establecimiento de las disposiciones que en 

materia de seguridad e higiene deben ser cumplidas en las áreas de trabajo 

con el fin de proteger la salud ocupacional de los trabajadores. 

Se aplicó el formato por cada puesto de trabajo, evaluando los peligros  

identificados en este, se dió un valor de 10, a las condiciones que aplican para  

cada peligro, obteniendo al final un total de 100.  

Este total se divide entre el número de condiciones que aplican a cada peligro,  

sumando las condiciones negativas obtenemos la probabilidad de que el 

peligro se materialice puede ser alta, media o baja. 
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Tabla 75 Condiciones de materialización de riesgos 

 

 

 

 Condiciones Indicador Valor Indicador Valor 

A La frecuencia de exposición al Riesgos es 

mayor que media jornada 
si 10 no 0 

B Medidas de control ya implantadas son 

adecuadas 
no 10 si 0 

C Se cumplen los requisitos legales y las 

recomendaciones de buenas practicas 
no 10 si 0 

D Protección suministrada por los EPP  no 10 si 0 

E Tiempo de mantenimiento de los EPP 

adecuada 
no 10 si 0 

F Condiciones inseguras de trabajo si 10 no 0 

G Trabajadores sensibles a determinados 

Riesgos 
si 10 no 0 

H Fallos en los componentes de los equipos, así 

como en los dispositivos de protección 
si 10 no 0 

I Actos inseguros de las personas (errores no 

intencionados o violaciones intencionales de 

los procedimientos establecidos) 

si 10 no 0 

J Se llevan estadísticas de accidentes de trabajo  no 10 si 0 

 Total  100  0 
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Severidad del Daño 

BAJA 

LD 

MEDIA 

D 

ALTA 

ED 

P
ro

b
a
b
ili

d
a
d

  

BAJA  Trivial  Tolerable  Moderado  

MEDIA Tolerable  Moderado  Importante  

ALTA Moderado  Importante  intolerable  

Los niveles de riesgo indicado anteriormente, forman la base para decidir si se 

requiere mejorar los controles existentes o implementar unos nuevos; así como 

la temporización de las acciones.  

En la siguiente tabla se muestra un criterio sugerido como un punto de partida 

para la toma de decisión; indica que los esfuerzos precisos para el control de 

los riesgos y la urgencia con la que deben adoptarse las medidas de control, 

serán proporcionales al riesgo.  

Por último, se establecerá un responsable que desarrolle las medidas 

preventivas, así como un plazo de cumplimiento y un coste económico 

aproximado para llevar a cabo la acción. Teniendo en cuenta una jerarquía de 

prioridades como punto de partida para la toma de decisiones para controlar 

los riesgos, según el nivel de urgencia con la que deben adoptarse las medidas 

de prevención establecidas. 

1. Intolerable 

2. Importante 

3. Moderado 

4. Tolerable 

5. Trivial 
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Tabla 76 Jerarquía de prioridad. 

 

Riesgo Acción y temporización  

Trivial 

No se requiere acción específica. 

Prioridad Baja 

Tolerable 

No se necesita mejorar la acción preventiva; sin embargo se deben considerar 

soluciones más rentables o mejora que no supongan una carga económica 

importante. Se requieren comprobaciones periódicas para asegurar que se 

mantiene la eficiencia de las medidas de control. 

Prioridad Media. 

Moderado 

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones 

precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben implementarse en un 

período determinado.  Cuando el riesgo moderado esté asociado con 

consecuencias extremadamente dañinas, se precisará una acción posterior 

para establecer con más precisión, la probabilidad de daño como base para 

determinar la necesidad de mejora de medidas de control.  

Prioridad Medio-Alta. 

Importante 

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Puede 

que se precisen recursos considerables para controlar el riesgo.  Cuando el 

riesgo corresponda a un trabajo que se está realizando, debe remediarse el 

problema en un tiempo inferior a los riesgos moderados. 

Prioridad Alta.  

Intolerable 

No debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo, si 

no es posible reducirlo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el trabajo. 

Prioridad Inmediata.  
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       Tabla 77 Evaluación de riesgos por puesto de trabajo. Cocina. 

 

EVALUACION DE RIESGOS 

Localización Evaluación 

Medidas   

preventivas 

/ peligro 

identificado 

Procedimiento 

de trabajo, 

para este 

peligro 

Información / 

Formación 

sobre este 

peligro 

Riesgo 

controlado 

Actividad / Puesto de trabajo: cocina Inicial X Seguimiento  

Trabajadores expuestos: 
Mujeres:5           Hombres:4 

Fecha de la evaluación: 26/10/2020 

Fecha de la última evaluación: - 

Nº 
Peligro 

Identificado 

Probabilida

d 
Consecuencia Estimación de Riesgo 

Sí No 

B M A LD D ED T TL M IM IN 

1 Cortes  X  X   X     No No Si  X 

2 
Caídas al 

mismo nivel 
X   X    X    No No No  X 

3 
Caídas de 

altura  
X   X    X    No No No  X 

4 Quemadura  X  X     X   No No Si  X 

5 

Golpes por 

objetos que 

caen 

X   X     X   No No No  X 



Evaluación Inicial de Riesgos laborales, por área de trabajo en finca Siles Plantation Family Group 
 

  

Br. Yennifer Yosseling Hidalgo Rugama. 
Br. Maria Del Pilar Rodriguez Pineda. 
Br. Michael Francisco Ubeda Lanuza. 

114 

 

      Tabla 78 Evaluación de riesgos por puesto de trabajo. Jornalero. 

 

 

EVALUACION DE RIESGOS 

Localización Evaluación 

Medidas   

preventivas 

/ peligro 

identificado 

Procedimient

o de trabajo, 

para este 

peligro 

Información 

/ Formación 

sobre este 

peligro 

Riesgo 

controlado 

Actividad / Puesto de trabajo: 

Jornalero 
Inicial X Seguimiento  

Trabajadores expuestos:  

Mujeres: 62      Hombres: 95 

Fecha de la evaluación: 26/10/2020 

Fecha de la última evaluación: 

Nº 
Peligro 

Identificado 

Probabilida

d 
Consecuencia Estimación de Riesgo 

Sí No 

B M A LD D ED T TL M IM IN 

1 Cortes  X   X   X    No Si Si  X 

2 
Torceduras 

de pies 
 X   X   X    No No No   X 

3 

Caídas al 

mismo 

nivel 

 X   X  X     No No No  X 
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         Tabla 79 Evaluación de riesgos por puesto de trabajo. Aplicador. 

 

EVALUACION DE RIESGOS 

Localización Evaluación 

Medidas   

preventivas 

/ peligro 

identificado 

Procedimiento 

de trabajo, para 

este peligro 

Información / 

Formación 

sobre este 

peligro 

Riesgo 

controlado 

Actividad / Puesto de trabajo: Aplicador Inicial X Seguimiento  

Trabajadores expuestos: 

Mujeres:            Hombres:35 

Fecha de la evaluación: 26/10/2020 

Fecha de la última evaluación: 

Nº 
Peligro 

Identificado 

Probabilidad Consecuencia Estimación de Riesgo 

Sí No 
B M A LD D ED T TL M IM IN 

1 Cortes   X  X   X     No Si Si  X 

2 
Torcedura 

de pie 
 X   X   X    No No No  X 

3 
Caídas al 

mismo nivel 
X   X    X    No No No  X 

4 
Caídas de 

alturas 
X   X    X    No No No  X 

5 

Inhalación 

de vapor 

toxico 

X   X   X     No No Si  X 
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        Tabla 80 Evaluación de riesgos por puesto de trabajo. Beneficio húmedo. 

EVALUACION DE RIESGOS 

Localización Evaluación 

Medidas   

preventivas 

/ peligro 

identificado 

Procedimiento 

de trabajo, para 

este peligro 

Información / 

Formación 

sobre este 

peligro 

Riesgo 

controlado 

Actividad / Puesto de trabajo: Beneficio 

húmedo  
Inicial X Seguimiento  

Trabajadores expuestos: 

Mujeres:            Hombres:6 

Fecha de la evaluación: 26/10/20 

Fecha de la última evaluación: 

Nº 
Peligro 

Identificado 

Probabilidad Consecuencia Estimación de Riesgo 

Sí No 
B M A LD D ED T TL M IM IN 

1 Cortes  X  X   X     No No No  X 

2 
Torcedura de 

pie 
X   X   X     No No Si  X 

3 
Caídas al 

mismo nivel 
X   X    X    No No Si  X 

4 
Caídas de 

alturas  
X   X    X    No No Si  X 

5 
Contacto 

eléctrico 
X   X    X    No No No  X 

6 
Exposición al 

ruido 
 X   X    X   No No Si  X 
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        Tabla 81 Evaluación de riesgos por puesto de trabajo. Administración. 

EVALUACION DE RIESGOS 

Localización Evaluación 

Medidas   

preventivas 

/ peligro 

identificado 

Procedimient

o de trabajo, 

para este 

peligro 

Información 

/ Formación 

sobre este 

peligro 

Riesgo 

controlado 

Actividad / Puesto de trabajo: 

Administración  
Inicial X Seguimiento  

Trabajadores expuestos: 

Mujeres:16           Hombres:3 

Fecha de la evaluación: 26/10/2020 

Fecha de la última evaluación: - 

Nº 
Peligro 

Identificado 

Probabilidad Consecuencia Estimación de Riesgo 
Sí No 

B M A LD D ED T TL M IM IN 

1 
Contacto 

Eléctrico 
 X  X   X     No No No  X 

2 
Caídas al 

mismo nivel 
X   X    X    No No No  X 

 
Torcedura 

de pie 
X   X   X     No No No  X 

3 

Golpes por 

objetos que 

caen 

X   X    X    No No No  X 

4 Intoxicación   X   X    X   No No Si  X 
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    Tabla 82 Evaluación de riesgos por puesto de trabajo. Camión. 

 

Localización Evaluación 

Medidas   

preventivas 

/ peligro 

identificado 

Procedimient

o de trabajo, 

para este 

peligro 

Información 

/ Formación 

sobre este 

peligro 

Riesgo 

controlado 

Actividad / Puesto de trabajo: Camión  Inicial X Seguimiento  

Trabajadores expuestos: 

Mujeres:            Hombres:6 

Fecha de la evaluación: 26/10//2020 

Fecha de la última evaluación: 

Nº 
Peligro 

Identificado 

Probabilidad Consecuencia Estimación de Riesgo 
Sí No 

B M A LD D ED T TL M IM IN 

1 Cortes  X  X   X     No Si Si  X 

2 
Caídas al 

mismo nivel 
X   X    X    No No No  X 

3 
Caídas de 

alturas 
X   X    X    No No No  X 

4 

Golpes por 

objetos que 

caen 

X   X    X    No No No  X 

5 

Golpes por 

choques o 

colisiones 

X   X     X   No No No  X 
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     Tabla 83 Evaluación por puestos de trabajo. Cocina. 

Cocina 
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Factores de riesgo 

Cortes 0 0 10 0 0 10 0 0 0 10 30% Media 

Caídas al mismo nivel 0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% Media 

Caídas de altura  0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% Media 

Quemadura 0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% Media 

Golpes por objetos 

que caen 
0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% 

Media 
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             Tabla 84  Evaluación por puestos de trabajo. Jornalero. 
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Factores de riesgo 

Cortes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 10% Bajo 

Torceduras de pies 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 10% Bajo 

Caídas al mismo 

nivel 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 10 10% 

Bajo 
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      Tabla 85 Evaluación por puestos de trabajo. Aplicador. 

Aplicador 
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Factores de 

riesgo 

Cortes  0 0 10 0 0 10 0 0 0 10 30% Media 

Torcedura de pie 0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% Media 

Caídas al mismo 

nivel 
0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% 

Media 

Caídas de alturas 0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% Media 

Inhalación de 

vapor toxico 
0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% Media 
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           Tabla 86 Evaluación por puestos de trabajo. Beneficio húmedo. 

Beneficio Húmedo 
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Factores de riesgo 

Cortes 0 0 10 0 0 10 0 0 0 10 30% Media 

Torcedura de pie 0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% Media 

Caídas al mismo 

nivel 
0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% 

Media 

Caídas de alturas  0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% Media 

Contacto eléctrico 0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% Media 

Exposición al ruido 10 10 10 0 0 10 0 0 0 10 50% Media 
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                 Tabla 87 Evaluación por puestos de trabajo. Administración. 

Administración  
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Factores de 

riesgo 

Contacto Eléctrico 0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% Media 

Caídas al mismo 

nivel 
0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% 

Media 

Golpes por 

objetos que caen 
0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% 

Media 

Intoxicación  0 10 10 0 0 10 0 0 0 10 40% Media 

Torcedura de pie 0 10 10 0 0 10 0 0 0 0 40% Media 
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              Tabla 88 Evaluación por puestos de trabajo. Camión. 

Camión 
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Factores de riesgo 

Cortes 0 0 10 0 0 0 0 0 0 10 20% Bajo 

Caídas al mismo nivel 0 10 10 0 0 0 0 0 0 10 30% Media 

Caídas de alturas 0 10 10 0 0 0 0 0 0 10 30% Media 

Golpes por objetos 

que caen 
0 10 10 0 0 0 0 0 0 10 30% 

Media 

Golpes por choques o 

colisiones 
0 10 10 0 0 0 0 0 0 10 30% Media 
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10.4. Fases a considerar en la elaboración del mapa de riesgo laboral  

Fase 1. Caracterización del lugar  

En este punto se define el lugar a estudiar, ya sea los puestos de trabajo o la empresa 

en su totalidad, así como la cantidad de colaboradores presentes. Según el índice de 

accidentalidad reportado por área, se realiza inventario de riesgos, clasificándolos y 

estableciendo medidas preventivas a desarrollar para la protección de los 

involucrados.  

Tabla 89 Riesgos identificados y su interpretación, parte 1. 

Riesgos Interpretación Fuente que lo genera 

Caída de 

personas a 

diferente nivel  

Caída de personas por 

perdida de equilibrio 

desde una altura, 

teniendo en cuenta que 

las consecuencias 

considerado la altura a la 

que se encuentran 

expuestos.  

Uso de gradas, acceso a partes de 

máquinas y otros materiales en 

almacenamiento, andamios o 

cualquier otro desplazamiento en 

desniveles respecto al piso.  

Caída de 

personas al 

mismo nivel  

Caída de personas por 

perdida de equilibrio en 

superficies a nivel del 

suelo. 

Tropiezos, resbalones y caídas al 

nivel del suelo, por obstáculos como 

(aceite, agua, cables) en lugares de 

paso y superficies de trabajo.  

Caída de 

objetos por 

desplome  

Perdida de la condición 

vertical de un objeto, por 

ejemplo, caída de 

insumos, materiales y 

equipos.  

Caída, desplome o derrumbamiento 

de objetos almacenados sin 

intervención de actividades 

realizadas por personas y que 

puedan suceder en estanterías y 

almacenamiento de cualesquiera 

objetos y materiales. 
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Tabla 90 Riesgos identificados y su interpretación, parte 2. 

Riesgos Interpretación Fuente que lo genera 

Golpe / 

Cortadura por 

objetos  

Accidente que puede 

ocurrir al estar en 

contacto alguna parte 

del cuerpo con objetos 

cortantes, punzantes.  

Por la manipulación de herramientas 

manuales (palas, machetes, 

cuchillos)  

Contactos 

eléctricos  

Originado por energía 

eléctrica, al estar en 

contacto con elementos 

conductores puestos 

accidentalmente en 

tensión por un fallo de 

aislamiento.  

Contacto de trabajadores con partes 

eléctricamente activas de 

instalaciones o elementos que se 

encuentran habitualmente en tensión 

(quemaduras, caídas o golpes por 

choque eléctrico, incendios o 

explosiones. 

Enfermedades 

por agentes 

químicos 

líquidos y 

gaseosos 

Exposición a productos 

químicos tóxicos que 

pueden provocar tasas 

mayores de accidentes 

laborales. 

Intoxicación, irritación, quemaduras 

por inhalación y/o contacto con la piel 

debido a la manipulación de 

productos químicos 

(almacenamiento, limpieza de 

oficinas, sanitarios, etc.) 

Exposición a 

agentes 

físicos (ruido) 

Distintas formas de 

energía que tienen la 

capacidad de causar 

daños en la salud y 

seguridad de los 

trabajadores. 

Estos efectos serán diferentes en 

función del tipo de fuente o agente 

que los origine, si la exposición es 

repetida y duradera, puede producir 

perdida de la audición, mientras que 

la exposición a vibraciones produce 

diversos trastornos musculo 

esqueléticos y neurológicos. 
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Fase 2. Descripción del proceso productivo y diseño de la planta  

En este punto se especifica la distribucion en el espacio de las diversas etapas del 

proceso, así como los equipos y maquinarias empleadas, donde se lleva a cabo cada 

actividad a realizar dentro de las funciones de cada colaborador. 

Fase 3. Ubicación de los riesgos  

Se sitúa el alcance territorial del riesgo y su cobertura, que se refiere a la 

responsabilidad civil patronal que proteje a la empresa. Siendo uno de los principales 

objetivos extrapolar los riesgos existentes a otras situaciones similares en la empresa 

que han pasado desapercibidas, por lo que es indispensable que los trabajadores 

tengan todo el conocimiento necesario sobre el ambiente laboral en el que 

desempeñan sus funciones. 

Fase 4. Valoración del riesgo  

En este punto cada riesgo será identificado con una de las cinco categorías: Trivial 

(T), Tolerable (TL), Moderado (M), Importante (IM), Intolerable (IN), lo que permite la 

consecución de los objetivos de fuentes internas y externas de gran relevancia. 

Acorde el arto. 21 de la ley 618, detalla color según el grupo de factor de riesgo y su 

letra inicial indicando la estimación del riesgo, así como el número de personas 

expuestas.  
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10.5 Matriz de riesgo  

Tabla 91 Matriz de riesgo y sus medidas preventivas. Administración. 

Área 
Peligro 

Identificado 
Estimación de 

riesgo 

Trabajador

es 

expuestos 

Medidas preventivas 

derivadas de la evaluación de 

riesgo 

Administr

ativa 

Contacto 

eléctrico  
TL 

35 

 Brindar mantenimiento a 

equipos eléctricos. 

Caídas al 

mismo nivel 
TL 

Mantener el piso seco y limpio. 

Establecer y definir normativas 

de ergonomía y definir tiempos 

de descanso de manera 

adecuada. 

Torcedura de 

pie T  

 Utilizar EPP adecuados que 

brinden estabilidad.  

Golpes por 

objetos que 

caen  TL  

 Prestar atención a la ubicación 

de los objetos y tomarlos 

correctamente. 

Inhalación de 

vapor toxico 
M 

 Uso de mascarilla profesional 

para vapores tóxicos.  

 

En el área admon donde se encuentran expuestos 35 trabajadores, el peligro que 

genera mayor riesgo es inhalación de vapor toxico, que a pesar de que en el área 

laboran 35 personas, únicamente 6 personas están expuestas a este peligro, siendo 

los encargados de bodega, asistente administrativo, mandador general, mandador de 

aplicadores, responsable de limpieza y responsable de limpieza de los EPP de 

aplicadores, este peligro se disminuye brindando EPP al personal.  
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Tabla 92 Matriz de riesgo y sus medidas preventivas. Cocina. 

Área 
Peligro 

Identificado 
Estimación de 

riesgo 

Trabajadore

s 

expuestos 

Medidas preventivas derivadas 

de la evaluación de riesgo 

Cocina 

Cortes T 

9 

 Todo equipo filoso debe 

mantenerse en su respectiva funda. 

Caídas al mismo 

nivel 
TL 

  Mantener el piso seco y limpio. 

Establecer y definir normativas de 

ergonomía y definir tiempos de 

descanso de manera adecuada. 

 

Caídas a distinto 

nivel.  
TL  

 Dotar de una iluminación adecuada 

con las funciones que realiza el 

personal.  

Quemadura M 

 Uso de guantes de protección al 

manipular instrumentos calientes. 

Uso de ropa ajustada para evitar 

contacto de la ropa con las llamas. 

Uso de zapatos antideslizantes 

para no resbalar al cargar estos 

instrumentos. 

Golpes por 

objetos que 

caen 

TL 

 Adecuar los lugares de trabajo. 

 

En el área de Cocina donde se encuentran expuestos 9 trabajadores, el peligro que 

genera mayor riesgo es quemadura, este peligro se disminuye brindando EPP al 

personal. (guantes para el manejo de indumentaria caliente) 
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Tabla 93 Matriz de riesgo y sus medidas preventivas. Jornalero. 

Área 
Peligro 

Identificado 
Estimación de 

riesgo 

Trabajadore

s 

expuestos 

Medidas preventivas derivadas 

de la evaluación de riesgo 

Jornalero 

Cortes T 

157 

 Todo equipo filoso debe 

mantenerse en su respectiva funda. 

Torceduras de 

pies 
T 

 Utilizar EPP adecuados que 

brinden estabilidad. 

Caídas al mismo 

nivel 

 TL 

Mantener el piso seco y limpio. 

Establecer y definir normativas de 

ergonomía y definir tiempos de 

descanso de manera adecuada 

 

En el área de campo donde se encuentran expuestos 157 trabajadores, el peligro que 

genera mayor riesgo es caídas al mismo nivel, este peligro se disminuye brindando 

EPP al personal.  
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Tabla 94 Matriz de riesgo y sus medidas preventivas. Aplicador. 

Área 
Peligro 

Identificado 
Estimación de 

riesgo 

Trabajadore

s 

expuestos 

Medidas preventivas derivadas 

de la evaluación de riesgo 

Aplicador 

Cortes  T 

35 

 Todo equipo filoso debe 

mantenerse en su respectiva funda. 

Torcedura de 

pie 
T 

 Utilizar EPP adecuados que 

brinden estabilidad. 

Caídas al mismo 

nivel 
TL 

 Mantener el piso seco y limpio. 

Establecer y definir normativas de 

ergonomía y definir tiempos de 

descanso de manera adecuada. 

 

Caídas a distinto 

nivel. 
TL  

 Dotar de una iluminación adecuada 

con las funciones que realiza el 

personal. 

Inhalación de 

vapor toxico 
M 

 Uso de mascarilla profesional para 

vapores tóxicos. 

 

En el área de campo donde se encuentran expuestos 35 trabajadores, el peligro que 

genera mayor riesgo es inhalación por vapor toxico, este peligro se disminuye 

brindando EPP al personal 
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Tabla 95 Matriz de riesgo y sus medidas preventivas. Beneficio húmedo. 

Área 
Peligro 

Identificado 
Estimación de 

riesgo 

Trabajadore

s 

expuestos 

Medidas preventivas derivadas 

de la evaluación de riesgo 

Beneficio 

Húmedo 

Cortes T 

9 

 Todo equipo filoso debe 

mantenerse en su respectiva funda. 

Torcedura de 

pie 
T 

 Utilizar EPP adecuados que 

brinden estabilidad. 

Caídas al mismo 

nivel 

 TL 

 Mantener el piso seco y limpio. 

Establecer y definir normativas de 

ergonomía y definir tiempos de 

descanso de manera adecuada. 

 

Caídas a distinto 

nivel. 
 TL 

  Adaptar los andamios y fijar los 

lugares de desplazamiento que son 

ensamblados. 

Contacto 

eléctrico 
TL 

 Mantenimiento periódico de 

equipos eléctricos. 

Exposición al 

ruido 
M 

Uso de tapones para oídos y no 

exceder el tiempo permisible de 

exposición al ruido. 

 

En el área de campo donde se encuentran expuestos 9 trabajadores, el peligro que 

genera mayor riesgo es exposición al ruido, este peligro se disminuye brindando EPP 

al personal. 
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Tabla 96 Matriz de riesgo y sus medidas preventivas. Guarda de seguridad. 

Área 
Peligro 

Identificado 
Estimación de 

riesgo 

Trabajadore

s 

expuestos 

Medidas preventivas derivadas 

de la evaluación de riesgo 

Guarda de 

seguridad 

Torcedura de 

pie 
T 

12 

  

Caídas al mismo 

nivel 
TL 

 Mantener el piso seco y limpio. 

Establecer y definir normativas de 

ergonomía y definir tiempos de 

descanso de manera adecuada. 

 

Se encuentran expuestos 12 trabajadores, el peligro que genera mayor riesgo es 

caídas al mismo nivel, este peligro se disminuye aplicando las medidas preventivas y 

utilizando EPP que brinden estabilidad.  
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Tabla 97 Matriz de riesgo y sus medidas preventivas. Camión. 

Área 
Peligro 

Identificado 
Estimación de 

riesgo 

Trabajadore

s 

expuestos 

Medidas preventivas derivadas 

de la evaluación de riesgo 

Camión  

Cortes T 

6 

 Todo equipo filoso debe 

mantenerse en su respectiva funda. 

Caídas al mismo 

nivel 
TL 

 Mantener el piso seco y limpio. 

Establecer y definir normativas de 

ergonomía y definir tiempos de 

descanso de manera adecuada. 

Caídas a distinto 

nivel.  TL 

Descargar los insumos de forma 

adecuada. 

Golpes por 

objetos que 

caen TL   Adecuar los lugares de trabajo. 

Golpes por 

choques o 

colisiones 

TL 

No permanecer fuera del lugar que 

corresponde o colgado estando el 

camión en movimiento. 

 

Se encuentran expuestos 6 trabajadores, y se presentan varios peligros generando 

mayor riesgo de ocurrencia, estos disminuyen aplicando las medidas de prevención 

en el momento de realizar los descargues de insumos, y cuando el vehículo se 

encuentre en movimiento no permanecer fuera del lugar correspondiente.  
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10.5.1. Interpretación de resultados matriz de riesgos.  

Administración  

En el área administrativa donde se encuentras expuestos 35 trabajadores, el peligro 

que genera mayor riesgo es inhalación de vapor toxico, a pesar de que en el área 

laboran 35 personas, únicamente 6 personas están expuestas a este peligro, siendo 

los encargados de bodega, asistente administrativo, mandador general, mandador de 

aplicadores, responsable de limpieza y responsable de limpieza de los EPP de 

aplicadores, este peligro se disminuye brindando EPP al personal.  

Cocina 

En el área de Cocina donde se encuentran expuestos 9 trabajadores, el peligro que 

genera mayor riesgo es quemadura, este peligro se disminuye brindando EPP al 

personal. (guantes para el manejo de indumentaria caliente), siendo reflejada la 

importancia y necesidad de mitigar todos estos riesgos en su mayor medida para la 

seguridad y bienestar de los trabajadores.  

Jornalero 

En el área de campo donde se encuentran expuestos 157 trabajadores, el peligro que 

genera mayor riesgo es caídas al mismo nivel, este peligro se disminuye brindando 

EPP al personal, siendo uno de los puestos más importantes a tratar para control y 

reducción de severidad de los daños.  

Aplicador  

En el área de campo donde se encuentran expuestos 35 trabajadores, el peligro que 

genera mayor riesgo es inhalación por vapor toxico, este peligro se disminuye 

brindando EPP al personal y brindando un uso adecuado.  
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Beneficio Húmedo  

En el área de campo donde se encuentran expuestos 9 trabajadores, el peligro que 

genera mayor riesgo es exposición al ruido, este peligro se disminuye brindando EPP 

al personal. 

Guarda de seguridad  

Se encuentran expuestos 12 trabajadores, el peligro que genera mayor riesgo es 

caídas al mismo nivel, este riesgo se disminuye aplicando las medidas preventivas y 

utilizando EPP que brinden estabilidad.  

Camión  

Se encuentran expuestos 6 trabajadores, y se presentan varios peligros generando 

mayor riesgo de ocurrencia, estos disminuyen aplicando las medidas de prevención 

en el momento de realizar los descargues de insumos, y cuando el vehículo se 

encuentre en movimiento no permanecer fuera del lugar correspondiente.  

11. Elaboración del mapa de riesgo 

Siles Plantation Family Group, es una empresa de producción integral de café 

especial, desde el cultivo hasta la transformación del grano uva a pergamino, 

promoviendo el mejoramiento de las condiciones básicas de vida de los trabajadores 

de la empresa y de las zonas aledañas. 

Dado lo anterior es que se tienen área administrativa, beneficio húmedo, carpintería 

y construcción y área de campo. 

11.1. Metodología elaboración mapa de riesgos. 

1. Establecer grupo de involucrados en materia de Higiene y Seguridad  

Debe estar conformado por la comisión mixta de Higiene y Seguridad, con el fin de 

colaborar en la vigilancia y controlar el cumplimiento de las disposiciones que se 

adopten en materia de prevención de riesgos laborales, así como proponer la 

adopción de medidas preventivas, dirigidas a mejorar los niveles de protección y 

prevención de los riesgos laborales.  
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2. Selección de las áreas de a desarrollar 

Se realizó un recorrido a las distintas áreas y se llegó a la conclusión de que se 

realizaría en toda la empresa. 

3. Recopilación de información  

Se tomó en cuenta la organización en cada área y puesto, así mismo, identificación 

de riesgos y el número de trabajadores expuestos. 

Tabla 98 Simbología y significados 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Símbolo Significado 

  Presencia de Contaminantes, en el área de trabajo. 

 Esfuerzos físicos elevados o posturas de trabajo incomodas. 

 Carga mental de trabajo de tipo repetitiva. 

Número 

y Siglas 

El número indica la cantidad de trabajadores expuestos y las 

siglas la clasificación del riesgo, In= Intolerable, Im= Importante. 

Color Factor de 

Riesgo 

Categoría de 

Estimación 

de Riesgo 

No de 

Trabajadores 

Expuestos 

Efecto a la salud 

 Contacto con 

Diésel 

Intolerable 3 Intoxicación, 

vómitos, Mareos, 

caídas 

 Inhalación de 

Moho 

Intolerable Intoxicación, 

muerte, 

enfermedades 

respiratorias. 

 Postura de 

Pie 

Importante Trastornos 

musculo 

esqueléticos 
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Color Factor de 

Riesgo 

Categoría de 

Estimación 

de Riesgo 

No de 

Trabajadores 

Expuestos 

Efecto a la salud 

 Movimientos 

Repetitivos 

Importante  Trastornos 

musculo 

esqueléticos 

 Sobrecarga 

Física 

Importante Trastornos 

musculo 

esqueléticos 

 Caída al 

mismo Nivel 

Importante Lesiones 

corporales, 

fracturas. 

 Ruido 

Excesivo 

Intolerable Hipoacusia, 

Trastornos del 

equilibrio. 

 Caída a 

distinto Nivel 

Importante Lesiones 

corporales, 

fracturas. 
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11.1. Mapa y matriz de riesgo.  

A
rr

ib
a

Arriba

Bodega de 

Insumos

Bodega de 

Granos Básicos

Campamento Primera Planta 

Primera Planta

Carpintería
Cocina 

Escuelita

Comisariato 

T
9

IM
9

IM
9

IN
9

IM
2

IN
2

IN
2

Leyenda 

Símbolo Total Descripción Símbolo Total Descripción 

 16 Baúl  
 

13 Polín 

 40 Litera 
 

3 Fogones  

 6 Ducha 
 

1 
Lavadero 
de traste 

 9 Inodoro 
 

2 lavamanos 

 6 Mesa 
 

1 Molino 

 1 
Caja de 
herramientas 

 

1 Tv 

 1 Compresor 
 

16 Pupitre 

 1 Cierra 
 

1 Refrigerador 

 1 Cepilladora 
 

4 Extintor 

 9 Estante       
 

Fecha:

15/6/2021

Br. Yennifer Yosseling Hidalgo Rugama.

1/6 MAPA DE RIESGO

Elaborado por:

Br. Michael Francisco Ubeda Lanuza.
Tutor: Ing. Francis Alfaro Benavides.

Finca Siles Plantation Family Group

Br. María del Pilar Rodríguez Pineda.
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Arriba

Arriba

Campamento Segunda Planta

Edificio Principal Segunda 

Planta

Oficinas y

Enfermería

Leyenda 

Símbolo Total Descripción Símbolo Total Descripción 

 16 Baúl   12 Silla 

 40 Litera  5 Computadora  

 3 Ducha  6 Escritorio 

 3 Inodoro  1 
Dispensador 
de agua 

 6 Mesa  1 Camilla 
 

Fecha:

15/6/2021

Br. Yennifer Yosseling Hidalgo Rugama.

2/6 MAPA DE RIESGO

Elaborado por:

Br. Michael Francisco Ubeda Lanuza.
Tutor: Ing. Francis Alfaro Benavides.

Finca Siles Plantation Family Group

Br. María del Pilar Rodríguez Pineda.
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ha
s

ta

391.33333705667MM Elevación:  4696.00004468MM Recorrido

Pilas.

Pilas.

Pilas.

Pilas aguas 

miles.

483.33331790809MM Elevación:  5799.9998148971MM Recorrido
IM
6

IM
6

IM
6

M
6

IN
6

IN
6

Leyenda 

Símbolo Total Descripción Símbolo Total Descripción 

 1 
Tanque de 
combustible  1 Zaranda 

 1 Motor  5 Tolva 

 1 Trómel  2 Extintor 

 3 Despulpadora  1 
Canal 
transportador  

 1 
Bomba de 
agua 

166.66666666667MM Elevación:  2000MM Recorrido

 1 Andamio 
 

Fecha:

15/6/2021

Br. Yennifer Yosseling Hidalgo Rugama.

3/6 MAPA DE RIESGO

Elaborado por:

Br. Michael Francisco Ubeda Lanuza.
Tutor: Ing. Francis Alfaro Benavides.

Finca Siles Plantation Family Group

Br. María del Pilar Rodríguez Pineda.
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11. Capitulo III. Plan de disminución de riesgos y accidentes laborales 

para las áreas de la Empresa Siles Plantation Family Group. 

 

12.1. Introducción. 

En la actualidad, el termino de seguridad absoluta dentro de las empresas 

procesadoras de café no existe, porque no se puede garantizar la ausencia 

total de peligro, amenaza o riesgo. Sin embargo, mediante la aplicabilidad de 

un plan de emergencia el riesgo puede ser reducido a un margen de 

aceptación, brindando confianza y garantía a los colaboradores en el 

desempeño de sus labores.  

12.2. Componentes en plan de intervención. 

En el momento que se precise evacuar la empresa, se pondrá en marcha un 

plan estructurado, teniendo de referencia el diagrama de las instalaciones de 

la empresa. 

Los encargados en el momento de una intervención, tienen como misión 

principal preparar y facilitar la evacuación del personal hacia las zonas de 

concentraciones previamente definidas.  

Para su ejecución las acciones serán:  

✓ Establecer vías de evacuación y destacarlas con su respectiva 

señalización. 

✓ Definir zonas de seguridad tanto internas como externas.  

✓ Acordar el tipo de señal que activará el plan de emergencia y cómo se 

ejecutará a nivel interno. 

✓ Determinar tiempos de evacuación y organización de salidas. 

✓ Conformar brigadas de emergencia o grupos de apoyo que estén a 

cargo de la coordinación de la evacuación, evitando así aglomeraciones 

en las puertas. 
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✓ Capacitar a los trabajadores para que sirvan de apoyo tanto a la 

prevención de riesgos, como a la ejecución del plan de emergencia. 

Medidas preventivas 

Orden y limpieza 

➢ Mantener el orden en todos los lugares de trabajo. 

➢ Mantén las zonas de tránsito libres de obstáculos: cajas, papeleras, 

cables.  

➢  No almacenar objetos en lugares de difícil acceso o donde puedan caer, 

especialmente si son pesados. 

➢ Utilizar de forma adecuada las papeleras y los contenedores.  

➢ Evitar tirar a la papelera vidrio roto o material que pueda cortar o pinchar, 

ya que pueden provocar accidentes al personal de limpieza. 

➢ Mantenimiento, cuidado y limpieza de los servicios higiénicos.  

➢ Evitar dejar ningún tipo de material que obstaculice vías de evacuación 

o puertas de salida. 

➢ Cumplir y respetar las señalizaciones. 

Caídas 

➢ Caminar a una velocidad moderada, sin correr. 

➢  En las escaleras las caídas suelen producirse por ir deprisa, por 

distracción (subir o bajar leyendo) o por resbalones. Evita estas causas. 

➢ Es recomendable subir y bajar los escalones de uno en uno.  

Almacenaje 

➢ Las estanterías deben estar sujetas a la pared, siempre que esto sea 

posible, o entre ellas para asegurar su estabilidad. 

➢ Se debe evitar el almacenaje de papel, cartón o material fácilmente 

inflamable cerca de luminarias, fuentes de calor o cuadros eléctricos. 
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➢  Es recomendable poner el material más pesado en las zonas bajas de 

las estanterías. 

➢ Evita el almacenaje excesivo en los últimos estantes, tanto en peso 

como en volumen, así como elementos sueltos. 

➢ Para acceder a los estantes altos utiliza escaleras o elementos 

auxiliares adecuados. No utilices cajas, sillas o similares. 

➢ Cuida el orden y la limpieza de las zonas de archivo y almacenes. 

Incendios 

➢  Es necesario familiarizarse con los elementos de seguridad de que 

dispone la finca: localización de los extintores y bocas de incendio, así 

como ubicación de todas las salidas, sean o no de emergencia. 

➢ Los extintores deben estar accesibles en todo momento, por lo que no 

deben estar obstaculizados por ningún objeto o material.  

➢ Si utilizas un extintor, avisa a los oficiales de salud y seguridad para 

reponerlo.  

➢ No cuelgues en su lugar un extintor vacío o a medio usar. 

➢ Cumple la prohibición de fumar en los lugares donde no está permitido. 

➢ En caso de incendio con presencia de electricidad no uses agua, 

aunque la instalación esté desconectada. Utiliza preferentemente 

extintores. 

Riesgo eléctrico 

➢ Evitar el uso de enchufes o clavijas en malas condiciones, ni utilizar 

aparatos con los cables en mal estado. 

➢ Se debe evitar el uso de prolongadores. 

➢ Para desconectar un cable hay que estirar de la clavija, nunca del cable. 

➢ Evitar que se vierta líquido sobre enchufes. Si ocurre, hay que 

desconectar la corriente y secarlo todo inmediatamente. 
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Equipos de trabajo, máquinas y herramientas 

➢ No adoptar actitudes, ni posturas peligrosas o temerarias a la hora de 

manipular equipos, herramientas o máquinas-herramienta. 

➢ Poner fuera de servicio las máquinas averiadas y señalizarlas como tal, 

evitar su puesta en marcha. Las reparaciones de máquinas y equipos 

de trabajo deben ser llevadas a cabo exclusivamente por personal 

técnico experimentado. 

➢ En el área de cocina tener en cuenta la ubicación de conos de extracción 

en cada horno.  

➢ Ubicar ventanas conforme a la dirección del aire para evitar que el humo 

permanezca en el área de cocina.  

➢ Comprar únicamente equipos que dispongan del marcado obligatorio, 

manual de instrucciones en español (obligación legal del fabricante). 

➢ Evitar el uso herramientas y máquinas para fines diferentes a aquellos 

para los que han sido diseñadas. No utilizar dispositivos que uno no ha 

manejado nunca, que resulten extraños, o sobre los que no se dispone 

de experiencia suficiente. 

Instalaciones de beneficio húmedo y carpintería  

➢ Familiarizarse uno mismo con los procedimientos de seguridad. 

➢ Llevar protección para las tareas en que sea preceptivo. 

➢ Vestir de forma adecuada. 

➢ Comprobar que los equipos y aparatos están correctamente montados. 

➢ Evitar el uso equipos que no tengan sus elementos de puesta en marcha 

y seguridad en buen estado, teniendo en cuenta que todo equipo debe 

tener su interruptor de apagado de emergencia. 

➢ Mejorar la estructura para el desplazamiento de los trabajadores en 

niveles de altura. 

➢ Mantener el área de trabajo ordenada. 
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12.3. Mapa ruta de evacuación en caso de emergencia.  

Se diseña para informar e instruir sobre los procedimientos a realizar ante 

una evacuación y así garantizar que sea eficaz y de manera ordenada. 

Cumpliendo con el decreto supremo de las condiciones generales de 

seguridad, que establece sanciones o multas, clausura temporal o cierre 

del lugar del trabajo, por lo que se pretende la prevención de multas y 

sanciones administrativas.  
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A

rr
ib

a

Arriba

Carpintería

Cocina 

Escuelita

Bodega de 

Granos Básicos

Bodega de 

Insumos

Primera Planta

Comisariato 

Campamento Primera Planta 

Fecha:

15/6/2021

Br. Yennifer Yosseling Hidalgo Rugama.

4/6 MAPA DE RIESGO

Elaborado por:

Br. Michael Francisco Ubeda Lanuza.
Tutor: Ing. Francis Alfaro Benavides.

Finca Siles Plantation Family Group

Br. María del Pilar Rodríguez Pineda.

Leyenda 

Símbolo Total Descripción Símbolo Total Descripción 

 16 Baúl  
 

13 Polín 

 40 Litera 
 

3 Fogones  

 6 Ducha 
 

1 
Lavadero 
de traste 

 9 Inodoro 
 

2 lavamanos 

 6 Mesa 
 

1 Molino 

 1 
Caja de 
herramientas 

 

1 Tv 

 1 Compresor 
 

16 Pupitre 

 1 Cierra 
 

1 Refrigerador 

 1 Cepilladora 
 

4 Extintor 

 9 Estante 
 

 76 

  
Ruta de 
evacuación  

 2 
Punto de 
reunión   12 Salida 
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Arriba

Campamento Segunda Planta

Arriba

Oficinas y

Enfermería

Edificio Principal Segunda 

Planta

Fecha:

15/6/2021

Br. Yennifer Yosseling Hidalgo Rugama.

5/6 MAPA DE RIESGO

Elaborado por:

Br. Michael Francisco Ubeda Lanuza.
Tutor: Ing. Francis Alfaro Benavides.

Finca Siles Plantation Family Group

Br. María del Pilar Rodríguez Pineda.

Leyenda 

Símbolo Total Descripción Símbolo Total Descripción 

 16 Baúl   12 Silla 

 40 Litera  5 Computadora  

 3 Ducha  6 Escritorio 

 3 Inodoro  1 
Dispensador 
de agua 

 6 Mesa  1 Camilla 

 
 76 

  
Ruta de 
evacuación  

 
12 Salida 

 1 Salida 
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ha
s

ta

391.33333705667MM Elevación:  4696.00004468MM Recorrido

Pilas.

Pilas.

Pilas.

Pilas aguas 

miles.

483.33331790809MM Elevación:  5799.9998148971MM Recorrido

Fecha:

15/6/2021

Br. Yennifer Yosseling Hidalgo Rugama.

6/6 MAPA DE RIESGO

Elaborado por:

Br. Michael Francisco Ubeda Lanuza.
Tutor: Ing. Francis Alfaro Benavides.

Finca Siles Plantation Family Group

Br. María del Pilar Rodríguez Pineda.

Leyenda 

Símbolo Total Descripción Símbolo Total Descripción 

 1 
Tanque de 
combustible  1 Zaranda 

 1 Motor  5 Tolva 

 1 Trómel  2 Extintor 

 3 Despulpadora  1 
Canal 
transportador  

 1 
Bomba de 
agua 

166.66666666667MM Elevación:  2000MM Recorrido

 1 Andamio 

 
 23 

  
Ruta de 
evacuación   2 

Punto de 
reunión  

 2 Salida    
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12.3. Plan de acción. 

La evaluación de riesgos permitió identificar riesgos que no se encuentran 

controlados y pueden afectar la salud integral del trabajador, en base a lo 

mencionado anteriormente se presenta el siguiente plan de acción en pro de 

las condiciones de Higiene y Seguridad de la Empresa.  

En relación con la fecha de ejecución (inicio y finalización) se proponen a partir 

de la culminación de nuestra evaluación, quedando a criterio de la empresa, la 

implementación de acciones preventivas o requeridas, las cuales recurren a 

disponibilidad de recursos humanos y materiales.  

Siendo que estas fechas pueden ser propuestas nuevamente según la 

empresa estime conveniente, quedando a responsabilidad de la comisión 

mixta y responsable de Higiene y Seguridad. 
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Tabla 99 Plan de acción 

Factor de 

Riesgo y/o 

peligros 

identificados 

Articulo 

Ley 618 
Medidas preventivas o acción requerida 

Responsable 

de Ejecución 

Fecha de 

Ejecución 

(Inicio y 

finalización) 

Medios de 

Comprobación 

 

 

 

Inhalación de 

vapor toxico  

Art. 136  ➢ Utilizar guantes y cubrebocas de 

protección contra químicos, cuando 

haya manipulación de Diésel o algún 

combustible. 

 

Gerencia 

 

Sujeto a decisión 

por la empresa. 

➢ Limpieza y orden en 

lugares de trabajo. 

➢ Promoción de 

actividades 

higiénico 

industriales, para la 

prevención de 

aparición de 

enfermedades. 

 

Cortes  

Art. 134 ➢ Utilizar guantes de seguridad. 

 

Responsable 

de Higiene y 

seguridad  

 

Sujeto a decisión 

por la empresa. 

➢ Inspecciones de 

uso de EPP. 

➢ Comprobante de 

adquisición de EPP. 
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Factor de 

Riesgo y/o 

peligros 

identificados 

Articulo 

Ley 618 
Medidas preventivas o acción requerida 

Responsable 

de Ejecución 

Fecha de 

Ejecución 

(Inicio y 

finalización) 

Medios de 

Comprobación 

 

 

 

Exposición al 

ruido  

Art. 136 ➢ Las zonas de alta generación de ruido 

como lo son la carpintería y Beneficio 

Húmedo deben de tener señalizado el 

uso exigido de EPP durante los 

tiempos en los que las maquinarias 

estén trabajando y generando ruido. 

➢ Capacitación a trabajadores en el uso 

del EPP. 

Responsable 

de Higiene y 

seguridad  

 

Sujeto a decisión 

por la empresa. 

➢ Inspecciones de 

uso de EPP 

(formato) 

➢ Comprobante de 

adquisición de EPP. 

 

 

 

Golpes por 

objetos que 

caen   

Art 131  ➢ Uso de casco de seguridad para 

personal dentro de bodegas de 

almacenamiento de insumos y 

equipos.  

➢ Uso de casco mientras se desrama 

las copas de los árboles. 

➢ Disponer de botas de seguridad punta 

metálica para todo el personal. 

Jefe de 

mantenimiento 

 

Sujeto a decisión 

por la empresa. 

 

➢ Inspecciones de 

uso de EPP. 

 

➢ Comprobante de 

adquisición de EPP. 
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Factor de 

Riesgo y/o 

peligros 

identificados 

Articulo 

Ley 618 
Medidas preventivas o acción requerida 

Responsable 

de Ejecución 

Fecha de 

Ejecución 

(Inicio y 

finalización) 

Medios de 

Comprobación 

 

 

Golpes por 

objetos que 

caen   

Art 131  ➢ Uso de casco de seguridad para personal 

dentro de bodegas de almacenamiento de 

insumos y equipos.  

➢ Uso de casco mientras se desrama las 

copas de los árboles. 

➢ Disponer de botas de seguridad punta 

metálica para todo el personal. 

Jefe de 

mantenimiento 

 

Sujeto a 

decisión por la 

empresa. 

 

➢ Inspecciones de 

uso de EPP. 

Comprobante de 

adquisición de EPP. 

 

 

Contacto 

eléctrico  

 

 

Art.152 

 

 

 

 

 

 

➢ Suministrar herramientas y equipos de 

trabajo  

correspondientes. 

➢ Descartar el uso de interruptores, fusibles, 

breaker que se encuentren descubiertos. 

➢ Mantenimiento periódico de equipos 

eléctricos. 

Jefe de 

mantenimiento 

 

Sujeto a 

decisión por la 

empresa. 

 

➢ Inspecciones de 

uso de EPP. 

➢ Comprobante 

de adquisición 

de EPP. 
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Factor de 

Riesgo y/o 

peligros 

identificados 

Articulo 

Ley 618 
Medidas preventivas o acción requerida 

Responsable 

de Ejecución 

Fecha de 

Ejecución 

(Inicio y 

finalización) 

Medios de 

Comprobación 

 

 

 

Quemaduras  

 

Art 101 ➢ Mantener en todo momento en condición 

de absoluta limpieza y los residuos 

alimenticios se depositarán en recipientes 

cerrados hasta su evacuación. 

➢ Uso de ropa de trabajo que atiende a las 

necesidades del área y puesto de trabajo 

(overol, gabachas sin bolsas, delantal, 

entre otros) 

Jefe de 

mantenimiento 

 

Sujeto a 

decisión por la 

empresa. 

Coordinación en los 

trabajos para evitar 

monotonías en los 

puestos y reubicación 

temporales de 

trabajadores. 

 

 

 

Sobrecarga 

Física 

 

 

Art.295 ➢ Tareas que puedan ser un potencial 

problema de sobrecarga física deben de 

permitir pausas activas, delimitar aquellas 

en las que se pueden auxiliar por equipos 

mecánicos para el desarrollo de las 

actividades. 

➢ Alternación de la labor intensa con labores 

ligeras en la jornada laboral. 

Responsable 

de Higiene y 

seguridad  

 

Sujeto a 

decisión por la 

empresa. 

➢ Inspecciones de 

uso de EPP. 

➢ Comprobante 

de adquisición 

de EPP. 



Evaluación Inicial de Riesgos laborales, por área de trabajo en finca Siles Plantation Family Group 
 

  

Br. Yennifer Yosseling Hidalgo Rugama. 
Br. Maria Del Pilar Rodriguez Pineda. 
Br. Michael Francisco Ubeda Lanuza. 

155 

 

Factor de 

Riesgo y/o 

peligros 

identificados 

Articulo 

Ley 618 
Medidas preventivas o acción requerida 

Responsable 

de Ejecución 

Fecha de 

Ejecución 

(Inicio y 

finalización) 

Medios de 

Comprobación 

 

 

 

 

 

 

Caída a 

distinto Nivel 

 

 

 

 

 

Señaliza

ción de 

los 

riesgos 

Art. 141 

➢ Uso de cinta antideslizante en la 

grada o la superficie cercana a 

lugares de infraestructura como 

graderías o pasos de zonas que 

tengan riesgo de caída a distinto 

nivel deben de tener 

➢ Uso de cinta reflectiva para la 

identificación del área que es un 

punto de cambio de nivel de suelo, 

en el área de plantaciones se 

deberán de capacitar a los 

trabajadores para que tengan 

cuidado. 

Responsable 

de Higiene y 

seguridad  

 

Sujeto a decisión 

por la empresa. 

➢ Comprobación de 

medidas aplicadas, 

de manera correcta. 
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Factor de 

Riesgo y/o 

peligros 

identificados 

Articulo 

Ley 618 
Medidas preventivas o acción requerida 

Responsable 

de Ejecución 

Fecha de 

Ejecución 

(Inicio y 

finalización) 

Medios de 

Comprobación 

 

Caída a 

distinto Nivel 

 

 

Señaliza

ción de 

los 

riesgos 

Art. 141 

➢ Utilizar botas de trabajo que tengan suelas 

antideslizantes y suficiente soporte para 

evitar torceduras graves. 

➢ Usar andamios que sean montables y fácil 

de fijar. 

   

 

Caída al 

mismo Nivel 

 

 

 

 

Señaliza

ción de 

riesgos 

Art. 141 

➢ Señalizar lugares con humedad o suelos 

lisos. 

➢ Capacitar al personal sobre las caídas de 

las personas, estas pueden suceder al 

mismo nivel y que la atención en el 

desplazamiento entre zonas es primordial 

en todo momento. 

Responsable 

de Higiene y 

seguridad  

 

Sujeto a 

decisión por la 

empresa. 

➢ Inspecciones de 

uso de EPP. 

 

➢ Comprobante 

de adquisición 

de EPP. 
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Obligaciones del empleador 

1. Principalmente observar y cumplir con las disposiciones de la ley, acorde a 

su reglamento, normativas y el código del trabajo.   

2. Adoptar las medidas preventivas necesarias y adecuadas para garantizar 

eficazmente la higiene y seguridad de sus trabajadores, en todos los aspectos 

relacionados con su desempeño. 

3. Cumplir con las normativas e instructivos sobre prevención de riesgos 

laborales. 

4. Garantizar la realización de los exámenes médicos ocupacionales de forma 

periódica según los riesgos que estén expuestos los trabajadores.  

5. Planificar sus actuaciones preventivas en base a lo siguiente:  

✓ Evitar los riesgos. 

✓ Evaluar los riesgos que no se puedan evitar.  

✓ Combatir los riesgos en su origen. 

✓ Adaptar el trabajo a la persona. 

✓ Dar la debida información a los trabajadores.  

6. Para iniciar sus actividades laborales la empresa debe tener licencia de 

apertura en materia de higiene y seguridad del trabajo, de acuerdo al 

procedimiento y requisitos que establezca el reglamento y las normativas.  

7. Elaborar el reglamento técnico organizativo en materia de higiene y 

seguridad del trabajo.  

8. Analizar las posibles situaciones de emergencia y adoptar las medidas 

necesarias en materia de primeros auxilios, prevención de incendios y 

evacuación de los trabajadores.  
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9. Notificar a la autoridad competente los datos de la actividad de su empresa, 

y entre ellos, los referidos a las materias y productos inflamables, tóxicos o 

peligrosos.   

10. Suspender de inmediato los puestos de trabajo, que impliquen un riesgo 

inminente laboral, tomando las medidas apropiadas de evacuación y control.  

Obligaciones de los trabajadores  

Arto 32. El trabajador tiene la obligación de observar y cumplir con las 

siguientes disposiciones de ley, acorde a su reglamento, código del trabajo y 

normativas:  

1. Cumplir las órdenes e instrucciones dadas para garantizar su propia 

seguridad y salud, la de sus compañeros de trabajo y de terceras personas 

que se encontraren en el entorno, observando las normas o disposiciones que 

se dicten sobre esta materia.  

2. Utilizar correctamente los medios y equipos de protección facilitados por el 

empleador, de acuerdo a las instrucciones recibidas de este.  

3. Informar a su jefe inmediato y a la comisión mixta de higiene y seguridad del 

trabajo de cualquier situación que, a su juicio, puede entrañar un peligro grave 

e inminente, para la higiene y seguridad, así como, los efectos que hubiera 

comprobado en los sistemas de protección.  

4. Seguir las enseñanzas en materia preventiva, tanto técnica como practica 

que le brinde el empleador.  

5. Informar a su jefe acerca de todos los accidentes y daños que le 

sobrevengan durante el trabajo o guarden relación con él, así como suministrar 

la información requerida por los inspectores de Higiene y Seguridad del 

Trabajo.  
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6. Asistir en los eventos de capacitación en materia de prevención de riesgos 

laborales que le convoque la parte empleadora, la organización sindical, INSS, 

MITRAB, entre otros. 

7. Están obligados a participar en la Comisión Mixta de Higiene y Seguridad 

del Trabajo y de elegir a sus delegados ante la comisión. 

12.4. Comisión Mixta.  

La comisión mixta de higiene y seguridad es el órgano responsable de 

cooperar con la empresa o centro de trabajo en la evaluación y determinación 

de los riesgos laborales de la empresa, se encuentra constituido por los 

representantes nombrados por el centro de trabajo y sindicato presente. 

Por representación de los trabajadores  

Propietarios 

➢ Francisco Javier López Rayo 

➢ Salvador Arauz Velásquez, 

➢ Anabel Rodríguez 

➢ Janier Lenin Cruz Dávila  

Suplentes  

➢ Santa Brisilda Rodriguez  

➢ Holman Guillermo Paiz  

➢ Karen Maria García  

➢ Martin Blandon Flores  

Por representación del trabajador  

Propietarios  

➢ Jonathan Zeledón Chavarría  

➢ Sidney Francisco Alvarado  

➢ Neyda de Jesus Diaz  
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➢ Margine del Carmen Obregón   

Suplentes  

➢ Deybin Josué Salgado  

➢ Ricardo José Blandon   

➢ Delmer Exequiel Olivas  

➢ Roberto Pastora López  

La C.M.H.S.T. es responsable de dar seguimiento a todo lo que se ha 

elaborado en el Plan de intervención, con el fin de garantizar a los trabajadores 

las condiciones adecuadas para desempeñarse en sus actividades.  
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Según el Art. 56 de la Ley 618 aprobada para comisiones mixtas de higiene y 

seguridad por el órgano regulador Mitrab, son las siguientes:  

1. Colaborar en la vigilancia y controlar el cumplimiento de las 

disposiciones que se adopten en materia de prevención de riesgos 

laborales. 

2. Proponer la adopción de medidas preventivas, dirigidas a mejorar los 

niveles de protección y prevención de los riesgos laborales.  

3. Promover y fomentar la cooperación de los trabajadores en la ejecución 

de las medidas de protección y prevención de los riesgos laborales.  

4. Ser consultados por la parte empleadora sobre las decisiones que 

adopte en materia de prevención de riesgos laborales.  

5. Conocer y analizar los daños para la salud de los trabajadores, al objeto 

de valorar sus causas y proponer las medidas oportunas.  

6. Requerir a la parte empleadora para que ésta acuerde la paralización 

de las actividades que entrañen un riesgo laboral grave e inmediato para 

la salud de los trabajadores.  

7. Participar y ser informados de las actuaciones que la autoridad laboral 

competente realice en las empresas o centros de trabajo a los que 

pertenezcan.  

8.  Conocer cuántos documentos e informes disponga la empresa, que 

sean de relevancia para el cumplimiento de sus funciones.  

9. Comunicar o informar a la autoridad laboral o a la Dirección General de 

Higiene y Seguridad del Trabajo de las violaciones a los acuerdos y/o 

disposiciones legales en lo referido a la Higiene y Seguridad del Trabajo 

y que habiéndose previamente presentado al empleador. Esta 

comunicación podrá ser verbal o escrita.  

10.  Realizar cuantas funciones les sean encomendadas por la parte 

empleadora en materia de su competencia. 
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13. Conclusión.  

 

La evaluación de riesgos laborales realizada en finca Siles Plantation Family 

Group, ha contribuido de manera muy importante para la identificación de los 

riesgos a los que se encuentran expuestos los trabajadores, gracias a la 

aplicación de la herramienta Check list, facilitó la descripción y análisis de cada 

una de las actividades desarrolladas dentro de la empresa, en cada una de sus 

áreas.  

Esta evaluación y valoración, se basó principalmente en la disminución de 

riesgos laborales, donde los resultados obtenidos nos reflejan que las áreas en 

las que los trabajadores se encuentran mayormente expuestos es en las áreas 

de campo, taller de carpintería, cocina y beneficiado húmedo, debido a la 

manipulación de equipos de trabajo, riesgos eléctricos, actos inseguros y 

herramientas almacenadas inadecuadamente, que pueden afectar la salud y 

bienestar de los trabajadores.  

En base a los riesgos identificados en las áreas de trabajo evaluadas, se 

elaboró un mapa de riesgo donde se caracterizan los riesgos en base a un 

circulo, letra inicial y color del factor de riesgo encontrado, dentro de la matriz 

de riesgo, se figuran los factores de riesgo encontrados, la estimación de 

riesgo, número de trabajadores expuestos a dicho factor, así como los efectos 

que pueden ocasionar al encontrarse en presencia de estos factores de riesgo. 

El plan de acción es de suma importancia ejecutarlo para disminuir la 

probabilidad de ocurrencia de accidentes en las áreas de trabajo, lo que 

encaminará a que cada uno de los trabajadores sepa lo que tiene que hacer 

en caso de que se produzca una contingencia (incendios, fugas de 

contaminantes químicos, enfermedades de gravedad repentinas, explosiones, 

etc.) 
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14. Recomendaciones. 

 

Con el propósito de que la finca Siles Plantation Family Group cumpla con lo 

establecido en la ley 618, ley de Higiene y Seguridad del trabajo, se 

recomienda realizar una revisión minuciosa de cada una de las áreas de la 

empresa, de manera periódica. La mayoría de estas reglas son de sentido 

común y sobran las explicaciones, de hecho, el factor más importante que 

contribuye a la seguridad es el sentido común. 

Según el capítulo IV artículo 28 de los accidentes del Trabajo, el empleador  

debe reportar los accidentes leves en un plazo máximo de cinco días hábiles  

y los mortales, graves y muy graves en el plazo máximo de veinticuatro horas  

hábiles, más él término de la distancia, al Ministerio del Trabajo en el modelo  

oficial establecido, sin perjuicio de su declaración al Instituto Nicaragüense de  

Seguro Social (INSS) y Ministerio de Salud (MINSA). 

En general se recomienda implementar la propuesta de ejecutar el plan de 

acción, beneficiando así las condiciones laborales en todas las áreas de la 

empresa. El plan de acción a ejecutar, consta de una serie de características 

necesarias para ofrecer una pronta y adecuada respuesta a las situaciones de 

riesgo, teniendo como base la ley 618 y el instituto nacional de seguridad social 

que facilita la información precisa para realizarlo. 

Siles Plantation Family Group no contaba con un plan de emergencia previo y 

detallado, por lo que se propuso su elaboración, apoyándonos de la 

información facilitada por los trabajadores, ya que estos conocen de primera 

mano los riesgos que conlleva su actividad laboral. 
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ANEXO 1 

Modelo de la Encuesta 

 Encuesta dirigida a los trabajadores de la finca y beneficio húmedo 
Siles Plantation Family Group 

Género:                           Edad:  

M           F                       18-28 años          29-39 años        40 años a más  

Puesto de trabajo: 

Administrativo        Cocina        Campo       Beneficio húmedo 

1- ¿Tiene conocimiento de los riesgos laborales a los que se encuentra 
expuesto? 

Si        No  

2- ¿Sabe usted qué enfermedades o accidentes puede adquirir en el área 
de trabajo? 

Si        No  

3- En su área de trabajo, se encuentran estos tipos de riesgo  
Ruido        Altas temperaturas        Poca iluminación 

4- ¿Manipulan o almacenan productos tóxicos, inflamables o explosivos? 
Si        No  

5- ¿Manipulan cargas pesadas, grandes, difíciles de manejar o en 
equilibrio inestable? 

Si        No  

6- ¿Realiza esfuerzos físicos bruscos o en una posición inestable? 
Si        No  

7- ¿En su ritmo de trabajo tiene sobre carga? 
Si        No  

8- El espacio donde realiza este esfuerzo es: 
Insuficiente       Resbaladizo       A una altura no adecuada para su estatura 

En condiciones ambientales o de iluminación inadecuadas 

9- Usted ha sufrido estos accidentes: 
Cortes       Torcedura de pie         Caídas al mismo nivel        Caídas de 
alturas  

Contacto eléctrico       Quemaduras       Golpes por objetos que caen  

Golpes por choques o colisiones       Inhalación de vapor tóxico  
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10-  ¿Con que frecuencia ocurren los accidentes en su puesto de trabajo? 
Muy frecuente        Frecuente        Poco frecuente        No hay frecuencia  

11- ¿Ha recibido información sobre los riesgos laborales a los que está 
expuesto? 

Sí        No  

12-  ¿Tiene conocimientos de primeros auxilios relacionados con su 
puesto de trabajo? 

Sí        No  

13-  ¿Requiere equipos de protección en el desempeño de su trabajo? 
Sí        No  

14-  Si la respuesta anterior es afirmativa, ¿Se le brinda equipo de 
protección para el desempeño de su trabajo? 

15-  ¿Maneja equipos de trabajo o herramientas peligrosas, defectuosas o 

en mal estado? 

Sí        No  

16-  ¿El mantenimiento de los equipos ó herramientas de trabajo es 

inexistente o inadecuado? 

Sí        No  

 

 

 

 

 

 


