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Introduccién

Casa de las Mangueras es una compafiia dedicada a la venta, asesoria y
suministro de equipos industriales en las diferentes areas econdmicas,

colaborando como factor fundamental del progreso de nuestro pais.

El maximo orgullo de Casa de las Mangueras es la satisfaccion de sus clientes,
por lo que siempre estan perfeccionando sus operaciones con el fin de
proporcionar un excelente servicio en el suministro de filtros, mangueras y
conexiones, balineras, amortiguadores, revestimiento de fricciones, herramientas
para talleres, sistemas de frenos y escape para equipos pesados, también
cuenta con lineas para equipos livianos, pesados, marinos e industriales desde
hace mas de 10 afios, cuenta con cobertura en todo el territorio nacional,
mostrando un alto grado de responsabilidad y seriedad, teniendo como objetivo

fundamental el servicio a sus clientes.

Casa de las Mangueras cuenta con un variado y extenso inventario de productos
fabricados bajo los mas estrictos estandares de calidad. Garantizando asi el

funcionamiento 6ptimo de los equipos de sus clientes.

El compromiso con sus clientes los obliga a permanecer en un sistema de
mejoria continua, basado en la capacitacion del personal y en ofrecer precios

altamente competitivos, sin perder de vista la calidad de los productos.

Debido a la necesidad de optimizar y mejorar continuamente sus operaciones,
Casa de las Mangueras se enfocd en mejorar el control de la flota vehicular que
se utiliza para entregar pedidos a clientes, transportar productos y abastecer
sucursales; para mejorar este control se decidié automatizar las operaciones de
control de flota por medio del desarrollo de un Sistema de Administracion de
Flota Vehicular que permita llevar un control eficiente de los gastos, un control
eficaz de la flota, integridad de los datos y la informacion sobre la operacion de
la flota, capaz de integrarse y funcionar con otros sistemas informaticos y de

extenderse.
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Para llevar a cabo este proyecto hemos dispuesto hacer uso del proceso
Rational Unified Process (RUP por sus siglas en ingles), desarrollando la fase de
gestion de requerimientos del sistema en REM (herramienta de software para
desarrollar ingenieria de requerimientos) y a continuacion el andlisis y disefio del
sistema en Rational Rose (herramienta para el modelado de sistemas).
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JUSTIFICACION

Casa de las Mangueras lleva sus registros de datos e informacidén sobre gastos
de combustible e insumos de la flota vehicular en Microsoft Excel, sin embargo,
debido a la facilidad de manipulacién de los datos hay debilidades en la
integridad de la informacion, el procesamiento de los mismos es lento y esto
provoca falta de informacién para la toma de decisiones de forma oportuna.

Se desarrollara un Sistema de Administracion de Flota Vehicular, con el que se

pretende erradicar las operaciones manuales.
El sistema debera:

Registrar cada una de las salidas de los vehiculos de la flota.
Controlar el kilometraje de la flota.

Conocer el gasto de combustible en litros o galones.
Rendimiento de cada uno de los vehiculos.

Datos de cada uno de los vehiculos en una base centralizada.

Establecer asignaciones segun el rendimiento de cada vehiculo.

AN N N N Y NN

Asignar cantidad de combustible requerido por vehiculo (Cérdobas,
Litros).

v Imprimir reportes.

Una vez que el sistema se encuentre implementado se mejorara la
administracion de la flota y la optimizacion de los recursos, también se
disminuira el margen de error en los calculos realizados, se disefiaran
formularios que permitan registrar de forma confiable los datos, se crearan
reportes que sirvan de soporte para la toma de decisiones gerenciales y podran
ser emitidos de forma diaria, semanal y mensual, también se podran detectar
tendencias de acuerdo al comportamiento de cada vehiculo, carga de
combustible en litros, costo monetario, kilometraje recorrido, entre otros, todo
esto con el fin de brindar a Casa de las Manguera un sistema que les facilite el

control y la administracion de los gastos relacionadas a su flota vehicular.
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Todas las funcionalidades mencionadas en los parrafos anteriores, mejoraran la
capacidad competitiva de Casa de las Mangueras, ya que le permitiran optimizar
las operaciones de su flota vehicular, le brindaran al personal herramientas con
las que podran realizar sus labores de forma mas eficientes y permitira la

generacion de planes de accién basados en datos confiables.
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RESUMEN DEL TEMA

Los sistemas de Informacion tienen un gran impacto en el desarrollo integral de
toda empresa, se han convertido en una herramienta util para todas las areas
gue conforman un negocio y ayudan a la toma de decisiones, reduccion del
tiempo en que se realiza una tarea, erradicar los margenes de error al realizar

calculos, entre otros.

El presente documento representa el trabajo realizado en Casa de las
Mangueras, la misma se ubica en la ciudad de Managua y se ha dedicado a la

comercializacién venta, asesoria y suministro de equipos industriales.

El trabajo esta orientado a realizar un “Sistema de Administracion de Flota
Vehicular”, con el objetivo de mejorar el proceso de control de los vehiculos y
manejo de los gastos de consumo de combustible e insumos, de Casa de las

Mangueras.

Se realiz6 un analisis de la estructura organizacional y de la distribucion de la
red de Casa de las Mangueras, la cual nos presenta una estructura jerarquica
bien definida y equipos adecuados para la implementaciéon del sistema

desarrollado.

Se describe el proceso de salida de los vehiculos propuesto para la empresa y

se analiza con los estandares de atencion al cliente y entrega inmediata.

Se efectuaron entrevistas a los empleados involucrados en el proceso de
atencion al cliente y salida de vehiculos, en las entrevistas se pudo percibir que
todos conocen sus funciones y se consideran comprometidos con los principios

y valores de la empresa.

En base a lo analizado se elabor6 una propuesta de sistema que ayude al
personal que administra la flota vehicular a mejorar los procesos de control y la
calidad del servicio brindado, en lo que se refiere a nuestro tema: administracion

de flota vehicular.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente Casa de las Mangueras, no cuenta con un control eficiente de los
gastos de su flota vehicular, (control de combustible, repuestos, mantenimiento,
etc.). Debido a esto, el manejo de la informacién no cumple los requerimientos
(Informacién sobre gastos de combustible, insumos, datos exactos de los
recorridos y estado actual de cada vehiculo) necesarios para la toma de

decisiones.

Como consecuencia, el procesamiento de informacién es lento y expuesto a
errores, entre otras cosas, lo que conlleva que el resultado no sea fiable o de
acuerdo a las expectativas por la posibilidad de alteraciones, pérdida de

informacion, imprecision en toma de decisiones, entre otras.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

> Realizar el andlisis, disefio y codificacion del Sistema de Administracion
de Flota Vehicular en Casa de las Mangueras para su implementacion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Analizar los procesos de administracion de la flota vehicular en Casa de

las Mangueras, para determinar los requerimientos del sistema.
> Realizar el analisis y disefio del sistema, haciendo uso de la metodologia
orientada a objetos a través del proceso unificado de desarrollo de

software basado en UML.

» Documentar los requerimientos del sistema utilizando la metodologia
REM.

» Determinar si Casa de las Mangueras cuenta con los equipos y ancho de

banda adecuado para la implementacién del sistema.

» Elaborar diagrama de Red de Casa de las Mangueras.
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CAPITULO | ANALISIS Y PRESENTACION DE
RESULTADOS




GESTION DE REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

La ingenieria de requerimientos es un proceso que comprende todas las
actividades para crear y mantener los requerimientos de un sistema, haciendo
uso de la herramienta REM la cual nos permitira reflejar la captura de requisitos
de manera ordenada sin perder flexibilidad a la hora de definir el formato del

documento.
Esta gestion comprende cuatro actividades de alto nivel:

v Estudio de factibilidad
v" Obtencion y andlisis de requerimientos
v Validacién de requerimientos

v' Administracion de requerimientos

La administracion de requerimientos es el proceso de comprender y controlar los

cambios en los requerimientos.

Los requerimientos para un sistema son la descripcion de los servicios
proporcionados por el sistema y sus restricciones operativas. El proceso de
descubrir, analizar, documentar y verificar estos servicios y restricciones se
denomina ingenieria de requerimientos. El termino requerimiento no se utiliza de
una forma constante en la industria de software. En algunos casos, un
requerimiento es simplemente una declaracion abstracta de alto nivel de un

servicio que debe proporcionar el sistema o0 una restriccion de éste.
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1.- ENTORNO DEL NEGOCIO

Casa de las Mangueras fue fundada en el afio 1990, tiene ubicada su Casa
Matriz en el kildbmetro 5 Carretera Norte, frente a paso desnivel Portezuelo,
sobre la marginal sur, cuenta con dos sucursales: Sucursal Montoya, Montoya 2
% cuadras al Norte, Sucursal Oriental antigua Cerveceria 3 % cuadras abajo.

Casa de las Mangueras es una compafiia dedicada a la venta, asesoria y
suministro de equipos industriales en las diferentes areas econdmicas,

colaborando como factor fundamental del progreso de nuestro pais.

Al mismo tiempo ofrece servicio en el suministro de filtros, mangueras y
conexiones, balineras, amortiguadores, revestimiento de fricciones, herramientas
para talleres, sistemas de frenos y escape para equipos pesados, entre otras
lineas para equipos livianos, pesados, marinos e industriales desde hace mas de
10 afios, sirviendo en todo el territorio nacional, conceptualizando el alto grado
de responsabilidad, seriedad y asi mismo, como objetivo fundamental el servicio

a sus clientes.

Casa de las Mangueras cuenta con 27 vehiculos dedicados a la distribucion de

productos y abastecimiento de distribuidores en todo el pais.

Figura 1
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1.1.- RECOPILACION DE LA INFORMACION
Para la recopilacion de informacién? utilizamos el método de la entrevista para
recabar datos en forma verbal. Se entrevisto al personal en forma individual y en

grupos.

1.1.1.- FUENTES PRIMARIAS
Fuentes primaria es la que provee un testimonio o evidencia directa sobre el

tema de investigacion.

La entrevista fue realizada a los siguientes colaboradores de la empresa:
Ing. Evenor Arguello — Gerente de Operacion.

Ing. Oscar Delgado - Jefe del Departamento de Informética

El jefe del departamento de Informatica nos proporciono todo lo relacionado

respecto a los equipos y tipo de red con la cual cuenta Casa de las Mangueras
Ing. Rafael Herrera - Supervisor
Sr. Alfredo Jaime Castillo — Conductor

1.1.2.- FUENTES SECUNDARIAS
Una fuente secundaria interpreta y analiza fuentes primarias. Las fuentes

secundarias estan a un paso removidas o distanciadas de las fuentes primarias.

Realizamos un recorrido por la empresa para poder ver el funcionamiento de la
misma, conocer el movimiento de la flota vehicular, conocer los diferentes
vehiculos que utiliza y conocer el método de recopilacion de informacién que

actualmente utiliza la empresa.

1 (lvar Jacobson, 1999)
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1.1.3.- TECNICAS

Una de las técnicas que utilizamos es la observacion directa de tal manera que
la planificacion nos ayudara a establecer un plan de actividades a cumplir y un
horario para evitar perder tiempo de esta forma se logra obtener mejores
resultados al estar todas las actividades organizadas.

Con la planificacién? y la observacién directa el tiempo lo utilizaremos de una
forma mas rentable, eficaz y productiva, obteniendo mas informaciéon con menos
esfuerzo y evitando consumir tiempos innecesarios del personal. De tal manera
gue nuestra presencia en la empresa serd lo menos incomoda para los

colaboradores de Casa de las Mangueras y mas eficaz para nuestros objetivos.

1.2.- EVALUACION DE ALTERNATIVAS
La evaluacion de alternativas permite enfocarse en documentar el crecimiento

de la informacion.

Técnicas
para la
Evaluacion
del
Desempefio

Contenido
Conceptual

Contenido
Procedimental

Actividades
y Valores

Habilidades
del
Pensamiento

Técnicas
auxiliares

Técnicas de
la Pregunta

Entrevista

Tabla 1

La técnica de la pregunta® cumple un papel importante ya que de acuerdo a su

disefio se puede obtener

habilidades cognitivas, experiencias.

2 (Kenneth E. Kendall, 2005)
3 (Kenneth E. Kendall, 2005)

informacion sobre conceptos,

procedimientos,
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1.2.1.- SOFTWARE GENERICO

Software genérico son sistemas aislados producidos por una organizacion de
desarrollo y que se venden al mercado abierto a cualquier cliente que le sea
posible comprarlos. Algunas veces estos se denominan software empaquetado.

Es un software que no se adapta completamente a las necesidades y funciones

gue necesita una empresa.

Caracteristicas del software genérico:

e El software ya fue desarrollado, la empresa lo compra ya hecho.

e Es menos probable que tenga errores, dado que fue probado por multiples
empresas.

e Suele ser mas barato que el software a la medida.

e Probablemente tenga muchas funciones que la empresa no usara; ademas a

veces, no se adapta completamente a las necesidades de una empresa.
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1.2.1.- SOFTWARE JUSTO A LA MEDIDA

El software a la medida* se disefia a la medida del usuario, de la empresa y de
su forma de trabajar, complace todas las necesidades y se adapta lo mejor
posible a lo que la empresa necesita. De esta manera el propietario del software
posee una herramienta flexible y dindmica acorde a los procesos de su negocio.

Este tipo de software se desarrolla para brindar solucion a un problema
especifico, de alguna organizacion o persona.

Caracteristicas de Software a la medida:

e Conlleva un tiempo de desarrollo.
e Se adapta a las necesidades especificas de la empresa.
e EIl Software puede evolucionar y seguir desarrollandose.

e Dependiendo del tipo de Software a desarrollar el costo va a variar.

Casa de las Mangueras solicito el desarrollo de este tipo software para dar
solucion al problema que actualmente tiene, ya que es una herramienta flexible,

dinamica, y que se acopla a las necesidades que tiene la empresa.

Describiremos el software para realizar de manera especifica las interfaces
externas que deben permanecer estables. También se describira como
funcionara el software de manera general sin entrar en detalles, se desarrollara
mediante el lenguaje Java, al término del mismo se realizaran las pruebas para
asegurar la calidad, una vez terminado necesitara de mantenimiento continuo,
para la resolucion de errores que pudieran surgir asi como la adiccion de nuevas

funcionalidades.

4 (Keneth E. Kendall, 2005)

Péag. 13 de 128



1.3.- ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL AREA DE ESTUDIO

Estructura Organizacional Casa de las Mangueras.

GERENTE
GENERAL

\p&
"4

[ CONTRALORIA ]
| GERENTE DE
v v VENTAS

[CONTABILIDAD AUDITORIA [ GERENTE ]

OPERACION

VENTAS VENTAS VENTAS VENTAS
MOSTRADOR FORANEO INDUSTRIAS AUTOMOTORIZ

JEFE JEFE JEFE JEFE RECURSOS
[ SUCURSAL ][ MANTENIMIENTO I LOGISTICA I INFORMATICA I TALLER I HUMANOS ]

Figura 2

Area de estudio:

El sistema estara ubicado en el departamento de Informatica.
El area involucrada en el estudio son las que estan a cargo del Gerente de

Operaciones, con énfasis en el departamento de Logistica he Informatica.

Dentro del departamento de logistica se coordinan todas las funciones de
abastecimiento, control de inventario y administracién de la flota vehicular de
Casa de las Mangueras.

El departamento de Informatica se encarga de brindar el soporte y la plataforma
tecnolégica que se encuentra detrds de cada uno de los procesos de Casa de

las Mangueras.
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La empresa cuenta con una Mision, Visidon y estructura organizacional bien
definida lo cual nos permite enfocarnos en la realizacion de un sistema que se
integre a las necesidades de la empresa y que cumpla con los requerimientos de

la misma.

1.4.- MISION Y VISION
MISION

Es una empresa que ofrece soluciones integrales a la industria nacional en el
negocio de mangueras, balineras, filtracion y accesorios industriales, basados en
la mejora continua de nuestros productos y servicios, convirtiéndonos en la

opcién mas confiable del mercado.
VISION

Llegar a ser empresa lider del mercado nacional en el negocio de mangueras,
balineras, filtracion y accesorios industriales, basados en la biusqueda continua
de la excelencia para obtener la satisfaccion de nuestros clientes accionistas y

colaboradores.

1.5.- OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION
» Suplir a nuestros clientes toda la gama de productos en la linea de filtros,

mangueras, conexiones y herramientas.

» Prestar un excelente servicio de post-venta a fin de mantener la satisfaccion

de nuestros clientes.
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1.6.- DESCRIPCION DEL SISTEMA DEL NEGOCIO
Casa de las Mangueras es una compafiia dedicada a la venta, asesoria y
suministro de equipos industriales en las diferentes areas econdmicas,

colaborando como factor fundamental del progreso de nuestro pais.

Al mismo tiempo ofrece servicio en el suministro de filtros, mangueras y
conexiones, balineras, amortiguadores, revestimiento de fricciones, herramientas
para talleres, sistemas de frenos y escape para equipos pesados, entre otras
lineas para equipos livianos, pesados, marinos e industriales desde hace mas de
10 afios, sirviendo en todo el territorio nacional, conceptualizando el alto grado

de responsabilidad, seriedad y asi mismo, como objetivo fundamental el servicio

a sus clientes.

g

”

(1
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La compafiia cuenta con los siguientes procesos:

1. Compras: El proceso de compras o abastecimiento consiste en realizar
proyecciones de la demanda de los productos que distribuye Casa de las
Mangueras basados en estadisticas de venta y proyecciones de crecimiento
del mercado tomando en cuenta factores como capacidad de bodega, tiempo
de ingreso a bodega medido desde que se coloca el pedido al proveedor y el
nivel de servicio que se desea tener, en base a esto se generan los pedidos
se envian al fabricante y se realiza el ingreso del producto a bodega.

2. Ventas: Es el proceso mediante el cual se realiza la facturacion del inventario
a los clientes, la forma de entrega varia de acuerdo al lugar de compra y al
segmento del cliente que se esta atendiendo, de este proceso dependen los
ingresos de Casa de las Mangueras.

3. Envios (despacho): Consiste en el despacho de pedidos de relleno a las
distintas sucursales de Casa de la Mangueras o a los clientes que lo solicitan
para lo que se realiza una revision de la solicitud del pedido, se realiza la
seleccion de los articulos a enviar y se cargan en los camiones de la flota
para ser enviados.

4. Control de Inventario: Son las actividades relacionadas a garantizar el control
de la mercancia de Casa de las Mangueras las cuales consisten en conteos
periddicos de forma aleatoria diarios, identificacion de articulos de lento
movimiento, colocacion y encasillado de articulos en la bodega, inventario

total anual, control de faltantes y sobrantes.
Sub division de los procesos:
1.- Compras:

e Revision de inventario
e Realizacién del pedido a sus proveedores
e Retiro de Mercancia en aduana

e Cuentas por pagar.
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2.- Ventas

e Ventas Mostrador

e Venta Foranea

e Venta Industria

e Venta Automotriz

e Revision de inventario
e Autorizacion de pedido
e Despacho de pedido

e Envié de pedido

e Cuentas por cobrar.
3.- Envio
Cargar pedido al Vehiculo que corresponda
Revisar que el pedido este completo y en buen estado para ser transportado
Entregar el pedido al cliente, distribuidor o sucursal que corresponda.

4 .- Control de Inventario

e Inventario (inicial)

e Compras

e Devoluciones en compra

o Gastos de compras

e Ventas

e Devoluciones en ventas

e Mercancias en transito

e Mercancias en consignaciéon

e Inventario (final)
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1.7  EsTuDIO DE VIABILIDAD®
Con este estudio pretendemos obtener factores que nos ayuden a la realizacion

exitosa del software, de tal manera se realizaran las siguientes funciones:

o Andlisis de Costo/Beneficio
o Casos de uso

o Diagramas de Clase

o Diagrama de iteracién

o Modelo entidad relacién

o Planificacién

o Presentacion.

Con el objetivo de analizar las necesidades para proponer una solucion optima
gue tenga en cuenta restricciones econémicas, técnicas legales y operativas. De
tal manera que se realizara un Software a la medida que pueda trabajar en

conjunto con los sistemas que actualmente tiene la empresa trabajando.

1.7.1 VIABILIDAD TECNICA

Viabilidad técnica se evalla ante un determinado requerimiento o idea para
determinar si es posible llevarlo a cabo satisfactoriamente y en condiciones de
seguridad con la tecnologia disponible, verificando factores diversos como
resistencia estructural, durabilidad, operatividad, implicaciones energéticas,
mecanismos de control, segun el campo del que se trate. El estudio debera
contener una estimacion de los requerimientos del capital mano de obra y
recursos materiales, tanto para la puesta en marcha, como para el estado de

operacion del sistema.

La informacion técnica que hemos obtenido sera utiliza para determinar cual es
la forma mas eficiente de materializar el sistema. Esta determinacion de
eficiencia, se hace basandose en criterios técnicos y econémicos, esto ha de ser
asi, puesto que puede ocurrir que una solucion 6ptima desde el punto de vista

técnico, no lo sea desde un punto de vista econémico.

5 (Gutierrez)
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Actualmente la empresa cuenta con un departamento de Informética que esta
debidamente constituido para poder dar soporte al software y soporte técnico a
usuarios. Un analista y un programador son los que se encargan de dar el
mantenimiento Optimo a los sistemas que la empresa ya tiene trabajando y de tal
manera poder asistir el Sistema que se desea construir el cual es Administracién
de flota vehicular.

Casa de las Mangueras cuenta con equipos de trabajo calificados que cumplen
con los requerimientos para poder implantar el software que se desarrollara.

1.7.2 VIABILIDAD ECONOMICAS

El Modelo Constructivo de Costos (0 COCOMO, por su acronimo del inglés
COnstructive COst MOdel) es un modelo matematico de base empirica utilizado
para estimacion de costos de software. Incluye tres submodelos, cada uno
ofrece un nivel de detalle y aproximacion, cada vez mayor, a medida que avanza

el proceso de desarrollo del software: basico, intermedio y detallado.

¢,Cudles son las actividades presentes en el proceso de control de vehiculo y
registro de personal asignado a los vehiculos de esta institucion y quiénes son

los responsables de su desarrollo?

Las actividades presentes en el proceso se pueden agrupar en bloques, que son

los siguientes:

NUmero Actividad Responsable

1

Llenado de hoja de datos del personal | Supervisor o Secretaria
encargado de los vehiculos

2 Llenado de los datos del vehiculo Supervisor 0 Secretaria
3 Aceptacion de los datos Gerente de Operacion
4 Registro de vehiculo asignado Gerente de Operacion
5 Elaboracion de vale de salida del vehiculo Supervisor

Tabla 1

6 (Ivar Jacobson g. B, 2000)
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Revisién de Documentos:

NUumero Actividad Responsable Observacién

1 Verificar datos de los | Gerente de | Esta actividad se
vehiculos Operacién aplica a los vehiculos

de la flota vehicular
de la empresa.

2 Verificar datos de los | Gerente de | Esta actividad se
responsables de | Operacion aplica a todos los
vehiculos conductores de la
(Conductor) flota vehicular.

3 Verificar datos de | Gerente de | Esta actividad se
vehiculo asignado Operacion aplica a los vehiculos

de entrega de
mercaderia de la
empresa.

4 Verificar datos de | Supervisor Esta actividad se
salida del vehiculo aplica a todos los

vehiculos de reparto
de la empresa.
Tabla 2

Definicion de tareas a Automatizar

indice del Sistema

Determinaremos el tamafio de nuestro sistema, para ello necesitaremos

determinar una serie de indicadores entre los que se encuentran:

Entradas
Salidas
Consultas

Reportes

Péag. 21 de 128




Caracteristicas Complejidad Complejidad Complejidad Total
del programa Baja Media Alta
Entradas 3*3=9 2*4 =8 2*6 =12 29
Salidas 2*4 =8 2*5 =10 0*7=0 18
Consultas 0*3=0 2*4 =8 16 =6 14
Archivos Légico 1*7=7 2*10 =20 1*15=15 42
Interno
Archivo Interfaz 2*5 =10 0*7=0 2*10 =20 30
Externo
Total 34 46 53 133
Multiplicador 1.15
Total puntos funcidn ajustados 152.95
Tabla 3

PFA= Cuenta Total * [0.65 +0.01 x > Fi]
PFA= 152.95* [0.65 + 0.01 (26)]
PFA=99.67

Para calcular el total de linea de cédigo hemos decidido basar nuestros calculos
en base al lenguaje de programacion Java, para el cual tenemos el promedio de

linea de codigo:

LDC =53

TLDC=LDC * PFA

TLDC= 53* 99.67

TLDC= 5,282.51

Tamano= 5,282.51/ 1000= 5.28MF
B=0.91+ (0.01*YSF)

Para calcular ) SF; encontramos los indicadores para ello, los cuales

presentamos a continuacion:

- Precedentes (PREC).
- Flexibilidad del desarrollo (FLEX).
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- Resolucién de arquitectura/Riesgo (RESL).
- Cohesién del equipo de trabajo (TEAM).
- Madurez del proceso (PMAT)

PREC: Desarrollo Previo similares. Decidimos darle un valor de 2.48.

FLEX: Flexibilidad del desarrollo. Decidimos darle un valor de 2.03, porque
hemos dado la libertad de opinar de acuerdo a los requerimientos que se

necesitan.

RESL: Manejo de riesgo y arquitectura. Decidimos darle el valor de 2.83 esto se
debe el plan identifica mucho de los riesgos criticos y hay un estimado de 25%

del esfuerzo de desarrollo por el cual se evita el problema de en areas claves.

TEAM: Cohesion del equipo de desarrollo. A este le decidimos dar un valor de
2.19.

PMAT: Madurez del proceso. Le hemos dado un valor de 6.24 (nivel 1 superior)

en el cual solo se identifican y plantean areas claves.
> SFi= Es la sumatoria de los Factores de Escalas

> SFi= PREC+ FLEX+ RESL +TEAM+ PMAT

> SFi=2.48+2.03+2.83+2.19+6.24

>SFi=15.77

B=0.91+ (0.01*Y SF))

B=0.91+ (0.01*15.77)

B=0.91+0.1577

B=1.0677

Para calcular el Esfuerzo necesitamos determinar los Indicadores del Producto,

Plataforma, Personal y Proyecto ya que su multiplicacién nos dara [ |EM.i.
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RELY: Seguridad requerida. A este le hemos dado el valor Bajo en la tabla de

criterios de seleccion del nivel para indicadores el producto. Ya que nuestro

sistema no es muy complejo si por un motivo ocurre alguna falla en el sistema o

si se pierde alguna informacién es facil de recuperar por ende no hay alguna

pérdida econémica debido a que hay respaldo en documentos. Su valor sera de

0.88.

DATA: Tamaino de la base de datos. A este le hemos dado el valor de Data >=

10 y <100 que corresponden al valor nominal de 1

CPLX: Complejidad. Le asignamos la complejidad baja que corresponde a 0.75

ACAP: complejidad baja con 35% con un valor de 1.
PCAP: complejidad baja con 35% con un valor de 1.16
AEXP: bajo, de 4 meses con un valor de 1.22
PEXP: bajo, de 4 meses con un valor de 1.12
LTEX: bajo, de 4 meses con un valor de 1.10

o Calculo de la Productoria

[MEMi= 0.88*1*0.75*1*1.16 *1.22 * 1.12 * 1.10
[EMi= 1.1507

o Calculo del Esfuerzo
Esfuerzo = A * Tamafio® * [(EM;
Esfuerzo = (2.94) * (5.28) 10677 * 11507
Esfuerzo = 19.99

o Calculo del tiempo de Desarrollo

Tdes = (3.67) *E 0.28 + 0.002 * 3 SFi
Tdes =3.67 *19.99 0.28 + 0.002 % 15.77
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Tdes = 8 Meses
o Calculo cantidad de Hombres

CH=19.99/8 CH= 2.49: se tomaran 3 Hombres.
P=15.28 * 1000

Tamanfo (MF) = 5.28 MF rango (2mf — 8mf)

Esfuerzo = 19.99 TDES =8

o Estudio Preliminar
Esfuerzo = (0.07) * (19.99) = 1.3993
Tdes = (16) + (5.28— 2) * (18 — 16) = 17.09
(8 -2)
Tdes = (0.1709) * (8) = 1.3684
CH=1.8319/1.1384=1.6091=1
o Analisis
Esfuerzo = (0.17) * (19.99) = 3.3983
Tdes = (24) + (5.28 — 2) * (25 -24) = 24.5466
(8 -2)
Tdes = (0.2454) * (8) = 1.9632

CH = 3.3983/2.2530 =1.5083 = 1
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o Disefio y Desarrollo
Esfuerzo = (64) + (5.28 — 2) * (61 -64) = 62.36
(8 -2)
Esfuerzo = (0.6236) * (19.99) = 12.4657
Tdes = (56) + (5.28 —2) * (52 — 56) = 53.8133
8-2)
Tdes = (0.538133) * (8) = 4.3050
CH = 24.5466/4.3050 =5.70 =6
o Prueba e Implementacion
Esfuerzo = (19) + (5.28 — 2) * (22 -19) = 20.64
(8 -2)
Esfuerzo = (0.2064) * (19.99) = 4.1259
Tdes = (20) + (5.28) — (8) * (23 — 20) = 21.28
8-2)
Tdes = (0.2128) * (8) = 1.7024

CH =4.1259/1.7024 = 2.4235 =2

Pag. 26 de 128



Costo de la fuerza de trabajo

Salario Promedio

—» Jefe de Proyecto U$ 800.00

Salario Promedio —> Analista U$ 550.00
Salario Promedio —> Programador U$ 400.00
Empleado Jefe de Analista Programador 1
proyecto Programador
Estudio Preliminar 1.3684
Andlisis 1.9632 1.9632
Disefio y 4.3050 4.3050 4.3050
Desarrollo
Prueba de 1.7024 1.7024 1.7024
Implementacién
Total Mes 9.339 7.9706 6.007
Salario Mes $ 800.00 $550 $ 400
Total Salario $809.33 $557.97 $ 406.07
Tabla 4

CFT =$809.33 + $ 557.97 + $ 406.07

o Mantenimiento

CFT=%$1,773.37

A los Equipos que se utilizaran se les dara Mantenimiento cada tres meses con

esto se evitaran atrasos al momento de utilizar el sistema.
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Costo Promedio Mantenimiento = $30
6 meses > $50
X

8 meses
X =(50) (8) /6 = 66.66

[
»

CUMT = $80.24 + $ 66.66
CUMT = $146.9

Calculando Costos directos del Proyecto:

CFT $1,773.37 CUMT $ 146.9 CMAT $ 87
Total = U$ 2,007.27 Otros Gastos $ 1,617.49 Costos Indirectos $
948.75

Total Costos =$ 2,007.27 + $ 1,617.49+ $ 948.75

Total Costo U$ 4,573.51
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Casa de las Mangueras

VALOR PRESENTE NETO Y TASA INTERNA DE RETORNO

Ingresos Tasa de Descuento Porcentaje

Ahorro en Combustible

Mensual $ 300 Costo del Sistema $4,574 Interest rate 15%
Hujo de
Hujo de Efectivo
: : ; : : ! Efectivo | Acumulado
0 $4,574 $4,574 $4,574 $4,574
1 $3,600 $3,600 3,600 974
2 3,600 3,600 3,600 2,626
3 3,600 3,600 3,600 6,226
4 3,600 3,600 3,600 9,826
5 3,600 3,600 3,600 13,426
13,426
VPN = $7,494
TIR = 73.74%

Tabla 5
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Grafico de Flujos
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Grafica 1: La grafica representa el flujo de efectivo.

Se puede observar que con los ahorros que genera el proyecto él sistema se pagara solo.
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1.7.3 VIABILIDAD ORGANIZACIONAL

Es una disciplina cientifica a cuya base de conocimientos se agrega
constantemente una gran cantidad de investigaciones y desarrollos
conceptuales. Aplica el conocimiento obtenido acerca de los individuos, los
grupos y el efecto de la estructura en la conducta, con la finalidad de un mejor

funcionamiento en las organizaciones.

Casa de las Mangueras constantemente envia a su personal de trabajo a
capacitaciones para asi poder tener una mejor funcionalidad y mejor desempefio
por parte de cada uno de sus trabajadores, mejorando las capacidades, fisicas,
mentales y de desarrollo, siendo de gran ayuda para el mejoramiento continuo
de sus colaboradores, de esta manera cuando se realiza un cambio en el ambito
laboral se envia a capacitacion al personal que se vera directamente afectado,
de tal manera que a la hora de emplear la nueva metodologia de trabajo el

personal se encuentre seguro Yy listo para el nuevo rol a desempefiar.

1.8  GESTION DE REQUERIMIENTO’

Un enfoque sistematico para levantar, organizar y documentar los

requerimientos del sistema y un proceso que establece y mantiene el acuerdo

entre el cliente y el equipo del proyecto sobre los requerimientos cambiantes del

sistema.

Obtener los requerimientos de clientes y usuarios:

> Organizarlos

> Documentarlos para garantizar la comunicaciéon efectiva entre los
participantes

> El medio debe ser accesible: documento, modelo, base de datos o lista en el
pizarrén.

Una capacidad del software necesitada por el usuario para resolver un problema

o para lograr un objetivo.

7 (Ivar Jacobson G. B., Gestion de Requerimiento, 2000)
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Una capacidad del software que debe ser encontrada o poseida por el sistema o

componente

para satisfacer un contrato, estandar, especificacion u otro

documento formalmente impuesto.

1.8.1 REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

Un requisito funcional define el comportamiento interno del software: calculos,

detalles técnicos, manipulacion de datos y otras funcionalidades especificas que

muestran cdmo los casos de uso seran llevados a la practica. REM, va

afladiendo estos elementos los cuales son complementados por los requisitos no

funcionales, que se enfocan en cambio en el disefio o la implementacion.

Organizacién
Direccion

Teléfono
Fax
Comentarios

Organizacion
Direccion

Teléfono
Fax
Comentarios

Casa de las Mangueras

Km 5 Carretera Norte, frente a Paso desnivel Portezuelo sobre la
marginal sur. Managua - Nicaragua

22401108
22401105

Casa de las Mangueras es la organizacion interesada en
desarrollar un Sistema Informatico para el Control de Gastos e
Insumos de Flota Vehicular

Casa de las Mangueras

Km 5 Carretera Norte, frente a Paso desnivel Portezuelo sobre la
marginal sur. Managua - Nicaragua

22401108
22401105

Casa de las Mangueras es la organizacion interesada en
desarrollar un Sistema Informatico para el Control de Gastos e
Insumos de Flota Vehicular
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FRQ-0012 Gestionar Plan Vehicular

Version 1.0 (07/06/2012)

Autores Darling Pérez
Emanuel Guadamuz

Fuentes Evenor Arguello

Dependencias |Ninguno

Descripcion El sistema deberéa agregar, editar, eliminar y buscar planes vehiculares

Importancia Vital

Urgencia Inmediatamente

Estado Validado

Estabilidad Alta

Comentarios  Ninguno

FRQ-0022 Gestionar Catalogos

Version 1.0 (07/06/2012)

Autores Darling Pérez
Emanuel Guadamuz

Fuentes Evenor Arguello

Dependencias Ninguno

Descripcion  El sistema debera agregar, editar, eliminar y buscar colores,
marcas, modelos, tipos de motores, tipos de combustibles del
vehiculo y divisiones, subdivisiones y sucursales a la que
pertenece el vehiculo y el personal

Importancia  |Vital

Urgencia Inmediatamente

Estado Validado

Estabilidad Alta

Comentarios Ninguno
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1.8.2 REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

Un requisito no funcional o atributo de calidad es, un requisito que especifica

criterios que pueden usarse para juzgar la operacion de un sistema en lugar de

sus comportamientos especificos, ya que éstos corresponden a los requisitos

funcionales. Por tanto, se refieren a todos los requisitos que ni describen

informacion a guardar, ni funciones a realizar.

NFR-0007
Version
Autores

Fuentes
Dependencias
Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Usabilidad
1.0 (07/06/2012)
Darling Pérez

Emanuel Guadamuz

Evenor Arquello

Ninguno

El sistema debera presentar la informacion a los usuarios en una
forma clara y que todos puedan entender rapidamente. Ademas
proveera a los usuarios con simples, comprensibles, claros y
agradables disefios tanto en las interfaces graficas de usuario
como en la buena organizaciéon de todas las caracteristicas, para
gue cualquier usuario pueda usar el programa con el minimo
conocimiento

Vital
Inmediatamente
Validado

Alta

Ninguno
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NFR-0008
Versiéon
Autores

Fuentes
Dependencias
Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Confiabilidad
1.0 (07/06/2012)
Darling Pérez

Emanuel Guadamuz

Evenor Arquello

Ninguno

El sistema deberéa designar funciones especificas a cada usuario,
es decir, mostrar informacion y permitir acciones de acuerdo al
nivel de permiso

Vital
Inmediatamente
Validado

Alta

Ninguno

NFR-0009
Version
Autores

Fuentes
Dependencias
Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Soportabilidad
1.0 (07/06/2012)

Darling Pérez
Emanuel Guadamuz

Evenor Arquello
Ninguno

El sistema debera registrar los errores que ocurran para que el
administrador los revise

Vital
Inmediatamente
Validado

Alta

Ninguno

Péag. 35 de 128



file:///C:/Users/Leonel%20Benoit/Documents/Darling/Sistemas%20de%20informacion%20tesina/2day/FMS-REM_6072012/FMS(Trabajand%20casos%20de%20uso)_REM_Default_Spanish_CRS.html%23STK-0002
file:///C:/Users/Leonel%20Benoit/Documents/Darling/Sistemas%20de%20informacion%20tesina/2day/FMS-REM_6072012/FMS(Trabajand%20casos%20de%20uso)_REM_Default_Spanish_CRS.html%23STK-0001
file:///C:/Users/Leonel%20Benoit/Documents/Darling/Sistemas%20de%20informacion%20tesina/2day/FMS-REM_6072012/FMS(Trabajand%20casos%20de%20uso)_REM_Default_Spanish_CRS.html%23STK-0003
file:///C:/Users/Leonel%20Benoit/Documents/Darling/Sistemas%20de%20informacion%20tesina/2day/FMS-REM_6072012/FMS(Trabajand%20casos%20de%20uso)_REM_Default_Spanish_CRS.html%23STK-0002
file:///C:/Users/Leonel%20Benoit/Documents/Darling/Sistemas%20de%20informacion%20tesina/2day/FMS-REM_6072012/FMS(Trabajand%20casos%20de%20uso)_REM_Default_Spanish_CRS.html%23STK-0001
file:///C:/Users/Leonel%20Benoit/Documents/Darling/Sistemas%20de%20informacion%20tesina/2day/FMS-REM_6072012/FMS(Trabajand%20casos%20de%20uso)_REM_Default_Spanish_CRS.html%23STK-0003

NFR-0010
Versiéon
Autores

Fuentes
Dependencias
Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Disponibilidad
1.0 (07/06/2012)

Darling Pérez
Emanuel Guadamuz

Evenor Arquello
Ninguno

El sistema deberé estar disponible durante horas las de
operacion de la empresa

Vital
Inmediatamente
Validado

Alta

Ninguno

NFR-0012
Version
Autores

Fuentes
Dependencias
Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Mantenibilidad
1.0 (07/06/2012)
Darling Pérez

Emanuel Guadamuz

Evenor Arquello

Ninguno

El sistema debera ser modificado en caso de errores, actualizado
en caso de desarrollo de nuevas tecnologias y mejoras de
rendimiento o adaptado a un cambio de entorno y requerimientos

Vital
Inmediatamente
Validado

Alta

Ninguno
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NFR-0013 Portabilidad

Version 1.0 (07/06/2012)

Autores Darling Pérez
Emanuel Guadamuz

Fuentes Evenor Arquello

Dependencias [Ninguno

Descripcion El sistema deberé ejecutarse en cualquier entorno Windows que
contenga JDK7 y Microsoft SQL Server 2008

Importancia  |Vital

Urgencia Inmediatamente
Estado Validado
Estabilidad Alta
Comentarios  Ninguno

FACTIBILIDAD TECNICA

La Factibilidad Técnica consistié en realizar una evaluacién de la tecnologia
existente de la empresa, este estudio estuvo destinado a recolectar informacion
sobre los componentes técnicos que posee Casa de las Mangueras y la
posibilidad de hacer uso de los mismos en el desarrollo e implementacion del
sistema que hemos propuesto y de ser necesario, los requerimientos
tecnolégicos que deben ser adquiridos para el desarrollo y puesta en marcha del

Sistema de Administracion de Flota Vehicular.

De acuerdo a la tecnologia necesaria para la implementacion del sistema se

evalud bajo los enfoques de: Hardware y Software

1.8.3 REQUERIMIENTOS DE SOFTWARE
e Sistema Gestor de Base de Datos (SGBO) SQL Server 2008
e Maquina Virtual de Java Version 6.1 o superior

e Gestor de reportes SQL Server Reporting Services
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Evaluando el software, Casa de las Mangueras cuenta con todas las
aplicaciones que empleamos para el desarrollo y funcionamiento del sistema,
por lo tanto no amerita inversion alguna para la adquisicién de los mismos. Las
estaciones de trabajo operan bajo ambiente Windows

1.8.4 REQUERIMIENTOS DE HARDWARE

Componente Requisito

Equipoy Procesador de 500 MHz o mas rapido

procesador

Memoria 512 MB de RAM; se recomienda 1 GB para un mejor
rendimiento

Disco duro 1 GB de espacio en disco disponible

Monitor Monitor con resolucion 1024x576 o superior

Sistema operativo Windows XP (debe tener SP3) (32 bits), Windows 7,
Windows Vista con Service Pack (SP) 1, Windows
Server 2003 con SP2 y MSXML 6.0 (solo Office de 32
bits), Windows Server 2008 o0 SO de 32 o 64 bits

posterior.
Requisitos Microsoft Internet Explorer 6.0 o posterior, explorador
adicionales de 32 bits uUnicamente. La funcionalidad de Internet

requiere una conexion a Internet.

Tabla 6

En cuanto al hardware existente y tomando en cuenta la configuracion minima
necesaria, Casa de las Mangueras no requiere realizar inversion inicial para la
adquisicién de un nuevo equipo, ni para actualizar los equipos existentes, ya que
la empresa posee satisfacen los requerimientos establecidos tanto para el

desarrollo y puesta en funcionamiento del sistema propuesto.
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Hardware Disponible

Cantidad Descripcion Caracteristicas

2 Servidor

2 Firewall

6 Enrutador LINKSYS

1 Conmutador D-link

9 Impresoras Hp Laser Jet para oficinas y Epson
Matricial para impresion de Facturas
y recibos de caja

1 Escaner Plano digital HP Scanjet 5590

1 Fax Fax Brother 2820 Laser

1 Punto Acceso Inalambrico LINKSYS

2 Dispositivo Multifuncional Fotocopiadora Multifuncional Canon
Ir1730/1r-1730
Windows 7 Professional

48 Usuarios PC Servipack 1
Procesador Intel Core i5
Memoria 4.00 GB

1.8.5 REQUERIMIENTOS DE RED®

Tabla 7

A La base de datos residira en un servidor al cual se conectaran los distintos

equipos que tengan instalada la aplicacion para lo cual se requerira la

existencia de una red local de categoria 5 con Windows 2003 Server o

superior.

Casa de las Mangueras cuenta con un ancho de banda de 100 Mbps a lo

interno de cada sucursal y enlaces intra sucursal a 7 Mbps

8 (Cisco, 2010)
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1.8.6 SEGURIDAD

A La red de Casa de las Mangueras esta protegida por 2 Firewalls los cuales
por motivos de seguridad no se nos dieron las marcas ni los modelos, el
acceso al cuarto de servidores se encuentra restringida, asi como los
accesos a los gabinetes de comunicacion ubicados en las sucursales.

A Las contrasefias de acceso a los routers son controladas por el equipo de
tecnologia y para evitar accesos no autorizados a la red todos los equipos
utilizan un IP fijo.

A La red de Casa de las Mangueras utiliza direcciones clase C y no se
encuentra segmentada, tampoco se cuenta con un dominio que permita que
los usuarios se autentiquen antes de tener acceso a los servicios de
tecnologia de Casa de las Mangueras.

A Casa de las Mangueras no cuenta con redundancia de servicios por lo que si
en caso de fallas unicamente la Casa Matriz podra seguir operando en el
sistema, cabe mencionar que se cuenta con un plan de contingencias que le

permite operar aungque no tenga acceso al sistema.

1.9 LIMITACIONES Y RESTRICCIONES DEL SISTEMA

Limitaciones del Sistema:

El sistema tiene que trabajar con un procesador de 500 MHZ, 512 MB de RAM,

1GB de disco duro como minimo.

Su Plataforma de uso solo podra ser Windows, no podra trabajar en Linux o

Apple.

Restricciones del sistema:

Solo personal que esté debidamente capacitado podra hacer uso del sistema.
No se podra almacenar datos repetidos de vehiculo y personal

Solo el administrador podra realizar cambios en el sistema
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1.10 MATRIZ DE RASTREABILIDAD
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1.11 BENEFICIO DEL SISTEMA
Nos permite el acceso a la informacién util y confiable, mediante informes, y

obtencién de datos actualizados.

El sistema sera capaz de informar la situacion actual de cada vehiculo, su
consumo, tiempo de mantenimiento, recorridos, y los gastos que este genera,
esta informacion serd utlizada oportunamente, generando beneficios a la

empresa.

1.11.1 BENEFICIOS TANGIBLES

e Lainformacion se procesara de manera mas rapiday sin errores.

e Acceso en cualquier momento a la informacion.

e Se podra visualizar el consumo en litros y costo monetario por cada vehiculo.
e Se podra visualizar el monto monetario que cada vehiculo tienen sin

consumir.

Todos estos beneficios podran ser medidos en las variaciones que se generen
en el Estado de Resultado de la empresa ya que estos proporcionaran ahorro en

los gastos.
1.11.2 BENEFICIOS INTANGIBLES

e Ahorra tiempo y esfuerzo en la entrada de datos
e Mas controles lo que reduce el riesgo de mala utilizacién de los recursos
o Facilita la planificacion estratégica.

e Se podra generar reportes inmediatamente.
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CAPITULO 2: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA
DE INFORMACION




2.1 FLuJo DE TRABAJO: CAPTURA DE REQUISITOS
Casa de las Mangueras es una organizacion que se dedica a la venta, asesoria

y suministro de equipos industriales.

Ofrece servicio en el suministro de filtros, mangueras, conexiones, balineras,
amortiguadores, revestimiento de fricciones, herramientas para talleres,
sistemas de frenos y escape para equipos pesados, ademas de otros productos

y servicios para equipo liviano, marino e industrial.

En sus oficinas cuenta con el siguiente personal:

Vendedores: contactan clientes para realizar pedidos y resolver dudas.
Despachadores: preparan los envios para los clientes.

Encargados de transporte: se encargan de realizar compras, entregar
pedidos y abastecer sucursales y distribuidoras.

Supervisor: se encarga de llevar control sobre la flota vehicular.

Jefes de departamento: empleado con diferentes roles.

Direccion: tiene visibilidad sobre todo el negocio.

El proceso general del negocio es el siguiente:

Primero el cliente se pone en contacto con la organizacién (Ejemplo: teléfono,
fax, e-mail, visitando establecimiento) para hacer un pedido. (Si se solicita un
servicio el flujo de proceso tiende a cambiar, pero nos enfocaremos en el flujo de

proceso de pedidos).

El vendedor atiende el pedido/solicitud del cliente. De haber algun inconveniente

el vendedor debera ofrecer posibles alternativas al cliente.
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Una vez que se ha realizado la compra, el despachador recibe la orden de
preparar el pedido para su respectiva entrega. En caso de que la entrega no sea
inmediata, el cliente se pondrd en contacto periddicamente para consultar el

estado de su encargo al vendedor.

De lo contrario se envia lista de pedidos al departamento de logistica, donde se
lleva control de la flota vehicular para y se autoriza la salida de vehiculos.

Entonces el conductor se dispone a entregar el pedido.

Por ultimo, la direccion evalla el estado del negocio mediante estadisticas de
compras, ventas, gastos, insumos.

Nosotros nos centraremos en el proceso del negocio/flujo de trabajo que se da
para controlar la flota de vehiculos y autorizar su salida, con el propdsito de
implementar un sistema informatico que controle eficientemente los insumos de

la flota vehicular de CM.

Actualmente este control lo lleva a cabo el Departamento de Logistica quien
gestiona el area de Almacén. Pero con la implementacion del nuevo Sistema de
Software, la administracion del SAF (Sistema Administrador de Flota), estara a
cargo del Gerente de Operacion y el Jefe de Informatica los cuales usaran el
sistema para llevar control de los insumos provenientes de esta parte del flujo de

trabajo de la empresa.

Este flujo de trabajo es el siguiente:

Antes que el conductor salga, el supervisor verifica el estado actual del vehiculo,
capturando la informacion pertinente y realizando mantenimiento de ser
necesario. Al final de la jornada se realiza una inspeccion final. EI conductor
debe registrar salidas/entradas y cierta informacién requerida para llevar control

del vehiculo.
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El supervisor procede a registrar la informacion obtenida en la inspeccion y
realizar algunas gestiones de informacidn como generar reportes, buscar

personal, buscar vehiculo, ver detalle de consumo vehiculo, registrar personal.

Por dltimo, el administrador tendr& dominio total sobre el sistema para
administrar personal que usa el sistema, administrar vehiculos, administrar y

controlar seguridad y generar reportes.

2.1.1 MoDELADO DEL NEGOCIO®

Un modelo de negocio (también llamado disefio de negocio o disefio
empresarial) es el mecanismo por el cual un negocio trata de generar ingresos y
beneficios. Es un resumen de como una compafia planifica servir a sus clientes.
Implica tanto el concepto de estrategia como el de implementacion. Comprende

el conjunto de las siguientes cuestiones:

e CoOmo seleccionara sus clientes

e Como define y diferencia sus ofertas de producto

e« COmo crea utilidad para sus clientes

« COmo consigue y conserva a los clientes

« COmo sale al mercado (estrategia de publicidad y distribucion)
e Como define las tareas que deben llevarse a cabo

e CoOmo configura sus recursos

e Como consigue el beneficio

9 (Grady Booch, 2001)
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2.1.1.1 Diagramas De Caso De Uso Del Negocio
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Diagrama de Casos de Uso del Negocio para Gestionar Personal y Gestionar

Vehiculo
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2.1.1.2 Diagrama De Actividad Del Negocio
Diagrama de Actividad Realizar Distribucion de Pedidos

Encargado de flota Supervisor

. lnicio

Prepara lista de vehiculos y
conductores para actividades

Solicita estado \ Verifica estado
de flota

No Recibe notificacion ™\ Envia
del estado de fiota j\ notificacién

Vehiculo
disponible?

Si

@ f
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Diagrama de Actividad Asignar Oper

Encargadode fiota

Inicio

acion

Supervisor

Verifica estado

Solicita estado
de flota

Recibe notificacion del

N

Entregar formulario de
anomalias al conductor

Recibe
formulario

{ Envia

estado de flota I

Enviar a taller? /" Envia orden de
' Si mantenimiento

No

Asignar operacion a
vehiculo

notificacion

Recibe orden

i

< Envia ataller

Conductor

Recibe
formulario

(

Procede a registrar
anomalias delvehiculo

Entrega
formulariolleno
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Diagrama de Actividad Realizar Asignacion de Vehiculo

Almacén Encargado de flota Supervisor Conductor

. Inicio
Solicita vehiculo para Recibe
realizar entrega solictud
Busca recursos
disponibles
Solicta estado Recibe
de flota solictud
Verifica estado
deflota
No
Recibe nofificacion del Envia estado
gstado de flota del vehiculo
_’g Vehiculo en bugn
estada?

si

Entregallaves Recibir llaves
de vehiculo \
Trasladar
Pedidos
@ Fin
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Diagrama de Actividad Realizar Control del Vehiculo

Supervisor Encargado de flota

. Inicio

Registra kilometraje recorrido y
consumo de combustible del vehiculo

Envia informe ™ Recibe informe

Revisa
estadisticas
Registra
informacidn
( Realiza reporte :
Recibe orden Envia orden de Si Anomalias?
mantenimiento

No

!

Taller

Envia vehiculo ™,

ataller

¢ Recibe vehiculo )
Realiza ajustes
necesarios
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Diagrama de Actividad Realizar Mantenimiento del Vehiculo

Conductor Supervisor Encargado de flol

Inicin

lNotifca anom alias en Recibe notificacion
elvwehiculo
Verifica estado
del vehiculo

{ Envia informe } ;( Recibe informe )
Registra la
informadcion
Recibe orden Enviaorden de

mantenimie nto

{ Envia afaller }
%@ Fin
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2.1.2 IDENTIFICACION DE ACTORES!O

‘/’\

2

Administrador

(from Casos de Uso)

e \\\
{ |

administrar el sistema

Este actor representa al encargado de ﬁ

@

Encargado de Flota

(from Casos de Uso)

Supervisor

(from Casos de Uso)

JOREY
{ I

Este actor representa al encargado de
administrar flotas y personal

Este actor representa al encargado de
registrar informacion para llevar control de
las flotas

Este actor resenta a un conductor de
vehiculos de la empresa que ingresa al

@

Conductor

(from Casos de Uso)

sistema para consultar informacién

Este actor representa al administrador

Base de Datos

(from Casos de Uso)

10 (Jacobson, 2000)

de base de datos (sistema externo)
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2.1.3 MODELO DEL SISTEMA

Diagrama del Modelo de Caso de Uso del sistema

' O

a Gestionar Usuarios
)
Administrador e
Gestionar Catalogos

0
©< <<exend>> Conductor

/ N

Gestionar Personal . <
<<exend>>

o 7 Gestionar Conductor
o

Gestionar Flota\ /i\

Encargado de Flota \ /
Q Supenvisor
Generar Reporte

Mostrar Reporte Base de Datos

S

~

El reporte se
(enera para un

periodo de tiempo
estipulado.
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2.1.3.1 Diagramas De Casos De Uso Del Sistema
Casos de Uso!! del Sistema
Catalogos

Caso de Uso Gestionar Calificacién de Uso

)

Agregar Calfcacion

@

—Oo=C 0 C

Gestonar Catalogos Gestorer Calfcacionde Uso - Edtar Calficacion yﬂ_,»"""/BuscarCaliﬂcacion

Administrador

Eliminar Calficacion

Caso de Uso Gestionar Colores

TN
«<atend>
Agregar Color
A — —~ & e . .
J / \ «erend>> ‘< «exend>> ~«include>> -
. . S S<<etend>  _ -
Administad Gestionar Catalogos Gestionar Colores " Editar Color .~ BuscarColor
ministrador _include>>
AN //H g
Eliminar Color

11 (Grady Booch, 2001)
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Caso de Uso Gestionar Divisiones

(\\ «include>> @
—
v/

<<e)dend>>

Agregar Division Buscar Sucursal
/ T et ' S by \\} ey \\}
Adinistador Gestionar Catalogos Gestionar Divisiones \ <cotenp> Editar Division il de>>,,,,,,,,, Buscar Division

/

Eliminar Division

Caso de Uso Gestionar Macas

\
)
|
/
,," e

tent> .
' Agregar Marca

( ‘ / b / ) L <olenl>> / ' o ndude> 7 >
/Ji \ - / \ o |

- - - <dinclude>>
Aiministadr Gestonar Catalogos Gestionar Marcas «ex‘?;'}d;» Editar Marca Buscar Marca
(\\
Elminar Marca
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Caso de Uso Gestionar Modelos

T «include» @

Agregar Modelo Buscar Marca

<<e)¢end55
(‘ ﬁ\\\ //_\ L /F\\\ | F\
K’ ( et o> (<> o
. Gestionar Catalogos Gestionar Modelos ~ Editar Modelo " Buscar Modelo
Administrador
«eten>> <<inludes>
|
\_/
Eliminar Modelo

Caso de Uso Gestionar Operaciones de Vehiculo

®

<<enend>> Agregar Operacion

O oty «eend N cindudes {\

. Gestionar Catalogos  Gestionar Operaciones de Vehiculo Editar Operacion 7 Buscar Operacion
Administrador

T <<erend>> <<include>

-~

.

Eliminar Operacion
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Caso de Uso Gestionar Plan Vehicular

M
\\\ o //,‘

<<e>¢end2?,~” Agregar Plan Vehicular

K E W <«<eend> ( - «<erend>> ( \Ti" <dnclude>> >/>

Gestionar Catalogos Gestionar Plan Vehiculaﬁ_«e fen>> Editar Plan Vehicular ~7Buscar Plan Vehicular
<<|nc|ude>>

(

.. p

Administrador

Eliminar Plan Vehicular

Caso de Uso Gestionar Sub Divisiones

/ «dincluge>> >//F\‘
‘ “ \\ /“
\\\7777 B AN . /

<<extend’>,,?,,,,, Agregar Subdivision Buscar Division

(’\

K’ 4 SO <> 7 o> /O e \“

\*~ ,,,,/J \ \ 4\ ,7,/"

<<'”°'Pqe~>> Buscar Subdision

Gestionar Catalogos GesﬁonarSubdivisionesV“‘<~<e‘)¢end>> Editar Subdiision

Administrador

Eliminar Subdivision
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Caso de Uso Gestionar Sucursales

//'

<<exend>>
extend Agregar Sucursal
\ <exend>> N <<exend>> \ <<include>> A
r | i 3 U
y Gestonar Catalogos CosionarSursdes. <P Eggiosd STy Suousal
Administrador P
C
Eliminar Sucursal
Caso de Uso Gestionar Tipos de Combustible
N /
_Agregar Tipo de Combustible
<<exend>>
) 4 ) , ~
G / N <<etend> [ N <«<grend>> / ™ <dinclude>> / ™
i N , ‘ \ M/'J \\ 4\
y Gestionar Catalogos  Gestionar Tipos de Combustible Editar Tipo de Combustible Buscar Tipo de Combustible
Administrador . 7
k\<\\<e)q§nd>> <<inc|/ude’§

K\

\

. %

Eliminar Tipo de Combustible
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Caso de Uso Gestionar Tipos de Motor

e /\}
_— // '/‘

<atend> * AgregarTipode Notor

e - N L . B
) - N\ <<erend>> /ﬁ N <<extend>> ;ﬁ o «<include>> \
Administador Gestionar Catalogos Gestionar Tipos de Motor- ;\ Editar Tipo de Motor /7Buscar Tipo de Motor

“<<exend>> «include>s

Eliminar Tipo de Motor

Caso de Uso Gestionar Roles

ole

RN pgreqar o Buscar Rol
) 8
o <erend>> :
?i /\“< | | | | | /\“
Gestionar Catalogos Gestionar Roles

Administrador
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Usuarios
Caso de Uso Gestionar Usuarios

<<include>>

<<include>> =

\
\

Cambiar Contrasefia

Caso de Uso Gestionar Permisos

>
<<include>>" )

7 Buscar Usuario

<<include>>

. Desbloquear Usuario
N P

)

Y <<include>>
A o e Buscar Rol -
| o '
Buscar Usuario L Y \
" e <indudes>
<<]\nc|ude>> <<exend>> Agregar Rol Buscar Vehiculo
‘K . <<extend>> «<ertend>> <<include>> ° <<include>>
Administrador Gestionar Usuarios Edtar Permisos \~._ Agregar Permisos Buscar Subdivision Buscar Division
<<extend>> i
\‘ /\)
N ) \
<<include>>—" z
g N Buscar Vehiculos Permitidos
~-<<include>>
<<include>> ~ Quitar Permisos T
e L \ /
\ /‘ Buscar Subdivisiones Permitidas

Buscar Disiones Permitidas
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Personal
Caso de Uso Gestionar Personal

<<extend>>  Agregar Personal

~ oz
-+ - 7 <<extend>>
\\\ .
Encargado de Flota Gestionar Personal

~<<extend>>

{
N

TN

Editar Personal

<<include>> ffw
N )

<<include>s ~ Buscar Personal

Eliminar Personal

Vehiculos

Diagrama de Caso de Uso Gestionar Vehiculo

/”\\\
N © <o <<include>>
Buscar Marca :

o

Buscar Modelo

<<include>>

<<include>>

" Agregar Vehiculo
<<extend>>~

L .
<<extend>>

7 <<include>> TN
! —

Buscar Color \/
Buscar Tipo de Combustible
7
<<inc|u§je)>§ \ J
/ - 7 R
Buscar Tipo de Motor

<<include>>-

<<include>>

Buscar Subdivision Buscar Division

<<include>>

. . X <<extend>> i .
Gestionar Vehiculo ~ Editar Vehiculo

Encargado de Flota

Eliminar Vehiculo

7
’ ,~' Buscar Vehiculo
<<include>>
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Diagrama de Caso de Uso Gestionar Conductor

ab s
Buscar Personal Buscar Vehiculo
A 7
| . T
. <<include>> y .
<<include>> )
i 7 Buscar Plan Vehicul
<<include>> uscar Plan Vehicular
T <<include>> R
__~ Agregar Conductor Buscar Calificacion de Uso
- <<extend>>
i Y <<extend>> 7N <<include>> e
Encargado de Flota { L
onar G = , 7o
Usuario Gestionar Conductor * Editar Conductor B Buscar Conductor
( _<<include>>

<<extend>> )

Conductor ~[El conductor tendra
accesosoloa la
funcionalidad

Buscar conductor

Eliminar Conductor

Diagrama de Caso de Uso Gestionar Control Vehicular

<<extend>> " Agregar Control

<< >> -
Encargado de Flota - e*‘?f‘d .

)
V /7 — —
Usuario Gestionar Control Vehicular:.

Supenvisor

<<extend>>

N y
El supenvisor tendré acceso e
unicamente a la funcionalidad

Eliminar Control
agregar control.

<<include>> " Buscar Conductor

<<include>>
Buscar Vehiculo
<<include>> - N
T o0

Editar Control - <<include>>~ Buscar Control Vehicular

Pag. 64 de 128



Diagrama de caso de uso Asignacion del Vehiculo

. ji J\ <<extend>> /— \ <<include>> 4 //\‘
. \\ // -

Base de Datos Asignacion de Vehiculo Agregar Asignacion Buscar Vehiculo

Caso de Uso Auditoria control Vehicular

w <<include>> {w

<<extend>> - o )
Agregar Auditoria Buscar Control Vehicular

N

i IS ccertend>>

Encargado de Flota Auditoria de Control Vehicular K \ <<|nclude>>>(®

\

Editar Auditoria Buscar Auditoria

Caso de Uso Bitacora de la Flota

/J <<include>> f N
N v

<<extend>>~ Agregar Bitacora de Flota Buscar Vehiculo
e L . o
Y <<extend>> e \\ <<include>> -
if N / \\,,, - / N S/

 <<extend>>
Bitacorade Flota

Encargado de Flota Editar Bitacora de Flota~ <“I"?149€>>/Byscay Bitacora de Flota

L

Eliminar Bitacora de Flota
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Caso de Uso Historial de Control Vehicular

Buscar Control Vehicular

<<include§
(o TN <<extend>> TN
> < ( i

Gestionar Control Vehicular Editar Control
Encargado de Flota

Caso de Uso Detalle de Operaciones del Vehiculo

~

Agregar Historial

RN
~
Buscar Usuario —
7N
7 .
<<include>> «dnciuge>>
-~ Buscar Vehiculo
<<include>>
N N4
I <<extend>> " ”
. " Agregar Detalle de Operacion Buscar Operacion
I A - N
\B £ <<extend>> - <dinclude>>
Encargado de Flota o / N S : N 4 ‘
. /V Usuario Detalle de Operaciones del Vehiculo™ -~ Editar Detalle de Operacién - 7 Buscar Detalle de Operacion

«etend>> . _<include>>
-

Supenvisor ~—

Eliminar Detalle de Operacion

El supenvisor tendré acceso
unicamente a la funcionalidad
agregar detalle de operacion.
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2.2 FLuJo DE TRABAJO: ANALISIS

2.2.1 DIAGRAMA DE PAQUETES DE FUNCIONALIDAD DEL SISTEMA

Funcionalidad del Sistema

GUI DAO
Gestion de Usuarios Gestion de Flota

Operaciones del Vehiculo

POJO
Gestion de Catalogos Control Vehicular
Gestion del Conductor Reportaje
Gestion de Personal

Identificacion De Paquetes

Nombre del Paquete

POJO

Proposito Incluir el modelo del negocio
Responsabilidad Transferir datos
Descripcién Este paquete es usado para transferir los datos que

seran almacenados en la base de datos.
Adicionalmente este paquete contiene las clases que
representan las entidades (tablas) de la base de datos.

Nombre del Paquete

DAO

Propésito

Incluir la I6gica del negocio

Responsabilidad

Acceso a la base de datos

Descripcién

Este paquete es usado para acceder a la informacién
de la base de datos del sistema. Implementa
funcionalidades “CRUD”, haciendo uso cada
implementacion a través de las interfaces.
Adicionalmente este paquete contiene las clases que
representan la logica del negocio.

Tabla 8
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Nombre del Paquete

Administracion de Catalogos

Propdésito

Incluir GUI's y métodos que ayuden al administrador a
gestionar los catalogos, agregar, editar, eliminar y
buscar informacion de marcas, modelos, colores, tipos
de combustible, tipos de motores, plan vehicular,
operaciones del vehiculo e informacion de la empresa
como sucursales, divisiones, subdivisiones y roles.
Facilita al usuario la configuracion del sistema.

Responsabilidad

Modificar, agregar, eliminar y buscar informacién de
catalogos es la principal responsabilidad de este
paquete.

Descripcion

Este paquete hace uso del paquete DAO y POJO, para
obtener funcionalidad “CRUD” de modo que el
administrador pueda interactuar con la base de datos.
Adicionalmente este paquete contiene las clases
RegistrosCatalogos, EditorSucursal, EditorDivision,
EditorSubdivision, EditorCatalogos, EditorMarca,
EditorRol, etc.

Tabla 9

Nombre del Paquete

Administracion de Usuario

Proposito

Incluir GUI's y métodos que ayuden al administrador a
gestionar usuarios, agregar, editar, eliminar y buscar
informacion de usuarios. Facilita al usuario el manejo
de usuarios.

Responsabilidad

Modificar, agregar y ver informacion de usuarios es la
principal responsabilidad de este paquete.

Descripcion

Este paquete hace uso del paquete DAO y POJO, para
obtener funcionalidad “CRUD” de modo que el
administrador pueda interactuar con la base de datos.
Adicionalmente este paquete contiene las clases
RegistrosUsuarios, EditorUsuario, EditorPermisos,
EditorCambiarContrasenfa,
EditorRestablecerContrasefia.

Tabla 10
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Nombre del Paquete

Gestion de Personal

Propdésito

Incluir GUI's y métodos que ayuden al usuario a
gestionar personal, agregar, editar, eliminar y buscar
informacion del personal. Facilita al usuario el manejo
del personal.

Responsabilidad

Modificar, agregar, eliminar y buscar informacion del
personal es la principal responsabilidad de este
paguete.

Descripcion

Este paquete hace uso del paquete DAO y POJO, para
obtener funcionalidad “CRUD” de modo que el
administrador pueda interactuar con la base de datos.
Adicionalmente este paquete contiene las clases
RegistrosPersonal, EditorPersonal.

Tabla 11

Nombre del Paquete

Gestion del Conductor

Proposito

Incluir GUI's y métodos que ayuden al usuario a
gestionar conductores, agregar, editar, eliminar y
buscar informacién del conductor. Facilita al usuario el
manejo del conductor.

Responsabilidad

Modificar, agregar, eliminar y buscar informacion del
conductor es la principal responsabilidad de este
paquete.

Descripcion

Este paquete hace uso del paquete DAO y POJO,
para obtener funcionalidad “CRUD” de modo que el
administrador pueda interactuar con la base de datos.
Adicionalmente este paquete contiene las clases
RegistrosConductor, EditorConductor.

Tabla 12

Nombre del Paquete

Operaciones del Vehiculo

Proposito

Incluir GUI's y métodos que ayuden al usuario a
gestionar operaciones del vehiculo, agregar, editar,
eliminar y buscar informacién de las operaciones del
vehiculo. Facilita al usuario el manejo de las
operaciones del vehiculo.

Responsabilidad

Modificar, agregar, eliminar y buscar informacion de
las operaciones del vehiculo es la principal
responsabilidad de este paquete.

Descripcién

Este paquete hace uso del paquete DAO y POJO,
para obtener funcionalidad “CRUD” de modo que el
administrador pueda interactuar con la base de datos.
Adicionalmente este paquete contiene las clases
RegistrosDetOperacionesVehiculos,
EditorDetOperacionesVehiculos.

Tabla 13
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Nombre del Paquete

Control Vehicular

Propdésito

Incluir GUI's y métodos que ayuden al usuario a
controlar el consumo del vehiculo, agregar, editar,
eliminar y buscar informacion del consumo vehicular.
Facilita al usuario el manejo del consumo de
combustible del vehiculo.

Responsabilidad

Modificar, agregar, eliminar y buscar informacién del
consumo de combustible del vehiculo es la principal
responsabilidad de este paquete.

Descripcion

Este paquete hace uso del paquete DAO y POJO, para
obtener funcionalidad “CRUD” de modo que el
administrador pueda interactuar con la base de datos.
Adicionalmente este paquete contiene las clases
RegistrosControlVehicular, EditorControlVehicular.

Tabla 14

Nombre del Paquete

Reportaje

Proposito

Incluir GUI's y métodos que ayuden al usuario a
gestionar y mostrar reportes de acuerdo a los
parametros ingresados. Facilita al usuario la seleccion
de los vehiculos e informacion para generar los reportes.

Responsabilidad

Reportaje de informacion y estado de los vehiculos es la
principal responsabilidad de este paquete.

Descripcion

Este paquete contiene funcionalidades para generar y
mostrar reportes de informacion y estado de vehiculos
de modo que el usuario interactie con la base de datos.
Adicionalmente este paquete contiene las clases
Reporte, EditorReporte, ReportViewer.

Tabla 15
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2.2.2 DIAGRAMAS DE COLABORACION*?> BASADO EN ESTEREOTIPOS
Los diagramas de colaboracion, también llamados diagramas de comunicacion,

muestran explicitamente las relaciones de los roles.

Muestra como las instancias especificas de las clases trabajan juntas para

conseguir un objetivo comun.

Implementa las asociaciones del diagrama de clases mediante el paso de
mensajes de un objeto a otro. Dicha implementacion es llamada "enlace".

Un diagrama de comunicacion es también un diagrama de clases que contiene
roles de clasificador y roles de asociacion en lugar de soélo clasificadores y
asociaciones. Los roles de clasificador y los de asociacion describen la
configuracion de los objetos y de los enlaces que pueden ocurrir cuando se
ejecuta una instancia de la comunicaciéon. Cuando se instancia una
comunicacion, los objetos estan ligados a los roles de clasificador y los enlaces
a los roles de asociacion. El rol de asociacion puede ser desempefado por
varios tipos de enlaces temporales, tales como argumentos de procedimiento o
variables locales del procedimiento. Los simbolos de enlace pueden llevar

estereotipos para indicar enlaces temporales.

Diagrama de Colaboracion Entrar al Sistema

O

: Usuarios

3:Usa datoy

) 1:Ingresa datos 2: Envia datos 4: Usa datos
@ —> | m —> —>
A AN <— \_J
7: Muestra desktop 6: Valida y dewelve datos
u : Usuario 1 GUL: Login session : DAO : Membership

XUsa datos

O

: Aplications

12 (Winkipedia, 2012)
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Catélogos

Diagrama de Colaboracion Agregar Subdivision

Validmardar Q
Q/_CMQQOD ivisones

: CatalogoSubdivisiones
6:resultado = actualizar(s% -

7 resultado

4: mostrarEditor(sd) 8: mostrarEstado()
— —_—

X

anAdmin :Administrador

<
5: editar(sd)

: GuiEditorSubdivisio

Z4 Seleccionar Subdiisi
3:nuevoEditorSubdivision(sd)\ sleccionar subdivision

}—O Zﬂdirar()

: GuiRegistrosSubdivisiones

Diagrama de colaboracion Editar subdivisién

1: Ingresa datos 2: Envia datos 3: Valida yactuailza datos
e =
A < U <

5: Mostrar mensaje 4: Dewelve resultado
admin : Administrador : GUL: EditorSubdivision %) : Subdivisiones

Diagrama de Colaboracion Agregar nuevo Modelo
1:Ingresa datos 2: Envia datos 3: Envia y guarda datos

- —O—0)

modelo : DAO : Modelos

admin : Administrador

: GUI: EditorModelo

@

: GUI: MostrarMensaje

N

5: Dewuelve mensaje 4: Dewelve Resultado
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Diagrama de Colaboracion Agregar Nuevo Rol
1: Ingresa datos 2: Envia datos 3: Valida y guarda datos
| — (™ M\ —
i \_/ \_/
1 GUI: EditorRol roles : DAO :Roles

% Dewelve resultado

admin : Administrador

N

5: Dewelve mensaje
: GUI: MostrarMensaje

Usuarios
Diagrama de Colaboracion Agregar Nuevo Usuario

@

: Usuarios

3: Valida y guarda datos

7

1: Ingresa datos 2: Envia datos

SR —
|
U 5: Envia resultado

admin : Administrador : GUI: EditorUsuatio membership : DAO

9: Muestra mensaj&

4: Valida y guarda datos
—

@

: Membership
\6: usuarioCreado? envia datos

7:Guarda datos

-O—= 00—

8: Dewelve resultado
: GUI: MostrarMensaje seguridadUsuarios : DAO : SeguridadUsuarios

Diagranma de Colaboracién Cambiar Contrasefia

1: Ingresa datos 2: Envia datos 3: Validad y actualiza datos

N —_) W,

: GUI: EditorCambiarContrasefia

@

: GUI: MostrarMensaje

admin : Administrador

membership : DAO : Membership

\ %Devuelve resultado

5: Mostrar mensaje
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Diagrama de Colaboracion Editar Permmisos

El admin tiene la siguientes alternativas
para quitar permisos:
Al: Quitar division, . N
Q : SeguridadUsuariosDivisiones

A2: Quitar division, subdivision,
3:Elimina dato%

A3: Quitar division, subdivision, vehiculo
. /1:Elige opcion quitar permisos 2: Requiere eliminar datos 4: Elimina datos
X AN AN
7: Muestra mensaje 6: Dewelve resultado

admin : Administrador : GUI: EditorPermisos :DAO : SeguridadUsuarios Subdivisiones
g Elimina datos
: SeguridadUsuarios Vehiculos
Personal

Diagrama de Colaboracion Editar Personal

g 1: Ingresa datos 2: Ena datos 3: Validad yactulaliza datos
0 — (= N =
AN e e U I\
Migsira mensaje 4: Dewelve resultado
encargadoFlota : Encargado de Flota - GUI: EditorPersonal personal :DAO - Personal

Vehiculo
Diagrama de Colaboracion Agregar nNueva Operacion de Vehiculo

N ) 1: Ingresa datos 2: Envia datos 3: Valida yguarda datos

> T %m >
AN N\

encargadoFlota : Encargado de Flota : GUI: EditorOperacion operacionVehiculo : DAQ : Operaciones

MDevuelve mensaje

: GUI: MostrarMensaje
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Diagrama de Colaboracion Agregar Nuevo Vehiculo

1: Ingresa datos 2: Envia datos 3: Valida y guarda datos

OO

encargadoFlota : Encargado de Flota : GUI: EditorVehiculo

5: Muestra me& :

: GUI: MostrarMensaje

vehiculo : DAO : Vehiculos

MDevuelve resultado

Diagrama de Colaboracion Ver Informacion de Conductor

: Conductores

O

4: Utiliza datos

st

3: Utiliza datos/

: Personal
. 1: Ingresa datos 2: Envia datos 5: Utiliza datos
> | > ﬁ SN
X AN \_/
6: Utiliza datos Vehiculos

conductor : Conductor : GUI: BuscarConductor conductor : DAO

8: Dewelve datos \: Utiliza datos Q
}—Q : PlanVehicular

: GUI: InformacionConductor @

: CalificacionUso

Diagrama de Colaboracion Editar Control Vehicular

- 1: Ingresa datos 2: Envia datos 3: Vialida y actualiza datos
Y e | >
X % H
5: Muestra mensaje 4: Dewelve resultado

encargadoFota ; Encargado de Flota - GUI: EditorControlVehicular controlVehicular : DAO : DetkilometrajeConsumo
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Diagrama de Colaboracion Eliminar Conductor

. L:Elige registro de conductor 2: Requiere eliminar datos 3: Elimina datos
) —> | > /<\ >
N Swnio
5: Muestra mensaje 4: Dewelve resultado
ef: Encargado de Flota  GUI: RegistrosConductor conductor: DAO :Conductores

Diagrama de Colaboracion ver Informacion del Vehiculo

: Modelos

O

: Colores

. 1: Ingresa datos 2: Envia datos
18 4 > ‘ >
)\ - ! B
13: Muestra informacion 12: Dewelve datos
s : Supervisor : GUI: Registros Vehiculos

: Combustibles

%Jsa datos
10: Usa datos
Jll: Usa datos

Q : Divisones

: Subdivisiones

:Usuarios
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Diagrama de Colaboracion ver Informacion de Bitacora de Flota

: Vehiculos
1: Ingresar datos 2: En\/lar datos

+ ) — W
<— | v 4: Usa datos
6: Muestra informacion 5: Dewelve datos
ef : Encargado de Flota : GUI: RegistrosBitacoraFlota bitacoraFlota : DAO Q

: BitacoraFlota

Diagrama de Colaboracion ver Informacion de auditoria de Control Vehicular

3: Usa datos
- Auditoria

1:Ingresa datos 2: Envia datos

P

4: Usa datos

/ % ‘ %
: ; < .
6: Muestra informacion 5 Devuelve datos \
ef: Encargado de Flota  GUI: Registros Auditoria auditoria : DAO

:Usuarios

Diagrama de Colaboracion editar Detalle de Operaciones de Vehiculo

1. Ingresa datos 2: Envia datos 3 Vailda y actualiza datos

0 A
)
.. =Y,
5: Muestra mensaje U 4: Dewiglve resultado 7

ef: Encargado de Flota : GUL: EditorDetOperaciones Vehiculo :DAO : DetOperaciones\ehiculos
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Diagrama de Colaboracion Eliminar Vehiculo

1:Elige registro de conductor 2: Requiere eliminar datos 3:Elimina datos

(] N ) AT

N ot U i
5:Muestra mensaje 4: Dewehe resuliado

ef: Encargado de Flota - GUI RegistrosConductor conductor: DAQ - Conductores

Diagrama de Colaboracion Generar Reporte

1: Ingresa parametros 2: Envia parametros 3: Obtener datos

sup : Supenisor reporteditor : GUI

5: Mostrar rep$

- ReportGenerator :DB

/4: Generar reporte

@

reportViewer : GUI

O O
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2.2.3 DIAGRAMAS DE SECUENCIALS

Diagrama de Secuencia para Entrar al Sistema

U: Usuario login: GUI session: DA Usuarios :Membership : Anplications
1:Ingresa datos , , |
- L1 enviaDatos (userid, passw)
11.1: getUserName()
1.1.2: getPasswordSalt)
1.1.3: getApplicationNamey)
El Deskiopes \ H
¢l MDI del
sistema (e, 11 el
14 validarDatos
donde s¢ Devuelie estlado
encuentran Muestra Deskiop <
las funciones
especifcasde | | ]
cadausuaro) | |

13 (Grady Booch, 2001)
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Catalogos

Diagrama de Secuencia Editar Subdivision

P

. editorSubdivision
admin :
- 1 GUI
Administrador

1: Ingresa datos

mostrarMensaje()

1.1: enviarDatos(s)

return resultado

subdivision : : Subdivisiones
DAO

1.1.1: esValido = validar(s)

=

1.1.2: [esValido] actualizar(s)

Diagrama de Secuencia Agregar Modelo

N

admin :
Administrador
1: Ingresa datos

editorModelo :

GUI

mostrarMensaje()

modelo : DAO : Modelos

1.1: enviarDatos(m)

return resultado

1.1.1: esValido = validar(m)

= 1

1.1.2: [esValido] crear(m)
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Diagrama de Secuencia Agregar Operacion

O

A

ef : Encargado de
Flota

editorOperacionVehiculo : GUI operacionVehiculo : DAO : CatOperacionesVehiculg

1: Ingresa datos

mostrarMensaje()

o 1.1: enviarDatos(0)

retumn resultado

1.1.1: esValido = validar(o)
<

1.1.2: [esValido] crear(o)

Diagrama de Secuencia Agregar Rol

2

admin :
Administrador

: GUI: EditorRol

rol : DAO : Roles

1: Ingresa datos

1.1: enviarDatos(r)

mostrarMensaje()

return resultado

1.1.1: esValido = validar(r)

=

1.1.2: [esValido] crear(r)
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Usuarios

Diagrama de Secuencia Agregar Usuario

admin : ~GUL
Administrador EditorUsuario

1: Ingresa datos

1.1: Envia datos(u) |

membership :
DAO

return resultado

p—

1.1.1: esValido = validar(u)

: Usuarios : Membership

1.1.2: [esValido] crear(u)

1.1.3: crear(u)

mostrarMensaje()

Diagrama de Secuencia Cambiar Contrasefia

L
. - GUL: membership :
admin : . - ~
-~ EditorCambiarContrasefia DAO
Administrador

1: Ingresa datos

mostrarMensaje()

1.1: enviarDatos(m)

: Membership

return resultado

1.1.1: esValido = validar(m)

—

1.1.2: [esValido] actualizar(m)
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Diagrama de Secuencia editar Permisos

adin: leditorPermisos : :DAO M L M
i Gul SequridadUsuariosDivisiones | | SequridadUsuariosSubdivisiones | | SequridadUsuariosVehiculos
Administrador

- L:Elegir pemniso(s) a eliminar

1.1:enviarDatos(p)

1L eliminar(div)

H 1.1.2: eliminar(subdiv)
1.1.3: eliminar(vehiculo)

refurn resuftado H

mostrarMensaje()

El admin tiene la siguientes altenativas
para quitar permisos:

AL Quitar division,

A2: Quitar division, subdivision,

A3: Quitar diision, subdivision, vehiculo

Personal
Diagrama de Secuencia Editar Personal

. editorPersonal : personal : DAO : Personal
ef : Encargado de
GUl
Elota
1: Ingresa datos
M . 1.1: enviarDatos(p)
1.1.1: esValido = validar(p)
1.1.2: [esValido] actualizar(p)
return resultado
mostrarMensaje()

Péag. 83 de 128



Vehiculos

Diagrama de Secuencia Agregar Vehiculo

{

: UL vehiculo : DAO - Vehiculos
ef : Encargado de ] :
Flota EditorVehiculo

1: Ingresa datos

mostrarMensaje()

1.1: enviaDatos (V)

~ 1.1.1: esValido = validar(v)

=

1.1.2: [esValido] crear(v)

return resultado

Diagrama de Secuencia Eliminar Vehiculo

e

{

£

. registroVehiculos : vehiculo : DAO : Vehiculos
ef : Encargado de
Elota cut

1: Elige registro a eliminar

mostrarMensajeConfirmacion()

1.1: requiereEliminar(c)

L 1.2: registroExiste()

return existe

2: enviarConfirmacion()

mostrarMensaje()

2.1: eliminar(v)

return resultado u
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Diagrama de Secuencia Editar Control Vehicular

I

2

ef : Encargado de

Flota

editorControlVehicular :

Gul

1: Ingresa datos

controlVehicular
:DAO

1.1: enviarDatos(cv)

mostrarMensaje()

return resultado

DetKilometrajeConsumo

1.1.1: esValido = validar(cv)

—

1.1.2: [esValido] actualizar(cv)

Diagrama de secuencia Editar Detalle de Operaciéon de Vehiculo

®)
ef : Encargado de
Flota

editorDetOperacionVehiculo :

Gul

1: Ingresa datos

detOperacionVehiculo :

DAO

: DetOperacionesVehiculo

1.1: enviarDatos(ov)

mostrarMensaje()

return resultado

1.1.1: esValido = validar(op)

p—

1.1.2: [esValido] actualizar(ov) 1
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Diagrama de Secuencia Eliminar Conductor

-

. registrosConductor : conductor : DAO : Conductores
ef : Encargado de GUl
Elota —_—

1: Elige registro a eliminar

1.1: requiereEliminar(c) 1.2: registroExiste()

i X . return existe
mostrarMensajeConfirmacion(

2: enviarConfirmacion()

2.1: eliminar(c)

return resultado u

mostrarMensaje()

Diagrama de Secuencia Mostrar Informaciéon de Conductor

A

nductor

buscarConductor conductor : DAO : Conductores : Personal : Vehiculos : PlanVehicular : CalificacionUso
LGUl

1:ingresaDatos(id)

1.1: enviarDatos(id)

1.1.1: [existe] obtenerDatos()

]

1.1.2: obtenerDatos()

I

1.1.3: obtenerDatos|

1.1.4: obtenerDatos()

I
1.1.5: obtenerDatos(;
return conductor H

mostrarDatos Conductor()
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Diagrama de Secuencia Mostrar Informacion de Vehiculo

registrosVehiculos :
GUI

‘vehiculo:DAo‘ ‘ : Vehiculos

‘ : Modelos

‘ - Marcas

‘ : Colores

‘ - Motores

: Combustibles

: Subdivisiones

: Divisiones

S

‘ - Usuario:

L L:ingresaDatos (id)

mostrarDatosVehiculo()

1.1: enviarDatos id)

return vehiculo

1.1.1: [existe] obtene

erDatos ()

1.1.2: obtenerDatos|

1.1.2.1: obtenerDato

S|

=1

1.1.3: obtenerDa

|

t0s()

1.1.4: obtenerDatas()

L 1.1.5: obtenerDatc

|

S|

0

1.1.6: obtenerDatos ()

1.1.6.1: obtenerD

1

atos()

1.1.6: obtenerDal

Diagrama de Secuencia Mmostar Bitacora de Vehiculo

ef : Encargado de
Flota

registrosBitacoraVehiculo :

bitacoraVehiculo

GUI

:DAO

 BitacoraFlota

: Vehiculos

1. ingresaDatos(id)

mostrarDatosBitacoraVehiculo()

1.1: enviarDatos(id)

return bitacoraVehiculo

L 1Ll [existe] obtenerDatos ()

1.1.2: obtenerDatos

J

|

0s()
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Diagrama de Secuencia Mostrar Auditoria de Control Vehicular

O
ef : Encargado de
Flota

1:ingresaDatos(id)

registrosAuditoria
GUl

auditoria : DAQ

. DetKilometrajeConsumo : Usuarios

mostrarDatosAuditoria()

1.1:enviarDatos (id) 371.1.1: [existe] obtenerDatos ()

return auditoria

|

1.1.2: obtenerDatos()

Diagrama de Secuencia Generar Reporte

~

9

sup : Supervisor

reportEditor :
Gul

. LiingresarParametros(params, ...)

mostrarReporte()

1.1: enviarParametros(params, ...)

reportviewer :
Gul

|

: ReportGenerator -DB

| 1.1.1: obtenerDatos()

1.1.2: generarReporte(datos)

I

|

1
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Caso de Uso: Generar Reporte

Use Case ID: xx

Use Case Type: System

Actores: Encargado de Flota, Supervisor, Base de datos (tiempo)
Actores participantes: ninguno

Descripcion: Este caso de uso debera generar y descargar el reporte de acuerdo
a los parametros elegidos por el usuario.

Precondicion: El usuario debe haber iniciado sesion para generar reportes.

Trigger: Este caso de uso deberd iniciarse cuando el usuario haga clic en el
boton generar reporte o cuando se cumpla un tiempo estipulado (mensual,

semanal, diario, etc.).

Secuencia normal de eventos:

Accion del actor Respuesta del sistema

Paso 1: El usuario elige que vehiculoy | Paso 2: El sistema toma la informacion

gue informacién de los vehiculos se de acuerdo a los vehiculos y demas

mostrara en el reporte y a continuacién | campos que fueron seleccionados,

hace clic en el boton generar reporte. para generar el reporte y mostrarlo.
Tabla 16

Curso Alternativo: ninguno
Requerimientos especiales / Restricciones de Implementacion:
El reporte puede auto-generarse para un periodo de tiempo estipulado.

Post-condicion: El reporte es generado.
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2.3 FLuJo DE TRABAJO: DISENO

2.3.1 Plantillas de Coleman4

UC-0002
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
Administrador
Base de
Datos
(Servidor)

Nombre

Precondicién
Iniciado Por

Finalizado

Por
Post -

condicién

Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Gestionar Usuario

Gestionar Usuario

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador haga click en el
botén Gestionar Usuario

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuario con acceso a Administrar usuarios.
Guarda la informacion del Usuario

Escenario
Gestionar Usuario
El Administrador debera haber entrado al sistema
Usuario
Sistema

El Usuario es Agregado, Eliminado, Editar o Busca en la base de
datos

1.- Ejecutar Icono de Operacion

2.- Ingresar, modificar, eliminar o busca los datos del Usuario

3.- Usuario fue agregado, modificado, eliminado o buscado
correctamente

4.- Aceptar para continuar

Si el Usuario ya existe (Agregar), el sistema informa al
Administrador para que este rectifique, a continuacion este caso
de uso continta

14 (Ivar Jacobson G. B., El Proceso: Una plantilla, 2000)
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Plantilla de Coleman Gestionar Roles

UC-0105 Gestionar Roles

Descripcion | El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador haga click en el
botén Gestionar Roles.

Prioridad + Vital Importante Conveniente
Urgencia + |Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES

Nombre Definicion

Administrador | Usuarios con acceso a administrar seguridad.
Base de Modifica el registro del usuario de Casa de las Mangueras.
Datos
(Servidor)
Escenario
Nombre Gestionar Roles
Precondicion | El administrador debe haber entrado al sistema
Iniciado Por | Usuario
Finalizado | Sistema
Por
Post - El rol asignado 6 eliminado del usuario es agregado a la base de
condicion datos

Operaciones | 1.- Seleccionar el usuario al que se le asignara 6 eliminara Rol
2.- Se actualiza la informacién
3.- aceptar para continuar.

Excepciones | Si, el sistema detecta que el nuevo Rol ya existe, el sistema
informa de la situacion al Administrador permitiéndole modificar
los datos proporcionados, a continuacion este caso de uso
contintia
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UC-0009
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
Administrador
Base de
Datos
(Servidor)

Nombre

Precondicién
Iniciado Por

Finalizado

Por
Post -

condicién

Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Gestionar Personal

Gestionar Personal

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando un Usuario haga click en el boton
Gestionar Personal

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuarios con acceso a Gestionar personal.
Agrega, Editar, Elimina la informacion del empleado de Casa de
las Mangueras y guarda los datos.

Escenario
Gestionar Personal
El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario
Sistema

El empleado es Agregado, Editado 6 Eliminado de la base de
datos.

1.- Ejecutar icono de operacién Gestionar Personal

2.- Llena formulario de registro

3.- Guarda la informacion en la base de datos

4.- Aceptar para continuatr.

Si, el sistema detecta que el nuevo empleado ya existe
(Agregar), el sistema informa de la situacion al administrador
permitiendo modificar los datos proporcionados, a continuacion
este caso de uso continta
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UC-0010
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
Administrador
Base de
Datos
(Servidor)

Nombre

Precondicién
Iniciado Por

Finalizado

Por
Post -

condicién

Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Gestionar Control Vehicular

Gestionar Control Vehicular
El sistema debera comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando un Usuario haga click en el botén
Gestionar Control Vehicular.

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuarios con acceso a Gestionar Control Vehicular
Guarda la informacion Agregada, Editada, Eliminada 6 Buscada
del control del Vehiculo de Casa de las Mangueras.

Escenario

El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario
Sistema

La informacion del Control Vehicular es guardada en la base de
datos

1.- Agrega informacion del nuevo Control Vehicular

2.- Modifica la informacion del formulario que se habia llenado
previamente

3.- Elimina informacion de control vehicular seleccionado

4.- Guarda la informacion modificada, agregada 6 eliminada en
la base de datos

5.- Aceptar para continuar.

El actor Administrador solicita cancelar la operacién, el sistema
cancela la operacion, a continuacion este caso de uso queda sin
efecto.
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UC-0013
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
Administrador
Base de
Datos
(Servidor)

Nombre

Precondicién
Iniciado Por

Finalizado

Por
Post -

condicién

Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Gestionar Vehiculo

Gestionar Vehiculo

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador haga click en
Gestionar Vehiculo

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuarios con acceso a Gestionar Vehiculo.
Agrega, Edita, Elimina 6 Busca Vehiculo de Casa de las
Mangueras y guarda la informacién.

Escenario
Gestionar Vehiculo
El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario
Sistema

El vehiculo es agregado, eliminado, modificado 6 buscado en la
base de datos.

1.- Ejecutar icono de operacién gestionar Vehiculo

2.- Llena formulario de registro

3.- Guarda la informacion del vehiculo en la base de datos

4.- Aceptar para continuatr.

Si, el sistema detecta que el nuevo vehiculo(Agregar) ya existe,
el sistema informa de la situacién al administrador permitiéndo
modificar los datos proporcionados, a continuacion este caso de
uso contintia
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UC-0015
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
Administrador
Base de
Datos
(Servidor)

Nombre

Precondicién
Iniciado Por

Finalizado

Por
Post -

condicién

Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Gestionar Conductor

Gestionar Conductor

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador haga click en el
botén Gestionar Conductor

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuarios con acceso a Gestionar Personal.
Agrega, Edita, Elimina 6 Busca Conductor de Casa de las
Mangueras y guarda la informacién.

Escenario
Gestionar Conductor
El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario
Sistema

La informacion es guardada en la base de datos.

1.- Ejecutar icono de operacion Gestionar Conductor

2.- Llena formulario de registro si es nuevo Conductor

3.- Guarda la informacion del conductor en la base de datos

4.- Aceptar para continuatr.

Si, el sistema detecta que el nuevo Conductor ya existe
comunica al Administrador la situacion, a continuacion este caso
de uso queda sin efecto
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Plantilla de Coleman Gestionar Operaciones de Vehiculo

UC-0022
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
Encargado
de Flota

Base de

Datos
(Servidor)

Nombre

Precondicién
Iniciado Por

Finalizado

Por
Post -

condicién

Operaciones

Excepciones

Gestionar Operaciones de Vehiculo

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Supervisor haga click en el boton
Gestionar Operaciones de Vehiculo

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuario con acceso a Gestionar Operaciones de Vehiculo.

Agrega, Edita, Elimina 6 Busca operaciones de vehiculo de Casa
de las Mangueras, guarda y actualiza la informacion.

Escenario
Gestionar Operaciones de Vehiculo
El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario
Sistema

La informacion del detalle de operacion es modificada en la base
de datos

1.- Seleccionar la operacion a modificar de la lista Operaciones y
luego hacer click en el boton Editar.

2.- Modifica la informacion del formulario que se habia llenado
previamente

3.- Guarda la informacion modificada en la base de datos

4.- Aceptar para continuar.

El actor Administrador solicita cancelar la operacién, el sistema
cancela la operacion, a continuacién este caso de uso queda sin
efecto.
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Plantilla de Coleman Asignacion del Vehiculo

UC-0029 Asignacion del Vehiculo

Descripcion | El sistema debera comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando un Usuario haga click en el boton
Asignacion del Vehiculo

Prioridad Vital Importante Conveniente
Urgencia Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES

Nombre Definicion

Encargado Usuario con acceso a Gestionar Operaciones de Vehiculo.
de Flota

Base de Contiene los registros completos de toda la flota vehicular.
Datos Agrega, Edita, Elimina 6 Busca Vehiculos y sus operaciones.
(Servidor)

Escenario

Nombre Asignacion del Vehiculo

Precondicion | El usuario debe haber entrado al sistema

Iniciado Por | Usuario

Finalizado Sistema

Por

Post - La informacion de operaciones de vehiculos puede ser mostrada.

condicion

Operaciones | 1.- Busca lista de asignaciones de vehiculo
2.- Encuentra asignacion que busca
3.- La informacion de la asignacion es mostrada.

Excepciones @ Si, el sistema no tiene registrada ninguna informacion de la
Asignacion proporcionada, el sistema comunica al Administrador,
a continuacion este caso de uso termina.
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UC-0030
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
Administrador
Base de
Datos
(Servidor)

Nombre

Precondicién
Iniciado Por

Finalizado

Por
Post -

condicién

Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Gestionar Permiso

Gestionar Permiso

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando un Usuario haga click en el boton
Gestionar Permiso

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuarios con acceso a Gestionar Usuario
Agrega, Edita, Elimina 6 Busca informacion de gestion de
permisos, guarda la informacion.

Escenario
Gestionar Permisos
El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario
Sistema

. Se hace la gestion de permiso correspondiente y se guarda en
la base de datos

1.- Ejecutar icono de operacién Gestionar Permiso

2.- Llena formulario de registro

3.- Guarda la informacion

4.- Aceptar para continuatr.

Si, el sistema detecta que la informacion del permiso ya existe,
el sistema informa de la situacion al Administrador permitiéendo
modificar los datos proporcionados, a continuacion este caso de
uso continda.
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UC-0033
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
Administrador
Base de
Datos
(Servidor)

Nombre

Precondicién
Iniciado Por

Finalizado

Por
Post -

condicién

Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Auditoria Control Vehicular

Auditoria Control Vehicular

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando un Usuario haga click en el boton
Auditoria Control Vehicular

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuarios con acceso a Gestionar Seguridad.
Guarda la informacién de la Auditoria realizada a los Vehiculos
de la flota en Casa de las Mangueras.

Escenario
Agregar Detalle Auditoria
El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario
Sistema

. El detalle de auditoria es agregado a la base de datos

1.- Ejecutar icono de operaciéon Auditoria Control Vehicular

2.- Llena formulario de registro

3.- Guarda la informacion de la auditoria en la base de datos

4.- Aceptar para continuatr.

Si, el sistema detecta que ya existe la Auditoria, el sistema
informa de la situacion al Administrador permitiendo modificar los
datos proporcionados., a continuacion este caso de uso continta

Péag. 99 de 128



Plantilla de Coleman Operaciones del Vehiculo

uUC-0041 Operaciones del Vehiculo

Descripcion | El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador haga click en el
boton Operaciones del Vehiculo

Prioridad + Vital Importante Conveniente
Urgencia + Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES

Nombre Definicion

1.-

Encargado Usuario con acceso a Gestionar Vehiculo.

de Flota.

2.-

Supervisor

Base de Guarda y actualiza la informacién de Operaciones del Vehiculo.
Datos
(Servidor)
Escenario
Nombre Operaciones del Vehiculo
Precondicion | El usuario debe haber entrado al sistema
Iniciado Por | Usuario
Finalizado | Sistema
Por
Post - La informacion de la operacidon del vehiculo es guardada en la
condicion | base de datos
Operaciones | 1.- Seleccionar la operacion Operaciones del Vehiculo a modificar
2.- Modifica la informacion del formulario que se habia llenado
previamente
3.- Guarda la informacion modificada en la base de datos
4.- Aceptar para continuatr.
Excepciones | El actor Administrador solicita cancelar la operacion, el sistema
cancela la operacién, a continuacién este caso de uso queda sin
efecto.
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UC-0046
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
Administrador
Base de
Datos
(Servidor)

Nombre

Precondicién
Iniciado Por

Finalizado

Por
Post -

condicién

Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Bitacora de la Flota

Bitacora de la Flota

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando un Administrador haga click en el
botén Bitacora de la Flota

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuarios con acceso a Gestionar Vehiculo.
Guarda y actualiza la informacion de los vehiculos (Kilometraje,
Consumo).

Escenario
Bitacora de la Flota
El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario
Sistema

La informacion de la bitacora es mostrada.

1.- Ejecutar icono de operacion Bitacora de la flota

2.- Selecciona el/los vehiculos que desea ver a prioridad

3.- Aceptar para proceder

4.- Se muestra la informacion de los vehiculos selecsionados
5.- Aceptar para continuar.

El actor Administrador solicita cancelar la operacion, a
continuacioén este caso de uso queda sin efecto.
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Plantilla de Coleman Historial de Control Vehicular

UC-0085 Historial de Control Vehicular

Descripcion | El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador haga click en el
botén Historial de Control Vehicular

Prioridad + Vital Importante Conveniente
Urgencia + |Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES

Nombre Definicion

Administrador | Usuarios con acceso a Gestionar Seguridad.
Base de Guarda la informacién del Kilometraje — Consumo de los
Datos Vehiculos de la flota en Casa de las Mangueras.
(Servidor)
Escenario
Nombre Agregar Historial de Control Vehicular
Precondicion | El usuario debe haber entrado al sistema
Iniciado Por | Usuario
Finalizado | Sistema
Por
Post - . Lainformacion es agregada a la base de datos
condicion

Operaciones | 1.- Ejecutar icono de operacion Historial de Control Vehicular
2.- Se muestra la informacion del Historial de los Vehiculos
3.- Aceptar para continuar.

Excepciones | 1.- Si, el actor Administrador solicita cancelar la operacion, el
sistema cancela la operacién, a continuacion este caso de uso
gueda sin efecto.

2.- Si, el sistema detecta que el nuevo Historial ya existe, el
sistema informa de la situacion al Administrador permitiéndo
modificar los datos proporcionados, a continuacion este caso de
uso continda.
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UC-0056
Descripcion

Prioridad
Urgencia
ACTORES
Nombre

1.-
Administrador
2.-
Encargado
de Flota
Base de
Datos
(Servidor)
Escenario
Nombre
Precondicién
Iniciado Por
Finalizado
Por

Post -
condicién
Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Gestionar Colores

Gestionar Colores

El sistema debera comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador haga click en el
botén Gestionar colores

Vital Importante Conveniente
Inmediatamente Necesario Puede Esperar
Definicion

Usuario con acceso a Administrar Catalogo.

Contiene los registros completos de toda la flota vehicular. Edita
0 busca un Color.

Gestionar Colores

El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario

Sistema

La informacion del color puede ser mostrada

1.- Busca lista de Colores de vehiculo

2.- Encuentra color que busca

3.- Lainformacion del detalle es mostrada.

Si, el sistema no tiene registrada el Color con la informacion
proporcionado, el sistema comunica al Administrador, a
continuacioén este caso de uso queda sin efecto
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UC-0050
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
1.-
Administrador
2.-Encargado
de flota

Base de

Datos
(Servidor)

Nombre

Precondicién
Iniciado Por

Finalizado

Por
Post -

condicién

Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Gestionar Divisiones

Gestionar Divisiones

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador haga click en el
botén Gestionar Divisiones

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuarios con acceso a Administrar Catalogo.

Agrega, Edita Busca ¢ Elimina la(s) division(es) del Vehiculo
seleccionados de la base de datos

Escenario
Gestionar Divisiones
El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario
Sistema

La division es agregada, editada, buscada 6 eliminada de la
base de datos

1.- Ejecutar icono de operacidén Gestionar Divisiones

2.- Selecciona la(s) Divisidon(es) a ser eliminada, Editada
3.- Aceptar para proceder

4.- Se elimina 6 agrega la Division de la base de datos

5.- Aceptar para continuar.

Si, el sistema no tiene registrada ninguna Division con la
informacion proporcionada, el sistema comunica al
Administrador la situacion, a continuacion este caso de uso
gueda sin efecto.
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UC-0062
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
1. Encargado
de Flota.
2.Administrador

Base de Datos
(Servidor)

Nombre
Precondicién
Iniciado Por
Finalizado Por
Post —
condicién
Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Gestionar Subdivisiones

Gestionar Subdivisiones

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador haga click en el
botén Gestionar Subdivisiones

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuario con acceso a Administra Catalogo.
Guarda y actualiza la informacién de la Subdivisiones.

Escenario
Gestionar subdivisiones
El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario
Sistema
La subdivision fue modificada en la base de datos.

1.- Seleccionar la operacion Gestionar Subdivisiones del
catalogo subdivision

2.- Modifica, agrega, elimina 6 busca la informacion del
formulario que se habia llenado previamente

3.- Guarda la informacion modificada en la base de datos

4.- Aceptar para continuar.

El actor Administrador solicita cancelar la operacion, el sistema
cancela la operacion, a continuacion este caso de uso queda
sin efecto.
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UC-0065
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
1.Administrador
2.Encargado
de flota
Base de Datos

(Servidor)

Nombre
Precondicién
Iniciado Por
Finalizado Por
Post —
condicién
Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Gestionar Sucursales

Gestionar Sucursales

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador inicia haga click
en el botén Gestionar Sucursal

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuarios con acceso a Administrar Catalogo.

Agrega, Edita, y guarda la informacion de la Sucursal de Casa
de las Mangueras.
Escenario
Gestionar Sucursal
El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario
Sistema
. La sucursal es agregada a la base de datos.

1.- Ejecutar icono de operacién gestionar sucursal

2.- Llena 6 modifica el formulario de registro

3.- Guarda la informacion en la base de datos

4.- Aceptar para continuar.

1.- Si, el actor Administrador solicita cancelar la operacion, el
sistema cancela la operacién, a continuacion este caso de uso
gueda sin efecto.

2.- Si, el sistema detecta que la nueva sucursal ya existe, el
sistema informa de la situacion al Administrador permitiéndo
modificar los datos proporcionados, a continuacion este caso
de uso continda.

Péag. 106 de 128



UC-0070
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
1.-
Encargado
de Flota.

2.-
Administrador
Base de
Datos
(Servidor)

Nombre

Precondicién
Iniciado Por

Finalizado

Por
Post -

condicién

Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Gestionar Marcas

Gestionar Marcas

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador haga click en el
botén Editar Marca

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuario con acceso a Administra Catalogo.

Guarda y actualiza la informacién de la Marca.

Escenario
Gestionar Marcas
El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario
Sistema

La Marca fue modificada en la base de datos.

1.- Seleccionar la operacion gestionar marcas del catalogo
Marca.

2.- Modifica, agrega 06 elimina informacion de la marca que se
habia llenado previamente.

3.- Guarda la informacion modificada, eliminada 6 agregada en
la base de datos.

4.- Aceptar para continuar.

El actor Administrador solicita cancelar la operacion, el sistema
cancela la operacion, a continuacién este caso de uso queda sin
efecto.
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UC-0073
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
1.Administrador
2.Encargado
de flota
Base de Datos

(Servidor)

Nombre
Precondicién
Iniciado Por
Finalizado Por
Post —
condicién
Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Gestionar Modelos

Gestionar Modelos

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador haga click en el
botén Gestionar Modelos

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuarios con acceso a Administrar Catalogo.

Guarda la informaciéon del nuevo Modelo de vehiculo de la flota
de Casa de las Mangueras.
Edita Informacién del Modelo
Elimina informacién del Modelo
Busca informacion del Modelo
Escenario
Gestionar Modelos
El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario
Sistema
. El Modelo no existe en la base de datos.

1.- Ejecutar icono de operacién gestionar modelos

2.- Llena formulario de registro

3.- Guarda la informacion en la base de datos

4.- Aceptar para continuar.

Si, el sistema detecta que el nuevo Modelo ya existe, el
sistema informa de la situacion al Administrador permitiéndole
modificar los datos proporcionados, a continuacion este caso
de uso continda.
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Plantilla de Coleman Gestionar Tipos de Combustible

UC-0079
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
1.-
Administrador
2.-Encargado
de flota

Base de

Datos
(Servidor)

Nombre
Precondicion
Iniciado Por

Finalizado
Por
Post -
condicién
Operaciones

Excepciones

Gestionar Tipos de Combustible

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador haga click en el
boton Gestionar Tipos de Combustible.

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuarios con acceso a Administrar Catalogo.

Agrega Busca ¢ Elimina el tipo de combustible de la base de
dato.

Escenario
Gestionar tipos de Combustible
El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario
Sistema

El Tipo Combustible fue eliminado de la base de datos.

El Tipo Combustible fue agregado en la base de datos.

1.- Ejecutar icono de operacién gestionar tipos de combustible
2.- Selecciona tipo combustible a ser eliminado

3.- Aceptar para proceder

4.- Se elimina de la base de datos

5.- Aceptar para continuar.

Si, el sistema no tiene registrado ningun Tipo Combustible con la
informacion proporcionada, el sistema comunica al
Administrador la situacion, a continuacion este caso de uso
gueda sin efecto
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Plantilla de Coleman Gestionar Tipos de Motor
uC-0082 Gestionar Tipos de Motor

Descripcion | El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador haga click en el
boton Gestionar tipos de Motor

Prioridad + Vital Importante Conveniente
Urgencia + Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES

Nombre Definicion

1.-

Encargado Usuario con acceso a Administra Catalogo.

de Flota.

2.-

Administrador
Base de Agrega, elimina 6 busca y guarda la informacion del Motor en la

Datos base de datos.
(Servidor)
Escenario
Nombre Gestionar Tipos de Motor

Precondicion | El usuario debe haber entrado al sistema
Iniciado Por | Usuario
Finalizado | Sistema
Por
Post - El Tipo Motor fue eliminado de la base de datos.
condicion El tipo de motor fue agregado en la base de datos
El tipo de motor fue encontrado en la base de datos.
Operaciones | 1.- Seleccionar la operacién Motor a eliminar, agregar 6 buscar
del catalogo Motor
2.- Agrega, elimina 6 busca la informacion del motor que se
habia llenado previamente
3.- Guarda la informacion en la base de datos
4.- Aceptar para continuar.
Excepciones | Si, el actor Administrador solicita cancelar la operacion, el
sistema cancela la operacién, a continuacion este caso de uso
gueda sin efecto.
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UC-0026
Descripcion

Prioridad
Urgencia

Nombre
1.-
Administrador
2.-Encargado
de flota

Base de

Datos
(Servidor)

Nombre

Precondicién
Iniciado Por

Finalizado

Por
Post -

condicién

Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Gestionar Plan Vehicular

Gestionar Plan Vehicular

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador haga click en el
botén Gestionar Plan Vehicular.

+ Vital Importante Conveniente
+ Inmediatamente Necesario Puede Esperar
ACTORES
Definicion

Usuarios con acceso a Administrar Catalogo.

Agrega, Edita, Modifica 6 Elimina tipo de Plan seleccionado de la
base de dato.

Escenario
Gestionar Plan Vehicular
El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario
Sistema

. El plan vehicular es agregado, editado, eliminado 6 buscado en
la base de datos

1.- Ejecutar icono de operacién Gestionar plan vehicular

2.- Selecciona tipo plan a ser eliminados, editado 6 buscado
3.- Aceptar para proceder

4.- Se elimina, agrega, edita 0 busca plan de la base de datos
5.- Aceptar para continuar.

Si, el sistema no tiene registrado ningun Plan Vehicular con la
informacion proporcionada (Buscar), el sistema comunica al
Administrador la situacion, a continuacion este caso de uso
termina.
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UC-0109
Descripcion

Prioridad
Urgencia
ACTORES
Nombre

1.-
Administrador
2.-
Encargado
de Flota
Base de
Datos
(Servidor)
Escenario
Nombre
Precondicién
Iniciado Por
Finalizado
Por

Post -
condicién
Operaciones

Excepciones

Plantilla de Coleman Gestionar Calificaciéon de Uso

Gestionar Calificacion de Uso

El sistema deberd comportarse tal como se describe en el
siguiente caso de uso cuando el Administrador haga click en el
botén Gestionar Calificacion de Uso.

Vital Importante Conveniente
Inmediatamente Necesario Puede Esperar
Definicion

Usuario con acceso a Administrar Catalogo.

Contiene los registros completos de toda la flota vehicular.
Agrega, Edita, Elimina 0 Busca Calificacion de uso vehicular.

Gestionar Calificacién de Uso

El usuario debe haber entrado al sistema
Usuario

Sistema

La informacion de la calificacion de uso vehicular puede ser
mostrada

1.- Busca lista de Calificacion de uso del vehiculo

2.- Encuentra calificacion que busca

3.- La informacion de la calificacién de uso vehicular puede ser
mostrada.

Si, el sistema no tiene registrado ninguna calificacion de Uso
Vehicular con la informacion proporcionada, el sistema comunica
al Administrador, a continuacion este caso de uso queda sin
efecto.
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2.3.2 DIAGRAMA DE CLASES DEL DISENO
Diagrama de Clase?®.

2.3.2.1

Personal

idPersonal - int
primeriNombre : String
segundoNombre : String
primerApellido - String
segundoApellido : String

Diusion : int

idSubdivision ©int

telefonoCasa - int

telefono Mo | String

direccion : String

noCedula : String

camnet: String

fechaCreacion : Timestamp
idUsuario : String

nolicenda : String

fechaVe ncimientoLic: Timestamp
activo : boolean

obtenerTodos()
obtenerNoAsignado()
obtenerPorld()

agregarPersonal(} a

editarPersonal()
eliminarPersonal()

CatCalificacionUso

idCalificacion : short
calificacion : String
activo : boolean

obtenerTodos()
obtenerPorld()
insertarCalificacion()
actualizarCalificacion(y

HstKilometrajeConsumao

idHstKilometraje - int
idDetKilometraje : int
fecha: Date
obsernvaciones : String
idUsuario : String
valorAnt_Kmanterior : int
valoract_Kmanterior : int
valorAnt_KmaActual : int
valorAct_Kmactual © int

obtenerBitacoraPorldvehiculog)
obtenerBitacoraPorFechal)
agregarBitacora()
editarBitacora(}

DetAuditoria

idDetKilometraje © int
ultimoQdometroVerificade © int
odometroReal : int
consumoVerificado : BigDecimal
fechalngreso : Date

igUsuario : String

obtenerPorid()
obtenerPorldVehiculog)
agregarDetauditoria()

2

CatPlanVehicular

idPlan : short
plan: String

activo : boolean

controlar: boolean

obtenerTodos()
obtenerActivos ()
obtenerPorld(
insertarPlan()
actualizarPlan()

A
1.n

DetConductor

idvehiculo

idPlan : int

idConductor : int
idPersonal : int

sint
fechaAsignacion : Timestamp
fechaDesasignado : Timestamp

idCalificacion : int
asignacionLitros : boolean
montoAsignado - BigDecimal
activo - poolean

obtenerTodos()
obtenerPorld()
obtenerPorldVehiculo()
obtenerPorldPersonal(}
agregarDetConductor(y
editarDetConductor()
eliminarDetConductor(}

DetKilometrajeConsumao

idPersonal

idDetKilometraje © int
int

idvehiculo : int

fecha : Timestamp
kilometrajeAnterior : int
kilometrajeActual : int
consumoVolumen : double
consumoMonetario : BigDecimal
observaciones : String
idUsuario : String

fechalngreso : Date

obtenerTodos()
obtenerPorld()

1 obtenerPorldvehiculof)
obtenerPorldvehiculoldPersonalFecha()
agregarDetConsumol)
n editarDetConsumo()

Catlarca
idMarca - int

marca : String
activo : boolean
bVehiculo : boolean

Cathl odel o

idModelo © int
idMarca : int

modelo : String
activo : boolean

obtenerTodos() 1
obtenerActivos()
obtenerPorld(y
insertartarca()
actualizarMarca()

obtenerTodos(}
obtenerActivas()
obtenerPorld()
obtenerPorldMarcal)
insertarModelo()
actualizarl )

CatTipoC ombustible

idCombustible - short
combustible : String
activo : boolean

obtenerTodos()
obtenerActivos()
ObtenerPord()
insertarTipoCombustible()

actualizarTipoGombustible()

1

wehiculo

igvehiculo © int
idModelo : int

idColor : shart

numeraVin : String
numeroChasis : String
numeroMotor : String
idTipoMotor : short
idCombustible - short
capacidadCombustible : double
kmactual : int

placa : String

idDivision : int
idSubdivision : int
idUsuario : String
rendimientoFabrica : double
tarjeta : String
rutaCirculacion : String
bVehiculo : boolean
FechaRegistro - Date
codigoActiva : String

activo : boolean

CatSubdivision

CatColor
idColor : short
color : String
activo : boolean

obtenerTodos()

CatTipoMotor

obtenerActivos()
obtenerPorldColor()
4|  inserarColor()

idTipoMotor - short
motor : String
activo : boolean

actualizarColor(y

obtenerTodos()
obtenerActivos ()
obtenerPorld()
insertartTipoMotor()
actualizarTipoMotor(y

idDivision : int
idSubdivision : int
subdivision : String
activo : booelan

CatDivision

obtenerTodos()
obtenerActivos ()
obtenerPorldvehiculo(
obtenerPorldModelof)
obtenerPorMarcai)
obtenerPorColor()
obtenerPorTipoCombustible()
obtenerPorTipoMotor()
obtenerPorDivision()
obtenerPorsubdivision()
verificarCamposRequeridos(}
agregarveniculo(}
editarvehiculo(y

a obtenerTodos() o |
obtenerActivos() 1n
obtenerPorld() 1

- obtenerPorldDivision()
- insertarSubdivision()
actualizarSubdivision(y

idDivision - int
division : String
idSucursal : int
activo : boolean

~. DetAsigVehiculo

obtenerTodos()
obtenerActivas ()
obtenerPorld()
obtenerPorldSucursal()
agregarDivision(}
editarDivision()

idvVehiculo :int

afio: short

mes short

montoAsignado | BigDecimal
montoDisponible - BigDecimal
montoC onsumo : BigDedmal
FechaUlfdod : Date

bSobreG : boolean
bAsignadonLitros - boolean

1

1n

CatSucursal

idSucursal :int
razonSodal: String
nombrell)sual : String
activo : boolean

DetOperacionesVehiculo

DetUtilizados

3
0.n
DetFavoritos idOrden - i
idvehiculo - int idWehicula
idUsuario : String idTipoOpe

igvehiculo : int
idUsuario © String
contador © int

obtenerTodos()
obtenerPorldvehiculog)
obtenerPoridUsuariof)

obtenerDetUtilizadoParldvehicula()
obtenerDetUtilizadoPorldUsuario()
agregarDetUtilizados ()
eliminarDetUtilizados()

agregarDetFavoritos()
eliminarDetFavoritos ()

descripcio

15 (Grady Booch, 2001)

idUsuario

fechaOperacion : Timestamp

lugar : String
precioLocal

tasa - BigDecimal o 1]
precioExtranjero : BigDecimal
nota : String
fechalngreso - Timestamp

fechaReporto : Timestamp

int
racion : int

obtenerTodosQ
obtenerPoridVehiculog
nt obtenerPorAfio()
obtenePorMes0
agregaD etAsignadon()

obtenerTodos
obten eractivos()
ObtenerPorld()
agregarEmpresag
editarEmpresal)

n:String

CatOperacionesVehiculo

BigDecimal 1n

idTipoOperacion : int
operacion : String
activo : boolean

String

obtenerTodos()
obtenerActivos ()
obtenerPorld()
agregarOperacion()
editarOperacion(}
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Diagrama de Clase Seguridad

Miembros
idAplicacion : Sting
idUsuario : String
contrasefia : String
longitudContrasefia : int
calidadContrasefia : Sting
Aplicaciones preguntaContrasefia : Sting
respuestaContrasefia - Sting
estaAprobado: boolean
estaBloqueado: booelan
fechaCreacidn - Timestamp
1 in fechaUltimaEntrada : Timestamp

fechaUltimoCambioContrasefia : Timestamp

fechalltimoBlogueo : Timestamp
intentosContrasefiaEmrada : int
fechalntentosC ontrasefiaEmada : Timestamp

idAplicacion : String
aplicacion : String
descripcion : String

obtenerTodos()
agregarAplicacion()
editarAplicacion()
eliminarAplicacion()}.. 1

1 intentosRespuestaErradas :int
fechalntentosR espuestaErrada : Timestamp
obtenerContrasefial)

1n obteneEstaBloqueadol()
obtenerD etinciden cias()
Funciones

idAplicacion : String
idFuncion : String
funcion : String
descripcion : String

obtenerTodos() -
Usuario
obtenerPorld() i —tt
obtenerParldAplicacion() !ganhcaplqns.ts_m ng
agregarFuncion() idUsuario: 5iring

nombre : String

editarFuncion
0 fech aUttim aActividad : Timestamp

eliminarFuncion()

1 obtenerTodos()
obtenerPorld()
obtenePorldAplicacion()
desbloquear()

0.n 1| cambiarContrasefia()

UsuariosFunciones agregarl suario()
idUsuario : String editarUsuanof)
idFuncion : Sting eliminarUsuariol)

0.n
obtenerTodos() 1
obtenerPorldUsuariof)
obtenerPorldFuncion()
agregarl suarioFuncion()
editarUsuarioEnF uncion() on
eliminarUsuario EnFuncion()

SeguidadUsuarios

idUsuario : String
todosDivisiones : boolean
todosSubdivisiones : boolean
todosVehiculos : boolean

SeguridadUsuariosDivisiones //-//; obteneriorldUsuariO(}
agregarP ermis os
idUsuario : String areg 0

idDivision - int on eliminarPermisos{)

obtenerPorldUsuario() - — SeguridadUsuariosVehiculos
Permiso() SeguridadUsuariosSubdivisiones . —
agregar 0.n idUsuario: Sfring
idUsuario : String S
idDivision: int

idDivision : int ) S
idSubdivision : int 1 o idSubdiision : int

idVehiculo sint
obtenerPorldUsuariof) .
- obtenerPoridUsuario
agregarPermiso() agregaP ermiso() 0
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2.3.2.2 DIAGRAMA DE ESTADO?®
Diagrama de Estado Gestion de Usuario

Registros de usuarios
mostrados

[Elegir nuevo usuario [ Seleccionar usuario |
(" Editor de usuario \ Usuario seleccionado |
mostrado [Elegir buscar usuario ] mostrado
Datos de usuario Elegir opcion
) ) mostrados
Enviar datos de usuario

Elegir eliminar usuario _— .
[Eleg ] Elegir editar usuario]

[ Usuario
‘ Agregado :
) Usuario
\\ ’ ‘ eliminado Editor de usuario
\ \ mostrado
\ / | ‘
\
\\ / Enviar datos de usuario
\
\\ Usuario
\\ / actualizado
\_\ ’ - " N
\ -
\‘\\ / /////«—"//
\ / - _—
No representan el estado L
del objecto Usuario?
16 (Grady Booch, 2001)
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Diagrama de Estado de Gestion de Vehiculo

|

( Registros de vehiculos \

mostrados
Editorvehiculo [ glegir agregar vehiculo] [Seleccionar vehiculo] Vehiculo seleccionado
mostrado mostrado
‘ ) [ Elegir buscar vehiculo] L
Enviar dafos de vehiculo Elegir opcidn

, ‘ Datos de ehiculo o )
Vehiculo T [ Elegir eliminar vehiculo

agregado P ¥
Vehiculo | Editor de wehiculo |
eliminado m

Enviar datos de vehiculo

[ Elegir modificar vehiculo ]

* \ehiculo actualizado
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2.3.2.3 MODELO RELACIONAL

Parte 1 de 3
CatOperacionesVehiculo
J Nombre de columna | Tio de dato & DetAsigVehiculo CatMarca CatSucursales
ﬂ Ifpolpracon it | Nombre de colmna | Tipo de datos 4| | Nombre de columna | Tipo de dafos & J I— | T S CatDivision
et vt ] ik it | r it § e ” | rotredeciuma | oo e
9 J Ao bt - ﬂ Arig smalint J Varca varthar(29) J P— — ﬂ IdDMyorT ) int
j—l 5 ﬂ Vs amalint J Activo bit J S ) J NombreDivision varchar(290)
J Montodsignado ~~~ money | bliehico bit v J i b J Tiucrsal nt
DetOperacionesVehiculo J [y — _Hmvo bit
onble  money
iNombredem\umna Tpodedatos |+ J e — ] J q |
. . 9] Idorden int .
HstHilometrajeConsumo | o " CatTipoMotor |l e |
J Nombre d cobmna | Tino de datos J Mty it J Nombre de coumra | Tipo de datos | £ J bsabred bit
; ‘ i bAsignaconliros  bit ¥
ﬂ IstTﬂ\ometra]‘e Tnt J S ﬂ [dTpeMotor smalint TJ uH CatColor
ﬂIdDeﬁG\ometra]e int JDesuipdan — ﬂDes‘HmMamr varchar(30) o J Norbre de ol | Tiode dato &
Feha date Activo bit €l
lugar varchar(150) v ﬂ dColr smalint
J o — ot s i J Nombre de colmna | Tipo de datos & e sl CatSubdivision
o Predeloca money ﬂl ek it J esColor varcher(2)
J lketd iguedentfer W ; | Ko bit v J Nombre ce cobne | Tio ce dato 4

Tez mney ] J ez int
VelorAnt KmAnterir ~ int = . 4 q ’ il t
J - PreduEranzro  money CatTipoCombustible J ot el il ﬂ i n

J VelorAct KmAnterior  int = i —— J Norkre d ol | Toace s & J i bit _ ; ﬂ Id5ubdvision it

JVanmnt_KmAcmaI int = S— e ﬂldCombusnb\e salint j > JSubdiviy‘on varchar(s)
JVanmct_KmmJa\ int = —I |Acﬁvo bt Y

J Userid et J DeConbusthe () b7 { y

L FechaRepartn datefime v | Adivo bt Y
i [+ /I

" NstVehiculo ’
| | Norbre de columna | Tipo de datos &
] e it ’ SequridadUsuariosDivSubdiv
J Idadely it J Nombre de colmna | Tipo de datos 4
J ™ it ﬂ Leeld unigueideniier
‘Dt?tKiIometrajeﬁ)'nsulm ' : 1 1 ‘ ‘ [ i it “S&?guridadUsuarit?s\lehiculos .‘ ﬂldmwyon it
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Parte 2 de 3

* MstVehiculo ’
| Nombre d columna | Too de datos ﬂ
o it it SequridadUsuariosDivSubdiv
J Modeb ot J Nombre de colmna | Tipo de datos 4
J wio it ﬂ Userld uniqueidentifier
DetKilometrajeConsumo ’ i ot SequridadUsuariosVehiculos ﬂ 1disin it
ﬂ !:ornbere colmna | Tipo de datos ﬂ Detiltilizados o J — vartha(2) J| Nombdredeco\umna | ﬂpodzdah:s ﬂ ’ j' g ot v
§| IDetilometrale it | Userl Uniquidentifer { 3
J IdPersonel it meﬂ J ercras vrba2) ) ﬂ IdDivigon nt -
o Users ﬂ dvehiclo it J Numerobotyr varchar(20) ‘
J Iiehicdo nt J Nonbre de chia | Thode s 4| ﬂ serid nieidntfe— J et analint ﬂl Iiibdvien it
Fecha datetime IdVehicul t v
J I J Hopctord i J Contador it ) J TdCambustble smalint ﬁ sk " | L|J
J KlometrajeAnterior — int ﬂ Userld Uniqueidentifier ‘| | y J Comtdadconbusie foat
J KlometrzjeActid it - Y J Userhiame mvarcher(256) J KmAchd nt
J ConsumoVokumen ~ float J LoneredUserlame  nvarchar(256) 3 J bacz a2
J ConsumoMonetari — money J MobileAlias nvarchar(15) J IdDivision nt
Observadones watal) i m uridadUsuarios
J ) J Ishonymous b J TdSubdvision int g : D
| e riqueerie | tctivta e 2 [ tontre decwa | Tpo et [ 4 SequridadUsuariosDivisiones
; M Userld ioueident
|Fechalngreso date v u q|' | lIJ e J o ﬂ Userld Unigueidentfer J Nontre de colra | Tipo de datos &
‘l | ; J Rendmientofabrica  float J Tdeiines bt ﬂ Leerld gt
Targta varchar (29 ;
J ! & JTodos‘iubdivisinnes bit 7| ien nt Y
J RutaCirauladion varchar (50) JT i " 4| | 3
odosleficulos i
| et bt A Y

J FecheRegistro date 8
J CodioActive varchar (20)

Activo bit v
‘ [ »

Membership & !
| | Nombre de columna Tipode datos 4
MstPersonal
JW\&honld Uniqueidentifer JN et e —
. jombre g columa | Tino de datos
ﬂ Userid ricueidentfier DetFavoritos " - F=‘ﬂ - mm
[ passuard nvarchar(128) ‘ | Nombredem\umnal Tipo de datos ﬂ i ‘t FELEILE I(‘IIIO o i

Pag. 118 de 128



Parte 3 de 3

DetAuditoria
| Nombre d columna | Tpo de datos |
ﬂ IdDetometraje nt
J UmoOdometroVerificada — int
J OdometroReal it
J ConsumaVerifcado maney
J Fechalngreso date
J Userld uniqueidenifier
i

Applications

| Nombre de columna |'Hpodedatos |‘

J Applcationliame

ﬂ Applcation]d

J Descrition
|

nvarchar(256)

J LoneredAppicationliame  nvrchar(256)

uniqueidentifier
nvarchar(256)

] -

Membership

| Norbre de columna | Tipo de datos ﬂ
J Applcationld Uniqueidentifer
ﬂ Userld Uniqueidentifer
J Passnord nvarchar(128)
J PassworcFomat int
J PassnordSalt nvarchar (128)
J MabilPIN nvarchar(15)
J Emal varchar (256)
J LoneredEma varchar (256)
J PassiordQuestion nvarchar (256)
J PassiordAnsher nvarchar (128)
J Tshpproved bt
| odednt b
J CreateDate datetine
J Lastl oginDate datetine
J LastPasswordChangedDate datetine
J LastockoutDate datetine
J FaledPasswordAttemptCount nt
J FaledPasswordAttemptiindonStart datetine
J FaledPasswordAnswerAtiemptCount nt I
J FaledPasswordAnswerdttemptiindonStart  datetime

|Comment nfext _|j -
(| [+

DetFavoritos

ﬂ Idvehiclo it

ﬂ Userld
T I—

Nombre de colimna | Tipo de datos
J4| J Nombre d colunna | Tipo ce datos

ﬂ IPersonallehicin  in
J IPersond int
| o it

J Fechaksgnacon  datetie

CatPlanVehicular

J Nombre d columna | Tipo de datos ﬂ
ﬂ Ui amalint
J Desflan varchar(50)

J Controlar bit =

J Activo bit o
{ | ;H

J FechaDesasignado ~ datetie
J I smalit
J IdCaftadon smalit
J Asignadenlies b
J Vontodsignado ~ money
J Activo bi
i

|

|

DetPersonalVehiculo

t

t

UsersInRoles
JNembredem\umna Tpodedatos | 4

Uniqueidentfir

ﬂ Leerld

uniqueidentfe v

ﬂ Raleld

im ”

JNombredem\umna Tpodeditos | 4]

J Applcation]d

ﬂ Raleld
J RaleNme

J Descripton

J LoneredRolelame

uniqueidenifier
uniqueidenifier
archar(256)
mvarchar(256) =
varchar(256) j

CatCalificacionUso

J Nombre de colmna | Tipo de datos &

ﬂ dCaificacon analint
J Calficacon varchar (50)

[ actn i Y

K] I

MstPersonal
J Nombre de colmna | Tipode datos | &
ﬂ IPersonal it
J Primerhlombre varcher(25)
J Sequndobombre  varchar(25)
J PrimerApelido varchar(29)
J Sequndofpelido  varchar(25)
| i it
|t
J TelfonoCasa varchar(15)
J Tekefonoovl varchar(15)
J Direccion varchar(200)
J NoCedua varchar(16)
J Camet varcher(30)
J FeaCreacn  datefime
J Userld wniqueidenter |
J Nolicencia varchar(20)
J Fechallendmientolic - datefime
[ artin bt
1 [+

v
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2.4 FLUJO DE TRABAJO IMPLEMENTACION

2.4.1 DIAGRAMA DE COMPONENTESY’
Parte 1 de 4

Deskiop,java
(VD)

. Loginjava
—

ReportViewerjava

RegistrosCatalogos java —
ReportEditorjava

RegistiosConductorjava

EditorCatalogos java

- - EditorConductorjava
RegistiosUsuarios java

RegistrosAuditoria,java

EditorUsuariojava

EditorBitacoraVehiculo,ava

77

EditorPermisosUsuarios java

EditorAudtoria java

EditorContrasefias java

RegistrosBitacora\ehiculo java

RegistrosPersonal java — - —
EditorDetOperaciones Vehiculo,ava

EditorPersonal java

RegistrosDetOperacionesVehiculo java

Registros Vehiculos java

EditorControlVehicular java
EditorVehiculojava

RegistrosControlVehicular java

17 (Grady Booch, 2001)
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Parte 2 de 4

CatalogosDAO v

PersonaDAOjava

ConductorDAD v

DAOFactryjave

nl

oD |

ConvoNehicularDAjaia

a0

SessionDAO e

BiaooraleficulosDAQ v

. 7 IR

AudioiaDAD e

ApplcaionsDAjaia

UsuarioDAQ jaia

VembershipDAQ

SequidadUsuarios DADje

SequidadUsuan
0sDiiiones e

SequidadUsuarios ubdvsionesDAO v

SequrdadUsuariosVeficulosDAD e

DetOperaciones eficuloDAOjaia
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Parte 3de 4

CatSucursal java

Applications.java

CaDivision java

CatSubdivision.java

CatMarca java T~ N

/
/
/

CatModelo java

CatColorjava yd

CafTipoCombustible java

Catipohltorjaia

CatOperaciones\Vehiculo.java / '

CatPlan\ehicular java

CatCalificacionUso java

Roles java

Vehiculojava

%5 Usuario java

i Membership,ava

) L SequridadUsuarios java
//
o

SequridadUsuariosDivisiones java

==

SeguridadUsuarios Subdivisiones.java

\

SequridadUsuarios Vehiculos java

Personaljava

.

\ Conductorjava

DetOperaciones\Vehiculo.java

Auditoria java

BitacoraVehiculojava

ControlVehicular java
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Parte 4 de 4

commons-ogging-L.Ljar

commons-oeanutls-L8.2jar

isperepors-45.0jar Ny

S(jdocdjar

commons-collecions-3.2.Ljar

commons-Agester-L T jar

P4g. 123 de 128



2.4.2 DIAGRAMA DE DESPLIEGUE18

/| <Database Server> 0S=Windows ¥p/ista/7 A
SAF.mdf Processor=Pentium [V2.4 GHz,
RAM=512 VB,

Server=SQL Server 2008,
Datahase=SAF.mdf

<User PC>
SAF jar

Application=SAF.jar

El diagrama de Despliegue es un tipo de diagrama del Lenguaje Unificado de
Modelado que se utiliza para modelar el hardware utilizado en las
implementaciones de sistemas y las relaciones entre sus componentes, los

elementos usados por este diagrama son nodos, componentes y asociaciones.

18 (Grady Booch, 2001)
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Algunos de sus usos son:

A Sistemas Empotrados: coleccion de hardware con una gran cantidad de
software que interactian con el mundo fisico.

A Sistemas Cliente - Servidor: Son un extremo del espectro de los sistemas
distribuidos y requieren tomar decisiones sobre la conectividad de la red
de los clientes a los servidores y sobre la distribucién fisica de los
componentes software del sistema a través de nodos.

A Sistema completamente distribuidos: en el otro extremo encontramos
aquellos sistemas que son ampliamente o totalmente distribuidos y que
normalmente incluyen varios niveles de servidores. Tales sistemas
contienen a menudo varias versiones de componentes software, algunos
de los cuales pueden incluso migrar de un nodo a otro. El disefio de tales
sistemas requiere tomar decisiones que permitan un cambio continuo de

la topologia del sistema.
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CONCLUSIONES

1. Realizamos el analisis de los proceso de Administracion de Flota
Vehicular utilizando la metodologia REM, la cual nos ayudo a determinar

los requerimientos del sistema y a documentarlos.

2. Realizamos el anadlisis y disefio del sistema, haciendo uso de la
metodologia Orientada a Objetos UML.

3. Ejecutamos estudios de requerimientos de Software, Hardware y de Red.

4. Elaboramos diagrama de Red con el programa de simulacion de red
Packet Tracer.
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RECOMENDACIONES

» ldentificar cada vehiculo con su nimero de activo fijo de flota vehicular.

» Organizar la ruta optima de cada vehiculo.

> Instalar dispositivo GPS que permitan monitorear la posicién de los
vehiculos de la flota en todo momento.

» Colocar botones de emergencia que permita saber en tiempo real si un

vehiculo tiene problemas.
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ANEXO 1.- ENTREVISTA

Se realizo una entrevista a personal de Casa de las Mangueras la cual fue
contestada satisfactoriamente, con esta entrevista pudimos conocer a que se
dedica la empresa, los afios que lleva laborando y los servicios con que cuenta
la empresa. Ademas la entrevista nos fue de gran ayuda para conocer cOmo era
la forma en que se lleva a cabo el manejo de dato de la flota vehicular la cual es
de manera manual, y nuestra propuesta de sistematizar el sistema fue acogida

por el propietario.

En la actualidad Casa de las Mangueras cuenta con una flota de 27 vehiculos,
ofreciendo un eficaz servicio de transporte, llenando las expectativas esperadas
en las entregas de mercancia. Debido a los productos que comercializa y a su
eficiente entrega Casa de las Mangueras es una empresa de gran importancia

en nuestro pais.
1.- ¢ A qué se dedica la empresa?

R: A la venta, asesoria y suministro de equipos industriales en las diferentes

areas economicas
2.- ¢, Ao en que realiz6 su apertura?

R: Casa de las Mangueras da inicio en el afio de 1990, en la ciudad de Managua
con la siguiente direccibn: Km 5 Carretera Norte, frente al paso desnivel

Portezuelo, sobre la marginal. Ubicado en este local porque es zona comercial.
3.- ¢, Cudles son los servicios que ofrece?
Venta, Asesoria y suministros de equipos industriales

4.- ¢ En qué forma son llevados los datos de consumo de la flota vehicular de la

empresa?

R: Es manual actualmente.
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El control de los vehiculos es llevado de forma manual, introduciendo lo datos en
tablas de Excel, lo cual hace que el proceso sea lento y desorganizado, es por
eso que muchas veces la informacion se retrasa y puede traer como
consecuencia la pérdida o dafio de la misma, al momento de solicitar la

informacion para su debido uso.

5.- ¢Qué informacién le gustaria poder obtener sobre el consumo de
combustible de los vehiculos de la flota vehicular?

R: Cuanto combustible se cargo por cada vehiculo en litros y costo monetario ya
sea en Coérdobas o dodlares, kilometraje de salida de la empresa, kilometraje de

regreso, rendimiento de cada vehiculo, rendimiento general.

6.- ¢Como detectan desviaciones en el consumo de combustible de la flota

vehicular?

R: Un no se sabe con certeza si hay desviaciones en la carga de combustible,
debido a que los datos que se encuentran registrados son faciles de manipular,
es por este causa que se desea implementar un sistema que guarde los datos

de manera mas confiable y segura.

7.- ¢Esta dispuesto a sistematizar el sistema control vehicular y gastos de

insumos de la flota vehicular de la empresa?

R: Si, de esta manera tendremos un mejor manejo de la informacion del
consumo y mantenimiento que se le tiene que brindar a cada vehiculo, los

gastos y los posibles cambios que se tengan que realizar.
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ANEXO 2.- FORMATO DE DATOS DEL RESPONSABLE DE VEHICULO (CONDUCTOR).

INUestralBxpenencialesss ilGarantia

Casa de las Mangueras

Km 5 Carretera Norte frente al paso desnivel Portezuelo, sobre la Marginal sur.

Managua - Nicaragua

Carnet

20033837

Nombres

Maynor Alexander

Primer Apellido

Ampie

Segundo Apellido

Cédula Numero

XXX-XXXXXX=XXXXX

Licencia Nimero

XXX=-XXXX-XXXXX

Fecha de Vencimiento Licencia

XX-XX-XX

Direccion domiciliar

Carretera Norte

Teléfono domiciliar

XXXX-XXXX

Teléfono movil

XXXXXXXX

Vehiculo Asignado

Camion Hino
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ANEXO 3.- DISENO LOGICO PLATAFORMA DE DATOS (PACKET TRACER)

Lugil:al [Roat] New Cluster ~ Move Object Set Tiled Background

==
LT
3
st w Jete Almacen 00554 PRINCPAL

Relers

b .
i E
- L
u;.‘ﬁpr‘w Gle dimacen  FCAT
¥ IefeE. Priecial
Senerdt
Seerl g
P
’ IOTICDIES Y COMELIOND
i 4
=
GerrteGerel

At
w3

e ) L

2 = IefeImg'Ep =

AT Ry, BT T

PR W S T

Corbalr ) B, 250 55,
RCFT RCPT RLT RCT

Corlabiidad PC28 PCZ8 PC30

j Ay i ESSM
LT RCAT AT AT FCHT ¥ I ¥ A
Gy R MKW R WA PCH AT AT

= MY OME owng MI

Pag. 4 de5



ANEXO 4.- DIseNoO Fisico

( Leyenda )
Subtitulo de leyenda
Almacen Relleno Jefe Almacen Simbolo | Tote | Descripcien
% ; BODEGA PRINCIPAL % 1 Conmutador
% @ 1 Camara digital
‘ 48 Usuario
ﬁ 2 Servidor
Gerencia @ Disposilivo
TELE MERCADEQ SeA Conslas multifuncional
te r!}gFee[-}odega principal @ 1 Copiadora
IMPORTACIONES / EXP % Q 6 Enutador
§ 2 el
D 48 Pantalla
Punto de
E 1 acceso
Contralor inalémbrico
" @ 1 Fax
: contabilidad  CONTABILIDAD
Gte Venta Jefe Imp/Exp gﬁ 9 Impresora
@ 1 Escaner
i 1 cesiems

Bhith

CARTERA Y COBRO

(i.\_

MOSTRADOR Adutoria

Pag.5de5



