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Glosario
Abolir. Suspender o dejar sin vigor una ley o una costumbre mediante una

disposicion legal
Adquisicién. Accion de adquirir

Aduana. Oficina publica del Estado, situada en las fronteras, puertos o aeropuertos,
donde se registran los géneros y mercancias que se importan 0 exportan y se
cobran los derechos que adeudan segun el arancel correspondiente.

Enajenar. Vender, donar o ceder el derecho o el dominio que se tiene sobre un bien

0 una propiedad.

Arancel. Tarifa oficial que determina los derechos que se han de pagar en varios

ramos, como el de costas judiciales, transporte ferroviario o aduanas.
Asea. La asociacion de naciones del sudeste asiatico.
Auspiciar. Ofrecer ayuda o patrocinio para propiciar el desarrollo de algo.

brechas. Una brechaindica que una economia es ineficiente porque esta

consumiendo demasiados recursos o no esta consumiendo los suficientes.
Calidad. Superioridad o excelencia de algo o de alguien

Capitalismo. Sistema econdmico y social basado en la propiedad privada de los
medios de produccion, en la importancia del capital como generador de riqueza y

en la asignacion de los recursos a través del mecanismo del mercado
Capitalista. Del capital, del capitalismo o relacionado con ellos

Cee. Comunidad Econémica Europea

Cien. Caodigo de Instalaciones Eléctricas Nicaragiiense

Comercio. Actividad que consiste en comerciar con productos.

Condescendencia. Actitud de la persona que se acomoda o adapta al gusto y la

voluntad de otra.




Convocar. Citar o llamar a una o0 mas personas sefialandoles el dia, hora y lugar

para que concurran a un acto o encuentro.

Cortocircuitos. Aumento brusco de intensidad en la corriente eléctrica de una

instalacion por la unién directa de dos conductores de distinta fase.

Criterio. Regla o norma conforme a la cual se establece un juicio o se toma una

determinacion.

Defraudar. Privar a una persona de algo a lo que tiene derecho, mediante engafo

0 abuso de confianza.
Democrético. De la democracia o basado en sus principios y normas.

Desaduanaje. Retirar efectos y mercancias de una aduana, previo pago de los

derechos arancelarios

Dga. Direccién General de Aduanas

Diprodec. La Direccion General de Proteccion de los Derechos
Divisa. Moneda extranjera manejada en el comercio internacional.
Efta. Asociacién Europea de Libre Comercio.

Encausar. Proceder judicialmente contra una persona.

Escepticismo. Recelo, incredulidad o falta de confianza en la verdad o eficacia de

una cosa.

Especulacién. idea o pensamiento no fundamentado y formado sin atender a una

base real.
Exportacion. Accion de exportar un producto nacional.

Garantia. Compromiso que adquiere el fabricante de un aparato, durante un tiempo,
para reparar gratuitamente las averias que dicho aparato tenga o sustituirlo en caso

de averia irreparable, durante un periodo de tiempo determinado.

GATT. Acuerdo General sobre Comercio y Aranceles




Imperativo. Que se manifiesta como orden o impaosicion.
Importacidon. Accion de importar un producto extranjero.

Intergubernamental. Que pone en relacion a dos o mas gobiernos o que se

establece o se realiza entre ellos.

Contenerse. Accion de contener o contenerse

Mcca. Mercado Comun Centroamericano

Multilateral. Que tiene varios lados, partes o aspectos, o0 esta relacionado con ellos.
Nton. Normas Técnicas Obligatorias Nicaragienses

Oece. Organizacion Europea de Cooperacién Econdmica

pacto andino. El Pacto Andino es un acuerdo, firmado entre varios paises de
Latinoamérica, que tiene como fin la integracién y la cooperacién econémica y social

de determinados paises latinoamericanos.

Peajes. Pago correspondiente a los derechos de transito o circulaciéon por

determinados lugares, como algunas autopistas, puentes, tineles, aduanas, etc.

Pionero. Que realiza los primeros descubrimientos o los primeros trabajos en una

actividad determinada.

plan Marshall. ElI Plan Marshall fue un programa estadounidense dedicado a la

reconversion econdomica de Europa durante los inicios de la Guerra Fria.

Proveedores. Que provee 0 abastece a otra persona de lo necesario o conveniente

para un fin determinado.
Recauca. reglamento del codigo aduanero uniforme centroamericano

Revolucion. Cambio radical en la manera de tratarse o hacerse algo, o cosa que

supone ese cambio.

Socialismo. Doctrina politica y econdmica que propugna la propiedad y la

administracion de los medios de produccion por parte de las clases trabajadoras
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con el fin de lograr una organizacion de la sociedad en la cual exista una igualdad

politica, social y econdémica de todas las personas.

Tension. Voltaje con que la energia eléctrica pasa de un cuerpo a otro.
Trafico. Paso de vehiculos, personas o mercancias por un lugar.
Voltaje. Potencial eléctrico, expresado en voltios.

Ruc. Registro Unico de Contribuyentes

IVA. Impuesto sobre el Valor Afiadido




Capitulo 1: Generalidades

Introduccion

El presente documento tiene como principal objetivo analizar los procesos de
aduana en el pais para la importacién de productos eléctricos en especifico, con
énfasis en los equipos de proteccion, tales como breaker o proteccién termo
magnética, panel eléctrico o centro de cargas y conductor eléctrico, con el fin del

mejoramiento del mismo.

Con la implementacion de un plan, que permitirhd conocer los procesos aduaneros
que el pais realiza al momento de recibir las importaciones de personas o empresas
las cuales buscan como ingresar productos eléctricos para su debida

comercializacion.

Determinaremos cuales son las fallas del proceso de importacién que tiene que ver
con la calidad y garantia de un producto, al finalizar el andlisis lograremos incluir los
procesos que al dia de hoy no son tomados en cuenta, y de que carece el sistema

para poder implementar un buen mejoramiento.

Debido a que no hay informacién previa de los datos necesarios se vuelve una

investigacion pionera en su clase.

Se espera lograr un criterio de calidad para los materiales eléctricos, reduciendo asi
los incendios por cortocircuitos, que, a su vez conllevan a pérdidas humanas y
monetarias. Se conoce que en los procesos aduaneros no hay un esquema

especifico para la revision de calidad de estos materiales.

Dicho esquema se estructurara en base al previo estudio de los materiales eléctricos
en el mercado nacional y los procesos de importacion, asi como también la

aplicacion de entrevistas a usuarios del rubro.

Una vez obtenido los datos sera mas facil plantear la mejora de este modelo de
trabajo el cual ya necesita de un cambio, estos nuevos procesos de aduana se

aplicaran al momento de realizar las gestiones de desaduanaje en Nicaragua, se
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implementara el llenado de un formato donde se especificaran datos clave del
producto como, por ejemplo, empresa productora, marca del producto, laboratorios
de revision que certifiquen la calidad del producto y pais de origen de los productos.

Como referente a este mejoramiento se tomaran en cuenta las normativas
existentes del coédigo eléctrico como: NTON (Norma técnica obligatoria
nicaraguiense), el cédigo CIEN (Cadigo De Instalaciones Eléctricas De Nicaragua),
entre otras, ya que estas normativas pertinentes tienen los datos que necesitaremos

para poder brindar las mejoras al proceso de importacion.

Esta mejora se presentara a los usuarios con los datos del nuevo proceso que seran
necesarios al momento que importen productos eléctricos de baja tension al pais,
se espera que esta mejora ayude al sistema economico del pais ya que se
generaran mas procesos al momento del desaduanaje los cuales al momento de
traer productos que no cumplan con lo establecido en los requerimientos tendran

una multa.

Lograr un criterio de calidad a cumplir es lo esperado para que surja un cambio que

sea beneficioso para los nicaragienses.




Antecedentes.

En los registros no hay documentos similares a este por eso se denomina una
investigacion pionera en su clase, el Unico documento registrado que puede tener
informacion relacionado con lo que es materiales eléctricos y sus seguridades es el
del ingeniero eléctrico Mario Ramirez con su trabajo monografico titulado estudio
comparativo de marcas mas utilizadas de materiales eléctricos en baja tension en
el sector formal e informal en Nicaragua.

Desde los inicios del comercio, las aduanas fueron concebidas como instituciones
que tenian por objetivo el cobro de peajes que financiaran la gestion del Estado.
Esto se lograba a través del control y la regulacidon del trafico de mercancias entre
las naciones. Podemos estar seguros que la corrupcion, la defraudacion, el
contrabando y la busqueda de nuevas rutas de comercio que obviaran el pago de

estos peajes nacieron junto con las aduanas. [1]

Con el paso del tiempo el intercambio de bienes se hizo mas complejo, el nimero
de paises involucrados crecid, la variedad de productos a comerciar se incremento,
los volimenes de los mismos fueron cada vez mayores, el flujo del dinero y capital
de las transacciones aumentaron considerablemente, los procesos productivos y las
facilidades de comunicacion se intensificaron de tal manera que el simple cobro de
peaje y contabilizacion de las mercancias no bastaba ya para que los gobiernos
pudiesen ordenar y encausar la actividad comercial hacia el beneficio de las
naciones que representaban. Se hacian necesarios tramites y procedimientos que
regularan la actividad comercial y en consecuencia las aduanas se convirtieron en
sistemas cada vez mas complejos. Estas barreras ocasionaron, en determinados
momentos de la historia, que los estados consideraran solucionar sus problemas
comerciales a través de: la guerra, la conquista, la colonizacion, la independencia,

la dominacion y la revolucién entre otros. [1]

Al final de la Segunda Guerra Mundial encontramos que en el mundo hay dos
sistemas econdmicos que luchan entre si, el socialismo y el capitalismo. Resultaba
imperativo para los gobiernos capitalistas contener el avance del socialismo y el
arma principal con que contaba era la base economica natural del sistema mismo,

como lo son la propiedad privada, la libre contratacion y el comercio; los cuales se




deberian complementar con un sistema politico democratico que pudiera hacer

frente a la amenaza. [1]

Era obvio que las economias mas débiles serian el frente de estos dos sistemas,
urgia pues fortalecer a dichos paises y especialmente los que habian sido
seriamente afectados por el conflicto. La Unica manera en que se podia lograr era
a través de la eliminacion de las brechas econdmicas existentes entre las naciones
y por tal motivo, dentro del marco de contencién al socialismo, los conceptos de
Integracion Econdmica, Mercado Comun, Libre Comercio comienzan a tener
sentido. [1]

Los primeros intentos tienen caracter mundial al convocarse la “Conferencia
Internacional sobre Comercio y Empleo” que elaboré un codigo de conducta
destinado a regular el comercio internacional y que deberia llevar a la creacion de

una Organizacion Internacional de Comercio (OIC) que seria auspiciada por la ONU.

[2]

Sin embargo, 23 naciones firman el Acuerdo General sobre Aranceles de Aduanas
y Comercio (GATT) en 1947, lo que supuso la anulacién del proyecto de creacion
de la OIC. ElI GATT es un acuerdo multilateral intergubernamental, que, desde su
sede en 2 Ginebra, regularia las relaciones comerciales de los paises firmantes y
que seria el foro en donde dichas naciones negociarian todo lo relacionado a

comercio internacional. [2]

Ese mismo afio se crea la “Organizacion Europea de Cooperacion Econdémica”
(OECE) con motivo del Plan Marshall. La OECE alcanzé grandes logros en la
elaboracion de mecanismos eficaces que facilitasen las relaciones econémicas
internacionales. Con esta experiencia mas tarde un grupo de paises europeos crean
la Comunidad Econdmica Europea (CEE) y otros firman la Asociacion Europea de
Libre Comercio (EFTA). [2]

Los primeros tenian como objetivo la creacion de un Mercado Comun donde
personas, servicios y capitales pudieran circular libremente. Los segundos se

limitaban a crear una zona de libre cambio que eliminara los obstaculos,
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arancelarios y no arancelarios, a los intercambios comerciales entre los paises
firmantes. Poco a poco los paises que integran EFTA se fueron adhiriéndose a la
CEE (en la actualidad Unién Europea). [2]

Este ejemplo fue seguido por otros paises en otras regiones y vemos como surgen
en los sesentas el Mercado Comun Centroamericano (MCCA), la Asociacién de
Naciones del Sudeste Asiatico (ASEA), y el Pacto Andino. [2]

Estos blogques econémicos perseguian objetivos similares, pero se diferenciaban en
el modelo econémico a desarrollar. La concepcion bésica consistia en crear
“grandes mercados nacionales” libres de derechos aduaneros para los miembros y
en relacion a terceros con un sistema arancelario comun que protegeria y permitiria

el desarrollo de la industria regional. [2]

Las particularidades politicas (presencia o ausencia de democracia) de los paises
gue los conformaban y los modelos de desarrollo escogidos fue lo que establecio
las diferencias entre los éxitos de unos y los fracasos de otros. Unos optaron por
volcarse afuera y se enfocaron en la exportacion. En ambos modelos la funcién
recaudadora de las aduanas fue quedando en un segundo plano, la necesidad de
los paises de contar con informacion confiable que permitiese orientar tanto a los
gobiernos como empresas sobre los rumbos que tomaba la actividad comercial

internacional hizo que la funcion controladora se impusiera. [2]

En Nicaragua, hay circunstancias propias que obligan al cambio, en 1979 el pais se
ve estremecido por una revolucion. La constitucion es abolida y comienza a
estructurarse un modelo econdémico con claras tendencias socialistas. El Estado

controla el comercio exterior con el fin de absorber la mayor cantidad de divisas. [2]

La escasez de divisas y los tramites de obtencion de las mismas desestimulan la
produccion. Conforme el paso de los afios las empresas empiezan a cerrar y hasta
el mismo Estado se vio obligado a realizar cortes de personal (el desempleo alcanzé
niveles cercanos al 60% de la poblacién activa). El contrabando de mercancias se

convirtié en un medio de subsistencia para los desempleados, a su vez el gobierno




mantenia una actitud condescendiente, ya que no deseaba que esa gran masa de

gente protestara en contra de él. [2]

En 1990, con la derrota electoral del FSLN, se inicia en Nicaragua el proceso de

restauracion de la democracia y de la economia de mercado. [2]

El nuevo gobierno recibe un pais con un Estado excesivamente grande, con indices
de produccion muy bajos, con un mercado de exportacion muy deprimido y diferente
al existente antes de la revolucion (en los setenta el volumen de exportacion
superaba los US$ 500 millones y se enfocaba a Estados Unidos, un sector informal
gigantesco, un sistema juridico que no ofrecia a la ciudadania ninguna posibilidad
de defensa ante el Estado y para colmo una guerra civil que hasta antes de las

elecciones parecia interminable. [2]

Después de algunos avances las dificultades persisten, con la diferencia de que la

situacion se ha vuelto un poco mas manejable. [2]

La necesidad financiera del Estado sigue siendo muy grande. El gobierno la traslada
por medio de una alta carga tributaria al sector productivo y comercial, quienes

aparentemente se encuentran en el limite de las posibilidades. [2]

En combinacion a la situacion anterior el sector informal ha mantenido su
desproporcionado tamafio y el contrabando sigue siendo un medio de subsistencia.
Controlar a este sector resulta fisicamente imposible para el gobierno. La existencia
de este mercado informal ha motivado el cierre de empresas y mantiene en
constantes dificultades a los contribuyentes. La superacion de estas dificultades es

una tarea compleja. [2]

La implementacién de una apertura comercial no debe ser el fin, sino que junto con

otras medidas econdmicas debe motivar el crecimiento econémico del pais. [2]

La contribucion fiscal creceria ya que el contrabando y otros males fiscales

carecerian de sentido. [2]

Si a lo anterior sumamos la todavia rodeada de escepticismo, iniciativa de

inversionistas nacionales y extranjeros que aparentemente estan interesados en
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construir un canal seco, el cual serviria como un enorme puente continental por
donde transitaria una gran parte de las mercancias del mundo, resulta obvio que
surgiria una situacion especial, a la cual la politica comercial del pais tendra que

adaptarse. [2]

Justificacion
El porqué de esta propuesta de mejoramiento es evidente, porque es un tema que
nos beneficia a todos, tanto para el inversionista y el usuario, esto es un proyecto

pionero que amerita toda su atencion, para el perfecto desarrollo del pais.

En la siguiente investigacion monografica nos enfocamos en los beneficiarios de la
propuesta de mejora del procedimiento, que estos son directamente los
consumidores en general, haciendo un énfasis en la zona pobre del pais, y esto es
porque al no tener recursos para contratar una asesoria eléctrica ellos efectian sus
compras confiando en el tipo de producto encontrado en el mercado nacional, que
no siempre y muchas veces no tiene la calidad ni la garantia necesaria para su
eficiente uso y le toca a la aduana ser la organizacion encargada de velar por la
calidad de los productos ingresados al pais, por eso se torna un tema muy
importante ya que no se toma en cuenta la garantia de los productos en los procesos

aduaneros para su libre comercio.

Estos productos de dudosa calidad logran entrar al pais de manera completamente
legal y esto es porque no contamos actualmente con organizaciones que se
encarguen de la revision de estandares de calidad, ni los procedimientos actuales

ayudan en ese sentido.

Si lo vemos por la parte monetaria, en el momento de incendios por fallos en los
productos de dudosa calidad, las pérdidas econdmicas son mayores a su inversion
inicial. Por adquirir algo a bajo precio el riesgo de un incendio crece
exponencialmente, poniendo en riesgo las vidas humanas, lo que podria evitarse

con un mejor proceso de verificacion de calidad del producto.
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Podemos considerar esta hipotesis basados en datos obtenidos por autoria propia
del monitoreo que realizan organizaciones, como lo son la Direccion General de
Bomberos de Nicaragua, que en su reporte anual mas reciente indica que el 38.45%

de los incendios son provocados por fallas eléctrica.

Especificamente nos detallan cortocircuitos por recalentamiento en los conductores
eléctricos, esto se evitaria si los usuarios cumplen con las exigencias basicas en las
instalaciones como lo sugiere el CIEN (Cédigo de instalaciones eléctricas de
Nicaragua) que debe utilizarse el uso de un Main Breaker certificado, que cumpla
con normas de seguridad béasicas y aprobado por laboratorios de prueba que
garanticen la calidad del producto.

Pero que sucede si el usuario realiza la compra de un Main Breaker sin un control
de calidad (producto copia) ni una revision que avale la calidad de dicho producto,
este jamas realiza su funcion adecuada que es abrir el circuito al detectar alzas en
el flujo de corriente las cuales son provocadas por conductores eléctricos, de igual
forma sin control de calidad y sucesivamente hay muchos factores en los productos
no certificados que conllevan a un mismo resultado, que es el incendio por falla

eléctrica.
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Objetivos

General

e Proponer la mejora de los procesos aduaneros para el ingreso de productos

eléctricos de baja tension en Nicaragua.

Especifico

e Analizar el proceso aduanero para la importaciéon de productos eléctricos
tomando en cuenta la ley aduanera RECAUCA vy la informacién brindada por

los gestores aduaneros.

e Examinar los aranceles de las gestiones aduaneras considerando una
clasificacion de los productos eléctricos que cumplan con los estandares de

calidad.

e Proponer una mejora del proceso aduanero para la importacion de productos
eléctricos de proteccion de baja tension basado en el cumplimiento de

estandares de calidad.
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Marco teoérico

En este capitulo se encuentran aspectos muy importantes que son de interés y que
serviran de mucho apoyo para el desarrollo de esta investigacion, y de guia, donde
se encontrard la informacion basica que determina el desarrollo de los resultados
obtenidos al final de este trabajo. Se describen todos los aspectos tedéricos que

fundamentan la informacion detallada en el mismo.

En el cual se hablara del tipo de empresas existentes que funcionan y se clasifican
en el pais, al igual se estara presentando los aspectos que son tomados al momento

de importar al pais por la DGA (Direccion General De Aduana).

Dentro del documento NTON (normas técnicas obligatorias nicaraglienses), se
encuentran puntos a tomar en cuenta referente al disefio eléctrico que solamente
se hace referencia a dimensiones de montaje en la estructura, por ejemplo, altura
minima de tomas corrientes e interruptores, sobre el nivel del piso terminado (NPT),

porcentaje minimo para espacios de iluminacion y ventilacion natural. [3]

Dejando en evidencia la carencia de una reforma que rija la calidad especifica para
un producto eléctrico de baja tension, se encuentra referencias en el documento

NTON sobre el documento CIEN, y referencias a la ley 842.

En el documento CIEN se encuentran puntos muy importantes como lo son
inspeccion del equipo del trabajo e identificacion del mismo, para su perfecta

instalacion y eficiente funcionamiento. [4]

La ley 842 se detalla por La Constitucion Politica de Nicaragua en el parrafo cinco
del articulo 105 consigna “Es deber del Estado garantizar el control de calidad de
bienes y servicios, y evitar la especulacion y el acaparamiento de los bienes basicos
de consumo. El Estado garantizara la promocién y proteccion de los derechos de

los consumidores y usuarios a través de la Ley de la materia”. [5]

La Ley No. 842. Objeto “La presente Ley tiene por objeto: Garantizar a las personas

consumidoras y usuarias la adquisicion de bienes o servicios de la mejor calidad;”.

[5]
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Se define en el articulo 5, como proveedores, de conformidad con la Ley N0.842 a
Persona natural o juridica de caracter publico, privado o mixto, que de forma habitual
desarrolla las actividades de produccion, fabricacion, importacion, distribucion,
comercializacién o alquiler de bienes o prestacion de servicios a las personas

consumidoras o usuarias. [5]

Segun los derechos de las personas consumidoras y usuarias en el articulo 6 de la
ley N0.842, se estipula que deben estar protegidas contra los riesgos que puedan
afectar su salud, integridad fisica o su seguridad y recibir informacion veraz,
oportuna, clara y relevante sobre los bienes y servicios ofrecidos por parte de las
personas proveedoras. [5]

Salud y seguridad del consumo segun el articulo 13-19 de la ley No. 842[14]

Organo de Aplicacion de la Ley No. 842 y su Reglamento segun el articulo 88 de la
ley No. 842 [5]

Funciones de la DIPRODEC segun el articulo 90 de la ley No. 842[14]
Infracciones Graves segun el articulo 117 de la ley No. 842 [14]
Empresas

Se le llama empresa a aquella organizacion, institucion o industria dedicada a
actividades o persecucion de fines econdmicos o comerciales, para lograr la
satisfaccion de necesidades y/o servicios de los demandantes, a la par de asegurar
la continuidad de la estructura productivo-comercial, asi como sus necesarias

inversiones.
Clasificacion de la Empresa [6]

Las empresas pueden clasificarse, de acuerdo a la actividad que desarrollen: en
sector primario, sector secundario, sector terciario y sector cuaternario. De igual
manera se clasifican de acuerdo a su actividad y es donde se encuentran los

sectores mas amplios y con mas desarrollo:
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Industriales: Este tipo de empresas se crean con el fin de la transformacion o
extraccion de la materia prima. De igual manera a su vez se clasifican en:
Extractivas (explotacién de recursos naturales), Manufactureras (transformacién de
materia prima), Consumo Final (satisfacen las necesidades del consumidor),

Produccion (satisfacen a las personas de uso de consumo).

Comerciales: Son intermediarias entre productor y consumidor, se dedican a la
compraventa de articulos terminados. Encontramos las Mayoristas (gran escala),

Minoristas (por menor), Comisionistas (dan a consignacion lo que no es suyo).

Servicio: Brindan la satisfaccion de un servicio a la comunidad: Transporte,

Turismo, Educacién, Salud, etc.

Atendiendo la titularidad de la empresa y la responsabilidad legal de los propietarios

se distinguen:

Individuales: Si solo pertenecen a una persona, pueden responder ante terceros
con todos sus bienes, es decir con responsabilidad ilimitada.

Sociedades: Constituida por varias personas, ejemplo: sociedades anodnimas,

sociedad colectiva, etc.

Cooperativas: Son de economia social.
Importacion [6]

La demanda de productos por los consumidores, brinda nuevas oportunidades de
negocios a las empresas dispuestas a importar. La decision de importar surge por
dos razones principales: la escasez de produccion del producto en el mercado
interno y el bajo costo econdmico de importar ante costos altos de produccion o
comercializacion en el pais. No s6lo las empresas grandes pueden desarrollar la
importacion de productos. Tanto, personas fisicas, empresas pymes, pueden

importar productos en distintos modelos de importacién.

Importar es la compra de bienes tangibles y servicios que provienen de empresas
extranjeras, enajenandolos libre de impuestos en nuestro territorio. Puede ser

cualquier producto o servicio recibido dentro de la frontera de un Estado con
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propésitos comerciales, a fin de introducir en un pais mercancias, servicios 0

capitales de otra procedencia.

Requisitos para importar [6]

Los requisitos para importar son los siguientes:

1.

Licencia de importador: permite al Banco Central de Nicaragua llevar un
control de las empresas que utilizan divisas en sus transacciones.

Poder o autorizacién del Agente Aduanero: es la autorizacion que da el
importador al mismo para que realice los tramites en su sustitucion.

El Registro Unico del Contribuyente RUC: Es un cédigo que lo poseen tanto
las personas naturales como las juridicas.

Solvencia fiscal: Es un documento que otorga la Direccion General de
Ingresos para certificar que la empresa o0 persona no esta en demora con
relacion al pago de los impuestos en la renta.

Constancia de retencién del IVA: Es un documento en el que se indica que
la empresa es recaudador del IVA.

La factura: es el documento que indica los pormenores de la transaccion
comercial entre el importador y el proveedor extranjero, sirve para la
elaboracioén de la poéliza de importacion.

Carta porte: es el documento que manifiesta la relacién del transportista en
la transaccion.

Bl:_es un documento que sirve como evidencia del contrato de transporte
entre el expedidor y la naviera.

Guia aérea Es el documento que acredita el contrato de transporte aéreo

internacional.

10.Pdliza de importacion: es un consolidado de la informacion requerida, aqui

se plasma el arancel, el gravamen, valor aduanero y la liquidacién de los

impuestos.

11.Lista de empaque: un listado de todo lo que vas a importar, incluyendo el

contenido, peso y medidas de cada bulto.
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12.Certificado de origen: es el documento que permite a un importador o
exportador acreditar el pais o region de donde se considera originaria una

mercancia y sirve para recibir preferencias arancelarias.

Aduana

Abreviacion para la Direccién General de Servicios Aduaneros. El término también
distingue una direccion o division cualquiera de la Direccién General de Servicios

Aduaneros, un servicio 0 una oficina. Lugar autorizado para la importacion o

exportacion de mercancias y de otros regimenes. [6]

La aduana es una oficina publica gubernamental, aparte de ser una constitucion
fiscal, situada en puntos estratégicos, por lo general en costas, fronteras o
terminales internacionales de transporte de mercancia o0 personas como
aeropuertos o terminales ferroviarias, siendo esta oficina la encargada del control
de operaciones de comercio exterior, con el objetivo de registrar el trafico
internacional de mercancias que se importan y exportan desde un pais concreto, y
cobrar los impuestos que establezcan las aduanas, se podria afirmar que las
aduanas fueron creadas para recaudar dicha tributacién, y por otro lado regular

mercancias cuya naturaleza pudiera afectar la produccion nacional, la salud publica,

la paz o la seguridad de una nacion. [6]

Administracién encargada de controlar las mercancias que pasan la frontera y de

percibir los derechos impuestos sobre estas. [6]

Son oficinas publicas cuyo fin es el de controlar el paso de mercancias nacionales
0 extranjeras que proceden del exterior, van hacia otros territorios aduaneros o

transitan entre el mismo espacio geogréfico liquidando todos los impuestos

establecidos por las importaciones y exportaciones de mercancias. [6]

En el cual se necesita que este proceso que realizan las oficinas publicas cambie

con la entrada de los productos eléctricos para que se pueda tener una mejor
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perseccion de estos materiales que estan entrando al pais y que se pida la

certificacion necesaria en aduana. [6]

Agente aduanero [6]

Agente aduanero: Aquellos designados por las Leyes y demas disposiciones
aduaneras en virtud de sus funciones publicas o privadas para que intervengan en
actos u operaciones de comercio exterior en representacion de terceros y que
ademas poseen la calidad de fiadores solidarios para promover por cuenta ajena el
despacho de las mercancias, en los diferentes regimenes aduaneros previstos en

la Ley.

Son entidades privadas o personas naturales que desempefian funciones
relacionadas a los tramites el cual esta autorizado para actuar habitualmente en

nombre de terceros en los tramites, regimenes y toda operacion aduanera.

Agente: Persona autorizada por el principal para la realizacion de actos de comercio
en su hombre. Persona que esta encargada de llevar y administrar los asuntos de

estado, de una sociedad o de un particular.

Agencia: contrato por el que una persona fisica o juridica, denominado agente, se
compromete a representar a otra, denominado principal, promoviendo o realizando

en nombre de este, transacciones comerciales.

Gestion aduanera: son oficinas publicas encargadas de determinar y aplicar el
régimen juridico al trafico de mercancias, también se puede decir que es el proceso
que realizan las empresas para poder tener derecho a importar y exportar sus
productos de acuerdo a las leyes.

Entes reguladores [6]

Direccion General de Aduana (DGA): es un ente descentralizado con personalidad

juridica propia, que goza de economia técnica, administrativa y de gestién de sus
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recursos humanos. Esta bajo la direccion del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico, que le compete controlar la politica tributaria del Estado y verificar su debido

cumplimiento de las recaudaciones y funciones operativas.

La DGA tiene a su cargo la administracion de los servicios aduaneros para el control
y facilitacion del comercio exterior por medio del desarrollo y mejoramiento
constante de la técnica aduanera, asi también, la administracion de los tributos
establecidos a favor del Estado que gravan el trafico internacional de mercancias y

las relaciones juridicas derivadas de ellos.

Siendo el organismo superior aduanero a nivel del pais, teniendo el control de
mercancias que entran y salen por cada una de las aduanas del territorio,
previniendo importaciones y exportaciones que se puedan presentar de manera
ilegal, cumpliendo con los requisitos legales aportando al pais recursos para el

desarrollo econémico y social.
Proceso de importaciéon

Las importaciones son un bien o servicio recibido dentro de la frontera de un pais

con un fin comercial siempre y cuando con todos los requisitos y condiciones legales

especificas para cada producto a importar. [7]

Para los procesos de tramites de importacién se requiere una serie de pasos que

se deben de seguir en la administracion de aduanas tales como:

Declaracion de importacion o declaracion de mercancias: los agentes
aduaneros en representacion de los clientes y/o la empresa deben presentar ante
la autoridad correspondiente la declaracion, adjuntando todos los documentos

probatorios del cumplimiento de las obligaciones tributarias, factura comercial o

cualquier documento que compruebe el valor de la mercancia. [7]

Registro en aduana: la aduana asigna un niumero que aparece en la declaracion

de mercancias impresa.
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Canal de Selectividad: Accion de SIDUNEA WORLD, basada en criterios y/o
seleccion aleatoria, por medio de la cual decide asignar a una declaracion de
mercancias uno de los canales establecidos para cada tipo de reconocimiento.

Canal Verde: Sin reconocimiento.
Canal Amarillo: Reconocimiento documental.
Canal Rojo: Con Reconocimiento Fisico.

Los documentos que se requieren para importar son: Factura original, certificado de

origen del pais de procedencia de la mercancia, documentos de transporte

dependiendo de la via de entrada. [7]

La importancia de la importacién radica en la adquisicion de productos que en el

pais no se producen, o son mas baratos, presentan mejor calidad, dando asi un

beneficio al cliente. [7]
Tipos de Documentos de Transporte:

e BJ/L: Conocimiento de Embarque maritimo (“Bill of Lading)”
e AWB: Guia Aérea

e CPI: Carta de Porte Internacional

e CPM: Carta de Porte Internacional “Master”

e GEC: Guia de Encomienda Courier

e GEP: Guia de Encomienda Postal

e MAB: Guia Aérea “Master

e MBL: Conocimiento de Embarque “Master”.

Admision temporal

Régimen de aduana por el cual se permite el ingreso dentro del territorio aduanero
de un pais, con suspension de los derechos y tasas a la importacion, de
mercaderias importadas con un proposito definido y destinadas a ser reexportadas,

ya sea en su estado original o como resultado de determinadas transformaciones o
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reparaciones dentro de un plazo preestablecido en la normativa que regula este

régimen. [7]

Para la autorizacion de Admision Temporal debe de hacerse la solicitud antes de la

llegada de la mercancia al territorio nacional y para ello se requiere una serie de

documentos. [7]

Otros tramites para importar [7]

Los tramites de importacion inician al cruzar el vehiculo la frontera, el chofer
presenta a la aduana todos los documentos requeridos para el ingreso al pais, luego
se procede a realizar un leve chequeo y conteo de los bultos, el vehiculo es cargado
y asegurado, la aduana elabora una obligacion aduanera y asigna un custodio,

quien acompafara hasta el almacén de depdsito.

El vehiculo llega al almacén de depdsito, se descarga la mercancia y un inspector
elabora el informe, seguidamente el agente aduanero presenta la podliza de
importacion a la seccion de aceptacién, quien chequea toda la informacion y registra
la poliza, se procede a la verificacion de la mercancia con lo indicado en los
documentos. A continuacion, la poéliza es sometida a valoracion con el objetivo de
determinar si los valores de las mercancias coinciden con los del banco de datos de
la aduana, esto se realiza de manera manual. Posteriormente se procede a liquidar
la péliza, luego se notifica al agente aduanero que ha sido aceptada y que puede
proceder a depositar en la cuenta de la DGA el monto sefialado por la liquidacion.
La copia de la minuta del banco se presenta en caja donde se verifican los montos,
se entrega un recibo de caja al agente aduanero este se presenta en la
administracion y recibe la orden de salida. La mercancia es cargada en el vehiculo
del importador, se pagan los servicios de almacenaje y finalmente después de

presentar el vehiculo sale y deja el territorio aduanero.
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Formularios aduaneros

Son todos los formatos que se utilizan para la realizacion de importaciones y
exportaciones de cualquier tipo de producto para verificar la veracidad de los

productos y que vayan de acuerdo al giro de cada empresa que realiza compra y

venta de productos. [7]

También conocido como FAUCA, Formulario Aduanero tnico de Centro América.
Es un documento con espacios (campos) en donde se pueden escribir 0 seleccionar
opciones. Cada campo tiene un objetivo, por ejemplo, el campo "nombre™ se espera

gue sea llenado con un nombre, el campo "afio de nacimiento” se espera que sea

llenado con un ndmero valido para un afio, etc. [7]

Los formularios presentan una vision ordenada de multiple informacién sobre algo,

y son Utiles para llenar bases de datos. [7]

Boletin de Liquidacion: Formulario emitido por SIDUNEA WORLD (Sistema
Aduanero Automatizado) para realizar el pago de las obligaciones tributarias

aduaneras en los bancos del sistema financiero autorizados por la DGA.

Minuta de Pago: Recibo de Pago emitido por el banco donde figura tanto el nimero

de serie que identifica la operacién, como las cifras recaudadas.

Logistica transporte Segun las caracteristicas del producto el transporte de la

mercancia puede ser maritimo, terrestre, aéreo, intermodal y multimodal.

Transporte Intermodal: este transporte se define en dos 0 mas modalidades en la
misma operacion, donde cada transportador emite un documento y responde de

manera individual por el servicio que presta.

Transporte Multimodal: la opcidn vincula el recorrido de la carga con un dnico
documento de transporte, designado documento de embarque multimodal,

independiente de la combinacion de transporte.

Transporte Terrestre: ofrece la disposicion de entrega de la mercaderia, realizando

conexiones entre los transportes antes mencionados. Se usa para cortas y medias
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distancias en la exportacion o importacion de bienes. Brinda agilidad, flexibilidad en
el traslado de las cargas, entrega segura y directa garantizando que el camion este
hermético hasta su destino.

Transporte Maritimo: es el medio més utilizado en el comercio por su bajo costo,

siendo utilizado para el traslado de productos de larga vida util.

Transporte Aéreo: se utiliza para pequefas cargas, garantizando mayor rapidez,
ideal para envio de productos de poco peso o volumen de alto valor, permitiendo el
acceso a mercados dificiles de alcanzar por otros medios. Se utiliza para productos

de corta vida util.
Impuestos aduaneros

Son las contribuciones establecidas en las leyes que deben pagar las personas
naturales y juridicas y que sean distintas de aranceles o derechos, regidos por la

legislacién aduanera. Gravan a la importacién y a la exportacion de bienes.

Otro concepto es que, los impuestos de Aduana son aquellos que se perciben en
concepto de importaciones y exportaciones de mercaderias. Los mismos deben
destinarse al fondo nacional de recursos (los cuales deberian tener un fin comun
social para la poblacion) como todo impuesto que el Estado recauda. En el caso de
importaciones, ademas de ser una buena fuente recaudadora, es, ademas, una
forma de frenar el ingreso de mercaderia extranjera y preservar el mercado

nacional. [7]

Diseino metodoldqgico

Tipo de Investigacion

Investigacion Documental

La necesidad de una metodologia que se adapte al contexto del desarrollo de la

investigacion a través de distintas estrategias se da con una investigacion

documental, segun Fidias G. Arias (2012), es un proceso basado en la busqueda,

recuperacion, analisis, critica e interpretacion de datos secundarios; es decir, los
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obtenidos y registrados por otros investigadores en fuentes documentales:
impresas, audiovisuales o electronicas. Como en toda investigacion, el propésito
de este disefo es el aporte de nuevos conocimientos. [8]

Se procede a la busqueda de informacion en fuentes impresas y electronicas para
consolidar la necesidad de un nuevo proceso aduanero en cuanto al ingreso de
materiales eléctricos con dudosa eficiencia, elaborando un esquema preliminar de
los temas abordar se realiza una lectura evaluativa de los cédigos aduaneros y

resumen para su analisis. [8]

Una vez analizada la informacion se procede a la formulacién del esquema definitivo
del documento monogréfico y desarrollo de los capitulos, para redactar una
introduccién que deje en claro a los lectores la problematica abordada, concluyendo

con los objetivos satisfactoriamente cumplidos.
Método de recoleccidon de datos

Para poder desarrollar cada uno de los objetivos planteados en nuestra
investigacion, se realizara el proceso de recoleccion y analisis de la informacion con
el objetivo de fundamentar nuestra investigacion, ademas de encuestas a la
poblacion para fundamentar sus experiencias y conocimiento adquirido sobre el uso

de este tipo de materiales.

Haciendo uso de fuentes documentales primarias como por ejemplo los documentos
de codigo aduanero uniforme centroamericano (CAUCA), y reglamento del codigo
aduanero uniforme centroamericano (RECAUCA) y secundarias como lo son los

analisis de los aspectos generales de dicho documento de cddigo aduanero.

Otra manera de recoleccion de informacion seran las fuentes electronicas como lo
son sitios web, publicaciones periddicas en linea (diarios, boletines, revistas),
publicaciones no periddicas en linea (libros, informes, tesis), documentos. Y fuentes
impresas, el proyecto de investigacion, obra de Fidias G. Arias (6ta ed. 2012) entre

otras.
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Tras una exhaustiva investigacion de procesos aduaneros centroamericanos
recolectaremos la informacion necesaria para proponer una lista de requerimientos
minimas a cumplir para el ingreso y sana comercializacion de materiales eléctricos,

siendo como uno de sus requerimientos la revision por laboratorios responsables.

Instrumentos a utilizar

Documento de descripcidn técnica del producto.

No se hara necesario de un equipo de ingenieros o técnicos para la revisién de un
respectivo documento que sera solicitado al importador con los datos especificos
del nombre de la fabrica, pais de origen, marca del producto, modo de uso, niveles
de tensidn y corriente, revision de calidad, minimo 1 laboratorio que certifique la
calidad y eficiencia de dicho producto.

Una vez se cumpla con el documento antes mencionado se procedera a la libre
comercializacion de un producto eficiente para los consumidores.

De lo contrario se procede a retener la mercancia por tiempo indefinido hasta

resolver los problemas técnicos que el producto tenga.

Técnicas a ser empleadas

e Busqueda de informacién de gestiones aduaneras en Centroamérica para
materiales eléctricos en general.

e Lecturainicial de los documentos disponibles.

e Encuestas a los usuarios de materiales eléctricos

e Entrevistas a gestores aduaneros.

e Andlisis e interpretacion de la informacion recolectada

e Vincular los fundamentos tedricos en los que se basa una eficiente

instalacion eléctrica.
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Objeto de Estudio

¢ Normativa CIEN (Cédigo de Instalaciones Eléctricas en Nicaragua)
e |EEE (Institute of Electrical and Electronics Engineers)

e SFPE (Manual de Ingenieria de Proteccion Contra Incendios).

e Norma NFPA (National Fire Protection Association).

e NTON (Normas Técnicas Obligatorias Nicaraguienses).

e CAUCA (Cdbdigo Aduanero Uniforme Centroamericano).

RECAUCA (Reglamento del Caddigo Aduanero Uniforme Centroamericano)

Capitulo 2: Proceso aduanero de importacion nicaraguense.

Importacion.

El ingreso legal de mercancias proveniente de otro pais, que puede ser mas barata
o de mejor calidad; en otras palabras, es la compra de bienes o servicios
provenientes de empresas extranjeras para introducirla al interior del pais en el que

son demandados para el uso y consumo.

Antecedentes de la importacion.

El grado de apertura de los mercados internos a la competencia internacional ha
sido uno de los temas mas discutidos por los economistas del mundo capitalista en
la dltima mitad del siglo XX. En un extremo, las ideas que surgieron en el seno de
la CEPAL a mediados de este siglo, argumentaron en favor de un desarrollo "hacia
adentro” en el cual las exportaciones tendrian poca relevancia y las importaciones

se mantendrian en el minimo indispensable.

Este punto de vista determino el proceso de desarrollo econdmico en Latinoamérica
en las décadas de los cincuentas y sesentas. En este periodo, las economias de la

region estuvieron relativamente aisladas de la competencia externa, lo que permitié
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la creacion de una base industrial, pero al mismo tiempo afecté negativamente la

competitividad de la economia y el normal funcionamiento del sistema de precios.

En el otro extremo, las ideas neoliberales que tanto auge adquirieron desde los afios
setentas, argumentaron que las economias debian abrir sus fronteras al comercio
exterior, con el objeto de aprovechar las ventajas de la competencia internacional y
promover procesos de especializacion de cada pais en la produccion de los bienes

en que fueran mas eficientes.

Requisitos basicos para laimportacion en Nicaragua.

Licencia de Importador, Poder o Autorizacion del Importador para que el agente
aduanero realice la gestion en su institucion, fotocopia del Registro Unico del
Contribuyente (RUC), solvencia fiscal actualizada, constancia de retencion del IGV,
factura comercial del importador, carta de porte, lista de empaque, poliza,

certificados y permisos pertinentes si el caso lo amerita (ver cuadro 1).

La Licencia del Importador fue creada para permitirle al Banco Central de Nicaragua
llevar un control de las empresas que utilizan divisas en sus transacciones, es
ademas un impuesto ya que para renovarla se tiene que pagar el 5% del capital

social inicial de la empresa (ver cuadro 2).

El poder o autorizacién del Agente Aduanero es la autorizacion que da el importador

al mismo para que realice los trdmites en su sustitucion.

El RUC es un cédigo que lo poseen tanto las personas naturales como juridicas,

para estas Ultimas es una especie de cédula de identidad.

La solvencia fiscal es un documento que otorga la Direccion General de Ingresos
para certificar que la empresa o persona no esta en mora con relacién al pago del
impuesto sobre la renta, consiste en pagar un anticipo de este (2% de las ventas

netas).
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Constancia de retencion del IGV es un documento en el que se indica que la

empresa recaudador del IGV.

La factura Comercial es el documento que indica los pormenores de la transaccion
comercial entre el importador y el proveedor extranjero, sirve de base para la
elaboracion de la po6liza de importacion.

Carta de Porte o Conocimiento de Embarque es el documento que manifiesta la

relacion del transportista en la transaccion.

Lista de Empaque es la descripcion de como estéa distribuida la mercancia, se utiliza

al momento de hacer el aforo.

La Pdliza de Importacion es un consolidado de toda la informacién requerida,
ademas en ella se plasma el arancel, el gravamen de las mercancias, el valor
aduanero y la liquidacion de los impuestos a pagar. Es la fuente que alimenta a la
base de datos que posteriormente serd procesada y brindard la informacion
estadistica de las importaciones del pais (ver cuadro 3).

Los certificados Fito-zoosanitarios son los documentos que afirman que los
productos de origen vegetal o animal fueron producidos y procesados bajo ciertas
normas sanitarias y son una garantia de que la poblacion que las consuma no corre

ningun riesgo (ver cuadro 4).

Los permisos de libre venta del MINSA, certifican que tanto los alimentos como los
productos farmaceéuticos que se importan no representan ningdn riesgo para la
poblacién (ver cuadro 5). La obtencion de este permiso puede demorar hasta un
afo, en el caso de los alimentos hay cierta flexibilidad, si la mezcla de producto es
grande el importador puede introducir la mercancia y comercializarla, y
paulatinamente ir cumpliendo con este requisito. Con las medicinas este tramite
resulta inevitable. Durante el proceso de obtencion se realizan andlisis a los
productos con un costo de US$ 18.75 cada uno, el numero de ellos varia en
dependencia del producto.

Los certificados CITES afirman que las especies vegetales y animales que se

importan no son especies en peligro de extincion.
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Tramites para Importar

Los tramites de importacion inician al cruzar el vehiculo la frontera. El chofer
presenta a la aduana todos los documentos requeridos para el ingreso al pais,
después se encarga parcialmente el vehiculo y una vista procede a realizar a un
leve chequeo y cuanta los bultos. El vehiculo es cargado y asegurado. La aduana
elabora una obligacion aduanera y designa a un custodio, quien lo acompafara

hasta el Almacén de Depasito.

El vehiculo sera admitido en el almacén de depdsito, se descarga la mercancia y un
inspector elabora el informe de recepcibn de mercancias en almacén.
Seguidamente el agente aduanero presenta la poliza de importacién a la seccion de
aceptacion, quien chequea que todo la informacion requerida esté en orden y
registra la poliza (la graba en la computadora), la administracion designa al vista
gue se encargard de realizar el aforo, quien se encargara de determinar si la
mercancia presentada coincide con la pdliza, si su clasificacion arancelaria es
correcta y silas cantidades indicadas en la péliza son las correctas (no se chequean
todos los bultos, se escogen algunos al azar y en base a ellos se determina si toda
la carga esta en orden). A continuacion, la poliza es sometida a valoracién, el objeto
de este procedimiento es determinado si los valores de las mercancias coinciden
con los del banco de datos de la aduana, este proceso se realiza de manera manual.
Ya con los aranceles y valores establecidos se procede a liquidar la poéliza para
posteriormente notificar el agente aduanero que la péliza ha sido aceptada y que
puede a proceder a depositar en la cuenta bancaria de la DGA el monto sefialado
por la liquidacion. La copia de la minuta bancaria se presenta en la caja de la
aduana, en donde después de verificar que los montos coinciden entrega un recibo
de caja al agente aduanero. Este lo presenta en la administracién y recibe una orden
de salida (Sale). La mercancia es cargada en el vehiculo del importador, se paga
por servicio de almacenaje y finalmente después de presentar el sale el porto el

vehiculo deja el territorio aduanero. (6)
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Reglamento del Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano
(RECAUCA)

El RECAUCA fue aprobado en Nicaragua en febrero de 1966 y consta de la misma
estructura del CAUCA.

El RECAUCA define la Organizacion de las Aduanas, las funciones y obligaciones

del personal que presta el servicio aduanero.

Ademas, establece los requisitos legales y procedimientos necesarios para la

ejecucion de los tramites aduaneros.

Es basicamente el manual de operaciones que rige el funcionamiento del sistema
aduanero. Hace énfasis en los procedimientos de control y en la informacion que

debera reflejarse en los documentos para los diferentes tramites.

Articulos de interés

Seccion Il.

El despacho aduanero de las mercancias.

la revision documental o en el examen fisico y documental a efectos de comprobar

el exacto cumplimiento de las obligaciones aduaneras.

La revision documental consistira en el andlisis, por parte de la autoridad aduanera,
de la informacién declarada y su cotejo con los documentos que sustentan la
declaracion de mercancias y demas informacion que se solicite al declarante o su

representante y que conste en los archivos o base de datos del servicio aduanero.

El examen fisico y documental, es el acto que permite a la autoridad aduanera
verificar fisica y documentalmente el cumplimiento de los elementos determinantes
de la obligacién tributaria aduanera, tales como naturaleza, origen, procedencia,
peso, clasificacion arancelaria, estado, cantidad, valor y demas caracteristicas o

condiciones que las identifiqguen e individualicen.

El examen fisico y documental podra realizarse en forma total o parcial, de acuerdo

con las directrices o criterios generales que emita el servicio aduanero y debera
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realizarse dentro de las veinticuatro horas siguientes en que las mercancias se
encuentren a disposicion del funcionario aduanero designado para la practica de
dicha diligencia, salvo que la autoridad aduanera requiera un plazo mayor, de

acuerdo a las caracteristicas y naturaleza de las mercancias.

Articulo 353. Mercancias peligrosas y perecederas. Tendran prioridad los
despachos de mercancias peligrosas, tales como: explosivas, inflamables,
corrosivas, contaminantes y radiactivas; asi como, perecederas o de facil

descomposicion; y otras que a juicio de la autoridad aduanera lo ameriten.
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DECLARACION DEL VALOR EN ADUANA DE LAS MERCANCIAS IMPORTADAS ANEXO Vil DACG No. DGA-006-2019

1. INFORMACION GENERAL

ADUANA T DECCARACION DE MERCANCIAS
A. DE LA ADUANA 1 |De Ingreso: JDe Despacho: | _3_[Numero: [3.1 Fecha de aceptacion
4 |Nombre o Razon Social: ls Identificacion Tributaria No.: IB. Registro de Importador No.
|B. DEL IMPORTADOR | 7 |Direccion: Ciudad: | Pais: | Teléfono: | Fax: | E-mail:
8 |Nivel Comercial: lOtro (Especificar)
9 |Nombre o razén social :
C. DEL PROVEEDOR 10 |Direccion: | Ciudad: | Pais: | Teléfono: | Fax: | E-mail:
11 |Condicién Comercial: Otro (Especificar)
D. DEL O LOS 12 [Nombre o razon social :
INTERMEDIARIOS | 13 |Direccion: | Ciudad: | Pais: | Teléfono: | Fax: | E-mail:
14 |Tipo: Otro (Especificar)
15 |Lugar de entrega: | Pais: L‘IS.1 Incoterms:
16 |Factura(s) No.: |Fecha: 17 [Contrato No.: | 171 |Fecha:
|E. CARACTERISTICAS | 18 |Forma de envio : Otro (Especificar)
DE LA 19 |Forma de pago: Otro (Especificar)
TRANSACCION 20 |Lugar de embarque: Pais de embarque IPais de exportacion: Fecha exportacion
22 |Moneda en que se realizd la transaccion: I 23 |Tipo de Cambio de moneda extranjera a délares USD:
24 [Exlsten restricciones a la cesién o utilizacion de las mer ias por el prador, disti de las pei previstas en el articulo 1.1 a), del Acue Si D NO |
24.1 |En caso de existir, indicar en qué consisten la o las restricciones
epen a venta o el precio de alguna condi 0 contrap jon, con relacion a las mercancias a valorar: Sl D NO l
25.1  |En caso afirmativo indicar en qué iste la dicién o contrapr i6n, y si es cuantificable consignar el monto en la casilla No. 42.1
Esta la venta condicionada a revertir directa o indir al vendedor parte alguna del producto de la reventa o de cualquier cesion o
unlizacion posterior oe las por el p : EN caso anrmativo, declarar el monto de |a reversion en Ia casilia No.42.2 s D NU
27 Existe vi ion entre el yel p . Si I:l NO ;
127.1  |En caso afirmativo, indicar que tipo de vinculacié
27.2 : dicar si la vinculacion ha influido en el precio: SI Q NO
28 IExisten pagos indirectos y/o descuentos retroactivos: SI D NO %
28.1 |En caso afirmativo, indicar en qué concepto y el monto declararlo en la casilla No.40
29 Existen cdnones y derechos de licencia que el comprador tenga que pagar directa o indirectamente: sl D NO [_
29.1 En caso afirmativo, indicar su leza y el monto declarario en la casilla No.42.9

1ll DESCRIPCION DE LAS MERCANCIAS (Completar anexo,

BASE DE CALCULO

VALOR (USD §)

39 Precio segun factura

40 Pagos indil ylo d t i
141 Precio realmente pagado o por pagar por las mercancias importadas (39 +40)

ADICIONES AL PRECIO REALMENTE PAGADO O POR PAGAR POR LAS IMPORTADAS
42.1 lMonto de la icién o contrap: 6n a que se refiere la casilla 25.1

422 |Monto de la reversion a que se refiere la casilla 26

42.3 |Gastos por comisiones y corretajes, salvo los de comisiones de compra

424 |G y costos de envases y embalajes
42,5 |Valor de los materiales, piezas y elementos, partes y articulos analogos incorporados a las mercancias importadas
|42.6 |Valor de las herrami matrices, moldes y el alogos utilizados para la produccion de las fas importadas
142.7 |Valor de los materiales idos en la produccién de las mer fas importadas
142.8  |Valor de ingenieria, creacion y perfecci i bajos artisti disefios,y planos y croquis realizad
{fuera del pais de importacién y necesarios para la produccién de las mer ias importadas:
42.9 |Valor de los Canones y derechos de licencia, a que se refiere la casilla 29.1
142.10 |G. de porte de las mer ias importadas hasta el puerto o lugar de importacién

142.11 |Gastos de carga, descarga y manipulacién ocasionados por el transporte de las mercancias importadas hasta el puerto o lugar de importacién

42.12 |Costo del seguro

43 Total de ajustes al precio realmente pagado o por pagar ( sumatoria de 42.1342.12)

441 |G de construccién, armado, j imi 0 asi ia técni lizados después de la importacién, en relacion con las mer ias importadas

44.2 |Costo del transporte posterior al puerto o lugar de importacién

44,3 |Derechos e impuestos aplicables en el pais de importacién

44.4  |Monto de los intereses

144.5 |Otras deducci legal licabk

45 Total deducciones al precio realmente pagado o por pagar por las mer fas i rtad:

46 VALOR EN ADUANA (41+43-45)

Cuando alguno (s) de los ajustes de las casillas 42.1 a 42.12 se declaren con base en Resolucion o disposicion administrativa, indicar el nimero y fecha de ésta, asi
como el nimero de la casilla (s) a la que corresponde.

y

Declaro bajo Fé de Juramento que los datos

enlap Declaracion, son verdaderos y exactos, asi como la icidad de la d i6n en que se

quedando sujeto a las sanciones establecidas en la Normativa correspondiente.

Lugar y fecha Nombre del Importador o Representante Legal de la Empresa Firma del Importador o Representante Legal de la Empresa

33 Fuente:

Cauca




Instructivo para el llenado de la declaracion del valor en Aduana

de las mercancias importadas (RECAUCA)

Presentacion

Este instructivo tiene como finalidad orientar al importador o declarante, sobre la
informacion que debera consignar en cada casilla de la “Declaracion del Valor en
Aduana de las Mercancias Importadas” referente a los elementos de hecho que
amparan la transaccion y los documentos que la soportan, con el propoésito de

determinar el valor en aduana de las mercancias importadas.

Instrucciones

1. Por cada factura comercial, deberd llenarse una “Declaraciéon del Valor”, salvo
cuando se trate de facturas comerciales del mismo proveedor, que correspondan a
la misma transaccion y siempre que las mercancias estén amparadas en un mismo

documento de transporte.

2. En aquellos casos en que el espacio de la(s) casilla(s) resulte insuficiente, la
informacion se debera suministrar por separado, en los medios que establezca el
servicio aduanero, haciéndose referencia al numero de la(s) casilla(s) a la cual

pertenece la informacion que se esta presentando.

3. La informacién requerida en la declaracion del valor, debera ser suministrada de
conformidad a lo establecido en la misma y en el presente instructivo, por lo tanto,
no deben aparecer casillas sin respuesta, con excepcién de los numeros 12, 13, 14,
17 y 23 que solo corresponde su llenado cuando proceda. En el caso de las casillas
3 y 6, la informacion deberd ser suministrada en la forma en que el Servicio

Aduanero lo requiera.

4. Para el caso de las casillas 39 a la 46, indicar el monto que corresponde a éstas,
con un maximo de dos decimales; cuando no exista cantidad a declarar se debera

consignar ceros.

5. El llenado de la informacioén requerida en las casillas de la Declaracién debera

efectuarse conforme lo indicado en el Manual del Sistema DVAIII 2005.
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6. El orden que debera utilizarse para declarar las fechas, es el siguiente: dd/mm/aa

(dia/mes/afno).

I. Informacidon general

A. De la Aduana

Casilla No.1 Aduana de ingreso. Consignar el cddigo de la aduana por donde

arribd la mercancia al territorio aduanero.

Casilla No. 2 Aduana de despacho. Indicar el cddigo de la aduana en donde se
presenta y acepta la Declaracion de Mercancias.

Casilla No. 3 Numero de la declaracion de mercancias. Indicar el nUmero

correlativo asignado por el sistema informético del servicio aduanero.

Casilla No. 3.1 Fecha de aceptacién de la declaracion de mercancias. Indicar la

fecha en que la aduana competente acepta la declaracién de mercancias.

B. Del Importador

CasillaNo.4 Nombre o razoén social del importador. Cuando se trate de personas
naturales consignar el nombre completo, cuando se trate de personas juridicas,
indicar el nombre o razon social de la entidad, de acuerdo a la escritura de

constitucion.

Casilla No. 5 Numero de identificacion tributaria del importador. Anotar el
namero de identificacidn o de registro de contribuyente que previamente la autoridad

competente le ha asignado al importador y que lo identifica como contribuyente.

Casilla No. 6 Numero de registro de importador. Anotar el nimero de registro

que el servicio aduanero previamente le ha asignado al importador.

Casilla No. 7 Direccion o domicilio del importador. Consignar la direccién
completa y exacta del importador, que comprende, el nimero de avenida, calle,

namero de la casa, local o edificio; zona, barrio, nombre de la ciudad, pais, nimero
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de teléfono, fax, correo electronico y cualquier otra informacion que identifique con

precision la direccion del importador.

Casilla No. 8 Nivel comercial del importador. Indicar el nivel comercial, conforme

la clasificacion siguiente: mayorista, minorista o detallista, u otro (especificar).

C. Del Proveedor

CasillaNo. 9 Nombre o razén social del proveedor. Cuando se trate de personas
naturales, consignar el nombre completo, en caso que se trate de personas

juridicas, indicar la denominacion o razon social de la entidad.

Casilla No. 10 Direccién o domicilio del proveedor. Consignar la direccion
completa y exacta del proveedor, que comprende: el nimero de avenida, calle; el
namero de la casa, local o edificio; zona, barrio, nombre de la ciudad, pais; nimero
de teléfono, fax, correo electronico y cualquier otra informacién que identifique con

precision la direccion del proveedor.

Casilla No. 11 Condicién comercial del proveedor. Indicar si el proveedor es
fabricante o productor, revendedor, distribuidor u otros (especificar).

D. Del o los Intermediarios

Casilla No. 12 Nombre o razén social del o los intermediarios en la
transaccion. Indicar el nombre de la o las personas naturales o juridicas que

intervienen en la transaccion, como intermediarios.

Casilla No. 13 Direcciéon o domicilio del o los intermediarios en la transaccion.
Indicar la direccidén exacta del o los intermediarios, que deberd incluir nimero de
calle o avenida, numero de la casa, local o edificio; zona, ciudad, pais, nUmero de
teléfono, fax, correo electronico y cualquier otra informacion que permita la

localizacion del o los intermediarios.

Casilla No. 14 Tipo de intermediario. Indicar si el intermediario es comisionista de

venta o de compra, corredor, broker u otro (especificar).
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E. Caracteristicas de la transaccioén

Casilla No. 15 Lugar y pais de entrega de las mercancias. Anotar los nombres

del lugar y pais en que son entregadas las mercancias.

Casilla No. 15.1 Incoterms en que se realiz6 la transaccion. Para efectos de los

incoterms, se debe tener en cuenta la version vigente a la fecha de la transaccion.

Casilla No. 16 Numero de factura (s). Consignar el nimero o numeros de la o las

facturas comerciales o del documento que la sustituya.

Casilla No.16.1 Fecha de factura(s). Fecha en que han sido emitidas, o el

documento que ampare la transaccioén comercial.
Casilla No. 17 NUmero de contrato. Cuando exista un contrato, indicar el nUmero.

Casilla No. 17.1 Fecha de contrato. Fecha en que fue suscrito el contrato por el

comprador y vendedor o sus representantes.

Casilla No. 18 Forma de envio. Indicar si el envio es total, parcial u otro

(especificar).

Casilla No. 19 Forma de pago. Indicar si el pago ya se efectué o esta pendiente
de efectuarse, asi como la forma utilizada, por ejemplo: carta de crédito, giro

bancario, transferencia bancaria, efectivo, tarjeta de crédito u otra (especificar).

Casilla No. 20 Lugar y pais de embarque de las mercancias. Indicar los nombres

del lugar y pais de donde fueron embarcadas las mercancias.

Casilla No. 21 Pais y fecha de exportacion. Indicar el nombre del pais y la fecha
de exportacion de las mercancias. En caso de no conocerse con exactitud la fecha
de exportacion, debera suministrarse la fecha de embarque que conste en el
documento de transporte de las mercancias y en caso de no contarse con este

documento, debera tenerse en cuenta la fecha que conste en otro documento.

Casilla No. 22 Moneda en que se realizé la transaccién. Indicar el nombre de la

moneda de curso legal en que se realizo la transaccién y al pais que corresponde.
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Casilla No. 23 Tipo de cambio de moneda extranjera a dblares de los Estados
Unidos de Ameérica. Indicar el tipo de cambio utilizado para la conversiéon de la
moneda extranjera a dolares de los Estados Unidos de América, vigente a la fecha

de aceptacion de la Declaracion de Mercancias.

ll. Condiciones de la transaccién

Casilla No. 24 Existen restricciones ala cesion o utilizacion de las mercancias
por el comprador, distintas de las excepciones previstas en el articulo 1.1 a),
del acuerdo. Indicar si la transaccion realizada esta afecta a alguna restriccion que
le impida disponer de la utilizacién o cesion de las mercancias libremente, salvo las
que impongan o exijan la ley o las autoridades del pais de importacion; limiten el
territorio geografico donde puedan revenderse las mercancias; o no afecten

sustancialmente al valor de las mercancias.
Casilla No. 24.1 En caso de existir, indicar en qué consisten la o las restricciones.

Casilla No. 25. Depende la venta o el precio de alguna condicion o
contraprestacion, con relacion a las mercancias a valorar. Indicar si la venta o
el precio de las mercancias objeto de la transaccion depende de alguna condicién

0 contraprestacion con relacién a las mercancias a valorar.

Casilla No. 25.1. En caso que la venta o el precio de las mercancias dependa de
alguna condicion o contraprestacion, indicar en qué consiste y si es cuantificable

consignar el monto en la casilla 42.1.

Casilla No. 26. Esta la venta condicionada a revertir directa o indirectamente
al vendedor parte alguna del producto de la reventa o de cualquier cesiéon o
utilizacion posterior de las mercancias, por el comprador. Indicar si el
importador debe trasladar al proveedor o a un tercero por instrucciones del
proveedor, ademas del valor de transaccion de las mercancias, alguna parte del
producto de la reventa o de cualquier cesion o utilizacion de las mercancias. En

caso afirmativo declarar el monto de la reversiéon en la casilla 42.2.
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Casilla No. 27. Existe vinculacion entre el vendedor y comprador. Indique si
existe vinculacion entre el proveedor y el importador, para los efectos de saber si
existe vinculacion, debe sujetarse a lo establecido en el parrafo 4 del articulo 15 del

Acuerdo de Valoracion.
Casilla No. 27.1 En caso de existir vinculacion, describir el tipo de vinculacion.

Casilla N0.27.2 Indicar si la vinculacion ha influido en la fijacion del precio de

transaccion de las mercancias importadas.

Casilla No. 28 Existen pagos indirectos y/o descuentos retroactivos. Declarar
si la transaccion esta afecta a pagos indirectos, descuentos retroactivos o los dos a
la vez. Entendiéndose como pagos indirectos, por ejemplo, aquellos que cancela el
importador a otra u otras personas por instrucciones del proveedor o la cancelacion
de una deuda que le tenia el proveedor. Por descuentos retroactivos, debe
entenderse aquellos que corresponden a transacciones anteriores, pero que son

concedidos en la presente transaccion.

Casilla No. 28.1 En caso de existir pagos indirectos o descuentos retroactivos,

indicar el concepto y el monto debera declararse en la casilla No. 40.

Casilla No. 29 Existen canones y derechos de licencia que el comprador tenga
gue pagar directa o indirectamente. Indicar si ademas del precio pagado o por
pagar por las mercancias, el importador esta sujeto al pago de canones y derechos
de licencia, bien al proveedor o a una tercera persona. Entendiéndose como
canones y derechos de licencias, los pagos que se hacen generalmente bajo la
denominacion de regalias o royalties, correspondientes a marcas, derechos de
autor, patentes, licencias, etc., siempre que se efectien como condicion de venta y

estén relacionados con las mercancias importadas.

Casilla No. 29.1 En caso que esté afecto al pago de canones y derechos de
licencia, describir la razon o naturaleza de este pago y el monto debera
declararlo en la casilla No. 42.9. Cuando corresponda su determinacion posterior
a la importacion de las mercancias, debera estimarse provisionalmente la cantidad

a consignar en la casilla correspondiente e indicarse esta situacion.
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lll. Descripcion de las mercancias

Para los efectos del llenado de las casillas del presente apartado, debera realizarse
en el “Anexo de la Declaracion del Valor”, agrupando las mercancias que
correspondan a la misma marca, modelo, estilo, origen, clasificacién arancelaria,

estado, precio unitario y dem@s caracteristicas que sean comunes.

Casilla No. 30 Cantidad y unidad de medida. Consignar la cantidad total de las
mercancias, asi como el codigo de la unidad de medida, la que, dependiendo de la
clase o tipo de mercancias, puede ser: unidades, pares, docenas, gruesas, yardas,
metros, litros, libras, kilogramos, toneladas, etc.; de conformidad con los estandares

internacionales y lo establecido por el servicio aduanero.

Casilla No. 31 Designacién o identificacion comercial de las mercancias.
Describir con exactitud la designacion, identificacién, denominacion o nombre con
gue se comercializan usualmente las mercancias, por ejemplo: televisores, camisas

para caballero, bolsos para dama, zapatos deportivos, alimentos para perros, etc.

Casilla No. 32. Caracteristicas de las mercancias. Indicar las caracteristicas de
las mercancias, como tamafo, forma, color, mecanismos de funcionamiento,
composicién, talla, y demas caracteristicas y especificaciones técnicas que

permitan su correcta identificacion.

Casilla No. 33. Marca. Declarar la marca comercial de las mercancias, en caso de

tratarse de mercancias que se comercializan sin marca, indicar "sin marca".

Casilla No. 34. Modelo y/o estilo. Declarar con precision el modelo y/o estilo de
las mercancias, en caso que, atendiendo a la clase o gama de las mercancias, no

tengan modelo y/o estilo, indicar que se trata de mercancias "sin modelo y/o estilo".

Casilla No. 35 Estado de las mercancias. Se refiere al estado de las mercancias,
si son nuevas, usadas, averiadas, reconstruidas, incompletas, desarmadas,

desmontadas u otros (especificar).
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Casilla No. 36 Origen de las mercancias. Consignar el nombre o cédigo del pais
de origen de las mercancias; es decir, en donde son producidas, manufacturadas,

cultivadas o extraidas.

CasillaNo. 37 Clasificacion arancelaria. Declarar la posicién arancelaria completa
(a nivel de inciso), que les corresponde a las mercancias, de conformidad con el

Sistema Arancelario vigente.

Casilla No. 38. Valor unitario. Segun factura, expresado en ddlares de los Estados
Unidos de América. Declarar en dolares de los Estados Unidos de América, el valor

unitario de las mercancias importadas.

IvV. Determinacién del valor en aduana, en pesos

centroamericanos
Casilla No. 39. Precio segun factura. Declarar el precio pagado o por pagar por
las mercancias, expresado en pesos centroamericanos, que conste en la factura o

el documento que ampare la transaccion.

Casilla No. 40. Pagos indirectos y/o descuentos retroactivos. Declarar en esta
casilla el monto de los pagos indirectos y/o descuentos retroactivos, a que se refiere
la casilla 28.

Casilla No. 41. Precio realmente pagado o por pagar por las mercancias
importadas. Consignar el resultado de la sumatoria de las casillas 39 y 40.

Casilla No. 42. Adiciones al precio pagado o por pagar por las mercancias
importadas. Deberdn consignarse en las casillas 42.1 a la 42.12, los montos que
corran a cargo del importador y no estén incluidos en el precio realmente pagado o

por pagar a que se refiere la casilla 41.

Casilla No. 42.1. Monto de la condicion o contraprestacion, a que se refiere la
casilla 25.1.

Casilla No. 42.2. Monto de la reversion, a que se refiere la casilla 26.
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Casilla No. 42.3. Gastos por comisiones o corretajes, salvo los de comisiones
de compra. Declarar todos aquellos importes que el comprador le haya pagado o
tenga que pagar a personas naturales o juridicas por su participacion como
intermediarios en la transaccion de las mercancias. Se exceptuan los pagos que el
comprador le cancela a su agente de compras, en concepto de comision de compra,
entendiéndose ésta como: retribucion pagada por el comprador a su agente por los
servicios que le presta al representarlo en el extranjero en la compra de las

mercancias que son objeto de valoracion.

Casilla No. 42.4. Gastos y costos de envases y embalajes. Declarar el costo de
los envases o embalajes que, a efectos aduaneros, se consideren como formando
un todo con las mercancias que se importan, también corresponde declarar, los
gastos de embalaje, tanto en concepto de mano de obra como el valor de los
materiales, que el importador haya pagado o tenga que pagar, bien al proveedor de

las mercancias o a un tercero.

CasillaNo. 42.5. Valor de los materiales, piezas y elementos, partes y articulos
analogos incorporados a las mercancias importadas. Declarar el valor de los
materiales, piezas, partes, elementos y articulos analogos que el importador le ha
suministrado al productor, para su incorporacion a las mercancias que son objeto
de importacion. El valor de estos suministros comprende también los gastos en que
incurra el importador para hacérselos llegar al productor. El valor de los materiales,
piezas, partes, elementos y articulos anélogos debe declararse, aunque éstos sean

originarios o nacionalizados en el pais del importador.

Casilla No. 42.6. Valor de las herramientas, matrices, moldes y elementos
analogos utilizados paralaproduccidon de las mercancias importadas. Declarar
el valor de las herramientas, matrices, moldes y elementos anélogos, que el
comprador le suministre al productor para que los utilice en la elaboracion o
produccion de las mercancias objeto de importacion. El valor de estos suministros
comprende también los gastos en que incurra el importador para hacérselos llegar

al productor. El valor de las herramientas, matrices, moldes y elementos analogos,
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debe declararse, aunque éstos sean originarios 0 nacionalizados en el pais del

importador.

Casilla No. 42.7. Valor de los materiales consumidos en la produccién de las
mercancias importadas. Consignar el valor de los materiales o cualquier insumo
que el importador le suministre al productor, para la elaboracion de las mercancias
gue son objeto de importacion, y que se consumen en el proceso de produccion,
tales como: combustibles, catalizadores y similares. El valor de estos materiales
incluye también los gastos en que incurra el importador para hacérselos llegar al
productor. El valor de los materiales debe declararse, aunque éstos sean originarios
0 nacionalizados en el pais del importador.

Casilla No. 42.8 Valor de ingenieria, creaciéon y perfeccionamiento, trabajos
artisticos, disefios, y planos y croquis, realizados fuera del pais de
importacion y necesarios para la produccion de las mercancias importadas.
Declarar el valor que corresponde a los conceptos indicados, que comprende
también los gastos en que incurra el importador para hacérselos llegar al productor.
El valor de ingenieria, creacion y perfeccionamiento, trabajos artisticos, disefios, y

planos y croquis, no deberd incluirse cuando se realicen en el pais de importacion.

Casilla No. 42.9 Valor de los canones y derechos de licencia a que se refiere la
casilla 29.1.

Casilla No. 42.10 Gastos de transporte de las mercancias importadas, hasta el
puerto o lugar de importacién. Declarar la totalidad de los gastos de transporte
pagados o por pagar hasta el puerto o lugar de importacion. Cuando el importador
no incurra en estos gastos, se debera declarar la cantidad que el Servicio Aduanero

haya fijado como tarifa usual.

Casilla No. 42.11 Gastos de carga, descarga y manipulacion ocasionados por
el transporte de las mercancias importadas hasta el puerto o lugar de
importacion. Estos gastos comprenden, entre otras, las actividades siguientes: de
estiba o carga, desestiba o descarga, manipulacién y acarreo; y que correspondan
a actividades realizadas hasta el puerto o lugar de importacion.
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Casilla No. 42.12 Costo del seguro. Declarar el valor que el importador haya
pagado o tenga que pagar en concepto de prima o costo del seguro. Cuando el
importador no incurra en este gasto, debera declarar la tarifa usual que el servicio

aduanero haya establecido.

Casilla No. 43. Total, de ajustes al precio realmente pagado o por pagar.

Consignar el resultado de la sumatoria de las casillas 42.1 a la 42.12.

Casilla No. 44 Deducciones al precio realmente pagado o por pagar por las
mercancias importadas. Deberan consignarse en las casillas 44.1 a la 44.5, los
gastos o costos que haya pagado o tenga que pagar el importador, siempre que se
distingan del precio realmente pagado o por pagar por las mercancias importadas,

por no formar parte del “Valor en Aduana”.

Casilla No. 44.1 Gastos de construccion, armado, montaje, mantenimiento o
asistencia técnica realizados después de la importacién, en relacién con las

mercancias importadas.

Casilla No. 44.2 Costo del transporte posterior al puerto o lugar de
importacion. No declarar este costo, cuando los gastos de transporte consignados

en la casilla 42.10 correspondan Unicamente hasta el puerto o lugar de importacion.
Casilla No. 44.3 Derechos e impuestos aplicables en el pais de importacion.

Casilla No. 44.4 Monto de los intereses. Indicar el monto de los intereses que el

importador tenga que pagar al proveedor directa o indirectamente.

Casilla No. 44.5 Otras deducciones legalmente aplicables. Consignar aquellos
gastos que legalmente deben deducirse del precio realmente pagado o por pagar

por las mercancias importadas.

Casilla No. 45 Total de deducciones al precio realmente pagado o por pagar
por las mercancias importadas. Consignar el resultado de la sumatoria de las
casillas 44.1 a la 44.5.

Casilla No. 46 Valor en Aduana. Consignar el resultado de las siguientes

operaciones: monto de casilla 41 mas monto casilla 43, menos monto casilla 45.
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Resolucion administrativa: Cuando alguno (s) de los ajustes de las casillas 42.1
a42.12 se declaren con base en resolucién o disposicién administrativa, emitida por
el Servicio Aduanero o autoridad competente, se debera consignar el nimero y

fecha de la resolucién, asi como el nimero de la casilla (s) a la que corresponde.

Firma de la Declaracién del Valor. De conformidad con el Articulo 211 del
Reglamento del Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano, la Declaracion del
Valor, sera firmada por el importador o por quién ostente la representacion legal, en

forma manuscrita.

Codigo arancelario de importaciones

Articulos prohibidos (7)

Articulo 18.- Prohibase la importacion de los siguientes articulos:

a) Aparatos para hacer o imprimir dinero falso, incluso troqueles y planchas;
también monedas y papel moneda, falsos;

b) Libros, folletos y otros impresos o escritos, pinturas o ilustraciones, figuras u
objetos de caracter pornografico, o subversivos para el orden publico;

c) Aparatos o medios mecénicos de toda clase destinados para juegos de azar;

d) Rifles militares, ametralladoras, aeronaves y barcos de guerra, y demas
armamentos y pertrechos destinados a ocupares para estos mismos fines,
cuando no sean importados por el Gobierno o para el mismo;

e) Cupones o vales al portador por mercancias para el pago de salarios a
artesanos y jornaleros;

f) Sacos usados, solos o sirviendo de empaque a cualquier clase de
mercaderia. Salvo que éstos se acompafien de un certificado de fumigacién
extendido por las autoridades correspondientes del pais de origen,
autenticado por el Consul respectivo y que sea suficiente a juicio de la
Aduana,;

g) Articulos fabricados con sustancias venenosas 0 nocivas a la salud que

determinen leyes especiales o el Ministerio de Salubridad Publica;
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h) Tela, sombreros y demas prendas del uniforme reglamentario de las fuerzas
armadas de la Republica comprendidas en lista que al efecto pase la
autoridad respectiva,

i) Articulos viejos usados, incluso ropa sucia, que por su estado pueden
perjudicar a la salud publica;

J) Cigarrillos y cigarros puros que no indiqguen el nombre fabricante y su
procedencia; y

k) Billetes de loteria extranjera.
Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA)

A continuacién, se procede a entrar en contexto sobre qué consiste dicho cédigo, el

cual es de suma importancia para este trabajo documental.

El Cbédigo Aduanero Uniforme Centroamericano tiene por objeto establecer la
legislacion aduanera béasica de los paises signatarios conforme los requerimientos
del mercado comun centroamericano y de los instrumentos regionales de la

integracion.

El CAUCA fue suscrito en diciembre de 1963 y establece las disposiciones basicas

de la legislacion aduanera para los paises centroamericanos y tratan de lo siguiente:

e Finalidad del CAUCA.

e Definiciones (Aduana, almacenaje, mercancia, etc.)

e Disposiciones Generales: sobre el transito entre los paises, la Declaracion
Aduanera, la vigilancia fronteriza, los horarios de atencién, Zonas Francas y
el equipaje de las personas que viajes dentro del area centroamericana.

¢ Organizacién aduanera: trata del servicio aduanero, de la DGA, de las
aduanas u oficinas aduaneras, del personal aduanero y del Comité
Arancelario.

e Operaciones Aduaneras: las lista y las define.

e Recepcion de vehiculos: define como se procedera al arribo de los vehiculos,

trata de la obligacion de manifestar y declarar la mercancia.
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e Descarga, recepcion y depésito de mercancias: establece quienes ejecutan
estas actividades y las responsabilidades de los mismos.

e Destino y retiro de las mercancias: incluyen disposiciones relacionadas con
la Pdliza Aduanera, de la aceptacion de la misma del aforo y retiro de
mercancias.

e Exportacion y reexportacion: expresa cuales son los requisitos y los valores
gue deberan presentarse.

e Prenda aduanera.

¢ Almacenes generales de depdsito.

e Agentes aduaneros: establece que los tramites seran realizados Unicamente
por ellos.

e Mercancias abandonadas y subasta.

¢ Infracciones aduaneras y sus sanciones: enumera las posibles infracciones
y las potestades que tiene la aduana para combatirlas y castigarlas.

¢ Responsabilidades de la Aduana.

e Reclamos y recursos.

e Disposiciones finales: trata de como serd aprobado el Reglamento y sus
modificaciones.

e Disposiciones transitorias: establece un calendario de aprobacién de
convenios referentes a las zonas francas, al reglamento del cédigo y a la

ratificacion del Cédigo.

Aporte brindado por importadores vy gestores aduaneros en el

tema que se discute.

Importadores independientes.

Se realizaron entrevistas a 4 de los 7 importadores independientes mas completos
y diversos del mercado eléctrico nacional, los cuales concordaron en que el sistema

aduanero necesita una mejora en su regulacion de mercancias peligrosas.
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Esto debido a que no hay ningun articulo dentro del reglamento del codigo aduanero
uniforme centroamericano que verifique si los productos introducidos en el pais no

son peligrosos en su funcionamiento normal.

Dichos importadores aceptan su responsabilidad, alegan que, al momento de hacer
la compra de los productos en paises productores como china, solicitan que sea la
version mas econdmica posible para poder aumentar sus ganancias al momento de
comercializar el producto con precios similares a los que si cuentan con

certificaciones de seguridad.

Haciendo una referencia a la economia, mencionan ser ellos los encargados de la
estabilidad econdémica del mercado nacional, puesto que es un producto mas

accesible para la poblacion de escasos recursos, que el llamado producto Original.

“Los nicaraglienses en las condiciones econdmicas actuales ni siquiera ajustan
comprar toda la canasta basica, y un sistema eléctrico domiciliar pequefio, completo
y cumpliendo con todas las normas de seguridad viene costando minimo C$10,000.
Las personas no van a dejar de comer por hacer la instalacion, su solucién es,
arreglar de poco a poco y buscando los materiales mas econémicos del mercado.

Y ahi es donde estamos nosotros introduciendo los productos mas econémicos”

Se muestran positivos con la aceptacion de la mejora del proceso aduanero para la

importacion de productos eléctricos de proteccién de baja tension.

Gestores aduaneros.
Existen variedad de gestores aduaneros, todos divididos por la cantidad y el tipo de

mercancia.

Se selecciond a los 2 agentes aduaneros que trabajan con grandes cantidades de
este tipo de materiales eléctricos y ambos mencionaron la importancia del
RECAUCA y CAUCA, mencionados anteriormente.

Ambos se rigen bajo la misma metodologia que dicta el RECAUCA y CAUCA, y

alegan ser los mismos procesos con todos los gestores aduaneros.
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Capitulo 3: Analisis de aranceles en gestiones aduaneras

La camara de comercio define el arancel aduanero asi: “El Arancel de Aduanas es
la publicacion oficial donde se recogen las descripciones de los productos de tal
forma que permitan clasificar todas las mercancias y determinar sus

correspondientes tipos impositivos.

El Arancel es un impuesto que se exige pagar a los productos extranjeros (no
comunitarios) cuando pretenden que sean consumidos (importados) en la Unidn
Europea y de esta manera proteger a los productos nacionales - comunitarios de

una competencia exterior de bienes mas baratos.”

Estas medidas se aplican fundamentalmente sobre las mercancias que entran en
un pais, y por eso en la practica se usan indistintamente los términos arancel

aduanero y arancel de importacion.

la llamada ‘deuda aduanera’, que es el nombre técnico oficial para la cantidad que

debe pagar un importador a las autoridades aduaneras por las mercancias.
La deuda aduanera se calcula en funcion de tres factores:

1. Elvalor en aduana de la carga
2. El tipo impositivo o arancel aplicable

3. El origen de la mercancia

Pago

Verifica los distintos métodos de pago de aranceles y las fechas limite de la

autoridad aduanera del pais desde el que vas a importar.

En la mayoria de casos se debe pagar en cuanto entran las mercancias en el pais,

pero a veces se pueden obtener extensiones en el plazo de pago.
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Es muy importante que te asegures de que todos los aranceles quedan pagados.
En caso contrario, tu envio podria quedar retenido en aduanas o podrias recibir una
multa. También correrias el riesgo de entrar en una lista que te expondria a sufrir

inspecciones de aduanas mas frecuentes en el futuro.

Calculando el arancel aduanero

Ejemplo practico tomando en referencia al pais de Espafia, en consideracion a los

vinculos histéricos, politicos, econémicos y culturales, que tuvo dicho pais con

Centro América. (8)
Debido a que hay muy escasa informacién con paises vecinos. (8)

Para ilustrar cdmo se calculan los aranceles de importacion en Espafia, veamos un

ejemplo real de un envio de cestas desde China. (8)

Esta es la informacion de la que dispones:
e Pais importador: Espafa
o Pais exportador: China
« Partida arancelaria: 4602900000
o Carga: articulos de cesteria
e Valor comercial de la carga: €10000
e Incoterm: FOB
o Coste del flete maritimo: €1000
o THC: €180
o« T3:€45
e Seguro: €50
En Espafa, los aranceles se calculan en base al valor CIF de la aduana (valor de la

mercancia, coste del flete maritimo y seguro). (8)
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Paso 1: para calcular el valor CIF, suma el valor comercial de la carga, el coste del

flete maritimo y el coste del seguro.
€10000 (mercancia) + €1000 (flete maritimo) + €50 (seguro) =€11050 (valor CIF)

Paso 2: para conocer el arancel aplicable, introduce en la pagina de Consultas

TARIC la partida arancelaria y el pais de origen de la mercancia.

En este caso, el arancel aplicable es del 4,7%. Multiplica el valor CIF de la
mercancia por el arancel aplicable para obtener el coste del arancel de importacién

para tu mercancia.

€11050 (valor CIF) * 4,7% (arancel aplicable) = €519,35 (importe a pagar por los

aranceles)
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Tarifa arancelaria (CAUCA)

Articulo 11.- Los derechos aduaneros a que se refiere el articulo primero se

pagaran de conformidad con la siguiente tarifa:

REPUBLICA DE NICARAGUA

_ ) GRAVAMENE
Partida TARIFA DE IMPORTACION s
. Ad-
Subpartid i Espec
_ DESCRIPCION » Valore
a e Inciso ificos
m
CAPITULO 72.- MAQUINARIA, APARATOS Y
UTENSILIOS ELECTRICOS
Cables y alambres aislados para conducir la
721-13- |electricidad, provistos o0 no de bornes o
00 terminales de conexion (incluso alambre
esmaltado o aislado mediante oxidacion anddica)
72119 Enchufes, tomacorrientes, interruptores o
07 conmutadores ("Switches"), fusibles, cajas para 0,05 10%
conexiones y otros accesorios eléctricos.
721-19- |Aisladores para instalaciones eléctricas, de
0,07 10%

03 cualquier material
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Detalles de uso de la tabla anterior.

e Subpartida: es la clasificacion numeérica de los productos o materia prima
e Descripcién: nombre de un producto o materia prima
e Especificos: porcentajes gravables sobre el producto o materia prima

e Advalorem: porcentaje de impuesto a pagar sobre el valor total.

Ejemplo:
Compra de enchufes eléctricos
Precio unitario, $1
Cantidad a comprar, $1,000
Total, de la compra son $1,000 es el pago al proveedor
Pago de transporte desde china, $200 (flete)
Seguro de la mercancia, $15
La conformacion del CIF para la base gravable es,
El costo ($1,000)
Flete ($200)
Seguro ($15)
Para un total de $1,215

Sobre esto se aplica el gravamen del 10% que le corresponde segun la tabla
anterior ($121.50)

El valor CIF es el valor real de las mercancias durante el despacho aduanero, el
cual abarca tres conceptos: costo de las mercancias del pais de origen, costo del

seguro y costo del flete hasta el puerto del destino.

Nota: aqui la calidad del producto no tiene un papel relevante en el célculo de

aranceles y tarifas para su libre comercio.
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Rango de salarios en la Direccion General de Aduaneros 2020-2021

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS ADUANERDS
Divisidn de Recursos Humanos

Tabla de Referencia Salarial

Tipo de Servicio Rango de Salario
Operativo C% 3.250.00 CS 14.000,00
Ejecutivo CS 14.001,00 CS 21.000,00
Directivo CS 21.001,00 CS 60.000,00

Fuente: Recauca
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Capitulo 4: Mejora del proceso aduanero para laimportacion de

productos eléctricos de proteccion de baja tension.

A partir de los dltimos afios se ha desarrollado un proceso de modernizacion de
aduanas en Centroameérica, lo cual se refleja en la mejora de algunos métodos para
controlar mercancias y de una agilizacion de tramites y flujo de comercio entre
paises. Ademas de esos progresos a nivel regional, otros avances referentes a la
administracion aduanera se reflejaron en el proyecto de disefio de aduanas
conjuntas y en el impulso de un proyecto de manual Gnico de procedimientos

aduaneros.

Una manera de agilizar dicho proceso de modernizacion es llevarlo por partes,
partiendo de uno de sus pilares importantes, que, a criterio propio, es uno de los
mas débiles en su proceso de control y verificaciones de calidad y seguridad para

el usuario final.

Realizando un andlisis del capitulo 3, se llegé a la conclusion de que no se realiza
ningun tipo de requerimientos especiales para la importaciéon de productos
eléctricos de proteccion de baja tension, lo cual representa una amenaza a la
seguridad del usuario segun el estudio realizado en el capitulo 1 del presente

documento.

Si todos los productos cumplieran con los requisitos de seguridad eléctrica
establecidos por las normativas vigentes, gran parte de los accidentes relacionados
podria evitarse.

Propuesta de formato de verificacién de certificado de seguridad
eléctrica dirigido a productos eléctricos de proteccion de baja

tension.

El siguiente formato estara dirigido explicitamente a la revisién de certificados de

seguridad que tengan los materiales de proteccion de baja tension, entre los mas
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comunes estan los breaker o proteccién termo magnética, panel eléctrico o centro
de cargas y conductor eléctrico.

Los anteriores mencionados son los encargados de soportar la carga eléctrica en

un sistema eléctrico domiciliar y principales agentes responsables de la seguridad

o

e los sistemas eléctricos de baja tension.

Nueva documentacion solicitada.

e Certificado de calidad original y copia.
e Pago del arancel de revisidon del laboratorio certificador.

e Certificado de aprobacién por parte de los bomberos de Nicaragua para su
libre comercio.

85-125 120-240 240-277 277-440 440-600 Otro

Cobre bronce Aluminio Cobrey  Estafio Acero

Aluminio
UL SA NOM S ANCE CE
Si No
Si No
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¢Para qué se certifica Seguridad eléctrica?

Antes de poder comercializar los productos eléctricos de baja tension que
construyen o importan se tiene que certificar que su uso, en condiciones normales,

no representa peligro para los potenciales usuarios.

¢,Coémo puedo saber si mi producto lleva certificacidon eléctrica?

La normativa vigente sobre la certificacion eléctrica se puede consultar en la pagina
del Ministerio de Produccién, en el area de CERTIFICACION DE LA SEGURIDAD
DE LOS PRODUCTOS ELECTRICOS

Para comercializar equipamiento eléctrico se debe garantizar que brinde un elevado
nivel de proteccion a la salud y a la seguridad de las personas y de sus animales
domeésticos y bienes, mediante una certificacion. Se tiene en cuenta que se entiende
por comercializacion a toda transferencia de equipamiento eléctrico por cualquier

titulo o causa. (9)

Certificaciones y marcas. (10)

G E@US LISTED

Marca UL. Underwriters Laboratories, Inc.

Fundada en 1894, Underwriters Laboratories Inc.es una organizacion
independiente, sin animo de lucro, con una historia rica en la promocién de entornos
seguros de trabajo y viviendas con la aplicacion de ciencias de la seguridad e
ingenieria de seguridad basada en accidentes. UL certifica, valida, comprueba,
inspecciona, revisa, aconseja y entrena a sus clientes para guiarles a través de la

complejidad creciente en el cumplimiento de normativas. Es una de las marcas de
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http://spain.ul.com/

seguridad mas comunes y dispone de mas de 1.400 estandares de seguridad que

comprueban millones de productos y sus componentes cada afo.

UL esta acreditada por el “Standards Council of Canada”. Ademas, la marca C-UL
esta aceptada por todo Canada y abarca todas las instalaciones de UL para la
comprobacion y certificacion.

q

Marca CE. Conformidad Europea

La marca CE, anteriormente EC, es una marca obligatoria de la Comision Europea.
Es obligatoria en ciertos grupos de productos como dispositivos médicos,
electrénicos o juguetes vendidos desde 1985 en el Espacio Econémico Europeo
(EEE). Ademas, es un indicador clave de la conformidad de un producto con la
legislaciéon de la Union Europea (UE) para cumplir con las regulaciones sanitarias,
de seguridad y ambientales, que garantizan la seguridad del consumidor y en el
espacio laboral. La Comision Europea describe la marca CE como un “pasaporte”

de la UE, que promueve la libre circulacion de productos en el EEE.

\'5'“ * "-v

!:Js'ﬂ-_‘ﬂ C "-rsrf.ﬂ US

Marca ETL. Intertek Testing Services

Electrical Testing Laboratories (ETL) ha estado realizando pruebas de rendimiento
y fiabilidad desde 1896 con Thomas Edison. En 1988, ETL fue adquirido por
Inchcape, quien a su vez fue comprado por Charterhouse Development Capital en
1996. La compafiia cambié su nombre a Intertek Testing Services, formando la
actual Intertek, lider mundial en servicios de pruebas de inspeccién y certificacion.
Las marcas ETL y C-ETL son aceptadas por todo Estados Unidos y Canada ya que
son conformes a estandares reconocidos a nivel de estos paises como UL, ANSI,

ASTM, NFPA, NOM y CSA. Intertek es un laboratorio de pruebas reconocido a nivel
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http://ec.europa.eu/growth/single-market/ce-marking/index_en.htm
http://www.intertek.es/electronicos/marca-etl-listed/

nacional (NRTL) por la OSHA y esta acreditado como organizacion de pruebas y

organo de certificacion por el Standards Council of Canada.

La marca ETL indica que el producto ha sido probado para cumplir con los requisitos
minimos de un estandar de seguridad de productos ampliamente conocido, que el
lugar de fabricacién ha sido revisado y que el solicitante estd de acuerdo con un
programa continuo de inspecciones periddicas para verificar el mantenimiento de la
conformidad. Una marca ETL también puede incluir US y/o C en mindscula para
indicar que sigue los estandares de seguridad de productos para Estados Unidos

y/o Canada, respectivamente.

-

Marca CSA. Canadian Standards Association

Desde su fundacion en 1919, la Canadian Standards Association ha crecido hasta
convertirse en una de las mayores organizaciones de desarrollo de estandares de
Canada. La CSA trabaja a nivel mundial con otras organizaciones de desarrollo de

estandares para establecer los estadndares internacionales.

Su biblioteca de méas de 3.000 estandares y codigos trata temas que afectan a los
intereses de negocios, industria, gobierno, reguladores y consumidores en Canada
y en el mercado mundial. Un laboratorio de pruebas reconocido a nivel nacional,
CSA establece requisitos muy similares a los de EE. UU; segun EE.UU. La marca
CSA-US de las normas de la Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional
(OSHA) del Departamento de Trabajo es una alternativa a la marca UL. Ademas, la
CSA esta acreditada por el Instituto Nacional Estadounidense de Estandares
(ANSI).
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https://www.csagroup.org/services-industries/marks-labels/

4

ENERGY STAR

Marca Energy Star. Environmental Protection Agency and the Department of Energy

Desarrollado en 1992 por la Agencia de Proteccién Ambiental y el Departamento de

Energia, Energy Star (con marca registrada ENERGY STAR) es un estandar

internacional de eficiencia energética para productos de nivel consumidor que se
producen en Estados Unidos, Australia, Canada, Jap6n, Nueva Zelanda, Taiwan y
la Unién Europea. Los dispositivos que portan la marca Energy Star generalmente
utilizan entre un 20% y 30% menos de energia de la requerida por los estandares
del gobierno. En Estados Unidos, la etiqgueta Energy Star también se muestra en la

etiqueta EnergyGuide de productos homologados.

FC

Marca FCC. Federal Communications Commission

La marca FCC o marca de declaracion de conformidad FCC es una marca de
certificacion mostrada en dispositivos certificados por la Federal Communications
Commission. Indica la conformidad a las normas de la FCC respecto a interferencias
electromagnéticas. Estas normas ubicadas en 47 CFR 2.803 y 47 CFR 2.1204,
requieren que la mayoria de dispositivos estén autorizados antes de que puedan
importarse o venderse de forma legal en Estados Unidos. La marca FCC puede
encontrarse en productos electronicos fabricados o vendidos en los 50 estados, el

Distrito de Columbia y los territorios de EE.UU.

Dato tomado como referencia del pais de Argentina. (11)

La Resolucion SC N° 169/2018 establece que, para poder comercializar productos
eléctricos de baja tensién nacionales o importados, es obligatorio certificar que su

uso no presente peligros para los usuarios, exhibiendo la marca S (S-mark).
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Intertek

Certificaciéon de marca S (12)

Intertek proporciona exclusivamente la marca S. Los productos que llevan esta
marca demuestran el cumplimiento de los requisitos legales europeos de seguridad

eléctrica a través de pruebas de terceros.

Los productos eléctricos vendidos en toda la Union Europea deben llevar el marcado
CE (Conformidad Europea). Sin embargo, dado que el marcado CE es auto
declarado, no se requieren pruebas imparciales. Los productos que llevan la marca
S (una certificacion voluntaria) muestran que Intertek ha probado y certificado de
forma independiente que los productos cumplen con los requisitos de seguridad
validos. Con la marca S, su producto puede venderse en toda la UE sin mas pruebas
de seguridad o certificacion. El régimen de prueba y certificacion para la Marca S

es la base para la marca CE y la documentacién requerida.

Cuando se certifica la seguridad de los productos eléctricos y electrénicos, los
productos se prueban para los siguientes riesgos, como se especifica en las normas
de seguridad europeas: incendios, descargas eléctricas, lesiones mecanicas,
lesiones y quemaduras por radiacion y ciertos tipos de dafios ambientales. Como
marca de seguridad europea, la marca S comunica a mas de 450 millones de
personas que sus productos son seguros. En Europa, "Seguridad" comienza con S,
sin importar donde se encuentre: Sicherheit (aleméan), Seguridad (espafiol), Sécurité

(francés), Sicurezza (italiano), Seguranca (portugués), Sakerhet (sueco).

Importancia de la marca S

Para sus clientes, la marca S es una prueba visible de la seguridad de su producto.
Para los fabricantes y minoristas, la marca S es la garantia de que la reputacion de

Su marca no se pondra en riesgo por una falla de seguridad del producto. Ademas,
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debido a que cada producto con la marca S se prueba de forma independiente, no
corre el riesgo de que sus productos sean retirados del mercado porque no cumplen
con los requisitos del mercado. La marca S brinda la oportunidad de aprovechar el
compromiso de su empresa con la seguridad en sus esfuerzos de marketing. Dado
gue el marcado CE no requiere pruebas independientes, los consumidores criticos
y los minoristas buscan productos con marcas de empresas de pruebas imparciales.
De hecho, las encuestas muestran que cuando los consumidores son conscientes
de la diferencia entre la marca S y la marca CE, casi el 80 % dice que la proxima
vez que compre un producto eléctrico, sera "importante” o "muy importante” que sea

S. Marcado.
Marca S en mas de 40 000 productos certificados

Hoy en dia hay mas de 40.000 productos que han sido marcados S. Estos productos

certificados se encuentran en las siguientes industrias:

e Electronica de consumo

e Electrodomésticos

e Meédico

e telecomunicaciones

e Industrial

e Domiciliar

e Instalacion

e Componentes electronicos

e Equipo de medicion

Presentar certificado de seguridad eléctrica como método de

mejora del proceso aduanero paralos productos eléctricos.

Como parte de las alternativas para lograr la solucién de esta problematica con la
calidad de los productos, se solicitara al importador de forma obligatoria la hoja de
la certificacion del producto, dicha hoja es el comprobante de la calidad que entrega
el fabricante al importador, asi como también cada producto debe tener grabado en
el cuerpo la patente de seguridad adquirida.

63




Debe de contener una limitante o advertencia del producto para

los usuarios.

En los casos que el producto no contenga ningun tipo de certificacion de seguridad,
se le exige al importador que dichos materiales tengan etiqueta de advertencia o
sino traer una ficha técnica con la descripcion del producto, valores de tencién

méaxima, valores de corriente nominal y de cortocircuito.

De esta manera se estara llevando mejor el proceso de control de este tipo de
materiales genéricos, para lograr la seguridad del usuario y disminuir los accidentes

gue provocan estas irregularidades.

Proceso de material en incumplimiento.

Si encuentran anomalias durante las inspecciones fisicas a las mercancias, en
transito hacia bodegas del importador, estas son llevadas a un Almacén de Depdsito
en donde permaneceran hasta que el importador satisfaga los requisitos exigidos,

que puede ser el pago de diferencias en la liquidacion de la mercancia y multas.

Las multas tendran valores en dependencia del costo de la mercancia que sera
evaluado por un comité capacitado para la verificacién de productos, suministrados

por parte de la DGA.
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Conclusiones

Al realizar el analisis previo de los procesos aduaneros para la importacion en
general, se encontraron muchos huecos legales uno de ellos serian los materiales
eléctricos en general, no cuentan con una estructura organizada de documentacion
solicitada exclusivamente para garantizar la calidad de un producto, el cual resulta

ser de alto riesgo si no cuenta con la calidad necesaria para su uso domiciliar.

Se examinaron los costos de las gestiones aduaneras, para los materiales eléctricos
no es relevante la calidad o marca de un producto al momento de pagar sus
aranceles de introduccién al pais, por ende, un descontrol en el caso de las

calidades de un producto y seguridad del usuario.

Se cre6 una lista de nuevos requisitos para el libre comercio de materiales

eléctricos.

Con este nuevo proceso de revision, para la especifica importacion de materiales
eléctricos se espera mejorara considerablemente los actuales accidentes e

incendios en el pais, producidos por fallas en los materiales de mala calidad.
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ANEXOS

DIAGRAMA DE IMPORTACION 2011.2020
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Tipos De Breaker Encontrados En El Mercado Nacional.

Breaker Imitacién de la marca Brikel.

Segun el estudio de mercado elaborado, este tipo de proteccion termo magnética,
tiene un costo de C$80.

Se le conoce comunmente como el breaker econdmico, se logra apreciar en la
imagen que su modo de lubricacion es a base de un material parecido a la vaselina.

Podemos notar que sus ufias de montaje, las que van directamente en contacto con
el panel eléctrico o tablero de distribucion, son de material de aluminio.

Al ser de aluminio sabemos que su punto de fundicidén es a los 60 grados Celsius,
capacidad mucho menor que la del material de cobre.

Su tornillo de fijacion del cable es mas pequefio que el original por ende mejor
sujecién del cable.

Por ultimo su plastico es menor calidad, muchos de estos tienden a quebrarse con
gran facilidad, volviéndolo asi un producto fragil y descartable.

R P . o s pS———
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Breaker marca EATON, UL, Modelo viejo.

Segun el estudio de mercado elaborado, este tipo de proteccion termo magnética,
tiene un costo de C$350.

Se le conoce comun mente como el breaker original por traer grabado en su cuerpo
la certificacion UL, pero no se comercializa mucho porque es el modelo mas viejo
de los breaker originales.

Se puede observar que tiene terminales de cobre para sus contactos con el panel
eléctrico y también los contactos directos con los cables de alimentacion.

Tiene un tornillo de fijacion del cable mas grande que el econdmico, por ende, no
permite flojedad.

Al ser un material plastico mas resistente, tiene una mayor demanda por los
eléctricos conocedores del ramo.

debido a que la empresa distribuidora de este producto cerrd, Ultimamente este tipo
de breaker se encuentran de segunda, pero siempre conservando su calidad
superior en perfectas condiciones.

68




Breaker marca EATON, modelo moderno.

Este breaker es el de mejor calidad en la linea de montaje CH, en el
mercado Nacional tiene un costo de C$600.

Cuenta con doble traba de sujecién, con ufias de cobre para sujetarse
al panel eléctrico sin tener riesgo de soldarse.

Tiene una fuerza de disparo completamente diferente a los anteriores
mencionados, esto se debe a que sus engranajes tienen una manera
diferente de sobrellevar un corto circuito.

Cuenta con material aislante en su interior, y el cobre se hace notar en
muchas de sus piezas.

Asi como los anteriores, su plastico juega un papel muy importante, y
podemos observar que es de una calidad superior, puede soportar hasta
caidas accidentales.
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Panel Eléctrico.

Lo primordial en un panel eléctrico son sus bases de montaje, estas deben de ser
de 125 amp de capacidad maxima.

Esto se puede lograr Unicamente con bases de cobre, ya que las de aluminio tienden
a fundirse con las sobrecargas de corriente.

Otro de los puntos muy importantes es su barra de polaridad, un equipo que no la
contenga no estara debidamente protegido con su red a tierra.

Puede provocar retornos de corriente a través del neutro, esto debido a estar
conectadas en una misma barra de neutro.

Este es uno de errores mas cometidos por los eléctricos empiricos, un sistema
debidamente instalado y protegido debe contener una barra para su neutro aparte
y su polaridad independiente.

Los costos de estos 2 equipos en comparacion son abismales, el genérico esta
alrededor de los C$800 (cordobas) y el EATON original tiene un costo aproximado
de C$1800 (cordobas).
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Conductores eléctricos.

La marca condusal, es de los cables mas econémicos y de pésima calidad que
existan, ya que son fabricados de material de aluminio.

Sabemos que el aluminio no es permitido en instalaciones domiciliares por el hecho
de estar entubado, y la temperatura sumado a la demanda de corriente provocan
qgue se derritan sus aislantes, y tengan contacto las lineas provocando un corto
circuito de mayor magnitud.

La marca super cable ha sido muy aceptado por los usuarios debido a que es un
cable de cobre, multifilar y forro anti flama.

Su detalle, es que es milimetrado, es decir, mas delgado de lo que deberia ser
normalmente, por ende, baja su calidad de conduccién eléctrica.

La marca phelps Dodge, es la mejor calidad en el mercado nacional, cuenta con
certificaciones eléctricas reales, cumple cada detalle de los estandares de calidad
necesarios, diametro de 3,31mm de cobre, forro anti flama y flexibilidad.
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ENCUESTAS

1- ¢cudl es el género de los encuestados?

El 59.1% de los encuestados es del sexo masculino de los cuales es el porcentaje
que predomina en la encuesta siendo el 40.9% el sexo femenino en el cual se
mantiene una diferencia del 18.01% con el otro género, esto a nivel de encuesta.

femenino
40.9%

masculino
59.1%

Grafico 1: ¢ cudl es el género de los encuestados?
Pregunta 1. Encuesta al publico

Fuente: propia

73




2- ¢Qué porcentaje de los participantes han realizado compras de material
eléctrico?

El 100% de las personas que participaron en la encuesta, afirmaron haber comprado
materiales eléctricos al menos una vez en su vida, esto nos indica que el porcentaje
de compra es alto.

si
100.0%

Grafico 2: ¢ Qué porcentaje de los participantes han realizado compras de
material eléctrico?

Pregunta 2. Encuesta al publico

Fuente: propia
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3- ¢Donde ha efectuado sus compras de materiales eléctricos?

El 73.3% de los participantes han indicado que sus compras las han realizado en el
mercado (se generaliza mercado, a todos los mercados del pais), por otro lado, el
18.2% de los participantes indica que sus compras las han realizado en un local
mayorista a nivel nacional (Sinsa), el 4.5% de los participantes encuestados afirman
haber comprado en otro tipo de comercios estos catalogados como ferreterias
minoristas, locales como Festesa y compras en paginas web no obtuvieron ningin
voto.

Otro
4.5%

sinsa
18.2%

mercado
77.3%

Grafico 3: ¢ Donde ha efectuado sus compras de materiales eléctricos?
Pregunta 3. Encuesta al publico

Fuente: propia
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4- ¢De los lugares antes mencionados, donde es comprador frecuente?

Un 77.3% de los encuestados afirman que sus compras las realizan en los
mercados y el 22.7% de los participantes indican realizar sus compras en Sinsa,
locales como Festesa y compras en paginas web no obtuvieron ningan voto.

sinsa
22.7%

mercado
77.3%

Grafico 4: ¢ De los lugares antes mencionados, donde es comprador frecuente?
Pregunta 4. Encuesta al publico

Fuente: propia

76




5- ¢Cual es el motivo que lo alientan a comprar en estos locales?

Teniendo como primer lugar el precio del producto con un 52.4%, la garantia sobre
el producto obtuvo un 14.3%, por su calidad dio un resultado del 4.8% al igual que
sus compras por conveniencia con un 4.8%. y un 23.8% en el cual los encuestados
afirman obtener todos los beneficios anteriores mencionados en un mismo local.

Otro
4.8%
calidad
4.8%
garantia precio
14.3% 52.4%

todas las anteriores
23.8%

Grafico 5: ¢ Cudl es el motivo que lo alientan a comprar en estos locales?
Pregunta 5. Encuesta al publico

Fuente: propia
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6- ¢Por qué es comprador frecuente?

Cabe recalcar que el 31.8% de los encuestados aducen ser eléctricos
capacitados, el 27.3% son encargados de compras por parte de su centro de
trabajo, ala igual se obtuvo el 27.3% por otros motivos (encomiendas, persona
que le haran un trabajo eléctrico, gestiones del hogar) y un 13.6% es porque son
eléctricos empiricos.

soy electrico...

13.6%
soy electrico capaci...
31.8%

Otro

27....

soy encargado de compras
27.3%

Grafico 6: ¢ Por qué es comprador frecuente?
Pregunta 6. Encuesta al publico

Fuente: propia
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7- ¢ Al comprar un tomacorriente o interruptor lo elige a base de quée?

El 40.9% de los encuestados afirman revisar si tiene patentes de seguridad
eléctrica, el 36.4% dice guiarse por la marca y el 18.2% lo elige en base al precio
mas caro es el mejor.

el de precio mas e...

4.5%

eldepr...

es el bu... reviso si tiene p...
18.2% de seguridad el...

40.9%

la marca
36.4%

Grafico 7: ¢ Al comprar un tomacorriente o interruptor lo elige a base de qué?
Pregunta 7. Encuesta al publico

Fuente: Propia
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8. Para realizar sus instalaciones eléctricas que tipo de mano de obra contrata
electricistas empiricos, electricistas capacitados o lo hace usted mismo.

El 59.1% de los encuestados afirma contratar eléctricos capacitados para
instalaciones domiciliares, el 18.2% de los encuestados dicen contratar eléctricos
empiricos en el ramo de instalaciones eléctricas domiciliares, y el 22.7% de los
encuestados dicen elaborar ellos mismos sus instalaciones eléctricas por motivos
de que dicen ser algo sin tanta complejidad.

electricos empiricos

18.2%
lo hago yo mis... electric...
22.7% 59.1%

Grafico 8: Para realizar sus instalaciones eléctricas que tipo de mano de obra
contrata electricistas empiricos, electricistas capacitados o lo hace usted mismo.

Pregunta 8. Encuesta al publico

Fuente: Propia
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9. Ha tenido fallas eléctricas en su domicilio.

Un 68.2 % de los encuestados afirman no haber sufrido fallas eléctricas en su
domicilio, por otro lado, el 31.8% de los encuestados dicen si haber sufrido fallas
eléctricas en su domicilio, este dato tan alto nos demuestra que existe mucha
inseguridad en gran parte de los sistemas eléctricos.

Si
31.8%

no
68.2%

Grafico 9. Ha tenido fallas eléctricas en su domicilio.
Pregunta 9: Encuesta al publico

Fuente: Propia.
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10. Cual ha sido el motivo de las fallas eléctricas en su domicilio.

Un poco mas de la mitad de los encuestados, siendo exactos el 52.9% dicen que
los fallos se originan por instalaciones muy viejas en la vivienda, en segundo lugar
con un 17.6% tenemos las fallas por recalentamiento en los cables, sabemos que
esto suele ocurrir cuando de carga una sola linea de alimentacion eléctrica y se usa
un cable muy delgado para la capacidad necesaria, en tercer lugar con un 11.8%
tenemos los malos contactos en el panel de distribucion, estos casi siempre se
originan del contacto entre los breaker y la base del panel eléctrico.

Con el porcentaje mas bajo con un 5.9% se ubican las fallas en la proteccion
eléctrica, es a lo que comunmente llamamos breaker, suele suceder que estos no
llegan a hacer su trabajo eficientemente lo cual es, abrir el circuito al detectar
corrientes mayores para las que estan disefiados.

Tenemos un 11.8% de encuestados que afirman haber tenido otro tipo de fallas en
su sistema eléctrico, como por ejemplo mala manipulacién por parte del técnico
encargado.

Falla de la proteccién eléctr...

5.9%

Otro

11.8%
Mal contacto e... instal...
11.8% 52.9%

Recalentamiento en ...
17.6%

Grafico 10. Cual ha sido el motivo de las fallas eléctricas en su domicilio.
Pregunta 10: encuesta al publico

Fuente: propia.
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11. Conoce usted de algun familiar o amigo que sufrié de un incendio por fallas
eléctricas.

El 59.1% de los encuestados respondieron no conocer ningdn caso cercano de
incendio por fallas eléctricas.

En cambio, el elevado valor de encuestados que si conocen de casos de incendios
por fallos eléctricos es preocupante, el 40.9% es un valor muy alto que deberia ser
mucho menor en relacién a toda la informacion que hoy en dia se tiene sobre
instalaciones eléctricas y medidas de seguridad eléctrica.

Si
40.9%

no
99.1%

grafico 11. Conoce usted de algun familiar o amigo que sufrié de un incendio por
fallas eléctricas.

Pregunta 11: Encuesta al publico

Fuente: Propia.
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CUADROS

Proceso Aduanero De Importacion Nicaraguense

Requisitos para Importar

costo vigencia obtencidn
Documentos fuente ~ .
Uss$S afios veces dias
Licencia de importador MEDE 0 1 X 1
poder Autorizacién de
Agente ad Notario P 25 X 1 1/4
fotocopia del registro Unico
de contribuyente (RUC) MIFIN 0 Indefinida 1
solvencia fiscal actualizada DGI R 1 mes 1/4
constancia de retencion del
IGV DGl 0 Indefinida X 1
factura comercial Proveedor 0 X 1 X
carta de porte Proveedor 0 X 1 X
Lista de empaque Proveedor 0 X 1 X
poliza DGA 1.88 X 1 X
Certificados Fito-
zoosanitarios* MAG 30 X 1 X
permiso de libre venta
MINSA* MINSA Varia Indefinida X 1 ano
Certificado CITES MARENA 0 X 1 X
*En dependencia del tipo de producto
Cuadro #1
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Proceso Aduanero De Importacion Nicaragtiense

Como obtener la licencia importacion

Registro mercantil Il ! Persona Natural
Matricula de la alcaldia

Escritura de Constitucion (2% ventas)

de la empresa

(o en tramite)
Oficinas de Rentas -MIFIN

pago de cuota de importador
/ (5% del capital social inicial)

(obtenerla demora 6 meses)

Recibo de oficina de rentas
(US $75)
RUC

|

Direccion de Licencias -MEDE

Licencia de importacion

(Vigencia :1 afio)

(provisional +3 meses

Cuadro #2

Fuente: Recauca
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Proceso Aduanero De Importacion Nicaraguense

AGENGIA ADUANERA EMARSAN

(Lic. EDGARD MARTINEZ ROMEROQ - LIC. No. 319)
BELLC HORIZONTE A-Il-48, MANAGUA, NIC.

Quoremos ademds aclacar sobre el Zérmine Stapiex vy Heavy
Puty =1 cuwal se smite en la resclueién, gue Juiers decir
grapadoras de Lrabsajs pesado, gue indudablemencte 1 noa vamos a
ir por »i nomdre. no £ una meguina de “uso exolusivo de oficina”
por &l contrario nos manda nvevanente & le 8440 como an el oasc
anterior.

La regls 1 Hda las reglas generalex para fa lnterpretacién
dal S.8.,.C. eztaliaecse an zus partss conduc+sntes

La clasificacidn arancealaria esth determinada por al texto
da las partides ¥ Ja rescluclsn dioce: &l texts de la partida da
is 84721" Las demis wmaguinas ¥ aparaton de oficina, perc agul lo
aue etk en diasupidn es gue ssia grapadsra para trabats Baasado
(en s3pafel) noe #5 deo oficina sSino miAguinas ¥ aparato= oR-%
encuadernesidn “"Taxte da la partids 2449 deonde nesotrbes ¥ o=
diversaes usuarlos y usted =aflor ministre, ouznds vwea la musstra
gua la adijuntamos. apl Jo antenderédn ya que las peaguanss
grapadsras de oficina sdlo wtllizen grapas de L4 Wo emibincs
manifazrarla gue =21 rspare en refecencis ya vsta vancelads, pervo
pretendemos con 2u resolucidn senter bases para 1mpqttacmﬁnuﬁ
futursz vy devalucién de le pagade da mies =pn esbte ca=ss.,

Le adjuntamas copie de reanarn dornde ya 'odrsmos egut o
raligquiden las guillotinas ¥ acopramoes a2t cambic de 1aa cigess
Pléaticas para rvotuladarss pero seguinos dlacutiends lo de lsas
grapadoras por considerar gue an ningin moments esatms puoans
considerarse de uso exdlusive pava oficizas como fa O.G.4. o]
detarming .

Sin mar v agractacibndo sau apraciable atepclén a L4 pregmpta
noa susrcribimos de u=tad. .

Huy Atentamente.

AGHNCTA ADOMNERA "E ™

LIG, BMGRRD MARTIREL
RUENYE AIMJANERD LI,
GERENTE QJEMERAL

ce t DLGLUA.
i centra Ravan,
Arohive
Cecar Gomaz. /HEDE.

Cuadro #3

Fuente: Recauca
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Proceso Aduanero De Importacion Nicaragiense

Como obtener certificado fitosanitario
Para Importar Mercancias de origen

Vegetal

Dir.sanid.veg-MAG

**pais de origen

presentar solicitud Certificado fitosanitario

certificado de origen
Documentos req

l

factura proforma

Dir.Sanid.Veg-MAG

% %k k . .
control e Inv .de plagas ***Existe un listado de

paises y enfermedades

si procede de un pais

con enfermedades
Dis.Sanid.veg-MAG

Pago de servicio

exoticas,el certificado

no se extiende

Dir.Sanid.Animal-MAG

Expedicion de certificado

Cuadro #4

Fuente: Recauca
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Proceso Aduanero de Importacion Nicaragtiense

Para Importar Mercancias de origen
Como obtener certificado zoosanitario

Animal

Dir.s.Animal-MAG
solicitud

MEDE

Autorizacion

prod.vet y medicinas
entregar muestras

Documentos

|

*Pais de origen ***Carne de pollo

Dir.S.Animal-MAG

control e Inv .de enfer***

certificado medico vet Huevos y sebo de res

certificado zoosanitario

certificado de origen -
Factura-Proforma

***Existe un listado de

Dis.S.Animal-MAG

- paises y enfermedades
Pago de servicios

si procede de un pais
con enfermedades
exoticas,el certificado

no se extiende
Dir.S.Animal-MAG

Expedicion de certificado

Cuadro #5

Fuente: Recauca
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