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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo monografico consistié en la elaboracion de una aplicacion para
la Inspeccion de Inspeccidén en materia de Higiene y Seguridad del Trabajo en la
Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo del Ministerio del Trabajo,
dirigiendo el estudio hacia la automatizacion de los Procesos de Inspeccién y re
inspeccion en materia de Higiene y Seguridad del Trabajo, es decir un cambio de
lo manual a lo digital con el objetivo de minimizar los tiempos de las tareas

encargadas y de llevar un mejor control de las mismas.

Durante el tiempo de aplicacion del estudio en dicha organizacién, se desarrollé
una aplicacion que para hacer que las operaciones de servicio sean mas eficientes
y las personas mas productivas. Por ello, se le plante6 a la Direccion General que
se necesitaba implantar unos cambios para agilizar los procesos, disminuir los
tiempos de preparacion de informes de las inspecciones realizadas, generacion

de indicadores y procesamiento de datos.

Para mejorar lo mencionado anteriormente, se presento la propuesta de pasar de
la elaboracion de plantillas de forma manual y de tenerlas en varios archivadores
a, recopilar la informacion de las inspecciones con la Prueba Piloto API, donde la
informacion se encuentra disponible en la nube, al alcance de las partes
interesadas y en tiempo real. Este cambio, pudo simplificar los procesos y dar

apertura al inicio de la transformacion digital en esta organizacion.
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Capitulo I: Aspectos Metodoldgicos
1.1 Introduccion

Hoy en dia, son cada vez mas las organizaciones que deciden automatizar sus
procesos con el fin de ser mas eficientes. La automatizacion tiene como
objetivo reducir los costos mediante la implementacion de una herramienta
tecnoldgica para la realizacién de las actividades de la empresa, asi como la

optimizacién del tiempo en la ejecucién de las tareas.

El enfoque en el area administrativa, la automatizacion conlleva la aplicaciéon
de un software que conforma un sistema de informacién buscando aumentar

su eficiencia.

Las aplicaciones de Microsoft Power Apps se estan modernizando
sustancialmente. Estos avances han llegado a ser soluciones eficaces al
momento de ser utilizadas en el ambito empresarial parala recoleccion de bases

de datos de alto interés para el desarrollo de las empresas.

Power Apps es una plataforma para crear aplicaciones, publicarlas y
compartirlas en la empresa. Estas aplicaciones proporcionan una rica logica
empresarial y capacidades de flujo de trabajo para transformar sus procesos

comerciales manuales en procesos digitales y automatizados.

En la actualidad, el Ministerio de Trabajo del pais, a través de la Direccién
General de Higiene y Seguridad del Trabajo es el responsable de intervenir,
vigilar y controlar que se cumpla con lo establecido en La Constitucion Politica,
Cdédigo del Trabajo, Resoluciones Ministeriales, Ley 618: Ley General de
Higiene y Seguridad del Trabajo y su Reglamento. Para tal fin realiza
inspecciones en materia de Higiene y Seguridad del Trabajo en las empresas

de todo el pais.

Dicha instancia no tiene automatizado su proceso de inspeccion, ya que éste
se realiza en la actualidad de forma manual, aumentando los tiempos de espera

en la realizacion de tramites y gestiones.



1.2 Antecedentes

La Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo forma parte del
Ministerio de Trabajo, cuenta con alrededor de 30 afios de trayectoria, tiempo en
el cual ha desarrollado inspecciones en materia de higiene y seguridad a los

diversos centros de trabajo de nuestro pais.

Los centros de trabajo a ser inspeccionados son seleccionados de acuerdo a
diferentes criterios y fuentes de informacion tales como, registros en la base de
datos de la direccion, solicitudes por trdmites de licencia, solicitud de parte
interesada, etc., con el fin de garantizar que los empleadores cumplan con el
conjunto de disposiciones minimas que, en materia de higiene y seguridad del
trabajo deben desarrollarse en el centro de trabajo, consignadas en la legislacion
nacional a fin de proteger a los trabajadores en el desempefio de sus labores.

Dentro de las funciones que debe realizar el equipo de inspectores en el proceso
de Inspeccién a las empresas esta el registro de informacion. Dicho registro queda
plasmado en un acta oficial, la cual es respaldada por informacién que soporte lo

plasmado anteriormente en la misma.

Anualmente se llevan a cabo 200 inspecciones al mes, las cuales son distribuidas
a los 12 inspectores actuantes. Hasta hoy, el registro de informacién de las
inspecciones realizadas es llevada a cabo de forma manual. Por esta razén
existen varios problemas, como el tiempo invertido en el registro de informacién,
del proceso inspectivo, menos alcance en el nUmero de empresas a inspeccionar,
mala distribucion de la carga administrativa y la labor inspectiva. El registro de
informacion recopilada en el proceso de inspeccién debe ser reportado de forma
oficial y legal ante la DGHST, se debe crear un expediente debidamente foliado y

sellado.

En funcion a estos antecedentes es necesario contar con un sistema que permita
realizar estas labores de manera automatica, en consecuencia, el tiempo que se
optimice con la implementacion del sistema que se propone, podra ser utilizado

en funciones de analisis que realiza la DGHST.



1.3 Justificacion

La tecnologia sigue cambiando la forma de comunicarse y la manera en la que
realizamos algunos procesos. Las empresas han entendido que muchas

acciones rutinarias consumen una gran parte de su tiempo.

La automatizacion es la clave para ser mas productivos y es precisamente en
este contexto que puede ser muy util la integracion de Power Apps en el
proceso de inspeccion en materia de Higiene y Seguridad del Trabajo que
realiza la Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo. Dicho proceso
es llevado a cabo de forma manual, lo que requiere mas tiempo para crear

registros.

La automatizacion de este proceso brindaria los siguientes beneficios:

e Consolidacion: recopilaciéon de datos de una manera mas automatizada
para minimizar la consolidacion manual.

e Eficiencia: reduccién del tiempo necesario para obtener el resultado
deseado, reduccién de pasos innecesarios.

e Productividad: aumentar el rendimiento de un proceso.

e Sostenibilidad: reduccién de residuos (como papel y electricidad) y

contaminacion.



1.4 Objetivos.

1.4.1 Objetivo General:

Desarrollar un Sistema de Automatizacion en el proceso de Inspeccion en
materia de Higiene y Seguridad del Trabajo en Direccion de Higiene y
Seguridad del Trabajo — MITRAB.

1.4.2 Objetivos Especificos:

1. Realizar un diagndstico de la situacion actual del Proceso de Inspeccion en
materia de Higiene y Seguridad que lleva a cabo la Direccion General de
Higiene y Seguridad del Trabajo — MITRAB.

2. Determinar los parAmetros necesarios para la implementacion de un Sistema
de Automatizacion.

3. Evaluar el impacto productivo de la implementacion del sistema a través del

analisis de minimizacién del tiempo en el proceso de inspeccion.



1.5 Marco Teorico

1.5.1 Power Apps

Es un conjunto de aplicaciones, servicios, conectores y una plataforma de datos
gue le brinda la oportunidad de crear aplicaciones personalizadas para sus
necesidades comerciales. Al usar Power Apps, puede crear rapidamente
aplicaciones comerciales personalizadas que se conectan a los datos
comerciales que se almacenan en la plataforma de datos subyacente (Microsoft
Dataverse) o en varias fuentes de datos en linea y locales (SharePoint, Excel,
Office 365, Dynamics, SQL Server, etc.). (Catalogo de Aprendizaje de

creadores de Aplicaciones, 2020)

1.5.2 Power Apps Studio

Power Apps Studio es donde se desarrollan completamente las aplicaciones
para hacerlas mas efectivas como herramienta comercial y para hacerlas mas
atractivas. Power Apps Studio tiene tres paneles que hacen que la creacion de
aplicaciones se parezca mas a crear una plataforma de diapositivas en

Microsoft PowerPoint:

Panel izquierdo: muestra una vista jerarquica de todos los controles en cada

pantalla o una miniatura para cada pantalla en su aplicacion.
Panel central: muestra la aplicacion de lienzo en la que esta trabajando.

Panel derecho: donde configura opciones como el disefio, las propiedades y
las fuentes de datos para ciertos controles. (Catdlogo de Aprendizaje de

creadores de Aplicaciones, 2020)



llustracién 1: Vista General de Power Apps Studio.

1.5.3 Power Apps Mobile

Power Apps Mobile para dispositivos Windows, iOS y Android le permite usar
todas las aplicaciones que ha creado y las que otros han compartido con usted,
en su dispositivo mévil. Usted o sus usuarios pueden descargar la aplicacion
Microsoft Power Apps desde la tienda de aplicaciones correspondiente.
Cuando los usuarios inician sesion con sus credenciales, veran todas las
aplicaciones que se han compartido con ellos. La aplicaciéon Power Apps Mobile

solo debe descargarse una vez.

Cuando usa aplicaciones en Power Apps Mobile, aprovecha al maximo las
capacidades de su dispositivo: controles de camara, ubicacién GPS y mas.

(Catalogo de Aprendizaje de creadores de Aplicaciones, 2020)
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llustracion 2: Vista General Power Apps Mobile.

1.5.4 Centro de administraciéon de Microsoft Power Platform

El centro de administracion de Microsoft Power Platform es el lugar centralizado
para administrar Power Apps para una organizacion. En este sitio, puede definir
y administrar diferentes entornos para albergar las aplicaciones. Por ejemplo,
puede tener entornos separados para aplicaciones de desarrollo y produccion.
Ademas, puede definir conexiones de datos y administrar roles ambientales y
politicas de datos. (Catadlogo de Aprendizaje de creadores de Aplicaciones,
2020)
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llustracion 3: Vista Centro de Administracién de Microsoft Power Platform.

1.5.5 Pruebas unitarias
Una prueba de unidad se utiliza para comprobar si una funcioén o caracteristica
especifica de la aplicacion funciona correctamente. (Planificacion de un

proyecto de Power Apps, 2020)

1.5.6 Pruebas de principio a fin

Las Pruebas de principio a fin se utilizan para comprobar si la soluciéon en
general se ejecuta correctamente. Esto es importante porque incluso si todas
las pruebas unitarias funcionan correctamente, la integracion entre dos
unidades puede producir potencialmente errores. Estas pruebas se realizan
siguiendo un escenario de prueba cercano al caso de uso del proceso de
negocio real. (Planificacion de un proyecto de Power Apps, 2020)

1.5.7 Pruebas de aceptacion de usuario
Una prueba de aceptacion de usuario (UAT) la realiza el usuario de la

aplicacién en lugar del creador. Esta prueba es para garantizar que lo



construido por los creadores coincida con los requisitos inicialmente solicitados

por el usuario. (Planificacién de un proyecto de Power Apps, 2020)

1.5.8 Disefio arquitecténico

Define cémo debe organizarse un sistema y cdmo tiene que disefarse la
estructura global de éste. Es el enlace entre el disefio y la ingenieria de
requerimientos, que identifica los principales componentes estructurales en un
sistema y la relacién entre ellos. (Catalogo de Aprendizaje de creadores de

Aplicaciones, 2020)

1.5.9 Disefio conceptual
Consiste esencialmente en obtener una solucién a un problema de disefio
planteado a partir de las especificaciones, requisitos y necesidades planteadas.

(Catalogo de Aprendizaje de creadores de Aplicaciones, 2020)

1.5.10 Conector

Un conector es una caracteristica de Power Apps en la que puede conectarse
a varios sistemas y fuentes, como SharePoint, SQL Server u Office 365, y
recuperar datos directamente de ellos o guardar datos en ellos. (Catalogo de

Aprendizaje de creadores de Aplicaciones, 2020)

1.5.11 Inspeccion de Higiene y Seguridad

Acto mediante el cual el Sistema General de Inspeccion verifica el cumplimiento
de la Ley, Reglamento y Normativas concernientes al mejoramiento de las
condiciones de trabajo en materia de higiene y seguridad y la proteccién de los
trabajadores. (REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE HIGIENE Y
SEGURIDAD DEL TRABAJO, 2007) CAPITULO Il CONCEPTOS



1.5.12 Inspeccién Inicial

Las que se realizan por primera vez a los centros de trabajo. (REGLAMENTO
DE LA LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD DEL TRABAJO, 2007)
CAPITULO Il CONCEPTOS

1.5.13 Inspeccién de Comprobacion o Re inspeccion

Se realizan cuando se requiere verificar, constatar el cumplimiento de las
medidas o disposiciones indicadas o dictadas anteriormente por la autoridad
delMinisterio del Trabajo. (REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE HIGIENE
Y SEGURIDAD DEL TRABAJO, 2007) CAPITULO Il CONCEPTOS

1.5.14 Inspeccion Integral

Se realizan de forma periddica o a peticidén de las partes. (REGLAMENTO DE
LALEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD DEL TRABAJO, 2007)
CAPITULO Il CONCEPTOS

1.5.15 Acta de Inspeccion

Documento administrativo que indica el grado el grado de cumplimiento de las
disposiciones en materia de higiene y seguridad del trabajo y que da origen al
procedimiento administrativo en el cual se dispone la imposicién de sanciones
por violaciones a las normas de higiene y seguridad del trabajo.
(REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD DEL
TRABAJO, 2007) CAPITULO Il CONCEPTOS

1.5.16 Acta de Re inspeccion

Documento administrativo que sefala el grado de cumplimiento, por parte del
empleador, de las disposiciones indicadas en el acta de inspeccion.
(REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD DEL
TRABAJO, 2007) CAPITULO Il CONCEPTOS

10



1.5.17 Inspector de Higiene y Seguridad del Trabajo

Servidor publico encargado de practicar visitas de inspeccion en materia de
higiene y seguridad del trabajo, para comprobar el cumplimiento de la Ley
General de Higiene y Seguridad del Trabajo, Cdodigo del Trabajo y demas
normativas en los centros de trabajo y que cuenta con el nombramiento y
acreditacion correspondiente, expedido por las autoridades del MITRAB. El
inspector de higiene y seguridad del trabajo es parte del Sistema General de
Inspeccidén del Trabajo y un fedatario publico en su area de competencia.
(REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD DEL
TRABAJO, 2007) CAPITULO Il CONCEPTOS

1.5.18 Obstruccion a la labor inspectiva

La negativa injustificada o el impedimento a que se realice una inspeccion en
un centro de trabajo o en determinadas &areas del mismo, efectuado por el
empleador, su representante o dependientes, trabajadores o no de la empresa,
por ordenes o directivas de aquel. El impedimento puede ser directo o indirecto,
perjudicando o dilatando la labor del inspector de manera tal que no se permita
el cumplimiento de la fiscalizacion, o negandose a prestar el apoyo necesario.
(REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD DEL
TRABAJO, 2007) CAPITULO Il CONCEPTOS

1.5.19 Infraccioén

Es la violacibn a las normas relativas a seguridad e higiene del trabajo.
(REGLAMENTO DE LA LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD DEL

TRABAJO, 2007) CAPITULO Il CONCEPTOS
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1.6 Disefio Metodologico

1.6.1 Tipo de Investigacion

Se ha definido el tipo de investigacion de acuerdo a los siguientes criterios:

e De acuerdo al nivel de profundidad es una investigacion
aplicada puesto que se busca resolver problemas practicos
de manera directa e inmediata.

e Segun el tiempo de realizacion es una investigacion
transversal pues este se realiza en un instante de tiempo
determinado.

e De acuerdo a la ubicacion es una investigacion de campo
debido a que el estudio se realizara en el lugar donde se

presenta el fenomeno a estudiar.

1.6.2 Técnicas para larecoleccion de datos
Para la recoleccion de los datos de la investigacion se hizo uso de las

siguientes técnicas e instrumentos.

. Técnicas:

> Lluvia de ideas, mediante la cual se plantearan las posibles

variables.

» Observacion directa, la cual permitira obtener datos reales de

manera directa.

1.6.3 Proceso Investigativo
El proceso de la obtencion de la informacion del estudio se llevo a cabo

mediante las siguientes etapas
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1.6.3.1 Etapa 1 Planificacion:

El proceso de planificacion se dividio en sub etapas:

1.

2.

3.

4.

Identificacion del problema empresarial.
Descripcién del proceso.
Documentacion el proceso.

Creacién de un plan del proceso.

1.6.3.2 Etapa 2 Disefio:
El proceso de disefio se dividié en sub etapas:

1.

2.

Disefo conceptual.

Disefio arquitecténico.

1.6.3.3 Etapa 3 creacion:

El proceso de creacién se dividié en sub etapas:

1.

2.

3.

Establecer origenes de datos
Creacién de aplicacion nueva
Agregar conectores

Creacion de pantallas de navegacion
Personalizar formularios y vistas.

Configuracion de flujos del proceso.

Creacion de flujos de Power Automate.
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1.6.3.4 Etapa 4 Pruebas:
Dentro del proceso de pruebas se realizaron las siguientes pruebas de soporte de

aplicacion:
1. Pruebas unitarias.
2. Pruebas de principio a fin.

3. Pruebas de aceptacion de usuario.
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Capitulo II: Diagndstico de la situacién actual
El proceso de inspeccion inicia con la planificacion mensual de las inspecciones
en conjunto con los departamentos de la DGHST. El tercer viernes de cada mes

se presenta la propuesta al director general para su debida aprobacion.

La planificacion se desarrolla segun las inspecciones solicitadas por partes
interesadas, empresas que necesitan renovar su licencia de HST, denuncias
recibidas e inspecciones de oficio, las cuales son registradas en una base de

datos.

Se elabora el plan de inspecciones del mes correspondiente en materia de higiene
y seguridad en el cual, se toma de referencia las denuncias interpuestas por las
personas trabajadoras, representantes de organizaciones sindicales vy
procuradores, sector econdmico que prevalece en el departamento, empresas
gue registran un numero significativo de accidentes laborales, empresas
registradas en la base de datos denominada “Control de inspecciones” que lleva
la direccion especifica de seguridad para programaciones de oficio (integral e
inicial), solicitud de inspeccion de empleadores para tramites de licencias de

higiene y seguridad, entre otros criterios.

Una vez elaborado el plan inspectivo, se revisa en coordinacion con los
responsables de departamentos (Departamento de Normacion, Departamento de
Industria, Servicio y Agropecuario, Departamento de Evaluaciones Ambientales y
Departamento de Construccion, Transporte y Minas), previo a su publicacion y
envio por correo electronico a cada inspector de higiene y seguridad su plan
individual de inspecciones del correspondiente mes con sus respectivas rutas y
fecha de ejecuciéon de las mismas. En dependencia del tipo de inspeccion (de
tramite de licencia, de oficio), los jefes de departamento asignan la carga de las

empresas a los inspectores.

Posteriormente de darse a conocer el plan mensual a los inspectores, el inspector
se presenta en las instalaciones de la empresa a inspeccionar para realizar una

auditoria de los aspectos técnicos organizativos de la empresa, evaluando el
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cumplimiento de la Ley 618: Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, en

dos etapas:

Una etapa consiste en la inspeccion visual donde realiza un recorrido por todas y
cada una de las areas del centro de trabajo en donde, evalla condiciones de
seguridad del trabajo, condiciones de higiene del trabajo, ergonomia industrial y
aspectos de género. Segun la valoracion de todos los factores evaluados se
obtiene el porcentaje de cumplimiento, siendo éste el promedio de las
disposiciones cumplidas, entre el nimero de disposiciones que aplican al sector

inspeccionado.

La otra etapa consiste en una inspeccién documental de la parte legal de la
empresa, en la cual se revisa lo consignado en la ley concerniente a la
organizacion de la empresa en materia de salud ocupacional y obligaciones del
empleador (licencia en materia de higiene y seguridad, Reglamento Técnico

Organizativo, Exdmenes Médicos Ocupacionales, Plan anual, etc.)

Durante el proceso de inspeccion, el inspector actuante debe llenar el acta de
inspeccion justificando si se constaté o no el cumplimiento de cada una de las
disposiciones que aplican al sector inspeccionado, del mismo modo debe adjuntar
un soporte del cumplimiento de la disposicién. De no haber sido cumplida la
disposicion, el inspector actuante debe determinar un arreglo legal en donde
determina qué debe cumplir y en qué plazo, para posteriormente ser corroborado

en el proceso de re inspeccion.

El acta de inspecciéon da origen al procedimiento administrativo en el cual se
dispone la imposicién de sanciones por violaciones a las normas de higiene y
seguridad del trabajo o el cumplimiento de las disposiciones. Es por esto que,
antes de cerrar el proceso inspectivo el inspector actuante debera sefalar lo

siguiente:

1. Horay fecha de la inspeccién
2. Criterios de evaluacion

3. Disposiciones legales incumplidas con sus debidas recomendaciones y
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plazos.
Una vez concluida la inspeccion, el inspector dara lectura del acta en voz alta y

clara, ante la presencia del representante de la empresa.

Leida el acta, sera firmada y sellada por el inspector actuante y el representante

de la organizacion.

En caso que queden disposiciones incumplidas, inicia el proceso de re inspeccion
en donde, la empresa tiene 60 dias habiles para subsanar las disposiciones. La
re inspeccion se suma al plan mensual de inspecciones como inspecciones de

oficio.

2.1 Descripcion narrativa de procesos.
2.1.1 Proceso: Inspeccién en materia de Higiene y Seguridad Ocupacional.

Objetivo

Verificar el cumplimiento de la Ley 618: Ley General de Higiene y Seguridad del
Trabajo, Reglamento y Normativas concernientes al mejoramiento de las
condiciones de trabajo en materia de higiene y seguridad y la proteccién de los

trabajadores.
Alcance

Todas las areas y procesos del centro de trabajo.

Desarrollo
N° Involucrado Detalle de actividad
1 Inspector de | Revisa el plan de inspeccion a practicarse en los

Higiene y | centros de trabajo planificados, para ello hace una
Seguridad revision y analisis del expediente en la base de datos,
revisando el historial de la misma; ubica la direccion
del centro de trabajo y prepara la documentacién

correspondiente para iniciar el proceso inspectivo.

2 El inspector se traslada al centro de trabajo a
inspeccionar. De no localizar el centro de trabajo
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asignado (cambio de direccion, centro de trabajo
cerrado, direccion errénea) informa al director
especifico de su area para que le autorice el cambio
del centro de trabajo y se le asigne uno nuevo en el

sector geografico donde se encuentra.

Si el inspector localiza el centro de trabajo, se pueden

presentar las siguientes situaciones:

1. Si no es atendido, comunica al empleador sobre las

consecuencias a la obstruccién de la labor inspectiva.

Redacta acta de informe de no atencion y acta de
infraccién por no atencién por la parte empleadora y

remite al director especifico de seguridad.

2. Si es atendido por la parte empleadora este se
identifica con su respectivo carnet como inspector de

higiene y seguridad.

Solicita a la parte empleadora la presencia de
representantes de los trabajadores, ya sea comision
mixta, sindicato o trabajador base para el
acompafiamiento en el proceso inspectivo que se

llevara a cabo.

Reunidos todos representantes del empleador y los
trabajadores explica el objetivo y alcance de la

inspeccion.

Solicita a la parte empleadora documentacion soporte
del cumplimiento de los aspectos técnicos

organizativos.

10

Recibe y verifica la documentacion presentada por el
empleador y procede al llenado del acta de inspeccion,

adjuntando los medios de verificacion constatados.

11

Inicia el recorrido por las instalaciones del centro de

trabajo en conjunto con la parte empleadora y
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trabajadora para constatar el cumplimiento de las
condiciones de trabajo en materia de higiene y
seguridad. Asi mismo realizara entrevistas a personas

trabajadoras.

12

En caso extraordinario o eventual cuando en el
recorrido el inspector identifica alguna condicion en la
gue estén expuestos los trabajadores por riesgo
inminente, procede a la suspension temporal del area,

puesto o maquinaria.

13

Una vez terminado el recorrido, procede a finalizar el
llenado del acta. Da lectura a la misma y explica a las
partes involucradas las disposiciones cumplidas y no
cumplidas. En los casos de no cumplimiento, se

establecen plazos a cumplir.

14

Posteriormente el inspector firma el acta y solicita a la

parte empleadora que firmen y sellen el acta.

15

Una vez firmada el acta por todas las partes, el
inspector solicita a la parte empleadora que facilite
copias del acta. En caso que el representante del
empleador no pueda entregar copia del acta, se cita
en la Direccion General de Higiene y Seguridad del
Ministerio del Trabajo para su entrega en un plazo

maximo de 6 dias.

16

Da por concluida la actividad inspectiva.

Formato actual

Ver anexo 1
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Diagrama: Inspeccién en materia de Higiene y Seguridad Ocupacional.

Si ¢ ¢Localiza? ¢ No

Si No

¢Es atendido?
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inminentes?

) 4

llustracion 4: Diagrama del proceso de Inspeccion en materia de Higiene y Seguridad del Trabajo.
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2.1.2 Proceso: Re inspecciéon en materia de Higiene y Seguridad.

Objetivo

Verificar el cumplimiento de las disposiciones no cumplidas en el proceso de

inspeccion.

Alcance

Todas las &reas y procesos del centro de trabajo.

Desarrollo
N° Involucrado Detalle de actividad
1 Inspector de Higiene y | Revisa el plan de inspeccion a practicarse en

Seguridad

los centros de trabajo planificados, para ello
hace una revision y andlisis del expediente
en la base de datos, revisando el historial de
la misma; ubica la direccion del centro de
trabajo y prepara la documentacion
correspondiente para iniciar el proceso

inspectivo.

El inspector se traslada al centro de trabajo
a inspeccionar. De no localizar el centro de
trabajo asignado (cambio de direccion,
centro de trabajo cerrado, direccion errénea)
informa al director especifico de su &rea para
que le autorice el cambio del centro de
trabajo y se le asigne uno nuevo en el sector

geografico donde se encuentra.

Si el inspector localiza el centro de trabajo,
se pueden presentar las siguientes

situaciones:
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1. Si no es atendido, comunica al empleador
sobre las consecuencias a la obstrucciéon de

la labor inspectiva.

Redacta acta de informe de no atencion y
acta de infraccién por no atencion por la
parte empleadora y remite al director

especifico de seguridad.

2. Si es atendido por la parte empleadora
este se identifica con su respectivo carnet

como inspector de higiene y seguridad.

Solicita a la parte empleadora la presencia
de representantes de los trabajadores, ya
sea comision mixta, sindicato o trabajador
base para el acompafiamiento en el proceso

de re inspeccioén que se llevara a cabo.

Reunidos todos los representantes
(empleador y trabajadores) explica el

objetivo y alcance de la re inspeccion.

Solicita a la parte empleadora los soportes
de cumplimiento de infracciones dispuestas
en el acta de inspeccion (aspectos

organizativos y/ o condiciones de seguridad).

10

Recibe y verifica la documentacion
presentada por el empleador, constatando el
cumplimiento de las disposiciones indicadas

en el acta de inspeccion.

11

Inicia el recorrido por las é&reas e
instalaciones del centro de trabajo en
conjunto con la parte empleadora vy
trabajadora para constatar el cumplimiento

de las condiciones de trabajo en materia de
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higiene y seguridad. Asi mismo realizara

entrevista a personas trabajadoras.

12

En caso extraordinario o eventual cuando en
el recorrido el inspector identifica alguna
condicion en la que estén expuestos los
trabajadores por riesgo inminente, procede a
la suspension temporal del area, puesto o

maquinaria.

13

Una vez terminado el recorrido, el inspector
procede al llenado del acta de re inspeccion,
adjuntando los medios de Vverificacion
constatados tanto aspectos organizativos
como de condiciones de seguridad.

14

Al finalizar el llenado del acta de re
inspeccion, el inspector da lectura y explica
a los representantes el cumplimiento de las
disposiciones indicadas en el acta de
inspeccion y las disposiciones persistentes,
indicando el porcentaje de cumplimiento
obtenido en el proceso de re inspeccion,
advirtiendole el inicio de un proceso

sancionador si corresponde.

15

Posteriormente firma el acta de re inspeccion
y solicita a las partes involucradas su firma 'y

sello.

16

Una vez firmada el acta por todas las partes,
el inspector solicita a la parte empleadora
que facilite copias del acta. En caso que el
representante del empleador no pueda
entregar copia del acta, se cita en la

Direccion General de Higiene y Seguridad
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del Ministerio del Trabajo para su entrega en

un plazo maximo de 6 dias.

17

Da por concluida la actividad inspectiva.

Formato actual

Ver anexo 1
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Si

llustracion 5: Diagrama del proceso de Re inspeccion en materia de Higiene y Seguridad del Trabajo.
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Capitulo Ill Disefio del Sistema de Automatizacion
El disefio de la aplicacion es una parte importante del proceso, donde se comienza
a especificar que se disefara en la fase de creacion, en funcion de la informacién

gue se ha recopilado.

El disefio conceptual se ocupa de crear el disefio para el proyecto general de la
aplicacidon. En esta etapa se considera cuales son las tareas involucradas en la
aplicaciéon y cual seré la experiencia del usuario. Para identificar las tareas que se
requieren en la aplicacion se debe consultar el diagrama del flujo del proceso y de
esta manera organizar la informacion y detallar las tareas que deben realizarse en

cada pantalla.

Posterior a ello, se procede a realizar bocetos de las pantallas que se consideran
necesarias comprobando que el formato nuevo coincida con los aspectos

medulares del formato que se usa actualmente.

Una vez concluido el disefio conceptual, se desarrolla el disefio arquitecténico el
cual, especifica como usara PowerApps (y otros productos de Power Platform de
ser necesarios) para automatizar el proceso. Aqui se consideran aspectos claves
como: el almacenamiento de los datos, diseiio de la estructura de los datos,
determinar qué tipo de aplicacion crear, donde colocar la légica y como proteger

los datos.
Creacion

3.1 Establecer el origen de los datos

PowerApps no se puede usar para crear un origen de datos conectado ni para
modificar su estructura; el origen de datos ya debe existir en algun servicio. Es por
esto que se ha disefiado un base de datos en Excel para crear una conexion a la
aplicacion. La base de datos contiene la estructura de las actas de los diferentes
sectores que inspeccionan (Sector Comercio, Servicios, Minas, Salud, Eléctrico,

Industria, etc.). Una conexién hace que la informacion esté disponible para la
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aplicacién. La conexion se encarga de la autenticacion del usuario que va a

acceder.
H ©- ® BD_Actas - Excel
Archivo Inicio Insertar Disposicion de pagina Férmulas Datos Revisar Vista Ayuda Q ;Qué desea hacer?
RS x e 2 [ Y ab a: P
)i Avrial 10 -|A A — =|=| ¥+ & Ajustartexto General % A
Pegar 2 NKS - - DA | EEE € %= [ combinarycentrar ~ | B v % o0 %9 5% Fc.m_m'
M condicion|
Portapapeles 1= Fuente S Alineacion s Numero =
13 : S
A B C D E E:
1
PM Tipo de acta BlCodigo _____RdlInfraccion Genérica /Disposicion Legdhe M Descripciorfd Tipo v
Se cuenta en el centro de trabajo con una Aspectos
Sector Industria  1.01 politica de prevencién en materia de 1 Tecnicos Organizativo
3 higiene y seguridad del trabajo. (Arto 8 Ley Organizativos
Se tiene asignada o nombrada y capacitada
a una persona que se encargue en atender Aspectos
Sector Industria  1.02 lo referido a la higiene y seguridad en el 1 Tecnicos Organizativo
centro de trabajo. (Arto 18, nim. 3). Ley Organizativos
4 618

Se realizé evaluacion inicial de los riesgos,
mapa de riesgo y plan de intervencién de

L Sk Aspectos
Sector Industria 1. 03 conforrmda.d ol Procedrmlepto S 1 Tecnicos Organizativo
Metodolégico para Evaluacién Inicial de Organizativos
Riesgos del Ministerio del Trabajo. (Arto 18,
5 nim. 4y 5 Ley 618).
Tiene licencia vigente y/o esta en tramite en Aspectos
Sector Industria  1.05 materia de higiene y seguridad. (Arto 18, 1 Tecnicos Organizativo
6 nim. 6 Ley 618). Organizativos
Tiene elaborado, implementado y
certificado el plan de emergencia y
conformada las brigadas de primeros
auxilios, prevencion de incendios y Aspectos
Sector Industria  1.07 evacuacion por la Direccion General de 1 Tecnicos Organizativo
Bomberos. (Arto 18, nim. 10, Arto. 179 Ley Organizativos
618; Arto. 31 de la ley 837, Ley de la
» Industria | Comercio | Servicios | Salud | Construccion | Minas | Agroindustria | Maquila | Ofic ... (&) <

llustracion 6: Origen de los datos usados en API.

3.2 Creacion de aplicacion nueva
Una vez definido el origen de los datos creamos la aplicacién basada en el mismo,
de esta manera podemos disefiar y trabajar desde cero personalizando el flujo y

comportamiento de los controles que se adapten mejor a nuestro proceso.

3.3Conector
Esta caracteristica de Power Apps permitiran conectarse a varios sistemas y
fuentes y recuperar datos directamente de ellos o guardar datos en ellos. En la

aplicacidén basada en lienzo se usa un conector de fuentes de datos.
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Datos X

‘ /O Buscar

—|— Agregar datos v

BD_ACTAS

Importado de Excel

n Respaldo de levante de inspec...
SharePoint - maykelin.herrera357@std.u...

n Informacion Empresas
SharePoint - maykelin.herrera357@std.u...

n Respaldo Base Legal
SharePoint - maykelin.herrera3>7@std.u...

llustracion 7: Conectores de fuentes de datos de Power Apps.

3.4 Creacion de pantallas de navegacion.

Para crear una aplicacion con varias pantallas e incorporar mecanismos que le

permitan al usuario desplazarse por ella, es necesario agregar pantallas para el

disefio de la interfaz de la aplicacion.
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] Nueva pantalla ~

StartScreen M = ﬁ" 1

Vista de arbol X

I Pantallas Componentes

‘ /O Buscar

B App
8 ~ [ Inicio

Eg Navegacion a llenado de informacion_1

&

A Label1 3
T 9% Cerrar Aplicacion_1
& Titulo
Imagen de ministerio
[ Seleccion de supervisor

(&) Boton de inicio

[A. Label1.2

llustracion 8: Vista de arbol de las pantallas de navegacion de Power Apps.
Estas pantallas nos permiten agregar opciones que se ajustan al disefio del
proceso y de esta manera disefiar las acciones que la aplicacion va a realizar, por

ejemplo, las funciones de los botones, el objetivo de los cuadros de texto, etc.

3.5 Personalizar formularios y vistas.
En el disefio de la aplicacion es conveniente personalizar los formularios para
mostrar los datos mas importantes y en el orden mas intuitivo para ayudar a los

usuarios a comprender y actualizar los datos facilmente.
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Vista de arbol X
Pantallas Componentes

) Bisscar

/

B App
1 Inicio
® A
+2 Navegacion a llenado de informacion_1
[A Label1 3
©% Cerrar Aplicacion_1
P &
A Titulo
B Imagen de ministerio

[ Seleccion de supervisor

" *istario del Trave® "

Inspectoria de Higiene y Seguridad del Trabajo

INICIO

llustracion 9: Pantalla de inicio personalizada de API.

Vista de arbol X

Pantallas Componentes

‘ /O Buscar

+& Lerrdr Apncacion_i

A Titulo

Imagen de ministerio
[=] Seleccion de supervisor
Lpy) Boton de inicio

[# Labeli_2

> [ Base Legal

v

[C] Agregar Empresa

> [ Uenado de informacion

—|— Base Legal 25/05/2022

Seleccionar Empresa

Nombre de Inspector

i

Ingresar Primer Nombre y Primer Apellidc

Nombre de Representante Empleador

Ingresar Primer Nombre y Primer Apellidc|

resar Cargo

]
(0

Nombre de Representante de
Trabajadores

Ingresar Primer Nombre y Primer Apellidc

llustracion 10: Pantalla personalizada de API.

3.6 Configuracion de flujos del proceso.

Cuando se disefian los flujos del trabajo, se presenta la opcién de incluir la lI6gica

gue desea ejecutar en fases y pasos.
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Las fases facilitan la lectura de la logica del flujo de trabajo. Los pasos son una
unidad de logica de procesos en un flujo de trabajo. Estos pueden incluir

condiciones, acciones o una combinacién de ambos elementos.

Los procesos del flujo de trabajo pueden realizar las acciones de la tabla siguiente:

Accion Descripcion

Iniciar flujo de trabajo Inicia un proceso de flujo de trabajo que se ha
configurado como el flujo de trabajo inicial.

Asignar datos Puede asignar datos a la fila de trabajo que se
encuentre ubicado, ya sea cuadro de texto o de

seleccion.

Actualizar datos Puede actualizar los datos de la pantalla en la

gue se esta registrando el flujo de trabajo.

Guardar datos Guarda los datos ingresados en cualquier
pantalla donde se hayan registrado informacién

Enviar correo Envia un mensaje de correo electrénico

detallando el flujo de trabajo guardado.

Tabla 1:Procesos de flujos de trabajos realizados por la API.

3.7 Creacion de flujos de Power Automate.

Los flujos de escritorio se utilizan para automatizar tareas en la web. Los flujos
utilizados en la Prueba Piloto son flujos de Nube instantanea, que son
desencadenados de forma manual desde cualquier dispositivo. Al momento de

ser desencadenado el flujo se ejecuta un conector que permite crear archivos.

Con este tipo de conectores se apertura 3 accesos: ruta de acceso a la carpeta,

nombre del archivo y contenido del archivo.

Estos conectores nos permitiran guardar la informacioén bajo un cédigo HTML y
convertirlo a cédigo pdf. Posterior a ello, se debe cubrir la necesidad de enviar el
archivo pdf por correo y para esto se ha disefiado otro conector con un modelo

empresarial y con referencias minimas.
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] Microsoft Power Automate helpful resources

= W = Import
{1 Home Start from a template
[l Action items ~ 8 Template .
1siness process flows Shared with me
‘ | & Visio template
| o My flows
Build your own frem blank
+ Create
o Automated cloud flow
A emprates | & Instant cloud flow
P Connectors 79 seheduled cloud flow You don't have any flows
Data G Desktop flow hieass fram 102
H  Monitor 1 Business process flow
llustracion 11: Vista de los flujos agregados.
o : - ,® :
< Creacion de PDF Acta de inspeccion 7 Deshacer [ Comentarios Guardar Y9 Comprobador de flujo A Probar
PowerApps @ .-
E Crear archivo @ -
E Convertir un archivo (Version preliminar) @ e
a Crear archivo 2 @ -
Enviar correo electrénico (V2) @ e
+ Nuevo paso Guardar
llustracion 12: Vista para comprobar pasos en los flujos.
Crear archivo @) e
“Ruta de accesodela | /pPDF ACTA DE INSPECCION 7
t; L
* Nombre de archivo @ Creararchivo_Nm X
* Contenido del archivo PN Creararchivo C... %

llustracion 13: Vista para probar los flujos afiadidos.
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h 4

Convertir un archivo (Version preliminar)

* Archivo

Tipo de destino

=¥ |dentificador x

PDF

llustracion 14: Vista de version preliminar del fujo de trabajo.

v

Crear archivo 2

*Ruta de acceso de la
carpeta

* Nombre de archivo

* Contenido del archivo

/PDF ACTA DE INSPECCION

=3 Nombredearc.. x

llustracion 15: Vista de version preliminar del flujo de trabajo para guardar nombre y contenido del archivo.

35



Enviar correo electrénico (V2)

A

*Asunto

*Cuerpo

Remitente (enviar
como)

cC

i Datos adjuntos Nombre

Adjunto Pdf

Direccion de correo electrénico desde la que se enviard el correo (requ

Especifique las direcciones de correo electrénico separadas por punto

Especifique las direcciones de correo electronico separadas por punto

e

. MNombre x

Datos adjuntos

' A 1
: Eﬁﬁ Cuerpo x

:{ + Agregar un nuevo elemento ]

Confidencialidad

Responder a

Importancia

’ Confidencialidad A

Las direcciones de correo electrénico que se usaran al responder

I Importancia Y ‘

Ocultar opciones avanzadas A\

llustracion 16: Vista final del flujo de trabajo completo para enviar contenido del archivo por correo.

@ S
° MAYKELIN SOFIA HERRERA SOMARRIBA X
. Nombre x
Font v 2vB I U /== = =& 7<)
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Capitulo IV: Propuesta de Implementacion de un Sistema de

Automatizacion en el proceso de Inspeccion

La presente propuesta consiste en desarrollar un sistema que permita guardar el
registro de la informacion de las inspecciones a los centros de trabajo que realiza
la DGHST en materia de higiene y seguridad del trabajo y del mismo modo, reducir
el tiempo de llenado del acta de inspeccion y generar el informe mensual de las

inspecciones realizadas.

4.1 Manual de Usuario de la App
INDICE

BIENVENIDO A LA APP

llustracién 17: icono de la API.

Power Apps es un conjunto de aplicaciones, servicios y conectores, asi como una
plataforma de datos. Prueba Piloto es un entorno desarrollado en Power Apps y
ajustado para cubrir las necesidades del proceso de inspeccion en materia de

higiene y seguridad del trabajo. Por medio de esta podra realizar inspecciones en
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menor tiempo, navegar por las distintas actas, generar informes y respaldar

informacion de forma rapida y segura.
¢, Como obtenerla?

La aplicacion se encuentra disponible en las tiendas PlayStore para teléfonos con
sistema operativo Android y AppStore para teléfonos con sistema operativo 10S,

en ambas bajo el nombre de busqueda Power Apps.

La aplicacion no tiene ningun costo.

21:09 =

Q_ powerapps

N

a Microsoft PowerPoint

m % % % %k ok

5

llustracion 18: Vista de la aplicacién de Power Apps en PlayStore.

Para tener acceso a la prueba Piloto, el administrador de la misma tiene que
compartir la app con el correo del dominio. Este debe estar registrado en el

entorno desarrollado de Office 365. Todos los futuros usuarios deberan crear una
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cuenta en Office 365, la cual formara parte del dominio en donde se compartira la

aplicacion.

Una vez realizado ese proceso, desde Power Apps ingresa tus credenciales y

procede a ejecutar la app dentro de entorno de produccién de Power Apps.

15:16 al T @)
Inicio
Q  Buscar

Favoritos

No tienes aplicaciones favoritas

Las aplicaciones mostradas como favoritas apareceran aqui

Aplicaciones recientes

Prueba Piloto
MAYKELIN SOFIA HERRERA SOMARRIBA (D)

UNI (default)

Aplicacion de estimaciones de pisos
/ MAYKELIN SOFIA HERRERA SOMARRIBA
UNI (default)

llustracion 19: Vista Principal de Power Apps y aplicaciones que se encuentran compartidas con el usuario.
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Prueba Piloto

q

Abriendo...

llustracién 20: Vista de apertura de la API.

Dentro de la App

Se muestra en su pantalla un mensaje de bienvenida, y para tener acceso al

entorno de las inspecciones basta con tocar una vez el mensaje.

llustracion 21: Vista de Bienvenida en la API.
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Al ingresar, accede a una pantalla con el logo de la DGHST, un menu desplegable
donde puede seleccionar el departamento al que pertenece (Departamento de
Normacion, Departamento de Industria, Servicio y Agropecuario, Departamento
de Evaluaciones Ambientales y Departamento de Construccion, Transporte y
Minas) y el botén de inicio para el comienzo del proceso de llenado del acta de
inspeccion.

NE Y San.
| RNOENEYagg

Diee,,

>
w

’“ M”/Qtérlo del 'ﬁ'arb"i\o "

Inspectoria de Higiene y Seguridad del
Trabajo

B B

llustracién 22: Vista Principal de la API.
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L CRNOTNEYseg

i Mnisterio del TravdS "

Inspectoria de Higiene y Seguridad del
Trabajo

Normacién
Transporte, Mina y Construccion
Industria, Comercio y Agropecuario

Evaluaciones Ambientales

2 [

llustracion 23: Vista de seleccién del departamento que realiza la inspeccion.
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(QIEN 5
»CENG! !vsl"‘/k/

’q Mn/élério del Trava® "

Inspectoria de Higiene y Seguridad del
Trabajo

Industria, Comercio y Agropecuario

G B

llustracion 24: Vista de Inicio para registrar el campo seleccionado.

Posterior a seleccionar el departamento al que pertenece, se muestra una pantalla
donde puedes seleccionar la empresa a inspeccionar, si el proceso a realizar es
inspeccidon o re inspeccion, podras afadir el nombre del inspector actuante,

agregar el nombre y puesto de trabajo del representante del empleador y del

trabajador.
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- Base Legal 09/06/2022

Seleccionar Empresa

J

QO Inspeccion (O Reinspeccion

Nombre de Inspector

Ingresar Primer Nombre y Primer Apellidc

Nombre de Representante Empleador

Ingresar Primer Nombre y Primer Apellidc

Ingresar Cargo

Nombre de Representante de
Trabajadores

Ingresar Primer Nombre y Primer Apellidc

Ingresar Cargo ’

llustracion 25: Base legal de la empresa, seleccion del proceso y llenado de informacion.

Si la empresa no esta registrada en la base de datos, pulsas el signo “+” en la
esquina superior izquierda para afiadir los datos generales del centro de trabajo,

como: Nombre, direcciéon, nimero RUC, etc.
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Registrar Empresa

Ingresar Nombre de la Empresa

Ingresar Direccion de la Empresa

Ingresar # RUC

Ingresar Municipio

Ingresar Departamento

llustracion 26: Vista de la pantalla para agregar una empresa no registrada en la base de datos.

Pulsa el boton guardar y automaticamente se presenta la pantalla del acta de
inspeccion, en donde puedes seleccionar el acta de inspeccion segun el sector a
inspeccionar (sector industria, comercio, servicios, salud, hoteles y restaurantes,

etc.)
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Empresa 09/06/2022

Codigo Acta

C-1.01 Sector Industria

Infracciéon Genérica /Disposicion Legal

Se cuenta en el centro de trabajo con una
politica de prevencion en materia de higiene y
seguridad del trabajo. (Arto 8 Ley 618).

O st ONO O NA

Medio De Verificacion / Medidas Preventivas

{n = B |

llustracion 27: Pantalla de navegacion para realizar el levantamiento de informacion.
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Empresa 09/06/2022

Acta

Codigo

C-1.01 n

Infracciéon Genérica /

Sector Industria

Sector Industria

Sector Comercio

Sector Servicios
Se cuenta en el centro d¢

politica de prevencion er| Sector Salud
seguridad del trabajo. (A
Sector Construccion

Sector Minas

Sector Agroindustria

O st ONo O N/A

Medio De Verificacion / Medidas Preventivas

{n) & &= [P

llustracion 28: Vista de seleccién del sector a inspeccionar.

Navegar dentro de la App

Para navegar dentro de la App esta disefiada la lista desplegable de los cédigos.
Cada codigo hace referencia a los items o disposiciones contempladas en el acta
de inspeccion. Esto quiere decir, el codigo 1.01 de la app es la disposicién 1.01
del acta de inspeccibn, y asi consecutivamente para todas las disposiciones
legales. Las disposiciones legales plasmadas en la prueba piloto tienen el soporte
legal de la ley que norma las inspecciones en materia de higiene y seguridad del

trabajo.

La lista plegable de las disposiciones legales te permite navegar entre las mismas

para que permita la verificacion de todos los aspectos legales.
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Empresa

09/06/2022

Codigo

Sector Industria

rica /Disposicion Legal

C-1.02
¢1.03 tro de trabajo con una
C-1.05 6n en materia de higiene y

: jo. (Arto 8 Ley 618).
C-1.07
C-1.08
C-1.09

‘ @s ONO O N/A ‘

Medio De Verificacion / Medidas Preventivas

llustracion 29: Pantalla de navegacion para seleccionar las disposiciones legales a inspeccionar.
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Empresa 09/06/2022

Codigo

C-3.03 H

Infraccién Genérica /Disposicion Legal

Sector Industria

Los cimientos y demas elementos de los
edificios, ofrecen resistencia segura. (Fisuras,
fracturas, entre otros) y el piso constituye un
conjunto homogéneo, llano y liso sin
soluciones de continuidad; de material
consistente, no resbaladizo o susceptible de
serlo con el uso y de facil limpieza al mismo
nivel y de no ser asi se salvaran las diferencias
de alturas por rampas de pendiente no
superior al angulo de 10 por 100. (Arto. 83y
87 Ley 618).

‘@SI O NO O N/A

Medio De Verificacion / Medidas Preventivas

9

|E

{n =

llustracion 30: Vista general de la seleccion de criterios de validacion de las disposiciones legales.

Botones

Osl ONOo O NA

Medio De Verificacion / Medidas Preventivas

llustracién 31: Botones de seleccién de criterios de validacion.
Los botones situados debajo de la disposicion legal son indispensables al
momento de verificar la informacion solicitada. Usando la misma dinamica del
proceso anterior, diferenciaremos el cumplimiento o no de las disposiciones con

los botones “Sl, NO, N/A”, en donde el inspector actuante debe hacer uso de ellos
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para que la informacién se registre. El cuadro de texto debajo de los botones
servira para constatar el cumplimiento de las disposiciones, determinar plazos y
medidas correctivas en caso de no cumplimiento, y justificar si no aplica la

disposicion evaluada.

Osl ONo O NA

Medio De Verificacion / Medidas Preventivas

-

I

{n =

llustracion 32: Cuadro de texto para adjuntar medios de verificacién de cumplimiento.

Los botones de la parte inferior derecha cumplen las funciones de guardar la
informacion, generar un archivo pdf con los resultados de la inspeccién y salir,

dando por finalizado el uso de la aplicacion.

El botdn de la parte inferior izquierda permite ir al inicio de la prueba piloto.
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4.2 Cronograma de Implementacion de la API.

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMERE

N° Actividades S2|S3|S4|S1/S2|83|S4|51S2|S3|/S4|51|82|83)|S84
Presentacion de la Propuesta a la DGHST

1

2|Adquisicion del paguete de Office 365

3|Creacion de las cuentas de las partes involucradas
4|Capacitacion sobre el uso de la App a los usuarios
5|Pruebas de Aceptacién de usuario
6

7

8

Periodo de Implementacién
Reunion para evaluacion y seguimiento
Publicacién oficial del uso de App

Tabla 2: Cronograma de Implementacion de la API.

La fase de implementacion contempla desde la presentacion de los resultados obtenidos en la presente investigacion
hasta la publicacién oficial por parte de la Direccién General.

A continuacion, se presenta un presupuesto con precios del mes de Julio 2022.

Descripcion Cantidad | Precio Unitario subtotal
Samsung Galaxy A32s
128GB 12| $230.00 $2,760.00
Cuenta Microsoft 365
Empresa Premium 15| $264.00 $3,960.00

Total | $6,720.00

Tabla 3: Presupuesto de recursos para la Implementacién de la API.
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La fase de implementacion de la App, sera ejecutada bajo la responsabilidad del
director general de Higiene y Seguridad del Trabajo con una duracion de 4 meses
iniciando en el mes de septiembre y finalizando en diciembre, lo que permitira que

el proceso esté completamente digitalizado para el afio 2023.

Los recursos necesarios para el desarrollo de la implementacion del sistema de
automatizacion requieren una inversion inicial de $6,720.00, los cuales se detallan
en la compra del paquete de Office con las 15 cuentas para inspectores y personal
administrativo; ademas de la adquisicion de 12 dispositivos méviles para el cuerpo

de inspectores.
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Conclusiones

Durante el andlisis de los procesos de Inspeccion y Re inspeccion en materia
de Higiene y Seguridad que realiza la DGHST se determind que el uso de
formatos digitales a través una aplicacion representa una mejora en los
procesos al disminuir los tiempos de levantamiento de informacion de la
inspeccion, liberando la carga administrativa del personal en la creacion de los
informes y generacion de reportes, trasladar la informacion a un entorno digital

y reducir parte del espacio fisico en donde almacenan el archivo de la direccion.

Para la implementacién de un Sistema de Automatizacion en los procesos de
inspeccion y re inspeccion se determinaron como parametros los criterios de
evaluacion: si, no, no aplica, porcentaje de cumplimiento de la inspeccion,
infracciones y cantidad de inspecciones realizadas en el centro de trabajo.
Debido a la naturaleza del proceso, por lo que se decreto la viabilidad técnica
de su automatizacion al poseer un conjunto de actividades repetitivas e

independientes.

La automatizacion de los procesos de inspeccion y re inspeccion es capaz de
manejar las tareas repetitivas de forma mas rapida y eficiente que el método
manual tradicional, esto reduce los costos, tiempos de elaboracion de informes
y generacibn de reportes. La automatizacion aumenta productividad,
competitividad ante los datos masivos, por la disponibilidad de los mismos,
gestion del tiempo en la elaboracion de informes, generacion de reportes,

revision de documentacion, analisis de informacién y depuracion de la misma.
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Recomendaciones

El funcionario encargado de administrar la APl debe pasar por un proceso
de induccion y capacitacion en el uso del sistema de tramite documentario,
esto para no tener contratiempos en el desarrollo de sus actividades. El
director general es quien podria ser el administrador del sistema porque las
gestiones documentarias son delicadas y demanda mucha
responsabilidad, y que en su efecto debe ser considerado por toda la
DGHST para proteger la integridad de la informacion.

Para tener una gobernanza de los datos generados y guardados por la API,
es importante tener en cuenta que la informacion no debe estar
centralizada, pero debe existir un control permanente sobre los accesos y
usuarios a los que es compartida la API, ya que estos son muy sensibles y
pueden ser alterados. Para esto, es importante que la organizacién adopte
una cultura de datos, la cual; aborda una estructura de la gobernanza de
los mismos: politicas, estandares internos de recopilacion,
almacenamiento, procesamiento y eliminacién de datos. Regir quiénes
pueden acceder a qué tipos de datos; con el objetivo de gestionar y cuidar
los datos de la empresa para que estos sean Utiles y logren los objetivos
planteados.

Someter la APl a constante revision para identificar debilidades o
modificaciones que permitan un mejor desarrollo. La revisibn constante
puede servir para trabajar las actualizaciones de los programas que se
encuentran vinculados a la misma.

La API puede ser tomada como un punto de partida para la transformacion
digital de algunos procesos de la organizacion y de esta manera, trabajar
en los demas procesos a un nivel macro; como puede ser la integracion de
usuarios para cada empresa en donde puedan tener un solo sitio para
hacer reportes de ocurrencia o no de accidentes de trabajo, historial de

inspecciones realizadas y soporte de la informacion.
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Anexos

Anexo 1: Acta de inspeccion de higiene y seguridad del trabajo

MINISTERIO DEL TRABAJO
INSPECTORIA DE HIGIENE ¥ SEGURIDAD DEL TRABAJO
ACTA DE INSPECCION DE HIGIENE Y SEGURIDAD DEL TRABAJO
SECTOR INDUSTRIA

Razdn Social

NMombre Comercial del Centro de Trabajo

Direccion del Centro de Trabajo

Actividad Econdmica

Gerente General y/o Representants
Legal

Gerente Recursos Humanos

Responsable de Higiene y Seguridad

Personal Entrevistado
(Mombres, Apellidos y Cargos de los
entrevistados)

Nombre de Conltratistas y subcontratistas
que les brindan servicios

Mumero de INSS Patronal

Mumera RUC

Teléfono

E-mail




Fecha de inspeccion

Porcentaje  de  Cumplimiento  en | Disposiciones Cumplidas (S1):
Inspeccian Disposiciones Incumplidas (NO):
% de Cumplimiento:

MNombre del Inspector (a) Actuants

Establecimiento Principal ] Sucursal |

Mimero de sucursales

BEASE LEGAL:

A las y minutos de la del dia del mes
del afio dos mil . ella suscrito/a inspector{a) de Higiene y Seguridad del

Trabajo de conformidad con el Arto B2, Inciso 4 de la

Constitucion Politica; Titulo V', Capitulo | de la Ley N® 185, Cadigo del Trabajo, el Titulo || Capitulo |,
Articule 18 inciso 12 y el Titule XX Articulo 304 y 306 de la Ley N° 618 Ley General de Higiene y
Seguridad del Trabajo y a los articulos 47, 48, numeral 2 del Reglamento a la Ley No. 618, llevo a
efecto una Inspeccidn de Higiene y Seguridad del Trabajo en el centro de trabajo

, con la finalidad de verificar y constatar las condiciones

de riesgos que estan expuestos las y los trabajadores en el desempefio de sus labores. Se realizd

recorrido por  las  instalaciones  de dicho centro laboral en compafia del

Sr.(a) . por el empleador, quien se desempefia en el cargo de

y el Sr(a) Jpor  los
trabajadores, quien desempefia el cargo de ., constatandose lo
siguiente:

INFRACCION GENERICA | |
CODIGD DISPOSICION LEGAL MO MEDIO DE VERIFICACION f MEDIDAS PREVENTIVAS
(ARTOS Y NUMERALES) MNFA (PLAZO/AREA)

BLOQUE1: ASPECTOS TECHICOS DRGANIZATIVOS

1.1 5e cuenta en el centro de
frabajo con una politica de
prevencion en maleria de
higiene y sSeguridad dal
frabajo. (Arto 8 Ley 618).

12 S5a tisne  asignada o
nombrada y capacitada a una
persona que S8 encargue an
atender lo referido a la
higiene y seguridad en al
ceniro de trabajo. (Arto 18,
nim. 3). Ley 618
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1.3

Se realizd evaluacidn inicial
de |os rniesgos, mapa de
riesgo ¥ plan de intervencian
de conformidad al
Procedimiento Meatodologico
para Ewaluacion Inicial de
Riesgos del Ministerio dal
Trabajo. (Arto 18, num. 4y 5§
Ley 618).

1.5

Tiema licencia wigente wio
esta en tramite en maleria de
higiene y seguridad.

(Arto 18, nim. & Ley 618).

1.7

Tiena elaborado,
implemeantado y certificado al
plan dea emargencia ¥
conformada  las brigadas de
primeros auxilios, prewvencidn
de incendios y evacuacion
por la Direccion (General de
Bomberos. (Arto 18, nom.
10, Arto. 179 Lay 618; Arto.
31 de la ley 837, Ley de la
Direccian General de
Bomberos de Nicaragua).

1.8

Tienan inscritas a lodas las
personas trabajadoras bajo
el régimen de Seguridad
Social del INSS, en la
modalidad integral. (Arto 18,
Nom. 15 Ley 618 y Arto 9
del Reglamento de la Ley
618).

1.8

Exisle boliquin de primeros
auxilios con uma provision
adecuada de medicing ¥
arficulos de primeros auxilios.
{Arto 18, nim. 16 Ley 618).

1.10

Se da formacion =]
informacion en materia de
higiene, seguridad y salud a
las personas lrabajadoras,
sagln riesgo expuesio con
parsonal docente acreditado
anle el Ministerio dal Trabajo.
{Artos. 19, 20 y 22 Ley 618).

Se realiza capacilacidon a las
personas lrabajadoras v a las
brigadas de emergencias en
los temas da: primeros
auxilios, pravencian de
incendio y evacuacion a las
parsonas lrabajadoras. (Arto
21. Ley 618)

Se realizan los examenes
madicos pra-amplea ¥
pariddicos, dan la
informacidn  a las personas
frabajadoras de su eslado de
salud, basados en  los
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resultados da las
valoracionas madicas
praclicadas y sa nolifican los
resultados de los examenes
madicos al MITRAE en el
plazo de los 5 dias después
de su realizacion. (Arto 23,
24, 25, 26 y 27 Lay 618).

Reportan en linea o en fisico
al MITRAB la ocurmencia o no
de los accidentes de trabajo.
(Arto 28 y 29 de Ley N° 618
y Acuerdo Ministerial ALBT
02-04-2013).

Invastigan los accidentes
laborales en coordinacion con
la comisidn mixta de higiene
y seguridad. (Arto. 30 Ley
618).

Lievan registro de las
esladisticas de los accidentes
y enfarmedades laborales.
(Arto 31 Ley 618)

La persona empleadora,
duefioc o el reprasentanie
legal dal establacimienio
principal, le axige y verifica a
confratistas y sub-confratistas
que  cumplan con las
disposicionas en materia de
prevancion de riesgos
laborales y de la inscripcion
ante al Institulo Nicaragleanse
de Seguridad Social. (Arto 315
Ley 618)

Las parsonas empleadoras,
UsUEMns da productos
guimicos, estan remitiendo al
MITRAE las fichas de
seguridad de aslos
productos. (Arto. 38 Ley
618).

58 fliene conslivida ywo
renovada o reestructurada la
Comision Mixla de Higiene y
Seqguridad del Trabajo. (Arto
41 Ley 618)

La Comision Mixa esla
registrada ante al MITRAE y
tiene aprobado su plan de
frabajo anual asi como al

Raglameanto Interno de
Funcionamiento.  (Arto. 52,
53 y 55 Ley 618).
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Las personas trabajadoras
gue integran la comision
mixta se eslan reunienda al
menos una waz al mes y
registran en el libro de actas
los acuardos da las
reuniones. (Arto. 59 y 60 Ley
618).

Las personas empleadoras,
liene aprobado o
actualizadoe el Reglamenio
Técnico  Organizative  en
maleria de  Higiena vy
Seqguridad del Trabajo y es
del conocimiento da las
personas trabajadoras.
(Arto. 61, 66 , 67 y T2 Ley
618).

1.22

La persona empleadora ha
realizado evaluacidn de los

riesgos higiénicos
indusiriales axislantes
(fisicos, quimicos &

bioldgicos) que contenga su
mapa de riesgos y plan de
inlervencidn. (Arto. 114 Ley
618)

1.23

La parsona empleadora tiena
elaborado los
procadimientas,  instructivos
de trabajo, segin al riesgo
gue 58 exponen [as personas
frabajadoras &n al
desampefic de sus laborales.
{Arto 1B numeral 4 incisos
¢ y Arto 6 numeral 2 incisos
c. de la Resolucion
Ministerial de Higiene y
Seguridad del Trabajo).

1.24

La persona empleadora
realiza controles periddicos
de las condiciones de trabajo
a los equipos y disposilivos
de trabajo en los procesos
productivaes para  cormegir
situacionas lécnicas  de
instalacian, apearacion,
proteccion y mantenimiento
del misma. (Arto. 131 de la
Ley 618).

El Equipo Generador de
Vapor de la empresa liena
licencia vigenie de
funcionamianto autorizada
por &l MITRAB. (Arto. 200
Ley 618).
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El Equipo Generador de
Vapor de la empresa Tiene
los respectivos libros de
bitdacora ¥y manitenimienio
aulorizados por el MITRAB
{Arto. 25 y 2T Norma EGV).

Las parsonas operadoras de
los equipos generadoras de
vapor, lienen vigente su
licencia aulorizada por el
MITRAE. ([Artos. 201 y 203
Ley 618).

BLOQUE 2: CON

DICIONES DE HIGIENE DEL TRABAJD

Ambiente Térmico

21

Las condiciones del ambienie
lérmico en los lugares de
trabajo no son fuente de
incomodidad y se encueniren
ventilados por medio natural
o arlificial para evitar la
acumulacion de aire
contaminado, calor o frio.
[Arto. 118 y 119 Ley 618).

Ruidos

22

En los puesios de trabajo el
factor de resgos de
exposicibn  a ruidos yio
vibraciones s& cumple en
evitar o reducir en lo posibla
su foco de arigen, tralando de
disminuir su propagacidn a
los locales de trabajo. (Arto.
121 Ley 618).

lluminacion

23

La iluminacion da los lugares
de trabajo es adecuada para
circular vy desamollar las
aclividades  laborales  sin
riesgo para su seguridad y la
de terceros, con un confort
visual aceptable. (Arbo. T&
Ley 618).

Sustancias quimicas en ambientes industriales

24

El empleador ha puesto
bafios, duchas, y lavamanos
en dplimas condiciones a
disposicion de las personas
irabajadoras  expuestas a
plaguicidas y agroquimicos.
{Arto. 175 Ley 618 y Arto
25 Resolucion Ministerial
sobre uso, manipulacion y
aplicacion de los
plaguicidas ¥ otras
sustancias agrogquimicas
en los centros de trabajo).

25

Las aguas residuales dal
proceso productivo se eslan
dranando debidamenta hacia
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una pila séplica para su
tralamiento. [(Arto. 288 Ley
618).

El empleador ha adoptado
las medidas necesarias en
cuanto & la manipulaciin de
suslancias guimicas
lomando en cuenta los
limites de Bposician
permisibles segln la Ficha
de Seguridad para que las
parsonas trabajadoras no se
vaan afacladas (Arto 129 y
130 de la Ley 618).

BLOGQUE 3: CONDI

CIONES DE SEGURIDAD DEL TRABAJO

De las condiciones de los lugares de trabajo

3.1

Las zonas de paso, salidas y
vias de drculacion de los
lugares de trabajo estan libres
de obslEculos, de forma gue
parmita su evacuacion. (Arto.
789 Ley 618)

32

Los lwgares de trabajo,
incluidos  los  locales  de
servicio y sus respeclivos
equipos & instalaciones, sa les
han dado mantenimienlo vy
limpieza pariddica. (Arto. BO
Ley 618).

a3

Los cimienios y demas
elemenlos de los  edificios,
ofrecen resislencia  sagura.
(Fisuras, fracturas, entre
olros) y @l piso constifuye un
conjunio homogénao, llano y
liso  sim soluciones de
continuidad; de  material
consistente, no resbaladizo o
susceplible de serlo con el
uso y de facil limpieza al
mismo nivel y de no ser asi 5e
salvaran las diferencias de
glturas por rampas de
pendiente no  superior  al
angulo de 10 por 100. (Arto.
83 y BT Ley B18).

3.4

1) Los locales de Irabajo
redinen los espacios
minirmeas:

a.  Tres melros de alura
desde el piso al lacha.

b.  Dos melros cuadrados de
suparficie por parsona
trabajadora.

c. Diez melros cibicos por
cada trabajador. ([Arto.
B5 Ley 618).
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5

i

(Arto. 83 Ley 618).

a7

Los comedores, galerias vy
pasilos tenen una anchura
adecuada al nimero de
personas que hayan de
circular por ellos y a las
necesidades propias  del
trabajo.

Sus dimensiones minimas
seran las siguienies:

a. 1.20 metros de anchura
para los pasillos principales
b. Un melro da anchura para
[Arto. 30 Ley 618).

3.8

La separaciin anire magquinas
u olros aparatos no debe sar
menor a 0.80 melros, del

debe ransitarse. (Arto. 91 ¥
92 Ley £18).

3.9

Las sabdas, las puerlas
eacleriones ¥y puerias

dae los ceniros
da trabajo, cuyo acceso es
visible, estdn protegidas
conltra rolura, lbres de
obstaculos y  estan
son suficlentes en nimero y
anchura para oque las

rapidez y seguridad. (Arto.
93y 186 Loy 818.
3.10 Las instalaciones del comedor

estin ubicadas en lugares
préximos a los de rabajos. y
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saparadas de olros locales y
de focos  imsalubres o
molastos ¥y lienen mesas y
asienlos an correspondencia
al nimero da las personas
trabajadoras. (Arto. 97 y 99
Ley 618)

3.11

Los locales destinados a
cocinas se asta cumpliendo
con los requisilos
siguiantes:

a. 5& realiza la caplacion de
humos, wvapomes y olores
desagradables, mediania
campana-ventilacion.

b. 5& mantiene en condicion
de absoluta limpiaza y los
residuos  alimenlicios  se
depositan  en  recipienles
cemados hasta 50
evacuacion. [Arto. 101 Ley
618)

312

El cenlra de irabajo tiens
abastecimianio suficiente de
agua polable an proparcidn al
nimerc de las personas

trabajadoras, faciimente
accesible a ftodos allos y
distribuido an lugares

proximos a los puesitos de
trabajo. (Arto. 102 Ley 618)

3.13

Los centros de lrabajo, que
asi lo ameriten, disponen de
vaslidores y de aseo para uso
del personal debidaments
diferanciado por sexo. [Arto.
106 Ley 618)

3.14

Eslan provislos de asienlos y
de armarios individuales, con
llave para guardar sus
efecios persanales las
personas trabajadoras.
[Arto. 10T Ley 618)

3.1&

Existe lugar para lavado de
manos con su respecliva
dolacion de jabdn. (Arto. 108
Ley 618)

3.18

El cenlra de frabajo cuenta
com sarvicios sanilarics  an
oplimas  condiciones de
limpieza (desinfeccion,
desodorizacion y  suprasion
de emanaciones), y esltan
eslos  servicios  sanilarios
saparados por sexo.  (Arto.
109 Ley 618)
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De los Equipos de Proteccion Personal

317

Los equipos de proteccion
personal ¥y ropa de lrabajo
son  suministrados  por el
empleador de manara
graluita a las personas
trabajadoras. Estos deben
sef adecuados y brindar una
proteccion eficiente y son de
uso  exclusive de las
personas trabajadoras.
(Arto. 135 y 138 Ley 618).

3.18

El emplaadar tiene par escrito
plan de comprobacion del
uso y manienimiento de los
equipos der proteccidn
personal ¥ esld supervisando
constantemente el uso de los
mismos.  [Arto. 134 y 281
Ley 618)

De la sehalizacion

3.18

El empleador asta adoplando
comeclameante la
sefializacion en ks lugares
de lrabajo, como lécnica
complameantaria der
seguridad, ¥ de acuwerdo a la
normaliva gue regula la
materia, de forma gue todas
las parsonas lrabajadoras la
chsanen y sean capaces de
interpretarias. [Arto. 140,
141, de la Ley 618 y Arto 12
de la Morma Ministarial
sobre los Lugares de
Trabaja).

3.20

Toda sustancia liguida o
solida que sea manipulada
en la empresa redne los
requisilos de llevar adherido
su  embalaje, etiguela o
ratulo en idioma espafiol, o
bien en el idioma local si es
necesario.  (Arto. 147 Ley
618).

Todo recipiente qua conlenga
fluidos a presion (luberias,
ductos, entre olros) cumple
en llevar grabada su
identificacian an lugar visible,
su  simbole  guimico, su
nombre comercial y su colar
commespondiante.  (Arto. 148
Lay 618).

10
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De los equipos @ instalacionas eléctricas

3.2

Las herramisntzs,
conductores y  aparatos
eléctricos estan debidameante
polarizadas ¥ con SUS
respechivos proteciores.
(Arto. 15T Ley 618).

323

Los interruplores de palanca
o cuchillas, fusibles, breaker
y corla circuilos estdn
debidamenie protegidos con
sus respeclivas tapaderas, y
58 loman las medidas de
seguridad  en relacion a
despejar las areas del piso y
sin obsiruccion de objelos y
materiales. (Arto. 160 vy
Arto. 161 Ley 618).

324

El empleador al realizar
trabajos  eléclricos  esla
garantizando herramientas y
equipos de frabajo para que
la persona trabajadoras no
s8 vean afecladas a ningln
lipo de contacto elécirico
(directalindirecio). (Arto 152
de la Lay 618)

Prevencion y proteccion contra incendios

3.25

El ceniro de Irabajo cuenta
con extintores de incandio dal
lipo adecuado al material
usado y a la clase de fuego,
estan en paerfecto estado de
conservacion,
funcionamianto, revisados
anualmente, visiblemente
localizados v de facil acceso,
asimismo, cuenlan con U
sistema de alarma que emita
seflales aclisticas y luminicas.
(Arto. 193, 194, 195 y 196
de la Lay 618).

Da los Equipos Generadores de Vapor

3.26

Los accesorios: mandmatros,
indicadores de nivel,
disposilivos de  cierma  y
valvulas de seguridad,
instalados en las calderas
lavan su correspondiente
safializacion. (Arto. 206 y
207 Ley 618).

327

Realizan y notifican  al
MITRAB con anlicipacion las
prusbas hidrostaticas que se
e apliqua al equipo
penerador de vapor. (Ao
26 de la Norma Ministerial
de equipos generadores de

vapaor).

11
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3.28

Las parades y cimianios de |a
sala de caldera eslan
construidas de mamposteria
reforzada o cualquier otro
lipo de material que redna al
requisile anterior. (Arto. 43 y
50 de la Morma Ministerial
de equipos generadores de
vapor).

3.29

Tienen inslaladas pasarelas y
escaleras para bener acceso
segura A  bos  lugares
elevados que demandan la
alencion de la caldera. (Arto.
56 de la Morma Ministerial
de equipos generadores de

vapaor).

la seguridad de los equipos de trabajo

3.30

Se esla  garantizando la
seguridad de los equipos,
herramientas y disposilivos
de frabajo que deben de
reunir los requisitos t&cnicos
de instalacidn, opearacion
(manuales), proleccion  y
mantenimienio (preventivo y
comaclivo) de los  mismos
con su respeclive plan de
comprobacion da los mismos.
{Arto. 131 y 291 Lay 618).

De las escaleras dé mano

332

Las escaleras de mano estan
en perfecto  estado de
conservacion ¥ las parlas y
BCCAS0M0S dafiados =14
rapararan inmadiatameanle.
{Arto. 34 MNormativa de
Construccion).

ELOQUE 4. ERGONOMIA INDUSTRIAL

4.1

El empleador ha adoptado
las medidas necesarias en
cuanio a ergonomia para la
manipulacian ¥
levantamiento  de  carga
sagun el paso y capacidades
individuales de la persona
trabajadora ¥ & esla excede
los 25 mis, s& asla haciendo
par medios  mecanicos.
{Arto. 216, 217 y 298 inciso
c. Ley 618)

4.2

Los bultos, sacos o fardos
llewan rotulacion en forma
clara y legible de su peso
exacto. (Arto. 218 Ley 618).

4.3

El empleadar ha adoptado
las medidas necesarias en
cuanio a ergonomia si al

12
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trabajo que =& va a realizar
es 100% senlado vy los
asiantas satisfacan las
prascripcionas  ergondmicas
eslablecidas en |la presente
Ley. (Arto. 293 y 294 Ley
618).

4.4 El empleadar ha adoptado
las medidas previas cuando
la parsona lrabajadora vaya
a realizar una labor
repetitiva.  (Arto. 295 Ley

618).

4.5 El amplaador asia
adoptando las medidas
anjonomicas nacesanas

cuando al trabajo 58 hace de
pia de forma continua de ires
horas o mas, eslableciendo
pausas, descansos o sillas de
acuerdo a la anatomia dal
frabajador, para que las
personas trabajadoras no se
vean afactadas. (Arto. 296
y 29T Ley 618 y Arto 34 del
Reglamento de Ley 618).

ASPECTOS DE GENEROD

DESCRIFCION

VERIFICACIONES ¥ RECOMENDACIONES

EL empleador esta inlegrando a las
mujares lrabajadoras en las comisionas
mixias de higiens y seguridad del trabaijo,
para la promocidon y prevencion de los
riesgos laborales. Arliculo 32 numeral 8 y
Articulo 41 de la Ley 618, Ley Genaeral da
Higiene y Saguridad del Trabajo, Ley 648,
Ley de igualdad de Derechos vy
Oporlunidades, Arto 81, Conslitucidn
Politica de Micaragua y Arto 1 numeral 3
del Comvenio 111 OIT Relalivo a la
discriminacion en materia de empleo ¥
ocupacion. Arlo 11, numeral 1, incisos
c)d)f} de la Convencion sobre la
aliminacion de fodas las formas de
discrimimacion contra la mujer conocida
como _la CEDAW

En los lugares de trabajo donde laboran
las mujeres irabajadoras en eslado de
gravidaez, an pericdo de laclancia y con
discapacidad, las condiciones existentes
an maleria de seguridad, de higene
indusfrial, ergondmicas no deben ser un
factor de riesgo para la seguridad y salud
de las mujeres frabajadoras. Tilulo IV de
la Ley 618 Ley General de Higiens y
Seguridad del Trabajo, Ley 648, Lay da
igualdad de Derechos y Oporlunidades,
arfos 27, 56, 57 y B2 numeral 4 de la
Constilucion Politica de Micaragua, Arto
34 de la Lay TG3, Ley de los derachos da
las personas con discapacidad. Aro 11,
numeral 2, inco d), de la Convencidn

13
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sobre |la eliminacion de lodas las formas
der discriminacion contra la mujer conocida
como la CEDAW

OBSERVACIOMES:

Leida la presente acta a las partes, se ciema la presente y firman junto con elfla suscrito/a, quien da fe de todo
U de la

lo werificado. En la ciudad de .

del dia ____del mes de del afio dos mil___

Firma, Nombre, Cargo y Cedula de ldentidad Firma, Mambre, Cargo y Cedula de identidad

Representante dal empleador Represantante de los trabajadores

Firma y Nombre del Inspactor (a) actuante
Higiene y Seguridad del Trabajo
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Anexo 2: Acta de re inspeccion general

MINISTERIO DEL TRABAJO
INSPECTORIA DE HIGIENME Y SEGURIDAD DEL TRABAJO
ACTA DE REINSPECCION GENERAL

Razén Social

Mombre Comercial del Centro de
Trahajo

Direccion del Centro de Trabajo

Actividad Econdmica

Gerente General y/o Representante |
Legal

Gerente Recursos Humanos

Responsable de  Higiene  y
Seguridad

Personal Entrevistado
{Mombres, Apellidos y Cargos de
los entrevistados)

Nombre  de Contratistas vy
subcontratistas gque les brindan
servicios

Mumero de INSS Patronal

Numero RUC

Teléfono

E-miail




Horario de Trabajo

Fecha de Re inspeccidn

Inspector Actuante:

Porcentaje de Cumplimiento en re | Total de disposiciones pendientes en inspeccion:
Inspeccion Disposiciones pendientes cumplidas en reinspeccion

% de Cumplimiento segln disposiciones en inspeccion:
% cumplimiento Total:

Establecimiento Principal [ ] Sucursal [ ]
MNimero de sucursales

BASE LEGAL:

A las y minutos de la del dia del mes
del afo dos mil elfla suscritofa inspector(a) de Higiene y Seguridad del

Trabajo de conformidad con el Arto 82, Inciso 4 de la Constitucion

Paolitica; Titule V', Capitulo | de la Ley N® 185, Codigo del Trabajo, el Titulo 1l Capitule |, Articulo 18 inciso
12 y el Titulo X1 Articulo 304 y 306 de la Ley N° 618 Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo y
a los articulos 47, 48, numeral 2 del Reglamento a la Ley N° 618 , llevd a efecto una Reinspeccion de

Higiene vy Seguridad del Trabajo en el centro de trabajo con la

finalidad de wverificar el porcentaje de cumplimiento de las disposiciones indicadas en el acla de

Inspeccion de Higiene y Seguridad realizada el dia y conslatar las

condiciones de seguridad e higiene que estan expuestos las v los trabajadores en el desempefio de sus
labores. Se realizdé recorrido por las instalaciones de dicho cenfro laboral en compafia del Sr(a)

, por la parte del empleador, quien se desempenia en el cargo

de y el Sr(a) , por la parte trabajadora,

quien se desempena en el cargo de

DISPOSICIONES LEGALES CUMPLIDAS SEGUN LA LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD:
CODIGOD DISPOSICIONES LEGALES CUMPLIDAS
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JISPOSICIONES LEGALES INCUMPLIDAS SEGUN LA LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD:

CODIGO DISPOSICIONES LEGALES INCUMPLIDAS
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OBSERVACIONES:

10
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Leida la presente acta a las partes, se cierra la presente v firman junto con elfla suscrito/a, quien da fe de todo lo

verificado. En la ciudad de , 8 las W de la del
dia del mes de del afio dos mil

Firma: Firma:

Noembre: Mombre:

Cédula de identidad: Ceédula de identidad:

Cargo: Cargo:

Representante del empleador Representante de los trabajadores

Firma y Nombre del Inspector (a) actuante
Higiene y Seguridad del Trabajo

11
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Anexo 3: Formato actual de inspeccion en materia de higiene y seguridad del trabajo.

MINISTERIO DEL TRABAJO
INSPECTORIA DE HIGIENE Y SEGURIDAD DEL TRABAJO
ACTA DE INSPECCION DE HIGIENE Y SEGURIDAD DEL TRABAJO
SECTOR INDUSTRIA

Razdén Social

Empresa x ,SA.

Nombre Comercial del Centro de Trabajo

Direccién del Centro de Trabajo

{m'?feéa X, SR -

Actividad Econémica

Industnia -

Gerente General y/o Representante
Legal

Juan Ramos

Gerente Recursos Humanos

Jose, Loper

Responsable de Higiene y Seguridad del
Trabai

Jose Pére

Personal Entrevistado
(Nombres, Apellidos y Cargos de los
entrevistados)

Nombre de Contratistas y subcontratistas
que les brindan servicios

Numero de INSS Patronal

Numero RUC J 00000000
Teléfono w 8 8&
o empresax@amail. (OM
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Fechadeinspeocm' 1 0‘ 01 202.2'
Porcentaje de Cumplimiento  en Disposldones Cumplidas (S|_¢
Inspeccion idoneslnwmplldai (NO): Bk
S ¥ %deCm\plini
Nombre del Inspector (a) Actuante ghlﬁm 0 H ¢ m
Establecimiento Principal [ ] Sucursal [
Numero de sucursales
BASE LEGAL:

Aes_ 1D y _ X0 minutos de la_MANANG del dia __Ol  del mes

del afio dos mil 22 ellla suscrito/a inspector(a) de Higiene y Seguridad del
Trabajo Eﬂﬂio Hesn de conformidad con el Aro 82, Inciso 4 de la
Constitucion Politica; Titulo V, Capitulo | de la Ley N° 185, Cédigo del Trabajo, el Titulo Il Capitulo I,
Articulo 18 inciso 12 y el Titulo XXI Articulo 304 y 306 de la Ley N° 618 Ley General de Higiene y
Seguridad del Trabajo y a los articulos 47, 48, numeral 2 del Reglamento a la Ley No. 618, llevé a
una Inspeccién  de Higiene y Seguridad del Trabajo en el centro de trabajo
e%';}\hfﬂso & . p[ , con la finalidad de verificar y constatar las condiciones
de n&sgosqueestén expuestos las y los trabajadores en el desempefio de sus labores. Se realizé
recorrido.  por instalaciones de dicho centro Ilaboral en compafiia del
Sr.(a) n.S , por el empleador, quien se desempefia en el cargo de
eral y e Sra_JOse PerCL por los
trabajadores, quien desempefia el cargo de R&SP HET. , constatandose lo
siguiente:

INFRACCION GENERICA / ]
cODIGO | DISPOSICION LEGAL NO MEDIO DE VERIFICACION / MEDIDAS PREVENTIVAS
(ARTOS Y NUMERALES) N/A (PLAZO/AREA)

BLOQUE1: ASPECTOS TECNICOS ORGANIZATIVOS

S R T T T dugpone al mpleador implementar
prevencion en materia de u W e F,e\’mén i motena

nos. ¥ Ssmi 0| (| FERE S

B i, 02D 20 dlos -

| B oz (O o al empltado sombac
Je e e capau al encarﬁado de atender

higie seguridad en el | Qndl)
i ned] | D G
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13

Se realizé evaluacion inicial
de los riesgos, mapa de
riesgo y plan de intervencion
tomando como referencia la
Guia  Metodolégica  del
Ministerio del Trabajo. (Arto
18, nim. 4 y §, Arto 114
nuam. 1, Ley 618).

dispone al empleador realizar
%Iea\\x‘l ion umual Fde n&SSO& n
tl wndo de drabgyD -
Plazo - 15 diaé

14

Tiene licencia vigente y/o
esta en trdmite en materia de
higiene y seguridad del
centro de trabajo y/o proyecto
(Arto 18, num. 6 Ley 618).

No

Ieador Jrener
\ateda de

oL duS ong al em

vi 3% l(Qn &0

15

Tiene elaborado,
implementado y certificado el
plan de emergencia por la
Direccion General de
Bomberos. (Arto 18, num.
10, Arto. 179 Ley 618; Arto.
31 de la ley 837, Ley de la
Direccién  General de
Bomberos de Nicaragua).

ld() menle

No f\ Emg@

P\ 020: Inmeds alo

Se dleOr\Q al empleadof amplemenJm(

16

Tienen inscritas a todas las
personas trabajadoras bajo
el régimen de Seguridad
Social del INSS, en la
modalidad integral. (Arto 18,
Nam. 15 Ley 618 y Arto 9
del Reglamento de la Ley
618).

1Nsea bie

Se %; spone emtbcagg/
%U mf\en' 3ral

nmegdiadp -

No|a

1.7

Existe botiquin de primeros
auxilios con una provision
adecuada de medicina y
articulos de primeros auxilios.
(Arto 18, nam. 16 Ley 618).

wadors
dn& ne al em lea gglar
o
O :

mednab

18

Se da  formacién e
informaciéon en materia de
higiene, seguridad y salud a
las personas trabajadoras,
seglin riesgo expuesto con
personal docente acreditado
ante el Ministerio del Trabajo.
(Artos. 19, 20 y 22 Ley 618).

Se dus one @l em eadOl bnndar

Mo aion 0
fér&)nab ol qjargo

lozo- @ dias -

19

Se realiza capacitacién a las
personas trabajadoras, a las
brigadas de emergencias en
los temas de: primeros
auxiios, prevencion de
incendio y evacuacién a las
personas trabajadoras con
personal docente acreditado
ante el la Direccion General
de Bomberos y tienen

(Amzil.lyl“ymai
de la ley 837, Ley de la
General de

_| Bomberos de | Ve [

Se d\S ne 0l m&wdz)l bandae
(PO g)gneé o e/wm&
b agoras  en ma,s de:

No pMEOS QDG K0S, pievendn ole
on ton personal

WaWaCh
? fOf D6b-
ampiado -

1N LN 0(5
aryeds

Plozo:
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1.10

Se realizan los examenes
médicos pre-empleo y
periddicos con |aboratonos
clinicos y medico ocupacional
avalado por el MINSA que
cuentan con licenca de
higiene y seguridad;, dan la
informacion a las personas
trabajadoras de su estado de
salud, basados en los
resultados de las
valoraciones médicas
practicadas y notifican los
resultados de los examenes
médicos al MITRAB en el
plazo de los S dias después
de su realizacion. (Arto 23,
24, 25 26 y 27 Ley 618 y
Arto 55 Ley 423).

No

Ot dispone gl empleador featizar

2X0MENeS meded owpaoonale.s
0 T,QQQ- ‘W adores .

el

Reportan en linea o en fisico
al MITRAB la ocurrencia o no
de los accidentes de trabajo.
(Arto 28 y 29 de Ley N° 618
y Acuerdo Ministerial ALBT
02-04-2013).

Se dispone al empleador repoctar
A warm 6o OrvoP do a(cadPLS
4 Plozo: 20 digs -

1.12

Investigan los accidentes
laborales en coordinacién con
la comision mixta de higiene
y seguridad. (Arto. 30 Ley
618).

Np [én

o0 d.spone al emplcada

ln\/&S‘hga/
(gn junto
(G 0endes \aboralw

1.13

Llevan registro de las
estadisticas de los accidentes
y enfermedades laborales.
(Arto 31 Ley 618)

No

oL 16 one a} g\eado/ llevaw
rcgus%o I%ﬁ(ﬁ ﬁhw

La persona empleadora,
duefio o el representante
legal del establecimiento
principal, le exige y verifica a
contratistas y sub-contratistas
que cumplan con las
disposiciones en materia de
prevencién de  riesgos
laborales, que tengan licencia
de higiene y seguridad y que
tengan a sus trabajadores
inscritos ante el [Instituto
Nicaragense de Seguridad
Social. (Arto 18 numerales
6,9 y Arto 35 Ley 618) .

N/k

N> onhatan ohos éfmu%-

1.15

Las personas empleadoras,
usuarios de  productos
quimicos, estan remitiendo al
MITRAB la lista de productos
quimicos asi las fichas de
seguridad de estos

. (Arto. 38 Ley
618).

No

e dispone ol emplcadof rem.hr
anle Piae fithus de Segundad
de pmdudus imios -

Plazo : Inmedigo -

1.16

Se tiene constituida,
renovada, reestructurada y

No

St dispone_al emgleadm
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registrada ante el Ministerio
del Trabajo la Comisién Mixta
de Higiene y Seguridad del
Trabajo. (Arto 41 Ley 618)

&Var ande Hle%
?CUO 6 dias -

e

117

Tiene aprobado su plan de
trabajo anual y el Reglamento

o0 du& one a\ T@ggdo( erner

Intomo de Funconamients de 0 ( amen
a.,:%“?.:",.ﬂﬂ".?%? \D \n&ano Yy P\(’)lcm anual - V\ngo 20 dlas-

1.18

Las personas trabajadoras
que integran la comision
mixta se estan reuniendo al
menos una vez al mes y
registran en el libro de actas
los acuerdos de las
reuniones. (Arto. §9 y 60 Ley
618).

No

Se diepone al empldef (€

reunipnes n la (o Comi Sitn
al mmoé 4 vez al meS -

e

1.19

Las personas empleadoras,
tiene aprobado ylo
actualizado el Reglamento
Técnico Organizativo en

de Higiene y
Sequtidad del Trabajo y es
del conocimiento de las
personas trabajadoras.
(Arto. 61, 66 , 67 y 72 Ley
618).

No

Se dispone ol empleador tener
aplobac‘io of Vlm&ﬁ Qﬁlamenb
Tethito Orgamzalw Plazo” o dlgs.

1.20

La persona empleadora ha
realizado evaluacién de los
higiénicos
industriales existentes
(fisicos, quimicos (]
bioloégicos) que contenga su
mapa de riesgos, plan de
intervencion realizado con
personal acreditado por el
MITRAB, y certificados de
calibracion vigentes de los
equipos de medicion, (Arto.
114 Ley 618, Acuerdo
Ministerial JCHG-007-06-
08).

riesgos

No

Se dispone ol ampleadol tealizay
algattn o 108 nesaps  hidienicod
mo\\)b\ﬁu\eﬁ on pusonal aceditady
por PINTRI® -

Plazo: 20 QS -

1.21

La persona empleadora tiene
elaborado los
procedimientos, instructivos
de trabsjo segin al riesgo
que se exponen las personas
trabajadoras en el
desempefio de sus laborales
aprobado por la autoridad
superior del Centro de
Trabajo. (Ato 7 y 18
numeral 4, inciso c de la
Ley 618 y Arto 6 numeral 2
inciso ¢. de la Resolucion
Ministerial de Higiene y
Seguridad del Trabajo).

Oe dispone al emp\wdm elaboraf
‘)roffﬂAmWOé ¢ nsuchyd de
Wobgd g femidic anke PATRAG -

Plozo: 15 dlas -
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1.22

La persona empleadora
realiza controles periédicos
de las condiciones de trabajo
a los equipos y dispositivos
de trabajo en los procesos
productivos para comegir
situaciones  técnicas  de
instalacion, operacién,
protecciéon y mantenimiento
del mismo. (Arto. 131 de la
Ley 618).

No

Se dispone, Al emploador realizar
onkoles P%Qnod»wépde las
(pndiciones de kabado o log
(1{}\‘)06 b 6p A -

Plazo: lnmediado -

1.23

El Equipo Generador de
Vapor de la empresa tiene
licencia vigente de
funcionamiento  autorizada
por el MITRAB. (Arto. 200
Ley 618).

NA

No WJB EON. on o endn do
meado

1.24

El Equipo Generador de
Vapor de la empresa tiene los
respectivos libros de bitacora
y mantenimiento autorizados
por el MITRAB (Arto. 25 y 27
Norma Ministerial sobre
condiciones de higiene y
seguridad para el
Funcionamiento de los
Equipos Generadores de
Vapor o Calderas que
operen en Centros de
Trabajo).

NIA

1.25

Las personas operadoras de
los equipos generadores de
vapor, tienen vigente su
licencia autorizada por el
MITRAB. (Artos. 201 y 203
Ley 618)

VA

BLOQUE 2: CONDICIONES DE HIGIENE DEL TRABAJO

Ambiente Térmico

21

Las condiciones del ambiente
térmico en los lugares de
trabajo no son fuente de
incomodidad y se encuentren
ventilados por medio natural
o artificial para evitar la
acumulaciéon de aire
contaminado, calor o frio.
(Arto. 118 y 119 Ley 618).

oi

22

En los puestos de trabajo el
factor de riesgos de
exposicion a ridos ylo
vibraciones se cumple en
evitar o reducir en lo posible
su foco de origen, tratando de
disminuir su propagacion a
los locales de trabajo. (Arto.
121Ley618).

Si
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lluminacién

23

La Buminacién de los lugares
de trabajo es adecuada para
crcular y desanollar las
actiidades  laborales  sin
riesgo para su seguridad y la
de terceros, con un confort
visual aceptable. (Arto. 76

Ley 618).

O

Sustancias quimicas en ambientes industriales

24

El empleador ha puesto
bafios, duchas, y lavamanos
en oOptimas condiciones a
disposicion de las personas
trabajadoras expuestas a
plaguicidas y agroquimicos.
(Arto. 175 Ley 618 y Arto
25 Resolucién Ministerial
sobre uso, manipulacién y
aplicacién de los
plaguicidas y otras
sustancias agroquimicas
en los centros de trabajo).

N

25

Las aguas residuales del
proceso productivo se estan
drenando debidamente hacia
una pila séptica para su

tratamiento, se estan
anglizando y remitiendo
copias del infome a

MITRAB, MARENA
/SERENA. (Arto. 288 y 289
Ley 618)

Nk

213

El empleador ha adoptado
las medidas necesarias en
cuanto a la manipulacién de
sustancias quimicas
tomando en cuenta los
limites de exposicion
permisibles segin la Ficha
de Seguridad para que las
personas trabajadoras no se
vean afectadas (Arto 129 y
130 de la Ley 618).

Vi

BLOQUE 3: CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL TRABAJO

De las condiciones de los lugares de trabajo

31

Las zonas de paso, salidas y
vias de circulacion de los
lugares de trabajo estan libres
de obstaculos, de forma que
permita su evacuacion. (Arto.
79 Ley 618)

N

e obkawlos |
Gravlagon -

o diggone al- emy

s

leador hbe‘ar

Vios 0

3.2

Los lugares de

incluidos los locales de
servicio y sus respectivos
equipos e instalaciones, se les
han dado mantenimiento y

No

limpieza periédica. (Arto. 80

e dus 0ne ol empleado. binda/

bka
Jé"rm@

mantenimiendd 4 |os
¥ g
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Ley 618).

33

Los cmientos y demas
elementos de los edificios,
ofrecen resistencia segura.
(Fisuras, fracturas, entre
otrog) y el piso constituye un
conjunto homogéneo, llano y
iso sin  soluciones de
continuidad, de  material
consistente, no resbaladizo o
susceptible de serfo con el
uso y de facil limpieza al
mismo nivel y de no ser asi se
salvaran las diferencias de
alturas por rampas de
pendiente no superior al
angulo de 10 por 100. (Arto,
83y 87 Ley 618).

34

1) Los locales de trabajo
reinen los  espacios
minimos:

a. Tres metros de altura

desde el piso al techo.

b. Dos metros cuadrados de
superficie por persona
trabajadora.

c. Diez metros cubicos por
cada trabajador, (Arto.
85 Ley 618).

3.5

Las paredes son lisas y
pintadas en tonos claros y
susceptibles de ser lavadas o
blanqueadas. (Arto. 88 Ley
618).

36

Los techos rednen las
condiciones suficientes para
resguardar a las personas
trabajadoras de las
inclemencias del tiempo.
(Arto. 89 Ley 618).

3.7

Los comredores, galerias y
pasillos tienen una anchura
adecuada al numero de
personas que hayan de
crcular por ellos y a las
necesidades propias del
trabajo.

Sus dimensiones minimas
serdn las sigulentes:

a. 1.20 metros de anchura
para los pasillos principales
b. Un metro de anchura para
los pasillos secundarios.
(Arto. 90 Ley 618).
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38

La separacion entre maquinas
u otros aparatos no debe ser
menor @ 080 metros, del
punto mas saliente del
recomdo de los d&rpanos
moviles de cada maquina,
asimismo, cuando  los
aparatos  con organos
méviles, invadan en su
desplazamiento en una zona
de espacio libre de la
circulacion del personal, este
espacio se encuentra
seflalizadc con  franjas
pintadas en el piso, y
delimitado el lugar donde
debe transitarse. (Arto. 91 y
92 Ley 618).

39

Las salidas, las puertas
exteriores y puertas
transparentes de los centros
de trabajo, cuyo acceso es
visible, estdn protegidas
contra rotura, libres de
obstaculos y estan
debidamente  sefalizadas,
son suficientes en nimero y
anchura para que las
personas trabajadoras
puedan abandonarlos con
rapidez y seguridad. (Arto.
93 y 186 Ley 618.

3.10

Las instalaciones del comedor
estan ubicadas en lugares
préximos a los de trabajos, y

al nomero de las personas
trabajadoras. (Arto. 97 y 99
Ley 618)

an

Los locales destinados a
cocinas se esta cumpliendo
con los requisitos
siguientes:
a. Se realiza la captacion de
humos, vapores y olores
desagradables, mediante
campana-ventilacion.
b. Se mantiene en condicion
de absoluta limpieza y los
residuos  alimenticios  se
depositan en  recipientes
cerrados hasta su
evacuacion,
Se cuenta con Licenda
Sanitaria para la
de alimentos

manipulacion
(Arto. 101 Ley 618, Arto 445

N

R e —
8 o W 9
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numeral § del Reglamento
de la Ley General de Salud,
Ley 423).

3.12

El centro de trabajo tiene
abastecimiento suficiente de
agua potable en proporcion al
nimero de las personas
trabajadoras, fadimente
accesible a todos ellos y
distribuido en lugares
proximos a los puestos de
trabajo. (Arto. 102 Ley 618)

313

Los centros de trabajo, que
asi lo ameriten, disponen de
vestidores y de aseo para uso
del personal debidamente
diferenciado por sexo vy
cuentan con asientos y
armarios  individuales con
llave para guardar sus
efectos  personales las
personas trabajadoras.
(Arto. 107 y Arto. 106 Ley
618).

3.14

Existe lugar para lavado de
manos con su respectiva
dotacién de jabon. (Arto. 108
Ley 618)

3.15

El centro de trabajo cuenta
con servicios sanitarios en
optimas  condiciones de
limpieza (desinfeccién,
desodorizacion y supresion
de emanaciones), y estan
estos servicios sanitarios
separados por sexo. (Arto.
109 Ley 618).

Mo

De los Equipos de Proteccién Personal

3.16

Los equipos de proteccion
personal y ropa de trabajo
son suministrados por el
empleador de  manera
gratuita a las personas
trabajadoras. Estos deben
ser adecuados, brindar una
proteccion eficiente, de uso
exclusivo de las personas
trabajadoras y adquiridos en
empresas que tienen licencia
vigente para comercializar
EPP autorizados por el
MITRAB. (Arto. 135,138 y
318 de la Ley 618).

317

\V

El empleador tiene por escrito
plan de comprobacion del
uso y mantenimiento de los
equipes  de proteccion
personal y estd supervisando
constantemente el uso de los
mismos. (Arto. 134 y 291
Ley 618)
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De la sefializacién

3.18

El empleador esta adoptando
comrectamente la
sefializacién en los lugares
de trabajo, como técnica
complementaria de
seguridad, y de acuerdo a la
normativa que regula la
materia, de forma que todas
las personas trabajadoras la
observen y sean capaces de
interpretarias.  (Arto. 140,
141, de la Ley 618 y Arto 12
de la Norma Ministerial
sobre los Lugares de
Trabajo).

3.19

Toda sustancia liquida o
sblida que sea manipulada
en la empresa redne los
requisitos de llevar adherido
su embalaje, etiqueta o
rétulo en idioma espafiol, o
bien en el idioma local si es
necesario. (Arto. 147 Ley
618).

3.20

Todo recipiente que contenga
fluidos a presion (tuberias,
ductos, entre otros) cumple
en llevar grabada su
identificacion en lugar visible,
su simbolo quimico, su
nombre comercial y su color
correspondiente. (Arto. 148
Ley 618).

De

uipos e instalaciones eléctricas

321

Las hemramientas,
conductores y  aparatos
eléctricos estan debidamente
polarizados y con sus
respectivos protectores.
(Arto. 157 Ley 618).

322

Los interruptores de palanca
o cuchillas, fusibles, breaker
y corta circuitos estan
debidamente protegidos con
sus respectivas tapaderas, y
se toman las medidas de
seguridad en relacion a
despejar las dreas del piso y
sin obstruccion de objetos y
materiales. (Arto. 160 y
Arto. 161 Ley 618).
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323

El empleador al realizar
frabajos  eléctricos  esta
garantizando herramientas y
equipos de trabajo para que
la persona trabajadoras no
se vean afectadas a ningin
tipo de contacto eléctrico
(directofindirecto). (Arto 162
de la Ley 618).

No

Prevencion y proteccién contra incendios

324

El centro de trabajo cuenta
con extintores de incendio del
tipo adecuado al material
usado y a la clase de fuego,
estan en perfecto estado de
conservacion,
funcionamiento, revisados
anualmente, visiblemente
localizados y de facil acceso,
asimismo, cuentan con un
sistema de alarma que emita
sefiales acusticas y luminicas.

(Arto. 193, 194, 195 y 196
de la Ley 618).

o

De los Equipos Generadores de Vapor

325

Los accesorios: mandmetros,
indicadores de nivel,
dispositivos de ciere vy
valvulas  de seguridad,
instalados en las calderas
tienen su correspondiente
sefializacion y estan
calibrados. (Arto. 206 y 207
Ley 618).

N

3.26

Realizan y notifican al Mitrab
con anticipacion las pruebas
hidrostaticas que se le
aplique al equipo generador
de vapor de forma anual
(Arto. 26 de la Norma
Ministerial sobre
condiciones de higiene y
seguridad para el
Funcionamiento de los
Equipos Generadores de
Vapor o Calderas que
operen en Centros de
Trabajo).

3.27

Las paredes y cimientos de la
sala de caldera estadn
construidas de mamposteria
reforzada o cualquier otro
tipo de material que retna el
requisito anterior. (Arto. 49 y
50 de la Norma Ministerial
de equipos generadores de
vapor).

Ny

A

12
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3.28

Tienen instaladas pasarelas y

escaleras para tener acceso
seguro a los lugares
elevados que demandan la
atencion de la caldera. (Arto.
56 de la Norma Ministerial
de equipos generadores de
vapor).

Wi

De la seguridad de 10s equipos de trabajo

329

Se estd garantizando la
seguridad de los equipos,
herramientas y dispositivos
de trabajo que deben de
reunir los requisitos técnicos
de instalacién, operacion
(manuales), proteccién y
mantenimiento (preventivo y
correctivo) de los mismos
con su respectivo plan de
comprobacion de los mismos.
(Arto. 131 y 291 Ley 618).

\o

De las escaleras de mano

3.31

Las escaleras de mano estan
en perfecto estado de
conservacion y las partes y
accesorios  dafados  se
reparardn  inmediatamente.
(Arto 34 Normativa
Resolucién Ministerial
referente a las Medidas
Bésicas de Higiene y
Seguridad del Trabajo
aplicable a la
Construccién).

No

BLOQUE 4: ERGONOMIA INDUSTRIAL

41

El empleador ha adoptado
las medidas necesarias en
cuanto a ergonomia para la
manipulacion
levantamiento  de caroa
segun el peso y capacidades
individuales de la persona
trabajadora y si esta excede
los 25 mts, se estad haciendo
medios mecanicos.
(Arto. 216, 217 y 298 inciso
c. Ley618)

No

42

Los bultos, sacos o fardos
llevan rotulacion en forma
clara y legible de su peso
exacto. (Arto. 218 Ley 618).

N

43

El empleador ha adoptado
las medidas necesarias en
cuanto a ergonomia si el
trabajo que se va a realizar
es 100% sentado y los
asientos  satisfacen  las
Mwoms ergonomicas

establecidas en la presente
uyum.mymuym).

No

13
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44 El empleador ha adoptado
las medidas previas cuando
la persona trabajadora vaya
a realizar una labor
repetitiva. (Arto. 285 Ley
618).

N

45 El  empleador esta
las medidas
ergondmicas necesanas
cuando el trabajo se hace de
pie de forma continua de tres
horas o mas, estableciendo
pausas, descansos o sillas de
acuerdo a la anatomia del
trabajador, para que las
personas trabajadoras no se
vean afectadas. (Arto. 296
y 297 Ley 618 y Arto 34 del
Reglamento de Ley 618).

%

BLOQUE 5: RIESGOS BIOLOGICOS

53 La persona empleadora esta
adoptando las medidas
especificas de bioseguridad
haciendo énfasis en técnicas
de: lavado de manos, uso de
guantes, mascarilla,
proteccién ocular, gabachas,
gorro y calzado adecuado,

(Arto. 12 Norma de Riesgos
Biolégicos).
ASPECTOS DE GENERO
DESCRIPCION VERIFICACIONES Y RECOMENDACIONES

EL empleador estd integrando a las
mujeres trabajadoras en |as comisiones
mixtas de higiene y seguridad del trabajo,
para la promocién y prevencion de los
riesgos laborales. Articulo 32 numeral 8 y
Articulo 41 de la Ley 618, Ley General de
Higiene y Seguridad del Trabajo, Ley 648,
Ley de igualdad de Derechos y
Oportunidades, Arto 81, Constitucion
Politica de Nicaragua y Arto 1 numeral 3
del Convenio 111 OIT Relativo a la
discriminacién en materia de empleo y
ocupacién, Arto 11, numeral 1, incisos
c)d)f) de la Convencin sobre la
eliminacion de todas las formas de
discriminaciéon contra la mujer conocida
como la CEDAW

En los lugares de trabajo donde laboran
las mujeres trabajadoras en estado de
gravidez, en periodo de lactancia y con
discapacidad, las condiciones existentes
en materila de seguridad, de higiene
industrial, ergondmicas no deben ser un
factor de riesgo para la seguridad y salud
de las mujeres trabajadoras. Titulo IV de
la Ley 618, Ley General de Higiene y
Seguridad del Trabajo, Ley 648, Ley de
ijgualdad de Derechos y Oportunidades,
artos 27, 56, 57 y 82 numeral 4 de la

14
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Constitucion Politica de Nicaragua, Arto
34 de la Ley 763, Ley de los derechos de
las personas con discapacidad, Arto 11,
numeral 2, inco d), de la Convencion
sobre la eliminacion de todas las formas
de discriminacion contra la mujer conocida
como la CEDAW

OBSERVACIONES:

Leida la presente acta a las partes, se cierra la presente y firman junto con elfla suscrito/a, quien da fe de todo
lo verificado. En la ciudad de D y 20 de la

_Jc(ﬂd_e_deldia_m__delmesde 02 delafodosmi_ 22

Firma: Firma:

Nombre: Nombre: . JOS

Cédula de jdentidad; Cédula de iSRG 2

Cargo: Cargo: SD- :
Representante del empleador Representanté de los trabajadores

Atk o,

Firmay Nombn del hupoctor(a actuante
Higlene y Seguridad del Trabajo
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Anexo 4: Formato propuesto generado por API.

ACTA DE INSPECCION

Codigo

C-1.01

C-1.02

C-1.03

C-1.05

C-1.07

C-1.08

C-1.09

Infraccion Generica

Se cuenta en el centro de trabajo

con una pelitica de prevencion en
materia de higiene y sequridad del
trabajo. (Arto & Ley 618).

Se tiene asignada o nombrada y
capacitada a una persona gue se
encargue en atender lo referido a
la higiene y seguridad en &l centro
de trabajo. (Arto 18, nim. 3). Ley
618

Se realizd evaluacion inicial de los
riesgos, mapa de riesgo y plan de
intervencidn de conformidad al
Procedimiento Metodoldgico para
Evaluacidn Inicial de Riesgos del
Ministerio del Trabajo. (Arto 18,
nim. 4 y 5 Ley 618).

Tiene licencia vigente y/o esta en
framite en materia de higiene y
seguridad. (Arto 18, nim. & Ley
618).

Tiene elaborado, implementado y
certificado el plan de emergencia
y conformada las brigadas de
primeros auxilios, prevencion de
incendios y evacuacidn por la
Direccién General de Bomberos.
(Arto 18, nom. 10, Arto. 179 Ley
618; Arto. 31 de la ley 837, Ley de
la Direccidén General de Bomberos
de Micaragua).

Tienen inscritas a todas las
personas trabajadoras bajo el
régimen de Seguridad Social del
INSS, en la modalidad integral.
(Arto 18, NGm. 15 Ley 618 y Arto
9 del Reglamento de la Ley 618).

Existe botiguin de primeros
auxilios con una provision
adecuada de medicina y articulos
de primeros auxilios. (Arto 18,
ndm. 16 Ley 618).

SIINO

|

Sl

3l

WO

3l

Validacion

Se valido docurnentacion fisica

Cuentan con lideres de area
capacitados en temas de higiene

y seguridad

Se encuentra en tramite de
licencia

Se presento ante inspector plan
de emergencia

El 50% de los trabajadores no se
encuentran registrados

Empresa

El Rosario

El Rosario

El Rosario

El Rosario

El Rosario

El Rosario

El Rosario
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C-141

C-1.11

C-1.12

C-1.13

C-1.14

C-1.15

segun riesgo expuesto con
personal docente acreditado ante
el Ministerio del Trabajo. (Artos.
19, 20y 22 Ley 618) .

Se realiza capacitacidn a las
personas trabajadoras y a las
brigadas de emergencias en los
temas de: primeros auxilios,
prevencidn de incendio y
evacuacion a las personas
trabajadoras . (Arto 21. Ley 618)

Se realizan los examenes
médicos pre-empleo y periddicos,
da n la informacidn a las personas
trabajadoras de su estado de
zalud, basados en los 4
resultados de las valoraciones
médicas practicadas y se notifican
los resultados de los exdamenes
medicos al MITRAB en el plazo
de log 5 dias después de su
realizacion. (Arto 23, 24, 25 26y
27 Ley 618) .

Reportan en linea o en fisico al
MITRAR la ocurrencia o no de los
accidentes de trabajo. (Arto 28 v
29 de Ley N° 618 y Acuerdo
Ministerial ALBT 02 -04 -2013).

Investigan los accidentes
laborales en coordinacidn con la
comision mixta de higiene y
seguridad. (Arto. 30 Ley 618) .

Lievan registro de las estadisticas
de los accidentes v enfermedades
laborales. (Arto 31 Ley G18)

Sl

Sl

3l

MO

MO

3l

Mo 58 encontraron registros

Sin informacion que respalde las
investigaciones

Cuentan con plataforma de Power
Bi, con analisis de cada
incidencia.

El Rosario

El Rosario

El Rosario

El Rosario

El Rosario

El Rosario
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Anexo 5: Visualizacion de reportes de las inspecciones realizadas.

Resultados de Inspecciones

Ministerio del Trabajo

Empresa
7% 48 0 18 71 1
% Cumplimiento Infraccion Cumplimiento N/A Cantidad Evaluada Cantidad Inspecciones
Cumplimiento
N/A NO sl
Empresa Fecha Ada Codigo InfraccionGendrica_x Resukado MEDIO DE Departam ento Nombre Inspector Nombre Nombre Representante i
VERFICAZION / Repressrtante Trabajsdor es
MEDIDA, Colaborador
EmpresaX, SA. 13/07/2022 Secorindustia C-101  Se cuenkaen e centro detrsbgocon  NO Se dispone al Industria Comerdoy Pecro Lopez Jusn Ram o3 Jose Lopez
una politica de prevencion en materia empleasdor Agropecusrio
de higiene v seguridad del trabyjo, implem ertar poktcy
(Arto 8 Ley 618). de prevencion en
materia de HST,
Plazo : 30 ans
EmpresaX SA, 13/07/2022 Sector ndustria G102 Se Sene asignada o nombraday NO Se dispone al Industria Comerdoy Pecko Lopez Juan Ram os Jose Lopex
capaditada 3 una persona que se empleador nombear  Agropecuario
encargue en stender o referido 3 Iy y capacitar o
hgiene y seguridad en el centro de £ncargado de
trabajo, (Arto 18, ndm., 3).Ley 618 atender 10 referido a
Plazo: 30 dis
EmpresaX SA, 13/07/2022 Sectorindustia  C-103  Se realiwd evaluacidn inicial de los NO Se dispone al Industriy Comerdoy Pecro Lopez Juan Ramos Jose lopaz
rle;gos, mapa de riesgoy plan de empleador realizar Agropecuario
Interyencidn de conformidad 3 evalacion Inical de
Procedim lento Metodolégico para riesgos en centro de
Evaluation Inicdal de Riesgos del trabajo.
Ministerio del Trabajo. (Arto 18, nim . 4
y S ley 618), Plazo 15 dias
EmpresaX SA. 13/07/2022 Sectorindustia C-105  Tiene licencia vigente y/o ests en NO Se dispone al Industriy Comerdoy Pedro Lopez Jusn Ram o3 Jose Lopex v
trbenite en materia de higiene ¥ empleador tener Agropecusrio
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Anexo 6: Visualizacion de Reportes consolidados.

G Inicio Buenas tardes, MAYKELIN SOFIA + Nuevo informe
+ Crear Encuentre y comparta conclusiones Utiles para tomar decisiones controladas por datos.

B3 Examinar

Recomendado { >

O Centro de datos

Introduccion a |

Metrics
2 Abre esto con frecuencia Abre esto con frecuencia Abre esto con frecuencia e Bl

B Aplicaciones

Reporte Inspecciones : Resultados de Inpecciones Reporte Inspecciones Conocimiento de los cc

,,@ Canalizaciones de implem..

Mas informacion

Areas de trabajo >

@ Resultados de Inpe... ™

¥ Favoritos  EP Mis aplicaciones Q Filtrar por palabra clave = Filtro

71 Obtener datos

Anexo 7: Visualizacion del area de trabajo de la API.

- Reporte Inspecciones Resultados de Inpeccio... H Reporte Inspecciones Conocimiento de los ¢c
@ Inicio
+ Crear
. ¢ Favoritos B Mis aplicaciones Q Filtrar por palabra clave = Filtro ~
B3 Examinar P
B Centro de datos Nombre Tipo Abierto Ubicacion Aprobacion  Confidencialid:
D Metrics
Reporte Inspecciones Informe ahora Resultados d...
B Aplicaciones
Resultados de Inpecciones Area de trab hace 1 dia Areas detrab..  — —
,,@ Canalizaciones de implem..
Reporte Inspecciones Informe hace 2 dias Mi area de tr.
Mas informacian
Reporte Inspecciones Conjunto de hace 2 dias Midreadetr. — —
Areas de trabajo >
Reporte Inspecciones Conjunto de .. hace 2 dias Resultados d.
@ Resultados de Inpe... ™
Mi érea de trabajo Area de trab hace 10 meses Areas detrab.. — —

71 Obtener datos



B = B W o 0 +

o

Crear

Examinar

Centro de datos

Metrics

Aplicaciones
Canalizaciones de implem:..

Mas informacién

Areas de trabajo >

Resultados de Inpe... v

Anexo 8: Visualizacion para la creacion de reportes de la API.

Todas  Contenido  Conjuntos de datos y flujos de datos

+ Nuevo ~ _;S? Crear una canalizacion = Ver v Y Filtros 5% Configuracién R Acceso

O Nombre Tipo Propietario Actualizado
m Reporte Inspecciones Informe Resultados de Inpecci...  15/7/22, 14:14:40
E Reporte Inspecciones Conjunto de datos Resultados de Inpecei...  15/7/22, 14:14:40

£ Buscar

Préxima actualizacién ’

15/7/22, 17:00:00

71 Obtener datos
Anexo 9: Centro de datos de la API.
@ Inicio Centro de datos
Descubra, administre y use datos de toda su organizacion. Mas informacion
+ Crear
Recomendado O
B3 Examinar
& Centro de datos Reporte Inspecciones Reporte Inspecciones
2 Metrics
P Aplicaciones
& Canalizaciones de implem...
Mas informacion
Propietario; MAYKELIN SOFIA HERRERA'S... Propietario: MAYKELIN SOFIA HERRERA S...
2 Areas de trabajo > Detalles ™ : Detalles v

Mi drea de trabajo ~

Obtener datos

Todas Mis datos Aprobado en su organizacion

Q_ Filtrar por palabra clave

Filtro ~
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Anexo 10: Prueba de los flujos de trabajo de Power Automate.

®
Guardar Y9 Comprobador de flujo A Probar

£ Creacion de PDF Acta de inspeccion ) Deshacer [ Comentarios

(o) PowerApps @ -

—

Crear archivo aen

E Convertir un archivo (Version preliminar) @ .
J

E Crear archivo 2 ven
Ik

Enviar correo electrénico (V2) @) een

+ Nuevo paso Guardar

Anexo 11: Prueba unitaria de la funcion patch para respaldo de informacion.

e - -
vo Insertar \Vistz  Accion  Corfiguracion
) Nuevaparts®a v | [@ Edouets [H Boton | [ Tado 3% Enada i Galeria MM Tsols cedatos  [5 Formua Bl Muzimedia 92 lconas
OnSelect = fx | Paren(
‘Informacion Empresas’;
2 Cefaul 'Informacion Empresas');
= Vista de érbol {
Pantallas  Componentes Empresa: Te
ists de dtbol E— Direccién:
0 Buses *Numero Ruc
b sarar Municip:
F fop Departamento:
B Datos 1 Inicic
1 Infarmacion Geneal
Th Multimedss
cion sgregss empress
f Herarmanatas svarzadas - gacion = Senade de infarmacio
82 CerarAplicacion
1 Agregar Emoress
=] Depatamento
=E Municipio
[l Encabezade 1
92 RegresarPagins Genenl
B2 Guardar AEgistra Emaresa
=P Nurneo Ruc
Aplicar formato al texto scar y reemplazar
& Direccion de empresa -
=B Nomare Empresa
@ el _
_J Llenaca de informacicn
3 Agregar Em... 5 Guardar AFgistra... - —)f——+ % )
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