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RESUMEN EJECUTIVO 

El presente trabajo monográfico consiste en desarrollar un estudio de prefactibilidad 

para la instalación de una planta productora y comercializadora de embutidos a base de 

atún, en el municipio de Managua, en el periodo 2023-2027. En este sentido se realizaron 

una serie de estudios para comprobar la aceptación, viabilidad y rentabilidad de la 

empresa. El proyecto radica en brindar una alternativa diferente para la alimentación 

nutritiva y saludable para las familias de dicho municipio. 

Dentro de los estudios realizados, de acuerdo a la investigación de mercado se 

determinó que el nicho de mercado de este producto es de 906,579 personas que 

corresponden a la población económicamente activa en el municipio de Managua. se 

calculó la demanda anual, oferta anual y absorción de demanda; asimismo se 

establecieron variables mercadológicas que parten del canal de comercialización.  

En el estudio técnico se determinó la localización óptima de la planta, lo cual resultó 

con máxima medida de preferencia de localización el Km 12.5 Carretera Nueva a León, 

se estableció el tamaño óptimo de la planta, su capacidad diseñada, suficiente para cubrir 

los cinco años del horizonte de planeación del proyecto.  

 En el Estudio Financiero se cuantificaron los activos de la inversión inicial los 

cuales ascienden a C$185,677,985.89 de donde el 83.66% corresponde a los activos 

fijos, el 77.19% pertenece a los equipos de producción que serán financiados en un 40% 

por el banco LAFISE a una tasa de interés del 18%, a un plazo de 5 años.  Se realizó la 

evaluación económica utilizando los criterios del VPN y la TIR, los cuales arrojaron un 

resultado de C$ 91,313,899.31 y 59.29%, respectivamente, sin financiamiento; mientras 

que con financiamiento se obtuvo un VPN de C$ 130,051,010.27 y una TIR de 54.10%. 

Por último, un análisis de sensibilidad, en donde el escenario de variación de la demanda 

se mantiene dentro de los criterios de aceptación; en el escenario del aumento de los 

costos de producción se ven afectados los criterios al incrementar un 10%, de igual 

manera en la disminución de los precios de venta; lo que nos muestra que el punto crítico 

que este proyecto se permite por parte de esta variable está por debajo del 10%. 
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Estudio de prefactibilidad para la instalación de una planta productora y 

comercializadora de embutidos a base de atún, en el municipio de Managua, 

en el periodo 2023-2027. 

I. INTRODUCCIÓN 

De acuerdo con (©FAO, 2022), Nicaragua es uno de los países más ricos de 

América Central en términos de recursos pesqueros. La tradición pesquera en el Pacífico 

se ha concentrado en la pesca de productos con escamas y en el Caribe, en la pesca 

del camarón y de la langosta y, en menor medida, en pescados como el pargo, la corvina, 

anguilas, entre otros. 

(©FAO, 2022) argumenta que la pesca en Nicaragua es principalmente orientada 

a la exportación. Más del 80% de la producción se exporta, a los Estados Unidos de 

América como mercado principal. Estas exportaciones incluyen langosta y camarones. 

Los atunes van principalmente a España, y los países vecinos. 

Nuestro país cuenta con siete embarcaciones abanderadas con pabellón 

nicaragüense, que capturan atún en aguas internacionales dentro de la zona del Océano 

Pacífico Oriental (OPO) definida por la Comisión Interamericana del Atún Tropical (CIAT). 

Según fuentes del Instituto Nicaragüense de la Pesca y la Acuicultura (INPESCA, 2019), 

en el año 2019, el recurso Atún registró un incremento del 21% con respecto al año 

anterior con una producción de 41.6 millones de libras. Con respecto a las capturas del 

año 2018, las especies que prevalecen con incremento son: Patudo 35%, Barrilete 30%, 

y Aleta Amarilla 9%. 

La oportunidad de mercado de los embutidos a base Atún es amplia, los datos 

anteriores muestran que Nicaragua se caracteriza por desembarcar grandes cantidades 

de la materia prima la cual puede ser aprovechada en este producto innovador y así, 

ayudar a inyectar la economía del país. Los hogares, los establecimientos de comidas y 

restaurantes son consumidores de esta gama de producto, actualmente no hay oferta de 

este producto en el mercado nacional fabricados a base de pescados, por lo que será un 

producto competitivo.  
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Estudio de prefactibilidad para la instalación de una planta productora y 

comercializadora de embutidos a base de atún, en el municipio de Managua, 

en el periodo 2023-2027. 

El presente trabajo investigativo, pretende realizar un estudio de prefactibilidad 

para la instalación de una planta productora y comercializadora de embutidos a base de 

Atún en el municipio de Managua. Para ello, se abordará un estudio de mercado que 

analiza la oferta y demanda del producto y otros aspectos como la fijación de precio, 

plaza y publicidad, la realización de un estudio técnico que permite calcular el tamaño 

óptimo del proyecto, la determinación de la localización, ingeniería del proyecto y 

distribución de planta. 

El marco organizacional que asegura el óptimo desempeño en las funciones de la 

empresa, el régimen legal que se debe cumplir para la instalación de la planta en materia 

de recursos humanos y leyes tributarias, Finalmente en el estudio financiero se 

determinaran los distintos costo implicados, cálculo del punto de equilibrio tanto en valor 

monetario como en unidades, se evaluará la rentabilidad del proyecto a través de 

indicadores como el VPN (valor presente neto), la tasa interna de retorno (TIR) y se harán 

los análisis de sensibilidad pertinentes. 

Los embutidos a base de atún se consideran como un producto innovador por tres 

razones; la primera, es que ninguna empresa embutidora de Nicaragua produce este tipo 

de embutido; la segunda, se considera como un elemento que aportara grandes cambios 

a la salud del nicaragüense debido al alto contenido de vitaminas y nutrientes del 

producto; y, por último, no se da la importancia necesaria a la materia prima como un 

recurso el cual pueda ser consumido por los habitantes del país. 
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II. ANTECEDENTES 

Según un artículo escrito por (Navas, 2022) describe que la industria de embutidos 

o de alimentos procesados a base de carne registra un crecimiento sostenible en los 

últimos años, favorecido especialmente de los precios de la carne de res y de pollo.  En 

Nicaragua el consumo de embutidos había estado entorpecido por mucho tiempo dado 

que históricamente ha sido un país altamente productivo en carnes de Res y Cerdo, sin 

embargo, en la última década los precios internacionales de la carne bovina y porcina 

han aumentado, esto provoca que la producción local disminuya la venta para el 

consumo nacional dado a que el productor obtiene mayor margen de ganancias al vender 

la carne en el extranjero que a nivel local porque los precios son mejor pagados.  

El aumento de turistas al país ha sido un factor clave, para que la cantidad de 

consumo de embutido crezca a gran escala, esto debido a que el extranjero viene con 

hábitos de consumir comida rápida, y fácil de preparar; esto basado en estudios 

realizados por (Datos Macro, 2022) 

Desde 2010 el crecimiento de la producción de embutidos nacionales ha sido entre 

el 10 y 12 por ciento en promedio anual. Para el 2014 fue otro buen año: hasta noviembre 

pasado el promedio del volumen industrial de embutidos creció diez por ciento respecto 

a toda la producción de 2013 sin embargo el comportamiento de los precios de la materia 

prima tiene un movimiento no tan estable por la influencia de los precios internacionales, 

mientras tanto el precio de las proteínas se mantiene.   

Considerando las bases de las materias primas de los embutidos en el caso del 

atún según (Pietrán, 2022), este posee cualidades muy beneficiosas para el 

nicaragüense siendo estas las siguientes: ser una fuente rica en potasio, lo que ayuda a 

reducir la presión arterial, donde la hipertensión ocupa el tercer lugar de mortalidad de 

las enfermedades cardiovasculares de Nicaragua, de conformidad a estudios realizados 

por el Ministerio de Salud (MINSA) del país. 
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Aporta grandes cantidades de omega 3, el cual ayuda a retrasar o hacer más lento 

el deterioro cognitivo, dando paso a la prevención de derrames cerebrales, el cual según 

el MINSA es una enfermedad recurrentemente vista en las salas de emergencia. 

El emplear recursos propios del país ayuda enormemente al crecimiento del 

Producto Interno Bruto (PIB) dado que, esencialmente se utiliza mano de obra nacional 

y la venta de productos basados en estos recursos beneficia a productores y empresas 

nacionales; partiendo de este punto podemos tomar como ejemplo a otras empresas 

embutidoras de Nicaragua quienes aportan al PIB del país al comprar su materia prima 

en Nicaragua y a la vez contratar a personal nicaragüense, dándose así el caso con el 

atún el cual podría aportar más al PIB si este se procesara en el propio país que lo 

exporta. 

También las empresas han invertido en la publicidad y promoción del consumo de 

embutidos en el país. Al haber mayor demanda, las seis empresas procesadoras de 

embutidos en el país han invertido en modernizar sus sistemas tanto de producción como 

de comercialización. Entre más significativas, diferenciadoras y salientes sean las 

asociaciones, mayor será su habilidad para generar predisposición a la marca.  

En el año 2006 la empresa “Cargill” adquiere la empresa Carnes Industrializadas 

sociedad anónima con el objetivo de desarrollar el consumo de embutidos en Nicaragua 

a través de una mejor inversión y ampliación del portafolio de Productos basados en 

calidad, servicio y distribución masiva en el país. Una vez que Cargill compra la empresa,  

Carnes Industrializadas pasa a ser una marca y no una razón social como se 

conocía antes, la cual ahora es conocida como embutidos CAINSA.   

Como estrategia basada en calidad y optimización de costos, Cargill decide 

producir en plantas de mayor tecnología de la que se contaba en ese entonces y realizar 

las gestiones para producir con fórmulas mejoradas a plantas exteriores, en este caso 

desde Costa Rica, Guatemala y Honduras todos los productos bajo la marca CAINSA.  

Industrias DELMOR S.A, constituida en 1962, como una pequeña empresa 

familiar dedicada a la producción de embutidos y enlatados. Los últimos veinticinco años 
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los ha dedicado al mejoramiento de la calidad de sus productos, construyendo una 

imagen imperdurable entre los consumidores nicaragüenses. Durante este tiempo 

adquirió tecnología que le permitió rediseñar nuevos empaques y presentaciones de sus 

productos, así como también reformulaciones en todos los aspectos. Hoy por hoy 

Industrias DELMOR es sinónimo de sabor y sazón en las mesas de las familias 

nicaragüenses y de otros países centroamericanos. 

Se encontraron estudios donde se contempla la distribución y comercialización de 

embutidos, con el fin de ofertar productos más frescos y de buena calidad al consumidor 

final, los que son dirigidos a toda la población nicaragüense. La bibliografía es “Fresh 

Natural” será una empresa comercializadora de embutidos, la cual estará ubicada con 

sede en la ciudad de Managua km 9 carretera Masaya y con tres depósitos o subsidiarias 

a nivel nacional Sébaco, León y Rivas. 

En el año 2019 se realizó un estudio de prefactibilidad para la constitución de una 

microempresa dedicada a la producción y comercialización de embutidos de cerdo y 

carne de res en el departamento de managua, este proyecto tiene como fin utilizar carnes 

magras, bajo en grasa, bajo en sodio y uso de especies naturales así como la entrega 

de los productos por servicio Delivery, esta investigación arrojo que el plan de negocio 

planteado es factible económica y financieramente, además un 96% de la población 

estaba dispuesta a consumir una nueva marca de embutidos. 

A pesar de lo anterior planteado no encontramos ninguna empresa o estudio 

referido a embutidos a base de atún que aporta grandes beneficios para la vida humana. 
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III. JUSTIFICACIÓN 

Con el fin de satisfacer la necesidad de alimentos ricos en vitaminas, minerales y 

nutrientes; como los ácidos grasos; de las familias nicaragüenses, nace la idea de crear 

una línea de embutidos a base de atún, el cual cumple estos requisitos aportando, 

Omega 3, Vitaminas A y D, Fosforo, Magnesio y Yodo. 

Para lo cual es necesario llevar a cabo un estudio de prefactibilidad para el 

desarrollo de este producto, esto con el fin de determinar, principalmente, la rentabilidad 

que generaría la producción y comercialización de embutidos a base de atún, teniendo 

en cuenta la enorme demanda de embutidos que actualmente existe en el mercado local, 

pero debido a que la mayoría de estos son perjudiciales para la salud, la mejor opción 

por la que se podría optar es por el atún, ya que es altamente beneficioso para la salud, 

lo cual es uno de los principales factores para llevar a cabo este estudio. 

Uno de los puntos positivos de llevar a cabo este proyecto es la enorme cantidad 

de materia prima que existe en el país, alcanzando en promedio anualmente los 32 

millones de libras; también se desea realizar un cambio dentro de la mentalidad del 

nicaragüense quien siempre ingiere alimentos sin antes pensar sobre el bien o el mal 

que hará sobre su cuerpo. 

Por otra parte, quienes consumen de este tipo de alimentos tendrán la posibilidad 

de adquirir un nuevo producto que hará el mismo bien, que otros alimentos los cuales 

son normalmente consumidos por ellos, teniendo acceso a este producto en 

establecimientos que normalmente son visitados como lo son pulperías, distribuidoras y 

supermercados, obteniéndolo a un costo competitivo en comparación a la competencia 

y bienes sustitutos, además se percibirán mejores beneficios para la salud por el 

consumo de este. 

Con la ejecución de este estudio se cooperará con el desarrollo de socio-

económico de Nicaragua, abriendo nuevas puertas de empleo, permitiendo la 

introducción de nuevos procesos los cuales son utilizados a nivel internacional y poseen 

una enorme fiabilidad por parte de ejecutores de este tipo de procedimientos. Debido a 
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eso los principales beneficiados por este proyecto serían las familias nicaragüenses, 

dado que, no solo se generarían nuevas formas de trabajo, sino, que también se mejorara 

la calidad de vida de las familias debido al consumo de alimentos más saludables y 

menos dañinos. 

Está demostrado que países que invierten más en el sector de la investigación 

poseen un mayor índice en la calidad de vida percibida, por lo cual queda de manera 

explícita la relación directa entre la inversión en investigación y desarrollo económico de 

la sociedad. Con la puesta en marcha de este proyecto se pretende abrir nuevas puertas 

en el desarrollo económico del país como ya se mencionó antes, está la posibilidad a la 

creación de nuevos empleos, disminuyendo así las altas tasas de desempleo que 

actualmente existen en Nicaragua, de igual manera, están los enormes beneficios a la 

salud que contribuirán de gran manera a la salud de las familias nicaragüenses, a partir 

de este punto surge la necesidad e importancia de llevar a cabo este estudio ya que, la 

investigación de este bien influirá de manera trascendental no solo en la sociedad, sino, 

en el proceso de formación de quienes estarán involucrados con este. 

Debido a todo lo anterior, se pretende abarcar todas las actividades de manera 

meticulosa empleando métodos científicos, con el fin de obtener conocimientos y 

experiencia más plenos sobre el desarrollo de este bien, los cuales ayuden a la 

optimización de procesos. Principalmente, nuestra rama, especializada en la reducción 

de costos y tiempo, se pretende la implementación de herramientas e ideas innovadoras 

las cuales tendrán el rol de mejorar constantemente cada área existente. A lo cual este 

es un desafío para los integrantes de este proyecto ya que se planea la implementación 

de nuevas ideas, soluciones optimas y sistemas innovadores los cuales den respuesta a 

problemas de origen socio-económico que repercuten negativamente a nuestra 

sociedad.  
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IV. OBJETIVOS 

4.1. OBJETIVO GENERAL 

Desarrollar un estudio de prefactibilidad para la instalación de una planta 

productora y comercializadora de embutidos a base de atún, en el municipio de 

Managua. 

4.2. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

• Realizar un estudio de mercado para la estimación de la demanda 

insatisfecha y potencial, oferta, precio, canales de distribución y desarrollarse 

un plan publicitario. 

• Estimar por medio de un estudio técnico, tamaño, capacidad, distribución, 

maquinaria, ingeniería de proyecto, estructura organizativa y marco legal para 

constituir la planta de producción. 

• Cuantificar a través de un estudio económico, inversión diferida, activos fijos, 

capital de trabajo, costos de producción, costos administrativos y de ventas 

para la operatividad del proyecto. 

• Realizar una evaluación financiera para fijarse la rentabilidad del proyecto. 
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V. MARCO TEORICO 

5.1. Estudio de prefactibilidad 

El estudio de prefactibilidad es un documento técnico donde se presenta el 

proyecto con el fin de disminuir los riesgos de decisión y encontrar la mejor alternativa 

en función del costo-beneficio. El estudio del proyecto según (Sapag Chain, Sapag 

Chain, & Sapag P., 2014) “pretende contestar el interrogante de si es o no conveniente 

realizar una determinada inversión”. La viabilidad se centra en los siguientes estudios 

particulares: estudio de mercado, técnico, evaluación financiera y económica.  

El objetivo de esta fase entonces consiste en progresar sobre el análisis de las 

alternativas identificadas, reduciendo la incertidumbre y mejorando la calidad de la 

información. 

5.2. Estudio de Mercado 

Consiste básicamente en la determinación y cuantificación de la oferta y la 

demanda, del análisis de los precios y el estudio de la comercialización. La cuantificación 

de la oferta y la demanda puede obtenerse de fuentes primarias y secundarias, siendo 

las primarias las más confiables. El objetivo general de esta investigación es verificar la 

posibilidad real de inserción del producto o servicio de un mercado determinado.  

Estudia la mejor forma de comercialización del producto o servicio y para verificar 

si existe un mercado viable para el producto o servicio que se pretende elaborar. (Sapag 

Chain, Sapag Chain, & Sapag P., 2014, pág. 81) 

5.2.1 Análisis de la Demanda 

Se entiende como demanda a la cantidad de bienes o servicios que el mercado 

requiere o solicita para buscar la satisfacción de una necesidad específica a un precio 

determinado.  Esta debe ser cuantificada en unidades físicas o términos monetarios y 

según su oportunidad se clasifica en demanda insatisfecha (lo producido u ofrecido no 
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alcanza los requerimientos del mercado) y demanda satisfecha (en donde lo ofrecido en 

el mercado es exactamente igual lo que se demanda). 

El principal propósito de un análisis de la demanda es medir cuales son las fuerzas 

que afectan los requerimientos del mercado con respecto a un bien o servicio, así como 

determinar la posibilidad de participación del producto en la satisfacción de dicha 

demanda 

5.2.2 Determinación de la Demanda 

Para determinar la Demanda se emplean herramientas de investigación de 

mercado (investigaciones estadísticas e investigación de campo), cuando existe 

información estadística resulta fácil reconocer cuál es el monto y el comportamiento 

histórico, y la investigación de campo servirá para formar un criterio con relación a los 

factores cualitativos de la demanda, no obstante, cuando no existen estadísticas, la 

investigación de campo queda como único recurso para la obtención de datos y 

cuantificación de la demanda.  

El objetivo principal que se pretende alcanzar con el análisis de la demanda es 

determinar los factores que afectan el comportamiento del mercado y las posibilidades 

reales de que el producto o servicio resultante del proyecto pueda participar 

efectivamente en ese mercado.  

La demanda se puede clasificar desde distintos puntos de vista, en relación con 

su oportunidad, con su necesidad, con su temporalidad, con su destino y con su 

permanencia. En relación con su oportunidad, la demanda puede ser de tipo insatisfecha 

cuando la producción y oferta no alcanza a cubrir los requerimientos del mercado o 

satisfecha  

De acuerdo con su necesidad, la demanda puede ser básica o suntuaria. La 

demanda necesaria básica se refiere a aquella que la comunidad requiere 

ineludiblemente para mantenerse y desarrollarse.  En relación con su temporalidad, 

existe la demanda continua y la demanda cíclica o estacional. En el primer caso se 
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encuentra aquella de carácter permanente mientras que, en el segundo, se clasifica 

aquella de tipo no permanente.  

De acuerdo con su destino, la demanda puede clasificarse como de bienes finales 

(los que son adquiridos par a ser consumidos directamente) o de bienes intermedios, (los 

que son requeridos para ser utilizados en la elaboración de otros bienes).  

En relación con la permanencia, la demanda puede clasificarse como de flujo o de 

stock. La demanda de flujo corresponde a aquella que se vincula con un carácter 

permanente. La de stock se asocia con aquella que se produce para satisfacer una 

demanda finita en el tiempo. 

Con relación a la oportunidad existen dos tipos de demanda: la demanda 

insatisfecha, la demanda satisfecha. La primera es cuando lo producido u ofrecido no 

alcanza a cumplir los requerimientos del mercado; la segunda es en la que lo ofrecido al 

mercado es exactamente lo que este requiere, reconociéndose dos tipos de demanda 

satisfecha, satisfecha saturada (la que ya no puede soportar una mayor cantidad de bien 

o servicio en el mercado) y satisfecha no saturada (es la que se encuentra 

aparentemente satisfecha, pero que puede hacerse crecer con el uso adecuado de 

herramientas de mercadotecnia). (Sapag Chain, Sapag Chain, & Sapag P., 2014, pág. 

82) 

5.2.3 Análisis de la Oferta 

La oferta según (Sapag Chain, Sapag Chain, & Sapag P., 2014)se puede definir 

como ‘‘el número de unidades de un determinado bien o servicio que los vendedores 

están dispuestos a vender a determinados precios”. Y tiene como finalidad determinar o 

medir las cantidades y las condiciones en que una economía puede y quiere poner a 

disposición del mercado un bien o un servicio.  

Según (Porter, 2009), “existen cinco fuerzas que determinan las consecuencias 

de rentabilidad a largo plazo de un mercado o de algún segmento de éste”. Dichas 

fuerzas se mencionan a continuación: 
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• Amenaza de entrada de nuevos competidores 

• Rivalidad entre los competidores 

• Poder de negociación de los proveedores  

• Poder de negociación de los compradores  

• Amenaza de ingreso de productos sustitutos 

5.2.4 Determinación de la Oferta 

El propósito que se persigue es determinar o medir las cantidades y las 

condiciones en que una economía puede, y quiere poner a disposición del mercado un 

bien o servicio. La oferta, al igual que la demanda, es función de una serie de factores, 

como son los precios en el mercado del producto, los apoyos gubernamentales a la 

producción, etc. La investigación de campo que se haga deberá tomar en cuenta todos 

estos factores junto con el entorno económico en que se desarrollará el proyecto. 

5.3. Ingeniería del Proyecto 

El objetivo general es resolver todo lo concerniente a la instalación y el 

funcionamiento de la planta. Desde la descripción de los bienes y servicio a partir de 

insumos, adquisición de equipos y maquinarias, seleccionando una tecnología adecuada 

para la fabricación u operación del servicio, tomando en cuenta la flexibilidad del servicio 

y los equipos, con el objetivo de reducir tiempos muertos y diversificar fácilmente los 

servicios en un momento dado, se determina la distribución optima de la planta, se define 

la estructura jurídica y organizacional que habrá de tener la planta productiva. 

5.4. Distribución de Planta 

Una buena distribución de planta es la que proporciona condiciones de trabajos 

aceptables y permite la operación más económica, a la vez que mantiene las condiciones 

óptimas de seguridad y bienestar para los trabajadores.  

Tiene como objetivos básicos:  



 

13 
 

Estudio de prefactibilidad para la instalación de una planta productora y 

comercializadora de embutidos a base de atún, en el municipio de Managua, 

en el periodo 2023-2027. 

• Integración total; la cual consiste en integrar en lo posible todos los factores 

que afectan la distribución.  

• Utilización del espacio; optimiza todos los espacios que existan en la planta 

en sus tres dimensiones, se utiliza mayormente cuando se tiene espacios 

reducidos.  

La distribución de planta puede darse: 

• Orientada al proceso 

• Orientada al producto 

• Por componente fijo 

• Distribución combinada 

5.5. Evaluación de Proyecto 

En esta etapa se sistematizará la información de carácter monetario que 

proporcionaron las etapas anteriores (estudio de mercado y técnico) para determinarla 

rentabilidad del proyecto, la cual estará basada en los precios de mercado de los bienes, 

servicios, materiales requeridos por el proyecto. 

Tiene por objeto conocer su rentabilidad económica y social, de tal manera que 

asegura resolver una necesidad humana en forma eficiente, segura y rentable para 

asignar los recursos económicos a la mejor alternativa.  

Todo proyecto “surge como respuesta a una idea que busca ya sea la solución de 

un problema o la forma para aprovechar una oportunidad de negocio, que corresponde 

a la solución de un problema de terceros”, en tal caso, se “debe evaluar en términos de 

conveniencia, de tal forma que se asegure que habrá de resolver una necesidad humana 

en forma eficiente, segura y rentable”. 

5.6. Estudio Técnico 

El estudio técnico provee información que permitirá cuantificar el monto de la 

inversión y costo de las operaciones, en particular se determinan los requerimientos de 

los equipos de fábrica y el monto de la inversión. Según las características y 
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especificaciones técnicas de las máquinas se determina el espacio físico. Para ello, en 

este estudio se busca determinar las características de la composición óptima de los 

recursos que harán que la producción de un bien o servicio se logre eficaz y 

eficientemente. Para esto se deberán examinar detenidamente las opciones tecnológicas 

posibles de implementar, así como sus efectos sobre las futuras inversiones, costos y 

beneficios. 

El estudio técnico puede subdividirse en cuatro partes, que son:  

• Determinación del tamaño óptimo de la planta. 

• Localización óptima del proyecto.  

• Ingeniería del proyecto. 

• Análisis administrativo. (Sapag Chain, Sapag Chain, & Sapag P., 2014, 

pág. 25) 

5.6.1 Determinación del Tamaño Óptimo de la Planta 

La definición del tamaño del proyecto es fundamental para determinación de las 

inversiones y los costos que se derivan del estudio técnico. El tamaño de un proyecto es 

su capacidad instalada, y se expresa en unidades de producción por año.  

Se Distinguen tres diferentes capacidades dentro de un equipo que son:  

• La capacidad de diseño.  

• La capacidad del sistema. 

• Producción real. 

5.6.2 Factores que Condicionan el Tamaño de la Planta 

La determinación del tamaño responde a un análisis interrelacionado de una gran 

cantidad de variables de un proyecto: demanda, disponibilidad de insumos, localización 

y plan estratégico comercial de desarrollo futuro de la empresa que se creará con el 

proyecto, entre otras. (Sapag Chain, Sapag Chain, & Sapag P., 2014, pág. 135) 
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5.6.3 Localización Óptima del Proyecto 

(Morales Castro & Morales Castro, 2009) Afirma que es importante determinar la 

ubicación más ventajosa de la planta de producción o de generación de servicios que se 

pretenden en el proyecto de inversión. Este estudio se realiza en dos niveles: nivel macro, 

o zona donde se ubicará la planta, y a nivel micro, o el sitio específico. 

5.6.3.1 Macro localización1 

Para tomar esta decisión se debe llevar a cabo, principalmente, una evaluación 

de los siguientes factores (primarios): Mercado de consumo, fuentes de materias primas, 

transporte, mantenimiento óptimo de la materia prima e impuestos; y factores 

secundarios como: Disponibilidad de infraestructura, mano de obra, marco jurídico del 

país y de la región donde se desea establecer la planta, aspectos sociales de aceptación 

o rechazo del proyecto, regulación ambiental. 

(Baca Urbina, 2013, págs. 110-111)Propone dos métodos para la selección de la 

mejor alternativa de ubicación. 

• Método cualitativo por puntos 

Consiste en asignar factores cuantitativos a una serie de factores que se 

consideran relevantes (cualitativos) para la localización. 

• Método cuantitativo de Vogel 

Este método realiza un análisis de los costos de transporte, tanto de materias 

primas como de productos terminados. Se escogerá aquel sitio que produzca los 

menores costos de transporte, tanto de la materia prima como del producto terminado. 

5.6.3.2 Micro localización2 

Se realiza de manera simultánea con la determinación de las especificaciones de 

las instalaciones, maquinaria y tamaño de la planta de producción. 

 
1 La Macro localización es el área, zona, población o ciudad donde habrá de establecerse la planta 

y/o instalaciones, entendido en un ámbito general 
2 La Micro localización se refiere a identificar de manera específica en qué terreno se ubicará la 

planta y/o las instalaciones que contempla el proyecto. 
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La ubicación debe satisfacer las necesidades de maquinaria, instalaciones, 

dimensiones para alojar el equipo y a los trabajadores, disponibilidad de los servicios 

básicos, facilidad para desechar los desperdicios y residuos, entre otros factores 

Los métodos existentes para seleccionar la micro localización de la planta son los 

mismos que se utilizan para la macro localización. En este caso, el método más utilizado 

es la matriz de ponderación de puntos de aspectos cualitativos, en la cual se utilizan los 

elementos que determinan la micro localización de la planta. (Morales Castro & Morales 

Castro, 2009, pág. 93) 

5.7. Estudio Organizacional 

Se encarga de los factores propios de la actividad ejecutiva de la administración 

del proyecto: organización, procedimientos administrativos y normativas legales 

asociadas. (Sapag Chain, Sapag Chain, & Sapag P., 2014) 

5.8. Estudio Legal 

Atiende las relaciones internas, con proveedores, arrendatarios y trabajadores, así 

como las relaciones externas, con la institucionalidad, organismos fiscalizadores, 

etcétera, están administradas por un contrato, o bien, por un marco regulatorio que 

genera costos al proyecto, por lo que influye sobre la cuantificación de sus desembolsos. 

(Sapag Chain, Sapag Chain, & Sapag P., 2014, pág. 33) 

5.9. Estudio Financiero 

Los objetivos de esta etapa son ordenar y sistematizar la información de carácter 

monetario que proporcionaron las etapas anteriores, elaborar los cuadros analíticos y 

datos adicionales para la evaluación del proyecto y estudiar los antecedentes mediante 

indicadores para determinar su rentabilidad. (Sapag Chain, Sapag Chain, & Sapag P., 

2014, pág. 34) 

 



 

17 
 

Estudio de prefactibilidad para la instalación de una planta productora y 

comercializadora de embutidos a base de atún, en el municipio de Managua, 

en el periodo 2023-2027. 

5.9.1 Evaluación Financiera 

Permite conocer y medir la utilidad que genera el proyecto de inversión, a fin de 

compararla con los estándares de rendimiento aceptados en los mercados financieros 

donde operan estas inversiones.  

5.9.2 Determinación de los costos 

El costo es un desembolso en efectivo o en especie hecho en el pasado (costos 

hundidos), en el presente (inversión), en el futuro (costos futuros) o en forma virtual (costo 

de oportunidad) 

5.9.2.1 Costo Producción 

(Baca Urbina, 2013) expresa que los costos de producción no son más que un 

reflejo de las determinaciones realizadas en el estudio técnico. Se anotan y determinan 

con las siguientes bases: Costos de Materia Prima, Costos de Mano de Obra, Costos de 

Energía Eléctrica, Costos de Agua, Combustibles, Control de Calidad, Mantenimiento y 

otros costos. 

5.9.2.2 Costos de Administración 

Incluyen los costos y gastos que se requieren para dirigir y operar la empresa. 

Entre los renglones que se incluyen se encuentran salarios de directores, gerentes, 

secretarias, mensajeros, el material necesario para realizar la actividad de 

administración, es decir, todos aquellos gastos administrativos necesarios para que la 

empresa opere normalmente. (Morales Castro & Morales Castro, 2009) 

5.9.2.3 Costos de Venta 

Abarca los costos que requieren vender un producto, lo cual no es simplemente 

hacer llegar el producto al intermediario o consumidor, sino, que esto implica una 

actividad más profunda, detalladamente hablando de los costos generados por la 

comercialización y distribución que generan ventas; según (Morales Castro & Morales 

Castro, 2009). 
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5.9.2.4 Costos Financieros 

Básicamente son los intereses pagados en cuestión de capital obtenido a base de 

préstamos bancarios y crédito de los abastecedores. 

5.9.2.5 Inversión Inicial 

La inversión inicial superficialmente sabemos que es la cantidad mínima de dinero 

necesaria para dar marcha a un proyecto, a lo cual (Baca Urbina, 2013) afirma: ‘‘La 

inversión inicial comprende la adquisición de todos los activos fijos o tangibles y diferidos 

o intangibles necesarios para iniciar las operaciones de la empresa, con excepción del 

capital de trabajo.’’ (pág. 175) 

5.9.2.6 Depreciación y Amortizaciones 

La depreciación, según (Vélez, 2001) está definida como: ‘‘La depreciación se 

define como el desgaste, el deterioro, el envejecimiento y la falta de adecuación u 

obsolescencia que sufren los bienes tangibles a medida que pasa el tiempo.’’ (pág. 269) 

La amortización por otra parte, se aplica como un cargo anual a los activos 

diferidos o bienes intangibles, que de acuerdo a (Baca Urbina, 2013), se realiza con el 

fin de recuperar la inversión inicial. 

5.9.3 Punto de Equilibrio 

Es el punto cero de cualquier proyecto, donde no existen ni ganancias ni perdidas 

para la empresa, o sea, donde los ingresos son prácticamente iguales a los costos, lo 

cual la mayoría de empresas toma como la frontera límite entre ganar y perder dinero, 

(Baca Urbina, 2013) fórmula este de la siguiente manera: 

𝑃𝑢𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑞𝑢𝑖𝑙𝑖𝑏𝑟𝑖𝑜 =
𝐶𝐹

1 −
𝐶𝑉

𝑃 ∗ 𝑄

 

Ecuación 1 Punto de equilibrio. Fuente: Baca Urbina, Evaluación de proyectos, (2013) 

Donde: 

CF: Costo Fijo. 
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CV: Costo Variable. 

P: Precio Unitario. 

Q: Cantidad de producto vendido.  

5.9.4 Balance General 

Es un estado financiero estático que presenta la situación financiera de la empresa 

a una fecha determinada. En ella se muestran las inversiones que realiza y las fuentes 

de financiamiento que emplea una entidad económica. (Morales Castro & Morales 

Castro, 2009, pág. 174) 

5.9.5 Evaluación Económica de Proyectos 

También conocida como evaluación financiera, permite conocer y medir los 

beneficios que conllevan la realización de un proyecto, comparándolo con los estándares 

de rendimiento que comúnmente son aceptados en los proyectos de inversión, dentro 

del mercado financiero. 

5.9.6 Valor Presente Neto (VPN) 

El Valor Presente Neto o VPN de una manera sencilla es la resta de los Flujos 

Netos de Efectivo descontados menos la inversión inicial, a lo cual (Baca Urbina, 2013) 

afirma con lo siguiente: ‘‘sumar los flujos descontados en el presente y restar la inversión 

inicial equivale a comparar todas las ganancias esperadas contra todos los desembolsos 

necesarios para producir esas ganancias, en términos de su valor equivalente en este 

momento o tiempo cero’’ (pág. 208). 

5.9.7 Tasa Interna de Rendimiento (TIR) 

El criterio de la tasa interna de retorno evalúa el proyecto en función de una única 

tasa de rendimiento por periodo, con la cual la totalidad de los beneficios actualizados 
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son exactamente iguales a los desembolsos expresados en moneda actual. (Sapag 

Chain, Sapag Chain, & Sapag P., 2014, pág. 253) 

5.9.8 Valor de Salvamento 

Los conceptos valor de salvamento (VS), valor de rescate (VR) o valor de 

recuperación (VR) son sinónimos que significan el valor de mercado de un activo, en 

cualquier momento de su vida útil. A su vez, valor de mercado significa el valor monetario 

al que puede ser vendido un activo en el año n. (Baca Urbina, 2010, pág. 115) 

5.9.9 TIR con Financiamiento 

También conocida como TIR ajustada, la cual según (Sapag Chain, Sapag Chain, 

& Sapag P., 2014, pág. 258) corresponde: ‘‘Al cálculo de la rentabilidad de los activos 

ajustada por el efecto económico derivado de la deuda’’.  

5.9.10 Análisis de sensibilidad 

El análisis de sensibilidad se puede definir de la siguiente manera: 

‘‘El análisis de sensibilidad mide la variación que se produce en el rendimiento del 

resultado del proyecto de inversión (principalmente el VPN), como consecuencia de la 

modificación de alguna de las variables que determinan la rentabilidad o los beneficios, 

considerando que las demás variables no cambian’’. (Morales Castro & Morales Castro, 

2009, pág. 231). 

La principal utilidad de este análisis es conocer que factor o variable determinante 

de la inversión afecta en mayor resultado a la misma. Para ello (Morales Castro & 

Morales Castro, 2009, pág. 231) define la siguiente fórmula: 

𝐼𝑆 =
𝑃𝑜𝑟𝑐𝑒𝑛𝑡𝑎𝑗𝑒 𝑑𝑒 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑒𝑛 𝑙𝑎 𝑟𝑒𝑛𝑡𝑎𝑏𝑖𝑙𝑖𝑑𝑎𝑑

𝑃𝑜𝑟𝑐𝑒𝑛𝑡𝑎𝑗𝑒 𝑑𝑒 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑒𝑛 𝑒𝑙 𝑓𝑎𝑐𝑡𝑜𝑟 𝑞𝑢𝑒 𝑠𝑒 𝑎𝑛𝑎𝑙𝑖𝑧𝑎
 

Ecuación 2 índice de sensibilidad. Fuente: Morales Castro & Morales Castro, Proyectos de inversión. 
Evaluación y formulación, (2009) 

Donde: 
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IS: Índice de Sensibilidad. 

5.10. Embutidos 

(Heras, 2022) define la palabra embutidos como: ‘‘aquellos derivados, preparados 

a partir de las carnes autorizadas, picadas o no, sometidas o no a procesos de curación, 

adicionadas o no de despojos comestibles y grasas de cerdo, productos vegetales, 

condimentos y especias, e introducidos en tripas naturales o artificiales.’’ 

5.11. Embutidos a base de atún 

Partiendo de la idea anterior, se podría definir a estos como: un producto elaborado 

a base de atún curado3 o no, ahumados o desecados o no, cocidos o no, introducidos a 

presión en una funda de origen orgánico o inorgánico aprobado para ese fin. 

 

  

 
3 La curación es un método de conservación de la carne muy antiguo que se basa en la adición de 

una combinación de sal, azúcar y nitrato o nitriti para asegurar su mantenimiento y consumo a lo largo del 
tiempo. 
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VI. DISEÑO METODOLOGICO 

El modelo del estudio de prefactibilidad es perteneciente al modelo mixto por ser 

una investigación de diferentes caracteres, es cuantitativo ya que este consiste en 

recopilar datos de investigación que pueden medirse o cuantificarse mediante 

dimensiones, indicadores y escalas de medición, que permiten probar la hipótesis 

planteada (la rentabilidad del proyecto), también hace uso de técnicas cualitativas de 

investigación, tales como la encuesta y entrevista que servirán para el estudio de 

mercado y estudio técnico.  

6.1 Tipo de investigación 

Es del tipo descriptiva, ya que utiliza el método de análisis y la síntesis, que logra 

caracterizar un objeto de estudio o una situación concreta, como es el estudio 

prefactibilidad para la instalación de una planta productora y comercializadora de 

embutidos a base de Atún, señala características y propiedades del estudio de mercado, 

técnico y financiero también fundamenta en las descripciones verbales de los 

informantes sobre el tema de estudio. 

Asimismo, es del tipo explicativa, por explicar las condiciones que puedan 

facilitarse como resultado del estudio ya sea su aprobación para la inversión o el rechazo 

del mismo. 

6.2 Diseño del Muestreo 

Se definirá y seleccionará adecuadamente a las personas que serán estudiados 

e investigados durante el proceso de elaboración de dicho estudio, con el propósito que 

la información obtenida no sea sesgada y tenga validez, de esta forma será parte 

representativa en el universo de estudio. 

El campo de estudio está limitado al municipio de Managua, ya que es ahí donde 

se realizan la mayoría gestiones socio-económicas. 
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Se encuestarán a los habitantes del municipio de Managua, en específico al 

segmento del mercado meta, con el objetivo de recolectar datos sus preferencias ante la 

propuesta de la producción y comercialización de embutidos a base de Atún, para 

conocer sus gustos acerca de esta gama de productos que coadyuvarán a la producción 

de este producto. 

6.2.1 Tipo de muestreo 

Debido a que se puede medir el tamaño de error en las predicciones y ajustar el 

grado de precisión que se desea en el cálculo se utilizara un muestreo aleatorio simple 

para la siguiente investigación. 

“Si se selecciona un tamaño de muestra n de una población de tamaño N de tal 

manera que cada muestra posible de tamaño n tenga la misma Probabilidad de ser 

seleccionada, el procedimiento de muestreo se denomina muestreo aleatorio simple. A 

la muestra así obtenida se le denomina muestra aleatoria simple”. (Scheaffer, 

Mendenhall, & Ott, 2007, pág. 83) 

Se obtendrá el número de los pobladores del Municipio de Managua y también el 

listado de los barrios con sus respectivos habitantes para luego dividir la población en un 

número determinado de subdivisiones y seleccionar al azar algunas de estas para 

incluirlos en la muestra total. 

6.2.2 Tamaño de la Muestra  

Se considera que la población es finita, razón por la cual la fórmula que se utilizara 

para determinar el tamaño de la muestra de la población hacia la que va dirigido el 

estudio es la siguiente: 

𝒏 =
𝒁𝟐 ∗ 𝒑 ∗ 𝒒 ∗ 𝑵

𝑵 ∗ 𝑬𝟐 + 𝒁𝟐 ∗ 𝒑 ∗ 𝒒
 

Ecuación 3 Tamaño de la Muestra. Fuente: (Baca Urbina, Evaluación de proyectos, 2013) 
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Donde 

n= Tamaño de la muestra 

Z= Nivel de confianza 

E= Error máximo permitido 

N= Población  

p*q= Probabilidad de ocurrencia 

6.3 Fuente de Información 

La fuente de información es muy importante en la investigación, ya que representa 

los pilares que sostendrán y respaldaran al estudio, por ende, deberá ser fuente 

confiable, elegida rigurosamente, además de ser clara y específica, el presente trabajo 

contara con la información recopilada de fuentes primarias y de fuentes secundarias. 

6.3.1 Fuentes Primarias 

Es la información obtenida por las personas relacionadas con el tema de 

investigación, mediante la aplicación de métodos como las entrevistas y cuestionario, 

esta información debe ser analizada y procesada cuidadosamente ya que la misma es 

muy importantes para el desarrollo de la investigación. 

En el presente trabajo se realizarán encuestas dirigidas a las familias del municipio 

de Managua por ser estos los consumidores finales del producto, con el propósito de 

obtener información acerca de los gustos, preferencias y perspectiva que tienen en la 

compra de embutidos. 

6.3.2 Fuentes Secundarias 

Se llaman fuentes secundarias aquellas que acopian la información escrita que 

existe sobre el tema, ya sean estadística de la municipalidad, libros de registro y toda 

aquellas que sirvan como punto de referencia para el estudio. Los lugares en los que se 

buscara esta información serán: 
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• Instituto Nacional de Información de Desarrollo (INIDE) 

• Instituto Nicaragüense de la Pesca y Acuicultura (INPESCA)  

• Supermercados 

• Mercados 

• Otras fuentes de Información 

6.4 Métodos e Instrumentos de Recopilación de Datos 

En esta etapa de recolección de datos, se definen los instrumentos necesarios de 

medición que se ajustan al tipo de investigación que se está realizando, los instrumentos 

de medición definidos varían de acuerdo al tipo de información que se requiere obtener, 

ya sean datos concretos u opiniones específicas sobre el tema y así obtener resultados 

confiables para cumplir los objetivos del estudio. 

La técnica que se recurrirá para la recolección de datos es la encuesta. El 

instrumento será el cuestionario, el cual consiste en conjunto de preguntas respecto de 

una o más variables a medir. Con el propósito de que la respuesta sea la más clara, el 

tipo de pregunta que se hará a los consumidores durante el levantamiento de la encuesta 

será cerrada. 

6.4.1 Encuesta 

Dirigida a las familias del municipio de Managua por ser estas las principales 

consumidoras del producto, con el propósito de obtener información acerca de los 

gustos, preferencias y perspectiva que tienen de los embutidos. 

6.4.2.1 Proceso de Recolección de la Información 

El proceso de obtención de datos de la encuesta durara un periodo de dos 

semanas; será efectuado por tres personas, quienes organizaran los días y el rango de 

tiempo en que se llevará a cabo. Las mediciones obtenidas son un papel importante en 

el estudio ya que sin ella no existirá información cualitativa y cuantitativa, para la toma 

de decisiones que se ejecutaran en el desarrollo del estudio del proyecto. 
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6.4.2.2 Procesamiento de la información  

Posteriormente que la información sea recopilada, debe de ordenarse y registrarse 

en un registro electrónico que permita la tabulación, el cruzamiento y comparación de 

variables que sean de relevancia para el análisis; se elaborarán tablas y gráficos en los 

que resuman los datos recabados, para poder visualizar rápidamente la atmósfera en el 

estudio y generar conclusiones al respecto.  

Para este proceso se utilizará el software Microsoft Excel para realizar una 

evaluación estadística descriptiva y cruces de variables, de la cual se derivan los niveles 

de incidencia, según su frecuencia y combinación. La información fijada, diseña los 

patrones necesarios para la toma de decisiones, que empieza en lo formal, con la 

recolección de datos a través de las encuestas y entrevistas. 

6.4.2.3 Análisis de los resultados  

Se realiza con base en el procedimiento de la información recopilada, se realizará 

en análisis estadístico. Siendo estos indicadores representativos del objetivo del estudio 

y servirán para el análisis del universo que se estudia, en este caso, las familias de 

Managua, que brindarán respuestas de las variables planteadas para conocer el grado 

de aceptación del producto. 
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CAPITULO 1: ESTUDIO DE MERCADO 

1.1. Introducción 

Este estudio tiene como objetivo determinar si el producto que se pretende vender 

será aceptado en el mercado, y si los posibles consumidores están dispuestos a 

adquirirlos. Es decir cuantificar la demanda de los embutidos en el mercado de la ciudad 

de Managua, así como la capacidad de compra de los consumidores, la frecuencia con 

que adquieren este tipo de producto, la demanda insatisfecha de este alimento, 

igualmente se describe la metodología para determinar la aceptación que tendrán los 

embutidos a base de Atún que serán producidos en este proyecto sobre el segmento de 

mercado al cual se introducirá, además los mecanismos que se utilizarán para incentivar 

la aceptación del producto que en la actualidad existe a base de carnes magras de pollo, 

cerdo y res; los cuales son ofrecidos en los supermercados, distribuidoras y pulperías. 

Asimismo, se considera el aspecto de gran importancia, la mezcla de mercadotecnia 

que engloba cuatro variables indispensables: el producto, precio, plaza y promoción; 

donde se establece la estrategia de fijación del precio, la definición del canal de 

distribución y las estrategias que se desarrollan para promocionar el producto. 

El estudio de mercado es indispensable, debido a que es el pilar para determinar la 

factibilidad técnica y económica de este proyecto, puesto que, con los resultados 

obtenidos, se tomarán decisiones respecto a la localización, tamaño óptimo, ingeniería 

del proyecto y de forma general lo que respecta a las inversiones requeridas para 

satisfacer las necesidades de la empresa; y así mismo conseguir una rentabilidad 

financiera. 

1.2. Descripción del producto 

Los embutidos ZOD a base de Atún, será un producto capaz de satisfacer la 

necesidad de llevar una alimentación saludable y equilibrada que brinde innumerables 

beneficios para la salud, su ingesta aportará energía, proteínas, lípidos, vitaminas, 

minerales y otros nutrientes importantes, entre ellos, los ácidos grasos poliinsaturados 
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de cadena larga, los Omega 3 necesarios para el desarrollo, crecimiento íntegro y salud 

plena de las familias nicaragüenses ayudando en la prevención de enfermedades 

cardiovasculares, en la disminución de la incidencia de la presión arterial; de igual 

manera beneficia el desarrollo del cerebro y sistema nervioso infantil, por lo que es 

fundamental su consumo por las mujeres embarazadas, lactantes y niños pequeños. 

1.2.1. Beneficios del Atún  

• Ayuda a crear fibras musculares y por lo tanto aumentar su volumen. Por su alto 

contenido en proteína, que oscila entre el 20% y el 25%. Se trata, además, de una 

proteína de calidad óptima, de fácil digestión, que el organismo asimila con rapidez 

y total aprovechamiento para reparar las fibras dañadas durante el ejercicio físico 

y favorecer la creación de otras nuevas. 

• Reduce los niveles de colesterol y triglicéridos en sangre. Los ácidos grasos 

insaturados Omega 3 (EPA y DHA), son conocidos por proteger el corazón, 

reforzar la circulación y prevenir enfermedades cardíacas, los cuales 

sobreabundan en el atún. 

• Contribuye a un buen funcionamiento visual. El DHA, un tipo de ácido graso del 

Omega 3, un importante componente estructural del cerebro y retina del ojo; 

consumir suficiente Omega 3 ha sido ligado con la reducción del riesgo de la 

degeneración macular, una de las principales causas de daño ocular permanente 

y ceguera. 

• Promueven la salud cerebral durante el embarazo y los primeros años. Los Omega 

3 son cruciales para el crecimiento y desarrollo cerebral en infantes; el DHA 

constituye el 40% de los ácidos grasos poliinsaturados en el cerebro, y el 60% en 

la retina del ojo. 
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1.2.2. Isologo 

Representa la figura del Atún aleta amarilla de forma creativa e innovadora, el cual 

es el que más prevalece en los desembarques del país. La cabeza, aletas traseras y cola 

tienen el color del Atún (gris oscuro y plateado), en la parte media del cuerpo se 

encuentra la marca “ZOD” que simboliza el anagrama de las primeras letras de los 

nombres y apellidos de los integrantes del equipo, están coloreadas con la textura de la 

carne del Atún un tanto animada para generar sensaciones y asociaciones psicológicas 

en la mente de las personas, y finalmente se encuentra la promesa del producto “Sabor 

y Nutrición”.  

 

 

 

  
 

 

Ilustración 1 Isologo de productos ZOD. Fuente: Elaboración propia 
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1.2.3. Etiquetas 

 

Ilustración 3 Etiqueta para Salchicha productos ZOD. Fuente: Elaboración propia 

Ilustración 2 Etiqueta para Mortadela productos ZOD. Fuente: Elaboración propia 
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1.3. Análisis de la demanda y oferta 

1.3.1. Segmentación del mercado 

Para tener un pleno conocimiento del entorno del nicho de mercado se emplean dos 

de los cuatro tipos de segmentación de mercado, los cuales son, segmentación 

geográfica y segmentación demográfica de los consumidores 

1.3.1.1. Segmentación geográfica 

El producto está destinado a ser uno de consumo familiar, por lo que, 

personas de todas las edades podrían consumir este producto, pero se 

decide optar por los segmentos de jóvenes-adultos, adultos y adultos 

mayores debido a que son las personas que normalmente son atraídas por 

productos de consumo para el hogar, dado esto se centra en Managua más 

específicamente en su casco urbano 

Para conocer el tamaño del mercado al cual estaría dirigido el producto se 

recurrió al uso de fuentes secundarias de información siendo esta, Perfil 

Demográfico, Distribución poblacional por departamento Nicaragua, 2020, 

cuyo documento es utilizado como principal fuente secundaria de 

Ilustración 4 Etiqueta para Carne molida productos ZOD. Fuente: Elaboración propia 
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información, dado que presenta la información estadística de la población 

segmentada por grupos de edades, los cuales (datos estadísticos) serán 

utilizados para la segmentación del mercado. 

‘‘La población de Nicaragua se caracteriza por ser una población joven, el 74 

por ciento de nuestra población es menor a los 40 años, este hecho constituye 

una ventaja comparativa para nuestro país. De igual manera, el 61 por ciento 

de nuestra población se encuentra en el rango de edad entre 15 – 60 años, 

estos componen la población en edad para trabajar.’’4 

Tomando en cuenta esta información y porcentajes proporcionados por 

INIDE5 los cuales se reflejan en el mismo informe, se resumen los datos 

estadísticos proporcionados. 

MANAGUA 
Por Género 

Hombres (48%) Mujeres (52%) 

Población Total 
1,066,313 
habitantes 

511,830 hab. 554,483 hab. 

Por Grupo de edades   

18-64 años (68%) 725,093 hab. 348,045 hab. 377,048 hab. 

+65 años (6%) 63,979 hab. 30,710 hab. 33,269 hab. 

Población 789,072 hab. 378,755 hab. 410,317 hab. 
Tabla 1 Datos estadísticos acerca de la distribución poblacional en base a datos de INIDE. Elaboración propia 

1.3.1.2. Segmentación demográfica de los consumidores 

El producto está dirigido a personas de todas las edades, pero en específico 

a aquellas que posean un ingreso monetario sostenible, o sea, a jóvenes-

adultos, adultos y adultos mayores, personas que desean mejorar la calidad 

de vida de su familia y propia, a través del cambio de los hábitos alimenticios 

mediante alimentos saludables y de calidad. 

Según INIDE, tenemos que el porcentaje de la población económicamente 

activa en edad de trabajar es de un 65.4%, y dado a lo mencionado 

previamente se tendrá en cuenta una población de: 

 

 
4 ProNicaragua (2020). Perfil Demográfico. Distribución poblacional por departamento 
5 Instituto Nacional de Información de Desarrollo 
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Población 1,066,313 

PPEA6 65.40% 

PEA7 697,369 
Tabla 2 Dato estadístico acerca de la PEA en base a datos de INIDE. Elaboración Propia. 

De lo anterior podemos obtener las proyecciones del municipio de Managua, 

ya que según INIDE, la tasa de crecimiento poblacional de este es de 0.3, 

entonces en la siguiente tabla se mostrará lo antes mencionado: 

Año 2022 2023 2024 2025 2026 2027 

Población 697,369 906,579 1,178,553 1,532,119 1,991,755 2,589,281 
Tabla 3 Proyecciones estadísticas de la población del Municipio de Managua en base a datos de INIDE. Elaboración 
propia 

1.3.2. Instrumentos de investigación 

Como principal fuente primaria de información se utilizó la encuesta, dado que provee 

información específica y detallada sobre las características esenciales de la población lo 

cual permite una mejor toma de decisiones bajo criterios de confianza en los resultados 

de la misma, en cuyo caso específico es de un 95% de confianza sobre los resultados. 

1.3.3. Determinación de la muestra 

𝒏 =
𝒁𝟐 ∗ 𝒑 ∗ 𝒒 ∗ 𝑵

𝑵 ∗ 𝒆𝟐 + 𝒁𝟐 ∗ 𝒑 ∗ 𝒒
 

Donde 

𝑛 = Tamaño de la muestra, por lo tanto, en este caso siendo el número total de 

encuestas a realizar 

𝑍 = Nivel de confianza mide la confiabilidad de los resultados. En este caso se 

utilizó un nivel de confianza del 95%, equivalente a 1.645 en la distribución normal 

estandarizada. 

 
6 PPEA: Porcentaje de Población Económicamente Activa 
 
7 PEA: Población Económicamente Activa 
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𝑒 = Error máximo permitido. Para el cálculo de esta muestra se utilizó un grado 

de error del 5%, el cual es el que se utiliza comúnmente para estos cálculos. 

𝑁 = Población, en este caso el número de personas que participan y entran dentro 

del rango del público objetivo, siendo de, 697,369 habitantes. 

𝑝 = Probabilidad de ocurrencia, es del 50% 

𝑞 = Probabilidad de no ocurrencia, es del 50%  

𝒏 =
𝒁𝟐 ∗ 𝒑 ∗ 𝒒 ∗ 𝑵

𝑵 ∗ 𝒆𝟐 + 𝒁𝟐 ∗ 𝒑 ∗ 𝒒
=

(𝟏. 𝟔𝟒𝟓)𝟐 ∗ 𝟎. 𝟓 ∗ 𝟎. 𝟓 ∗ 𝟔𝟗𝟕, 𝟑𝟔𝟗

𝟔𝟗𝟕, 𝟑𝟔𝟗 ∗ (𝟎. 𝟎𝟓)𝟐 + (𝟏. 𝟔𝟒𝟓)𝟐 ∗ 𝟎. 𝟓 ∗ 𝟎. 𝟓
= 𝟐𝟕𝟎. 𝟒𝟗𝟕𝟓

≅ 𝟐𝟕𝟎 𝒆𝒏𝒄𝒖𝒆𝒔𝒕𝒂𝒔 

1.3.4. Análisis de la encuesta 

1. Género 

La representacion demografica para este analisis fue, un 47% represantativo de las 

mujeres, mientras que, el 53% restante fue representado por los hombres. Esto se 

representa en el siguiente gráfico: 

 

 

53%47%

Género

Hombres

Mujeres

Gráfico 1 Género de los encuestados. Fuente: Elaboración propia 
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2.Edad 

El mercado fue segmentado por grupos de edad, presentados en el siguiente gráfico, 

donde la moda fue el grupo de edad de 18 – 25 años, a continuación, se presentan los 

datos estadísticos:  

3. ¿Cuál de los siguientes embutidos prefiere comprar? 

Se analiza los gustos de la población, dando a elegir entre los 3 tipos de productos 

mayormente conocidos a nivel nacional esto con el fin de conocer a la competencia y el 

nivel de preferencia del nicho de mercado, dando a conocer así que el principal 

competidor son aquellas empresas que elaboran los embutidos a base de pollo; los 

resultados se presentan a continuación: 

Gráfico 2 Rango de edades de los encuestados. Fuente: Elaboración propia 

74%

16%

8%
2%

Edad

18 - 25 años

26 - 35 años

36 - 45 años

46 años o más

53%
35%

12%

Preferencias por tipo de embutidos

Embutidos a base de pollo

Embutidos a base de cerdo

Embutidos a base de res

Gráfico 3 Preferencias de tipos de embutidos. Fuente: Elaboración propia 
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4. Considere la pregunta anterior para responder lo siguiente. ¿Con qué frecuencia 

compra usted embutidos? 

Para obtener un conocimiento más pleno y conciso de la competencia, así como 

de su oferta existente en el mercado actual se realizó un análisis del comportamiento 

de compra del consumidor; siendo los resultados los siguientes: 

5. Considerando la pregunta 3. ¿Qué tipo de embutido es el que más prefiere? 

Siempre persiguiendo el mismo objetivo, conocer más a fondo a nuestra 

competencia se realizan estudios para detallar las preferencias de consumo por tipo 

de corte de los consumidores, a continuación, se presentan los resultados: 

Gráfico 4 Frecuencia de compra a la competencia. Fuente: Elaboración propia 

 

25%

23%
10%

18%

24%

Frecuencia de compra (competencia)

Una vez a la semana

Dos veces a la semana

Tres o más veces a la semana

Una vez a la quincena

Una vez al mes

Gráfico 5 Preferencia de tipo corte comprado a la competencia. Fuente: Elaboración propia 

39%

16%
12%

21%

12%
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Carne molida
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6. Considerando lo anterior. ¿Qué presentación es la que normalmente compra? 

Para conocer la oferta existente de la competencia en el mercado actual es 

necesario conocer a mayor detalle los gustos del público, por lo que, a continuación, 

se presenta la siguiente gráfica: 

7. Considerando la pregunta 5. ¿Cuánto paga por este embutido que usted compro? 

Se analiza los precios de la competencia para obtener contramedidas a los precios 

circundantes de la oferta actual a los consumidores permitiendo así, incluir posibles 

estrategias que permitan oponerse el caso de diferencias de precio, prosiguiendo, se 

presentan los resultados:  

Gráfico 6 Preferencia del tipo de presentación comprada a la competencia. Fuente: 
Elaboración propia 

Gráfico 7 Rango de precios que perciben los encuestados por la competencia. 
Fuente: Elaboración propia 
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19%
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450 g
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65%
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De C$ 51 a C$70
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8. Considerando todo o anterior. ¿Qué marca de embutidos prefiere? 

Para saber cuáles son los principales competidores, se realiza un análisis de la 

preferencia de marca de los consumidores, siendo los resultados los siguientes: 

9. ¿Cuál de los siguientes aspectos considera usted más importante al comprar 

embutidos? Puede seleccionar hasta dos opciones. 

Para mejorar la veracidad y eficacia del análisis se decide preguntar al consumidor 

por aspectos los cuales considera de mayor importancia en productos de este tipo, 

esto con el fin de desarrollar estrategias que permitan ganar clientes satisfechos, los 

resultados se presentan a continuación:  

Gráfico 8 Preferencia de marcas de la competencia. Fuente: Elaboración propia 

Gráfico 9 Aspectos de importancia para el consumidor. Fuente: Elaboración propia 
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59%
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10. ¿Qué otro producto consume para reemplazar los embutidos?  

Con la finalidad de conocer la preferencia de la población en situaciones donde 

se ven obligados a elegir otro producto similar al que se oferta, (Carne o derivados 

de esta) también, esto contrastaría los gustos o preferencias del mercado. 

11. ¿Le gustaría consumir un nuevo tipo embutido a base atún completamente 

nacional? 

Debido a la necesidad de saber que tan conveniente es lanzar el nuevo producto 

al mercado, es imprescindible conocer el entorno al cual se enfrenta este, por lo cual 

se muestra el siguiente gráfico: 

Gráfico 10 Preferencia de productos sustitutos del consumidor. Fuente: Elaboración propia 

Gráfico 11 Aceptación de los consumidores al nuevo producto. Fuente: Elaboración propia 
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12. ¿Qué tipo de corte le gustaría que fuese el nuevo producto? 

Con la finalidad de conocer las preferencias con respecto a los cortes que espera 

el público se genera el siguiente gráfico. 

También cabe destacar que, para la elección de los cortes a producir 

principalmente, se hace selección de los mejores tres, en este caso siendo los cortes 

a elaborar: Carne molida, mortadela y salchicha. 

13. ¿En qué presentación le gustaría el nuevo producto? 

Esto se realiza con la finalidad de equilibrar los porcentajes de producción del 

nuevo producto y no incurrir en gastos innecesarios de materia prima, evidentemente 

está planeado producir todas las presentaciones que se muestran en el siguiente 

gráfico: 

Gráfico 12 Preferencia del tipo de corte del nuevo producto. Fuente: Elaboración propia 

Gráfico 13 Preferencia de presentación de los consumidores. Fuente: Elaboración propia 
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14. En base a la pregunta anterior. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por el nuevo 

embutido? 

Esto meramente es utilizado con fines de guía, dándonos a entender la mentalidad 

y cantidad dispuesta a pagar por el cliente por este bien ofertado, mostrándose los 

resultados en la siguiente gráfica: 

15. ¿Dónde le gustaría comprarlo? 

La disponibilidad de un producto es algo esencial si se trata de alimentos, en 

ocasiones el cliente desea abastecerse desde donde le sea más accesible por lo que 

decide realizar un análisis de las selecciones que debe hacer el mercado, a 

continuación, se presentan los resultados: 

Gráfico 14 Disposición de pago de los consumidores. Fuente: Elaboración propia 

Gráfico 15 Preferencia del lugar de compra. Fuente: Elaboración propia 
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16. ¿Por cuál medio recibe información de los embutidos que normalmente consume? 

Conociendo los medios que son frecuentemente utilizados por la población 

permitirá la elaboración y planeación de un plan de marketing más veraz y eficaz, los 

resultados se muestran en la siguiente gráfica: 

1.3.5. Proyección de la demanda anual 

Este estudio según a lo constatado en la primera encuesta debería reflejar datos para 

supermercados, pero dado a ciertos inconvenientes, como, el no brindar datos por 

protección a la privacidad e integridad de la información, no se hará mención de estos, a 

lo cual el presente trabajo solo hablara por el 80% (Grafico 15 Preferencia del lugar de 

compra) de la población que escogió pulperías o la opción ambas. Alcanzado así una 

nueva población de 557,895 habitantes 

Para conocer la demanda real de este tipo de embutidos se precisa conocer de la 

demanda real del producto, la cual se obtiene en base al nivel de aceptación del producto 

(Gráfico 11 Aceptación del mercado); donde sencillamente se le dio dos simples 

opciones a los encuestados: Si y No, donde el 86.27% de la población presentó 

respuestas positivas. 

Gráfico 16 Preferencias de medios de comunicación e información de los consumidores. 
Fuente: Elaboración propia 
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Con lo anterior, se obtiene el mercado meta del producto siendo este un total de 

481,296 posibles compradores del producto, ahora en base a esto se establece la 

relación de consumo de productos embutidos por parte de los consumidores (Gráfico 4 

Frecuencia de compra8) ya que con esto se podrá obtener la demanda real del producto, 

la cual se obtiene multiplicando los porcentajes de cada una de las opciones presentadas 

en el grafico por la cantidad de posibles compradores del producto, seguido a esto se 

obtendrán los resultados tanto para la demanda semanal, quincenal y mensual, cuyo 

resultado, luego se globaliza de forma mensual y por ultimo anual. 

Frecuencia de 
compra 

Posibles 
compradores 

Demanda 
semanal* 

Demanda 
Quincenal 

Demanda 
Mensual 

Demanda 
Anual 

Una vez a la semana 122,683 122,683  490,733 5,888,798 

Dos veces a la 
semana 

113,246 226,492  905,969 10,871,627 

Tres o más veces en 
la semana 

47,186 141,558  566,231 6,794,767 

Una vez a la quincena 84,935  84,935 169,869 2,038,430 

Una vez al mes 113,246   113,246 1,358,953 

TOTAL 481,296 490,733 84,935 2,246,048 26,952,576 
Tabla 4 Demanda potencial de productos ZOD. Fuente: Elaboración propia 

*: Los totales acá presentado son simplemente el resultado de las filas 

Seguido a esto ahora se realizarán las proyecciones de la demanda en base a las 

proyecciones de la población del municipio de Managua (Tabla 2 Proyecciones 

estadísticas de la población del Municipio de Managua en base a datos de INIDE) en 

adición del porcentaje de aceptación del mercado, siendo el resultado el siguiente: 

Año 2022 2023 2024 2025 2026 2027 

Población 697,369 906,580 1,178,554 1,532,120 1,991,756 2,589,282 

Posibles 
compradores 

481,296 625,685 813,391 1,057,408 1,374,630 1,787,019 

Demanda 
Potencial Anual 

26,952,576 35,038,349 45,549,853 59,214,809 76,979,252 100,073,028 

Tabla 5. Proyecciones de demanda potencial anual de embutidos ZOD 

 
8 Debido a que la última opción en esta pregunta tenía un valor de 0.00% se omite de acá en adelante 
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1.3.6. Proyección de la Oferta anual 

Debido a la falta de antecedentes previos que constaten datos recientes se decide 

utilizar un método empleado por (Garzozi Pincay, y otros, 2014) en el cual establecen, 

preguntas claves para obtener aspectos solidos de marketing que sustente la idea de 

negocio seleccionada, donde la pregunta a la cual se le toma mayor importancia es, 

citando a (Garzozi Pincay, y otros, 2014): 

‘‘¿Es posible estimar que cantidad de producto se vende actualmente?’’ 

A lo cual ellos proponen un método para calcular el tamaño de la oferta de mercado 

existente, el cual es, realizar una pequeña encuesta a los principales intermediarios que 

venden productos similares al que se desea lanzar al mercado, o sea, una encuesta 

dirigida para conocer a la competencia. 

Gráfico 17 Proyección de la demanda potencial anual de productos ZOD. Fuente: 
Elaboración propia 
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1.3.6.1. Determinación de la cantidad de pulperías activas en Managua 

Debido a la falta de información se realiza una proyección en base a la información 

que proporciona (Gutiérrez, 2013), donde establece que para el año 2013 existen un 

total de 17,060 pulperías en Managua logrando dividirlas en cuatro grupos: pulperías, 

pulperías con venta de licor, pulperías con venta de carne y pulperías con venta de 

gas butano; presentando el porcentaje de cada uno de estos grupos en el siguiente 

grafico: 

 

Donde también, (Gutiérrez, 2013) estableció un porcentaje de crecimiento anual 

de pulperías en Managua, esto basándose en la cantidad de pulperías inscritas en 

Alcaldía de Managua, cuyos datos fueron obtenidos de la base de datos de la misma, 

fiando así una tasa de crecimiento del 5.8%, el cual es usado para proyectar las 

17,060 pulperías que estaban inscritas para 2013 hasta la actualidad, siendo el 

resultado: 

 

 

Tabla 6 Proyecciones estadísticas de la cantidad de pulperías existentes en la actualidad. Elaboración Propia 

Año 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 

Cantidad de 
pulperías 

17,060 18,049 19,096 20,204 21,376 22,616 23,927 25,315 

Gráfico 18 Clasificación de pulperías obtenida de base de datos de Alcaldía de Managua. 
Elaboración propia 
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1.3.6.2. Determinación de muestra cuya población son las pulperías de Managua 

Para llevar a cabo esta encuesta fue necesario conocer la cantidad de pulperías 

que actualmente se encuentran activas en el departamento de Managua siendo un 

total de 25,315 establecimientos según la base de datos de la Alcaldía de Managua. 

Conociendo este dato, como para toda encuesta, se realiza el cálculo de la 

muestra en base a la población antes mencionada, obteniendo como resultado lo 

siguiente: 

𝒏 =
𝒁𝟐 ∗ 𝒑 ∗ 𝒒 ∗ 𝑵

𝑵 ∗ 𝒆𝟐 + 𝒁𝟐 ∗ 𝒑 ∗ 𝒒
=

(𝟏. 𝟔𝟒𝟓)𝟐 ∗ 𝟎. 𝟓 ∗ 𝟎. 𝟓 ∗ 𝟐𝟓, 𝟑𝟏𝟓

𝟐𝟓, 𝟑𝟏𝟓 ∗ (𝟎. 𝟎𝟓)𝟐 + (𝟏. 𝟔𝟒𝟓)𝟐 ∗ 𝟎. 𝟓 ∗ 𝟎. 𝟓
= 𝟐𝟔𝟕. 𝟕𝟒𝟎𝟓

≅ 𝟐𝟔𝟖 𝒆𝒏𝒄𝒖𝒆𝒔𝒕𝒂𝒔 

𝑛 = Tamaño de la muestra, por lo tanto, en este caso siendo el número total de 

encuestas a realizar 

𝑍 = Nivel de confianza mide la confiabilidad de los resultados. En este caso se 

utilizó un nivel de confianza del 95%, equivalente a 1.645 en la distribución normal 

estandarizada. 

𝑒 = Error máximo permitido. Para el cálculo de esta muestra se utilizó un grado 

de error del 5%, el cual es el que se utiliza comúnmente para estos cálculos. 

𝑁 = Población, en este caso el número de personas que participan y entran dentro 

del rango del público objetivo, siendo de, 17,060 habitantes. 

𝑝 = Probabilidad de ocurrencia, es del 50% 

𝑞 = Probabilidad de no ocurrencia, es del 50% 

1.3.6.3. Análisis de encuesta sobre oferta 

1. ¿Cuál de las siguientes marcas es la que más prefiere comprar? 
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Esta pregunta fue realizada con el único fin de afirmar las preferencias del público 

con respecto a la competencia reafirmando, así como los tres principales competidores 

a: DELMOR, CAINSA y Kimby. 

2. ¿Cuál de los siguientes tipos de embutidos compra mayormente? 

Esto facilitará la división de la oferta permitiendo conocer la base de carne que 

según el minorista es el más comprado por el público de compra. 

3. ¿Qué tipo de corte de embutido es el que mayormente compra? 

Gráfico 19 Marcas más vendidas según minoristas. Fuente: Elaboración propia 

Gráfico 20 Base de embutidos más vendidos según minoristas. Fuente: Elaboración propia 
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De igual modo, esta información nos permitirá verificar las preferencias de compra 

de los consumidores, obteniendo así información más viable e infalible. Mostrando, 

que las preferencias de compra con respecto a la opinión de los minoristas es la 

acertada. 

4. ¿Cuál es la frecuencia con la que usualmente compra este tipo de productos? 

Con la finalidad de conocer los movimientos de la competencia de abastecimiento 

a los minoristas y estimar la cantidad de producto circundante en el mercado fue 

necesario establecer la continuidad con la que las pulperías aprovisionan la despensa 

de este producto. 

5. Basados en las siguientes presentaciones: 115g, 230g y 450g. ¿Cuánto es lo que 

compra de cada uno según su frecuencia de compra? Nota: Entiéndase cada una 

Gráfico 21  Cortes de embutidos más vendidos según minoristas. Fuente: Elaboración propia. 

Gráfico 22 Frecuencia de compra de los minoristas. Fuente: Elaboración propia 
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de las presentaciones como lo siguiente y en el mismo orden: Económico, media 

libra y libra. 

Para estimar la cantidad de que producto que circunda actualmente en el 

mercado, fue necesario evaluar aproximaciones en base a la compra de los 

minoristas. 

1.3.6.4. Estimación de la oferta 

Con los datos previamente recolectados se procede a cuantificar los datos de la 

oferta existente en el mercado actual, siendo los procedimientos para estos los 

siguientes: 

  
  

Rango de compra 
Docenas 
Totales 

Unidades 
Totales Frecuencia de 

compra 

Cantidad 
de 

pulperías 

1 docena - 
10 

docenas 

11 docenas - 
20 docenas 

21 
docenas 

o más 

Una vez a la 
semana 

5,625 2,978 18,197 20,849 42,024 504,293 

Dos veces a la 
semana 

9,845 5,212 31,850 36,491 73,552 882,626 

Tres o más veces 
en la semana 

7,033 3,723 22,751 26,066 52,540 630,479 

Una vez a la 
quincena 

2,813 1,489 9,099 10,425 21,012 252,146 

Total 25,315  189,129 2,269,544 

Tabla 7 Cálculo de docenas de producto según el rango de compra. Fuente: Elaboración propia. 

Gráfico 23 Cantidad de compra de producto según minoristas. Fuente: Elaboración propia 
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Para realizar el cálculo previo se estimó la cantidad de pulperías en base a su 

frecuencia de compras, seguido a esto, se calcula la cuantía de docenas compradas 

en base al número previo y el rango de compra, obteniendo así la proporción de 

docenas de unidades compradas según el rango de compra. 

 Con los valores anteriores se calcularán los valores de la oferta semanal, 

quincenal, mensual y anual obteniendo de ese modo la oferta, cuyos valores se 

presentan a continuación: 

 

Seguido a esto se emplean datos, que según (Fundación E), son aproximaciones 

porcentuales para el cálculo de la participación en el mercado, siendo estos los 

siguientes: 

 

¿Qué tan grandes 
son tus 

competidores? 

¿Qué tantos 
competidores tienes? 

¿Qué tan similares 
son sus productos a 

los tuyos? 

¿Cuál parece ser su 
porcentaje? 

1 Grandes Muchos Similares 0-0.5% 

2 Grandes Algunos Similares 0-0.5% 

3 Grandes Uno Similares 0.5%-5% 

4 Grandes Muchos Diferentes 0.5%-5% 

5 Grandes Algunos Diferentes 0.5%-5% 

6 Grandes Uno Diferentes 10%-15% 

7 Pequeños Muchos Similares 5%-10% 

8 Pequeños Algunos Similares 10%-15% 

9 Pequeños Muchos Diferentes 10%-15% 

10 Pequeños Algunos Diferentes 20%-30% 

11 Pequeños Uno Similares 30%-50% 

12 Pequeños Uno Diferentes 40%-80% 

13 Sin competencia Sin competencia Sin competencia 80%-100% 
Tabla 9 Guía de aproximaciones de porcentaje de participación de mercado. Fuente: Fundación E, Macro Plan. Guía 
de diseño. Mentoría para el emprendedor 

Frecuencia de 
compra 

Oferta 
semanal 

Oferta 
Quincenal 

Oferta 
Mensual 

Oferta 
Anual 

Una vez a la semana 504,293  2,017,171 24,206,053 

Dos veces a la 
semana 

1,765,252  7,061,007 84,732,078 

Tres o más veces en 
la semana 

1,891,438  7,565,753 90,789,038 

Una vez a la quincena  252,146 504,293 6,051,513 

Total  205,778,683 

Tabla 8 Calculo de oferta anual. Fuente: Elaboración propia 
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Para este caso, se escoge el porcentaje de la fila número 4, siendo dicho valor un 

5%, entonces calculando con el valor de la oferta estimada previamente, se obtiene 

el valor de la participación activa del mercado siendo esta: 

Oferta Anual 205,778,683 

Participación 
Mercado 

10,288,934 

Tabla 10 Calculo de participación de mercado. Fuente: Elaboración propia 

Con los datos que se encontraron anteriormente se procede a la proyección anual 

de la oferta la cual se realizara en base al crecimiento exponencial de las pulperías, 

el cual, según (Gutiérrez, 2013), es de un 5.8%, siendo el resultado este: 

Año 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 

Pulperías 25,315 26,783 28,337 29,980 31,719 33,559 35,505 

Oferta 
Anual 

10,288,934 10,885,692 11,517,062 12,185,052 12,891,785 13,639,509 14,430,600 

Tabla 11 Datos proyectados de la oferta anual. Fuente: Elaboración propia 

Presentados gráficamente de la siguiente manera: 

 

Gráfico 24 Proyección de la oferta anual. Fuente: Elaboración propia 
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1.3.7. Demanda Potencialmente Insatisfecha 

Con la proyección de tanto oferta como demanda ya realizada, continuamos con 

el cálculo de la demanda potencialmente insatisfecha el cual, simplemente es la 

diferencia de la demanda y la oferta, siendo la ecuación: 

𝐷𝑃𝐼 = 𝐷𝐴 − 𝑂𝐴 

Significando cada uno: 

DPI: Demanda Potencialmente Insatisfecha 

DA: Demanda Anual 

OA: Oferta Anual 

Obteniendo como resultado lo reflejado en la siguiente tabla: 

1.3.7.1. Absorción de demanda 

Debido a que este porcentaje se calcula en base a la experiencia del investigador, 

se llegó al acuerdo mutuo entre los autores del documento que se iniciaría con una 

tasa de absorción del 70%, con un aumento anual del 5% respectivamente 

 

Con el cálculo de la absorción de la demanda a continuación se procede a estimar 

el valor de la demanda por presentación, cuyo dato se obtuvo de la encuesta, siendo 

el resultado: 

Tabla 12 Proyección de la demanda potencialmente insatisfecha. Fuente: Elaboración propia 

Año 2022 2023 2024 2025 2026 2027 

Demanda Anual 26,952,576 35,038,349 45,549,853 59,214,809 76,979,252 100,073,028 

Oferta Anual 10,885,692 11,517,062 12,185,052 12,891,785 13,639,509 14,430,600 

DPI 16,066,884 23,521,286 33,364,801 46,323,024 63,339,744 85,642,428 

Año 2023 2024 2025 2026 2027 

% Absorción 70.00% 75.00% 80.00% 85.00% 90.00% 

Absorción Demanda 16,464,900 25,023,601 37,058,419 53,838,782 77,078,185 

Tabla 13 Absorción de demanda anual. Fuente: Elaboración propia 
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1.4. Canales de Comercialización 

La comercialización del producto es una parte vital en el funcionamiento de una 

empresa, puesto que esta actividad debe conferirle al producto los beneficios de tiempo 

y lugar; es decir, una buena comercialización es la que coloca al producto en un sitio y 

momento adecuados, para dar al consumidor la satisfacción que él espera con la compra.  

Para determinar la mejor alternativa del canal de distribución de este estudio se aplicó 

el método de evaluación compensatorio, este se basa en utilizar una matriz para conocer 

entre varias alternativas de canal cuál es la que mejor se ajusta a aquellos factores 

identificados por la empresa que determinan el éxito en el canal. Se evalúan las 

alternativas de manera individual a lo largo de todos los factores clave. 

El proceso de construcción de la matriz tiene cinco etapas que comentamos a 

continuación: 

1. Detectar los factores claves: el fabricante debe contemplar los factores claves 

para el éxito en el canal. 

2. Asignar un peso relativo a cada factor: esto significa fijar un valor a cada uno de 

los factores que se consideran claves en función de la importancia para el éxito 

de la empresa fabricante, es decir, valorar factores de éxito clave en el modelo de 

negocio del fabricante. Para asignar este valor hay que tener en cuenta: 

• El valor debe estar comprendido entre 0 y 10 donde 0 no es factor importan te 

para alcanzar el éxito y 10 es un factor muy importante. La suma de las 

ponderaciones de los distintos criterios tiene que ser igual a 10. 

• Los factores que se consideren de mayor importancia para el éxito del fabricante 

deberán llevar los pesos más altos. 

Presentación 
% de 

participación 
2023 2024 2025 2026 2027 

115g 45.00% 7,409,205 11,260,620 16,676,289 24,227,452 34,685,183 

230g 32.00% 5,268,768 8,007,552 11,858,694 17,228,410 24,665,019 

450g 23.00% 3,786,927 5,755,428 8,523,436 12,382,920 17,727,983 

Tabla 14 Participación en demanda por tipo de presentación. Fuente: Elaboración propia. 
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3. Calificar cada alternativa de canal: se trata de asignar una calificación a cada uno 

de los factores determinantes del éxito en cada canal, en función de su relevancia. 

Calificaremos de 1 a 10, siendo 1 igual a mayor amenaza y 10 igual a mayor 

fortaleza. 

4. Obtener el peso ponderado para cada canal: Obtener la puntuación ponderada 

como resultado de la multiplicación de los pesos asignados a cada uno de los 

factores por las calificaciones asignadas. 

5. Calcular el valor total para cada canal: Se procede a la suma de todas las 

calificaciones ponderadas de cada una de las variables y así se determina el valor 

total de cada alternativa de canal. 

A continuación, se muestra la matriz con los factores considerados los más 

importantes, sus respectivos pesos y calificaciones de cada canal. 

  Nivel 0 Nivel 1 Nivel 2 

Factores Claves Peso Calificación  
Puntuación 
ponderada 

Calificación  
Puntuación 
ponderada 

Calificación  
Puntuación 
ponderada 

Adaptación a los 
cambios 

1.8 5 9 6 10.8 4 7.2 

Control del canal 1.5 5 7.5 5 7.5 2 3 

Cobertura de 
mercado 

1.3 4 5.2 7 9.1 3 3.9 

Compatibilidad 
del canal 

1 3 3 8 8 2 2 

Instalaciones 0.8 6 4.8 7 5.6 5 4 

Ubicación 1 2 2 4 4 3 3 

Competencia en 
servicios 

0.5 2 1 4 2 1 0.5 

Imagen del 
intermediario 

0.7 3 2.1 3 2.1 2 1.4 

Colaboración del 
intermediario 

0.8 4 3.2 6 4.8 3 2.4 

Entrega 0.6 6 3.6 5 3 4 2.4 

Total 10   41.4   56.9   29.8 

Tabla 15 Matriz de factores clave para canales de distribución. Fuente: Elaboración propia 

Siendo la estructura de cada nivel la siguiente: 

Nivel 0: Productor – Consumidor 

Nivel 1: Productor – Minorista – Consumidor 
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Nivel 2: Productor – Mayorista – Minorista – Consumidor 

Como resultado de aplicar este método, se obtiene que la mejor alternativa del canal 

de distribución en este estudio es el de primer nivel, puesto que obtuvo la mayor 

puntuación ponderada de 56.9. Esquemáticamente se representa el tipo de canal 

resultado.  

1.5. Análisis de precio 

Según lo presentado en las encuestas, específicamente en el Gráfico 14 Disposición 

de pago, los rangos con mayor posibilidad de compra son de C$31 a C$50 con un 

53.00% de aceptación y de C$51 a C$70 con un 22.00% de posibilidad de compra, 

debido a que, el producto se presenta en tres presentaciones (115g,230g y 450g) se 

decide hacer uso de estos rangos. 

Dado a los precios actuales en el mercado actual, los precios por presentación es 

posible que oscilen de la siguiente manera: 

 

 

 

Presentación Rango de precio 

115g C$31 - C$50 

230g C$31 - C$50 

450g C$51 - C$70 

Tabla 16 Rangos de precios por presentación 

Ilustración 5 Representación del canal de distribución. 
Fuente: Elaboración propia 

Productor

Minorista

Consumidor
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1.6. Estrategias y plan publicitario 

1.6.1. Plan promocional 

A continuación, realizaremos las siguientes estrategias las cuales las enumeraremos 

con las siguientes variables Z1 Y Z2, cuya finalidad es potenciar el crecimiento de la 

demanda. 

1.6.1.1. Desarrollo de la estrategia Z1: Promoción de Ventas 

Las promociones de venta son el conjunto de técnicas integradas en un plan de 

publicidad para alcanzar objetivos específicos, a través de diferentes estímulos y 

acciones limitadas en tiempo y espacio para un público determinado.  De esta forma se 

brindan ventajas concretas a los compradores en función de un objetivo preciso.  

Esta estrategia es una herramienta táctica para aumentar las ventas y reforzar la 

participación de los embutidos de Atún en las diferentes pulperías del municipio de 

Managua, a tener la capacidad de aumentar el valor añadido de la marca a través de 

beneficios para el consumidor, beneficios no únicamente nutricionales y alimenticios sino 

creando vínculos emocionales con la marca.  

El objetivo básico que persigue esta promoción es acercar el producto al consumidor 

y potenciar su demanda, posicionándose como el producto favorito entre la competencia. 

Instrumentos promocionales: 

➢ La promoción clásica 2 x 1, la cual consiste en que, por la compra de dos 

unidades del mismo producto, paga solamente uno.  

➢ Promociones con actividades divertidas tal como degustaciones, que se 

realizaran en diferentes lugares de manera gratuita de pequeñas cantidades 

de producto para que el consumidor pueda probarlo.  

➢ Implementar promociones en semana santa, en las diferentes pulperías del 

municipio de Managua. 
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➢ Realizar promociones en el mes de Agosto (Promoción Agostina), en el mes 

de Noviembre (Promoción Pre – Navidad), dirigida a las pulperías del municipio 

de Managua. 

El propósito general de estas promociones es el de crear conciencia e interés en los 

embutidos de Atún, diferenciando las ofertas de servicio o productos de la competencia, 

para comunicar y presentar los beneficios de esta línea de productos, así como persuadir 

a los clientes a comprar y consumir embutidos de Atún. 

1.6.1.2. Desarrollo de la estrategia Z2: Elaboración de un plan de publicidad para el 

año 2023.  

El plan de publicidad para el municipio de la ciudad de Managua para el año 2023 

tiene como objetivos:  

• Maximizar la participación de los productos de esta marca en las pulperías 

del municipio de Managua.  

• Mantener la imagen de la marca y sus productos en el municipio de 

Managua.  

• Incrementar los ingresos monetarios de esta línea de productos embutidos 

en todo el municipio de Managua. 

1.6.2. Ventajas y desventajas de los medios publicitarios a utilizar 

MEDIOS TELEVISIVOS 

Ventajas: La televisión ofrece todas las alternativas visuales, de sonido, movimiento, 

color y efectos especiales que usted pueda pagar. Es un medio poderoso con un gran 

impacto visual.  

El mensaje de la TV puede llegar sin que esté conscientemente buscándolo. Los 

televidentes no tienen que estar involucrados en el proceso para recibir el mensaje.  

La hora en que los distintos grupos de enfoque ven televisión varía.  
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La televisión se ve en los hogares, lugar donde las personas se sienten seguras y no 

están expuestas a lo que los demás puedan pensar. 

Desventajas: Para anunciarse en la TV tiene que producir la cuña, o contratar a un 

productor. Los costos de producción sumados a los costos de la pauta hacen que esta 

alternativa sea sumamente costosa para muchos anunciantes.  

Los mensajes pueden ser cortados por el televidente, ya sea porque cambia de canal 

o porque baja el volumen de la TV.  

Los espacios para la colocación de anuncios dentro de la programación están cada 

vez más llenos. Su anuncio puede ser el primero, el tercero o el décimo, lo que puede 

afectar el nivel de atención del televidente. 

REDES SOCIALES:  

Ventajas: La publicidad en redes sociales consiste en mostrar anuncios pagados por 

marcas a los usuarios de una red social, ya sea entremezclados en el contenido o en 

forma de display. Por regla general, estos anuncios siguen un modelo de coste por clic 

o CPC, esto es, que el anunciante solo paga si un usuario hace clic en el anuncio. 

La publicidad en redes sociales te permite incrementar rápidamente tu visibilidad, si 

lo que quieres es hacer llegar tu marca a los usuarios de Facebook, los anuncios son el 

camino más eficiente. 

Puedes llegar a una gran audiencia potencial. Según Statista, en 2018 hay 2.620 

millones de usuarios de redes sociales a nivel mundial. Considerando que la mayoría de 

los usuarios de internet usan las redes sociales. 

Llegan a los usuarios ahí donde están. Los usuarios dedican una gran cantidad de 

tiempo a las redes sociales, y además las cifras de actividad no paran de crecer. Por eso, 

los anuncios en redes sociales son una manera óptima de llegar a ellos. 
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Desventajas: Se tiene que tener un conocimiento profundo del entorno online y el 

contexto en el cual desarrollaras la publicación de tu producto ya que no cualquier 

persona puede realizar gestiones de redes sociales.  

En ocasiones muchos empresarios pierden dinero ya que sus publicaciones no son 

monitoreadas lo que permite que muchas campañas publicitarias no generen ni el más 

mínimo ingreso. 

La creación de publicidad de ciertos productos genera un impacto negativo entre los 

usuarios de redes sociales ya que consideran que dicha publicidad dentro de sus perfiles 

sociales, vulneran su privacidad. 

VOLANTES 

Ventajas: Una de las principales ventajas de los volantes es que ayudan a promover 

la empresa y a mejorar el negocio, estos tipos de medios son baratos y económicos y a 

traen la atención de los clientes. Su alcance es inmenso ya que el contacto es directo 

con el cliente, su distribución y diseño es fácil de realizar. 

Desventajas: No son una herramienta de marketing muy persuasiva, muchos clientes 

lo dan por sentado en ocasiones cuando se trata de un gran grupo de mercado objetivo, 

pueden ser costosos, los folletos no tienen un impacto a largo plazo hay muchas 

posibilidades de que el lector se pierda los mensajes, los volantes apenas se consideran 

importantes. 

AFICHES 

Ventajas: Los afiches publicitarios poseen un corto mensaje, fácil de leer, al diseñarlo 

requiere una poca cantidad de materiales y pueden ser realizados a cualquier gusto de 

igual manera genera información importante. 

Desventajas: Puede dañarse con facilidad, al momento de una lluvia, son pequeños 

y algunas personas requieren de extensa información y lo peor es que no en todos los 

lugares se pueden pegar. 
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PANCARTAS 

Ventajas: Es un medio de masas capaz de producir un impacto rápido, la frecuencia 

del impacto en los transeúntes crea un efecto acumulativo además los carteles grandes 

y coloridos crean un impacto sorprendente. Los carteles en autobuses y otros lugares 

públicos pueden dirigirse al público cautivo. Los carteles se pueden colocar cerca de los 

puntos de venta.  

Desventajas:  La principal desventaja de apostar por una valla publicitaria para la 

publicidad de tu empresa es que su ejecución implica un compromiso a medio o largo 

plazo, podemos hablar de un mínimo de varios meses (aunque depende mucho del lugar 

donde quieras anunciarte) de esta manera si estás pensando en un tipo de publicidad 

más puntual o temporal otro tipo de elementos como los stands o expositores son más 

adecuados. 

Estrategia equivocada: Más que una desventaja es un posible error a la hora de 

contratar la ejecución de tu valla publicitaria, es muy importante ser asesorado por 

profesionales. 

Este plan publicitario se ejecutará en el año 2023 sin embargo se seguirá ejecutando 

de manera continua para los siguientes años a lo largo del horizonte de planeación 

establecido. 

1.6.3. Tácticas publicitarias 

El anuncio televisivo contempla un Spot publicitario en el cual refleje la imagen de la 

marca, así como sus productos: mediante el cual se dé a conocer las características de 

estos productos embutidos, tales como: características, atributos y beneficios del 

producto.  

El mensaje del Spot se creó en base a estrategias para acceder a la mente del 

consumidor y vender, lo cual facilitara la venta a los vendedores, motivara al personal 

con emociones.   
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En el Spot publicitario televisivo los personajes actuaran demostrando valores y 

emociones familiares y de amistad.  

Una vez logrado el primer efecto del anuncio, llamar la atención, es necesario que 

esa atención no decaiga, despertando el interés de la misma. El anunciante utiliza 

diálogos, narración la cual se refleja en la música y momentos de compartir con amigos, 

etc.   

El aviso mueve a la acción a la persona, provocando su deseo de comprar. Ya que el 

anuncio se ajusta al producto y a las necesidades que tiene la gente, despertando el 

deseo de comprar estimulándolas y acentuándolas.   

Luego con la música se logra mantener el recuerdo, es decir estimular al sujeto de 

modo de hacerle producir imaginativamente los diferentes estados de ánimo provocados 

por los estímulos usados oportunamente en esas etapas anteriores. 

La condición esencial para que pueda tener objeto la publicidad de recuerdo, es que 

el comprador haya obtenido satisfacción en el uso o consumo del producto anunciado. 

Utilizando los logos, la marca, la calidad los colores, características musicales, y los 

ambientes que caractericen a los embutidos.  

En base a la información anterior y los resultados de la encuesta realizada 

previamente, se definen a continuación los medios seleccionados para el plan de 

publicidad en todo el municipio de Managua, de manera que cumpla con los objetivos 

del plan de manera óptima.  

A continuación, se presentan los medios publicitarios seleccionados, para los cuales 

se desarrolló un plan creativo según el medio. Estos están desarrollados en base a la 

temporada en la cual se desarrolla cada actividad publicitaria, estos de acuerdo a los 

meses del año, ya que se hace énfasis en los meses en los cuales se desarrollan 

actividades festivas.  
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 Como primer medio publicitario se presenta la Televisión, para ello se describe un 

Spot publicitario, el cual se creó de manera que sea informativo, llamativo y creativo para 

el público objetivo (Municipio de Managua). Luego se presentan los medios de Redes 

Sociales, Volantes, Afiches, Pancartas las cuales serán utilizadas en el transcurso de los 

meses del año. 

 

SEC PLANO IMAGEN 
AUDIO 

TIEMPO 
SONIDO TEXTO 

 
Escena 

1: 

 
P1 

 
Plano entero grabando a dos niños 
sentados en un comedor juntos con 
su mama en medios de ellos con una 
gran actitud y emocionados. 
 
La cámara se aproxima a los 
personajes  

 
Música de 
fondo, que 
desciende 
suavemente 

Papá 
Ellos abrieron 
la boca y lo 
primero que 
dijeron fue 
 
Niños 
 
“Embutidos 
ZOD” 
 

8O 

 
Escena 

2: 

 
P2 

 
Plano medio en el que se ven los 
embutidos ZOD, muy bien arreglado 
de manera llamativa y exquisita 
dirigiéndose ligeramente a la cámara. 

 
 
Música de 
fondo suave 

Presentador 
 
“Embutidos 
ZOD piensa 
en ti y tu 
familia”  

10O 

 
Escena 
3: 
 
América 
No 3 
ubicada 
en el 
Distrito 
VI de 
Managua 
 

 
P3 

 
Plano entero en el parque de la 
colonia América No 2 en el distrito VI 
de Managua, con flash colorido en 
forma de arcoíris los cuales se 
mueven al ritmo de la música de 
fondo que está sonando, se proyecta 
el slogan de embutidos ZOD colorido 
en el piso, se realiza una mezcla de 
música en la cual un niño está en la 
calle bailando y otras niñas 
observándolo y cantando siguiendo 
la música de fondo proyectada. 

 
 
 
 
 
Fondo de 
música tipo 
Rap-
reggaetón 

Letra de la 
música que se 
mezcla 
 
 
Embutidos 
ZOD te 
cambia la vida  
todos los días 
en familia, 
disfrutamos de 
un riquísimo 
embutido, 
porque nos 
proporciona 
energía y nos 
mantiene al 
día.  

15O 

Tabla 17. Diseño del spot publicitario. Fuente: Elaboración propia 
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1.6.4. Estrategias y diseño del mensaje 

El objetivo de crear un mensaje publicitario es captar la atención del receptor, 

comunicar efectivamente esa idea que responda al mensaje que se quiere transmitir y 

que el individuo la pueda asociar a la marca a través de textos, imágenes y símbolos que 

reflejan el producto (los embutidos de Atún). Esta creatividad publicitaria comprende la 

generación de la idea base o eje del mensaje que a su vez estará determinada por el 

objetivo de la campaña y partiendo de ello permitirá esta estrategia publicitaria de manera 

comunicativa y persuasiva. 

1.6.5. Logotipo de productos ZOD 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 6 Logotipo de productos ZOD. Fuente: Elaboración propia 
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1.6.6. Síntesis de planificación 

 

En la tabla anterior se detalla una síntesis de planificación de ejecución del plan de 

publicidad. Esta síntesis se basa en la ejecución de las campañas publicitarias en los 

diferentes medios de comunicación que en los cuales se realizara el presente plan. 

1.6.7. Presupuesto para el plan de publicidad en industrias “ZOD” para el municipio de 

Managua para el año 2023 

El programa de actividades y presupuesto para el plan de publicidad está diseñado 

de manera que se logren alcanzar los objetivos planteados, los medios a utilizar tienen 

un costo determinado y el presupuesto es la consecuencia de los objetivos para la 

publicidad.   

Cabe mencionar que esta publicidad está diseñada para el municipio de Managua, 

pero también afectara de manera directa los demás municipios de la capital, ya que los 

Mes de  
Ejecución 
 
           Acciones 

Campaña 

Televisiva 

Redes 

Sociales 
Volantes Afiches Pancartas 

Enero      

Febrero      

Marzo      

Abril      

Mayo       

Junio      

Julio      

Agosto       

Septiembre      

Octubre      

Noviembre      

Diciembre      

Tabla 18 Planificación de ejecución del plan de publicidad. Fuente: Elaboración propia 
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medios a utilizar son en general medios de circulación nacional, lo cual representa una 

ventaja para la empresa.  

Con respecto a las actividades, se realizó en base a cada mes, ya que, en base a los 

días festivos establecidos por el gobierno, se determinaron las fechas de preferencia, y 

que tipo de publicidad prefieren el segmento seleccionado para este estudio como lo es 

el municipio de Managua.  

A continuación, se presentan las tablas de distribución presupuestaria de las 

actividades por mes (enero 2023 a diciembre de 2023), así como los costos unitarios y 

costos totales en base a cada mes, las cuales contienen los Spot publicitarios en 

televisión nacional, así como Pancartas, Volantes y Afiches en el municipio de Managua. 
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1.6.7.1. Detalles de Publicidad para el mes de enero 2023 

PRESUPUESTO DE PUBLICIDAD PARA EL MES DE ENERO 2023 

Acciones Responsable 
Fecha de 

inicio 
Fecha 

conclusión 
Duración Lugar Descripción  

Presupuesto 
en dólar 

Campaña Televisiva Jefe de Marketing de 
la empresa y 
persona encargada 
del medio televisivo  

01 de enero 
de 2023 

31 de enero 
2023 

31 días Canal 10 Publicidad televisiva 
constante 

 

$ 17,773.20 
(62 pautas) 

 Total $ 17,773.20 

Para este mes se seleccionó como medio para la publicidad la Televisión, ya que es inicio de año. Esta publicidad 

consiste en hacer pautas cortas publicitarias las cuales serán transmitidas en el programa “Revista Acción 10 en la mañana” 

y “Caso Cerrado”, cada pauta tiene un costo de $286.66. 

Nota: “Cabe destacar que este medio publicitario se mantendrá todos los meses del año al igual que el medio publicitario 

Redes Sociales”. 
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1.6.7.2. Detalles de Publicidad para el mes de febrero 2023 

En este mes se implementará la publicidad exterior en Volantes, Afiches y Pancartas, así como las Redes Sociales, y 

la televisión aprovechando que se celebra el día del amor y la amistad para incrementar las ventas, ubicados de manera 

estratégica en el Distrito VI de la ciudad de Managua.  

PRESUPUESTO DE PUBLICIDAD PARA EL MES DE FEBRERO 2023 

Acciones Responsable 
Fecha de 

inicio 
Fecha de 

conclusión 
Duración Lugar Descripción  

Presupuesto 
en dólar 

Inicio de la 
campaña 
publicitaria: 
Edición del Spot 
para el anuncio 
Televisiva  

Jefe de Marketing 
de la empresa y 
persona encargada 
de la televisora 

11 de febrero 
2023 

13 de febrero 
2023 

3 días 
Canal 10 (en 
noticiero 
acción 10 
medio día) 

 

Mensaje informativo, 
musical, el cual 
anime a las personas 
a comprar embutido 
ZOD 

$ 1,719.96 

Lanzamiento de 
Spot publicitario 
de Redes Sociales 

Jefe de Marketing 
de la empresa y 
persona encargada 
de la plataforma. 

01 de 
febrero 2023 

14 de 
febrero 2023 

14 días 
Facebook 

 

Implementación de 
un GIF con 
animación de texto 
por interpolación 
promocionando 
ZOD. 

$ 90.00 

Lanzamiento de 
campaña 
publicitaria: 
Volantes, Afiches, 
Pancartas 

Jefe de Marketing la 
empresa y persona 
encargada del 
medio publicitario 

09 de 
febrero 2023 

26 de 
febrero 2023 

18 días 
Km 8 
Carretera 
Norte 

 

Publicidad llamativa 
y masiva como lo es 
la Pancartas, 1 
Gigantografía 
informativa sobre las 
líneas de embutidos 
ZOD. 

$ 1,150 (Dos 
pancartas, una 
Gigantografía 
y volantes, etc. 

 

   Total $2,959.96 
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1.6.7.3. Detalles de Publicidad para el mes de marzo 2023 

PRESUPUESTO DE PUBLICIDAD PARA EL MES DE MARZO 2023 

Acciones Responsable 
Fecha de 

inicio 
Fecha 

conclusión 
Duración Lugar Descripción  

Presupuesto 
en dólar 

Campaña Publicitaria 
Televisiva 

Jefe de Marketing de la 
empresa y persona 
encargada de la TV 

01 de marzo 
2023 

31 de marzo 
2023 

31 días  Canal 10 
Publicidad televisiva 
constante 

$ 17,773.20 
(62 pautas) 

Campaña Publicitaria 
Redes sociales 

Jefe de Marketing de la 
empresa y persona 
encargada del medio 
publicitario 

1 de marzo 
2023 

31 de marzo 
2023 

31 días  Facebook 
Publicidad televisiva 
constante 

$ 611.00 

 Total $ 18,384.20 

Para el mes de marzo se utiliza la misma estrategia que en enero, la cual se basa en publicidad Televisiva y las Redes 

Sociales permanente durante todo el mes. 
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1.6.7.4. Detalles de Publicidad para el mes de abril 2023 

En este mes se celebra la semana santa, donde en la encuesta realizada previamente a este estudio en Managua las 

personas prefieren mayor publicidad televisiva y a través de las diferentes redes sociales. Es por ello que se seleccionaron 

estos medios para la campaña publicitaria para este mes. 

PRESUPUESTO DE PUBLICIDAD PARA EL MES DE ABRIL 2023 

Acciones Responsable 
Fecha de 

inicio 
Fecha 

conclusión 
Duración Lugar Descripción  

Presupuesto 
en dólar 

Campaña Publicitaria 
Redes sociales 

Jefe de Marketing 
de la empresa y 
persona encargada 
del medio 
publicitario 

1 de abril 
2023 

30 de abril 
2023 

31 días  Facebook 
Anuncio llamativo y 
creativo con 
efectos especiales 

$ 611.00 

Campaña Publicitaria 
Televisiva 

Jefe de Marketing 
de la empresa y 
persona encargada 
de la TV 

09 de abril 
2023 

11 de abril 
2023 

3 días  Canal 10 

Publicidad para 
semana santa, 
mensaje creativo y 
llamativo 

$ 1700.00  

            Total $ 2311.00 
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1.6.7.5. Detalles de Publicidad para el mes de mayo 2023 

PRESUPUESTO DE PUBLICIDAD PARA EL MES DE MAYO 2023 

Acciones Responsable 
Fecha de 

inicio 
Fecha 

conclusión 
Duración Lugar Descripción  

Presupuesto 
en dólar 

Campaña Publicitaria 
Televisiva 

Jefe de Marketing 
de la empresa y 
persona 
encargada de la 
TV 

01 de mayo 
2023 

31 de mayo 
2023 

31 días  Canal 10 
Publicidad televisiva, 
constante 

$ 17,566.46  

Campaña Publicitaria 
Redes sociales 

Jefe de Marketing 
de la empresa y 
persona 
encargada del 
medio publicitario 

01 de mayo 
2023 

31 de mayo 
2023 

31 días  Facebook 
Anuncio llamativo y 
creativo con efectos 
especiales 

$ 611.00 

Campaña Publicitaria 
en pancartas 

Jefe de Marketing 
de la empresa y 
persona 
encargada de 
realizar las 
pancartas 

01 de mayo 
2023 

31 de mayo 
2023 

31 días  
Carretera Norte, 
lugares céntricos 
del distrito VI 

Manta publicitaria 
serigrafiada con 
dibujos animados y 
presentación de ZOC  

$ 50.00  

            Total $ 18,227.46 

En este mes se hará uso de medios televisivos, Redes Sociales y Pancartas (Mantas), es un mes muy importante para 

la publicidad ya que se celebra el día de las Madres, lo cual ayudará a incrementar los niveles de ventas, es por ellos que 

se lanzará la campaña publicitaria masiva y constante en la TV y Redes Sociales. 
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1.6.7.6. Detalles de Publicidad para el mes de junio 2023 

PRESUPUESTO DE PUBLICIDAD PARA EL MES DE JUNIO 2023 

Acciones Responsable 
Fecha de 

inicio 
Fecha 

conclusión 
Duración Lugar Descripción  

Presupuesto 
en dólar 

Campaña Publicitaria 
Televisiva 

Jefe de Marketing de la 
empresa y persona 
encargada de la TV 

01 de junio 
2023 

30 de junio 
2023 

30 días  Canal 10 
Publicidad Televisiva 
constante 

$ 16,999.80 

Campaña Publicitaria 
Redes sociales 

Jefe de Marketing de la 
empresa y persona 
encargada del medio 
publicitario 

01 de junio 
2023 

30 de junio 
2023 

30 días  Facebook 
Publicidad Televisiva 
constante 

$ 611.00 

 Total $ 17,610.80 

1.6.7.7. Detalles de Publicidad para el mes de julio 2023 

PRESUPUESTO DE PUBLICIDAD PARA EL MES DE JULIO 2023 

Acciones Responsable 
Fecha de 

inicio 
Fecha 

conclusión 
Duración Lugar Descripción  

Presupuesto 
en dólar 

Campaña Publicitaria 
Televisiva 

Jefe de Marketing de la 
empresa y persona 
encargada de la TV 

01 de julio 
2023 

30 de julio 
2023 

31 días  Canal 10 
Publicidad Televisiva 
constante 

$ 17,566.46  

Campaña Publicitaria 
Redes sociales 

Jefe de Marketing de la 
empresa y persona 
encargada del medio 
publicitario 

01 de julio 
2023 

30 de julio 
2023 

31 días  Facebook 
Publicidad Televisiva 
constante 

$ 611.00 

 Total $ 18,177.46 
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Para los meses de junio y julio básicamente se implementa la misma estrategia publicitaria, ya que son meses de poca 

actividad, pero no menos importantes para ayudar a incrementar las ventas mediante estrategias publicitarias. 

1.6.7.8. Detalles de Publicidad para el mes de agosto 2023 

PRESUPUESTO DE PUBLICIDAD PARA EL MES DE AGOSTO 2023 

Acciones Responsable 
Fecha de 

inicio 
Fecha 

conclusión 
Duración Lugar Descripción  

Presupuesto 
en dólar 

Campaña 
publicitaria 
televisiva 

Jefe de Marketing de la 
empresa y persona 
encargada de la TV 

01 de agosto 
2023 

31 de agosto 
2023 

31 días  
Canal 10 corte 
publicitario 

Publicidad televisiva 
constante en relación 
a las fiestas agostinas  

$ 17,566.46  

Campaña 
publicitaria 
Redes 
sociales 

Jefe de Marketing de la 
empresa y persona 
encargada del medio 
publicitario 

01 de agosto 
2023 

31 de agosto 
2023 

31 días  Facebook 
Mensajes llamativos 
en relación a las 
fiestas agostinas 

$ 611.00 

Volantes, 
afiches y 
pancarta 

Jefe de Marketing de la 
empresa y persona 
encargada de realizar 
los medios publicitarios 

01 de agosto 
2023 

15 de agosto 
2023 

15 días  

Puntos 
estratégicos del 
Distrito VI de 
Managua 

Publicidad de 
producto ZOD a 
través de los 
diferentes medios con 
mensajes alusivos a 
las fiestas agostinas 

$ 1700.00 

            Total $ 19,877.46 

Publicidad masiva en el mes de agosto, haciendo uso de los medios televisivos, Redes Sociales, Pancartas, Afiches y 

volantes haciendo alusión al mes agostino que se celebra la capital. 
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1.6.7.9. Detalles de Publicidad para el mes de septiembre 2023 

PRESUPUESTO DE PUBLICIDAD PARA EL MES DE SEPTIEMBRE 2023 

Acciones Responsable Fecha de inicio 
Fecha 

conclusión 
Duración Lugar Descripción  

Presupuesto 
en dólar 

Campaña 
publicitaria 
televisiva 

Jefe de Marketing de 
la empresa y persona 
encargada de la TV 

01 de septiembre 
2023 

31 de septiembre 
2023 

30 días 
Canal 10 
corte 
publicitario 

Publicidad televisiva 
constante en 
relación a las fiestas 
patrias 

$ 16,999.80 

Campaña 
publicitaria 
Redes 
sociales 

Jefe de Marketing de 
la empresa y persona 
encargada del medio 
publicitario 

01 de septiembre 
2023 

31 de septiembre 
2023 

30 días Facebook 
Mensajes llamativos 
en relación a las 
fiestas patrias 

$ 611.00 

Volantes, 
afiches y 
pancarta 

Jefe de Marketing de 
la empresa y persona 
encargada de realizar 
los medios 
publicitarios 

14 de septiembre 
2023 

15 de septiembre 
2023 

02 días 
Colegios del 
Distrito VI de 
Managua 

Publicidad de 
producto ZOD a 
través de los 
diferentes medios 
con mensajes 
alusivos a las fiestas 
patrias 

$ 500.00 

            Total $ 18,110.80 

Para los nicaragüenses el mes de septiembre es muy especial ya que se marca las gestas históricas de la batalla de 

San Jacinto y la Independencia de Nicaragua, por lo cual se hará promoción en los 2 días festivos. 



 

74 
 

Estudio de prefactibilidad para la instalación de una planta productora y 

comercializadora de embutidos a base de atún, en el municipio de Managua, 

en el periodo 2023-2027. 

1.6.7.10. Detalles de Publicidad para el mes de octubre 2023 

PRESUPUESTO DE PUBLICIDAD PARA EL MES DE OCTUBRE 2023 

Acciones Responsable 
Fecha de 

inicio 
Fecha 

conclusión 
Duración Lugar Descripción  

Presupuesto 
en dólar 

Campaña publicitaria 
televisiva 

Jefe de Marketing de la empresa 
y persona encargada de la TV 

01 de octubre 
2023 

31 de octubre 
2023 

31 días  Canal 10 
Publicidad todo 
el mes  

$ 17,773.20 (62 
pautas) 

Campaña publicitaria 
Redes sociales 

Jefe de Marketing de la empresa 
y persona encargada del medio 
publicitario 

01 de octubre 
2023 

31 de octubre 
2023 

31 días  Facebook 
Publicidad todo 
el mes  

$ 611.00 

 Total $ 18,384.20 

En este mes la publicidad se enfoca en la celebración del día de la resistencia indígena el día 12. 

1.6.7.11. Detalles de Publicidad para el mes de noviembre 2023 

PRESUPUESTO DE PUBLICIDAD PARA EL MES DE NOVIEMBRE 2023 

Acciones Responsable Fecha de inicio 
Fecha 

conclusión 
Duración Lugar Descripción  

Presupuesto 
en dólar 

Campaña publicitaria 
televisiva 

Jefe de Marketing de la 
empresa y persona encargada 
de la TV 

01 de noviembre 
2023 

30 de noviembre 
2023 

30 días  Canal 10 
Publicidad todo 
el mes  

$ 17,216.54 (62 
pautas) 

Campaña publicitaria 
Redes sociales 

Jefe de Marketing de la 
empresa y persona encargada 
del medio publicitario 

01 de noviembre 
2023 

30 de noviembre 
2023 

30 días  Facebook 
Publicidad todo 
el mes  

$ 611.00 

 Total $ 17,827.54 
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1.6.7.12. Detalles de Publicidad para el mes de diciembre 2023 

PRESUPUESTO DE PUBLICIDAD PARA EL MES DE DICIEMBRE 2023 

Acciones Responsable 
Fecha de 

inicio 
Fecha 

conclusión 
Duración Lugar Descripción  

Presupuesto 
en dólar 

Campaña 
publicitaria 
televisiva 

Jefe de Marketing de la 
empresa y persona 
encargada de la TV 

01 de diciembre 
2023 

31 de diciembre 
2023 

31 días  Canal 10  
Publicidad televisiva 
constante en relación 
a la navidad 

$ 17,773.20 
(62 pautas) 

Campaña 
publicitaria 
Redes sociales 

Jefe de Marketing de la 
empresa y persona 
encargada del medio 
publicitario 

01 de diciembre 
2023 

31 de diciembre 
2023 

31 días  Facebook 
Mensajes llamativos 
en relación a la 
navidad 

$ 611.00 

Pancartas 

Jefe de Marketing de la 
empresa y persona 
encargada de realizar 
los medios publicitarios 

05 de diciembre 
2023 

31 de diciembre 
2023 

26 días  
Carretera Norte, 
Barrios aledaños 

Pancartas colocadas 
en puntos estratégicos 
alusivos a fin de año  

$ 500.00 

Volantes 

Jefe de Marketing de la 
empresa y persona 
encargada de realizar 
los medios publicitarios 

23 de diciembre 
2023 

31 de diciembre 
2023 

09 días  
Distrito VI de 
Managua 

Volantes alusivos a la 
navidad  

$ 200.00 

            total $ 19,084.20 

Diciembre es un mes muy popular ya que se celebran muchas festividades entre ella la purísima y los días 24 y 31. 

se realizan variedades de actividades en diferentes puntos del municipio de managua. 
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CAPITULO 2: ESTUDIO TECNICO 

2.1. Localización optima de la planta 

La selección de la ubicación en la que se desarrollaran las operaciones de la empresa 

es una decisión de gran importancia, debido a que se debe elegir un lugar que preste las 

todas las condiciones para realizar las actividades productivas. De modo que, para la 

determinación de la mejor ubicación del proyecto, el estudio de localización se ha 

subdividido en dos partes: Macro localización y Micro localización, los cuales se 

muestran a detalle a continuación: 

2.1.1. Macro localización 

Para determinar la localización a nivel macro se evaluaron tres posibles alternativas: 

Managua, León y Chinandega, las cuales están cercanas a la materia prima principal y 

al mercado de consumo 

Para establecer el sitio donde se instalará la planta se utilizó el método cualitativo por 

puntos, este consiste en asignar factores cuantitativos a una serie de factores que se 

consideran relevantes (cualitativos) para la localización. Esto conduce a una 

comparación cuantitativa de diferentes sitios. 

Se aplicó el siguiente procedimiento para jerarquizar los factores cualitativos  

1. Se hace una lista de factores relevantes. 

2. Se asigna un peso a cada factor para indicar su importancia relativa (los pesos 

deben sumar 1), y el peso asignado dependerá exclusivamente del criterio del 

investigador. 

3. Fijar una escala común a cada factor (por ejemplo, de 0 a 10) y elegir cualquier 

mínimo. 

4. Calificar a cada sitio potencial de acuerdo con la escala designada y multiplicar la 

calificación por el peso. 

5. Sumar la puntuación de cada sitio y elegir el de máxima puntuación. 
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Los factores tomados en cuenta para la Macro localización son  

A. Terreno  

B. Mercado 

C. Servicios Básicos 

D. Materia Prima 

E. Condiciones Climáticas 

    Managua León Chinandega 

Factores 
Peso 

Asignado 
Calif 

Calificación 
Ponderada 

Calif 
Calificación 
Ponderada 

Calif 
Calificación 
Ponderada 

A 0.2 5.5 1.1 5 1 3 0.6 

B 0.15 7 1.05 6 0.9 5 0.75 

C 0.20 9 1.8 4 0.8 7 1.4 

D 0.35 7.5 2.63 8 2.8 5.5 1.925 

E 0.10 4 0.4 3 0.3 3.5 0.35 

Suma 1.00 
 

6.98 
 

5.8 
 

5.03 

Tabla 19.Resultados de viabilidad entre departamentos. Fuente: Elaboración propia  

Como se observa en los resultados obtenidos al aplicar este método, resulta que el 

lugar óptimo para la instalación de la planta es en el Municipio de Managua dado que 

obtuvo la mayor ponderación de 6.98. 

2.1.2. Micro localización 

La determinación exacta de la planta constituye un elemento clave para el proyecto. 

Por tanto, es necesario tomar en cuenta ciertos criterios fundamentales que los locales 

deben cumplir para ser elegibles, los criterios son: 

• Acceso a servicios públicos (agua potable y alcantarillado, energía eléctrica, 

telefonía fija e internet) 

• Vías de comunicación y disponibilidad de medios de transporte. 

• Disponibilidad de terreno. 

• Disposición de espacio en el terreno. 

• Proximidad al mercado. 

• Seguridad 
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Al cumplir con los criterios anteriores se han determinado tres posibles 

lugares: 

A. Km 12.5 Carretera Nueva a León  

B. Carretera a Masaya 

C. Carretera Managua-Tipitapa 

Para la determinación de la localización óptima de la planta se aplicará el Método 

Brown y Gibson, el cual combina factores posibles de cuantificar con factores subjetivos 

a los que les asignan valores ponderados de peso relativo que son determinantes en la 

optimización del proyecto. 

A continuación, se enlistan los factores objetivos más relevantes, que normalmente 

son posibles de términos de costo, estos pueden afectar a cada localización de manera 

distinta por lo cual se someten a una evaluación: 

• Costo de adquisición del terreno (FO1): El valor del terreno influye directamente 

en el monto de la inversión, motivo por el cual se deberá evaluar, tomando en 

cuenta el factor de crecimiento del proyecto para los próximos años. 

• Costo de instalación y remodelación (FO2): Se debe tomar en cuenta las 

necesidades de remodelación que pueda requerir el edificio y los costos que estas 

implican. 

• Costo de la materia prima (FO3): Este representa uno de los costos más 

significativos, debido a que es un producto pesquero que se desembarca 

principalmente en el pacífico, este es un producto perecedero, por ende, requiere 

de refrigeración durante el traslado a la empresa, lo que implicara en un costo 

mayor.  

Los factores subjetivos a diferencia de los factores objetivos, estos no se pueden 

cuantificarse en términos de costos, por los que se evalúan de forma cualitativa 

asignándoles un valor ponderado de peso relativo. A continuación, se detallan los 

factores subjetivos identificados para el proyecto: 



 

79 
 

Estudio de prefactibilidad para la instalación de una planta productora y 

comercializadora de embutidos a base de atún, en el municipio de Managua, 

en el periodo 2023-2027. 

• Proximidad al mercado (FS1): Es un factor importante por razones de carácter 

competitivo, sobre todo cuando la localización determina el mercado al que se 

puede acceder y la ventaja competitiva de la entrega rápida del producto. 

• Disponibilidad de servicios públicos (FS2): La empresa contará con los 

servicios públicos de agua potable, energía eléctrica, alcantarillado, telefonía fija 

e internet para el buen funcionamiento de la misma. 

• Vías de comunicación y disponibilidad de transporte (FS3): Garantiza el fácil 

acceso a todos los lugares donde se pretende comercializar el producto, además 

facilita el acceso a los empleados de la empresa teniendo en consideración el 

transporte público. 

Aplicación del método de Brown y Gibson 

El método consta de cuatro etapas: 

1. Asignar un valor relativo a cada factor objetivo (FOi) mediante el cálculo de los 

costos asociados a cada factor de cada localización. 

Los costos de cada factor divergen respecto a cada localización optativa viable, estos 

se detallan en la siguiente tabla: 

Localización FO1 FO2 FO3 
Total 
(Ci) 

Recíproco 
(1/Ci) 

A C$6.54 C$3.50 C$4.80 C$14.84 0.067385445 

B C$6.30 C$4.20 C$4.82 C$15.32 0.065274151 

C C$4.62 C$3.40 C$5.50 C$13.52 0.073964497 

Total 0.206624093 
Tabla 20. Costos anuales de los factores objetivos (Miles). Fuente: Elaboración propia 

Luego, el FOi se determina multiplicando Ci por la suma de los recíprocos de los 

costos de cada lugar (1/Ci) y tomando el recíproco de su resultado. Es decir 

𝐹𝑂𝑡 =

1
𝐶1

⁄

∑ 1
𝐶𝑖

⁄𝑛
𝑖=1

 

Ecuación 4 Factor de calificación objetiva. Fuente: Sapag Chain, Sapag Chain, & Sapag P., Preparación y 
evaluación de proyectos (2014) 
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Sustituyendo los valores para las posibles ubicaciones 

FOA = 0.06739/0.20662= 0.32613 

FOB = 0.06527/0.20662= 0.31591 

FOC =  0.07396/0.20662= 0.35797 

 = 1 

  
 

Al ser siempre la suma de los FOi igual a uno, el valor que asume cada uno de ellos 

es siempre un término relativo entre las distintas alternativas de localización. 

2. Estimar un valor relativo de cada factor subjetivo (FSi) para cada localización 

optativa viable. 

Primeramente, se determina una calificación Wj para cada factor subjetivo mediante 

comparación pareada de dos factores. Según esto, se escoge un factor sobre otro, o 

bien, ambos reciben igual calificación. En la siguiente tabla se muestran las 

comparaciones de cada factor: 

 

 

 

 

 

 

Factor (j) 

Comparaciones 
pareadas 

Suma de 
preferencia 

Índice 
Wj 

1 2 3 

FS1 1 0  1 1/5 = 0.2 

FS2 1  1 2 2/5 = 0.4 

FS3  1 1 2 2/5 = 0.4 

Total 5 

Tabla 21 Calificación de Wj para cada factor. Fuente: Elaboración propia 
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El análisis de la tabla anterior nos sirve para dar a cada localización una ordenación jerárquica Rij en función de cada 

factor subjetivo, en la forma que se indica la tabla: 

Tabla 22 Ordenación jerárquica en función de cada factor subjetivo. Fuente: Elaboración propia

                   
Factor 

 
 

Localización            

Proximidad al mercado Servicios públicos Vías de comunicación 

Comparaciones 
pareadas Suma de 

pref. 
Rij 

Comparaciones 
pareadas 

Suma 
de 

pref. 
Rij 

Comparaciones 
pareadas 

Suma 
de 

pref. 
Rij 

1 2 3 1 2 3 1 2 3 

A 1 1  2 2/5 = 0.4 1 1  2 2/4 = 0.5 0 1  1 ¼ = 0.25 

B 0  1 1 0.2 1  1 2 0.5 1  1 2 0.5 

C  1 1 2 0.4  0 0 0 0  0 1 1 0.25 

Total  5 1  4 1  4 1 
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Luego de realizar lo anterior, en el cual se asignaron en las columnas de 

combinaciones pareadas un valor uno al factor más relevante y cero al menos importante, 

mientras que cuando son equivalentes se asigna a ambos un factor uno; se puede 

resumir en la siguiente tabla, donde se muestran los factores de importancia relativa Wj 

obtenidos y la ordenación jerárquica en función de cada factor subjetivo Rij 

 

Seguidamente puede determinarse la medida de factor subjetivo FSi de cada localización 

se multiplica la calificación para un factor dado Rij por el índice de importancia relativa de 

Wj de ese factor y se suman todos los factores subjetivos. De esta forma se tiene que: 

𝐹𝑆𝑖 = 𝑅𝑖1𝑊1 + 𝑅𝑖2𝑊2 + 𝑅𝑖3𝑊3 

Ecuación 5 Medida del factor subjetivo. Fuente: Sapag Chain, Sapag Chain, & Sapag P., Preparación y 
evaluación de proyectos (2014) 

Al reemplazar por los valores de la tabla, se obtienen los siguientes factores de 

calificación subjetiva: 

𝐹𝑆𝐴 = (0.40)(0.20) + (0.50)(0.40) + (0.25)(0.40) = 0.38 

𝐹𝑆𝐵 = (0.20)(0.20) + (0.50)(0.40) + (0.50)(0.40) = 0.44 

𝐹𝑆𝐶 = (0. 40)(0.20) + (0)(0.40) + (0.25)(0.40) = 0.18 

Como puede observarse, la suma de los tres resultados es igual a uno.  

3. Cálculo de la medida de preferencia de localización (MPL). Una vez valorados en 

términos relativos los factores objetivos y subjetivos de localización, se procede a 

calcular la medida de preferencia de localización mediante la aplicación de la 

siguiente fórmula: 

𝑀𝑃𝐿𝑖 = 𝐾(𝐹𝑂𝑖) + (1 − 𝐾)(𝐹𝑆𝑖) 

Ecuación 6 Medida de preferencia de localización. Fuente: Sapag Chain, Sapag Chain, & Sapag P., 
Preparación y evaluación de proyectos (2014) 

 

Factor(j) Puntaje Relativo Rij 
Índice Wj 

A B C 

Proximidad al mercado 0.4 0.2 0.4 0.2 

Servicios públicos 0.5 0.5 0 0.4 

Vías de comunicación 0.25 0.5 0.25 0.4 

Tabla 23. Resumen de los resultados de los factores subjetivos. Fuente: Elaboración propia 
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La importancia relativa diferente que existe, a su vez, entre los factores objetivos y 

subjetivos de localización hace necesario asignarle una ponderación K a uno de los 

factores y 1 – K al otro, de manera tal que se exprese también entre ellos la importancia 

relativa. Si para este proyecto se considera que los factores objetivos cuentan con un 

peso relativo del 70%, mientras que a los factores subjetivos se les asigna un peso 

relativo del 30%  

Al reemplazar mediante los valores obtenidos para los FOi y los FSi en la ecuación 

antes dada se determinan las siguientes medidas de preferencia de localización: 

𝑀𝑃𝐿𝐴 = (0.70)(0.37286) + (0.30)(0.38) = 0.37500 

𝑀𝑃𝐿𝐵 = (0.70)(0.29400) + (0.30)(0.44) = 0.33780 

𝑀𝑃𝐿𝐶 = (0.70)(0.33314) + (0.30)(0.18) = 0.28720 

4. Seleccionar la ubicación que tenga la máxima medida de preferencia de 

localización. De acuerdo con este método, la alternativa elegida es la A, puesto 

que recibe el mayor valor de medida de preferencia de localización. De cualquier 

manera, es fácil apreciar que un cambio en la ponderación entre factores objetivos 

y factores subjetivos podría llevar a un cambio en la decisión. 
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Con lo antes establecido en la siguiente imagen se ilustra dónde estará ubicada la 

empresa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2. Descripción de proceso productivo 

1. Recepción de materia prima: Los camiones de los proveedores entregan la 

materia prima en una zona techada con puertas herméticas, donde es recibida e 

inspeccionada de acuerdo a la orden de compra y los parámetros de calidad 

requerida, posteriormente es ingresada a la cámara de refrigeración en el caso 

del Atún, los productos secos son almacenados en estantes y recipientes. 

2. Pesaje: Pesar la materia prima, tanto cárnica como no cárnica necesarios, en las 

cantidades y proporciones establecidas para la producción del día. 

3. Línea de emulsión: Se deposita la carne en una banda transportadora para ser 

triturada en un molino para facilitar la siguiente fase, luego la carne que ya fue 

triturada es transportada por un tornillo sin fin alimentador hacia la mezcladora, en 

donde se añaden los demás ingredientes para obtener una mezcla uniforme, 

seguidamente dicha mezcla es transportada por otro tornillo sin fin hacia la 

Emulsionadora donde se busca lograr una mezcla homogénea, lista para ser 

embutida, la cual no permite distinguir a simple vista las partículas de sus 

constituyentes. 

Ilustración 7 Ubicación de Embutidos ZOD. Fuente: Elaboración propia 
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4. Línea de embutido: La masa sale de la emulsificadora con la forma apropiada 

para ser embutida, la máquina de embutido continuo al vacío introduce la masa 

formada en las tripas sintéticas, formando así el embutido. Durante este proceso, 

se utiliza una máquina torsionadora y porcionadora para longitudes iguales con 

cargador automático de tripas, que demarca las unidades que se embuten, y 

además se usa un colgador automático de salchichas de tripa artificial, poliamida 

y colágeno. 

5. Cocción: Durante esta etapa se desarrollan los hechos microbiológicos más 

significativos, que tiene como finalidad eliminar bacterias u otro agente biológico 

patógeno.  

6.  Enfriamiento: Esta operación se ejecuta en un cuarto de enfriamiento a una 

temperatura de 2° C para facilitar la rapidez del proceso y a su vez permite 

ralentizar la actividad de microorganismos patógenos en alimentos y, en 

consecuencia, alargar su vida útil. 

7. Empacado y etiquetado: Para empacar el producto terminado se realiza con 

atmósfera de protección (envases MAP), se sustituye la atmósfera del envase por 

una mezcla de gases adecuada al producto para mantener así su forma, color y 

frescura, garantizando un mayor nivel de calidad del embutido hasta su consumo 

por el cliente. 

8. Almacenamiento de producto terminado: Cuando el producto se encuentra 

completamente terminado, es transportado al almacén de producto terminado 

siendo una cuarto de refrigeración, en donde espera su distribución. El flujo del 

producto es importante, ya que, siendo productos perecederos, se debe 

despachar en base a la fecha de manufactura/expiración. 

2.3.1. Diagrama sinóptico del proceso 

Este diagrama permite una visualización gráfica de forma detallada de todo el 

proceso para la elaboración de embutidos a base de Atún, desde las materias primas a 

utilizar, principales actividades para la transformación de la materia hasta obtener el 

producto final. Se dispone de una simbología que engloba las cinco principales 
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actividades: operación, inspección, transporte, demora y almacenamiento; cada una 

numerada y posteriormente descrita. 

Revisado por:

Producto: Embutidos a base de Atún Versión: Código:

Fecha:

Hoja: 1 de 1

Evento

Operaciones

Inspecciones

Almacenamientos

Demoras

Operación-Inspección

Transporte  

7

4

5

1

1 

11

Número 

Total  29

5

Realizado por:

1

9

3

5

1

3

4

Ingredientes

3

5

6

7

8

2

1

126

4

2

123

Tripa Artificial      Filete de Atún

4

Empaque

1

7

10

4

11

 

Ilustración 8 Diagrama sinóptico del proceso productivo de los embutidos. Fuente: Elaboración propia 
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2.2.1.1 Descripción del diagrama sinóptico  

Almacenamiento  

1. Filete de Atún en el cuarto frio.  

2. Ingredientes   

3. Tripa sintética 

4. Empaque  

5. Se almacena en la cámara de refrigeración de producto terminado hasta ser 

distribuido a una temperatura de 1-5° Celsius para que pueda conservar el mejor 

sabor hasta su entrega 

Operación 

1. Pesar la carne de Atún 

2. Pesar los ingredientes según la cantidad de libras de carne molida  

3. Colocar la carne en la cinta transportadora de la línea de emulsión  

4. Ingresar la masa homogenizada dentro de la tolva de la embutidora para proceder 

a embutir la mezcla en la tripa 

5. Introducir los embutidos en el horno de cocción  

6. Colocar los embutidos en el cuarto de enfriamiento 

7. Empacado de los embutidos en bolsas de polietileno de baja densidad, colocando 

las unidades según la presentación del producto requerido 

Inspección 

1. Inspección del pesaje de la carne que se va utilizar  

2. Inspección del pesaje de los ingredientes para su preparación según la cantidad 

pesada una vez que la carne de Atún esté molida 

3. Inspección de la calidad del proceso de embutido 

4. Inspección de la calidad en el proceso de empaque 
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Transporte 

1. Traslado de los filetes al área de pesaje 

2. Traslado de ingredientes al área de pesaje  

3. Traslado de la carne a la línea de emulsión  

4. Traslado de ingredientes a la de mezcladora 

5. Traslado de mezcla emulsionada a la máquina de embutido 

6. Traslado de tripa sintética al área de embutido 

7. Traslado de embutidos al horno de cocción 

8. Traslado de los embutidos al cuarto de enfriamiento 

9. Traslado de empaque a la zona de empacado 

10. Traslado de embutidos al área de empaque  

11. Traslado de embutidos empacados hacia área almacenaje del producto terminado 

Demoras 

1. Ingredientes en espera a ser agregados a la mezcla 

Operación-inspección 

1. Introducir ingredientes en la mezcladora e inspeccionar la homogeneidad de los 

ingredientes con la carne 

 

2.3. Requerimientos técnicos productivos 

2.3.1. Determinación del tamaño óptimo de la planta 

El tamaño del proyecto definido está en función de las cifras obtenidas en el estudio 

de mercado para la demanda insatisfecha en la Tabla 13, 16,454,900 unidades en el 

primer año de operación, lo que representa unas 13,089.596 toneladas, por consiguiente, 

tomando en consideración los porcentajes de mezcla de producto en la Tabla 14, permite 

realizar los cálculos para establecer el tamaño óptimo de la empresa, calculando su 

capacidad de producción mensual para cada presentación es: 
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𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑚𝑒𝑛𝑠𝑢𝑎𝑙 115𝑔 =
(16,454,900

𝑢𝑑
𝑎ñ𝑜)(45%)

12 𝑚𝑒𝑠𝑒𝑠/𝑎ñ𝑜
= 617,434

𝑢𝑑

𝑚𝑒𝑠
 

𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑚𝑒𝑛𝑠𝑢𝑎𝑙 230𝑔 =
(16,454,900

𝑢𝑑
𝑎ñ𝑜)(32%)

12 𝑚𝑒𝑠𝑒𝑠/𝑎ñ𝑜
= 439,064

𝑢𝑑

𝑚𝑒𝑠
 

𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑚𝑒𝑛𝑠𝑢𝑎𝑙 115𝑔 =
(16,454,900

𝑢𝑑
𝑎ñ𝑜

) (23%)

12
𝑚𝑒𝑠𝑒𝑠

𝑎ñ𝑜

= 315,577
𝑢𝑑

𝑚𝑒𝑠
 

Para atender la demanda que el proyecto se ha propuesto absorber para la 

producción diaria requerida se considera una jornada de 8 horas diarias laborando de 

lunes a sábado y considerando que un año productivo es de 302 días al año.  

𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑑𝑖𝑎𝑟𝑖𝑎 115𝑔 =
(16,454,900

𝑢𝑑
𝑎ñ𝑜)(45%)

 302 𝑑í𝑎𝑠/𝑎ñ𝑜
= 24,534

𝑢𝑑

𝑑í𝑎
 

𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑑𝑖𝑎𝑟𝑖𝑎 230𝑔 =
(16,454,900

𝑢𝑑
𝑎ñ𝑜)(32%)

 302 𝑑í𝑎𝑠/𝑎ñ𝑜
= 17,446

𝑢𝑑

𝑑í𝑎
 

𝑃𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖𝑜𝑛 𝑑𝑖𝑎𝑟𝑖𝑎 450𝑔 =
(16,454,900

𝑢𝑑
𝑎ñ𝑜)(23%)

 302 𝑑í𝑎𝑠/𝑎ñ𝑜
= 12,539

𝑢𝑑

𝑑í𝑎
 

El dato anterior muestra el número mínimo de producto terminado que se debe 

producir para satisfacer la demanda de los embutidos a base de Atún. Es preciso 

subrayar que la planta trabajará de lunes a sábado. 

2.3.2. Maquinaria y equipos  

La maquinaria y equipos a emplear para el desarrollo de las operaciones dentro de la 

planta fueron elegidas para atender la demanda insatisfecha propuesta por este 

proyecto. A continuación, la siguiente tabla muestra la maquinaria a utilizar que interviene 

directamente en la elaboración del producto final. 
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Maquinas Modelo Capacidad Cantidad Potencia 

Línea de Emulsión AUMRKK200 27000 kg/h 1 131.5 kW 

Línea de Embutir HP10L 8500 kg/h 3 18.2 kW 

Cámara de 
cocción 

H504/C 10000 kg 1 
17.4 kW 

Cuarto de 
enfriamiento 

CE5000 12000 kg 1 50 kW 

Rebanadora UniSlicer S 3200 kg/h 1 5.5 kW 

Empacadora OPTIMUS 55 20000 kg/h 1 11 kW 
Tabla 24.Maquinaria a utilizar. Fuente: Elaboración propia 

2.3.3. Capacidad diseñada 

Está determinada en función de la capacidad estándar de cada máquina. A 

continuación, se muestra el cálculo de la capacidad diseñada de forma mensual: 

Máquinas Cantidad 
Estándar 

kg/h 
Días/mes H/día 

Capacidad 
diseñada 
por mes 

Línea de Emulsión 1 22,000 26 8 4,576,000 

Línea de Embutido 3 7,000 26 8 4,368,000 

Cámara de 
cocción 

1 8,000 26 8 1,664,000 

Cuarto de 
enfriamiento 

1 26,000 26 8 5,408,000 

Rebanadora 1 2,600 26 8 540,800 

Empacadora 1 16,000 26 8 3,328,000 
Tabla 25. Capacidad diseñada. Fuente: Elaboración propia  

En el análisis previo se refleja que hay 2 actividades de menor capacidad 

correspondientes a: cámara de cocción y Rebanadora, pero de acuerdo a comparaciones 

realizadas se deduce que la capacidad con la que cuentan estas máquinas, es suficiente 

como para producir la demanda.  

Por otro lado, los equipos claves para la producción de los embutidos son el horno de 

cocción y el cuarto de enfriamiento, debido a que una de las finalidades de estos 

tratamientos es garantizar la eliminación de patógenos y así poder prolongar la vida útil 

de los embutidos, en el análisis realizado, utilizando el 87% de la capacidad del cuarto 
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frío, se cubre la demanda anual total para el producto terminado, por dicha razón se 

establece la capacidad de 74,880,000 kg anual como la capacidad óptima del proyecto. 

Máquinas  
Cap. 

Diseñada 
anual 

Efic 
Cap. Real 

kg/h 

Cap. 
Efectiva 

anual  
Utilización 

Línea de Emulsión 54,912,000 0.85 27,000 67,392,000 81% 

Línea de Embutido 52,416,000 0.85 8,500 63,648,000 82% 

Cámara de 
cocción 

19,968,000 0.85 10,000 24,960,000 80% 

Cuarto de 
enfriamiento 

64,896,000 0.85 30,000 74,880,000 87% 

Rebanadora 6,489,600 0.85 3,200 7,987,200 81% 

Empacadora 39,936,000 0.85 20,000 49,920,000 80% 
Tabla 26. Porcentaje de utilización de las máquinas. Fuente: Elaboración propia. 

2.3.4. Materias primas e insumos 

Carne de atún: Siendo la materia prima principal para el producto compuesto por las 

partes del pescado que son dictaminadas como inocuas y aptas para el consumo 

humano.  

Proteína de soya: Promueve la absorción y retención de grasa, por lo tanto, se 

disminuyen las pérdidas durante la cocción y se mantiene la estabilidad dimensional, es 

una forma económica de reducir grasa y de alcanzar o incrementar los niveles de 

proteína es una gran variedad de productos cárnicos.  

Condimentos y especias: Sustancias aromáticas dan sabor y olor a los productos 

cárnicos, usualmente se emplea las especies en forma entera, quebrada o molida.  

Sal de cura: Es una combinación de sal de mesa y nitratos o nitritos, se denomina 

como preservante, ya que al contener nitritos ayuda con la coloración de la carne, 

prolonga su conservación reduciendo la carga microbiana y proporciona un sabor 

particular. 

Tripolifosfato de Sodio: Es un aditivo alimenticio aprobado por la FDA, actúa como 

conservador y estabilizante, puede mejorar el olor, color, en diversos productos 
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alimenticios, en el caso de los productos cárnicos regula la acidez e incrementa la 

capacidad de conservar la humedad lo cual incrementa el rendimiento del producto. 

Antioxidante: Son aditivos que protegen a los alimentos de la oxidación, 

desempeñan un papel fundamental garantizando que los alimentos mantengan su sabor 

y su color, y puedan consumirse durante más tiempo. Su uso resulta especialmente útil 

para evitar la oxidación de las grasas y los productos que las contienen. 

Aglutinantes y ablandadores: Son sustancias que se esponjan al incorporar agua, 

con la cual facilitan su capacidad fijadora; además mejoran la cohesión de las partículas 

de los diferentes ingredientes están permitidas hasta máximo de 5% de la composición. 

Tripas artificiales: Material elaborado a partir de materias primas grado alimenticio, 

sintéticas o naturales o ambas que pueden ser comestibles o no, utilizadas para contener 

los alimentos con exclusión de espacios libres.  

Empaques: Se realiza en condiciones de vacío, utilizando bolsas de polietileno de 

alta densidad en diferentes capacidades para los productos.  

Etiqueta: Estas serán de carácter adhesivo conteniendo toda descripción destinada 

a informar al consumidor sobre las propiedades nutricionales del producto. 
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2.4. Áreas generales de la empresa 

2.4.1. Almacén de materia prima y producto terminado 

Debido a que terreno ya posee un almacén previamente construido lo único que se 

realizara es la implementación de áreas especializadas para la elaboración de alimentos, 

siendo estos, cuartos fríos los cuales serán utilizados para tres fines; la recepción de 

materia prima y materiales necesario para elaborar el producto, el producto ya terminado 

y otro el cual estará ubicado en el área de producción.  

Para calcular la cantidad de materiales requeridos para la elaboración del producto 

se considera, la Tabla 25 Distribución porcentual para la elaboración de productos ZOD 

Ingredientes Cantidad en % 

Carne de Atún 71 

Hielo 21 

Sal de cura 2.2 

Pimienta blanca 0.2 

Ajo en polvo 0.2 

Almidón 3 

Cebolla en polvo 0.3 

Comino 0.2 

Orégano en polvo 0.3 

Culantro 0.25 

Pimienta negra 0.14 

Clavo de olor 0.06 

Paprika 0.15 

Tomillo 0.18 

Proteína de soya 0.13 

Tripolifosfato de sodio 0.2 

Antioxidante 0.2 

Aglutinantes 0.2 

Lactato de sodio 0.14 

Total 100 
Tabla 27 Distribución porcentual para la elaboración de 
productos ZOD. Fuente: Elaboración propia 
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y Tabla 14 Participación en demanda por tipo de presentación con las cuales se procede 

a lo siguiente: 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115g 852.06 1,294.97 1,917.77 2,786.16 3,988.80 

230g 1,211.82 1,841.74 2,727.50 3,962.53 5,672.95 

450g 1,704.12 2,589.94 3,835.55 5,572.31 7,977.59 

Ton. Totales 3,767.99 5,726.65 8,480.82 12,321.01 17,639.34 
Tabla 28 Cantidad de materia prima requeridas anualmente en toneladas. Fuente: Elaboración propia 

Ingredientes 
Cantidad 

en % 
2023 2024 2025 2026 2027 

Carne de Atún 71.00% 222.94 338.83 501.78 728.99 1,043.66 

Hielo 21.00% 65.94 100.22 148.41 215.62 308.69 

Sal de cura 2.20% 6.91 10.50 15.55 22.59 32.34 

Pimienta 
blanca 

0.20% 0.63 0.95 1.41 2.05 2.94 

Ajo en polvo 0.20% 0.63 0.95 1.41 2.05 2.94 

Almidón 3.00% 9.42 14.32 21.20 30.80 44.10 

Cebolla en 
polvo 

0.30% 0.94 1.43 2.12 3.08 4.41 

Comino 0.20% 0.63 0.95 1.41 2.05 2.94 

Orégano en 
polvo 

0.30% 0.94 1.43 2.12 3.08 4.41 

Culantro 0.25% 0.78 1.19 1.77 2.57 3.67 

Pimienta negra 0.14% 0.44 0.67 0.99 1.44 2.06 

Clavo de olor 0.06% 0.19 0.29 0.42 0.62 0.88 

Paprika 0.15% 0.47 0.72 1.06 1.54 2.20 

Tomillo 0.18% 0.57 0.86 1.27 1.85 2.65 

Proteína de 
soya 

0.13% 0.41 0.62 0.92 1.33 1.91 

Tripolifosfato 
de sodio 

0.20% 0.63 0.95 1.41 2.05 2.94 

Antioxidante 0.20% 0.63 0.95 1.41 2.05 2.94 

Aglutinantes 0.20% 0.63 0.95 1.41 2.05 2.94 

Lactato de 
sodio 

0.14% 0.44 0.67 0.99 1.44 2.06 

Total 100.00% 314.00 477.22 706.73 1,026.75 1,469.95 
Tabla 29 Cantidad de ingredientes requeridos mensualmente cada año por toneladas. Fuente: Elaboración 

propia 

Para realizar los cálculos anteriores se realizó lo siguiente9 10: 

 
9 𝑹𝑷𝒑𝒓𝒆𝒔𝒆𝒏𝒕𝒂𝒄𝒊ó𝒏,𝒂ñ𝒐: Significa el requerimiento por presentación de materia prima necesario cada año. 
10 𝑹𝑰𝒊𝒏𝒈𝒓𝒆𝒅𝒊𝒆𝒏𝒕𝒆,𝒂ñ𝒐:Significa el requerimiento de cada ingrediente necesario mensual de cada año. 
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𝑅𝑃115𝑔;2022 =
𝑈𝑛𝑑𝑠. 𝑟𝑒𝑞𝑢𝑒𝑟𝑖𝑑𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑝𝑟𝑒𝑠𝑒𝑛𝑡𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑐𝑎𝑑𝑎 𝑎ñ𝑜

𝑇𝑖𝑝𝑜 𝑑𝑒 𝑝𝑟𝑒𝑠𝑒𝑛𝑡𝑎𝑐𝑖ó𝑛

1,000,000
𝑔

𝑡𝑜𝑛⁄

=
7,409,205 𝑢𝑛𝑑𝑠

115
𝑔

𝑢𝑛𝑑⁄

1,000,000
𝑔

𝑡𝑜𝑛⁄

= 852.06𝑡𝑜𝑛 

𝑅𝐼𝐶𝑎𝑟𝑛𝑒 𝑑𝑒 𝑎𝑡ú𝑛,2022

=
𝑀𝑃𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑟𝑒𝑞𝑢𝑒𝑟𝑖𝑑𝑎 𝑝𝑜𝑟 𝑎ñ𝑜 × % 𝑟𝑒𝑝𝑟𝑒𝑠𝑒𝑛𝑡𝑎𝑡𝑖𝑣𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑖𝑛𝑔𝑟𝑒𝑑𝑖𝑒𝑛𝑡𝑒

12 𝑚𝑒𝑠𝑒𝑠
𝑎ñ𝑜⁄

=
3,767.99 𝑡𝑜𝑛

𝑎ñ𝑜⁄ × 0.71

12 𝑚𝑒𝑠𝑒𝑠
𝑎ñ𝑜⁄

= 222.94 𝑡𝑜𝑛
𝑚𝑒𝑠⁄  

Con los datos obtenidos previamente se procede a realizar el cálculo del espacio 

necesario para los almacenes de materia prima y producto terminado: 

2.4.1.1. Almacén de materia prima: 

Para el almacenamiento de la materia prima se utilizarán las paletas portuarias debido 

al envío a la empresa que proporciona parte de los ingredientes a utilizar para la 

fabricación del producto terminado: 

Dimensiones de la paleta portuaria: 

Largo (l) = 1800mm 

Ancho (a) = 1200mm 

Altura (h) = 176mm 

Capacidad de carga: 

Estática = 8000Kg 

Dinámica = 2000Kg 

Altura máxima de carga paletizada = 1800mm 
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Los ingredientes se almacenarán en cajas tipo E2, las cuales son una serie de 

contenedores especializados para el almacenamiento de carne, pescado y aves de 

corral. Siendo así los detalles de la caja los siguientes: 

Dimensiones de la caja E2: 

Largo (l) = 600mm 

Ancho (a) = 400mm 

Altura (h) = 200mm 

Capacidad de carga: 

Estático = 500Kg 

Dinámico = 20Kg 

Con los datos anteriores se procede a calcular la cantidad máxima que ocuparía cada 

estiba, siendo lo siguiente: 

𝐶𝑎𝑗𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 =
Á𝑟𝑒𝑎 ú𝑡𝑖𝑙 𝑑𝑒 𝑝𝑎𝑙𝑒𝑡𝑎 𝑝𝑜𝑟𝑡𝑢𝑎𝑟𝑖𝑎

Á𝑟𝑒𝑎 𝑜𝑐𝑢𝑝𝑎𝑑𝑎 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑗𝑎 𝐸2
=

1800𝑚𝑚 × 1200𝑚𝑚

600𝑚𝑚 × 400𝑚𝑚
= 9 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 

Ahora considerando la altura máxima de carga paletizada se calculará la cantidad de 

cajas que se pueden estibar hacia arriba: 

𝐴𝑙𝑡𝑢𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑖𝑏𝑎 =
𝐴𝑙𝑡𝑢𝑟𝑎 𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑎 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑔𝑎 𝑝𝑎𝑙𝑒𝑡𝑖𝑧𝑎𝑑𝑎

𝐴𝑙𝑡𝑢𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑑𝑎 𝑐𝑎𝑗𝑎 𝐸2
=

1800𝑚𝑚

200𝑚𝑚
= 9 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 

Con los datos antes calculados ahora se conoce la cantidad de cajas E2 que se 

pueden estibar por paleta portuaria siendo lo siguiente: 

𝐶𝑎𝑛𝑡𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑝𝑎𝑙𝑒𝑡𝑎 =  𝐶𝑎𝑗𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙 × 𝐴𝑙𝑡𝑢𝑟𝑎 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑖𝑏𝑎

= 9 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 × 9 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 = 81 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑒𝑠𝑡𝑖𝑏𝑎 

Se procede a validar si la cantidad de cajas E2 ya con materia prima no exceden al 

límite de carga de la paleta portuaria, obteniendo: 

𝑃𝑒𝑠𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑒𝑠𝑡𝑖𝑏𝑎 = 𝐶𝑎𝑗𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑝𝑎𝑙𝑒𝑡𝑎 × 𝐶𝑎𝑝𝑎𝑐𝑖𝑑𝑎𝑑 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑟𝑔𝑎 𝑑𝑖𝑛á𝑚𝑖𝑐𝑎 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑗𝑎 𝐸2

= 81 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 × 20
𝐾𝑔

𝑐𝑎𝑗𝑎⁄ = 1,620𝐾𝑔 
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Como se mencionó previamente la capacidad de carga de la paleta portuaria es de 

2,000Kg, por lo tanto, no se excede el límite de peso por estiba. 

Ahora conociendo los datos necesarios sobre las paletas y las cajas E2 que puede 

almacenar cada una, se procede a calcular la cantidad requerida de paletas y cajas E2.  

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 𝐸2 =
314,000

𝐾𝑔
𝑚𝑒𝑠⁄

20
𝐾𝑔

𝑐𝑎𝑗𝑎⁄
= 15,700 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 

𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙 𝑑𝑒 𝑝𝑎𝑙𝑒𝑡𝑎𝑠 =
15,700 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠

81
𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠

𝑝𝑎𝑙𝑒𝑡𝑎⁄
= 193.8271 ≅ 194 𝑝𝑎𝑙𝑒𝑡𝑎𝑠 

Teniendo en cuenta la cantidad de paletas y cajas E2 que son necesarias, a 

continuación, se calculara el espacio útil del almacén, teniendo en cuenta el área 

ocupada por cada paleta y considerado un estibado en bloques a una altura de dos, con 

esta información se obtiene lo siguiente: 

𝐸𝑠𝑝𝑎𝑐𝑖𝑜 ú𝑡𝑖𝑙 𝑑𝑒𝑙 𝑎𝑙𝑚𝑎𝑐é𝑛 = 194 𝑝𝑎𝑙𝑒𝑡𝑎𝑠 × 2.16 𝑚2

𝑝𝑎𝑙𝑒𝑡𝑎⁄ = 419.04𝑚2 

Teniendo en cuenta que (Muñoz, 2008) establece que una relación óptima para el 

acondicionamiento del almacén es la rectangular con una proporción 2:1, con esta 

información se procede a estimar las medidas para el área útil del almacén siendo estas: 

Sabiendo que el área del rectángulo es: 

𝐴 = 𝑥 ∗ 𝑦 

𝑥 ∗ 𝑦 = 419.04 

Ahora tomando en cuenta la proporción recomendada entonces la ecuación es: 

𝑥 ∗ (2𝑥) = 419.04 

2𝑥2 = 419.04 

𝑥 = √
419.04

2
= 14.47 
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𝑦 = 2𝑥 = 2(14.47) = 28.94 

Entonces el área útil tiene una dimensión de 14.47x28.94m. 

En referencia a (Muñoz, 2008) quien establece una sección nombrada: Normas 

generales de almacenamiento, donde hace mención de normas como el ancho mínimo 

de pasillos y también las distancias para un estibado correcto las dimensiones del 

almacén de materia prima se recalculan a 16x30m. 

2.4.1.2. Almacén de producto terminado 

Para este almacén se utilizarán estanterías las cuales están hechas a medida para 

las cajas E2, a continuación, se detalla sobre sus características: 

Estante de depósito: 

Dimensiones: 

Largo (l) = 2000mm 

Ancho (a) = 600mm 

Altura (h) = 2000mm 

Cantidad de capas montables = 5 

Peso soportado por capa = 500Kg                                                                                                                                                                                         

Altura entre capas (hc) = 400mm 

Con esta información se procede al cálculo de la cantidad de cajas E2 soportadas por 

estante, siendo los cálculos los siguientes: 

𝑙𝑐𝑎𝑗𝑎 = 𝑎𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒 

𝑁° 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 𝑎𝑛𝑐ℎ𝑜 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒 =
𝑙𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒

𝑎𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒
=

2000 𝑚𝑚

400 𝑚𝑚
𝑐𝑎𝑗𝑎⁄

= 5 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 

ℎ𝑐𝑎𝑝𝑎 =
ℎ𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒

𝑁° 𝑐𝑎𝑝𝑎𝑠
=

2000𝑚𝑚

5 𝑐𝑎𝑝𝑎𝑠
= 400 𝑚𝑚

𝑐𝑎𝑝𝑎⁄  

𝑁° 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 𝑎𝑙𝑡𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑐𝑎𝑝𝑎 =
ℎ𝑐𝑎𝑝𝑎

ℎ𝑐𝑎𝑗𝑎
=

400 𝑚𝑚
𝑐𝑎𝑝𝑎⁄

200 𝑚𝑚
𝑐𝑎𝑗𝑎⁄

= 2 
𝑐𝑎𝑗𝑎

𝑐𝑎𝑝𝑎⁄  
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𝑁° 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 𝑝𝑜𝑟 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒 = 𝑁° 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 𝑎𝑛𝑐ℎ𝑜 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒 × 𝑁° 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 𝑎𝑙𝑡𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑐𝑎𝑝𝑎 × 𝑁° 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙𝑒𝑠

= 5 𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠 × 2 
𝑐𝑎𝑗𝑎

𝑐𝑎𝑝𝑎⁄ × 5
𝑐𝑎𝑝𝑎

𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒⁄ = 50 
𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠

𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒⁄  

𝑃𝑒𝑠𝑜 𝑏𝑟𝑢𝑡𝑜 𝑝𝑜𝑟 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒 = 20
𝐾𝑔

𝑐𝑎𝑗𝑎⁄ × 50
𝑐𝑎𝑗𝑎𝑠

𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒⁄ = 1000
𝐾𝑔

𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒⁄

= 1 𝑡𝑜𝑛
𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒⁄  

El peso bruto por estante es de 2500Kg y el peso bruto por estante con el producto 

terminado es de aproximadamente 1000Kg cada estante, por ende, se cumple el límite 

de peso soportado por cada estante. 

Para saber la cantidad de estantes necesarios se realizan los siguientes cálculos: 

𝐸𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑟𝑒𝑞𝑢𝑒𝑟𝑖𝑑𝑜𝑠 =
314 𝑡𝑜𝑛

1 𝑡𝑜𝑛
𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒⁄

= 314 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 

Para encontrar el área total del almacén se procede a establecer lo siguiente; la 

cantidad de estantes colocados a lo ancho del almacén será de 16, y el espacio para los 

pasillos será de 1m y los pasillos principales de 2m, los estantes se acomodarán de la 

siguiente manera, la cantidad de estantes que estarán adyacentes a la pared del almacén 

será de uno luego cada columna de estantes contará con dos estantes por fila, del mismo 

modo se establece que habrá un pasillo cada dos estantes, por ende, la cantidad de 

pasillos será de ocho; definido lo anterior se procede a lo siguiente: 

𝐴𝑛𝑐ℎ𝑜 𝑑𝑒𝑙 𝑎𝑙𝑚𝑎𝑐é𝑛 = (𝑁° 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠𝑎𝑛𝑐ℎ𝑜 × 𝑎𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒) + (𝑁° 𝑑𝑒 𝑝𝑎𝑠𝑖𝑙𝑙𝑜𝑠 × 𝑎𝑝𝑎𝑠𝑖𝑙𝑙𝑜)

= (16 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 × 600 𝑚𝑚
𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒⁄ ) + (8 𝑝𝑎𝑠𝑖𝑙𝑙𝑜𝑠 × 1000 𝑚𝑚

𝑝𝑎𝑠𝑖𝑙𝑙𝑜⁄ )

= 17,600𝑚𝑚 

Ahora como se estableció la cantidad de estantes a lo ancho del almacén, para 

conocer la cantidad que se colocaran a lo largo de este se procede a lo siguiente: 

𝑁° 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠𝑙𝑎𝑟𝑔𝑜 =
𝐸𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑟𝑒𝑞𝑢𝑒𝑟𝑖𝑑𝑜𝑠

𝑁° 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠𝑎𝑛𝑐ℎ𝑜
=

314 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

16 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠
= 19.625 ≅ 20 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 
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Conociendo la cantidad de estantes que se colocaran a lo largo del almacén se 

procede a calcular el largo del almacén, siendo el dato el siguiente: 

𝐿𝑎𝑟𝑔𝑜 𝑑𝑒𝑙 𝑎𝑙𝑚𝑎𝑐é𝑛 = (𝑁° 𝑑𝑒 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠𝑙𝑎𝑟𝑔𝑜 × 𝑙𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒 ) + (𝑁° 𝑑𝑒 𝑝.  𝑝𝑟𝑖𝑛𝑐.× 𝑎𝑝.𝑝𝑟𝑖𝑛𝑐.)

= (20 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 × 2000 𝑚𝑚
𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒⁄ ) + (2 𝑝𝑎𝑠𝑖𝑙𝑙𝑜𝑠 × 2000 𝑚𝑚

𝑝𝑎𝑠𝑖𝑙𝑙𝑜⁄ )

= 44000𝑚𝑚 

Con todos los cálculos previos se conoce las dimensiones del almacén de producto 

terminado siendo estas de 17.6x44m, alcanzando una razón de 1:2.5, cumpliéndose una 

de las razones establecidas por (Muñoz, 2008). 

2.4.2. Producción 

Para esta área se procede a calcular el área estimada del cuarto del enfriamiento el 

cual es simplemente otro cuarto frío más, para ello se establece que la cantidad de 

producto a almacenar será el cual será el mencionado en la Tabla 24. Capacidad 

diseñada, cuyo valor es de 26,000 Kg/h, siendo entonces en base a esto que se procede 

a calcular el dato de los estantes requeridos el cual es: 

𝐸𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒 𝑟𝑒𝑞𝑢𝑒𝑟𝑖𝑑𝑜𝑠𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛 =
26,000

𝐾𝑔
ℎ⁄

1,000
𝐾𝑔

𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒⁄
= 26 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 

Estableciendo la cantidad de estantes necesario se procede a definir las 

dimensiones del cuarto frío siendo estas: 

𝐴𝑛𝑐ℎ𝑜 𝑐𝑢𝑎𝑟𝑡𝑜 𝑓𝑟í𝑜𝑝𝑟𝑜𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛 = (𝑁° 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 × 𝑙𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒 ) + 𝑎𝑝.𝑝𝑟𝑖𝑛𝑐.

= (2 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 × 2,000 𝑚𝑚
𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒⁄ ) + 2,000𝑚𝑚 = 6,000𝑚𝑚 

𝐿𝑎𝑟𝑔𝑜 𝑐𝑢𝑎𝑟𝑡𝑜 𝑓𝑟í𝑜 = (
𝑁° 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

2
× 𝑎𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠) + 𝑎𝑝.𝑝𝑟𝑖𝑛𝑐. + (𝑁° 𝑑𝑒 𝑝𝑎𝑠𝑖𝑙𝑙𝑜𝑠 × 𝑎𝑝𝑎𝑠𝑖𝑙𝑙𝑜)

= (
26 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠

2
× 600 𝑚𝑚

𝑒𝑠𝑡𝑎𝑛𝑡𝑒⁄ ) + 2000𝑚𝑚

+ (12 𝑝𝑎𝑠𝑖𝑙𝑙𝑜𝑠 × 1000 𝑚𝑚
𝑝𝑎𝑠𝑖𝑙𝑙𝑜⁄ = 21,800𝑚𝑚 

Siendo entonces las dimensiones requeridas para el cuarto frío de 6x21.8m. 
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Siguiendo a esto se procede con la información general de la maquinaria, más 

exactamente, la información sobre el área ocupada de cada máquina, estos datos se 

muestran en la tabla a continuación: 

 

Tabla 30 Dimensiones y área útil de cada máquina. Fuente: Elaboración propia 

Del mismo modo se establecen las medidas del área de sanitización, cuyas medidas 

serán de 3x6m, ocupando un área de 18m2. 

Dado a lo establecido por (La Gaceta, 2007) en su acápite número seis define que 

los pasillos principales tendrán una anchura de 1.20m, para pasillos secundarios una 

anchura 1m y la distancia entre máquinas debe de ser mayor o igual a 0.80m; con todo 

lo mencionado previamente se procede a establecer las medidas del área de producción 

siendo estas 22x40m 

2.4.3. Oficina de producción 

Está área contara con un área de 8m2 dado a que acá se realizaran juntas de 

personal, ya sea juntas informáticas o las reuniones para discutir asuntos de vital 

importancia. 

2.4.4. Taller 

Este es el área donde se realizarán reparaciones a máquinas y del mismo modo 

donde se guardarán todos los equipos necesarios para esta operación por ende se 

establece que las medidas serán de 10x6m. 

Cantidad Máquina  
Ancho 
(a)(mm) 

Largo 
(l)(mm) 

Área requerida 
(m2) 

1 
Línea de 
emulsión 

10,000 13,100 131.00 

3 Línea de embutir 2,150 7,000 45.15 

1 

Cámara de 
cocción 

6,060 6,036 36.58 

1 

Cuarto de 
enfriamiento 

6,000 21,800 130.80 

1 Rebanadora 626 712 0.45 

1 Termoformadora 1,200 3,600 4.32 

Área útil     348.29 
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2.4.5. Calidad 

En esta área estará ubicado el laboratorio de ensayo y prueba de la calidad cárnico 

el cual tendrá como dimensiones 6x8m 

2.4.6. Oficinas administrativas 

Los trabajadores del área administrativa contaran con cubículos de 2m2, a excepción 

de los jefes de las respectivas áreas quienes contaran con una oficina de 6m2, esto 

debido a las reuniones que se realizaran en las oficinas con los encargados y jefes de su 

respectiva área. 

2.4.7. Caseta de vigilancia 

Esta área será de 2m2 dado que este es el espacio recomendado por trabajador, 

debido a que solo será un guarda quien cuidará durante horarios laborales y no laborales 

todo el establecimiento de la empresa. 

2.4.8. Estacionamiento 

Industrias ZOD S.A, contara con un estacionamiento para clientes siendo un total de 

6 estacionamientos además de los estacionamientos para los camiones repartidores. 

Tomando referencia de (Gaceta, 1992), donde establece lo siguiente: ‘‘Destinar para 

cada espacio de estacionamiento un área de 2.50 metros de ancho por 5.5 metros de 

largo, con un acceso de entrada y salida al estacionamiento de 7 metros’’, siendo 

entonces las dimensiones de este de 15x12 m, dando un total de 180m2. 

2.4.9. Servicios Higiénicos 

Industrias ZOD, S. A. contará con un área en específico para estos, los cuales serán 

de uso general (tanto para personal de trabajo como para clientes), por ende, se 

subdividirán en servicios higiénicos para mujeres y hombres, donde cada baño tendrá 

dimensiones de 1.5x2 m, siendo un total de 21m2 en conjunto. 
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2.4.10. Comedor 

Se tratará de un área de confort para los empleados, una cocina pequeña la cual 

contará con microondas para calentar sus comidas y cafetera en caso de querer tomar 

alguna bebida caliente, la superficie total será de 70m2, con una dimensión de 7x10 m. 

2.4.11. Duchas 

Se tratará de un área para el aseo del personal de producción dado a que como hay 

manejo de químicos y residuos es necesario para algunos empleados el lavado 

inmediato por ende se decide establecer un espacio el cual será de 1m2 por cubículo, 

teniendo una superficie total de 2m2. 

2.5. Distribución de planta 

La distribución de planta se realiza con el objetivo de mejorar el flujo proceso 

productivo además de que permite organizar de manera adecuada todas las áreas 

generales de la empresa. 

2.5.1. Matriz SLP 

Para determinar el orden correcto e idóneo de las áreas de la planta se utiliza el 

método de Distribución Sistemática de las instalaciones de la planta o SLP (Systematic 

Layout Planning) por sus siglas en inglés. La relación de las actividades que mantiene 

cada área se rige por dos códigos los cuales se utilizaran para llevar a cabo este método, 

los cuales son: 

Las áreas o departamentos se identificarán por lo siguiente: 
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Símbolo Actividad 

  
Almacenaje 

  
Actividad productiva 

  Área administrativa y 
oficinas 

  
Servicios 

  Transporte/Recepción 

 

 

 

 

Con 

todo lo 

mencionado previamente, se procede a la elaboración de la matriz relacional, la cual 

presenta de manera organizada, las diversas relaciones que se dan en las funciones, 

actividades y sectores de la planta, todo esto basado en el criterio de los investigadores, 

y para proseguir, es necesario conocer las distintas áreas de la empresa, las cuales son: 

• Almacén de Materia prima y Producto terminado 

• Producción 

• Oficinas de producción 

• Taller de mecánica y mantenimiento 

• Calidad 

• Oficinas administrativas 

• Caseta de vigilancia 

• Estacionamiento 

• Servicios higiénicos 

Código Proximidad 
Color de 

línea 
Número de 

líneas 
Tipo 

A Absolutamente necesario Rojo 4 Recta 

E Especialmente necesario Verde 3 Recta 

I Importante Azul 2 Recta 

O Ordinario Negro 1 Recta 

U Sin importancia - Ninguna - 

X Indeseable Gris 1 Zigzag 

Tabla 31 Símbolos por área de la empresa. Fuente: Ing. Ferly Urday Luna, Ingeniería de métodos ll. 

Tabla 32 Códigos y fundamentos relacionales entre departamentos. Fuente: Elaboración propia 
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• Comedor 

Duchas Siendo entonces la matriz la siguiente: 

 

Ahora con la matriz relacional, se procede a construir el diagrama relacional de 

actividades el cual es un gráfico resumen que nos permite representar las actividades en 

función de los objetivos de proximidad y recorridos de los productos. Para la unión de los 

Ilustración 9 Matriz relacional de áreas dentro de la planta. Fuente: Elaboración propia 

1. Almacén de Materia Prima y 

Producto Terminado

7. Caseta de Vigilancia

8. Estacionamiento

9. Servicios Higiénicos

 10. Comedor

2. Producción

3. Oficina de Producción

4. Taller de mecánica y 

mantenimiento

5. Calidad

6. Oficinas Administrativas

11. Duchas

A

I

E

O

U

I

U

X

U

U

I

E

E

O

U

U

X

U

U

I

I

E

U

U

U

U

U

O

O

U

U

U

U

O

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

U

E

U

U

U

U

U

UO

O
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nodos se usará la nomenclatura mencionada en Tabla 24 Códigos y fundamentos 

relacionales entre departamentos, entonces, el diagrama es el siguiente: 

2.5.2. Diagrama de distribución de planta 

Con todo lo anterior planteado se procede a la elaboración de la distribución de 

planta siendo esta la siguiente:

Ilustración 10 Diagrama relacional de actividades de la empresa Embutidos ZOD. Fuente: Elaboración propia. 

1

2

3
4

5

6

7

8

9

11

10
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Ilustración 11 Distribución de planta de Industrias ZOD S.A. Fuente: Elaboración propia 
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2.6. Marco Legal 

Es necesario conocer los aspectos legales bajo los cuales estará enmarcada la 

empresa, esto es de mucha importancia no solo para asegurar que funcione de acuerdo 

a lo establecido por las leyes del país, sino también porque estos tienen un impacto 

directo sobre los costos a los cuales incurrirá la empresa y que deberá cumplir por 

obligación de ley.   

La empresa se constituirá como sociedad anónima bajo el nombre de Embutidos de 

Atún S.A., en la cual los socios participarán en el capital social de la empresa a través 

de títulos o acciones.  

2.6.1. Trámites de constitución de nueva empresa  

Constitución de sociedad anónima  

La sociedad anónima se constituye a través de una escritura pública otorgada por un 

notario público legalmente autorizado por la excelentísima Corte Suprema de Justicia de 

Nicaragua (CSJ). Este documento tiene un costo de C$ 7,360.00 córdobas, con su 

debido poder generalísimo y de administración.   

Inscripción en el registro mercantil  

La empresa deberá ser inscrita en las oficinas del registro mercantil. El costo de la 

inscripción de constitución corresponde al 1% del capital (activo fijo) más C$ 100.00 

córdobas correspondientes a solicitud de comerciante, inscripción de libros contables e 

inscripción de poderes.  

Registro único del contribuyente (RUC)  

Una vez inscrita la sociedad en el registro mercantil, se debe solicitar el número RUC 

en la Dirección General de Ingresos (DGI), antes de 34 días calendario después de 

inscribirse en el registro mercantil. 
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2.6.2. Matricula municipal en la Alcaldía de Managua  

La empresa debe adquirir la matricula municipal, la cual tiene un costo del 1% del 

capital (activo fijo), incluye formato de solicitud de matrícula, y constancia de matrícula.  

Registro sanitario  

La empresa deberá solicitar el registro sanitario en las instalaciones del ministerio de 

salud (MINSA). Este trámite tiene un costo de C$ 850 córdobas (incluye solicitud de 

registro sanitario, pago de análisis y pago de certificados).  

Contribuciones de ley  

Toda empresa constituida legalmente con su personería jurídica está en la obligación 

de cumplir con las siguientes disposiciones legales:  

Pago del impuesto sobre la renta (IR):  

En la Ley No. 712, Ley de Reformas y adiciones a la Ley No. 453, Ley de Equidad 

Fiscal y a la Ley No. 528, Ley de Reformas y Adiciones a la Ley de Equidad Fiscal, se 

establece que las personas jurídicas deberán pagar un impuesto de 30% sobre renta 

imponible y para personas naturales y asalariadas se procederá a calcular el impuesto 

conforme una tarifa progresiva establecida en esta ley.  

Pago INATEC:  

El Decreto 90-94, en su Artículo 24 establece que el Instituto Nacional Tecnológico 

(INATEC) debe recibir un aporte mensual obligatorio del 2% sobre el total de planilla de 

sueldos brutos de todas las empresas del país. 

Pago INSS Patronal:  

El Decreto No. 975, Ley de Seguridad Social, en su Artículo No. 11, establece que el 

empleador debe aportar el 16% de los salarios brutos mensuales para financiar las 

prestaciones que otorga el Instituto Nicaragüense de Seguridad Social (INSS).  
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Ley No. 185 Código del trabajo:  

La empresa debe cumplir los derechos de los trabajadores, los cuales se describen 

en la Ley No. 185 del Código del Trabajo, aprobada el 5 de septiembre del año 1996 y 

publicada en la Gaceta No. 205 del 30 de octubre de 1996. Entre los artículos que deben 

ser cumplidos de esta ley, están:  

➢ En el Artículo 51, se establece que la jornada laboral no debe ser mayor de ocho 

horas diarias.  

➢ En el artículo 55, se establece que la jornada puede dividirse en dos o más 

periodos con intervalos de descanso. Este artículo se aplicará al personal de 

producción quienes trabajaran por ciclo (periodo).  

➢ El artículo 62, se establece que las horas extras deben ser pagadas un 100% más 

de lo establecido para la jornada normal. 

➢  El artículo 64, establece que, por cada seis días de trabajo continuo u horas 

equivalentes, el trabajador tendrá derecho a disfrutar de un día de descanso o 

séptimo día.  

➢  En el artículo 76 se establece que el trabajador debe gozar de 15 días de 

descanso continuo y remunerado como vacaciones, por cada seis meses de 

trabajo ininterrumpido. 

➢  El artículo 82, establece que el salario será estipulado por ambas partes y no 

debe ser menor que el salario mínimo legal.  

➢ En el artículo 93, se establece que el empleador deberá pagar un mes de salario 

adicional (décimo tercer mes) a su trabajador, luego de que este le haya trabajado 

durante un año continuo. 

➢  En el artículo 94 se establece que el décimo tercer mes se pagara conforme el 

último mes de salario recibido.  

2.6.3. Condiciones Generales  

Dentro de la industria alimentaria es de suma importancia velar por un manejo 

adecuado de los productos alimenticios de igual manera de garantizar en los lugares de 
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trabajo condiciones de higiene y seguridad adecuadas. Según la Norma Técnica 

Obligatoria Nicaragüense (NTON 03 078-07), los requisitos sanitarios que debe cumplir 

son los siguientes:  

Ubicación. 

Todos los expendios, de carne fresca, deben estar situados en zonas no expuestas 

a un medio ambiente contaminado y actividades industriales que constituyan una 

amenaza grave de contaminación. Estos expendios deben estar libres de olores 

desagradables y contar con modalidades para el retiro de desechos tanto sólidos como 

líquidos. 

Alrededores.  

Deben disponer de entradas y salidas directas a la vía pública o espacios abiertos 

para la circulación peatonal. Los alrededores deben permanecer limpios, por tanto, 

deben ser aseados las veces que sea necesario.   

Locales.  

Sus dimensiones mínimas deben de ser 2 metros de frente por 2 metros de fondo Los 

pisos y paredes de materiales sólidos, impermeables, sin grietas o hendiduras y de fácil 

higienización.   

Los pisos deben tener una inclinación de alrededor de 1/8plg. por pie hacia los 

desagües. Cada expendio debe estar construido y dividido por paredes de concreto 

siendo impermeables, lisas, de fácil lavado e higienización y ser de buena altura.   Los 

techos deben ser de fácil limpieza. Los expendios deben contar con equipo de 

refrigeración para el almacenamiento de los filetes.  

Todo propietario de expendio debe obtener la Autorización Sanitaria extendida por el 

Ministerio de Salud.     
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Agua.   

Se debe contar con suministro suficiente de agua potable para garantizar las 

operaciones de higiene y desinfección. Los recipientes para el almacenaje de agua 

deben estar limpios y desinfectados. Disposición de desechos sólidos.    

Se debe colocar recipientes con tapa de ajuste adecuado para la acumulación de 

desperdicios. Estos recipientes deben estar en lugares aislados de los filetes, ser 

retirados, lavados y desinfectados diariamente.   

Disposición de desechos líquidos.    

Deben tener sistemas e instalaciones adecuadas de desagüe y eliminación de 

desechos. Deben ser diseñados, construidos y mantenidos de manera que se evite el 

riesgo de contaminación de los filetes. Los drenajes deben poseer rejilla que impida el 

paso de roedores.    

Ventilación.   

Debe existir una ventilación adecuada para evitar el calor excesivo y permitir la 

circulación de aire suficiente.  

Iluminación.   

Es esencial una iluminación adecuada, en consonancias con las dimensiones del 

local.  En los lugares o en los momentos en que no se dispone de una adecuada luz 

natural, debe haber luz artificial bien distribuida.   

El expendio debe estar iluminado ya sea con luz natural o artificial, de forma tal que 

posibilite la realización de las tareas y no comprometa la higiene de los filetes. La 

combinación de luz natural y artificial debe garantizar una intensidad mínima de 220 lux 

(20 candelas/ pie2) en locales de preparación.      
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Control de plagas.   

Los expendios deben ser sometidos a las desinfecciones y control de roedores 

necesarias, las cuales serán realizadas por el personal autorizado, con los 

procedimientos y productos aprobados por las autoridades competente.   

En ningún caso se deben utilizar los productos químicos sobre los filetes o sobre las 

superficies que entren en contacto con éstas, según prescripciones del fabricante y sin 

que éstos puedan transmitir a los filetes propiedades nocivas o características 

anormales.   

Las intendencias de los mercados y propietarios de expendios deben contar con un 

programa escrito para controlar todo tipo de plagas en el sector de los filetes.  

Servicios sanitarios.   

Los servicios sanitarios en los expendios deben estar alejados de las áreas de 

recepción, manipulación, almacenamiento y despacho de los filetes fresca    

Deben estar en buen estado y ser limpiados y desinfectados diariamente, así como 

contar con los implementos para un lavado y desinfección de las manos, como: jabón, 

toallas desechables y basureros con tapas. 

2.6.4. Normas de Calidad  

De acuerdo con la Norma Técnica NTON 03 103-16 establece las características y 

especificaciones que se deben cumplir en el proceso de elaboración de los Productos 

Cárnicos. Embutidos Cárnicos.  
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Requisitos químicos 

Características Contenido Método de ensayo 

Humedad  Menor o igual (≤) a 75,0 %  AOAC 930.10  

Grasa Total Menor o igual (≤) a 25,0 %  AOAC 991.36, ISO 1443  

Cenizas  (3,0 – 4,0) %  AOAC 942.05  

Proteína Total Mayor o igual (≥) 9 %  AOAC 984.18  

Carbohidratos  
Menor o igual (≤) 12% 

Este valor se obtiene por 
diferencia 

Tabla 33 Requisitos químicos para embutidos cárnicos. Fuente: Norma Técnica NTON 03 106-16 

Requisitos microbiológicos 

Según el reglamento técnico centroamericano (NTON 03 080 – 17) tiene como objeto 

establecer los parámetros microbiológicos de la inocuidad de los alimentos y sus límites 

de aceptación para el registro y la vigilancia en los puntos de comercialización.  

Parámetros Categoría Tipo de riesgo Límite permitido 

Escherichia coli O157 H7 (carne 
molida, picada y tortas para 
hamburguesas, embutidos 
crudos o formados, carnes 
marinadas rebozadas, 
tenderizadas y empanizadas) 

10 

A 

Ausencia/25mg 
 

 

 

  

Escherichia coli (excepto carne 
molida, picada y tortas para 
hamburguesas, embutidos 
crudos o formados, carnes 
marinadas rebozadas, 
tenderizadas y empanizadas) 

7 10 UFC/g 

 

 

 

 

 

 
Salmonella spp. 10 Ausencia/25mg  

Tabla 34 Requisitos microbiológicos de embutidos cárnicos. Fuente: Norma Técnica NTON 03 080-17 

Donde el tipo de riesgo del Alimento A, comprende los alimentos que por su 

naturaleza, composición, proceso, manipulación y población a la que va dirigida, tienen 

una alta probabilidad de causar daño a la salud.   
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2.7. Marco Organizacional 

En este marco, el estudio consiste en la investigación formal de la empresa lo cual 

constatara: el personal que es requerido por la empresa, organigrama del proyecto, 

valuación de puestos y cálculo salarial. 

2.7.1. Personal requerido 

El personal requerido por Industrias ZOD S.A estará relacionado a una mediana 

empresa, por lo cual, la cantidad de trabajadores no es mayor a 100, cuyo dato es 

establecido por el MIFIC en (MIFIC, 2017), también se establece que algunos puestos 

serán multifuncionales, o sea, que estos ejecutan varias funciones. 

El horario de Industria ZOD S.A, será el establecido por la ley núm. 185, Código del 

trabajo, donde establece que la jornada diaria de trabajo diurno no debe superar las ocho 

horas diarias y del mismo modo no superar las 48 horas semanales, por ende, el horario 

será, lunes a sábado de 8:am a 5:pm 

Personal de producción 

En esta sección destaca aquel personal quien directamente interfiere con el proceso 

productivo, en este caso son los operarios, Industrias ZOD S.A empleara la siguiente 

cantidad de operarios: 

Máquina a cargo Operarios 

Línea de emulsión 2 

Línea de embutir 3 

Cámara de cocción 1 

Cuarto de enfriamiento 2 

Rebanadora 1 

Termoformadora 1 

Total 10 
Tabla 35 Personal de producción 

En el caso del cuarto frio debido a la cantidad de mezcla de producto entrante y 

saliente se opta por dos operarios esto con el fin de evitar que la línea de producción se 

detenga. 
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Personal administrativo 

Sera quienes interfieran de manera indirecta al proceso productivo, o sea, mano 

de obra indirecta y administrativa, donde se establece a un gerente general quien es 

el que controla a todo el personal dentro de la empresa, la cantidad requerida para 

este apartado se define a continuación: 

Cargo Cantidad 

Gerente General 1 

Secretaria 1 

Jefe de Marketing 1 

Jefe de Recursos Humanos 1 

Jefe de Finanzas 1 

Contador 1 

Asistente de R.R.H.H 1 

Asistente de Marketing 1 

Jefe de Producción 1 

Jefe de Mantenimiento 1 

Supervisor de Calidad 1 

Mecánico industrial 1 

Encargado de Bodega 1 

Conductor Repartidor 4 
Tabla 36 Personal de administrativo 

En el caso del personal administrativo la cantidad de personas por cargo asciende a 

una, a excepción del puesto conductor repartidor el cual es cuatro personas, esto debido 

a la cantidad de camiones repartidores necesarios para cubrir el total de la demanda 

diaria de producto, donde según (MTI, 2021)11, establece que el peso máximo permisible 

para los camiones tipo C212 es de 13.5ton. por ello, es necesario la cantidad mínima 

necesaria de cuatro camiones, por ende, cada vehículo debe contar con un conductor. 

 

 

 
11 MTI: Ministerio de Transporte e Infraestructura 
12 Camiones tipo C2: Camiones de dos ejes cuyo peso es mayor a 5ton. 
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2.7.2. Estructura organizacional 

Esta sección abarca todo lo relacionado al organigrama, el cual posee una estructura 

de orden jerárquico, en donde se establecen las relaciones entre departamentos de 

forma escalonada, esto partiendo de un sector con mayor autoridad y además establece 

los vínculos con los otros componentes. 

 

Ilustración 12 Organigrama de la empresa. Fuente: Elaboración propia 
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2.7.3. Manual de funciones 

 

  

Cargo: Gerente General Departamento: Administración

Supervisión a ejercer: Todos los jefes Años de experiencia: 10 años

Formación académica:
Maestría en Aministración 

de empresas
Idioma: Inglés avanzado

Jefe directo: Ninguno

11) Analizar los reportes de cada uno de los jefes.

12) Aprobar y controlar los presupuestos anuales de la empresa.

Deseable conocimiento amplio en producción, 

mercadeo y ventas; y finanzas.

Asistir a las reuniones de altos mandos.

Habilidades deseables Funciones adicionales del puesto

MANUAL DE FUNCIONES

Funciones Principales del puesto

1) Organizar diariamente la comunicación con su grupo gerencial.

Objetivos del puesto

Coordinar y supervisar el buen funcionamiento de la empresa. Asistiendo en el desarrollo de 

objetivos de mejora a corto y largo plazo.

Conocimientos o competencias obligatorias

Indispensable el don de liderazgo y mando. Debe conocer ampliamente la industria y sus 

derivados. Manejar avanzadamente las herramientas tecnológicas (hoja de cálculo, hoja de 

trabajo, internet, correo electrónico, etc.) Debe ser enfocado, ordenado y organizado, altamente 

analítico y con capacidad de coordinar el trabajo de las diferentes gerencias.

2) Asesorar a cada una de los jefes en la toma de sus decisiones.

3) Aprobar y revisar los planes de trabajo de cada uno de los jefes.

4) Preparar y presentar los reportes de cumplimiento de producción y financiero

5) Realizar reuniones semanales con todos los jefes.

6) Preparar la documentación solicitada por la Junta Directiva para la asamblea de socios.

7) Asistir a congresos relevantes a la industria y extender la cadena de contactos.

8) Desarrollar programas de calidad empresarial.

9) Velar por la maximización de las utilidades de la empresa.

10) Mantener contacto directo con las entidades financieras.
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Cargo: Jefe Producción Departamento: Producción

Supervisión a ejercer: Personal de producción Años de experiencia: 5 años

Formación académica:
Licenciatura en Ingeniería 

industrial o carreras a fines
Idioma: Inglés: Medio

Jefe directo: Gerente General

Persona proactiva, con don de liderazgo, buena en 

resolución de conflictos, enfocado a resultados y con 

rapidez de respuesta. Debe imponer dinamismo y 

confianza.

Organizar reuniones con su personal. 

Asistir a reuniones departamentales.

2) Velar por la calidad de la producción.

3) Realizar ajustes en la línea de producción para cumplir con las metas diarias.

4) Coordinar con el departamento de mantenimiento las revisiones y reparaciones de las 

maquinarias.

5) Supervisar la calidad de la materia prima que ingresa y la buena manipulación de la 

existente.

6) Solicitar el material de producción a bodega.

7) Velar porque se cumplan las medidas de seguridad.

8) Promover los incentivos de producción a los empleados.

9) Organizar reuniones con su personal.

10) Elaborar los reportes de funciones e incidencias.

Indispensable conocimiento de los esquemas de producción, además debe tener experiencia 

en el manejo de personal operativo, conocer las normativas de calidad y de seguridad. Contar 

con experiencia en tiempos y movimientos, cadenas de producción y conocimientos básicos 

en mantenimiento de equipos.

Funciones Principales del puesto

1) Supervisar los planes de producción diarios y/o semanales

Habilidades deseables Funciones adicionales del puesto

MANUAL DE FUNCIONES

Objetivos del puesto

Encargado de supervisar y velar que los planes de producción establecidos se cumplan.

Conocimientos o competencias obligatorias

11) Supervisar el desperdicio de materia prima.
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Cargo: Jefe Marketing Departamento: Marketing

Supervisión a ejercer: Personal de marketing Años de experiencia: 5 años

Formación académica:

Licenciatura en 

Administración con énfasis 

en Mercadeo

Idioma: Inglés: medio

Jefe directo: Gerente General

10) Elaborar los reportes de resultados mensuales de venta y labores realizadas.

Deseable Maestría en Mercadeo, con experiencia en 

diferentes industrias.

Participar en capacitaciones o talleres de 

entrenamiento. Asistir a reuniones 

gerenciales o presentaciones a junta 

directiva.

1) Elaborar y desarrollar los planes de mercadeo para cada uno de los canales establecidos.

2) Supervisar y corroborar con su fuerza de ventas que los objetivos de ventas asignados se 

cumplan.

3) Estudiar e investigar los estudios de mercado para la industria de la empresa.

4) Proyectar la rentabilidad de los productos de acuerdo con los estudios realizados.

7) Realizar y liderar las negociaciones con los clientes claves para impulsar el posicionamiento 

y venta de los productos de la marca.

8) Elaborar y manejar el presupuesto anual de trabajo.

5) Coordinar y realizar los eventos promocionales de la marca y velar por el éxito de cada 

evento.

6) Planificar con las agencias publicitarias las campañas y pautas establecidas.

9) Elaborar los reportes de efectividad de los eventos promocionales.

MANUAL DE FUNCIONES

Objetivos del puesto

Lograr el óptimo posicionamiento de la empresa dentro del mercado de una forma efectiva, 

duradera y rentable.

Conocimientos o competencias obligatorias

Indispensable conocimientos en investigación de mercados y elaboraciones de planes de 

mercadeo. Debe conocer métodos de preciar productos y de proyección de ventas y/o 

producción. Debe ser una persona altamente creativa y con amplia experiencia en campañas 

publicitarias.

Funciones Principales del puesto

11) Elaborar planes promocionales de imagen de la empresa.

Habilidades deseables Funciones adicionales del puesto
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Cargo: Jefe Mantenimiento Departamento: Mantenimiento

Supervisión a ejercer: Personal de Mantenimiento Años de experiencia: 5 años

Formación académica:

Licenciatura en ingeniería 

mecánica o carreras a 

fines

Idioma: Inglés: Medio

Jefe directo: Gerente General

1) Realizar inspecciones periódicas de los equipos e instalaciones de la empresa.

2) Elaborar los manuales de mantenimiento preventivo de cada uno de los equipos de la 

empresa.

3) Realizar el inventario de los equipos y herramientas de la compañía y corroborar con la 

existencia de cada uno.

4) Realizar búsqueda de posibles proveedores de materiales y repuestos. Debe mantener un 

mínimo de 3 referencias.

Indispensable conocimiento en mecánica y electricidad. Debe conocer de carpintería. Debe 

saber leer un plano de construcción y manejar conceptos de construcción. Debe de ser una 

persona organizada con su tiempo y que sea priorizar las actividades. Debe saber de áreas y 

volúmenes. Debe saber manejar herramientas y materiales propios de mantenimiento de 

industrias y locales.

Funciones Principales del puesto

10) Realizar las estadísticas de la durabilidad de los equipos y proponer alternativas de 

mejoras a la Gerencia.

Habilidades deseables Funciones adicionales del puesto

Deseable conocimiento en aires acondicionados, en 

electromecánica y computación.

Mantener reuniones constantes con los 

usuarios de los equipos, y entrenarlos 

para su uso. Asistir a su personal de 

mantenimiento en caso de ausencia.

6) Negociar con proveedores precios de equipos y repuestos.

7) Elaborar los informes mensuales de las condiciones de los equipos y de los mantenimientos 

dados durante el mes.

8) Asistir en las reparaciones de los equipos en caso de daños menores.

9) Participar en los inventarios mensuales de los equipos y corroborar que la información sea 

veraz y este a tiempo.

MANUAL DE FUNCIONES

Objetivos del puesto

Mantener el buen funcionamiento de las instalaciones y equipos de la empresa.

Conocimientos o competencias obligatorias

5) Revisar de forma periódica las tarjetas de mantenimiento de los equipos y supervisar que su 

personal mantenga su uso adecuado.
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Cargo: Jefe Recurso Humanos Departamento: Administración

Supervisión a ejercer: Personal de RRHH Años de experiencia: 5 años

Formación académica:
Administración de 

Recursos Humanos
Idioma: Inglés: Medio

Jefe directo: Gerente General

7) Realizar los reclutamientos, capacitaciones y entrenamiento del equipo de la Empresa.

8) Identificar las cargas de trabajo y el “head count” de la empresa, para determinar las 

estrategias a seguir para cubrir los picos altos de trabajo.

9) Revisar anualmente el paquete de compensación y beneficios de la compañía.

10) Crear las políticas internas y el reglamento interno de la compañía en conjunto con la 

Gerencia General.

11) Preparar y manejar el presupuesto anual del departamento.

2) Crear e implementar políticas que mejoren y promuevan el mejoramiento constante del 

clima laboral de la empresa.

3) Crear las métricas de valoración de la eficacia de todo el Departamento de Recursos 

Humanos.

4) Desarrollar los programas de implementación de cultura y sentido de pertenencia de la 

empresa.

5) Crear los lineamientos de Desarrollo de Talento del Personal de la Empresa.

6) Liderar los estudios salariales del mercado y de la industria en donde se encuentra la 

empresa.

MANUAL DE FUNCIONES

Objetivos del puesto

Dirigir el departamento de Recursos Humanos de la compañía. Crear políticas para mejorar los 

aspectos del personal; enfocando la eficacia, satisfacción del personal y rentabilidad de la 

empresa.

Deseable que maneje varios programas de 

Recursos Humanos. Además, que tenga 

conocimientos de Psicología Laboral.

Participar en las reuniones gerenciales y 

preparar los informes correspondientes. 

Participar en las actividades de la 

empresa donde se involucre todo el 

personal.

Conocimientos o competencias obligatorias

1) Liderar las decisiones de Recursos Humanos.

Indispensable tener experiencia en el manejo gerencial de un departamento. Debe de conocer 

todas las funciones de Recursos Humanos. Debe ser una líder innato, carismático y con 

actitud de servicio. Debe ser amplio conocedor de la Legislación Laboral del país. Es 

fundamental que maneje las herramientas tecnológicas, hojas de cálculo, hojas de trabajo y de 

presentación. Debe ser una persona ordenada, orientada a resultados y con convicciones 

fuertes. Es indispensable que sepa manejar cargas altas de trabajo y esté acostumbrado a 

trabajar bajo presión.

Funciones Principales del puesto

Habilidades deseables Funciones adicionales del puesto

12) Supervisar las evaluaciones de desempeño y crear los reportes de estas evaluaciones 

para la Gerencia General.

13) Velar por los programas y actividades de bien social que realice la compañía.
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Cargo: Jefe Finanzas Departamento: Finanzas

Supervisión a ejercer: Personal finanzas Años de experiencia: 5 años

Formación académica:

Licenciatura en 

Administración con énfasis 

en Finanzas

Idioma: Inglés: Avanzado

Jefe directo: Gerente General

1) Colocar diariamente los recursos financieros de la empresa.

Indispensable conocer las normas internacionales de contabilidad y de los diferentes 

instrumentos financieros. Debe ser analítico, enfocado a números y resultados. Debe ser 

agresivo-conservador, con capacidad para proyectar inversiones y mediciones de riesgo.

Habilidades deseables Funciones adicionales del puesto

Deseable título de contador público autorizado, y con 

experiencia en bolsa.

Asistir a reuniones gerenciales y 

presentaciones de resultados.

10) Elaborar los reportes financieros mensuales para la presentación a Gerencia General.

MANUAL DE FUNCIONES

Objetivos del puesto

Funciones Principales del puesto

2) Crear programas de inversión de los recursos disponibles para la empresa.

3) Buscar fuentes de inversión y crear el plan de retorno y de factibilidad de las inversiones.

4) Presentar la debida documentación para las búsquedas de financiamiento.

5) Controlar los pagos de inversión.

6) Revisar y aprobar las inversiones a los diferentes departamentos de la empresa.

7) Elaborar y controla el presupuesto anual de la compañía.

8) Revisar los estados financieros y realizar las debidas recomendaciones.

9) Control del flujo de caja y efectivo de la empresa.

Maximizar la rentabilidad de la empresa y el buen uso de los recursos financieros sin utilizar.

Conocimientos o competencias obligatorias
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Cargo: Supervisor de calidad Departamento: Calidad

Supervisión a ejercer: Ninguno Años de experiencia: 3 años

Formación académica:
Licenciatura en Ingeniería 

industrial o carreras a fines
Idioma: Inglés: Medio

Jefe directo: Gerente General

MANUAL DE FUNCIONES

Objetivos del puesto

Supervisar y dirigir eficazmente los procesos de calidad, implementando mejoras constantes.

Conocimientos o competencias obligatorias

Indispensable experiencia con normativas de calidad (ISOS). Debe manejar ampliamente las 

herramientas de computación y software de producción. Debe tener experiencia en el manejo 

de personal. Debe tener experiencia en capacitaciones de calidad e implementación de 

procesos.

Funciones Principales del puesto

1) Supervisar la calidad de los productos.

2) Llevar a cabo las implementaciones de calidad de los procesos.

3) Revisar los productos finales para la aprobación.

4) Implementar capacitaciones de los controles de calidad.

5) Realizar y velar por las implementaciones de las normativas mundiales de calidad 

establecidas.

6) Elaborar los reportes de desecho de producto con su previa explicación.

7) Supervisar el cumplimiento de las prácticas ambientales.

8) Monitorear e informar sobre el desempeño de los procesos de calidad.

9) Elaborar los reportes de funciones e incidencias mensuales.

10) Elaborar los reportes estadísticos de los procesos de calidad contra la producción total.

Habilidades deseables Funciones adicionales del puesto

Debe ser asertivo, con facilidad de palabra y don de 

liderazgo. Además, debe poseer excelente habilidad 

de organización, orden y planificación.

Realizar reuniones o talleres de 

capacitación. Exponer información en 

reuniones con junta administrativa
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Cargo: Secretaria Departamento: Administración

Supervisión a ejercer: Ninguno Años de experiencia: 2 - 4 años

Formación académica: Técnico en secretario Idioma: N/A

Jefe directo: Gerente General

MANUAL DE FUNCIONES

Objetivos del puesto

Asistir y dar soporte al jefe directo en las funciones diarias. Mantener en orden el archivo de 

documentos.

Conocimientos o competencias obligatorias

8) Atender a las visitas del jefe directo o a las visitas de la empresa.

9) Destruir o salvaguardar la información confidencial que maneje su jefe directo.

Habilidades deseables Funciones adicionales del puesto

Deseable el conocimiento del Inglés. Participar en reuniones informativas o 

capacitaciones de la empresa cuando se 

le requiera.

Indispensable conocimiento de archivo, mecanografía y taquigrafía. Debe manejar muy bien la 

computadora y las herramientas tecnológicas (hojas de cálculo, hojas de trabajo y de 

presentaciones).

Funciones Principales del puesto

1) Llevar la organización diaria de la agenda personal de su jefe directo.

2) Elaborar los comunicados y memorándums que le soliciten y hacerlos llegar a quien 

corresponda.

3) Recibir las llamadas del jefe directo y tomar los mensajes cuando no se encuentre 

disponible. Posteriormente, pasar los mensajes al jefe directo.

4) Enviar faxes y la correspondencia externa de forma diaria.

4) Enviar faxes y la correspondencia externa de forma diaria.

6) Elaborar el inventario de suministros necesarios para realizar sus funciones y las de su jefe 

directo.

7) Asistir a reuniones con su jefe directo con la función de tomar notas y apuntes. Transcribir la 

agenda y elaborar la minuta de la reunión.
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Cargo: Contador Departamento: Finanzas

Supervisión a ejercer: Ninguna Años de experiencia: 2 - 4 años

Formación académica:
Licenciatura en contabilidad

Idioma: Inglés: Básico

Jefe directo: Jefe de finanzas

MANUAL DE FUNCIONES

Objetivos del puesto

Supervisar y Realizar la contabilidad de los proyectos asignados. Elaborar todas las 

herramientas contables para la toma de decisiones de la empresa.

Conocimientos o competencias obligatorias

Debe ser una persona preparada en la contabilidad, y analítica. Debe ser una persona muy 

ordenada y organizada en su tiempo. Debe de saber llevar las relaciones interpersonales que 

le permita mantener un buen flujo de información. Debe de conocer los programas contables 

actuales y las normativas contables internacionales.

Funciones Principales del puesto

1) Realizar las revisiones mensuales de la información contable.

2) Revisar los costos y avalúos de los activos de la empresa y controlar las depreciaciones de 

los activos.

3) Firmar los estados financieros mensuales previamente revisados y corregidos.

4) Realizar la revisión y corrección de los estados financieros emitidos durante el mes.

5) Velar por que la contabilidad de la empresa se mantenga al día.

6) Emitir los reportes tributarios y realizar las presentaciones de dichos pagos tributarios.

7) Revisar que la contabilidad se mantenga sobre los lineamientos financieros mundiales.

8) Realizar las revaloraciones de los activos cuando la empresa así lo requiera.

9) Revisar que se mantenga el orden de los respaldos contables que le dan sustento a la 

contabilidad mensual.

10) Revisar el catálogo de cuentas y modificarlo cuando sea necesario.

Habilidades deseables Funciones adicionales del puesto

Deseable que cuente con conocimientos financieros, 

de nóminas y tributarios.

Asistir a capacitaciones en contabilidad y 

a capacitaciones realizadas por la 

empresa. Entrenar al personal nuevo del 

área de contabilidad.
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Cargo: Mecánico industrial Departamento: Mantenimiento

Supervisión a ejercer: Ninguna Años de experiencia: 1 - 3 años

Formación académica:
Técnico en mecánica 

automotriz
Idioma: Inglés: Básico

Jefe directo: Jefe de mantenimiento

MANUAL DE FUNCIONES

Objetivos del puesto

Reparar y mantener el buen funcionamiento de la maquinaria de producción. Adicionalmente 

capacitar a usuarios para el buen uso de la maquinaria.

Conocimientos o competencias obligatorias

Indispensable experiencia en el uso de herramientas industriales, dibujo técnico, normativas de 

calidad industrial. Experiencia en el manejo de maquinaria pesada, y con manejo del Inglés: 

técnico

Funciones Principales del puesto

1) Elaborar los diagnósticos de la maquinaria.

2) Realizar los presupuestos de arreglo de acuerdo al diagnóstico.

3) Realizar las reparaciones de los vehículos y maquinarias.

4) Realizar las instalaciones y ensamblajes de los equipos nuevos.

5) Realizar la limpieza completa del lugar de trabajo luego de cada reparación.

6) Realizar una guía de asistencia al usuario para el uso de maquinaria.

7) Revisar el inventario de las herramientas luego de utilizadas.

8) Realizar modificaciones requeridos en la maquinaria.

9) Realizar la actualización de las fichas de mantenimiento.

10) Elaborar los reportes de arreglos y de mantenimiento.

Habilidades deseables Funciones adicionales del puesto

Persona proactiva, de carácter investigativo, 

ordenado, altamente organizado y aseado.

Hacer búsquedas de cotizaciones de 

repuestos.
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Cargo:
Asistente de recursos 

humanos
Departamento: Administración

Supervisión a ejercer: Ninguna Años de experiencia: 2 - 4 años

Formación académica:
Auxiliar de recursos 

humanos
Idioma: Inglés: Medio

Jefe directo: Jefe de recursos humanos

MANUAL DE FUNCIONES

Objetivos del puesto

Velar por el rendimiento del personal de la empresa y las buenas prácticas del manejo del 

personal promoviendo el desarrollo de talento.

Conocimientos o competencias obligatorias

Indispensable que conozca la Legislación Laboral local. Debe ser una persona enfocada al 

desarrollo del Cliente Interno de la organización. Debe manejar todas las herramientas 

tecnológicas. Debe conocer de estadística, evaluaciones de desempeño y compensación y 

beneficios. Debe ser una persona carismática y con alto grado de liderazgo para dirigir al 

grupo. Debe de conocer todos los procesos de Recursos Humanos.

Funciones Principales del puesto

1) Elaborar la estadística del rendimiento del personal.

2) Elaborar los informes sobre las metas y objetivos alcanzados por la fuerza laboral.

3) Elaborar los planes de desarrollo de talento para los colaboradores con su respectiva línea 

cronológica de capacitación.

4) Definir las métricas de evaluación para los colaboradores de primer ingreso. Al igual que 

definir los entrenamientos y capacitaciones de este personal.

5) Revisar y mantener al mínimo posible la rotación de personal.

6) Coordinar y promover eventos de premiación al personal con extraordinario desempeño.

7) Realizar las evaluaciones de desempeño en conjunto con el Jefe de Personal y coordinar la 

aplicación de estas evaluaciones con los demás departamentos.

8) Realizar la revisión diaria de la asistencia relevante para el pago de nómina, como lo son las 

incapacidades o ausencias.

9) Realizar los reportes de nómina incluyendo el salario, las variables o comisiones, 

incapacidades o inasistencias.

10) Emitir los cálculos de aguinaldos y bonos de acuerdo a las políticas de la empresa.

Habilidades deseables Funciones adicionales del puesto

Deseable que tenga conozca de paquetes de 

beneficios que puedan aportar sugerencias al 

departamento de Recursos Humanos.

Organizar actividades que promuevan el 

trabajo en equipo
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Cargo: Asistente de marketing Departamento: Marketing

Supervisión a ejercer: Ninguna Años de experiencia: 2 - 4 años

Formación académica:
Licenciatura en mercadeo y 

ventas
Idioma: Inglés: Básico

Jefe directo: Jefe de marketing

MANUAL DE FUNCIONES

Objetivos del puesto

Asistir las labores de venta de los equipos y maquinarias que vende la empresa determinando 

las ventajas de los productos.

Conocimientos o competencias obligatorias

Indispensable conocimiento tecnológico de los equipos. Debe saber de la industria y potencial 

mercado. Manejar de forma avanzada las herramientas tecnológicas como lo son las hojas de 

cálculo, hoja de presentaciones, internet, correo electrónico, etc. Debe saber técnicas 

modernas de ventas.

Funciones Principales del puesto

1) Realizar búsquedas de nuevos clientes.

2) Realizar visitas programadas a potenciales clientes.

3) Realizar las negociaciones con los nuevos clientes siguiendo los parámetros establecidos.

4) Desarrollar el soporte y la capacitación de los productos.

5) Dar el seguimiento post venta.

6) Organizar y coordinar la agenda de visitas.

7) Realizar el perfil de los clientes de su cartera.

8) Documentar con el debido sustento los resultados del estudio.

9) Elaborar los reportes de resultados e incidencias de las investigaciones.

10) Elaborar las recomendaciones respectivas al Departamento de Mercadeo.

Habilidades deseables Funciones adicionales del puesto

Debe ser una persona enfocada, analítica, 

interpretativa, asertiva y con conocimiento en la 

psicología del consumidor.

Debe ser una persona enfocada, 

analítica, interpretativa, asertiva y con 

conocimiento en la psicología del 

consumidor.
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Cargo: Encargado de bodega Departamento: Producción

Supervisión a ejercer: Ninguna Años de experiencia: 2 - 4 años

Formación académica: Técnico de inventarios Idioma: N/A

Jefe directo: Jefe de producción

4) Realizar las distribuciones del producto a los camiones y encargarse que las devoluciones 

sean devueltas.

5) Revisar diariamente el inventario de producto para informar sobre las faltas o excesos de 

producto al departamento de Marketing.

6) Supervisar que se realice la rotación de producto y mantener el inventario vigente.

7) Digitar en el sistema los cambios de producto o las devoluciones y pasar la información al 

departamento de Costos e Inventario.

8) Elaborar el esquema de orden y limpieza de la bodega contando con la participación de los 

demás compañeros.

9) Emitir los reportes semanales y mensuales de los movimientos de producto al igual que 

realizar la cuenta física de inventario mensual.

Habilidades deseables Funciones adicionales del puesto

MANUAL DE FUNCIONES

Objetivos del puesto

Mantener el buen funcionamiento de la distribución, almacenaje y adquisición de materia prima 

Conocimientos o competencias obligatorias

Indispensable que conozca los sistemas de bodega y almacenamiento. Debe manejar las 

Funciones Principales del puesto

1) Realizar la revisión diaria de las facturas de despacho y de ingreso que hayan quedado 

pendientes del día anterior.

2) Coordinar con los ayudantes de bodega los despachos de pedidos diarios.

3) Digitar en los sistemas, las entradas y salidas de producto diariamente.

Deseable que tenga conocimientos en costos y 

logística de distribución.

Asistir a los compañeros de bodega en 

caso de sustitución de un empleado o 

por cargas grandes de trabajo. Realizar 

entrenamientos del persona nuevo que 

entre.
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Cargo: Conductor repartidor Departamento: Producción

Supervisión a ejercer: Ninguna Años de experiencia: 2 - 4 años

Formación académica: Bachillerato de secundaria Idioma: N/A

Jefe directo: Jefe de marketing

MANUAL DE FUNCIONES

Objetivos del puesto

Realizar el traslado de la mercadería previamente asignada. Planear las rutas a seguir para 

Conocimientos o competencias obligatorias

Indispensable que tenga licencia de conducir y los documentos de su vehículo en orden y al 

Funciones Principales del puesto

1) Realizar la revisión diaria del vehículo para comprobar que se encuentre en buen estado.

2) Cargar de gasolina el vehículo antes de comenzar las labores cotidianas.

3) Realizar el conteo diario de kilómetros recorridos, anotando el kilómetro inicial y el 

kilometraje al finalizar las labores diarias.

4) Elaborar la ruta diaria a tomar, previendo a tener dos rutas alternas, para completar sus 

funciones.

5) Cargar los pedidos en conjunto con los compañeros de bodega.

6) Revisar las órdenes a entregar, comparando las facturas con los productos a repartir.

7) Descargar los pedidos donde los clientes; y acomodar la mercadería donde el Cliente lo 

estipule. Así como cobrar las facturas entregadas.

8) Realizar depósitos en efectivo de manera constante como medida de seguridad.

9) Coordinar las inspecciones para los permisos de ley para la circulación del vehículo.

10) Lavar y limpiar el vehículo de una a dos veces por semana, de manera que siempre esté 

presentable el automotor.

11) Elaborar una bitácora de destinos, para contabilizar los recorridos del vehículo.

12) Elaborar un reporte de entregas, donde estipule cualquier problema que se haya 

presentado durante su jornada laboral.

Habilidades deseables Funciones adicionales del puesto

Deseable que tenga conocimiento de despacho de 

bodega, que le permitirá asistir en la carga de la 

mercadería al camión.

Realizar diligencias adicionales que no 

son de índole cotidianos.
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Cargo: Operario Departamento: Producción

Supervisión a ejercer: Ninguna Años de experiencia: 0 - 1 años

Formación académica: Bachillerato de secundaria Idioma: Inglés: Básico

Jefe directo: Jefe de producción

Mantener el buen funcionamiento de la línea de producción diaria de la empresa para evitar los 

7) Controlar y revisar las medidas de seguridad de la planta periódicamente y reportar cualquier 

Habilidades deseables Funciones adicionales del puesto

Deseable que tenga mayor escolaridad y que cuente 

con experiencia laboral en cadenas de producción e 

industria alimenticia.

Participar en reuniones informativas o 

capacitaciones de la empresa cuando se 

le requiera. Velar por el uso correcto de 

los implementos de protección de cada 

colaborador.

Conocimientos o competencias obligatorias

Indispensable que sepa manejar maquinaria de producción y que conozca términos técnicos 

Funciones Principales del puesto

1) Realizar las asignaciones otorgadas dentro de la cadena de producción.

2) Asistir a los compañeros en el ciclo de producción.

3) Elaborar los reportes de fallas de la maquinaria o de los productos hechos durante el turno 

4) Revisar la calidad de los productos que esté elaborando la cadena de producción y detectar 

5) Revisar diariamente que el equipo y materiales que utiliza se encuentren en buen estado. 

6) Encargarse de los desechos de materiales utilizados durante el turno depositándolos donde 

MANUAL DE FUNCIONES

Objetivos del puesto
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2.7.4. Valuación de puestos 

Para este trabajo se decide usar el método de valoración por puntos, ya que, es muy 

flexible al momento de desarrollar factores y sub factores que intervienen en el área de 

trabajo y con el trabajador mismo, del mismo modo, es muy adaptable al cambio debido 

a que el valor a puntuar es establecido por uno mismo. 

Factores de Evaluación 

Para considerar diferencias lógicas y físicas entre cada puesto de trabajo, se 

consideran los siguientes aspectos: 

1) Requisitos Mentales. 

Uno de los que se considera más importantes se abarcan cuatro 

aspectos muy importantes que cada trabajador debe tener para 

desempeñar correctamente sus funciones, cada uno de los aspectos está 

relacionado a la preparación mental necesaria por cada persona siendo 

estos: habilidades mentales requeridas, instrucción necesaria, experiencia 

anterior e iniciativa. 

2) Requisitos Físicos. 

En este caso se evalúan aspectos como lo son esfuerzo físico, 

concentración visual o mental y destrezas o habilidades físicas necesarias 

para el puesto, esto para dar a entender a la gran concentración que se 

debe poseer en cada puesto para que estos funcionen debidamente.  

3) Responsabilidad. 

En algunos casos algunos puestos requieren de supervisión, en 

otros del control de personal y toma de decisiones, en este caso, este 

factor, evalúa las capacidades necesarias del trabajador para llevar a cabo 

funciones en dicho puesto. 

4) Condiciones de trabajo 

Estas son las condiciones ambientales y riesgosas bajo las que se 

realizan las funciones del puesto de trabajo, estas se evalúan basándose 
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tanto en las situaciones ambientales como los puntos de peligro que presta 

este. 

Sub factores de evaluación 

En la siguiente ilustración se muestran los sub factores utilizados para llevar a cabo 

la ponderación de puntos: 

Sub factores 

 

Tabla 37 
Ponderación de 
factoresSub 
factores 

Ilustración 13 Cuadro de sub factores de evaluación. Fuente: Elaboración propia. 
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Ponderación de factores 

Debido a que no existe un valor o una ecuación predeterminada para el cálculo de 

las ponderaciones de factores estos se determinan en base a la necesidad requerida de 

cada uno de ellos siendo los siguientes: 

 

Grupos de factores Ponderación 

Requisitos mentales 60% 

Requisitos físicos 15% 

Responsabilidad 15% 

Condiciones de trabajo 10% 

Montaje de la escala de puntos 

Ahora con la ponderación realizada en el acápite anterior se procede a el puntaje para 

cada uno de los sub factores por grado de importancia. En este caso se utilizará el 

método aritmético, el cual se establece el puntaje inicial e ira creciendo en base al grado 

establecido. 

En la siguiente tabla se presenta la escala de puntos: 

 
Grupos de 

factores 
Factores evaluados 

GRADOS 

A B C D 

Requisitos 
Mentales 

Habilidades mentales 
requeridas 

15 30 45 60 

Instrucción necesaria 15 30 45 60 

Experiencia anterior 25 50 75 100 

Iniciativa 15 30 45 60 

Requisitos 
Físicos 

Esfuerzo físico 5 10 15 20 

Concentración visual o 
mental 

5 10 15 20 

Destrezas o habilidades 
físicas 

5 10 15 20 

Responsabilidad 
Supervisión de personal 10 20 30 40 

Títulos o documentos 5 10 15 20 

Condiciones de 
trabajo 

Ambiente físico de 
trabajo 

5 10 15 20 

Riesgo de accidentes 10 20 30 40 

Tabla 40 Escala de puntos. Fuente: Elaboración propia 

Tabla 38 Ponderación de factores 

 

Tabla 39 Ponderación de factores 
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Manual de evaluación de cargos 

Con el montaje de este manual se conocerán las bases para la evaluación de cada 

uno de los sub factores según su grado, con el fin de lograr un mejor desempeño laboral 

A continuación, se muestra las tablas con cada uno de los sub factores: 

 

HABILIDADES MENTALES REQUERIDAS 

Este factor considera el grado mental mínimo necesario para el 
desempeño del puesto.   

 
Grado Descripción Puntos  

A Flexibilidad cognitiva 15  

B Juicio y toma de decisiones 30  

C Pensamiento crítico 45  

D Resolución de problemas complejos 60  

Tabla 41 Sub factor: Habilidades mentales requeridas. Fuente: Elaboración propia 

 

INSTRUCCIÓN NECESARIA 

Este factor considera el grado de instrucción exigido para el 
desempeño del puesto. 

 
Grado Descripción Puntos  

A 
El puesto requiere haber cursado la 
primaria completa o equivalente 

15  

B 
El puesto requiere haber cursado la 
secundaria completa o equivalente 

30  

C 
El puesto requiere haber terminado 
estudios técnicos o equivalente 

45  

D 
El puesto requiere haber terminado 
estudios universitarios o equivalente 

60  

Tabla 42 Sub factor: Instrucción necesaria. Fuente: Elaboración propia 
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EXPERIENCIA ANTERIOR 

Este factor considera el grado de experiencia adquirido en 
antiguos puestos. 

 
Grado Descripción Puntos  

A Menos de un año 25  

B Más de un año, pero menos de 5 años 50  

C Más de 5 años, pero menos de 10 años 75  

D Más de 10 años 100  

Tabla 43 Sub factor: Experiencia anterior. Fuente: Elaboración propia 

 

INICIATIVA 

Este factor considera las cualidades necesarias para el 
correcto desempeño del puesto 

 
Grado Descripción Puntos  

A Actúa sin necesidad de indicársele 15  

B 
Afronta situaciones y problemas 
infrecuentes 

30  

C Puede trabajar independientemente 45  

D 
Fluidez completa y asombroso 
desempeño 

60  

Tabla 44 Sub factor: Iniciativa. Fuente: Elaboración propia 

 

ESFUERZO FISICO 

Este factor considera los requerimientos físicos necesarios 
para cumplir correctamente las tareas asignadas en el puesto. 

 
Grado Descripción Puntos  

A Esfuerzo muscular estático 5  

B Esfuerzo muscular dinámico 10  

C Fatiga monótona 15  

D Fatiga muscular 20  

Tabla 45 Sub factor: Esfuerzo físico. Fuente: Elaboración propia 
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CONCENTRACION VISUAL O MENTAL 

Este factor considera un esfuerzo psíquico para prestar 
atención a una imagen u objeto requerido para realizar una 

tarea en el puesto 
 

Grado Descripción Puntos  

A Focalizada 5  

B Selectiva  10  

C Sostenida  15  

D Dividida 20  

Tabla 46 Sub factor: Concentración visual o mental. Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

SUPERVISION DE PERSONAL 

Este factor considera un proceso sistemático de control, 
seguimiento y evaluación de carácter administrativo y 

profesional. 
 

Grado Descripción  Puntos  

A Organizar 10  

B Planificar 20  

C Dirigir 30  

D Controlar 40  

Tabla 48 Sub factor: Supervisión de personal. Fuente: Elaboración propia 

 

 

DESTREZAS O HABILIDADES FISICAS 

Este factor considera patrones de movimientos y aprendizaje 
que son requeridas en el puesto de trabajo. 

 
Grado Descripción Puntos  

A Perceptivas 5  

B Desplazamiento 10  

C Flexibilidad  15  

D Resistencia 20  

Tabla 47 Sub factor: Destrezas o habilidades físicas. Fuente: Elaboración propia 
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2.7.5. Evaluación de cargos 

Con el establecimiento de la puntuación y graduación de cada uno de los factores y 

sub factores previamente establecidos, se procede a la realización de la matriz 

denominada ‘‘Tabla de doble asiento para la evaluación de puestos’’. 

TITULOS O DOCUMENTOS 

Este factor considera los estándares de reconocimiento 
necesario para desempeñar correctamente las funciones del 

puesto  
Grados Descripción Puntos  

A Diploma de Secundaria/Primaria 5  

B Certificado de Estudios Técnicos  10  

C Título Universitario 15  

D Título de maestría o doctorado 20  
Tabla 49 Sub factor: Títulos o documentos. Fuente: Elaboración propia 

AMBIENTE FÍSICO DE TRABAJO 

Este factor comprende el desarrollo de las tareas que está 
determinada por condiciones como ruido, iluminación, 

vibraciones, químicos, etc. 
 

Grado Descripción Puntos  

A Bajos niveles de exposición 5  

B Exposición intermitente 10  

C Exposición fluctuante 15  

D 
Exposición alta y constante a los 
contaminantes físicos 

20  

Tabla 50 Sub factor: Ambiente físico de trabajo. Fuente: Elaboración propia 

RIESGOS DE ACCIDENTES 

Este factor considera los niveles de peligrosidad a lo largo de 
la jornada laboral  

 
Grados Descripción Puntos  

A Bajo medio de peligrosidad 10  

B Medio riesgo de peligrosidad 20  

C Alto riesgo de peligrosidad 30  

D Riesgo extremo 40  

Tabla 51 Sub factor: Riesgos de accidentes. Fuente: Elaboración propia 
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Tabla 52 Tabla de doble asiento para la evaluación de cargos. Fuente: Elaboración propia 

 

PUESTOS 

REQUESITOS MENTALES REQUESITOS FISICOS RESPONSABILIDAD CONDICIONES DE TRABAJO 

 
 

TOTAL 
Habilidades 

mentales 
requeridas 

Instrucción 
necesaria 

Experiencia 
anterior 

Iniciativa Esfuerzo físico 
Concentración 
visual o mental 

Destrezas o 
habilidades 

físicas 

Supervisión de 
personal 

Títulos o 
documentos 

Ambiente físico 
de trabajo 

Riesgo de 
accidentes 

Grados Puntos Grados Puntos Grados Puntos Grados Puntos Grados Puntos Grados Puntos Grados Puntos Grados Puntos Grados Puntos Grados Puntos Grados Puntos  

Gerente General D 60 D 60 D 100 D 60 A 5 D 20 A 5 D 40 A 5 A 5 A 10 
370 

Secretaria A 15 C 45 B 50 A 15 A 5 A 5 A 5 A 10 A 5 A 5 A 10 
170 

Supervisor de 
calidad 

C 45 C 45 B 50 B 30 C 15 C 15 A 5 B 20 B 10 A 5 A 10 
250 

Jefe de producción C 45 D 60 C 75 C 45 A 5 C 15 A 5 C 30 B 10 A 5 A 10 
305 

Jefe de marketing C 45 D 60 C 75 C 45 A 5 C 15 A 5 B 20 B 10 A 5 A 10 
295 

Jefe de 
mantenimiento 

B 30 D 60 C 75 C 45 A 5 C 15 A 5 B 20 B 10 A 5 A 10 
280 

Jefe de finanzas C 45 D 60 C 75 C 45 A 5 C 15 A 5 B 20 B 10 B 10 A 10 
300 

Jefe de recursos 
humanos 

B 30 D 60 C 75 B 30 A 5 C 15 A 5 C 30 B 10 B 10 A 10 
280 

Contador C 45 D 60 B 50 C 45 A 5 C 15 A 5 A 10 C 15 B 10 A 10 
270 

Mecánico industrial A 15 C 45 B 50 B 30 D 20 A 5 B 10 A 10 C 15 B 10 B 20 
230 

Asistente de 
recursos humanos 

A 15 C 45 B 50 B 30 C 15 A 5 B 10 B 20 B 10 C 15 A 10 
225 

Asistente de 
marketing 

A 15 C 45 B 50 B 30 C 15 B 10 B 10 B 20 B 10 C 15 A 10 
230 

Encargado de 
bodega 

A 15 C 45 B 50 B 30 C 15 B 10 B 10 A 10 C 15 C 15 A 10 
225 

Conductor repartidor A 15 B 30 B 50 A 15 C 15 A 5 B 10 A 10 C 15 C 15 B 20 
200 

Operario A 15 B 30 A 25 A 15 C 15 A 5 B 10 A 10 D 20 C 15 C 30 
190 
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Gradiente Salarial 

Para el cálculo de este valor se determinará mediante la siguiente formula la cual 

tiene bases con respecto al organigrama: 

𝑔𝑠 =
𝑆𝑎𝑙𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 − 𝑆𝑎𝑙𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑚í𝑛𝑖𝑚𝑜

# 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙𝑒𝑠 𝑑𝑒𝑙 𝑜𝑟𝑔𝑎𝑛𝑖𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎 − 1
 

Ecuación 7 Gradiente salarial. Fuente: Elaboración propia, basado en el algoritmo de valuación de puestos 

Según el Ministerio del Trabajo (MITRAB), el salario mínimo acordado para la 

industria manufacturera a partir del 1 de marzo de 2021 es de C$5,936.44 al mes. 

Considerando un salario máximo de C$50,000.00 al mes, aproximadamente, y 3 niveles 

en el organigrama; el cálculo del gradiente salarial es el siguiente: 

𝑔𝑠 =
50,000.00 − 5,936.44

4 − 1
= 14,745.52 𝑐ó𝑟𝑑𝑜𝑏𝑎𝑠

𝑚𝑒𝑠⁄  

Asignación de salarios 

Con el gradiente salarial calculado y definido los puntos totales obtenidos de la 

evaluación de cargos, procede, la asignación de salarios para cada puesto de trabajo, 

para la cual se necesita el gradiente para puntos, siendo la fórmula de este la siguiente: 

𝑔𝑃 =
𝑃𝑢𝑛𝑡𝑎𝑗𝑒 𝑚á𝑥𝑖𝑚𝑜 − 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑎𝑗𝑒 𝑚í𝑛𝑖𝑚𝑜

# 𝑛𝑖𝑣𝑒𝑙𝑒𝑠 𝑑𝑒𝑙 𝑜𝑟𝑔𝑎𝑛𝑖𝑔𝑟𝑎𝑚𝑎
 

Ecuación 8 Gradiente por puntos. Fuente: Elaboración propia, basado en el algoritmo de valuación de puestos 

Ahora asignando cada uno de los valores, el gradiente por puntos es de: 

𝑔𝑃 =
370 − 170

4
= 50 
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En la siguiente tabla se muestran los salarios según el nivel: 

Nivel 
Intervalo de 

puntos 
Salarios 

I 170 - 220  C$           5,763.44  

II 221 - 271  C$         20,508.96  

III 272 - 322  C$         35,254.48  

IV 323 - 370  C$         50,000.00  
Tabla 53 Salario mensual según niveles. Fuente: Elaboración propia 

 

Monto básico por cargo 

En la siguiente tabla se mostrará el monto salarial básico según el cargo designado 

por nivel y puesto de trabajo: 

Puestos Salario Base 

Gerente General  C$ 50,000.00  

Jefe de producción  C$ 35,254.48  

Jefe de marketing  C$ 35,254.48  

Jefe de mantenimiento  C$ 35,254.48  

Jefe de finanzas  C$ 35,254.48  

Jefe de recursos humanos  C$ 35,254.48  

Supervisor de calidad  C$ 20,508.96  

Contador  C$ 20,508.96  

Mecánico industrial  C$ 20,508.96  

Asistente de recursos humanos  C$ 20,508.96  

Asistente de marketing  C$ 20,508.96  

Encargado de bodega  C$ 20,508.96  

Secretaria  C$   5,763.44  

Conductor repartidor  C$   5,763.44  

Operario  C$   5,763.44  
Tabla 54 Monto salarial básico por cargo. Fuente: Elaboración propia 
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CAPITULO 3: ESTUDIO FINANCIERO 

A continuación, se desarrollará la última etapa del estudio de Prefactibilidad que 

radica en determinar la viabilidad financiera del presente proyecto. Para ello se plantean 

las determinaciones establecidas en los anteriores estudios, los cuales servirán como 

base para el cálculo de la rentabilidad. Para que este proyecto se lleve a cabo requiere 

de una inversión inicial la cual consiste en la adquisición de todos los activos fijos (bienes 

tangibles propiedad de la empresa) y activos diferidos (bienes intangibles de la empresa) 

necesarios para operar. 

Luego se deben garantizar los recursos para cubrir necesidades de insumo, materia 

prima, mano de obra, servicios etc. Ya que todos estos deben estar disponibles a corto 

plazo al iniciar operaciones y para cubrir los requerimientos de la empresa en tiempo por 

lo que, se someterá a evaluación la solicitud de un crédito financiero para cubrir estas 

necesidades. 

Cabe destacar que se ha utilizado la tasa de cambio $ 1= C$ 36.37 y €1= C$ 37,0560 

correspondiente al 01 de julio de 2022 en casos necesarios donde las cotizaciones se 

han obtenido en esta moneda extranjera. 

3.1. Inversión inicial. 

A continuación, se detalla todo sobre los gastos para inversión de activos para la 

puesta en marcha de la empresa los cuales ascienden a un total de C$185,677,985.89; 

del mismo modo los activos fijos tangibles estarán divididos en las siguientes áreas: 

producción y administración y ventas, esto con la finalidad de tener una idea más clara 

de los activos pertenecientes a cada área. 

3.1.1. Activos fijos tangibles 

Para poner en marcha el proyecto se decidió realizar la compra de un terreno, como 

se evaluó en el estudio técnico. 
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Costos de Terreno con infraestructura 

Ubicación Precio 

Km 12.5 Carretera Nueva a León  C$ 6,546,600  

   Tabla 55. Costo de Terreno con Infraestructura Fuente: Elaboración Propia 

A continuación, se detalla la inversión necesaria para abastecer de maquinaria, 

equipos, herramientas y mobiliario a los distintos puestos de trabajo del área de 

producción.  

Activos Fijos - Maquinaria de Producción 

Nombre Cantidad Precio Unitario Total 

Línea de emulsión 1  C$ 46,267,261.65   C$   46,267,261.65  

Línea de Embutir 3  C$ 10,349,496.39   C$   31,048,489.18  

Cámara de cocción 1  C$ 30,663,893.27   C$   30,663,893.27  

Cuarto de enfriamiento 1  C$   2,498,855.99   C$      2,498,855.99  

Rebanadora 1  C$   6,580,863.42   C$      6,580,863.42  

Termoformadora 2  C$   9,289,314.01   C$   18,578,628.01  

Total  C$ 135,637,991.52  
Tabla 56. Activos Fijos - Maquinaria de producción Fuente: Elaboración Propia 

A continuación, se detallan mobiliarios y equipos de oficina los cuales le serán 

asignados al jefe de producción:  

Activos Fijos - Mobiliario y equipo de oficina producción 

Nombre Cantidad Precio Unitario Total 

Escritorio 1  C$    2,925.69   C$   2,925.69  

Silla  1  C$    2,968.71   C$   2,968.71  

Archivador 1  C$    3,741.29   C$   3,741.29  

Computadora de 
escritorio 

1  C$ 17,883.37   C$ 17,883.37  

Impresora 1  C$    9,250.34   C$   9,250.34  

Total  C$ 36,769.40  
Tabla 57. Activos Fijos - Mobiliario y equipo de oficina de producción Fuente: Elaboración Propia 

En la siguiente tabla se desglosan los gastos necesarios para el establecimiento de 

todos los almacenes de producción: 
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Activos fijos - Almacén de Producción 

Nombre Cantidad Precio Unit Total 

Cuarto Frío 2  C$ 374,129.07   C$    748,258.14  

Cajas E2 16000  C$         322.69   C$ 5,162,981.16  

Estantes 340  C$     3,741.29   C$ 1,272,038.84  

Total C$ 7,183,278.13 
Tabla 58. Activos Fijos - Almacén de producción Fuente: Elaboración Propia 

La inversión total requerida para el departamento de producción se detalla en la 

siguiente tabla: 

Activo Fijo – Producción 

Nombre Total 

Maquinaria C$ 135,637,991.52  

Instrumento de 
producción 

C$        470,595.09  

Mobiliario, equipo de 
oficina y Almacén 

 C$      7,220,047.54  

Total  C$ 143,328,634.14  
Tabla 59. Activo Fijo - Producción Fuente: Elaboración Propia 

A partir de este punto se comienza el desglose de los costos de los bienes fijos del 

área de administración y ventas. Los siguientes presentados corresponden a los bienes 

inmuebles necesarios para las funciones de administración y ventas.  

Mobiliario y Equipos de Oficina 

Nombre Cantidad Precio Unitario Total 

Escritorios 6  C$    2,925.69   C$   17,554.14  

Sillas 6  C$    4,300.33   C$ 25,802.00  

Archivador 6  C$    3,741.29   C$   22,447.74  

Computadora de escritorio 6  C$ 17,883.37   C$ 107,300.22  

Impresora 6  C$    9,250.34   C$   55,502.05  

Silla de espera 3  C$    1,718.75   C$     5,156.25  

Total  C$ 233,762.39  
Tabla 60. Mobiliario y Equipo de Oficina Fuente: Elaboración Propia 

La empresa contará con 4 camiones con sistema frigoríficos, con cajón en la parte 

trasera para distribuir el producto en Managua. El costo de adquisición por unidad se 

muestra en la siguiente tabla:  
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Activo fijo - Equipo rodante 

Nombre Cantidad Precio Unitario  Total  

Camión con sistema 
de refrigeración 

4  C$    1,194,908.79   C$    4,779,635.16  

Tabla 61. Activo Fijo - Equipo Rodante Fuente: Elaboración Propia 

El total de activos fijos para administración y ventas es el siguiente: 

Activo Fijo - Administración y Ventas 

Nombre Total 

Mobiliario y Equipo de Oficina  C$       127,335.08  

Equipo Rodante  C$    4,779,635.16  

Total  C$    4,906,970.24  
Tabla 62. Activo Fijo - Administración y Ventas Fuente: Elaboración Propia 

3.1.2. Activos fijos intangibles 

La inversión en activo fijo incluye todas las inversiones en activos intangibles de la 

empresa y la inversión en los aspectos legales necesarios, así como los gastos pre 

operativos para la constitución legal de la empresa; A continuación, se muestra el detalle 

de los aspectos diferidos antes mencionados: 

Inversión inicial - activo diferido 

Concepto Total 

Planeación del 
proyecto 

Estudio de factibilidad 
del proyecto y 
capacitación al 
personal 

 C$   20,000.00  

Aspectos legales 

Registro Sanitario  C$         500.00  

Registro de marcas y 
patentes 

 C$         400.00  

Inscripción en la 
alcaldía municipal 

 C$   30,000.00  

Dirección General de 
Ingresos (DGI) 

 C$   36,657.69  

Gastos pre 
operativos 

Requerimiento 
ambiental 

 C$   20,000.00  

Total  C$ 107,557.69  
Tabla 63 Inversión en activos diferidos. Fuente: Elaboración propia 
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3.1.3. Capital de trabajo 

Para determinar el valor de este, según (Baca Urbina, Evaluación de proyectos, 2013) 

se debe tomar en cuenta que los ingresos del primer mes de la empresa son nulos, de 

donde a partir de este punto se realizara una sumatoria de los todos los servicios y 

prestaciones generados en ese mes los cuales representaran costos que se deberán 

pagar, aunque no se venda ningún producto, siendo así se realiza el cálculo a 

continuación: 

Descripción Costo mensual 

Costos de producción C$   27,591,483.27 

Costos de 
administración y ventas  

C$     1,104,364.05 

Gastos financieros C$     1,527,777.38 

Total C$   30,223,624.70 
Tabla 64 Capital de trabajo de Industrias ZOD S, A. 

3.2. Determinación de la inflación 

Se realiza con los datos del Producto Interno Bruto (PIB) Real y nominal de los años 

2010 – 2021 obtenidos de la base de datos del Banco Central de Nicaragua (BCN), pero 

dado que el horizonte de planeación comprendido es de 2022 – 2027, se realiza un 

pronóstico de las variables de los datos PIB real y nominal, con el método lineal esto con 

ayuda del software Excel, todos los cálculos realizados se reflejarán en el apartado de 

anexos, dando como resultado lo siguiente: 

Para el PIB Real: 

𝑦 = 3,984.475455𝑥 − 7,864,732.28 

Ecuación 9 Pronóstico lineal para PIB Real. Fuente: Elaboración propia 

Para el PIB Nominal: 

𝑦 = 25,650.46273𝑥 − 51352,597.01 

Ecuación 10 Pronóstico lineal para PIB Nominal. Fuente: Elaboración propia 
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Para calcular la inflación en base al PIB se considera el Deflactor del PIB el cual se 

calcula de la siguiente forma: 

𝐷𝑒𝑓𝑙𝑎𝑐𝑡𝑜𝑟 𝑑𝑒𝑙 𝑃𝐼𝐵 =
𝑃𝐼𝐵 𝑁𝑜𝑚𝑖𝑛𝑎𝑙

𝑃𝐼𝐵 𝑅𝑒𝑎𝑙
∗ 100 

Ecuación 11 Deflactor de PIB. Fuente: Economipedia 

Llegando con este cálculo al valor de la inflación de cada año, siendo la formula la 

siguiente: 

𝐼𝑛𝑓𝑙𝑎𝑐𝑖ó𝑛𝑖 =
𝐷𝑒𝑓𝑙𝑎𝑐𝑡𝑜𝑟 𝑑𝑒𝑙 𝑃𝐼𝐵𝑖 − 𝐷𝑒𝑓𝑙𝑎𝑐𝑡𝑜𝑟 𝑑𝑒𝑙 𝑃𝐼𝐵𝑖−1

𝐷𝑒𝑓𝑙𝑎𝑐𝑡𝑜𝑟 𝑑𝑒𝑙 𝑃𝐼𝐵𝑖−1
∗ 100 

Ecuación 12 Inflación. Fuente: Economipedia 

Así entonces a continuación se muestra una tabla con todos los datos 

pronosticados y sus respectivos resultados:  
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Año 

PIB 
Nominal en 
millones de 

C$ 

PIB Real 
Millones 

de C$ 
(Base de 

2006) 

DPIB Inflación 

2010 187,052.6 130,416.3 143.4273   

2011 219,182.2 138,654.2 158.0783 10.21% 

2012 247,993.9 147,661.4 167.9477 6.24% 

2013 271,529.8 154,936.8 175.2520 4.35% 

2014 308,403.1 162,351.3 189.9604 8.39% 

2015 347,707.3 170,131.6 204.3755 7.59% 

2016 380,260.8 177,894.4 213.7565 4.59% 

2017 414,279.1 186,133.6 222.5708 4.12% 

2018 413,919.0 179,107.0 231.1015 3.83% 

2019 417,705.1 173,264.3 241.0797 4.32% 

2020 432,262.0 169,977.0 254.3062 5.49% 

2021 492,852.0 187,561.0 262.7689 3.33% 

2022 512,638.6 191,877.1 267.1703 1.68% 

2023 538,289.1 195,861.6 274.8314 2.87% 

2024 563,939.5 199,846.0 282.1870 2.68% 

2025 589,590.0 203,830.5 289.2550 2.50% 

2026 615,240.5 207,815.0 296.0520 2.35% 

2027 640,890.9 211,799.5 302.5933 2.71% 
Tabla 65 Pronostico y cálculo de la inflación para el horizonte de planeación del proyecto 

3.3. Presupuesto de producción 

Estará conformado por los costos asociados a la producción de los productos estos 

pueden ser costos directos e indirectos, entre ellos se encuentran la materia prima, mano 

de obra, consumo de energía, consumo de agua, entre otros. Los costos estarán 

ajustados para el periodo 2023-2027 con una tasa de inflación para los años antes 

mencionados.  

A continuación, se detallarán los costos de producción anuales del presente estudio. 
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3.7.1. Costos de materia prima 

Para determinar los costos de materia prima se consideró los requerimientos de esta multiplicado por el precio 

inflado anual. 

Tabla 66. Costo de Materia Prima Fuente: Elaboración Propia 

Nombre  2023 2024 2025 2026 2027 

Carne de Atún   C$ 125,215,448.15   C$ 195,397,613.22   C$ 296,619,884.71   C$    441,058,008.12   C$    648,556,603.95  

Hielo   C$      5,982,666.59   C$      9,335,898.96   C$   14,172,196.01   C$       21,073,302.45   C$       30,987,374.04  

Sal de cura   C$   11,236,319.97   C$   17,534,179.17   C$   26,617,450.02   C$       39,578,733.90   C$       58,198,805.55  

Pimienta blanca   C$         365,820.58   C$         570,859.83   C$         866,583.65   C$         1,288,563.84   C$         1,894,777.04  

Ajo en polvo   C$         337,680.54   C$         526,947.53   C$         799,923.37   C$         1,189,443.54   C$         1,749,024.96  

Almidón   C$   15,195,624.30   C$   23,712,639.00   C$   35,996,551.49   C$       53,524,959.45   C$       78,706,123.21  

Cebolla en polvo   C$         633,151.01   C$         988,026.62   C$      1,499,856.31   C$         2,230,206.64   C$         3,279,421.80  

Comino   C$         351,750.56   C$         548,903.68   C$         833,253.51   C$         1,239,003.69   C$         1,821,901.00  

Orégano en polvo   C$         506,520.81   C$         790,421.30   C$      1,199,885.05   C$         1,784,165.31   C$         2,623,537.44  

Culantro   C$         404,513.15   C$         631,239.23   C$         958,241.53   C$         1,424,854.24   C$         2,095,186.15  

Pimienta negra   C$         256,074.41   C$         399,601.88   C$         606,608.55   C$            901,994.69   C$         1,326,343.93  

Clavo de olor   C$         122,409.20   C$         191,018.48   C$         289,972.22   C$            431,173.28   C$            634,021.55  

Paprika   C$         348,233.06   C$         543,414.64   C$         824,920.97   C$         1,226,613.65   C$         1,803,681.99  

Tomillo   C$         455,868.73   C$         711,379.17   C$      1,079,896.54   C$         1,605,748.78   C$         2,361,183.70  

Proteína de soya   C$         695,059.11   C$      1,084,633.67   C$      1,646,508.93   C$         2,448,271.29   C$         3,600,076.38  

Tripolifosfato de sodio   C$      1,111,531.78   C$      1,734,535.63   C$      2,633,081.08   C$         3,915,251.66   C$         5,757,207.16  

Antioxidante   C$      1,077,763.72   C$      1,681,840.88   C$      2,553,088.74   C$         3,796,307.31   C$         5,582,304.66  

Aglutinantes   C$         844,201.35   C$      1,317,368.83   C$      1,999,808.42   C$         2,973,608.86   C$         4,372,562.40  

Lactato de sodio   C$         807,619.29   C$      1,260,282.85   C$      1,913,150.05   C$         2,844,752.47   C$         4,183,084.70  

Funda plástica Mortadela 90 
mm 

 C$      8,329,657.88   C$   12,998,358.38   C$   19,731,927.32   C$       29,340,328.00   C$       43,143,675.54  

Funda plástica Carne molida 
60 mm 

 C$   16,879,852.81   C$   26,340,862.88   C$   39,986,279.76   C$       59,457,474.14   C$       87,429,628.17  

Funda plástica Salchicha 18 
mm 

 C$ 129,229,573.99   C$ 201,661,621.53   C$ 306,128,846.74   C$    455,197,337.27   C$    808,795,350.00  

Film para envasado  C$      2,780,901.04   C$      4,339,571.79   C$      6,587,610.06   C$         9,795,426.14   C$       14,403,747.79  

Total  C$ 323,168,242.03   C$ 504,301,219.17   C$ 765,545,525.05   C$ 1,138,325,528.76   C$ 1,813,305,623.10  
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A continuación, se presentan los costos de la materia prima para cada tipo de corte 

siendo estos los siguientes: 

 

Para dividir estos costos se toma en cuenta el estudio de mercado, Gráfico 12 

Preferencia del tipo de corte del nuevo producto; donde se estableció que se escogería 

el top 3 de los tipos de corte preferidos por el público siendo estos: salchicha, mortadela 

y carne molida a los cuales se plantea un nuevo peso porcentual esto basado en el peso 

porcentual obtenido de las encuestas por ende el resultado es el siguiente: 

 

% en 
encuestas 

Nuevo 
peso 

Salchicha 24% 31.17% 

Mortadela 24% 31.17% 

Carne molida 29% 37.66% 

Total 77% 100% 
Tabla 68 Calculo de nuevo peso porcentual para tipos de corte. Fuente: Elaboración propia 

3.7.2. Costos de energía del área de producción 

El consumo de energía está en función de la cantidad de máquinas utilizadas en el 

proceso de producción, equipos eléctricos y electrónicos utilizados en las oficinas de 

producción, lámparas que iluminan cada área de los puestos de trabajo y pasillos, 

además de los costos incurridos por el consumo de energía. 

La cantidad de energía necesaria se estima mediante la cantidad de horas al día que 

se trabajan en la planta a lo largo del año, además se utiliza la tabla de capacidades de 

consumo promedios de equipos eléctricos del INE (Instituto Nicaragüense de Energía). 

La tarifa de energía para la planta es la T-3. 

Los costos de energía se clasificarán como costos variables de energía y costos fijos 

de energía. A continuación, se detallan los costos de energía de producción 

Años 2023 2024 2025 2026 2027 

Salchicha  C$ 182,346,096.00   C$ 284,549,490.22   C$ 431,955,307.20   C$    642,294,598.37   C$ 1,083,913,729.07  

Mortadela  C$   61,446,179.89   C$   95,886,227.06   C$ 145,558,387.78   C$    216,437,589.10   C$    318,262,054.61  

Carne 
molida 

C$   79,375,966.13 C$ 123,865,501.89 C$ 188,031,830.08 C$    279,593,341.29 C$    411,129,839.42 

Total  C$ 323,168,242.03   C$ 504,301,219.17   C$ 765,545,525.05   C$ 1,138,325,528.76   C$ 1,813,305,623.10  

Tabla 67 Costos de materia prima anuales por tipo de corte 



 

152 
 

Estudio de prefactibilidad para la instalación de una planta productora y 

comercializadora de embutidos a base de atún, en el municipio de Managua, 

en el periodo 2023-2027. 

Tabla 69. Consumo de energía del área de producción Fuente: Elaboración Propia 

A continuación, se presenta los costos de energía para el área de producción: 

Tabla 70 Costos de energía eléctrica del área de producción. Fuente: Elaboración propia. 

 

 

 

Cantidad Máquina  
Potencia 

(kW) 
Hrs. 

diarias 
kWh 

Tarifa de 
consumo 

Tarifa de 
potencia 

Consumo Demanda Costo anual 

1 Línea de emulsión 131.5 6 789  C$ 5.30   C$ 612.54   C$ 4,182.41   C$   80,549.15   C$ 2,171,123.96  

3 Línea de embutir 18.2 6 327.6  C$ 5.30   C$ 612.54   C$ 1,736.57   C$   11,148.25   C$    633,912.53  

1 Cámara de cocción 17.4 6 104.4  C$ 5.30   C$ 612.54   C$    553.41   C$   10,658.22   C$    287,281.80  

1 Cuarto de enfriamiento 40 8 320  C$ 5.30   C$ 612.54   C$ 1,696.29   C$   24,501.64   C$    782,550.67  

1 Rebanadora 6 6 36  C$ 5.30   C$ 612.54   C$    190.83   C$     3,675.25   C$      99,062.69  

2 Termoformadora 11 6 132  C$ 5.30   C$ 612.54   C$    699.72   C$     6,737.95   C$    282,374.44  

TOTAL 224.1 38 1709  C$ 5.30   C$ 612.54   C$ 9,059.24   C$ 137,270.46   C$ 4,256,306.10  

Costo de Energía Producción 

Año 2023 2024 2025 2026 2027 

Consumo Eléctrico C$ 4,378,355.35  C$ 4,495,537.83  C$ 4,608,138.95  C$ 4,716,422.22  C$ 4,844,213.45  

Comercialización C$      29,256.68  C$      29,202.33  C$      29,153.50  C$      29,109.45  C$      29,211.74  

Alumbrado Publico  C$         4,830.03   C$         4,959.30   C$         5,083.52   C$         5,202.97   C$         5,343.94  

Total  C$ 4,412,442.05  C$ 4,529,699.46  C$ 4,642,375.97  C$ 4,750,734.64  C$ 4,878,769.13  



 

153 
 

Estudio de prefactibilidad para la instalación de una planta productora y 

comercializadora de embutidos a base de atún, en el municipio de Managua, 

en el periodo 2023-2027. 

3.7.3. Costos de equipo de protección personal (EPP) 

Para determinar estos costos primeramente se determinará los requerimientos 

anuales de estos, los cuales se presentan a continuación: 

Descripción Precio Unit. Requerimiento 
anual 

Total Anual 

Casco de seguridad  C$    230.00  10  C$     2,300.00  

Lentes de seguridad  C$    110.00  20  C$     2,200.00  

Gorro Impermeable  C$      72.00  120  C$     8,640.00  

Tapaboca Rectangular, 
Desechable 

 C$        2.00  3020  C$     6,040.00  

Guantes de Nitrilo 
ProLife  

 C$      10.80  3020  C$   32,616.00  

Overol en drill  C$    828.00  120  C$   99,360.00  

Tapón para los oídos  C$      40.00  20  C$        800.00  

Botas de seguridad  C$ 3,759.32  10  C$   37,593.20  
Tabla 71 Requerimiento anual de EPP. Fuente: Elaboración propia 

Con los datos previos se proyecta los costos anuales de los EPP siendo estos los 

siguientes: 

Concepto 2023 2024 2025 2026 2027 

Casco de 
seguridad 

 C$     2,365.95   C$     2,429.27   C$     2,490.12   C$     2,548.64   C$     2,617.72  

Lentes de 
seguridad 

 C$     2,263.08   C$     2,323.65   C$     2,381.86   C$     2,437.82   C$     2,503.91  

Gorro 
Impermeable 

 C$     8,887.75   C$     9,125.62   C$     9,354.20   C$     9,574.00   C$     9,833.53  

Tapaboca 
Rectangular, 
Desechable 

 C$     6,213.20   C$     6,379.49   C$     6,539.28   C$     6,692.94   C$     6,874.37  

Guantes de 
Nitrilo ProLife  

 C$   33,551.26   C$   34,449.23   C$   35,312.09   C$   36,141.86   C$   37,121.58  

Overol en drill  C$ 102,209.14   C$ 104,944.67   C$ 107,573.25   C$ 110,101.04   C$ 113,085.61  

Tapón para los 
oídos 

 C$         822.94   C$         844.97   C$         866.13   C$         886.48   C$         910.51  

Botas de 
seguridad 

 C$   38,671.18   C$   39,706.18   C$   40,700.71   C$   41,657.11   C$   42,786.33  

Total  C$ 194,984.51   C$ 200,203.08   C$ 205,217.63   C$ 210,039.89   C$ 215,733.55  

Tabla 72 Costos de los EPP. Fuente: Elaboración propia  



 

154 
 

Estudio de prefactibilidad para la instalación de una planta productora y 

comercializadora de embutidos a base de atún, en el municipio de Managua, 

en el periodo 2023-2027. 

3.7.4. Costos de mano de obra del área de producción 

Para determinar los costos anuales de mano de obra primero se genera la planilla de pagos mensuales de todos los 

trabajadores pertenecientes a esta área siendo esta la siguiente: 

Tabla 73 Nómina salarial del área de producción. Fuente: Elaboración propia. 

Seguido a esto se procede a la elaboración de los costos anuales de mano de obra de producción la cual, según (Silva, 

2022), tendrá una tasa de crecimiento anual del 8.5%. 

Cantidad Puestos 

INGRESOS 

Ingresos 

Totales 

DEDUCCIONES 

Salario a 

Recibir 

PRESTACIONES 

Salario Básico 
Horas 

Extras 
Tarifa Hrs  

Total 

Hrs 
Extras 

INSS IR Vacaciones Aguinaldo INATEC Indemnización 
INSS 

Patronal 

1 
Jefe de 
producción 

 C$ 35,254.48  -  C$ 352.54  -  C$35,254.48   C$ 2,467.81   C$ 4,655.00   C$ 28,131.67   C$ 2,937.87   C$ 2,937.87   C$ 705.09   C$ 2,937.87  C$7,579.71 

1 
Jefe de 

mantenimiento 
 C$ 35,254.48  -  C$ 352.54  -  C$35,254.48   C$ 2,467.81   C$ 4,655.00   C$ 28,131.67   C$ 2,937.87   C$ 2,937.87   C$ 705.09   C$ 2,937.87  C$7,579.71 

1 
Mecánico 
industrial 

 C$ 20,508.96  -  C$ 205.09  -  C$20,508.96   C$ 1,435.63   C$ 1,731.33   C$ 17,342.00   C$ 1,709.08   C$ 1,709.08   C$ 410.18   C$ 1,709.08  C$4,409.43 

1 
Supervisor de 
Calidad 

 C$ 20,508.96  -  C$ 205.09  -  C$20,508.96   C$ 1,435.63   C$ 1,731.33   C$ 17,342.00   C$ 1,709.08   C$ 1,709.08   C$ 410.18   C$ 1,709.08  C$4,409.43 

10 Operario   C$   5,763.44  -  C$   57.63  -  C$ 5,763.44   C$    403.44  C$   -     C$   5,360.00   C$    480.29   C$    480.29   C$ 115.27  C$   480.29  C$1,239.14 
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Costo de Mano de Obra Directa 

Año 2023 2024 2025 2026 2027 

Mano de obra 
directa 

C$   748,670.86 C$   810,436.20 C$   877,297.19 C$   949,674.21 C$1,028,022.33 

Prestaciones 
Sociales 

C$   363,105.37 C$   393,061.56 C$   425,489.14 C$   460,591.99 C$   498,590.83 

Total MOD C$1,111,776.22 C$1,203,497.76 C$1,302,786.32 C$1,410,266.20 C$1,526,613.16 

Costo de Mano de Obra Indirecta 

Mano de obra 
indirecta 

C$1,448,734.17 C$1,568,254.74 C$1,697,635.76 C$1,837,690.71 C$1,989,300.19 

Prestaciones 
sociales 

C$   702,636.07 C$   760,603.55 C$   823,353.34 C$   891,279.99 C$   964,810.59 

Total MOI C$2,151,370.24 C$2,328,858.29 C$2,520,989.10 C$2,728,970.70 C$2,954,110.78 

Total mano de 
obra 

producción 
C$3,263,146.47 C$3,532,356.05 C$3,823,775.42 C$4,139,236.90 C$4,480,723.94 

Tabla 74 Costos de mano de obra del área de producción. Fuente: Elaboración propia 

3.7.5. Costo de agua potable para el área de producción 

Para establecer este costo primero partimos a partir del valor actual por metro cubico 

del agua potable en Nicaragua que según (ENACAL, 2022) para finales de 2021 este fue 

de C$33.44 para el bloque industrial. Ahora con este dato se elabora plantean los costos 

de esta, partiendo de que el consumo por persona diario es de 50Gls. Y también que se 

utilizara agua potable para la limpieza de residuos de la maquinaria el cual se estimó en 

1,000Gls diarios. Teniendo estos los resultados son los siguientes: 

Año Total 

2023  C$ 58,984.21  

2024  C$ 60,562.87  

2025  C$ 62,079.80  

2026  C$ 63,538.57  

2027  C$ 65,260.95  
Tabla 75 Costo de agua potable para el área de producción. Fuente: Elaboración propia 

3.7.6. Depreciación del área de producción 

Acá se determina la depreciación de los activos fijos tangibles pertenecientes al área 

de producción, basados en la ley 822: ley de concertación tributaria y su reglamento 

partiendo de esto se muestra el resultado en la siguiente tabla: 
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Cantidad Activo Fijo Costo Unit. Costo Total 2023 2024 2025 2026 2027 

1 Línea de emulsión C$46,267,261.65 C$46,267,261.65 C$  9,253,452.33 C$  9,253,452.33 C$  9,253,452.33 C$  9,253,452.33 C$  9,253,452.33 

3 Línea de Embutir C$10,349,496.39 C$31,048,489.18 C$  6,209,697.84 C$  6,209,697.84 C$  6,209,697.84 C$  6,209,697.84 C$  6,209,697.84 

1 
Cámara de 
cocción 

C$30,663,893.27 C$30,663,893.27 C$  6,132,778.65 C$  6,132,778.65 C$  6,132,778.65 C$  6,132,778.65 C$  6,132,778.65 

1 
Cuarto de 
enfriamiento 

C$  2,498,855.99 C$  2,498,855.99 C$     499,771.20 C$     499,771.20 C$     499,771.20 C$     499,771.20 C$     499,771.20 

1 Rebanadora C$  6,580,863.42 C$  6,580,863.42 C$  1,316,172.68 C$  1,316,172.68 C$  1,316,172.68 C$  1,316,172.68 C$  1,316,172.68 

2 Termoformadora C$  9,289,314.01 C$18,578,628.01 C$  3,715,725.60 C$  3,715,725.60 C$  3,715,725.60 C$  3,715,725.60 C$  3,715,725.60 

1 Escritorio C$        2,925.69 C$        2,925.69 C$           585.14 C$           585.14 C$           585.14 C$           585.14 C$           585.14 

1 Archivador C$        3,741.29 C$        3,741.29 C$           748.26 C$           748.26 C$           748.26 C$           748.26 C$           748.26 

1 Sillas C$        4,300.33 C$        4,300.33 C$           860.07 C$           860.07 C$           860.07 C$           860.07 C$           860.07 

1 
Computadora de 
escritorio 

C$       17,883.37 C$       17,883.37 C$        8,941.68 C$        8,941.68  C$                  -  C$                  - C$                  - 

1 Impresora C$        9,250.34 C$        9,250.34 C$        4,625.17 C$        4,625.17  C$                  -  C$                  - C$                  - 

2 Cuarto Frío C$     374,129.07 C$     748,258.14 C$       74,825.81 C$       74,825.81 C$       74,825.81 C$       74,825.81 C$       74,825.81 

Depreciación Anual C$27,218,184.44 C$27,218,184.44 C$27,204,617.58 C$27,204,617.58 C$27,204,617.58 

Tabla 76 Depreciación de activos fijos tangibles del área de producción. Fuente: Elaboración propia. 

Con todos los costos relacionados al área de producción se estable el presupuesto anual del área de producción 

siendo este: 

Tabla 77 Presupuesto anual del área de producción. Fuente: Elaboración propia

Año 2023 2024 2025 2026 2027 

Materia Prima e Insumos  C$ 323,168,242.03   C$ 504,301,219.17   C$ 765,545,525.05   C$ 1,138,325,528.76   C$ 1,813,305,623.10  

Energía Eléctrica  C$      4,412,442.05   C$      4,529,699.46   C$      4,642,375.97   C$         4,750,734.64   C$         4,878,828.97  

Agua Potable  C$           58,984.21   C$           60,562.87   C$           62,079.80   C$              63,538.57   C$              65,260.95  

Equipo protección Personal (EPP)  C$         194,984.51   C$         200,203.08   C$         205,217.63   C$            210,039.89   C$            215,733.55  

Mano de Obra  C$      3,263,146.47   C$      3,532,356.05   C$      3,823,775.42   C$         4,139,236.90   C$         4,480,723.94  

Depreciación  C$   27,218,184.44   C$   27,218,184.44   C$   27,204,617.58   C$       27,204,617.58   C$       27,204,617.58  

Total  C$ 358,315,983.70   C$ 539,842,225.06   C$ 801,483,591.46   C$ 1,174,693,696.33   C$ 1,850,150,788.09  
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3.4. Presupuesto de administración y ventas 

En este acápite se formularán los costos relacionados al área de administración y 

ventas los cuales son: energía eléctrica, agua potable, mano de obra, combustible, 

publicidad, telefonía e internet, papelería, depreciación y amortización; los cuales se 

verán afectados por la inflación calculada previamente. 

3.4.1. Costos de energía eléctrica 

Estos costos según (Baca Urbina, Fundamentos de ingeniería económica, 2010) se 

pueden establecer en un 5% de los costos de energía eléctrica del área de producción, 

por lo tanto, estos costos ascienden al total de: 

Año 2023 2024 2025 2026 2027 

Consumo 
Eléctrico 

 C$218,917.77   C$224,776.89   C$230,406.95   C$235,821.11   C$242,213.64  

Comercialización  C$    1,504.78   C$    1,499.20   C$    1,494.19   C$    1,489.67   C$    1,500.20  

Alumbrado 
Eléctrico 

 C$      248.43   C$      254.60   C$      260.54   C$      266.26   C$      274.44  

Total  C$220,670.97   C$226,530.69   C$232,161.68   C$237,577.05   C$243,988.29  

Tabla 78 Costo de energía eléctrica de administración y ventas. Fuente: Elaboración propia. 

3.4.2. Costo de agua potable 

Partiendo de la misma base empleada en el área de producción se hace el mismo 

procedimiento, pero en este caso solo para el personal perteneciente al área de 

administración y ventas, por ende, los costos ascienden a un total: 

Año Total 

2023 C$33,424.39 

2024 C$34,318.96 

2025 C$35,178.56 

2026 C$36,005.19 

2027 C$36,981.20 
Tabla 79 Costo de agua potable del área de administración y ventas. Fuente: Elaboración propia 
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3.4.3. Costo de mano de obra 

Del mismo modo, se parte de las premisas establecidas en el presupuesto del área 

de producción, siendo estos los resultados: 
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Cantidad Puestos 
INGRESOS 

Ingresos 

Totales 

DEDUCCIONES 
Salario a 

Recibir 

PRESTACIONES 

Salario Básico 
Horas 
Extras 

Tarifa Hrs  
Total Hrs 

Extras 
INSS IR Vacaciones Aguinaldo INATEC Indemnización INSS Patronal 

1 
Gerente 
general 

 C$ 50,000.00   -   C$ 416.67   -   C$  50,000.00   C$ 3,500.00   C$ 12,075.00   C$ 34,425.00   C$ 4,166.67   C$ 4,166.67   C$ 1,000.00   C$   4,166.67   C$ 10,750.00  

1 
Jefe de 
Marketing 

 C$ 35,254.48   -   C$ 293.79   -   C$  35,254.48   C$ 2,467.81   C$   4,655.00   C$ 28,131.67   C$ 2,937.87   C$ 2,937.87   C$    705.09   C$   2,937.87   C$   7,579.71  

1 
Jefe de 
RRHH 

 C$ 35,254.48   -   C$ 293.79   -   C$  35,254.48   C$ 2,467.81   C$   4,655.00   C$ 28,131.67   C$ 2,937.87   C$ 2,937.87   C$    705.09   C$   2,937.87   C$   7,579.71  

1 
Jefe de 
finanzas 

 C$ 35,254.48   -   C$ 293.79   -   C$  35,254.48   C$ 2,467.81   C$   4,655.00   C$ 28,131.67   C$ 2,937.87   C$ 2,937.87   C$    705.09   C$   2,937.87   C$   7,579.71  

1 
Asistente de 
Marketing 

 C$ 20,508.96   -   C$ 170.91   -   C$  20,508.96   C$ 1,435.63   C$   1,731.33   C$ 17,342.00   C$ 1,709.08   C$ 1,709.08   C$    410.18   C$   1,709.08   C$   4,409.43  

1 
Asistente de 
RRHH 

 C$ 20,508.96   -   C$ 170.91   -   C$  20,508.96   C$ 1,435.63   C$   1,731.33   C$ 17,342.00   C$ 1,709.08   C$ 1,709.08   C$    410.18   C$   1,709.08   C$   4,409.43  

1 Contador  C$ 20,508.96   -   C$ 170.91   -   C$  20,508.96   C$ 1,435.63   C$   1,731.33   C$ 17,342.00   C$ 1,709.08   C$ 1,709.08   C$    410.18   C$   1,709.08   C$   4,409.43  

1 
Encargado 
de bodega 

 C$ 20,508.96   -   C$ 170.91   -   C$  20,508.96   C$ 1,435.63   C$   1,731.33   C$ 17,342.00   C$ 1,709.08   C$ 1,709.08   C$    410.18   C$   1,709.08   C$   4,409.43  

1 Secretaria  C$   5,763.44   -   C$   48.03   -   C$    5,763.44   C$    403.44   C$              -     C$   5,360.00   C$    480.29   C$    480.29   C$    115.27   C$      480.29   C$   1,239.14  

4 
Conductor 

repartidor 
 C$   5,763.44   -   C$   48.03   -   C$    5,763.44   C$    403.44   C$              -     C$   5,360.00   C$    480.29   C$    480.29   C$    115.27   C$      480.29   C$   1,239.14  

Tabla 80 Nómina salarial del área de administración y ventas. Fuente: Elaboración propia. 

De igual manera se plantean los costos anuales de mano de obra partiendo de la tasa de crecimiento anual del 8.5%. 

Tabla 81 Costo de mano de obra del área de administración y ventas. Fuente: Elaboración propia. 

 

Año 2023 2024 2025 2026 2027 

Mano de Obra 
(Salarios) 

 C$ 3,463,348.08   C$ 3,749,074.29   C$ 4,058,372.92   C$ 4,393,188.69   C$ 4,755,626.75  

Prestaciones Sociales  C$ 1,679,723.82   C$ 1,818,301.03   C$ 1,968,310.87   C$ 2,130,696.51   C$ 2,306,478.98  

Total   C$ 5,143,071.89   C$ 5,567,375.32   C$ 6,026,683.79   C$ 6,523,885.20   C$ 7,062,105.73  
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3.4.4. Costos de combustible 

Para este acápite es necesario saber el combustible necesario para cubrir las rutas 

necesarias en Managua, para ello se consultó con personas las cuales poseen años de 

experiencia en el campo de conducción repartidora estableciendo así que el consumo 

promedio diario es de 15Gls. Además de esto se procede de los precios actuales del 

combustible los cuales son de C$163.57 cada galón; los resultados obtenidos fueron 

estos: 

Año Costo Total 

2023  C$ 762,210.10  

2024  C$ 782,609.92  

2025  C$ 802,212.19  

2026  C$ 821,062.79  

2027  C$ 843,319.79  
Tabla 81 Costos de combustible. Fuente: Elaboración propia 

3.4.5. Costos de publicidad 

Estos fueron establecidos de forma anual en el estudio de mercado en el acápite del 

plan publicitario, pero para ello se convierten en la moneda nacional siendo el resultado 

de ello lo siguiente: 

Costo Anual Publicidad 

Mes Total (US$) Total (C$) 

Enero  US$    17,773.20   C$    645,167.16  

Febrero  US$      2,959.56   C$    107,432.03  

Marzo  US$    18,834.20   C$    683,681.46  

Abril  US$      2,311.00   C$      83,889.30  

Mayo  US$    18,227.46   C$    661,656.80  

Junio  US$    17,610.80   C$    639,272.04  

Julio  US$    18,177.46   C$    659,841.80  

Agosto  US$    19,877.46   C$    721,551.80  

Septiembre  US$    18,110.80   C$    657,422.04  

Octubre  US$    18,384.20   C$    667,346.46  

Noviembre  US$    17,827.54   C$    647,139.70  

Diciembre  US$    19,084.20   C$    692,756.46  

Total  US$ 189,177.88   C$6,867,157.04  
Tabla 82. Costo anual de publicidad. Fuente: Elaboración Propia 
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Seguido a esto se proyecta el valor total del costo anual de publicidad resultando lo 

presentado a continuación 

Año Total 

2023  C$ 7,064,072.24  

2024  C$ 7,253,135.36  

2025  C$ 7,434,806.87  

2026  C$ 7,609,511.94  

2027  C$ 7,815,787.15  
Tabla 83. Costos de publicidad proyectados anualmente. Fuente: Elaboración Propia 

3.4.6. Costo de telefonía e internet 

La empresa contratará el servicio casa claro doble. Los costos que conllevan contar 

telefonía convencional e internet serán los siguientes: 

Año Total, Anual 

2023  C$ 16,574.88  

2024  C$ 17,018.49  

2025  C$ 17,444.76  

2026  C$ 17,854.68  

2027  C$ 18,338.67  
Tabla 84. Costo de teléfono e internet Fuente: Elaboración Propia 

3.4.7. Costo de papelería 

Son todos los costos relacionados a los útiles de oficina para las operaciones 

administrativas de la empresa. Los costos de publicidad son los siguientes: 

Año Total 

2023  C$ 12,344.10  

2024  C$ 12,674.48  

2025  C$ 12,991.94  

2026  C$ 13,297.23  

2027  C$ 13,657.68  
Tabla 85. Costo de Papelería Fuente: Elaboración Propia 

3.4.8. Depreciación del área de administración y ventas 

Estableciendo los mismos fundamentos usados para el cálculo de la depreciación del 

área de producción se muestran los siguientes resultados: 
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Cantidad Activo Fijo Costo Unit. Costo Total 2023 2024 2025 2026 2027 

6 Escritorios  C$      2,925.69   C$     17,554.14   C$      3,510.83   C$      3,510.83   C$      3,510.83   C$      3,510.83   C$      3,510.83  

6 Sillas  C$      4,300.33   C$     25,802.00   C$      5,160.40   C$      5,160.40   C$      5,160.40   C$      5,160.40   C$      5,160.40  

6 Archivero  C$      3,741.29   C$     22,447.74   C$      4,489.55   C$      4,489.55   C$      4,489.55   C$      4,489.55   C$      4,489.55  

6 
Computadora 
de escritorio 

 C$     17,883.37   C$   107,300.22   C$     53,650.11   C$     53,650.11   C$                -     C$                -     C$                -    

6 Impresora  C$      9,250.34   C$     55,502.05   C$     27,751.02   C$     27,751.02   C$                -     C$                -     C$                -    

3 
Silla de 
espera 

 C$      1,718.75   C$      5,156.25   C$      1,031.25   C$      1,031.25   C$      1,031.25   C$      1,031.25   C$      1,031.25  

4 
Camión con 
sistema de 
refrigeración 

 C$1,309,451.74   C$5,237,806.97   C$1,047,561.39   C$1,047,561.39   C$1,047,561.39   C$1,047,561.39   C$1,047,561.39  

Depreciación Anual  C$1,143,154.55   C$1,143,154.55   C$1,061,753.42   C$1,061,753.42   C$1,061,753.42  

Tabla 86 Depreciación de activos fijos tangibles del área de administración y ventas. Fuente: Elaboración propia 

3.4.9. Amortización de activos fijos intangibles 

Son aquellos como permisos y concesiones necesarias para la puesta en marcha de la empresa siendo los costos de 

cada uno de ellos los siguientes: 

Año 
Amortización Anual 

sin Inflación 
Amortización Anual con 

Inflación 

2023  C$           21,511.54   C$                  21,871.86  

2024  C$           21,511.54   C$                  22,128.38  

2025  C$           21,511.54   C$                  22,087.27  

2026  C$           21,511.54   C$                  22,050.34  

2027  C$           21,511.54   C$                  22,017.02  

Total  C$         107,557.69   C$                110,154.88  
Tabla 87 Amortización de activos fijos intangibles. Fuente: Elaboración propia 
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Con todo lo antes mencionado se elabora el presupuesto del área de administración y ventas siendo este el 

siguiente: 

Años 2023 2024 2025 2026 2027 

Energía Eléctrica  C$      220,670.97   C$      226,530.69   C$      232,161.68   C$      237,577.05   C$      243,988.29  

Agua Potable  C$         33,424.39   C$         34,318.96   C$         35,178.56   C$         36,005.19   C$         36,981.20  

Mano de Obra  C$   5,143,071.89   C$   5,567,375.32   C$   6,026,683.79   C$   6,523,885.20   C$   7,062,105.73  

Depreciación  C$   1,143,154.55   C$   1,143,154.55   C$   1,061,753.42   C$   1,061,753.42   C$   1,061,753.42  

Amortización  C$         21,871.86   C$         22,128.38   C$         22,087.27   C$         22,050.34   C$         22,017.02  

Combustible  C$      762,210.10   C$      782,609.92   C$      802,212.19   C$      821,062.79   C$      843,319.79  

Publicidad  C$   7,064,072.24   C$   7,253,135.36   C$   7,434,806.87   C$   7,609,511.94   C$   7,815,787.15  

Telefonía e Internet  C$         16,574.88   C$         17,018.49   C$         17,444.76   C$         17,854.68   C$         18,338.67  

Útiles de Oficina  C$         12,344.10   C$         12,674.48   C$         12,991.94   C$         13,297.23   C$         13,657.68  

Total  C$ 14,417,394.98   C$ 15,058,946.15   C$ 15,645,320.47   C$ 16,342,997.83   C$ 17,117,948.95  
Tabla 88 Presupuesto del área de administración y ventas. Fuente: Elaboración propia 

3.5. Costos totales de operación 

Son los costos a los que incurre la empresa al cabo del horizonte planeación de 5 años. Y estos los resultados de ello: 

Años 2023 2024 2025 2026 2027 

Presupuesto de 
Producción 

 C$ 358,315,983.70   C$ 539,842,225.06   C$ 801,483,591.46   C$ 1,174,693,696.33   C$ 1,850,150,788.09  

Presupuesto de 
Admón. y Ventas 

 C$   14,417,394.98   C$   15,058,946.15   C$   15,645,320.47   C$      16,342,997.83   C$      17,117,948.95  

Total  C$ 372,733,378.68   C$ 554,901,171.20   C$ 817,128,911.93   C$ 1,191,036,694.16   C$ 1,867,268,737.04  
Tabla 89 Costos totales de operación. Fuente: Elaboración propia
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3.6. Recuperación de activos (RAC) 

En este se calcula el llamado valor de recuperación al finalizar el horizonte de planeación el cual se calcula de la 

siguiente manera: 

𝑅𝐴𝐶 = [(𝑉𝑀 − 𝑉𝐿)(1 − 𝐼𝑅)] + 𝑉𝐿 

Ecuación 13 Recuperación de activos. 

𝑉𝐿 = 𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑑𝑒𝑙 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 − ∑ 𝐷𝑒𝑝𝑟𝑒𝑐𝑖𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑒𝑠 𝑎𝑛𝑢𝑎𝑙𝑒𝑠 𝑑𝑒𝑙 𝑎𝑐𝑡𝑖𝑣𝑜 

Ecuación 14 Valor en libros. 

Donde: 

VM: Valor de mercado; VL: Valor en libros; IR: Impuesto sobre la renta, donde este último para Nicaragua es del 30%. 

También el valor de mercado se calcula en base el porcentaje total del valor original que se desea recuperar del activo. 

Entonces los resultados de esto son los siguientes:  

RAC fijo Monto V Libro  VM (%)  VM(C$) 2023 2024 2025 2026 2027 

Terreno  C$    6,546,600.00   C$6,546,600.00  100%  C$ 6,546,600.00   C$     -     C$       -     C$       -     C$       -     C$ 6,546,600.00  

Cuarto Frío   C$      748,258.14    C$   374,129.07  60%  C$     448,954.88   C$     -     C$       -     C$       -     C$       -     C$     426,507.14  

Activos Dpto. Producción  C$135,648,958.83   C$                -    25%  C$33,912,239.71   C$     -     C$       -     C$       -     C$       -     C$23,738,567.80  
 

Activos Dpto. Admón. y Vtas.  C$        70,960.13   C$                -    25%  C$       17,740.03  C$     -    C$       -     C$       -     C$       -     C$       12,418.02   

Equipo Rodante  C$    5,237,806.97   C$                -    25%  C$ 1,309,451.74  C$     -     C$       -     C$       -     C$       -     C$     916,616.22   

RAC Fijo Total C$     -     C$       -     C$       -     C$       -     C$31,640,709.18   

Tabla 91 Recuperación de activos de la empresa. Fuente: Elaboración propia
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3.7. Determinación de los ingresos 

Los ingresos de Industrias ZOD S, A. estarán determinados por el tipo de corte 

vendido siendo estos: mortadela, salchicha y carne molida; cada uno en sus 

presentaciones de 115g, 230g y 450g; multiplicados por el precio de venta proyectado 

durante el horizonte de planeación. La empresa, establece para la fijación de precios la 

siguiente ecuación: 

𝑃𝑉 =
𝐶𝑇𝑈

1 − 𝑀𝐺
 

Ecuación 15 Precio de venta unitario. 

Donde: 

PV: Precio de venta 

CTU: Costo Total Unitario 

MG: Margen de ganancias 

Del mismo modo se establece un margen de ganancias del 15%. 

3.12.1. Fijación de precio de venta 

El precio de venta se determinará en base del costo total unitario para ello se 

consideran los costos totales de la siguiente tabla: 

Tipo de 
Corte 

2023 2024 2025 2026 2027 

Salchicha  C$ 188,948,502.28   C$ 291,474,368.49   C$439,216,336.44   C$ 649,907,167.69   C$ 1,091,916,541.14  

Mortadela  C$   68,048,586.17   C$ 102,811,105.33   C$152,819,417.02   C$ 224,050,158.43   C$    326,264,866.68  

Carne molida  C$   87,353,079.39   C$ 132,232,230.02   C$196,804,700.19   C$ 288,790,946.70   C$    420,798,941.21  

Total  C$ 344,350,167.84   C$ 526,517,703.84   C$788,840,453.65  C$1,162,748,272.82   C$ 1,838,980,349.02  

Tabla 90 Costos totales por tipo de corte. Fuente: Elaboración propia 

Del mismo modo, la demanda se prorratea según el tipo de corte y presentación 

dando como resultado las siguientes tablas: 
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% de aceptación Presentación % participación 2023 2024 2025 2026 2027 

31.17% 

115 g 45% 2,309,363 3,509,804 5,197,804 7,551,414 10,810,966 

230 g 32% 1,642,213 2,495,860 3,696,216 5,369,894 7,687,798 

450 g 23% 1,180,341 1,793,900 2,656,655 3,859,611 5,525,605 

Total 5,131,917 7,799,564 11,550,676 16,780,919 24,024,369 
Tabla 91 Unidades a producir de salchichas en cada presentación. Fuente: Elaboración propia 

% de aceptación Presentación % participación 2023 2024 2025 2026 2027 

31.17% 

115 g 45% 2,309,363 3,509,804 5,197,804 7,551,414 10,810,966 

230 g 32% 1,642,213 2,495,860 3,696,216 5,369,894 7,687,798 

450 g 23% 1,180,341 1,793,900 2,656,655 3,859,611 5,525,605 

Total 5,131,917 7,799,564 11,550,676 16,780,919 24,024,369 
Tabla 92 Unidades a producir de mortadela en cada presentación. Fuente: Elaboración propia 

% de aceptación Presentación % participación 2023 2024 2025 2026 2027 

37.66% 

115 g 45% 2,790,480 4,241,013 6,280,680 9,124,625 13,063,251 

230 g 32% 1,984,341 3,015,831 4,466,261 6,488,622 9,289,423 

450 g 23% 1,426,245 2,167,629 3,210,125 4,663,697 6,676,773 

Total 6,201,066 9,424,473 13,957,067 20,276,944 29,029,446 
Tabla 93 Unidades a producir de carne molida en cada presentación. Fuente: Elaboración propia 

Seguido a esto basados en el requerimiento de materia prima se calcula el costo de procesar un gramo de producto 

terminado por cada tipo de corte siendo este el resultado: 

Tipo de 
Corte 

2023 2024 2025 2026 2027 

Salchicha C$ 0.1609 C$ 0.1633 C$ 0.1662 C$ 0.1692 C$ 0.1986 

Mortadela C$ 0.0579 C$ 0.0576 C$ 0.0578 C$ 0.0583 C$ 0.0593 

Carne molida C$ 0.0616 C$ 0.0613 C$ 0.0616 C$ 0.0622 C$ 0.0633 
Tabla 94 Costo por gramo de producto terminado por cada tipo de corte. Fuente: Elaboración propia 
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Basándonos en la tabla anterior se calculan los costos unitarios por corte y a su vez 

por cada presentación, los resultados a continuación: 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g C$18.50 C$18.78 C$19.11 C$19.46 C$22.84 

230 g C$37.00 C$37.56 C$38.21 C$38.92 C$45.68 

450 g C$72.40 C$73.48 C$74.77 C$76.15 C$89.37 
Tabla 95 Costo unitario de salchichas en cada una de sus presentaciones. Fuente: Elaboración propia 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g C$6.66 C$6.62 C$6.65 C$6.71 C$6.82 

230 g C$13.33 C$13.25 C$13.30 C$13.42 C$13.65 

450 g C$26.07 C$25.92 C$26.01 C$26.25 C$26.70 
Tabla 96 Costo unitario de mortadela en cada una de sus presentaciones. Fuente: Elaboración propia 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g C$7.08 C$7.05 C$7.09 C$7.16 C$7.28 

230 g C$14.16 C$14.10 C$14.17 C$14.31 C$14.57 

450 g C$27.70 C$27.59 C$27.73 C$28.01 C$28.51 
Tabla 97 Costo unitario de carne molida en cada una de sus presentaciones. Fuente: Elaboración propia 

Ahora conociendo el costo unitario de cada producto en cada presentación se 

procede a realizar uso de la ecuación mencionado al comienzo de este acápite, dando 

como producto lo consiguiente: 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g C$21.77 C$22.09 C$22.48 C$22.90 C$26.87 

230 g C$43.53 C$44.18 C$44.96 C$45.79 C$53.74 

450 g C$85.17 C$86.45 C$87.96 C$89.59 C$105.14 
Tabla 98 Precio unitario de salchichas en cada presentación. Fuente: Elaboración propia 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g C$7.84 C$7.79 C$7.82 C$7.89 C$8.03 

230 g C$15.68 C$15.59 C$15.64 C$15.79 C$16.06 

450 g C$30.67 C$30.49 C$30.61 C$30.89 C$31.42 
Tabla 99 Precio unitario de mortadela en cada presentación. Fuente: Elaboración propia 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g C$8.33 C$8.30 C$8.34 C$8.42 C$8.57 

230 g C$16.66 C$16.59 C$16.67 C$16.84 C$17.14 

450 g C$32.59 C$32.46 C$32.62 C$32.95 C$33.54 
Tabla 100 Precio unitario de carne molida en cada presentación. Fuente: Elaboración propia 

De este modo se calculará los ingresos generados por cada presentación siendo 

este el resultado: 
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Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g  C$   50,265,230.65   C$      77,539,785.62   C$ 116,843,003.19   C$ 172,892,260.53   C$    290,478,284.43  

230 g  C$   71,488,328.03   C$    110,278,806.21   C$ 166,176,715.65   C$ 245,891,214.98   C$    413,124,671.19  

450 g  C$ 100,530,461.29   C$    155,079,571.24   C$ 233,686,006.39   C$ 345,784,521.06   C$    580,956,568.86  

Total  C$ 222,284,019.97   C$    342,898,163.07   C$ 516,705,725.23   C$ 764,567,996.57   C$ 1,284,559,524.47  
Tabla 101 Ingresos totales por salchichas. Fuente: Elaboración propia 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g  C$   18,102,699.08   C$      27,350,436.02   C$   40,653,951.48   C$   59,603,186.87   C$      86,794,965.71  

230 g  C$   25,746,060.92   C$      38,898,397.89   C$   57,818,953.22   C$   84,768,976.88   C$    123,441,729.00  

450 g  C$   36,205,398.17   C$      54,700,872.04   C$   81,307,902.96   C$ 119,206,373.74   C$    173,589,931.41  

Total  C$   80,054,158.17   C$    120,949,705.95   C$ 179,780,807.65   C$ 263,578,537.48   C$    383,826,626.12  
Tabla 102 Ingresos totales por mortadela. Fuente: Elaboración propia 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g  C$   23,240,511.82   C$      35,180,725.46   C$   52,360,397.51   C$   76,833,575.37   C$    111,954,642.40  

230 g  C$   33,053,172.36   C$      50,034,809.55   C$   74,468,120.90   C$ 109,274,418.31   C$    159,224,380.30  

450 g  C$   46,481,023.64   C$      70,361,450.92   C$ 104,720,795.02   C$ 153,667,150.75   C$    223,909,284.80  

Total  C$ 102,774,707.82   C$    155,576,985.93   C$ 231,549,313.43   C$ 339,775,144.43   C$    495,088,307.51  
Tabla 103 Ingresos totales por carne molida. Fuente: Elaboración propia 
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Así entonces se obtienen los ingresos generales de la empresa siendo estos los 

siguientes: 

Año Ingresos 

2023  C$    405,112,885.96  

2024  C$    619,424,854.96  

2025  C$    928,035,846.31  

2026  C$ 1,367,921,678.49  

2027  C$ 2,163,474,458.10  
Tabla 104 Ingresos generales de Industrias ZOD S, A. Fuente: Elaboración propia 

3.8. Financiamiento de la inversión 

Industrias ZOD S, A. posee una inversión global de C$185,677,985.89 (Acápite 3.1 

Inversión inicial), de los cuales el monto total de los activos fijos asciende a un total de 

C$155,346,803.51; donde los activos pertenecientes al área de producción equivalen a 

un total de C$143,328,634.14; de los cuales se financiará el 40% de ellos. 

El 40% de los activos fijos de producción equivalen al 31% de la inversión total, los 

cuales serán prestados al Banco Lafise Bancentro, contando una liquidación a cuotas 

niveladas anualmente con un monto de C$18,333,328.52, durante un plazo de 60 meses, 

iniciando el pago el primer mes luego de la puesta en marcha del proyecto, con una 

TCEA13 del 18%. 

En la tabla que se presenta a continuación se reflejara los siguientes datos 

relacionados al préstamo: intereses pagados cada año, las cuotas anuales, pagos a 

principal realizados cada año y los saldos del préstamo; todo esto de acuerdo al horizonte 

de planeación: 

 
13 TCEA: Tasa de Costo Efectivo Anual 
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3.9. Punto de equilibrio 

El análisis del punto de equilibrio es una técnica útil para estudiar las relaciones 

entre los costos fijos, los costos variables y los ingresos, este permite determinar el nivel 

de ventas necesario para cubrir los costos totales, es decir, el nivel de ingresos que cubre 

los costos fijos y variables. Cabe destacar que la determinación del punto de equilibrio 

no se considera como una técnica para evaluar la rentabilidad del proyecto, dado que no 

se considera la inversión inicial que da origen a los beneficios proyectados, por ello sólo 

es una importante referencia a tomar en cuenta. Es necesario calcular el punto de 

equilibrio de cada año con el fin de conocer si las ventas proyectadas alcanzan a cubrir 

los costos y gastos del proyecto de inversión. 

 

 

 

 

 

 

 

5

C$143,328,634.14

18%

C$18,333,328.52

31-dic-22

31-dic-23

C$34,335,188.93

44.79%

TOTAL DE INTERESES PAGADOS AL VENCIMIENTO

TASA DE COSTO EFECTIVA ANUAL (TCEA):

CLIENTE:

IDENTIFICACION:

Industrias ZOD S,A

PRESTAMO

PLAZO (TOTAL DE CUOTAS)

FINANCIAMIENTO:

TASA:

PAGOS ANUALES

FECHA DEL DESEMBOLSO.

FECHA DE INICIO DEL PAGO

Fecha Cuota No. Monto de Cuota

Seguro 

de vida Pago principal Int. Acum Saldo principal

31-dic-22 C$57,331,453.66

31-dic-23 1 C$18,333,328.52 C$0.00 C$8,013,666.86 C$10,319,661.66 C$49,317,786.80

31-dic-24 2 C$18,333,328.52 C$0.00 C$9,456,126.89 C$8,877,201.62 C$39,861,659.90

31-dic-25 3 C$18,333,328.52 C$0.00 C$11,158,229.73 C$7,175,098.78 C$28,703,430.17

31-dic-26 4 C$18,333,328.52 C$0.00 C$13,166,711.09 C$5,166,617.43 C$15,536,719.08

31-dic-27 5 C$18,333,328.52 C$0.00 C$15,536,719.08 C$2,796,609.43 C$0.00

Ilustración 14Financiamiento de la inversión de Industrias ZOD S, A. Fuente: Banco Lafise 
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Para la proyección del punto de equilibrio en el horizonte de evaluación es necesario seguir la misma lógica que se 

hizo para la fijación de precios, este caso para el cálculo de los costos fijos totales y costo variable unitario teniendo siempre 

en cuenta los porcentajes que muestra la Tabla 68 Calculo de nuevo peso porcentual para tipos de corte. Fuente: 

Elaboración propia 

Las siguientes tablas muestran los costos fijos prorrateados para cada producto en sus respectivas presentaciones. 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g C$      2,971,082.82 C$      3,116,195.22 C$      3,267,463.16 C$      3,425,656.20 C$      3,601,265.43 

230 g C$      2,112,770.01 C$      2,215,961.05 C$      2,323,529.36 C$      2,436,022.18 C$      2,560,899.86 

450 g C$      1,518,553.44 C$      1,592,722.00 C$      1,670,036.73 C$      1,750,890.94 C$      1,840,646.78 
Tabla 105 Costos fijos totales de salchicha por cada presentación. Fuente: Elaboración propia 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g C$      2,971,082.82 C$      3,116,195.22 C$      3,267,463.16 C$      3,425,656.20 C$      3,601,265.43 

230 g C$      2,112,770.01 C$      2,215,961.05 C$      2,323,529.36 C$      2,436,022.18 C$      2,560,899.86 

450 g C$      1,518,553.44 C$      1,592,722.00 C$      1,670,036.73 C$      1,750,890.94 C$      1,840,646.78 
Tabla 106 Costos fijos totales de mortadela por cada presentación. Fuente: Elaboración propia 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g C$      3,589,700.97 C$      3,765,027.66 C$      3,947,791.55 C$      4,138,922.44 C$      4,351,095.80 

230 g C$      2,552,676.24 C$      2,677,353.00 C$      2,807,318.44 C$      2,943,233.73 C$      3,094,112.57 

450 g C$      1,834,736.05 C$      1,924,347.47 C$      2,017,760.13 C$      2,115,449.24 C$      2,223,893.41 
Tabla 107 Costos fijos totales de carne molida por cada presentación. Fuente: Elaboración propia 
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Una vez obtenidos estos costos, se calculan los costos variables unitario de cada 

tipo de corte en sus respectivas presentaciones. Las siguientes tablas muestran este 

costo prorrateado. 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g C$     17.85 C$     18.33 C$     18.79 C$     19.23 C$     22.67 

230 g C$     35.71 C$     36.66 C$     37.58 C$     38.47 C$     45.34 

450 g C$     69.87 C$     71.74 C$     73.53 C$     75.26 C$     88.71 
Tabla 108 Costo variable unitario de la salchicha por cada presentación. Fuente: Elaboración propia 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g C$       6.02 C$       6.18 C$       6.33 C$       6.48 C$       6.66 

230 g C$     12.03 C$     12.36 C$     12.66 C$     12.96 C$     13.31 

450 g C$     23.54 C$     24.17 C$     24.78 C$     25.36 C$     26.05 
Tabla 109 Costo variable unitario de la mortadela por cada presentación. Fuente: Elaboración propia 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g C$       6.43 C$       6.60 C$       6.77 C$       6.93 C$       7.12 

230 g C$     12.87 C$     13.21 C$     13.54 C$     13.86 C$     14.23 

450 g C$     25.17 C$     25.85 C$     26.49 C$     27.12 C$     27.85 
Tabla 110 Costo variable unitario de la carne molida por cada presentación. Fuente: Elaboración propia 

Determinadas las variables necesarias se muestran las siguientes tablas del cálculo 

de la proyección del punto de equilibrio de cada año en unidades para los tres productos 

en sus respectivas presentaciones.  

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g 759,605 828,777 886,026 935,395 857,911 

230 g 270,082 294,676 315,031 332,585 305,035 

450 g 99,217 108,253 115,730 122,179 112,058 
Tabla 111 Punto de equilibrio en unidades de salchicha por cada presentación. Fuente: Elaboración propia 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g 1,630,401 1,929,498 2,194,276 2,426,272 2,625,499 

230 g 579,698 686,044 780,187 862,675 933,511 

450 g 212,959 252,026 286,610 316,913 342,936 
Tabla 112 Punto de equilibrio en unidades de mortadela por cada presentación. Fuente: Elaboración propia 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g 1,893,550 2,227,240 2,520,311 2,775,894 2,994,732 

230 g 673,262 791,908 896,111 986,985 1,064,794 

450 g 247,330 290,916 329,196 362,580 391,164 
Tabla 113 Punto de equilibrio en unidades de carne molida por cada presentación. Fuente: Elaboración propia
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En las tablas mostradas a continuación se reflejan el punto de equilibrio valor monetario de cada año para los tres 

productos en sus respectivas presentaciones. 

 

 

 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g  C$12,780,436.59   C$15,035,775.15   C$17,162,243.13   C$19,150,527.37   C$21,078,609.50  

230 g  C$  9,088,310.46   C$10,692,106.78   C$12,204,261.78   C$13,618,152.80   C$14,989,233.42  

450 g  C$  6,532,223.14   C$  7,684,951.75   C$  8,771,813.15   C$  9,788,047.32   C$10,773,511.52  
Tabla 115 Punto de equilibrio en valor monetario de la mortadela por cada presentación. Fuente: Elaboración propia 

 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g  C$15,770,427.97   C$18,475,758.13   C$21,011,179.60   C$23,374,318.48   C$25,665,447.30  

230 g  C$11,214,526.56   C$13,138,316.89   C$14,941,283.27   C$16,621,737.58   C$18,250,984.75  

450 g  C$  8,060,440.96   C$  9,443,165.26   C$10,739,047.35   C$11,946,873.89   C$13,117,895.29  
Tabla 116 Punto de equilibrio en valor monetario de la carne molida por cada presentación. Fuente: Elaboración propia 

Presentación 2023 2024 2025 2026 2027 

115 g  C$16,533,437.82   C$18,309,623.81   C$19,917,238.72   C$21,416,197.80   C$23,051,083.05  

230 g  C$11,757,111.34   C$13,020,176.93   C$14,163,369.76   C$15,229,296.22   C$16,391,881.28  

450 g  C$  8,450,423.78   C$  9,358,252.17   C$10,179,922.01   C$10,946,056.66   C$11,781,664.67  

Tabla 114 Tabla 120 Punto de equilibrio en valor monetario de la salchicha por cada presentación. Fuente: Elaboración propia 
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3.10. Balance general 

En la siguiente tabla se muestra el balance general de la empresa, el cual indica que el total de activos es de 

C$185,677,985.89 

BALANCE GENERAL 

Activos Pasivo 

Activo Circulante    C$   30,223,624.70  Pasivo Circulante    C$        572,253.15  

Efectivo en caja  C$   67,229,137.10    Cuentas por pagar  C$                       -      

Efectivo en banco  C$                       -      Impuestos por pagar  C$                       -      

Cuentas por cobrar  C$                       -      
Gastos acumulados 
por pagar 

 C$                       -      

Inventarios  C$                       -      Intereses por pagar  C$        572,253.15    

           

Activo fijo    C$ 155,346,803.51  Pasivo fijo    C$   57,331,453.66  

Equipo de producción  C$ 143,328,634.14    Préstamo a 5 años  C$   57,331,453.66    

Equipo de admón. y ventas  C$     5,471,569.36         

Terreno y obra civil  C$     6,546,600.00         

      Capital    C$ 127,774,279.09  

Activo diferido    C$        107,557.69  Capital social  C$ 127,774,279.09    

   C$        107,557.69         

Total de Activos  C$ 185,677,985.89  PASIVOS + CAPITAL C$ 185 677 985.89 

Tabla 117 Balance General de Industrias ZOD S, A. Fuente: Elaboración propia 
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3.11. Estado de resultado sin financiamiento 

En la siguiente tabla se presenta el estado de resultados sin financiamiento de Industrias ZOD S, A. Donde se puede 

apreciar que para el primer año ya presenta flujos netos de efectivo (FNE) positivos. 

Estado de resultado sin financiamiento 

Año 2022 2023 2024 2025 2026 2027 

Ingresos  C$                        -     C$    405,112,885.96   C$    619,424,854.96   C$    928,035,846.31   C$ 1,367,921,678.49   C$ 2,163,474,458.10  

(-) Costos de producción  C$                        -     C$    331,097,799.27   C$    512,624,040.62   C$    774,278,973.88   C$ 1,147,489,078.75   C$ 1,822,946,170.51  

(-) Costos de admón. y 
ventas 

 C$                        -     C$      13,252,368.57   C$      13,893,663.21   C$      14,561,479.78   C$      15,259,194.07   C$      16,034,178.51  

(-) Depreciación  C$                        -     C$      28,361,338.99   C$      28,361,338.99   C$      28,266,371.00   C$      28,266,371.00   C$      28,266,371.00  

(-) Amortización  C$                        -     C$             21,871.86   C$             22,128.38   C$             22,087.27   C$             22,050.34   C$             22,017.02  

(=) UTI antes de IR  C$                        -     C$      32,379,507.27   C$      64,523,683.75   C$    110,906,934.39   C$    176,884,984.33   C$    296,205,721.06  

(-) Impuestos IR (30%)  C$                        -     C$        9,713,852.18   C$      19,357,105.13   C$      33,272,080.32   C$      53,065,495.30   C$      88,861,716.32  

(=) UTI después de IR  C$                        -     C$      22,665,655.09   C$      45,166,578.63   C$      77,634,854.07   C$    123,819,489.03   C$    207,344,004.74  

(+) Depreciación  C$                        -     C$      28,361,338.99   C$      28,361,338.99   C$      28,266,371.00   C$      28,266,371.00   C$      28,266,371.00  

(+) Amortización  C$                        -     C$             21,871.86   C$             22,128.38   C$             22,087.27   C$             22,050.34   C$             22,017.02  

(-) Inversiones  C$ 155,454,361.20   C$                          -     C$                          -     C$                         -     C$                         -     C$                         -    

(-/+) Capital de Trabajo  C$    30,223,624.70   C$                          -     C$                          -     C$                         -     C$                         -     C$      30,223,624.70  

(+) RAC  C$                        -     C$                          -     C$                          -     C$                         -     C$                         -     C$      31,640,709.18  

(=) Flujo neto de efectivo  C$(185,677,985.89)  C$      51,048,865.93   C$      73,550,045.99   C$    105,923,312.34   C$    152,107,910.37   C$    297,496,726.64  

Tabla 118 Estado de resultado sin financiamiento de Industrias ZOD S, A. Fuente: Elaboración propia 
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3.12. Estado de resultados con financiamiento 

En la tabla mostrada a continuación se refleja el estado de resultados con financiamiento de Industrias ZOD S, A. 

Esto luego de haber deducido todos los costos adquiridos durante el horizonte 2023 – 2027. 

Estado de resultado con financiamiento 

Año 2022 2023 2024 2025 2026 2027 

Ingresos  C$                        -     C$    405,112,885.96   C$    619,424,854.96   C$    928,035,846.31   C$ 1,367,921,678.49   C$ 2,163,474,458.10  

(-) Costos de producción  C$                        -     C$    331,097,799.27   C$    512,624,040.62   C$    774,278,973.88   C$ 1,147,489,078.75   C$ 1,822,946,170.51  

(-) Costos de admón. y 
ventas 

 C$                        -     C$      13,252,368.57   C$      13,893,663.21   C$      14,561,479.78   C$      15,259,194.07   C$      16,034,178.51  

(-) Costos de financiamiento  C$                        -     C$      10,319,661.66   C$        8,877,201.62   C$        7,175,098.78   C$        5,166,617.43   C$        2,796,609.43  

(-) Depreciación  C$                        -     C$      28,361,338.99   C$      28,361,338.99   C$      28,266,371.00   C$      28,266,371.00   C$      28,266,371.00  

(-) Amortización  C$                        -     C$             21,871.86   C$             22,128.38   C$             22,087.27   C$             22,050.34   C$             22,017.02  

(=) UTI antes de IR  C$                        -     C$      22,059,845.61   C$      55,646,482.13   C$    103,731,835.61   C$    171,718,366.90   C$    293,409,111.63  

(-) Impuestos IR (30%)  C$                        -     C$        6,617,953.68   C$      16,693,944.64   C$      31,119,550.68   C$      51,515,510.07   C$      88,022,733.49  

(=) UTI después de IR  C$                        -     C$      15,441,891.93   C$      38,952,537.49   C$      72,612,284.92   C$    120,202,856.83   C$    205,386,378.14  

(+) Depreciación  C$                        -     C$      28,361,338.99   C$      28,361,338.99   C$      28,266,371.00   C$      28,266,371.00   C$      28,266,371.00  

(+) Amortización  C$                        -     C$             21,871.86   C$             22,128.38   C$             22,087.27   C$             22,050.34   C$             22,017.02  

(-) Pago al Principal  C$                        -     C$        8,013,666.86   C$        9,456,126.89   C$      11,158,229.73   C$      13,166,711.09   C$      15,536,719.08  

(-) Inversiones  C$ 155,454,361.20   C$                          -     C$                          -     C$                         -     C$                         -     C$                         -    

(-/+) Capital de Trabajo  C$    30,223,624.70   C$                          -     C$                          -     C$                         -     C$                         -     C$      30,223,624.70  

(+) Préstamo  C$    57,331,453.66   C$                          -     C$                          -     C$                         -     C$                         -     C$                         -    

(+) RAC  C$                        -     C$                          -     C$                          -     C$                         -     C$                         -     C$      31,640,709.18  

(=) Flujo neto de efectivo  C$(128,346,532.23)  C$      35,811,435.91   C$      57,879,877.96   C$      89,742,513.46   C$    135,324,567.08   C$    280,002,380.95  

Tabla 119 Estado de resultado con financiamiento de Industrias ZOD S, A. Fuente: Elaboración propia 



 

177 
 

Estudio de prefactibilidad para la instalación de una planta productora y 

comercializadora de embutidos a base de atún, en el municipio de Managua, 

en el periodo 2023-2027. 

3.13. Evaluación económica 

En este acápite se emplearán estudios requeridos para verificar la rentabilidad 

económica del proyecto, para ello es necesario conocer la Tasa Mínima Atractiva de 

Rendimiento (TMAR) la cual se calcula a continuación 

3.13.1. TMAR 

Básicamente esta nos indica la formula la cual se muestra a continuación: 

𝑇𝑀𝐴𝑅 = 𝐼𝑛𝑓𝑙𝑎𝑐𝑖ó𝑛 + 𝑃𝑟𝑒𝑚𝑖𝑜 𝑎𝑙 𝑟𝑖𝑒𝑠𝑔𝑜 

Donde la inflación que se emplea es la acumulada del año, para ello basándonos 

en las estadísticas del Banco Central de Nicaragua (BCN) se empleara la inflación 

acumulada de 2021 siendo esta igual a un 7.21% 

Seguido a esto se necesita del premio al riesgo el cual se calcula en base al ROE 

(Return On Equity, por sus siglas en inglés) de Nicaragua siendo este de un 26.8%, para 

calcular el premio al riesgo se debe de determinar una TMAR mayor a este último por lo 

menos en uno por ciento, por lo tanto, con lo previo mencionado se determina que el 

premio al riesgo equivale a un 21%, obteniendo como resultado: 

𝑇𝑀𝐴𝑅 = 7.21% + 21% = 28.21% 

3.13.2. TMAR Mixta 

Para determinar este valor se emplea la siguiente ecuación: 

𝑇𝑀𝐴𝑅𝑀𝑖𝑥𝑡𝑎 = (% 𝑑𝑒 𝑎𝑝𝑜𝑟𝑡𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑑𝑒𝑙 𝑏𝑎𝑛𝑐𝑜 ∗ 𝑇𝐶𝐸𝐴) + (% 𝑑𝑒 𝑎𝑝𝑜𝑟𝑡𝑎𝑐𝑖ó𝑛 𝑑𝑒 𝑝𝑟𝑜𝑚𝑜𝑡𝑜𝑟𝑒𝑠 ∗ 𝑇𝑀𝐴𝑅) 

Siendo así lo requerido se muestra a continuación: 

Tasa Inversionista 28.21% 

% Inversionista 69% 

Tasa Banco 18% 

% Banco 31% 
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𝑇𝑀𝐴𝑅𝑀𝑖𝑥𝑡𝑎 = (31% ∗ 18%) + (69% ∗ 28.21%) = 25.06% 

3.13.3. Evaluación sin financiamiento 

Se abordará el estudio del proyecto en caso de no optar por el financiamiento del 

banco, obteniendo los siguientes resultados: 

Valor Presente Neto (VPN) 

El valor presente neto nos permitirá determinar si el proyecto maximiza la inversión, 

es decir, si dicha inversión va a reducir o aumentar el valor de la empresa. Para ello se 

utilizará la siguiente fórmula: 

𝑉𝑃𝑁 = −𝐼𝑛𝑣𝑒𝑟𝑠𝑖ó𝑛 𝑖𝑛𝑖𝑐𝑖𝑎𝑙 + ∑
𝐹𝑁𝐸𝑛

(1 + 𝑇𝑀𝐴𝑅)𝑛

𝑛

𝑖=1

 

Ecuación 16 Valor presente neto 

Donde: 

𝐹𝑁𝐸𝑛: Flujo Neto de Efectivo al año n 

𝑛: Año respecto al FNE 

𝑇𝑀𝐴𝑅: Tasa correspondiente a cada año 

A continuación, con la ecuación anterior y los datos mostrados en tablas previas se 

obtiene como resultado lo siguiente: 

Años 2022 2023 2024 2025 2026 2027 

Flujo 
neto de 
efectivo 

 C$(185,677,985.89) C$51,048,865.93  C$73,550,045.99  C$105,923,312.34  C$152,107,910.37  C$97,496,726.64  

VPN C$91,313,899.31      

Tabla 120 VPN sin financiamiento. Fuente: Elaboración propia 

Como se puede observar en la tabla previa se obtiene un valor de 91,313,899.31 

córdobas, por lo tanto, el proyecto es rentable, según el criterio de aceptación  𝑉𝑃𝑁 ≥ 0. 
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Tasa Interna de Retorno (TIR) 

Para determinar la tasa de rentabilidad del proyecto se utilizará el indicador 

denominado como tasa interna de retorno (TIR), donde se harán uso de los datos 

obtenidos en las tablas previas siendo estos los FNE de cada año y el VPN calculado 

anteriormente obteniendo como resultado una TIR del 45.02%, la cual es mayor a la 

TMAR calculada siendo esta del 28.21%, y según el criterio de aceptación 𝑇𝐼𝑅 > 𝑇𝑀𝐴𝑅, 

el proyecto posee una tasa de rentabilidad adecuada. 

Periodo de recuperación 

Para el cálculo del período de recuperación de la inversión (PRI) se hace uso de la 

siguiente fórmula: 

𝑃𝑅𝐼 = 𝑎 +
(𝐼𝐼 − 𝐹𝑁𝐸𝑖𝑎)

𝐹𝑁𝐸𝑎
 

Ecuación 17 Período de recuperación de la inversión 

Donde: 

𝑎: Año inmediato anterior en que se recupera la inversión 

𝐼𝐼:  Inversión Inicial 

𝐹𝑁𝐸𝑖𝑎: Flujo de Efectivo Acumulado del año inmediato anterior en el que se 

recupera la inversión. 

𝐹𝑁𝐸𝑎: Flujo de efectivo del año en el que se recupera la inversión. 

Así entonces con los valores de la tabla 108, se obtiene que 𝑃𝑅𝐼 = 3.2661, lo que 

equivale a tres años, tres meses y seis días. 

3.13.4.  Evaluación económica con financiamiento. 

Se abordará el estudio del proyecto optando por el financiamiento del banco Lafise 

Bancentro, siendo los resultados estos: 
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Valor Presente Neto (VPN) 

En este caso siempre se utilizará la ecuación 16 Valor presente neto, con la 

siguiente variante, en el caso del valor de la TMAR se empleará el valor de la TMARMixta 

y se harán uso de los FNE de la tabla 110 Estado de resultado con financiamiento de 

Industrias ZOD S, A. obteniendo como resultado: 

Años 2022 2023 2024 2025 2026 2027 

Flujo 
neto de 
efectivo 

 C$(128,346,532.23) C$35,811,435.91  C$57,879,877.96   C$89,742,513.46  C$135,324,567.08  C$280,002,380.95  

VPN C$130,051,010.27      

Tabla 121 VPN con financiamiento. Fuente: Elaboración propia 

Según los resultados obtenidos y el criterio de aceptación 𝑉𝑃𝑁 ≥ 0, el proyecto es 

rentable con un valor de 130,051,010.27 córdobas, observándose un crecimiento notable 

a comparación del VPN sin financiamiento. 

Tasa Interna de Retorno (TIR) 

Utilizando los mismos criterios de para la TIR sin financiamiento se llega al siguiente 

valor 54.10%, el cual, del mismo modo que el VPN con financiamiento supera con creces 

a su equivalente en el aspecto no financiado. 

Período de recuperación 

De igual modo se hace uso de la Ecuación 17 Período de recuperación de la 

inversión y la tabla 110 Estado de resultado con financiamiento de Industrias ZOD S, A 

obteniendo como resultado que 𝑃𝑅𝐼 = 3.1008, equivalente a tres años, un mes y seis 

días. 

3.14. Análisis de sensibilidad 

Para este acápite se considerará como sujeto a analizar la tasa interna de retorno 

(TIR), a la cual, se realizarán cambios a ciertas variables para determinar cuan sensible 

es está a la variación. 
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Para llevar a cabo el análisis de sensibilidad se considerarán como variables a las 

siguientes:  

1) Variación de la demanda: 

a. La demanda disminuye en un 10%. 

b. La demanda disminuye en un 15%. 

2) Aumento de los costos de producción: 

a. Aumento de los costos de producción en un 5%. 

b. Aumento de los costos de producción en un 10%. 

3) Disminución de los precios de venta: 

a. El precio de venta disminuye un 5%. 

b. El precio de venta disminuye un 10%. 

Con las variables antes mencionadas, se observará el comportamiento del VPN y 

la TIR ante situaciones de cambio, del mismo modo, se pretende analizar los niveles 

críticos que el proyecto puede soportar ante situaciones de riesgo. 

3.14.1. Variación de la demanda. 

Debido a que los productos alimenticios como son los cárnicos se consumen de 

forma frecuente, también, a la cantidad de competidores existentes en el mercado actual, 

la demanda es considerada como una variable para análisis, por consiguiente, para llevar 

a cabo un estudio de esta se considera como supuesto la disminución de la demanda en 

un 10% y 15% respectivamente, dando como resultado lo siguiente: 

Porcentaje 
Sin financiamiento Con financiamiento 

VPN TIR VPN TIR 

-10%  C$    80,711,132.04  43%  C$   118,556,405.12  52% 

-15%  C$    75,409,748.40  42%  C$   112,803,742.21  51% 
Tabla 122 AS para la variación de la demanda. Fuente: Elaboración propia. 

Se observa que los cambios sujetos a esta variable aún mantienen índices dentro 

de los criterios de aceptación de tanto el VPN como la TIR, siendo valores positivos y 

mayores que la TMAR respectivamente. 
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3.14.2. Aumento de los costos de producción 

Se analiza los costos de producción como una variable debido a la inestabilidad del 

mercado actual, como lo es la inflación del país, el aumento de precios y 

aprovisionamiento por parte de los proveedores, por ende, en la siguiente tabla se 

muestra el comportamiento del VPN y la TIR ante aumentos de los costos en un 5% y 

10%, obteniendo así: 

Porcentaje 
Sin financiamiento Con financiamiento 

VPN TIR VPN TIR 

5%  C$    22,940,452.77  33%  C$     55,736,923.65  38% 

10%  C$   (45,432,993.78) 19%  C$    (18,481,155.40) 20% 
Tabla 123 AS para el aumento de los costos de producción. Fuente: Elaboración propia 

Se puede observar que al momento de alcanzar un aumento en los costos de un 

10% tanto el VPN como la TIR pasan a no ser aceptables lo que nos muestra que el 

punto crítico que este proyecto se permite por parte de esta variable está por debajo del 

10% lo cual es un valor bastante bajo y expone un punto de declive muy cercano. 

3.14.3. Disminución de los precios de venta 

El precio de venta disminuye por múltiples factores, pero para este proyecto se 

considera como principales aspectos: bajos niveles de venta, liquidación de mercadería 

y puntos considerados en el plan de marketing donde se establece la fijación de 

descuentos para obtener posibles clientes potenciales, por ende, el precio de venta es 

considerado como variable para analizar la sensibilidad siendo la disminución de este en 

un 5% y 10% respectivamente, los datos obtenidos se muestran a continuación: 

Porcentaje 
Sin financiamiento Con financiamiento 

VPN TIR VPN TIR 

-5% C$    12,076,324.67 31% C$     43,913,228.03 36% 

-10% C$   (67,161,249.97) 13% C$    (42,224,554.21) 13% 
Tabla 124 AS para la disminución del precio de venta. Fuente: Elaboración propia. 

Del mismo modo que la variable anterior esta presenta un punto crítico por debajo 

del 10% lo cual indica lo sensible que es el proyecto a cambios bruscos en el precio de 
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venta, por ello, se debe proceder con suma cautela al momento del establecimiento de 

las políticas de descuento. 
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CONCLUSIONES 

A partir de los estudios previamente realizados y con la finalidad de responder a los 

objetivos expuestos en el presente documento hemos llegado a las siguientes 

conclusiones: 

Existe una demanda insatisfecha de 5,783 toneladas de embutido al año, 

equivalentes a 35.04 millones de unidades al año, de los cuales se obtuvo como 

demanda potencial 3,768 toneladas de embutido, lo cual representa 16.4 millones de 

unidades de producto ya procesado, donde el porcentaje de consumidores para este 

producto equivale a un 53% de la población económicamente activa. Existe un alto nivel 

de aceptación para este producto alcanzando el 86% de la población que estaría 

dispuesta a consumir el nuevo producto. Como principal canal de distribución se 

considera el nivel 1, siendo este: Productor – Minorista – Consumidor.  

La planta procesadora de embutidos Industrias ZOD S.A estará ubicada en el 

municipio de Managua, exactamente en el Km 12.5 carretera nueva a León. La 

capacidad optima de la planta es de 6,000 toneladas mensuales; de tal modo que estará 

estructurada para cubrir la demanda de 617,434 unidades de 115g, 439,064 unidades 

de 230g y 315,577 unidades de 450g mensuales durante el primer año del proyecto.  

La inversión inicial requerida para activos diferidos asciende a C$107,557.69, del 

mismo modo el valor total de los activos fijos de la empresa asciende a la cantidad de 

155.3 millones de córdobas, también será necesario de 30.2 millones de córdobas los 

cuales serán requeridos como capital de trabajo para la puesta en marcha del proyecto. 

Seguido a esto se tiene que los costos de producción para el primer año, luego de la 

puesta en marcha del proyecto, se elevan a 331 millones de córdobas, igualmente, los 

costos de administración y ventas para el mismo año suman la cifra de 13.3 millones de 

córdobas, los cuales, claramente ascenderán para años póstumos esto debido a diversos 

factores; principalmente la inflación y el crecimiento poblacional. 
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La puesta en marcha del proyecto se puede llevar a cabo por dos medios, que los 

socios aporten el 100% de la inversión, o se realice un préstamo bancario, para lo cual, 

los socios invierten un 69% y la entidad bancaria financiaría un 31%, partiendo de esta 

idea, se establece dos tipos de rentabilidad; en el primer caso donde no existe un 

financiamiento externo se tiene que la rentabilidad del proyecto es de un 42.44% y con 

un periodo de recuperación de la inversión de tres años y tres meses, ahora, el siguiente 

escenario, donde se realiza un financiamiento mediante un ente bancario, la rentabilidad 

es de 50.81% y su periodo de recuperación es de tres años y un mes, donde se aprecia 

un drástico cambio en la rentabilidad pero leves cambios en el periodo de recuperación, 

en cuyo caso, nos muestra que el proyecto es rentable pero posee un tiempo de 

maduración lento. 

 

  



 

186 
 

Estudio de prefactibilidad para la instalación de una planta productora y 

comercializadora de embutidos a base de atún, en el municipio de Managua, 

en el periodo 2023-2027. 

RECOMENDACIONES 

Industrias ZOD S.A ofrece un producto con alto potencial de crecimiento en el 

mercado esto debido a la basta cantidad de consumidores existente dentro de la 

población de estudio, sobre todo, mostrando gran sinergia con los atributos de precio y 

sabor, por lo cual se recomienda que durante las campañas publicitarias el área de 

mercadeo realice especial énfasis en estos. 

Del mismo modo, se recomienda resaltar lo innovador que resulta que una empresa 

local se aventure dentro del área alimenticia, en especial los embutidos, ya que estos 

son vistos mayormente como poco saludables, pero, se recomienda que se realce 

aspectos como la higiene durante la elaboración del producto, como también, lo 

beneficioso que resultara para la salud el consumo de este producto, gracias a las 

propiedades de la materia prima.  

Se recomienda manejar cautelosamente las políticas de promoción, debido a que, 

según el estudio, variaciones muy drásticas dentro del precio de venta y los costos 

conllevan a que el proyecto caiga en números rojos, por ende, una disminución abrupta 

del rendimiento. De igual es recomendable, controlar los tiempos de producción y el 

rendimiento de las máquinas para evitar desperdicios inesperados en el proceso de 

producción derivadas de la falta de mantenimiento preventivo. 

Se recomienda, planear cuidadosamente los términos de entrega de la materia 

prima especialmente la carne de atún, dado a que este alimento muy perecedero sino se 

maneja adecuadamente, así mismo, se debe llevar control de las entradas y salidas de 

la materia prima para hacer uso debido de las misma y no conllevar a la generación de 

desperdicios 

Se recomienda que para el proyecto se realice el financiamiento con la entidad 

bancaria porque resulta más factible que sin financiamiento, el período de recuperación 

de la inversión es menor, tanto la tasa interna de retorno (TIR) como el valor presente 

neto (VPN) son mayores, y la sensibilidad económica es menor. 
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ANEXO 1: ENCUESTA 
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ANEXO 2: FORMATO PARA REGISTRO DE MARCA 
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ANEXO 3: FORMATO DE REGISTRO DE PROPIEDAD INTELECTUAL 
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ANEXO 4: REGRESIÓN LINEAL DEL PIB REAL Y NOMINAL 

Producto Interno Bruto (PIB) Nominal 

Estadísticas de la regresión 

Coeficiente de correlación múltiple 0.979319261 

Coeficiente de determinación R^2 0.959066215 

R^2 ajustado 0.954518016 

Error típico 18526.22563 

Observaciones 11 

 

Análisis de 
varianza 

Grados de 
libertad 

Suma de 
cuadrados 

Promedio de 
los cuadrados 

F Valor crítico de F 

Regresión 1 72374086194 72374086194 210.8672796 1.4947E-07 

Residuos 9 3088989326 343221036.2   

Total 10 75463075520    

 

 

  

  Coeficientes Error típico Estadístico t Probabilidad Inferior 95% Superior 95% Inferior 95.0% Superior 95.0% 

Intercepción -51352597.01 3561079.494 -14.42051409 1.58762E-07 -59408318 -43296875.53 -59408318.5 -43296875.53 

2010 25650.46273 1766.406306 14.5212699 1.49469E-07 21654.574 29646.35141 21654.57405 29646.35141 
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 Producto Interno Bruto (PIB) Real 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Estadísticas de la regresión 

Coeficiente de correlación múltiple 0.844919484 

Coeficiente de determinación R^2 0.713888934 

R^2 ajustado 0.682098815 

Error típico 8818.571628 

Observaciones 11 

Análisis de varianza 
Grados de 

libertad 
Suma de 

cuadrados 
Promedio de 

los cuadrados 
F Valor crítico de F 

Regresión 1 1746364911 1746364911 22.4563156 0.0010607 

Residuos 9 699904850 77767205.56   

Total 10 2446269761    

  Coeficientes Error típico Estadístico t Probabilidad Inferior 95% Superior 95% Inferior 95.0% Superior 95.0% 

Intercepción -7864732.28 1695090.798 -4.639711507 0.001219762 -11699294 -4030170.49 -11699294.07 -4030170.49 

2010 3984.475455 840.8178138 4.738809513 0.001060702 2082.41341 5886.537495 2082.413414 5886.537495 
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COTIZACIONES 
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