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RESUMEN

En este documento se pueden observar las etapas de desarrollo del sistema de
informacion para la generacion de ndmina de la empresa “Distribuidora General
S.A.” (DIGESA) utilizando la metodologia UWE.

Para el desarrollo de esta propuesta fue necesario iniciar con el modelado del
negocio para identificar la organizacion de la institucion, los recursos con los que
cuenta y los actores de los procesos que fue fundamental para elaboracion del
proyecto. También se determind los requerimientos funcionales y no funcionales
necesarios, en base a estos se establecié un disefio conceptual a partir de un
analisis detallado en los elementos solicitados permitiendo lograr los objetivos

propuestos.

Para la construccion del sistema de entorno web se utilizaron las bases del disefo
planteado con las tecnologias de desarrollo Asp.Net MVC, lenguaje C# y como

gestor de base de datos Microsoft SQL Server.

La implementacién del sistema de informacién para realizacion de la anénima
quincenal, seleccion, contratacion y gestion del personal como también la
generacion de reportes administrativos permite a la empresa reducir los tiempos de
ejecucion de cada proceso involucrado, incrementando la transparencia activa y
disponibilidad de informacion para la toma de decisiones; asi mismo contribuye en
una mejora atencion a los usuarios internos y un debido control del departamento

de gestion humana.
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| INTRODUCCION

Una de las complicaciones que surgen en empresas relativamente nuevas con un
crecimiento acelerado es la elaboracién de su ndmina, la cual a medida que pasa el
tiempo y no teniendo un sistema de informacion se hace una tarea tediosa dado que

se maneja una gran cantidad de registros de los empleados.

El proceso de elaboracion y control de la ndmina de una empresa, €s un proceso
sensible que requiere de una gran precision en sus calculos y de un seguimiento
minucioso, debido a esto es necesario implementar un sistema de informaciéon que
automatice el proceso y asi se evita pérdidas monetarias, desgaste de parte de los
encargados de la actividad, errores constantes e inconformidad con el activo mas

importante que tiene las empresas como son sus colaboradores.

Este trabajo monografico se enfocé en la generacidén quincenal de la nébmina para el
departamento de Gestion Humana de la empresa “Distribuidora General S.A.”
(DIGESA), ubicada en Managua, en la cuarta entrada a las colinas, 300 metros al
oeste, quien es distribuidor autorizado de la empresa de telecomunicaciones TIGO;

proceso que actualmente se generaba de manera manual con archivos en Excel.

Para la creacion del sistema de informacion que genera la nOmina de la empresa
DIGESA, se determiné los requerimientos funcionales y no funcionales necesarios
mediante un estudio de proceso del negocio. También se realizo el disefio del sistema
de informacién segun los requerimientos obtenidos, utilizando la metodologia UWE.
Para la construccién del sistema de entorno web se utilizaron las bases del disefio
planteado con las tecnologias de desarrollo Asp.Net MVC, lenguaje C# y como gestor

de base de datos Microsoft SQL Server.
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Il PLANTEAMIENTO DE LA SITUACION PROBLEMICA

La generacién de la némina en tiempo y forma es de vital importancia, ya que se lleva
el control de las prestaciones laborales de cada colaborador, uno o varios retrasos en

dicho proceso conllevan a descontento o inconformidad en los colaboradores.

Actualmente la empresa se apoya de una plantilla en un archivo de Excel, el area de
ventas entrega el reporte de comisiones, viaticos de alimentacion y transporte,

vacaciones y reporte de movimiento de personal.

Desde el area de gestibn humana ingresan cada uno de los registros en la plantilla
antes mencionada, asi como otras compensaciones y deducciones de las otras areas.
Generar la ndmina puede tomar aproximadamente de 16 a 20 horas laborales

quincenalmente.

La gerencia ha expresado preocupacion por el tiempo considerable que le toma a dicha
area en elaborar y generar la nomina, asi como también los incidentes presentados

por varias causas, tales como:

Tiempo excesivo para la modificaciéon del archivo Excel en cada periodo quincenal, ya
gue el analista de reclutamiento y seleccion, asi como los analistas de nomina deben

de reordenar la informacion en la hoja de Excel.

Al no dar de baja a un colaborador en tiempo y forma, esto ha ocasionado pérdidas
monetarias ya que se han presentado eventualidades en determinados casos, en los

cuales se deposita el pago a un colaborador que ya no labora para la empresa.

La entrega tardia del reporte de las comisiones de ventas y los errores en las
referencias de las férmulas, asi como la duplicidad de informacion, conllevan a un
mayor esfuerzo fisico y mental por parte de los analistas de ndbmina. también registrar

las compensaciones y deducciones en la hoja de Excel y demasiados pasos para
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realizar determinados calculos, requieren de mas tiempo para el registro de los datos

de los colaboradores de la empresa.
Las causas antes mencionadas conllevan a elaborar una némina con considerables

errores en los calculos y en requerir mas tiempo de lo previsto para la revision de la

misma.
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I ANTECEDENTES

La empresa Distribuidora General S.A. surgié como un emprendimiento fundado en el
afio 2000. En el afio 2005 incursiona en el mercado nicaragtiense como distribuidor
autorizado de la marca Movistar de la empresa internacional de telecomunicaciones
Telefénica S.A. Con ello se expandié en diferentes zonas con su principal rubro de

recarga electrénicas en la zona de sur oriente, centro norte y el caribe.

En el afio 2015 hasta la actualidad comenz6 a incursionar el rubro de planes pospago,
television por cable e internet con lo cual ha crecido su personal teniendo presencia

en los departamentos de Masaya, Granada, Carazo, Rivas, Boaco, Rio Blanco y Siuna.

Debido al crecimiento del personal, el departamento de gestion humana ha pasado por
un proceso de estructuracion, dejando tres cargos los cuales son: Gerencia de Gestion
Humana, Analista de Reclutamiento y Seleccion, Analista de Némina, en este Ultimo
se adicion6 una persona mas para apoyar al procesamiento de la nédmina, ya que
anteriormente solamente habia una persona, la némina siempre se ha trabajado en el

producto de ofimatica Microsoft Excel.

Este archivo cuenta con una plantilla predefinida, la cual se actualiza en cada periodo
quincenal, donde se agregan pestafias con nombres clave para identificar los datos

necesarios para el célculo y la generacion de la nGmina, como los siguientes:

. Informacion de los colaboradores.
. Una hoja para el calculo de las compensaciones y deducciones.
. Una hoja para los datos de las cuentas bancarias de los colaboradores.

Dicho archivo se guarda en carpetas que llevan la estructura de afio y mes, en la cual

se almacena el archivo de Excel que contiene la ndbmina generada quincenalmente.



En el afio 2010 la empresa adquirid un sistema ERP, el cual tenia los siguientes
modulos: contabilidad, finanzas y ventas, pero el mdédulo de ndomina no fue
implementado, ya que no cumplia con las necesidades en su momento y su

funcionalidad incrementaba el costo de implementacion.

En la parte de revision documental no se encontraron temas monograficos con relacion

a esta misma empresa con su problematica.
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IV OBJETIVOS

a. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un sistema de informacion que automatice la generaciéon de nomina de
la empresa “Distribuidora General S.A.” (DIGESA).

b. OBJETIVOS ESPECIFICOS

> Determinar los requerimientos necesarios para el desarrollo del sistema

de informacién mediante un estudio del proceso del negocio.

> Realizar el disefio del sistema de generacibn de ndmina, segun los
requerimientos y utilizando la metodologia UWE a fin de documentar los

procesos que reduzcan la generaciéon de nomina.
> Construir el sistema de informacion web utilizando las bases del disefio

planteado, con las tecnologias de desarrollo Asp.Net MVC, el lenguaje de

programacién C# y con el gestor de base de datos Microsoft SQL Server.
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V JUSTIFICACION

El crecimiento de la empresa DIGESA, ha conllevado a un incremento de la fuerza
laboral por lo que es necesario que la némina sea procesada eficientemente,
manteniendo la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacion en todo

momento.

El presente proyecto tiene como propadsito el desarrollo de un sistema de informacion
que permita automatizar el proceso de generacion de nomina para la empresa
DIGESA.

Con dicho desarrollo se desea reducir los tiempos en el procesamiento de la nédmina
realizando menos pasos en el registro de compensaciones y deducciones de los
colaboradores de la empresa, reducir el margen de error al automatizar los célculos de
la némina, llevar un mejor control de las compensaciones y deducciones, reportes de

vacaciones, reporte de altas y bajas de los colabores de la empresa.

También reducir el esfuerzo fisico y mental de los analistas de ndmina en la
elaboracién de la misma, y generar los informes que sean de apoyo en tiempo y forma
para el andlisis y toma de decisiones de la Gerencia General, Gerencia Financiera y

Gerencia de Recursos Humanos.

El desarrollo del software beneficiard a la empresa al disminuir los costos relacionados
con el pago de horas extras, al reducir el tiempo y esfuerzo en la elaboracién de la
némina, mantener la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la informacion al

disponer un sistema automatizado.



VI MARCO TEORICO

El presente documento tiene como finalidad dar a conocer el trabajo de estudio a
realizar, para determinar los requerimientos, funcionales como no funcionales del
desarrollo del sistema de informacion para la automatizacion de la generacion de la

némina en la empresa DIGESA.

SISTEMA.

Segun (Souza & Oz, 2016, pag. 10), “Sistemas es una matriz de componentes que
colaboran para alcanzar una meta en comun, o varias, al aceptar entradas,

procesarlas y producir salidas de una manera organizada”.

Subsistema: Segun (Souza & Oz, 2016, pag. 10), “a menudo un sistema esta
formado por varios subsistemas -componentes de uno mayor- con metas
secundarias las cuales contribuyen a alcanzar la meta principal. Los subsistemas
pueden recibir entradas a otros sistemas o subsistemas y transferir salidas de otros

sistemas o subsistemas”.

El departamento de Gestion Humana debe garantizar la contratacién, capacitacion,
normas y politicas que requiere cada colaborador, asi como también el pago de
prestaciones con base en la ley de constitucion politica de Nicaragua, se puede
decir que dicho departamento es un subsistema del sistema principal, que debe de

cumplir con una o varias metas secundarias de un sistema mayor.
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SISTEMA DE INFORMACION (SI)

Segun (Stair & Reynolds, 2015, pag. 10), “partiendo de la definicidon del sistema, un
sistema de informacion es un conjunto de elementos interrelacionados que
recaban, procesan, almacenan y distribuyen datos e informacién, y, ademas,

proporcionan mecanismos de retroalimentacion para alcanzar un objetivo”.

Dado al importante papel que los sistemas de informacion tienen asignado, un
sistema de informacion debe de complementarse de sistemas informéaticos, para la
empresa DIGESA, es fundamental contar un sistema de informacién que

automatice la generacion de la némina.

6.1. CATEGORIAS DE SISTEMAS DE INFORMACION

Segun (Souza & Oz, 2016, pag. 55), “los sistemas de informacion tienen por objetivo
principal suministrar a los distintos niveles de la empresa la informacidén necesaria
para la toma de decisiones”. Dada la complejidad de los procesos se hace necesario

distintas categorias que se mencionan a continuacion:

Nivel Estratégico: Los sistemas a este nivel tienen como propdsito fundamental
ser de apoyo para establecer estrategias a largo plazo, obteniendo informacion de

varias fuentes internas y externas a la empresa.
Nivel Tactico: Los sistemas de informacion a este nivel deben permitir a los

directivos establecer objetivos y tomar decisiones, planificar la asignacién de

recursos, asi como medir y controlar el resultado de las acciones emprendidas.
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Nivel Operativo: En este nivel se ubican los sistemas de informacion que apoyan

decisiones estructuradas y programables.

El software a desarrollar por ser un sistema orientado al procesamiento de la némina
se considera como un sistema de informacion de procesamiento de datos (EDP), el
cual se ubica en el nivel operativo, y tratan de mejorar la eficiencia operativa

automatizando los flujos de informacion y procesos.

6.2. SISTEMA DE INFORMACION WEB

Los sistemas de informacion web forman parte de la informética. Ademas, es una
herramienta Gtil que permite mejorar la experiencia del usuario. Segun (Senso.,
2016, pag. 1).

“Los sistemas de informacién han ido evolucionando a lo largo de los afios
empleando diferentes programas y entornos hasta encontrar, en la Web, el
habitat ideal. La World Wide Web emplea un conjunto de recomendaciones,
técnicas y tecnologias muy robustas que ofrecen un gran rendimiento y fiabilidad,
asi como un mecanismo de navegacion muy familiar para la mayoria de los

usuarios”.

Las aplicaciones web suelen estar desarrolladas con HTML, JavaScript, CSS, entre
otras tecnologias. Es recomendable tener una web optimizada y responsive. De ese
modo todos los usuarios podran navegar, con independencia del sistema operativo

gue utilicen.
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6.3. MODELADO DE NEGOCIO

El modelado del negocio forma parte del analisis del sistema, como paso previo al
disefio y construccion del sistema de informacion propuesto, (Sommerville, 2011,

pag. 39). La mayoria del software tiene interfaz junto con otros sistemas de software.

En ellos se incluyen sistema operativo, base de datos, middleware y otros sistemas
de aplicacién. Estos constituyen la “plataforma de software”, es decir, el entorno

donde se ejecutara el software.

Para ello se hace uso de un modelo légico el cual es una representacion grafica del
proceso del negocio.

Los modelos légicos muestran lo que un sistema es o0 lo que hace. Son
independientes de su implementacién; es decir, bosquejan el sistema siendo

independiente de cualquier implementacién técnica.

Como tales, los modelos logicos ilustran la esencia del sistema. Segun (KENDALL
& KENDALL, 2011, pag. 258), “los sindnimos populares incluyen modelo elemental,

modelo conceptual y modelo de negocios”.

Los analistas de sistemas hace mucho tiempo han reconocido el valor de separar

los aspectos de negocios y los técnicos.

(Whitten & Bentley, 2008, pag. 258) “por esto es que usan modelos de sistemas
l6gicos para definir los requisitos de negocios y modelos de sistemas fisicos para
esquematizar disefios técnicos, por consiguiente, dichos requisitos del negocio

seran definidos por medio de la técnica de modelado de procesos”.
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6.4. MODELADO DE PROCESO

El modelado de proceso es la captura de una secuencia de actividades de negocio
y de la informacion de soporte. Dichos procesos de negocios describen como la

empresa logra sus objetivos.

Un proceso es una concatenacion légica de actividades, a través del tiempo y lugar,
impulsado por eventos y que, a través de su proceso de transformacion, cumplen
un determinado fin. (Freund & Rucker, 2014, pag. 12).

6.5. CLASIFICACION DE MODELO DE PROCESO

Las metodologias basadas en técnicas de diagramacion, las podemos clasificar en
técnicas orientadas al flujo de datos, al flujo de control y orientadas al objeto.
(Freund & Rucker, 2014, pag. 123).

Cada grupo estd compuesto por diferentes técnicas, la técnica a utilizar para el
modelado del negocio en el presente proyecto monografico seré la técnica orientada
al flujo de control y méas especificamente trabajar con la metodologia BPMN que se

describe a continuacion.

MODELO Y NOTACION DE PROCESOS DE NEGOCIOS (BPMN)

Business Process Management and Notation (BPMN), que en espafiol significa
Modelo y Notacion de procesos de Negocio, es un enfoque sistematico para
identificar, levantar, documentar, disefiar, ejecutar, medir y controlar tanto los
procesos manuales como automatizados, con la finalidad de lograr a través de sus
resultados en forma consistente los objetivos de negocio que se encuentran

alineados con la estrategia de la organizacion. (Freund & Rucker, 2014, pag. 12).
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BPM abarca el apoyo creciente de Tl con el objetivo de mejorar, innovar y gestionar
los procesos de principio a fin, que determinan los resultados de negocio, crean
valor para el cliente y posibilitan el logro de los objetivos de negocio con mayor
agilidad.

De forma resumida, es un estandar para el modelado de procesos de negocios y
servicios web, es una notacién a través de la cual se expresan los procesos de

negocios en un diagrama de procesos de negocio (BPD).

ELEMENTOS DE LOS DIAGRAMAS

Actividades: Una actividad representa una accidén de un proceso que sirve
para denominar el trabajo que realiza un participante. (Standarts Development
organization (OMG), 2010).

También puede ser un conjunto de tareas, pero si son varias tareas entonces se
denomina subproceso. El grafico con el cual se representa una actividad es con

un rectangulo, simple o compuesto.

Eventos: Un evento es algo que “sucede” durante el curso de un proceso. Estos
eventos afectan el flujo del proceso y generalmente tienen una causa o0 un

impacto. (Standarts Development organization (OMG), 2010).

El término "evento" es lo suficientemente general como para cubrir muchas

cosas en un proceso.
Sin embargo, BPMN ha restringido el uso de eventos para incluir solo aquellos

tipos de eventos que afectaran la secuencia o el tiempo de las actividades de

un proceso.
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Estos se representan con un circulo y se dividen en tres tipos de eventos los

cuales son:

» Inicio: marca el inicio del evento y se representa con un circulo con una

linea de traza.

» Intermedio: muestran un estado que el proceso ha alcanzado y que en el
modelo por alguna razén lo queremos retener, su uso no es muy frecuente,
pero es util en ocasiones, por ejemplo, si el estado representa un hito y se

qguiere medir el trascurrido hasta alcanzar el hito.

> Fin: son eventos finales los cuales indican que se logré finalizar una

trayectoria del proceso.

Puerta de Enlace: Las puertas de enlace se utilizan para controlar como
interacttan los flujos de secuencia cuando convergen y divergen dentro de un
proceso. Si no es necesario controlar el flujo, no se necesita una puerta de

enlace. (Standarts Development organization (OMG), 2010).

Una puerta de enlace es un rombo, que se ha utilizado en muchas notaciones
de diagramas de flujo para bifurcaciones exclusivas y es familiar para la mayoria

de los modeladores.
Flujos de Secuencia: El flujo de secuencia describe la secuencia temporal y
I6gica en el cual se combinan los elementos de flujo, es decir las actividades,

eventos y Gateway.

El flujo de secuencia es también la trayectoria del proceso por el cual marcha el

token. El token «nace» junto a una instancia con el evento de inicio.
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A través del flujo de secuencia se llega a las actividades, a los estados
intermedios y al evento final, donde es «consumido» y desaparece, al mismo
tiempo «muere» nuestra instancia. (Standarts Development organization
(OMG), 2010).

Se representa con una linea continua con una punta de flecha solida que refleja
el orden en que las actividades se llevan a cabo.

6.8.1. NOTACIONES

Como notacion, BPMN especifica la representacion de cada uno de los
elementos BPMN.

6.8.2. OBJETOS DE FLUJO

Son elementos que estan conectados y forman un flujo de proceso.

6.8.3. OBJETOS DE CONEXION

Los objetos de conexion simbolizan como se conectan los objetos entre si y

como representar cosas que fluyen mediante proceso.
Existen los siguientes objetos de conexion:
» Flujo de secuencia

» Flujo de mensaje

» Asociacion
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6.8.4. CARRILES
Los carriles o lanes son utilizados para la asignacion de responsables de
ejecutar determinada tarea o actividad. El pool representa una instancia invisible

gue dirige y controla el flujo de actividades en el proceso.

La especificacion de BPMN no hace ningun tipo de clasificacion para asignar

personas a los carriles, por lo general en la practica se utiliza para:

e Cargos de algun area (como gerente, supervisor, etc.).

¢ Roles (como auditor, usuario de negocio, ejecutivo, etc.).

¢ Roles generalizados (como cliente, proveedor, fiscalizador, etc.).
e Departamentos (como contabilidad, ventas, etc.).

e Aplicaciones o sistemas (como CRM, SAP, SOFTLAND, etc.).

6.8.5. CONTENEDOR

BPMN denomina contenedor o pools a los participantes del proceso descrito.
Representa los limites de un proceso y siempre contiene dentro los carriles o

lanes.

6.8.6. ARTEFACTOS

La notacion de BPMN también permite introducir simbologia propia como
artefactos. Con esta posibilidad se pueden enriquecer los diagramas ilustrativos
tipicos de un negocio. (Standarts Development organization (OMG), 2010). Los
artefactos clasifican las actividades y pueden emplearse para incluir mas
informacion sobre un proceso en el BPMN. Los mas relevantes son los

siguientes:

Objeto de datos: Los datos requeridos para un proceso. Se parece a una

hoja de papel con la esquina superior derecha doblada.
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Grupo: Consiste en un rectangulo con bordes redondeados con lineas

discontinuas y agrupa diferentes actividades.

Anotacion de texto: Es un texto que proporciona mas informacion.

6.9. HERRAMIENTAS DE MODELADO

Hay variedad de herramientas diferentes para el modelado de negocios que se
encuentran disponibles tanto como programas, asi como en linea, los mas

relevantes son los siguientes:

e LucidChart url: https://www.lucidchart.com/pages/

e Bpmn.io url: https://bpmn.io/

e Flokzu url: https://flokzu.com/es/

e Bizagi url: https://www.bizagi.com/es

e BonitaSoft url: https://es.bonitasoft.com/

e Draw.io url; https://app.diagrams.net/

e Softwareideas.net url: https://www.softwareideas.net/en/features

La herramienta de modelado a utilizar para el modelado de proceso sera draw.io,
ya que esta herramienta es open source, online, cuenta con soporte de software

para escritorio, y sobre todo es intuitiva para utilizar.

INGENIERIA DE REQUERIMIENTOS

La especificacién del software o la ingenieria de requerimientos consisten en el
proceso de comprender y definir qué servicios se requieren del sistema, asi como

la identificacion de las restricciones sobre la operacion y el desarrollo del sistema.
(Sommerville, 2011).
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Un requerimiento es una caracteristica que debe incluirse en un nuevo sistema y
puede consistir en una forma de captar o procesar datos, producir informacioén,

controlar una actividad o dar apoyo a una tarea.

Los requerimientos del usuario y los requerimientos del sistema se definen del

siguiente modo:

1. Los requerimientos del usuario son enunciados, en un lenguaje natural junto
con diagramas, acerca de qué servicios esperan los usuarios del sistema, y

de las restricciones con las cuales éste debe operar.

2. Los requerimientos del sistema son descripciones mas detalladas de las
funciones, los servicios y las restricciones operacionales del sistema de
software. El documento de requerimientos del sistema (llamado en
ocasiones especificacion funcional) tiene que definir con exactitud lo que se
implementara. Puede formar parte del contrato entre el comprador del

sistema y los desarrolladores del software. (Sommerville, 2011, pag. 83).

DEFINIR EL ALCANCE DEL PROYECTO

Los requerimientos son esenciales para el alcance de un proyecto. Los
requerimientos de software ayudan a determinar qué caracteristicas estaran
en el producto final, cuanto tiempo llevara desarrollar esas caracteristicas y
cuanto costara. Si el alcance de un proyecto no estd bien definido, puede

conducir a un deslizamiento del alcance.

El deslizamiento del alcance ocurre cuando el alcance de un proyecto
comienza a expandirse mas alla del acuerdo inicial. Puede suceder porque las
partes interesadas comienzan a incluir una nueva caracteristica o porque el
equipo del proyecto no hizo un excelente trabajo al definir el alcance en primer

lugar.
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TIPOS DE REQUERIMIENTOS

A menudo, los requerimientos del sistema de software se clasifican como

requerimientos funcionales o requerimientos no funcionales:

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

Son enunciados acerca de servicios que el sistema debe proveer, de como
deberia reaccionar el sistema a entradas particulares y de como deberia

comportarse el sistema en situaciones especificas.

En algunos casos, los requerimientos funcionales también explican lo que no

debe hacer el sistema.

En principio, la especificacion de los requerimientos funcionales de un sistema
debe ser completa y consistente. Totalidad significa que deben definirse todos

los servicios requeridos por el usuario.

Consistencia quiere decir que los requerimientos tienen que evitar definiciones
contradictorias. En la practica, para sistemas complejos grandes, es casi

imposible lograr la consistencia y la totalidad de los requerimientos.

Una causa para ello es la facilidad con que se cometen errores y omisiones al
escribir especificaciones para sistemas complejos. Otra es que hay muchos

participantes en un sistema grande.
Un participante es un individuo o una funcién que se ve afectado de alguna

forma por el sistema. Los participantes tienen diferentes necesidades, pero con

frecuencia son inconsistentes.
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Tales inconsistencias tal vez no sean evidentes cuando se especifican por
primera vez los requerimientos, de modo que en la especificacion se incluyen
requerimientos inconsistentes. Los problemas suelen surgir solo después de un
andlisis en profundidad o después de que se entregd el sistema al cliente.
(Sommerville, 2011, pag. 86).

REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

Son limitaciones sobre servicios o funciones que ofrece el sistema. Incluyen
restricciones tanto de temporizaciébn y del proceso de desarrollo, como
impuestas por los estandares. Los requerimientos no funcionales se suelen
aplicar al sistema como un todo, mas que a caracteristicas 0 a servicios

individuales del sistema. (Sommerville, 2011, pag. 84).

Los requerimientos son importantes en el desarrollo de software y aplicaciones
porque proporcionan una hoja de ruta para el proyecto. Sin requerimientos,
seria dificil saber qué se necesita construir, como debe funcionar y cémo
probarlo. Los requerimientos también ayudan a garantizar que todas las partes
interesadas estén en la misma pagina y tengan una comprension clara de los

objetivos del proyecto.

Los requerimientos no funcionales surgen a través de necesidades del usuario,
debido a restricciones presupuestales, politicas de la organizacién, necesidad
de interoperabilidad con otro software o sistemas de hardware, o factores
externos como regulaciones de seguridad o legislacion sobre privacidad.

(Sommerville, 2011, pag. 87).
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Un problema comun con requerimientos no funcionales es que los usuarios o
clientes con frecuencia proponen estos requerimientos como metas generales,
como facilidad de uso, capacidad de que el sistema se recupere de fallas, o

rapidez de respuesta al usuario.

Las metas establecen buenas intenciones; no obstante, ocasionan problemas a
los desarrolladores del sistema, pues dejan espacio para la interpretacion y la
disputa posterior una vez que se entregue el sistema. (Sommerville, 2011, pag.
89).

Los requerimientos no funcionales por lo general se dividen en tres categorias:

rendimiento, seguridad y calidad.

* REQUERIMIENTOS DE RENDIMIENTO

Los requerimientos de rendimiento suelen dividirse en dos categorias:

tiempo de respuesta y rendimiento.

El tiempo de respuesta es el tiempo que tarda un sistema en responder
a la solicitud de un usuario, mientras que el rendimiento es el nUmero de

solicitudes que un sistema puede manejar.
Son mas criticos para los sistemas interactivos, como las aplicaciones

de escritorio y los sitios web, donde los usuarios esperan respuestas

inmediatas a sus acciones.
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REQUERIMIENTOS DE SEGURIDAD

Los requerimientos de seguridad especifican las medidas que un
sistema debe tomar para proteger los datos del acceso no autorizado.

En algunos casos, los requerimientos de seguridad también pueden
especificar el nivel de proteccion requerido, como confidencial o de alto

secreto. Implica autenticacion, autorizacion y cifrado.

REQUERIMIENTOS DE CALIDAD

Especifica el nivel de calidad que debe cumplir un sistema. En algunos
casos, los requerimientos de calidad también pueden especificar los
meétodos utilizados para medir la calidad, como la densidad de defectos

o la satisfaccion del cliente.

Los requerimientos de calidad son generalmente cuatro medidas de

calidad: conformidad, usabilidad, confiabilidad y mantenibilidad.

Los requerimientos no funcionales conforman restricciones de los
servicios o funciones ofrecidos por el sistema. Incluyen restricciones

de tiempo, sobre el proceso de desarrollo, estandares, etc.

Los requerimientos son importantes en el desarrollo de software y
aplicaciones porgue proporcionan una hoja de ruta para el proyecto.
Sin requerimientos, seria dificil saber qué se necesita construir, como

debe funcionar y cémo probarlo.
Los requerimientos también ayudan a garantizar que todas las partes

interesadas estén en la misma pégina y tengan una comprension clara

de los objetivos del proyecto.
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ADQUISICION Y ANALISIS DE LOS REQUERIMIENTOS

En esta actividad, los ingenieros de software trabajan con clientes y usuarios
finales del sistema para descubrir el dominio de aplicacién, qué servicios debe
proporcionar el sistema, el desempefio requerido de éste, las restricciones de

hardware, etcétera. (Sommerville, 2011, pag. 100). Ver Figura 1.

Figura 1: El proceso de adquisiciéon y analisis de requerimientos

1. Descubrimiento
de requerimientos

2. Clasificacion
y organizacion
de requerimientos

4. Especificacion
de requerimientos

3. Priorizacion
y negociacion
de requerimientos

Fuente: Tomado de (Sommerville, 2011, pag. 101).

En una organizacion, la adquisicion y el analisis de requerimientos pueden
involucrar diversas clases de personas. Un participante en el sistema es quien
debe tener alguna influencia directa o indirecta sobre los requerimientos de
este. Los participantes incluyen a usuarios finales que interactuaran con el

sistema, y a cualquiera en una organizacion que resultara afectada por el.
Otros participantes del sistema pueden ser los ingenieros que desarrollan o

mantienen otros sistemas relacionados, administradores de negocios,

expertos de dominio y representantes de asociaciones sindicales.
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En la figura 1 se muestra un modelo del proceso de adquisicién y analisis.
Cada organizacion tendréa su version o ejemplificacion de este modelo general,
dependiendo de factores locales, tales como experiencia del personal, tipo de
sistema a desarrollar, estdndares usados, etcétera.

Los participantes varian desde administradores y usuarios finales de un
sistema hasta participantes externos como los reguladores, quienes certifican
la aceptabilidad del sistema. (Sommerville, 2011, p. 103).

ENTREVISTAS

Las entrevistas formales o informales con participantes del sistema son una

parte de la mayoria de los procesos de ingenieria de requerimientos.

En estas entrevistas, el equipo de ingenieria de requerimientos formula
preguntas a los participantes sobre el sistema que actualmente usan y el
sistema que se va a desarrollar. Los requerimientos se derivan de las

respuestas a dichas preguntas.

Contiene preguntas de tipo:

1. Cerradas: Donde los participantes responden a un conjunto de preguntas

preestablecidas.

2. Abiertas: En las cuales no hay agenda predefinida. El equipo de
ingenieria de requerimientos explora un rango de conflictos con los
participantes del sistema y, como resultado, desarrolla una mejor

comprension de sus necesidades.
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En la practica, las entrevistas con los participantes son por lo general una
combinacion de ambas. Quizd se deba obtener la respuesta a ciertas
preguntas, pero eso a menudo conduce a otros temas que se discuten en

una forma menos estructurada.

Rara vez funcionan bien las discusiones completamente abiertas. Con
frecuencia debe plantear algunas preguntas para comenzar y mantener la

entrevista enfocada en el sistema que se va a desarrollar.

Las entrevistas son valiosas para lograr una comprension global sobre qué
hacen los participantes, como pueden interactuar con el nuevo sistemay las

dificultades que enfrentan con los sistemas actuales.

A las personas les gusta hablar acerca de sus trabajos, asi que por lo general
estan muy dispuestas a participar en entrevistas. Sin embargo, las
entrevistas no son tan utiles para comprender los requerimientos desde el

dominio de la aplicaciéon. (Sommerville, 2011, pag. 104).

CASOS DE USO

Los casos de uso son una técnica de descubrimiento de requerimientos que
se introdujo por primera vez en el método Objectory (Jacobson et al., 1993).
Ahora se ha convertido en una caracteristica fundamental del modelado de

lenguaje unificado.

En su forma més sencilla, un caso de uso identifica a los actores implicados
en una interaccion y nombra el tipo de interaccién. Entonces, esto se
complementa con informacion adicional que describe la interaccion con el
sistema. La informacion adicional puede ser una descripcion textual, o bien,

uno o mas modelos gréaficos como una secuencia UML o un grafico de estado.
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Los casos de uso se documentan con el empleo de un diagrama de caso de
uso de alto nivel. ElI conjunto de casos de uso representa todas las

interacciones posibles que se describiran en los requerimientos del sistema.

Los actores en el proceso, que pueden ser individuos u otros sistemas, se
representan como figuras sencillas. Cada clase de interaccion se constituye

como una elipse con etiqueta que vincula a los actores con la interaccion.

De manera opcional, se agregan puntas de flecha a las lineas para mostrar

cdémo se inicia la interaccion. (Sommerville, 2011, pag. 107).

En sintesis, un caso de uso es una descripcidn de las acciones de un sistema
desde el punto de vista del usuario. Es una herramienta valiosa dado que es
una técnica de aciertos y errores para obtener los requerimientos del sistema,
justamente desde el punto de vista del usuario. Los diagramas de caso de uso
modelan la funcionalidad del sistema usando actores y casos de uso. Los
casos de uso son servicios o funciones provistas por el sistema para sus

usuarios.

MODELADO DEL SISTEMA

El modelado de sistemas es el proceso para desarrollar modelos abstractos
de un sistema, donde cada modelo presenta una vision o perspectiva diferente
de dicho sistema. En general, el modelado de sistemas se ha convertido en un
medio para representar el sistema usando algun tipo de notacion grafica, que
ahora casi siempre se basa en notaciones en el Lenguaje de Modelado
Unificado (UML). Sin embargo, También es posible desarrollar modelos
formales (matematicos) de un sistema, generalmente como una especificacion

detallada del sistema.
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Los modelos se usan durante el proceso de ingenieria de requerimientos para
ayudar a derivar los requerimientos de un sistema, durante el proceso de
disefo para describir el sistema a los ingenieros que implementan el sistema,
y después de la Implementacion para documentar la estructura y la operacion
del sistema. Es posible desarrollar modelos tanto del sistema existente como

del sistema a disefar:

1. Los modelos del sistema existente se usan durante la Ingenieria de
Requerimientos. Ayudan a aclarar lo que hace el sistema existente y
pueden utilizarse como base para discutir sus fortalezas y debilidades.

Posteriormente, conducen a los requerimientos para el nuevo sistema.

2. Los modelos del sistema nuevo se emplean durante la Ingenieria de
Requerimientos para ayudar a explicar los requerimientos propuestos a

otros participantes del sistema.

Los ingenieros usan tales modelos para discutir las propuestas de disefio
y documentar el sistema para la implementacion. En un proceso de
ingenieria dirigido por modelo, es posible generar una implementacion de
sistema completa o parcial a partir del modelo del sistema.

MATRIZ DE TRAZABILIDAD

La trazabilidad de requisitos designa la capacidad de rastrear la estructura de
relaciones entre los requisitos, a modo de poder comprender los impactos que
el cambio en un requisito especifico puede provocar en el desarrollo de un
sistema (Arias, 2015, pag. 108). Para gestionar la trazabilidad, en general se
utiliza la matriz de trazabilidad, en este tipo de matriz, se cruzan los requisitos

entre si y se verifica aguellos que interfieren entre si.
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También es importante hacer mencion que es posible cruzar los objetivos del
sistema contra los requisitos funcionales, siendo estos ultimos aplicados en el
presente proyecto. Con el fin de valorar que requerimiento funcional afecta o
aporta al desarrollo de los objetivos del sistema propuesto.

El modelo de matriz de trazabilidad posee la siguiente forma:

Tabla 1: Matriz de trazabilidad

I TRM-0001 || ©0BJ-0001 | OBJ-0002 | OBJ-0003 | OBJ0004 | ©OBJ0005 | OBJ-0006 | OBJ-0007 |  OBJ-0008

e

“ FRQ-0001

FRQ-0002 E)

w
.

llFRa-0003 | L} ) ] - | E) - | - | )

(T

“ [FRQ-0004 3

FRQ-0005

P | N

l[FRa-0006

(IFRa-007

([FRa-0008

l[FRa-0009

[ERa-0010 |

“ [FRQ-0011

FRQ-0012

|FRQ-0013 - - |

e o] oo oo o o |[u|

“ FR-0014 4

FRQ-0015

ulu(y

[FRa-0016

{[FRQ-0017 - - + - - - - I

([Fra-0018

(R[S

l[FRa-0019 1

“ FRO-0020 | 3 - - | - | - | - | - | -
FRQ-0021 3 - - : - : - 3

{[FRQ-0022 - - E)

sy || 3

Fuente: Elaboracion propia.

La columna vertical de requisitos representa los elementos activos de las
relaciones y la columna horizontal representa los elementos pasivos de la
relacion. Estos datos utilizados en la matriz de trazabilidad fueron obtenidos de
los requerimientos funcionales de la empresa DIGESA y de los objetivos
planteados del sistema en este trabajo monogréfico.
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METODOLOGIA DE DESARROLLO

La metodologia para el desarrollo de un servicio web es un conjunto de actividades
llevadas a cabo para hacer més eficiente el desarrollo y aplicacion de un servicio

web ya que indica como hay que obtener los distintos productos parciales y finales.

METODOLOGIA UWE
Segun (Nieves-Guerrero y otros, 2014, pag. 137):

La Metodologia UWE (Ingenieria Web basada en UML) permite especificar de
mejor manera una aplicacion web en su proceso de creacion, mantiene una
notacion estandar basada en el uso de UML para sus modelos y sus métodos.
La metodologia define claramente la construccion de cada uno de los

elementos del modelo.

La combinacion de la ingenieria web y el lenguaje unificado de modelado
(UML) da como resultado la UWE basada en UML. (Gutiérrez Gonzélez &
Lépez Goytia, 2017, pag. 99).

El modelo que propone UWE est4 compuesto por etapas, las cuales son:
e Modelo de casos de uso: Modelo para capturar los requisitos del
sistema. especifica los requisitos funcionales para definir los casos

de uso (Gutiérrez Gonzéalez & Lopez Goytia, 2017, pag. 99). Ver
Figura 2.
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Figura 2: UWE modelo de requerimientos:

package Requirements| [2 UseCase Diagram U

AddressBook

'—ﬁ
«browsings
SearchContacts

«processing» »
CreateContact
\

eprocessings»
UpdateContact

«—processing» »
DeleteContact

Fuente: (UWE — UML-based Web Engineering, 2016)

1. Modelo de contenido: Es un modelo conceptual para el desarrollo del

contenido. Ver Figura 3.

Figura 3: Modelo de contenido

package Content[ Ccntent Diagram ]J

AddressBook

-introduction : String

*

Contact

-name : String

-email © String

1 1 1 1
-postalAddiain  -postalAddrAternative -phonghain -phonealternative

Address

-name : String
-postalCode | Integer
-city : String
-country . String

1

Phone

Picture

-internationalAreaCode : Integer
-prefix : Integer
-number : Integer

-wicth © Integer
-height : Integer

Fuente: (Engineering, UWE — UML-based Web Engineering, 2016)
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2. Modelo de usuario o modelo de navegacion

estaticos y modelos dinamico. Ver Figura 4.

Figura 4: Modelo de navegacion

. Se incluyen

package MavigationTransformation [ Navigation Diagram ]J

<<navigationLink==

1 1
-postalddridain

<=pavigationClass== D
AddressBook
==navigationLink=>=
L]
=<navigationClazs>> |:|
Contact

<<navigationLink==

==naviggtionLink=> ==znavigatipnLink==

postal&ddraternative |-phonehlain

1 1

==navigationLink==

-phoneAlternative 1

=

modelos

- 521 Mavigatio

Conkack

2 Mav)| B Delete

==navigationClass== |:|
Address

==navigationClass>=
Phone

0

=<navigationClass=> D

Picture

Fuente: (Engineering, UWE — UML-based Web Engineering, 2016)

3. Modelo de estructura o presentacion: En el cual se encuentra la

presentacion del sistema y el modelo de flujo. Ver Figura 5.

Figura 5: Modelo de presentacion

package Presentation[ Pl'esentation Diagram ])

AddressBook ™
| : Introduction % |
: SearchForm =
— : CreateContact g 1
| : SearchCriterion | | tSearch g |

Show ContactCreation follﬁ

: MainAlternatives

: Contact [*] =
:H o : EMail ot : Updat
= =) )
: picture E| | : PhoneMain % | | :Delete g |
:Ph Alternati f-
oneAlternative 2w
: PostalAddrMai f-
ostal rMain 2
PostalAddrAkernative 2
Fad
| : ContactCreationOrUpdate |

Show ContactUpdate page
[ with actual values in the
Text-Input-Fields

For each contact matching the
SearchCriteria only the

[ not-empty fields are displayed.

The contacts are displayed
below each other

Fuente: (Engineering, UWE — UML-based Web Engineering, 2016)
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Modelo abstracto: Incluye el modelo de interfaz de usuario y el modelo

de ciclo de vida del objeto.

4. Modelo de adaptacion. Refiere al término de personalizacion y

conciencia del contexto.

LENGUAJE UNIFICADO DE MODELADO (UML)
Segun (Edelmiro Gonzalez Monsivais, 2010, p. 1):
UML es una herramienta que ayuda a capturar mediante un conjunto de
simbolos y diagramas a comunicar la idea de un sistema (software orientado
a objetos), a quien esté involucrado en su proceso de desarrollo sirviendo de
apoyo en los procesos de andlisis y disefio de un problema.
Un diagrama ofrece una vista del sistema a modelar. UML ofrece varios
diagramas para visualizar desde varias perspectivas el sistema (los diagramas
mas interesantes y mas usados aparecen subrayados).

PATRONES DE DISENO

Describen soluciones adecuadas a problemas que ocurren repetidamente,
haciendo al disefio mas flexible, elegante y principalmente reusable.

Esta solucién puede ser aplicada repetidamente para producir estructuras de

disefio que lucen de forma similar al desarrollar aplicaciones diferentes.

Cada patrén se enfoca sobre un problema de disefio orientado a un objeto

particular.
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MODELO VISTA CONTROLADOR MVC

El patron MVC es una arquitectura para crear aplicaciones que
separan los diferentes aspectos de la aplicacion (I6gica de entrada,
I6gica comercial, l6gica de version y légica de interfaz de usuario), al

tiempo que proporciona un acoplamiento débil entre estos elementos.

El patron especifica donde debe ubicarse cada tipo de logica en la

aplicacion.

La logica de la interfaz de usuario pertenece a la vista. La l6gica de
entrada pertenece al controlador. La l6gica empresarial pertenece al
modelo. Esta separacion lo ayuda a administrar la complejidad cuando
crea una aplicacion, ya que le permite trabajar en un aspecto de la
implementacion a la vez sin afectar el cddigo de otro (Anderson, 2016,
pag. 13). La version de MVC utilizada para el desarrollo del sistema

serd la cinco.

Las tres secciones anteriormente mencionadas del patron de disefio

MVC, se definen de la siguiente manera.

o Modelo: Son clases que representan los datos de la aplicacion y
que usan la légica de validacion para hacer cumplir las reglas
comerciales para esos datos. (Anderson, 2016, pag. 12), y que en
termino de programacion se refiere al manejo de datos y l6gica de

negocios.
o Vista: Las vistas son componentes que muestran una interface

gréafica de usuario o GUI (Anderson, 2016, pag. 12). Es la encarga

del disefio y presentacién de la aplicacion web.
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o Controlador: Son clases que manejan las solicitudes del
navegador, recuperan datos del modelo y luego especifican

plantillas de vista que devuelven una respuesta al navegador.

En una aplicacion MVC, la vista solo muestra informacion; el
controlador maneja y responde a la entrada e interaccion del
usuario (Anderson, 2016). Por ejemplo, el controlador maneja los
datos de ruta y los valores de cadena de consulta y pasa estos
valores al modelo. EI modelo podria usar estos valores para

consultar la base de datos.

Se utilizara en el desarrollo del proyecto el patron antes mencionado,

con el fin de separar la presentacion del usuario y la I6gica del negocio.

TECNOLOGIAS DE DESARROLLO WEB

Los modelos y tecnologias de desarrollo web han evolucionado mucho en la dltima
década, existen multitud de aplicaciones, frameworks, librerias, arquitecturas y
sistemas de publicacion en diferentes versiones que a su vez reciben mejoran con

el tiempo.
El progreso también ha tenido lugar en lo relacionado con la administracion de
sistemas, servicios de alojamiento, técnicas de escalabilidad, monitorizacion y
gestiéon de centros de procesos de datos.

TECNOLOGIAS FRONT-END

Son aquellas que permiten crear interfaces de usuario y establecer

comunicacion con el servidor basadas en HTML, CSS y JavaScript, en este

caso, el navegador actia como intérprete.
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HTML: (Lenguaje de Marcas de Hipertexto, del inglés HyperText Markup
Language) es el componente mas basico de la web. Define el significado y la

estructura del contenido web.

Ademas de HTML, generalmente se utilizan otras tecnologias para describir la
apariencia/presentacion de una  pagina  web (CSS) 0 la
funcionalidad/comportamiento (JavaScript) (html mozilla org, 2022). La version
actual es HTML5.

CSS: (Cascading Style Sheets 0 Hojas de estilo en cascada) son un mecanismo
simple para agregar estilos como (colores, tipos de letra, fondos, efectos, etc.)
en documentos HTML, XML, SVG o incluso interfaces de usuario de otras
tecnologias. (CSS mozilla, 2023).

JavaScript: Es un lenguaje de programacion ligero, interpretado o compilado
con funciones de primera clase, basado en el lenguaje de scripting ECMAScript.
(javascript mozilla, 2023) Se define como un lenguaje basado en prototipos, con
soporte para programacion orientada a objetos, imperativo, débilmente tipado y

dinamico.

JQUERY: Es una biblioteca de JavaScript rapida, pequefia y rica en funciones.
Hace que cosas como el recorrido y la manipulacién de documentos HTML, el
manejo de eventos, la animacién y Ajax sean mucho mas simples con una API
facill de usar que funciona en una multitud de navegadores. Con una

combinacioén de versatilidad y extensibilidad (Jquery.com, 2023).
AJAX: (Asynchronous JavaScript +XML) no es una tecnologia por si misma, es

un término que describe un nuevo modo de utilizar conjuntamente varias

tecnologias existentes.
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Esto incluye: HTML o XHTML, CSS, JavaScript, DOM, XML, XSLT, y lo mas
importante, el objeto XMLHttpRequest.

Cuando estas tecnologias se combinan en un modelo AJAX, es posible lograr
aplicaciones web capaces de actualizarse continuamente sin tener que volver a

cargar la pagina completa.

Esto crea aplicaciones mas rapidas y con mejor respuesta a las acciones del
usuario. (javascript Mozilla MDN, 2022) Estas aplicaciones se ejecutan en el
cliente, es decir, en el navegador de los usuarios mientras se mantiene la

comunicacion asincrona con el servidor en segundo plano.

DOM: (Document Object Model, en espafiol Modelo de Objetos del Documento)
es una API definida para representar e interactuar con cualquier documento
HTML o XML.

El DOM es un modelo de documento que se carga en el navegador web y que
representa el documento como un arbol de nodos, en donde cada nodo
representa una parte del documento (puede tratarse de un elemento, una

cadena de texto o un comentario) (DOM Mozilla, 2022).
En resumen, consta de una libreria (API) para manipular el documento HTML

cargado en el navegador, permitiendo la gestiébn de eventos, o la insercién y

eliminacién de elementos.
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TECNOLOGIAS BACK-END

ASP.NET MVC: Es un frameworks o marco de trabajo para compilar
aplicaciones web y APl mediante el patron de disefio Modelo-Vista-Controlador
(Anderson, 2016).

Basado en ASP.NET, permite a los desarrolladores de software construir una
aplicacion web como una composicién de tres funciones: modelo, vista y

controlador.

C#: Es un lenguaje de programacion moderno orientado a objetos que permite
desarrollar una amplia gama de aplicaciones para la nueva plataforma Microsoft
.NET (Ceballos Sierra, 2014).

SQL: El lenguaje de consulta estructurada (SQL) es un lenguaje gestor para el

manejo de la informacién en las bases de datos relacionales.
Este tipo de lenguaje de programacion permite comunicarse con la base de
datos y realizar operaciones de acceso y manipulacién de la informacién

almacenada (sqgl Universidad Europea, 2022).

Este lenguaje se considera el lenguaje estandar para las bases de datos segun

ANSI (Instituto Nacional Estadounidense de Estandares).
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CAPITULO I. ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

La especificacién del software o la ingenieria de requerimientos consisten en el
proceso de comprender y definir qué servicios se requieren del sistema, asi como la
identificacion de las restricciones sobre la operacion y el desarrollo del sistema
(Sommerville, 2011).

1.1. GIRO DEL NEGOCIO
La empresa Distribuidora Generales S, A. es un distribuidor de la marca TIGO y se
dedica a la distribucion de equipos celulares, planes y ventas de recarga a nivel

nacional en las zonas de Managua, Tipitapa, Masaya, Granada, Carazo, Rivas,

Boaco, Rio Blanco, Siuna y puerto Cabezas.

1.1.1. MISION

Satisfacer las necesidades de nuestros clientes a través de la distribucion de
productos y servicios de telecomunicaciones, fortaleciendo relaciones de largo
plazo con los operadores generando valor a las personas de interés conectandolas
alrededor del mundo. (DIGESA, 2023).

1.1.2. VISION

Ser lider en distribucién de telecomunicaciones en Nicaragua. (DIGESA, 2023).
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1.1.3. VALORES

A continuacion, los valores corporativos brindados por la empresa.

Transparencia: Ser transparentes con los clientes en los servicios y productos

brindados.

e Proactividad: Tomar la iniciativa al promover nuevas formas de hacer las cosas

ofreciendo una variedad de productos y servicios de Ultima tecnologia.

e Empatia: La empatia se ve reflejada en el reconocimiento del esfuerzo de cada
uno de sus colaboradores; también en el servicio que brinda a los clientes

ajustando los productos y servicios a todo sector social.

e Tolerancia: Tratar a los clientes, empleados y socios con respeto, sin

discriminacion social alguna y tratando de llegar a acuerdos objetivamente.

1.1.4. ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA
A continuacion, se muestra como esta estructurado el organigrama de la empresa
actualmente, mostrando cada una de las unidas organizativas con sus respectivas

jefaturas. Ver Anexo No. 1: Estructura organizacional de la empresa.
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1.1.5. NORMATIVAS

Cada empresa actta de una manera determinada en funcion de una seria de pautas,
valores o normas que rigen el comportamiento de los grupos que participan en la
misma, y que la llevan a relacionarse con las demas empresas de una forma concreta
y diferente. a continuacion, se muestra las siguientes definiciones que forman parte
de las normativas de ley correspondientes a la ndmina, ya que por politica de sigilo
de la empresa no puede revelar sus politicas y procedimientos internos en referencia

a la nbmina.

El cédigo del trabajo: es el documento juridico laboral que regula los derechos y
obligaciones de empleadores y colaboradores, asi como las sanciones a imponerse

ante el incumplimiento de los mismo por cualquiera de estas partes.

El codigo del trabajo de la republica de Nicaragua establece las siguientes normativas
en base a ley No. 185, publicada en la 18'2 edicion del 2016, editorial Juridica.

Salario: Titulo IV. Cap. I. P4g. 32 art. 81.- Se considera salario la retribucién que

paga el empleador al trabajador en virtud del contrato de trabajo o relacion laboral.

Vacaciones: Titulo Ill. Cap. Ill. Pag. 30 Art 76.- Todo trabajador tiene derecho a
disfrutar de quince dias de descanso continuo y remunerado en concepto de
vacaciones, por cada seis meses de trabajo ininterrumpido al servicio de un mismo

empleador.

Horas Extraordinarias: Titulo Ill. Cap. lll. Pag. 27 Art 62.- Las horas extraordinarias
y las que labore el trabajador en su dia de descanso o compensatorio por cualquier
causa, se pagaran un cien por ciento mas de lo estipulado para la jornada normal

respectiva.
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Salario minimo: Titulo IV. Cap. I. Pag. 32 Art 85.- Todo trabajador tiene derecho a
un salario minimo. Salario minimo es la menor retribucion que debe percibir el
trabajador por los servicios prestados en una jornada ordinaria de trabajo, de modo
gue le asegure la satisfaccion de las necesidades bésicas y vitales de un jefe de

familia.

Empleo: Titulo I. Cap. lll. Pag. 8 Art. 13.- se encuentra establecido la definicion de
Empleo - El empleo o cargo es la ocupacion o profesion ejercida por un trabajador
con subordinacion a otra persona denominada empleador, para prestar sus servicios

de acuerdo a las responsabilidades que deben ser cumplidas.

Relacion laboral y contrato de trabajo: Capl. Articulo 19.- Relacion laboral o de
trabajo, cualquiera sea la causa que le de origen, es la prestacion de trabajo de una

persona natural subordinada a un empleador mediante el pago de una remuneracion.

Contrato individual de trabajo es el convenio verbal o escrito entre un
empleador y un trabajador, por el cual se establece entre ellos una relacion
laboral para ejecutar una obra o prestar personalmente un servicio. (Rigoberto Navas
S., 2016, pag. 6).

Seguro Social: Ley de seguridad social decreto No 974, Titulo |, del seguro social y
su campo de aplicacion, Capitulo 1 de la institucion y sus objetivos, Articulo 1. Se
establece como parte del sistema de la Seguridad Social de Nicaragua, el Seguro
Social Obligatorio, como un servicio publico de caracter nacional, cuyo objetivo es la
proteccién de los trabajadores y sus familias, de acuerdo a las actividades sefialadas

en esta Ley y su Reglamento.

El sistema de informaciéon a desarrollar realizara la generacion de la nomina
incorporando las normativas de leyes vigentes a nivel nacional que rigen el ejercicio
del trabajo. Debido a lo antes expuesto se citan los articulos de la “Ley de seguridad

social” y “Ley 185 del cédigo del trabajo”; las mismas que fueron establecidas por el
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Gobierno de la Republica de Nicaragua y que también se encuentran en la

Constitucion Politica del pais.

Estas leyes son de estricto cumplimiento para todas las entidades publicas como
privadas; teniendo una implicacion directa en los derechos y deberes tanto del

empleador como del colaborador por ende repercuten en la generaciéon de la némina.

1.2. DESCRIPCION DE LOS PROCESOS DE NEGOCIO

Un proceso es una concatenacion logica de actividades, a través del tiempo y lugar,
impulsado por eventos y que, a través de su proceso de transformacion, cumplen un
determinado fin (Freund & Rucker, 2014).

El modelado de proceso es la captura de una secuencia de actividades de negocio y
de la informacion de soporte. Dichos procesos de negocios describen como la
empresa logra sus objetivos.

Para la generacion de la nédmina se identifico el proceso de seleccién y contratacion
del personal, asi como proceso de generacion de la némina, los cuales se describen

a continuacion.
1.2.1. PROCESO DE SELECCION Y CONTRATACION
La seleccion de personal es el proceso que permite elegir al empleado ideal de
entre los postulantes. Ese momento empieza con el contacto del candidato y que
se produce justo después del reclutamiento.
El jefe de cada area que requiere contratar personal realiza la solicitud via correo

al departamento de gestion humana para una nueva contratacion, en la solicitud se

debe de indicar el nombre y las habilidades requeridas para desempefiar el puesto.
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El area de gestion humana recibe la solicitud, y se procede en publicar la vacante
por medio de los canales autorizados (redes sociales y agencias de empleos
autorizadas), el tiempo estimado que espera Recursos umanos es de una semana

max. para que los posibles candidatos envian su aplicacion a la vacante.

En el proceso se seleccionan a varios candidatos que cumplan con los requisitos
solicitados, se contacta a cada candidato para confirmar si est4 dispuesto a
continuar con el proceso de seleccion, de ser asi se establece una fecha para
realizar varias pruebas técnicas, la evaluacion de las pruebas va en dependencia

del cargo a desempeiniar.

Se remiten las hojas de vida de los candidatos seleccionados al jefe de area, quien
realiza programacion de citas para entrevistar a cada candidato. Posteriormente el
jefe del area notifica al departamento de gestion humana el candidato

seleccionado.

Para la contratacion se solicita previamente que el candidato entregue copias de
diplomas, certificados, constancias laborales, récord de policia, constancia judicial,
copia de cédula de identidad, completar la solicitud de trabajo donde debe de llenar
los datos personales del mismo, asi como también se programa una cita médica

para realizar examenes médicos.

Una vez completado todos los requisitos se procede con informar al candidato las
condiciones del contrato individual del trabajo, como el cargo a desempeniar, salario
basico, horario laboral, funciones especificas del cargo, tipo de contrato
(determinado, indeterminado o por servicio profesionales), periodos de pagos, tipo
de moneda a pagar, condiciones por incumplimiento del contrato, prestaciones en
base a la ley del cédigo del trabajo de la republica de Nicaragua y fecha en que

inicia a laborar.
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Los documentos fisicos del nuevo colaborador, asi como también el contrato son

resguardados en el archivo interno.

El nuevo colaborador debe de cumplir con un periodo de prueba de tres meses,
posterior el jefe inmediato debe de realizar una evaluacion del desemperfio laboral

para la confirmacion del cargo.

Concluido el periodo de prueba, el nuevo colaborador comienza a acumular
prestaciones desde el primer dia en que inicia la relacion laboral. El colaborador
aplica a los beneficios otorgados por la empresa, y es obligacién de la empresa
cumplir con los articulos estipulado en el Cédigo del Trabajo de la Republica de
Nicaragua, cabe mencionar que se aplican las deducciones de ley

correspondientes.

La contratacion por servicios profesional no aplica a beneficios otorgados por la
empresa, asi como también no aplica a los beneficios estipulados por la ley del
codigo del trabajo de la republica de Nicaragua, y se debe de aplicar la deduccion
del impuesto sobre la renta (IR). Se rige bajo el cédigo civil de la republica de

Nicaragua.
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1.2.2. PROCESO DE GENERACION DE NOMINA

La némina es un documento soporte que permite llevar el control de los pagos y
deducciones que se realizan a cada uno de los colaboradores, como retribucion
por los servicios que ellos prestan dentro de la empresa. Dicho documento se debe
generar de forma quincenal. La remuneracion que se detalla en lanémina se realiza

de acuerdo con el tipo de contrato que ha firmado cada colaborador.

Para el proceso de la generacion de la nbmina, la analista de ndGmina solicita via
correo al analista de reclutamiento y seleccion las incidencias del personal (altas,
bajas, cambios y llegadas tardes), también solicita al area de ventas el reporte de

comisiones, viaticos de alimentacion y transporte, depreciacion.

De igual manera cada area entrega el reporte de horas extras y vacaciones del
personal. La entrega de estos reportes se debe realizar con tres dias de

anticipacion a la generacion némina.

La analista de ndmina debe realizar el registro de cada una de las incidencias,

compensaciones y deducciones de cada colaborador en un archivo de Excel.

Posteriormente la analista de némina valida los datos ingresados en el archivo de
Excel para proceder con la impresién de este y remitirlo a las autoridades

correspondientes para su revision.

Si el documento presenta inconsistencia esta se remite nuevamente al area de
gestion humana para su correccion. Si el documento esta correcto se procede con
la entrega de dicho documento al area de contabilidad para su contabilizacion, cabe
mencionar que el area de gestion humana archiva una copia. Todo el proceso en

promedio toma aproximadamente 20 horas laborales.
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LAS POLITICAS DE COMPENSACIONES

El salario basico de cada colaborador esta en dependencia del cargo que
desempenia.

El pago de horas extras se establece el salario basico por hora multiplicado por

dos.
El viatico de transporte y alimentacion se aplica para el analista de operaciones,
jefe de operaciones, supervisores regionales y supervisores de zona, también para

colaborares que laboran en horarios extraordinarios a partir de las 5:30 pm.

La depreciacion de vehiculo y combustible se aplica a los vendedores y

supervisores.

Las comisiones de ventas se aplican a los vendedores.

LAS POLITICAS DE DEDUCCIONES
La deduccién por llegadas tarde el cual se aplican a partir de las 8:15 am, y se
calcula: El total de horas de llegadas tardes en la quincena, multiplicado por salario

basico por hora.

La deduccion por seguro social (INSS) laboral el cual se aplica el 7% en base al

ingreso.

La deduccidn de impuesto sobre la renta (IR), es aplicado después del INSS, y se
aplica en base a la tabla establecida. Ver tabla-2: Impuesto sobre la renta.
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Tabla 2 : Impuesto sobre la renta (IR)

Estratos de renta neta anual impuesto | Porcentaje
base aplicable | Sobre exceso de
De C$ Hasta C$ Cs$ % C$
- 1,000,000 - 0% -
100,000 200,000 - 15% 100,000
200,000 350,000 15,000 20% 200,000
350,000 500,000 45,000 25% 350,000
500,000 A mas 82,500 30% 500,000
Fuente: (DGI, 2013).

El analista de némina valida el salario minimo segun lo acordado con los
sectores que integran la comision nacional de salario minimo, Acta 1, CNSM-
23/02/2023.

El empleador debe cumplir las obligaciones de seguro social (INSS) patronal en
el cual se aplica en 22.5% en base a ingreso por cada colaborador.

El empleador debe cumplir las obligaciones del pago de INATEC que es el 2%

por cada colaborador.

Posteriormente la analista de némina realiza la actualizacion de cada
colaborador en el archivo de Excel, valida los registros de cada colaborador, asi
como también el resultado de los calculos correspondientes en el archivo de
Excel. Posteriormente procede a imprimir la hoja de calculo de Excel que tiene
la nédmina, posteriormente debe ser autorizado por la Gerente de gestion

humana y remitido al area de contabilidad para su revision y aprobacién.
En caso de que el area de contabilidad identifique un error, el informe se regresa
nuevamente al area de gestibn humana para que rectifique el hallazgo

encontrado.
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1.3. DIAGRAMAS BPMN

A partir de la descripcion de los procesos identificados, la siguiente ilustracion

muestra el diagrama de proceso de seleccion y contratacion del personal. Ver

ilustracion 1: Proceso de seleccidon y contratacion del personal.

llustracion 1 : Proceso de seleccion y contratacion del personal.
PROCESO DE SELECCION Y CONTRATACION DEL PERSONAL

Jefe de area

Gestion humana

d\dato

Re

enfrevista

| |

Envia la solicitud = =
nuevo candidato |- ‘
— p

ET-I

cibe Ia solicitud }imax 1 semana@

E=perar aplicacion candidatos

=]

rogramar

publlca la vacante
en lindkedin

_
Recibe los correos|
de los candidatos |
{ )

Realiza

evaluacion
candidatos

L___::l___

programar ‘

v

)

(M| . )
enwa SU CV @ Ccorreo EIERIIRE
de RRHH publicacion y
envia comeo

~

. |Recibe notificacion

¥

Realizar entrevista

~ DR
™ Recive 1a P ‘I
notificacionde | __ 1\
entrevista con los \— ‘
| candidatos |
e  /
=\ Notificar al f—\
candidato \—)
4| entrevista del . ~

entrevista ‘ \—

ibe resultados

¥

=

Notifica resultados
aRRHH

" candidato con jefe

de area

no clasifico

Iasiﬂcé—l

Contratar
seleccionado

Diplomas
Certificados
constancias

Records
cita médica
cédula
solicitud de
trabajo

"l deentrevista

A J

~
ecibe notificacion|

» de la seleccion al
puesto
L ),

Fuente: Elaboracion propia.
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Partiendo de la descripcidon anterior del proceso de generacion de ndmina, la siguiente ilustracion muestra este proceso a

como se encuentra estructurado actualmente. Ver ilustracion 2: Proceso de generacion de némina.

llustracién 2 : Proceso de generacién de némina.

PROCESO GENERACION DE NOMINA
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Fuente: Elaboracion propia.
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1.4. OBJETIVOS DEL SISTEMA

Los principales objetivos de un sistema de informacion (basado en ordenadores) son

proporcionar informacién que sirva: en el proceso de toma de decisiones y para el

control de una organizacion.

Para el sistema informacion a desarrollar se establece los siguientes objetivos:

Obj1.

Obj2.

Obj3.

Obja.

Obj5.

Obj6.

Obj7.

Obj8.

Generar la ndmina, llevando el control y generacién del pago de salarios,
una vez que todos los datos de los empleados y de la nédmina estén
correctos.

Control de deducciones, cumpliendo con las obligaciones de pagos del
personal con base en la ley y en las deducciones autorizadas.
Generacion de informacion administrativa y contable para la empresa y
entes encargados de regular las relaciones laborales.

Reducir los margenes de errores en la generacion de la nébmina, teniendo
la capacidad de reducir los margenes de errores en la generacién de la
noémina, a través de los controles de la validacion de los datos ingresados
por el usuario.

Generacioén de reportes gerenciales para analisis y toma de decision, el
sistema con la nueva herramienta generara reportes prestablecidos los
cuales seran de mucha ayuda en la administracion del negocio.

Reducir el tiempo y el esfuerzo en la elaboracién de los informes, con la
nueva herramienta se agilizara esta actividad.

Mantener la integridad, disponibilidad y confidencialidad de la
informacion, al disponer de un sistema automatizado con la
implementacion de usuarios con sus respectivos roles.

Generacion del contrato laboral de forma automatizada para cada

empleado contratado con la nueva herramienta.
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1.5.

1.6.

ALCANCE DEL SISTEMA

El alcance de un sistema define sus limites, lo que est4 al alcance (dentro del
sistema) y lo que estd fuera de él. Por lo general el proyecto cuenta con un
presupuesto que ayuda a definir el alcance, ademas del tiempo inicial y final. Los

actores siempre estan fuera del alcance del sistema.

El proceso de la generacion de la némina comienza cada vez que se inicia un
periodo de pago, a partir del reporte del ingreso de novedades del personal y
finaliza con la entrega del reporte de nébmina para su posterior revision y aprobacion

por parte del jefe de gestibn humana.

BENEFICIOS DEL SISTEMA

Beneficios Tangibles: son las ventajas que se pueden medir en dinero y se
acumulan en la organizacion a través del uso del sistema de informacion, estos
permiten aumentar la eficiencia, calidad, rentabilidad y productividad de una

empresa.

A continuacion, se detallan los beneficios tangibles del sistema de informacion para

la generacion de la nomina:

1. Reduccién del tiempo para la generacion de la ndmina: Los
calculos y revision de los datos conlleva a muchas horas cada mes, con
un sistema para la generacién de la némina el personal encargado puede
hacer un uso mas eficiente de esas horas, asi como reducir la fatiga y el

estrés laboral del personal encargado.
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2. No duplicidad de la informacion: Con la ayuda de un sistema de
informacion para la generacion de la ndmina, los operadores pueden
reducir los errores de esta indole, evitando asi duplicidad en pagos y
deducciones del personal.

3. Mejorar la respuesta, la atencion y servicio al cliente: Con la ayuda
del sistema se puede mantener actualizada la informacion de los
colaboradores, de forma rapida y eficiente, lo cual mejora las respuestas

a solicitudes, la atencion y servicio al cliente interno.

4. Mejora en la gestion de recursos y crecimiento de la empresa: El
sistema de informacién permitira llevar un mejor control del recurso
humano que tiene la empresa, tomando en cuenta los atributos que posee
e incluso con la generacion automatizada del contrato laboral se logra
agilidad en esta gestion, permitiendo tomar decisiones en tiempo real en
base a la administracion del personal.

Beneficios Intangibles: son los menos cuantificables pero que
econémicamente tienen un impacto positivo en la compafiia y estan mas

orientados a beneficios estratégicos.

Los beneficios intangibles del sistema de informacion para la generacion de la

ndmina son:

1. Reduccién del margen de error en el procesamiento de némina: Con
la ayuda de un sistema de nédmina, se puede reducir considerablemente
el margen de error debido a que la informacion generada proviene de un

sistema especializado mas preciso.
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2. Facil generaciéon de informes requeridos: Con esta nueva herramienta
se podra tener en tiempo real los informes establecidos y necesarios por
la gerencia. Lo que permitira la toma de decisiones en un tiempo optimo
para el giro del negocio, mejorando la planificacion estratégica de la

empresa.

3. Aumento de la transparencia, el control y seguridad de la
informacion: Esto se logra llevando un control de ingreso al sistema por
medio de autenticacion y asignacion de roles de accesos, también

garantizar el resguardo y respaldo de la informacion.

4. Mejor y mayor control financiero: Al generar la nGmina en el sistema
de informacion permite controlar de una manera mas efectiva todos los
egresos, provisiones de cuentas acumuladas por pagar entre otras cosas

gue se relacionan con la parte financiera de la empresa.

ACTORES INVOLUCRADOS

Se le llama actor a toda entidad externa al sistema que guarda una relacién con
éste y que le demanda una funcionalidad. Cada uno especifica un rol jugado por
un usuario o cualquier otro sistema que interactde con el sistema analizado; esto
incluye a los operadores humanos, pero también incluye a todos los sistemas

externos, ademas de entidades abstractas, como el tiempo.

A continuacion, se describen los actores involucrados en el sistema de generacién

de némina.
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ACTORES INTERNOS

Colaborador: Representa a todos los colaboradores contratados por la empresa.
Analista de reclutamiento y seleccion: Es la colaboradora encarga de gestionar
la seleccion y contratacion del personal, asi como también resguardar los
documentos fisicos correspondientes y de reportar las incidencias del personal

(altas, bajas y cambios) a la Analista de Nomina.

Jefe de area: Es el encargado de remitir quincenalmente las incidencias de cada

subordinado (vacaciones, comisiones, horas extras, viaticos).

Analista de nomina: Es la encargada de elaborar, revisar y validar la ndmina

quincenalmente.

Gerente de gestion humana: Es la encarga de aprobar el pago de liquidaciones

y de la nébmina.

Asistente contable: Es el encargado de revisar y validar el reporte de la nébmina

quincenal.

Contador: Da el visto bueno de la revisidn realizada por el asistente contable.

Gerente financiero: Es el encargado de aprobar las revisiones realizadas por el
area de contabilidad.

Gerente general: Es el encargado de autorizar el pago de la nébmina quincenal.

pag. 54



ACTORES EXTERNOS A LA EMPRESA

INSS: Se registra el ingreso de cada colaborador que este sujeto a la deduccién

correspondiente con la ley del seguro social obligatorio.

DGI. Se registra el ingreso de cada colaborador que este sujeto a la deduccién

correspondiente con la ley del fisco (IR).

DEFINICION DE USUARIOS

Los usuarios son las entidades que utilizan el sistema de informacién para capturar,

introducir, validar, transformar y almacenar datos e informacion; las cuales poseen

un conjunto de permisos y de recursos asignados como parte de una red

informatica, y que bien pueden ser una persona, un programa informatico o un

computador.

A continuacion, se describen los usuarios del sistema de informacion:

Responsable IT: Persona encargada de proveer soporte a los usuarios, y

de otorgar acceso al sistema previamente autorizado por gerencia.

Especialista de seleccion y contratacion: Persona encargada de registrar
los datos generales del empleado, cargos, dependencias, estudios
académicos, etc., asi como también de registrar las altas, bajas y cambios

de los colaboradores.

Especialista de ndmina: Persona encargada de registrar las
compensaciones y deducciones de los colaboradores, también de validar los
célculos relacionados a dicha némina tal como el pago de INSS, IR, Horas

Extras, etc.
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1.7.

REQUERIMIENTOS FUNCIONALES

Los requisitos funcionales se componen de dos partes: funcion y comportamiento. La

funcion es lo que hace el sistema (por ejemplo: calcular el INSS laboral). El

comportamiento es como lo hace el sistema (ejemplo: el sistema calculara el INSS

laboral multiplicando el ingreso del colaborador por la tasa impuesta).

Los requerimientos funcionales que cumplira el sistema seran los siguientes:

v

RFO01 Generar reportes administrativos: Reporte del aporte del INSS, reporte
de comprobantes de pagos, reporte de constancia salarial, reporte de
declaracion del IR, reporte del depdsito de cuentas de némina, reporte del
detalle de la nbmina, reporte de la planilla de pago, reporte de la planilla por

firma del empleado, reporte del aporte del INATEC.

RFO02 Generar reporte de contrato laboral: una vez registrado el colaborador

se podrd imprimir su contrato laboral desde el sistema.

RFO3 Administrar perfil del empleado: se registran y actualizan los datos

personales, experiencia laboral, familiares, beneficiarios.

RF04 Administrar dependencias: ser refiere a la configuracion de cada una

de las areas compuestas por el organigrama de la empresa.

RFO5 Administrar tipos académicos: debe de permitir agregar y actualizar los

titulos académicos de los empleados.
RF06 Administrar sucursales: se refiere a cada una de las sucursales con las

gue cuenta la empresa, con el objetivo de agrupar a los empleados en cada una

de las sucursales que corresponden.

pag. 56



RFO7 Administrar clasificaciones académicas: se administran los diferentes

niveles de escolaridad de los empleados.

RF08 Administrar acreditaciones académicas: define el grado académico

gue alcanzo el empleado o la persona a la vacante en la empresa.

RFO09 Administrar cargos: se definen los cargos y puestos que desempeiian
los empleados.

RF10 Administrar instituciones educativas y no educativas: describe las
instituciones educativas y no educativas las cuales avalan los cursos y estudios

de los candidatos y empleados.

RF11 Administrar parentesco: se registran y actualiza los datos de los

familiares de empleados una vez contratados.

RF12 Administrar municipios: contiene la clasificacion de los municipios por

departamento del pais.

RF13 Administrar departamentos: se registra y actualiza los datos de

ubicacion donde habita el empleado.

RF14 Generar la ndmina: permitir generar la ndmina, una vez los datos estén
verificados. y tanto las compensaciones y deducciones del periodo hayan sido
ingresados.

RF15 Importar deducciones y compensaciones del empleado: permite

importar los datos de forma masiva desde una plantilla de Excel para los datos

de las compensaciones y deducciones.
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RF16 Registrar compensaciones y deducciones del empleado: nos permite

registrar las compensaciones y deducciones que seran aplicadas empleado.

RF17 Administrar estudios académicos: define los estudios que contienen al

menos un titulo académico de alguna institucion.

RF18 Administrar grupos de compensaciones y deducciones: nos permitira
agrupar las compensaciones y deducciones por tipo.

RF19 Abrir periodos de ndémina: permite crear el periodo en que va a

generarse la nébmina.

RF20 Agregar empleado a ndémina: al momento de importar las
compensaciones y deducciones se puede agregar un empleado a la ndmina,
una vez inicializado el proceso de nomina.

RF21 Registrar empleado: permite ingresar empleados de nuevo ingreso.

RF22 Generar reporte de comprobante de pago: permite generar colilla de

pago una vez aplicada la némina.

RF23 Generar contrato laboral: permite generar el contrato laboral de cada

empleado que sera contratado una vez implementado el sistema.
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1.8. REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

Los requerimientos no funcionales son las restricciones o los requisitos impuestos al

sistema.

v" RNFO1 Requerimiento de seguridad: el sistema debe contar con los roles,
permisos y segmentar los médulos con el fin de controlar los accesos de los

usuarios.

v RNFO02 Requerimiento de rendimiento: el sistema debe ejecutar las tareas de
forma eficiente, sin retrasos en la cargas y solicitudes de informacién. Debera tener

un tiempo de respuesta de al menos 3 segundo.

v RNFO3 Requerimiento de almacenamiento: se tendra definido el lugar en el
servidor donde seran almacenado los datos, este espacio tiene que ser mayor a
5GB.

v" RNF04 Requerimiento de hardware: debera contar con un servidor con los
requisitos minimos para ejecutar el sistema sin problemas, los cuales son al menos
4GB de memoria RAM dedicada, procesador Core i5, almacenamiento de al
menos 256GB.

v" RNFO05 Requerimiento de red: se debera contar con una conexioén a Internet para
gue los usuarios tengan acceso al sistema. La empresa cuenta con una red LAN
con acceso a internet, el servicio de internet es provisto por el proveedor IBW con
un ancho de banda de 50mbps, de forma simétrica con enlace de fibra Optica

dedicado.
v" RNF06 Requerimiento de interfaz: el sistema deberd presentar una interfaz

simple, agradable visualmente, responsiva, de facil uso con el fin que el usuario

puede explorar y comprender su funcionalidad.
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Para los RNFO4 y RNFO5 la empresa cuenta con su propio servidor, donde sera

instalado el sistema web, para ver las caracteristicas revisar a partir de la pagina 78.

1.9. TABULACION DE LOS REQUERIMIENTOS

A continuacién, se muestra la tabulacion de los requerimientos tanto funcional como
los no funcionales que se contemplan en el sistema, los cuales permitiran definir
claramente cada uno de sus atributos como responsables, dependencias, fuentes,
descripcion, nivel de importancia, estado, entre otros. Para el resto de las ilustraciones

revisar a partir de la seccion de Anexo No. 2.

1.9.1. TABULACION DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES
RF-0001 - Generar reportes administrativos.

FRQ-0001 Generar reportes administrativos
Version 1.0 (19/04/2023 )

Autores + Responsable Tl

Fuentes + Especialista de Nomina

+ Especialista de seleccion y contratacion
Dependencias|* [0BJ-0004] Reducir los margenes de errores en la generacion de la némina

* [FRQ-0019] Aperturar periodos de némina
= [ERQ-0014] Generar némina

Descripcion |El sistema debera generar reporte del aporte del INSS, reporte de comprobantes de pagos, reporte de constancia
salarial, reporte de declaracion del IR, reporte del depdésito de cuentas de ndmina, reporte del detalle de la némina,
reporte de la planilla de pago, reporte de la planilla por firma del empleado, reporte del aporte del INATEC.

Importancia |importante

Urgencia inmediatamente
Estado en construccion
Estabilidad media
Comentarios |Ninguno

Fuente: Elaboracion propia.
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RF-0002 - Generar reporte de contrato laboral.

[FRQ-0002  [Generar reporte de contrato laboral

« Jeferson Cano

Versién [1.0 (19/04/2023 ) |
Autores + Eddy Sarantes
» Harold Solis

Fuentes « Especialista de Nomina
« Especialista de seleccién y contratacién

Dependencias

[OBJ-0004] Reducir los margenes de errores en la generacion de la némina

* [OBJ-0001] Generar la némina

|Descripci6n HE\ sistema debera una vez registrado el colaborador se podra imprimir su contrato laboral desde el sistema.

|Imp0rtancia Hvital

[Urgencia [inmediatamente

[Estado |pendiente de verificacion

[Estabilidad [alta

|C0mentarios HNinguno

Fuente: Elaboracion propia.
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1.9.2. TABULACION DE REQUERIMIENTOS NO FUNCIONALES

RNF-0001 - Requerimiento de seguridad.
INFR-0001  |Requerimiento de seguridad |
[Version [1.0 (2210412023 ) |
Autores + Eddy Sarantes

+ Harold Solis

» Jeferson Cano
[Fuentes | + Responsable T| |

[Dependencias

|+ [OBJ-0007] Mantener la integridad, disponibilidad y_ confidencialidad de la informacién

Descripcion ||EIl sistema debera contar con los roles, permisos y segmentar los médulos con el fin de controlar los accesos de
los usuarios.

Importancia |importante |

lUrgencia |inmediatamente |

|Estado Hen construccion |

[Estabilidad  |media |

[Comentarios |Ninguno |

Fuente: Elaboracion propia.

RNF-0002 - Requerimiento de rendimiento.
NFR-0002 Requerimiento de rendimiento
Version 1.0 (22/04/2023 )
Autores « Eddy Sarantes
+ Harold Solis
+ Jeferson Cano
\Fuentes H + Responsable Tl \

‘DependenciasHNinguno

Descripcion |El sistema debera ejecutar las tareas de forma eficiente, sin retrasos en la cargas y solicitudes de informacion.
Debera tener un tiempo de respuesta de al menos 3 segqundo.

‘Importancia Himpor‘[ante ‘

Urgencia |puede esperar |

Estado len construccion |

Estabilidad  |media |

‘Comentarios HNinguno ‘

Fuente: Elaboracion propia.
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1.10. MATRIZ DE TRAZABILIDAD

Este documento contiene los requisitos del sistema Automatizacion para la generacion

de la némina de la empresa DIGESA. A continuacion, se muestra la matriz de

trazabilidad y en ella se pueda visualizar como cada uno de los requerimientos

funcionales nos ayudan a lograr los objetivos planteados.

llustracién 3 : Matriz de trazabilidad.
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Fuente: Elaboracion propia.
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CAPITULO Il DISENO DEL SISTEMA

En el siguiente capitulo se abordan temas importantes relacionados con el disefio del
sistema de informacion, tales como los patrones de disefio a implementar que nos
muestran como va estructurada la codificacion con buenas practicas; como va
estructurado el modelo UWE con sus diagramas de casos de uso, modelo de
contenido, modelo de navegacion, modelo de proceso, diagramas de actividades,
modelo de presentacion de la interfaz y el diagrama fisico de la base de datos creada.

2.1. DISENO DE ARQUITECTURA DEL SISTEMA

El disefio de una arquitectura de software utiliza los conocimientos de programacion
para planear el disefio general del software de modo que puedan agregarse detalles
mas adelante, lo cual permite a los equipos de software delimitar el panorama general

y comenzar a elaborar un prototipo.

Aplicacion

Model

Fuente: (Ojeda, 2015)
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2.2. PATRON DE DISENO DE LA ARQUITECTURA

Para el desarrollo del software es esencial implementar buenas practicas en la
codificacion, que permita organizar, estructurar y agilizar el proceso de desarrollo, de
igual manera gque sea de facil mantenibilidad al momento de integrar nuevos modulos

o modificar los existentes con el paso del tiempo.

Con la programacion orientada a objetos es requerido considerar algunos patrones

gue permita cumplir con los fines antes mencionados:

El Patron de disefio en capas se puede utilizar para estructurar el software a
desarrollar, ya que dicho patron permite descomponer en grupos de subtareas las
capas, las cuales se encuentra en un nivel particular de abstraccién. Cada capa

proporciona servicios a la siguiente capa superior.

Con el uso del patron de disefio MVC, basicamente es un patrén que tiene como
principio establecer una estructura en tres componentes: Modelo, vista y controlador.

Y separarlos en diferentes objetos.

Cabe mencionar que este patron de disefio es uno de los mas utilizados en la

actualidad para la programacion orientada a objetos.

Entonces para la construccion del software se considerara estructurarlo en las

siguientes capas:
Capa de Modelo: Contiene la estructura de la base de datos, sus entidades y
relaciones, no contiene ninguna logica que describa como presentar los datos al

usuario.

Capa de Vista: Esta capa es la encargada de presentar los datos del modelo al

usuario.
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Capa de Controlador: Basicamente es la encarga de gestionar las instrucciones que
se recibe, atenderlas y procesarla por medio de acciones establecidas en el
controlador. Cabe mencionar que por medio de esta capa se establece comunicacion
entre la capa de modelo y la capa de presentacion.

Las tres capas antes mencionadas estan interconectadas, la capa de presentacion
muestra el modelo para el usuario, el controlador acepta las entradas del usuario y
actualiza el modelo y debido a esta accion la presentacion vuelve a tener un cambio

con los datos actualizados.

2.3. MODELOS UWE

Es una metodologia de la Ingenieria de Software, una extension del UML para
desarrollar aplicaciones WEB, en ella se puede realizar diagramas representando los
requisitos del usuario y documentar de mejor manera el funcionamiento que tendra la
aplicacion. A continuacién, se mostraran los modelos de diagramas a utilizar para la

aplicacion.
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2.3.1. MODELO DE CASOS DE USO

A continuacion, se muestran los diagramas de “casos de usos” por cada uno de los
requerimientos funcionales del sistema. Para el resto de los diagramas revisar a partir

de la seccion de Anexo No. 3.

llustracién 4 : Diagrama de casos de uso - Registrar empleado.

package Requirements [ Registrar empleadoy

«brow sing»

Buscar

Analista de Reclutam ien\t( Empleado

«brow sing»

Registrar
empleado

«brow sing»
Listar empleado

Registrar empleado

«processing» »
Editar empleado

extension points
editar()

«extend»

_ «extend» «processing» )
e Obtener datos
~ extension points
~ Obtener datos()
~
N
«“extend»
~
~
~

«processing» 3
Dar de baja

extension points
Inactivar

Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 5 : Diagrama de casos de uso - Registrar compensaciones y deducciones
del empleado.

package Requirements [ @ Registrar compensaciones y deducciones del empleado u

Registrar compensaciones y deducciones del empleado

«processing» 33
«extend» Agregar editar

Buscar
Compensacion&
deduccion

Y

extension points
Analista Nomina
~

agregar editar()

Registrar «processing» 3

cor:i‘:':::;gl:n = — el R Obtener datos
-— extension points
~ o obtener datos()
T~ — «extend»
\ ~ &
~ -
~ =

<<extend»\ \

N~ «extend» = «processing» 3
~ Asignar
N . -
~ extension points
N asignar empleado()
«processing» 3y N
Quitar
Empleado «processing» »
extension points Inactivar
quitar Empleado

cancelar()

extension points
compensacion deduccion

Fuente: Elaboracion propia.
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2.3.2. MODELO DE CONTENIDO

A continuacién, se muestran los diagramas de contenidos del sistema, donde se puede observar la estructura de cada una
de las relaciones existentes entre sus objetos. Para el resto de este diagrama revisar completo en seccion de Anexo No. 4.

llustracion 6 : Diagrama de contenido.
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Fuente: Elaboracién propia.
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2.3.3. MODELO NAVEGACIONAL

A continuacién, se muestran los diagramas de navegacion en los cuales se representa

la navegacion de cada uno de los actores dentro del sistema.

llustracion 7 : Diagrama de navegacion - Responsable IT.

package Navigalon| @ Responszble é

Inicio

navigationClass» m

menuy m

0 navigationLink»

¥ «processLink»

uprocessClassy §)
Guardar

avigalonCass» | |
Nuevo Usuario

0 «navigationLink»

(navigationClass» E
Listar Usuario

¥ «processLinkn

aprocessCiassy ¥)
Actualizar

0 enavigationLink»

Y «processLinky

aprocessClassy
Editar

¥ «processLink»

«processClass» ¥y
Buscar

+cancelar()

Fuente: Elaboracién propia.
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llustracion 8 : Diagrama de navegacion - Analista de némina.

package r-hvigmiun[ﬂnaisba de r-hrrina]J AUEY
enavigationClass » |:| — Buscar Nomina
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tnaﬁaﬂaﬂms- O [ wprocessCasss 3|
Eoria Pr Nomina
» sprocessLinks: 2 sprocessLinks =
Rieeetits 5> > spracessiiky In::rimir Nﬁmi:.a y
Importar Bxcal 0 snavigationLinkn
#processClassy b3
¥ sprocessbinks - fonLinks SR B
wprocessClasse 3D
Guardar y Confirmar
aprocessClassn T3
TipoNomina
3 uprocesslinks » aprocesslinks Bt
—_ ~Comentario
g e
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Agregar Empleado snavigationClass s ciinter
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Identificacion —
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Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 9 : Diagrama de navegacion - Analista de reclutamiento y seleccion.

package Navgaion| [ Anastadareckiamero y selccion E
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i 5
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Fuente: Elaboracion propia.
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2.3.4. MODELO DE PROCESO
El modelo de proceso se deriva de los diagramas de: clases, flujo de proceso que

deriva de los diagramas de actividades que conforman el sistema. Los diagramas
de procesos se pueden visualizarse a partir de la seccion de Anexo No. 5y los

diagramas de actividad a partir del Anexo No. 6.

llustracion 10 : Diagrama de proceso - generacion de nomina.

«navigationCIass»D B
uprocessClassy ) «processClassr processCiass kiartar Exco
Periodo Abrir Cerrar Periodo corocessCassy 3| | Actualzer g
TipoNorina Generar
-(uincena
+GenerarPeriodos()
+0btenerNominaPeriodos()
aprocessClassh ) e
, . Buscar
. TipoNomina
«processClassy  3) fior:
Procesar Nomina -Comentario
Preffo
-activo
FechaRegistro
-FechaModiico «processClass)
-Fechahactivo Guardar y Confirmar
-Usuariohactivo
tprocessClassy 3
Imprimir Nomina +OptenerDatos() (sinaly
tAgregarEdiar() e
+hactivar()
uprocessClassy ¥
«processClass) )

Exportar Excel

Compensaciones y Deducciones

Fuente: Elaboracion propia.
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llustracion 11 : Diagrama de actividad - Procesar nomina.

activity procesar nomina | [Z] procesar nomina U

= .
wuserActions 221 MominaPeriodold

ingresar datos

némina - Comprobanteld
'~ Salario Minimo
' Recalculo
l: MotivoAnulo
|. . Recalculo

|, FechaAutorizo

I FechaRegistro

F UsuarioAplico

r UsuarioRegistro

P usuarioAutorizo

r UsuarioAnulo

l: UsuarioRegistro

-

'/:tsystemA ction» D?’] -

. Mensaje Error wsystemActions o» l

Deducciones y com pensaciones

non‘ma)

wvalida
informacion

error

/«syslemﬂclion» ] >\L

Guardar

Fuente: Elaboracion propia.
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2.3.5. MODELO DE PRESENTACION

A continuacién, se muestra modelo de presentacion, el cual representa las

interfaces de usuario por medio de las vistas correspondientes a la presentacion

establecida en el sistema (botones, interfaz gréfica, etc.). Para el resto de los

diagramas revisar a partir de la seccion de Anexo No. 7.

llustracion 12 : Diagrama de presentacion - Periodo némina.

package Presentation [ PeriodoNum'nau

Periodo Nomina

ErY
g
=

«presentationGroup» : Comprobantes:Tabla:Views
: Top
«text» =~ «wtext»
«dnputForms = e :Buscar Comprobantes : newClass Fecha:newClass
list : TipoNomina - List : AhoNomina
:Procesar «text» %
: Registro Empleado:Usuario:newClass
«presentationAlternatives» 1
TipoNomina : newClass etoxts ~
3T % : Comprobantes:Empleados:newClass i
«presentationGroup» «button» -
listSelectMultiple : meses Button : Procesar

Fuente: Elaboracion propia.
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2.4. DISENO FISICO DE LA BASE DE DATOS

A continuacion, se muestra diagrama fisico de la base de datos donde se puede visualizar el disefio de las tablas, columnas

y relaciones que fueron realizadas, usando como gestor de base de datos Microsoft SQL Server. Para el resto de este
diagrama revisar completo en seccion de Anexo No. 8.

llustracién 13 : Modelo relacional.
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Fuente: Elaboracién propia.
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CAPITULO Il - CONSTRUCCION DEL SISTEMA

3.1.

En este capitulo se abordan temas medulares para la construccién del sistema,

mencionando las tecnologias y herramientas utilizadas tanto de hardware como

software, patrones de disefio, clases implementadas, interfaz del sistema, entre

otros; las cuales fueron fundamentales para cumplir los objetivos planteados en

este presente trabajo monografico.

SELECCION DEL HARDWARE PARA

ALOJAMIENTO DEL SISTEMA

LA CONSTRUCCION Y

Para la construccion del software se utilizara tres computadoras laptop con las

siguientes caracteristicas:

Tabla 3 : Especificaciones de laptop utilizadas.

LAPTOP 1

Marca DELL Latitude 3420
Procesador (CPU) | Intel Core i5 2.4 GHz.
Memoria RAM 16 GB

Disco Duro 256 SSD

LAPTOP 2

Marca DELL Latitude 5400
Procesador (CPU) Intel Core i5 1.9 GHz.
Memoria RAM 8 GB

Disco Duro 256 SSD
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LAPTOP 3

Marca DELL Inspiron 3493
Procesador (CPU) Intel Core i3 1.20 GHz.
Memoria RAM 16 GB

Disco Duro 256 SSD

La empresa cuenta con su propio servidor donde sera instalado el sistema web
una vez construido; el servidor tiene las siguientes cualidades:

e Servidor HP ProLiant DL380 gen8.

e Procesador Intel® Xeon® E5-2609 v2 (2.5GHz/4-core/10MB/6.4GT-s
QPI/80W).

e Capacidad de 8GB RAM.

e HP Ethernet 10Gb 2-port 530FLR-SFP+ Adapter.

e Almacenamiento SATA de 1tb de capacidad en RAID.

Asi mismo la empresa cuenta con un NAS para el respaldo de informacién y
como respaldo ante una posible falla del servidor principal. Las caracteristicas
del NAS son las siguientes:

e CPU AMD Ryzen v1500B.

e 4GB DDR4 ECC SODIMM x2.

e Almacenamiento en RAID de 16TB.
e Conexion Ethernet de 10GBs.
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3.2.

SELECCION DEL SOFTWARE PARA LA CONSTRUCCION

Para el desarrollo del software se utilizara el IDE Microsoft Visual Studio 2019
Community. Cabe mencionar que la licencia del IDE a utilizar no requiere de
pago y es de libre uso para fines educativos o para proyectos de codigo abierto.
Con dicho IDE se puede editar, compilar, depurar y publicar proyectos en codigo
C#, HTML, JavaScript, etc.

El motor de bases de datos a utilizar sera Microsoft SQL Express 2019, el cual

es un sistema de administracion de base de datos gratuito, que ofrece un

almacenamiento de datos de hasta 10GB.
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3.3. ESPECIFICACION DE LAS CLASES DEL SISTEMA

A continuacién, se muestran cada una de las clases implementadas en el sistema
como estan conformadas y su respectivo codigo.

3.3.1. Login
15 ; [Authorize]
' Oreferencias
16 =g public class LoginController : Controller
17 b
18 E E private readonly Context _db = new Context();
T
! ' O referencias
28 =N ' public ActionResult Index(}
O
22 ; : 1 return View();
23 o)
[
25 ; : [HttpPost]
26 ' : [validateAntiForgeryToken]
: | O referencias
27 ! E public ActionResult VerificarAcceso()El
s |3
57 L}

3.3.2. Administrar Usuarios

17 EI_IE public class UsuariosController : Controller
18 : H
13 : : private readonly Models.Context _db = new Models.Context(};
28 ; H private readonly Modelstatevalid modelStateValid = new ModelStatevalid();
21 Lo
22 Do) eET

| ' Oreferencias
23 B H public ActionResult Index()lzl
27 P
28 i : // POST: TalentoHumano/Usuarios/CbtenerDatos
29 .1 [HttpGet]

1 ! Oreferencias
28 Bl H public JsonResult ObtenerDatos()El
47 Lo
43 : : J// POST: TalentoHumano/Usuarios/sgregarEditar
43 ; : [ValidateAntiForgeryToken]

H ' Oreferencias
58 E E public JsonResult AgregarEditar{[Bind{Include =

[+ E : "NombreCompleto,Cargo,NombreUsuario,Contrasena,Correo™)] Usuario usuario, int usuar‘ioId)D

118 o
111 E E J// POST: TalentoHumano/Usuarios/Inactivar
112 !+ [HttpPeost]
113 ; : [WValidateAntiForgeryToken]

1 ! Oreferencias
114 B H public ActionResult Inactivar(short id)l:l
139 Lo
148 |1}
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3.3.3.

Administrar Acreditaciones Académicas

11 EH public class AcreditacionesAcademicasController : Controller
12 oq
13 : : private readonly Context _context = new Context();
14 private readonly ModelStatevalid _modelStateValid = new Modelstatevalid();
15 | !
16 J// GET: TalentoHumano/AcreditacionesAcademicas
1 H Creferencias
17 ®: H public ActionResult Index()lzl
24 b
25 ' : // GET: TalentoHumano/AcreditacionesAcademicas/ObtenerDatos
26 i1 [HEtpGet]
| ! O referencias
27 B : public ActionResult Obtener“[)a‘tos()lzl
39 | !
40 E i // GET: TalentoHumano/AcreditacionesAcademicas/AgregarEditar
41 ¢ 1 [Httpaet]
' H Oreferencias
42 B : public ActionResult AgregarEditar(byte id)l:l
75 b
76 LLE H // POST: TalentoHumano/Acreditacionesfcademicas/AgregarEditar
77 ; : // Para protegerse de ataques de publicacidn excesiva, habilite las propiedades especificas a las T
' E gque desea enlazarse. Para obtener
78 _E H // mds informacidn wvea https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=317598.
79 i1 [HetpPost]
2] ; : [ValidateAntiForgeryToken]
' H Oreferencias
81 : : public ActionResult AgregarEditar([Bind{Include = k
E H i "Nombre,TipoAcademicoId,ClasificacionAcademicald,Abreviatura™)]
82 Bl : ! AcreditacionAcademica afcademica, short acreditacionﬁcademicald)lzl
163 P
164 ; v f/ POST: TalentoHumano/AcreditacionesAcademicas/Inactivar
165 ! 1 [HttpPost]
166 : i [validateAntiForgeryToken]
1 H Creferencias
167 = v public ActionResult Inactivar({short id)l:l
198 P
139 {1 // GET: TalentoHumano/AcreditacionesAcademicas/EditarOrden
266 i1 [HttpGet]
| ! O referencias
281 B H public ActionResult EditarOrdenfbyte id)l:l
247 N
248 E E J// POST: TalentoHumano/AcreditacionesAcademicas/EditarCrden
243 i\ 1 [HttpPost]
2568 ; : [ValidateAntiForgeryToken]
' H O referencias
251 I'il'li : public ActionResult EditarOrden(byte id, byte clr'den)lzl
383 : H
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3.3.4.

Administrar Cargos

15
28
21
22
23
24

25
38
39
2
41

42
47
48
43
Se

31
EE]
148
141
182
143

184
145
1lde

147
188
1839

118
261
262

]
I

public class CargosController : Controller

Sy

Nombre,CargoClasificacionId,CargoCategoriald, CargosuperiorId, AnicExperiencia,AplicasalarioMinimo,Aplicass
larioVariable,SalarioBasico,Definicion™}]

private readonly Context _context = new Context();
private readonly ModelStatevalid _modelStateValid = new ModelStateValid();

J/ GET: TalentoHumano/Cargos

O referencias

public ActionResult Index()[:]

// obtener cargos

J/ GET: TalentoHumano/Cargos/ObtenerDatos
[Httpaet]

Qreferencias

public ActionResult ObtenerDatas()[::

// Buscar Cargo

J// GET: TalentoHumano/Cargos/Buscar{argo
[Httpaet]

Oreferencias

public JIsonResult BuscarCargo(short id)[::
private int _historialCargoId;

f/ POST: TalentoHumano/Cargos/CreateEdit

// Para protegerse de atagues de publicacidn excesiva, habilite las propiedades especificas a las
gque desea enlazarse. Para obtener

J/ mas informacidn wvea https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkTd=317538.

[HttpPost]

[ValidateAntiForgeryToken]

G referencias

public async Task<ActionResult: AgregarEditar(

| [Bind{Include =

i+ Cargo cargo, short cargold, bool guardarHistorial, string mativo)[:]

//detalle del cargo

1referencia

private woid DetalleCargo(shert cargoId)[:]

J{ POST: TalentoHumano/Cargos/Inactivar
[HttpPost]
[ValidateAntiForgeryToken]

G referencias

public ActionResult Inactivar({short id)[::

f/ GET: TalentoHumano/Cargos/EditarOrden
[Httpaet]
Qreferencias

public ActionResult EditarOrden(short id)[:]
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3.3.5.

Administrar Departamento

11 : public class DepartamentosController : Controller
12 HE |
13 E i private readonly Context _context = new Context();
14 : | private readonly ModelStateValid _modelStateValid = new ModelStateValid();
15 Vo
16 E E // GET: Catalogo/Departamentos
H ' Oreferentias
17 ! : public ActionResult Index()lzl
27 b
28 Bl i/} Obtener registros
29 _E v // GET: Catalogo/Departamentos/ObtenerDatos
38 i1 [HttpGet]
! | Oreferencias
31 B : public ActionResult ObtenerDatos(byte id)l:l
47 P
48 B: v // Editar registros
49 |  /} GET: Catalogo/Departamentos/AgregarEditar
58 i1 [HttpGet]
H ' Oreferentias
51 ®i : public JsonResult AgregarEditar(short id)l:l
8 |1
a6 = '\ // Agregar o editar registro en la base de dates
a1 : i\ // POST: Catalogo/Departamentos/CreateEdit
92 : // Para protegerse de ataques de publicacidn excesiva, habilite las propiedades especificas a las
. que desea enlazarse. Para obtener
a3 _E . // mds informacidn vea https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=317598.
94 {1 [HttpPost]
95 i [ValidateAntiForgeryToken]
' H Oreferencias
96 public ActionResult AgregarEditar{[Bind(Include = "Codigo,Nombre,PaisId™)]
a7 Bl i Departamento departamento, short depar‘tamentoldjm
176 .
77 v // POST: Catalogo/Departamentos/Inactivar/s
178 i [HEttpPost]
79 : [vValidateAntiForgeryToken]
! 1 Oreferencias
Lae =Y ; public ActionResult Inactiwvar(short id_)l:l
p2a |1
225 B : // Editar orden
P26 | ; // GET: Catalogo/Departamentos/EditarOrden
27 i1 [HttpGet]
H ' Oreferencias
P28 &l'li i public ActionResult EditarOrden(short id)l:l
bra ! 1
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3.3.6.

Administrar Municipios

11
1z
13
14
13
16

17
32
33
34
35

36
45
43
L)
51

52
20
81
82
83

B85
86

87
88
161
62
63
164
165

166
REeL
Re2
a3
a4

&5

e

public class MunicipiosController : Controller

T LR T LT TR LEE T

private readonly Context _context = new Context();
private readonly Modelstatevalid _modelStateValid = new ModelStatevalid();

// GET: Catalogo/Municipios
Oreferencias

public ActionResult Index()[:]

// Obtener registros

// GET: Catalogo/Municipios/CbtenerDatos
[HEtpaet]

Oreferencias

public ActionResult ObtenerDatos(byte paisId, short departamentold)[:]

// Editar registros

// GET: Catalogo/Municipios/AgregarEditar
[Httpaet]

Oreferencias

public JsonResult AgregarEditar{short id)[:]

// Agregar o editar registro en la base de datos

// POST: Catalogo/tunicipios/AgregarEditar

J// Para protegerse de atagques de publicacidn excesiva, habilite las propiedades especificas a las
que desea enlazarse. Para obtener

J{ mds informacidn wea https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=317535.

[HttpPost]

[validateAntiForgeryToken]

Oreferencias
public ActionResult AgregarEditar([Bind(Include = "Codigo,Nombre,Departamentold™}]

' Municipio municipio, short municipiold)[:]

// Eliminar registro

// POST: Catalogo/Municipios/Inactivar/s
[HttpPost]

[ValidateAntiForgeryToken]

Oreferencias

public ActionResult Inactiwvar(short id)[:]

// Editar orden

// GET: Catalogo/Municipios/EditarOrden
[HEtpGet]

Oreferencias

public ActionResult EditarOrden{short idj[:]
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3.3.7. Administrar Dependencias

16 public class DependenciasController : Controller
17 i
18 : private readonly Context _context = new Context();
19 H private readonly ModelStateValid _modelStateValid = new ModelStateValid();
209 :
21 i // GET: TalentoHumano/Dependencias
! Oreferencias
22 H public ActionResult Index()lzl
29 :
EL] : // Obtener Dependencias Areas Funcionales
31 v M/ GET: TalentoHumano/Dependencias/ObtenerAreasFuncionales
32 | [HttpGet]
H Oreferencias
33 : public async Task<actionResult: Ohtener'AreasFuncionales()I:l
45 :
45 H // GET: TalentoHumano/Dependencias/AgregarEditar
a7 i [HttpGet]
H Qreferencias
48 : public async Task<ActionResult: AgregarEditar{short id)l:l
77 H
78 private int _historialDependenciald;
79 :
g8 H // POST: TalentoHumano/Dependencias/AgregarEditar
81 | [HttpPost]
82 i [validateAntiForgeryToken]
H O referencias
83 : public ActionResult AgregarEditar({[Bind(Include =
84 .
"DependenciasuperiorId,DependenciaGrupold,Dependenciafmbitold,Nombre,NivelAreaFuncional ,Nominal, Abreviaturs
Observacion™)]
85 I:+]E E : Dependencia dependencia, short dependenciald, bool guardarHistorial, string mutivo)lzl
386 1 |
287 ﬂ ; : J/ POST: TalentoHumano/Dependencias/InactivarDependencia
388 ; i [HttpPost]
289 ; : [ValidateAntiForgeryToken]
' ' Oreferencias
318 HI}]E public ActionResult InactivarDependenciafshort id)l:l
375 b
376 b1 [HetpGet]
! ! Oreferencias
377 ﬂl}]: H public ActionResult EditarOrdenfreaFuncional(short id)l:l
421 b
422 H ; i // POST: TalentoHumano/Dependencias/EditarOrdenAreaFuncional
423 i H [HttpPost]
424 ; : [ValidateAntiForgeryToken]
| H Oreferencias
425 HI}]E : public ActionResult EditarOrdenAreaFuncional(short id, short clr'den)lzl
475 | H
476 H E E // GET: TalentoHumano/Dependencias/EditarCrdenDependencia
477 L1 [HttpGet]
H H Oreferencias
478 ﬂ&l'li i public ActionResult EditarOrdenDependencia(short id)l:l
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3.3.8.

Administrar Estudios Académicos

12 E public class EstudiosAcademicosController : Controller
14 |
15 : i private readonly Context _context = new Context();
16 © 1 private readonly ModelStateValid _modelStateValid = new ModelStatevalid();
17 Lo
18 E E // GET: TalentoHumano/EstudiosAcademicos
\ v Dreferencias
19 H: | public ActionResult Index()lzl
36 | P
37 H. i // Obtener registros
38 I _E v /J GET: TalentoHumano/EstudiosAcademicos/ObtenerDatos
39 i1 [HttpGet]
' 1 Oreferencias
48 B! @ public ActionResult ObtenerDatos()D
a7 Do
48 ¢\ // GET: TalentoHumano/EstudiosAcademicos/AgregarEditar
49 i1 [HttpGet]
' | Oreferencias
1] IEI: ¢ public JsonResult AgregarEditar(short id)l:l
o |1
81 El Lo Agregar o editar registro en la base de datos
82 I 1 // POST: TalentoHumano/EstudiosAcademicos/AgregarEditar
83 '\ '}/ para protegerse de atagues de publicacién excesiva, habilite las propiedades especificas a las que desea enla
84 K ' J/ mis informacién vea https://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=317598.
85 ! [HttpPost]
26 ; ¢ [ValidateAntiForgeryToken]
| ' Oreferencias
87 I ¢\ public ActionResult AgregarEditar([Bind{Include = “"Nombre,TipoAcreditacionAcademicald,AcreditacionAcademicald”)]
88 B : i EstudioAcademico eAcademico, short estudioAcademicoId)El
153 Do
154 v ' // POST: TalentoHumano/EstudiosAcademicos/Inactivar/s
155 ! [HttpPost]
156 : ¢ [validateAntiForgeryToken]
\ v Dreferencias
157 IEIE i\ public ActionResult Inactivar(short id)l:l
196 | Do
197 @  // Editar orden
198 _E i\ f/ GET: TalentoHumano/EstudiosAcademicos/EditarCrden
199 Pl [HttpGet]
' 1 Oreferencias
268 H: | public ActionResult EditaroOrden(short id)l:l
244 Do
245 v ' // POST: TalentoHumano/EstudiosAcademicos/EditarOrden
246 ! 1 [HttpPost]
247 : ¢ [validateAntiForgeryToken]
. ! Oreferencias
248 I&l'li i public ActionResult EditarOrden(short id, short orden)lzl
381 | !
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3.3.9.

Administrar Grupo de Compensaciones y Deducciones

11
12
13
14
15
16

17
27
28
29

38
42
43

45

46
79
e
81
82

83

163
64
165
66

Lz K]
P46
R47
P48
249

RS
afaic]
BBl
BE2
a3

B

public class CompensacionesDeduccionesGruposController : Controller

e T il R L el e |

private readonly Context _context = new Context();
private readonly ModelStateValid _modelstateValid = new Modelstatevalid();

// GET: TalentoHumano/CompensacionesDeduccionesGrupos
Orefarencias

public ActionResult Index()lzl

// GET: TalentoHumano/CompensacionesDeduccionesGrupos/ObtenerDatos
[Httpaet]
Oreferencias

public ActionResult OhtenerDatos()[::

// Editar registros

f{ GET: TalentoHumano/CompensacionesDeduccionesGrupos/AgregarEditar
[Httpaet]

Oreferencias

public JsonResult AgregarEditar(byte id)[:]

// POST: TalentoHumano/CompensacionesDeduccionesarupos/AgregarEditar
[HttpPost]

[ValidateAntiForgeryToken]

Creferencias

public ActionResult AgregarEditar([Bind{Include =

1 "Codigo,Nombre,NombreCorto,Abreviatura,TipoId”}] CompensacionDeduccionGrupo cDeduccionGrupo,
i byte compensacionDeduccionGrupold)

// PO5T: TalentoHumano/CompensacionesDeduccionesarupos/Inactivar

[HttpPost]

[ValidateAntiForgeryToken]

GrEfEI’EI‘IEiES EamsEaEaNaEaEa

public ActionResult ?n?ﬁyixqﬁ(byte id)[:]

// GET: TalentoHumano/CompensacionesDeduccionesGrupos/Editarcrden
[Httpaet]
Oreferencias

public ActionResult EditarOrden(byte id)[:]

// PO5T: TalentoHumano/CompensacionesDeduccionesGrupos/EditarOrden
[HttpPost]

[validateAntiForgeryToken]

Oreferencias

public ActionResult EditarOrden(byte id, byte crden)[:]

/{ validar si el registro existe

/{ Get: TalentoHumano/CompensacionesDeduccionesGrupos/ValidarNombre
[Httpaet]

Oreferencias

public JsonResult ValidarMombre(string text, byte id)[:]
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3.3.10. Administrar Empresas

16
17
18
15
26
21

22
35
36
37

38
56
57
58
59

15]
125
126
136
131

132
133

134
238
2468
241
242
243

244
273
274
275
276

277

ins

[E2]

[

public class EmpresasController : {ontroller

private readonly Context _context = new Context();
private readonly ModelStateValid _modelStateValid = new ModelStateValid();

// GET: TalentoHumano/Empresas
Oreferencias

public ActionResult Index()lZI

// GET: TalentoHumano/Empresas/ObtenerDatos
[HttpGet]
G referencias

public ActionResult ObtenerDatos ()l:l

/f Agregar o editar registro

#// GET: TalentoHumano/Empresas/AgregarEditar

[HttpGet]

Creferencias

public async Task<ActionResult> AgregarEditar(int id)l:l

|a"f Agregar o editar registro en la base de datos |
[HttpPost]

[validateAntiForgeryToken]

Oreferencias

public async Task<ActionResult: AgregarEditar([Bind(Include =

"PaisId,Departamentold,Municipiold,EmpresaClasificacionId,EmpresaTipold,Nombre,Acronimo,Correo,Telefono,Distrito

JDireccion,0freceBien,OfreceServicio™)]

: Empresa empresa, int empr‘esaId)El

// Eliminar Registro

// POST: TalentoHumano/Empresas/Inactivar
[HttpPost]

[ValidateAntiForgeryToken]

Oreferencias

public ActionResult Inactivar(short id)l:l

/f Valida si el registro existe

// Get: TalentoHumano/Empresas/ValidarNombre

[HttpGet]

Greferencias

public JIsonResult validarMombre(string text, int id, byte paisId)lzl

+
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3.3.11. Administrar Perfil del Empleado

il

20 : public class EmpleadosController : Controller
21 o
22 ! : private readonly Context context = new Context();
23 : : private readonly ModelStateValid _modelStateValid = new ModelStateValid();
24 b
25 : E // GET: TalentoHumano/Empleados
i ' O referencias
26 |1|'|; i public async Task<ActionResults Index(}lzl
43 : !
44 B v ¢/ Fostrar informacidn personal del empleada .. .|
46 ' i [Httpaet]
: i Oreferencias
47 |1|'|: : public async Task<ActionResulty InformacionPersonal(string idjl:l
153 Lo
154 ®! : [// obtener identificacion del empleado .. .|
156 ', [HttpGet]
' E Oreferencias
157 Bl ! public async Task<J)sonResult> ObtenerEmpleadosTiposIdentificaciones{int idjl:l
175 b
176 ' [HttpPost]
' E Oreferencias
177 E-]E : public ActionResult FilesUpload({HttpPostedFileBase file)lil
194 b
135 : : private int _historialEmpleadold;
196 b
157 E-]E ! |,"," PO5T: TalentoHumano/Empleados/AgregarEditarInformacionPersonal |
2608 .1 [HttpPost]
281 : ' [ValidateAntiForgeryToken]
' i Greferencias
202 4 : , public async Task<ActionResult> AgregarEditarInformacionPersonal(
203 i+ i+ [Bind{Include =
496 E E J/ POST: TalentoHumano/Empleados/GenerarfodigoEmpleado
431 ‘ ‘ [HttpPost]
432 ' ' [ValidateAntiForgeryToken]
i i O referencias
493 [ E public ActionResult @GenerarCodigoEmpleado(int EmpleadDIde
554 ' '
555 ! ! // GET: TalentoHumano/Empleados/EstudiosAcademicos
556 v+ [HttpGet]
. . O referencias
557 e E public async Task{ActionResult> EstudiosAcademicos({string idjl:l
Sel ‘ '
E62 E E /f GET: TalentoHumano/Empleados/Experienciaslaborales
563 E E [Httpoet]
! ! Oreferencias
564 B i public async Task<ActionResult> ExperienciaslLaborales(string idjl:l
Sad ' '
5RY E E // GET: TalentoHumano/Empleados/Familiares
576 ' ' [Httpaet]
! ! Oreferencias
571 I'il'I: ' public async Task<ActionResult: Familiares{string idjl:l
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3.3.12.

Administrar Contratos del Empleado

28
21
22
23
22
25

26
e
29

41

42
59

E1
g2

g2
122
134
135

136
127
128
138
267

269
a7e

271
77
278
279
ace

281
g2
283
84
285

e

=1
&)

public class EmpleadosContratosComtreller @ Controller

LT Ty

private readonly Context _comtext = new Context();
private readenly Modelstatevalid _modelstatevalid = new Modelstatevalid();

/f GET: TalentoHumano/Empleadoscentratos
a referencias

public async Task<actionResults Index()[ .|

/f Obtener datos

Jf Get: TalentoHumano/Empleadoscontratos/obtenerContratos
[Httpeet]

A referencias

public async Task<JsenResult» Obtenercontratos{int id}[:]

ff GET: TalentoHumano/Empleadoscontratos/agregareditarcontrato
[Httpeet]

0 referencias

public async Task<acticnResult» agregareEditarContrate(int empleadcContratord, byte? tipucontratﬁld)[:]

ff POST: TalentoHumzno/Erpleadoscentratos/agregareditarcontrato
[HttpPost]
1 relerencia
public async Task<ActicnResulty agregareditarContrato(
[BEind (Include =

i Codes.Consultas.EmpleadeContrato. StrParametrossregareditarempleadofontrato) ]
: EmpleadeCantrato empleadoContrato, int empleadoContratoId, beoel guardardistorial, string motivc)[:]

/f Obtener tipos de contratos

/¢ Get: TalentoHumano/EmpleadosContratos/obtenergancos
[Httpeet]

0 referencias

public async Task<JsenResult» CbtenerBances{int id}[:]

/f obtener datos del cargo

/¢ Get: TalentoHumane/EmpleadosContratos/obtenerbatoscargo
[HttpGet]

O referencias

public async Task<JsenResult» ObtenerDatesCargofshort id)

var data = awalt Task.Run{(} =+ Cargo.BuscarCargo(id));
return Json{new { data, exiteo = true }, JsonRequestBehavior.AllouGet);
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3.3.13. Generar Nomina

18
19
28
21
22

22
43
49
5e
51

52
57
58
59

61
&6
67
e
71

72
L2a
L9
Lag

141
122
143

L34
1425
26

a7
=8
129

L5

e

0|

|

—
1

*Empieadccontrato]d,HistnrialEmpleadocontratnId,Emp]eaduId,Codigu,SalarioEase,nrdenAreaFuncional,crdenEaneadDJDr
dencContrato”,

“EmpieadccompensacianeduccionId,Empleachd,cumpensacicnneduccicnId,HistorialCumpensacicnneduccicnIdJValcr,TntaIJ
splicaRetencion,AplicaCompensacion,Calculada,Agregariomprobante,CrdenCompensacionbeduccion, Porcentual™;

public class MeminasPericdesController @ Comtreoller

private readonly context _comtext = mew context();

/¢ GET: TalentoHumzno/NominasPericdos
0 relerencias

public async Task<ActicnResults Index()...]

/f obtener periodos

/f GET: TalentoHumano/NominaPerlodos/ObtenerlominaPeriodos
[Httpaet]

Q relerencias

public async Task<aActicnResults ChienerNominaPeriodos(byte tipoMocminaId, int anio)[:]

ff obtener comprobantes

ff GET: TalentoHumzno/NominaPericdas/obteneriominas

[Httpeet]

0 referencias

public async Task<acticnResults chtenernominasyint aninaPerindDId)[:]

[/# PosT: TalentoHumans/MominasPeriodos/GenerarPericdes ..
[HttpPost]
[validateantiForgeryTocken]

0 referencias

public ActicnResult &ensrarPericdosibyie tipoMomina, int anin}[:]

private const string StrlampoContratorijo =

private const string StrlampoEmpleadoCompensacionDeduccion =

[ POST: TalentoHumano/MominasPerlodos/GenerarPeriodos

/f Para protegerse de atagues de publicacidn excesiva, habilite las propiedades especificas a las que
desea enlazarse. Para obtener

/f mas informacidn wvea hitps://go.microsoft.com/fulink/?LinkTd=317598.

[HttpPost]

[validateantiFargeryToken]

0 referencias
public async Task<acticnResult» Procesarhcminagint aninaPeriodDId)[:]
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158
592
585
5OE

o8
1886
18a7
1eed

1ee3
1818
1811

1812

1838
1839
1842

1841
1845
1845

1842
1859
1eEE
1861
18E2
18E2

1863

-

public async Task<acticnrResult» ProcesarNominafint aninaPerindDIdj[:]

ff POST: TalentoHumano/NominasPeriodos/RecalcularNoming
[HttpFPost]
[validateantiForgeryToken]

0 referencias
public JsonResult Recalcularnominafint nnminacomprobanterd)[:]

ff POST: TalentoHumano/NominasPeriodos/AgregarEditar

/! Para protegerse de atagues de publicacicn excesiva, habilite las propiedades especificas @ las gque
desea enlazarse. Para obtener

// mas informacion wea hitps://ge.microsoft.comsfulinks/?LinkId=317598.

[Httprost]

[validateantiForgeryToken]

0 relerencias
public ActicnResult abrirPeriodo({[Bind{Include = "Mesabierto™)] RominaPeriodo nominarericdo, int

! nominaPeriodoId}, ]

ff GET: TalentoHumano/MominasPericdos/Modalcontent
[Httpeet]
0 relerencias

public ActicnResult Modaltontent{)[ ]

f# GET: TalentoHumzno/MominasPericdas/Modalvotivoanulacion
[Httpaet]
0 relerencias

public ActicnResult ModalMotivoanulacion(} ]

Jfanular comprobante de pago

f# POST: TalentoHumano/MominasPericdos/anularComprobantePago
[HttpPost]

[ValidateantiForgeryToken]

0 referencias

public JscnResult AnularMomina({int nomirnacCcmprobanteId, string mctivaAnulu}[:]
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3.4. IMPLEMENTACION DE PATRONES DE DISENO

Aplicacion del patrén de disefio MVC.

Se utilizo el patrén de disefio MVC el cual divide la aplicacion en tres modulos: modelo,

vistas y controlador. Esto va permitir tener la informacion actualizada siempre, las

modificaciones a las vistas no afectaran los otros modulos, entre otros beneficios que

nos ofrece este patrén de disefio.

3.4.1. Modelos: Los modelos estan contenidos en la carpeta Models seccionados en

dos carpetas: Administracion y Talento Humano.

A continuacién, se muestra la estructura del Modelo:

VY VY VY Y v

Tabla 4 : Estructura del modelo.

Administracion

& AccesolsuaricControlador.cs
c* AccesollsuarioReporte.cs

c# Bitacora.cs

c# Controlador.cs

& Menu.cs

c* Reporte.cs

c# TipoAccion.cs

c# Usuario.cs

h A A L A A A A A A A A

Talento Humano

cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
cs
(=3
(=3

AcreditacionAcademica.cs
Banco.cs

Barrio.cs

Calendario.cs

Cargo.cs
CargoCategoria.cs
CargoEstudicAcademico.cs
CargoFuncion.cs
CargoHabilidades.cs
CargoHistorial.cs
CategorialicenciaConducir.cs
ClasificacionfAicademnica.cs
Departamento.cs
Dependencia.cs

Distritio.cs

Empresa.cs
EmpresaClasificacion.cs
EmpresaGiro.cs
EmpresaTipo.cs
EstadoCivil.cs
EstudicAcademico.cs
HistorialCargo.cs

Mes.cs

Moneda.cs

Fuente: Elaboracion propia.
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3.4.2. Vista: Para el desarrollo de las vistas cabe mencionar que la programacion de
las hojas de estilos en cascada (CSS) y del codigo JavaScript se ha separado
del lenguaje de etiquetado (HTML), y organizado de tal forma que al mostrar el

contenido de un modulo Unicamente se descargue los scripts correspondientes.

Para cada controlador se incluye una carpeta que contiene las vistas

correspondientes (cédigo HTML, CSS, JS). Las vistas estan seccionadas en

areas: Administracion y Talento Humano.

A continuacion, se muestra la estructura de las vistas:

Tabla 5 : Estructura de las vistas.

Administracién

Talento Humano

Areas

4 Areas
4 Administracion [ Administracion

[ C_Dntrnllers 4 TalentoHumano

4 Yiews [> Controllers
[ AccesosUsuanosienu 4 Views
B AccesosUsuariosReportes Acreditacionesfcademnicas
3 Menus Barrios
b Reportes CargoCategorias
[ Uszuarios

@ _WiewStart.cshtml
1 web.config
P c# AdministracionfreaRegistration.cs

VOV VOV VYV Y Y Y Y Y Y Y YV

Cargos

Clasificacionesfcademicas
CompensacionesDeducciones
CompensacionesDeduccionesGrupos
CompensacionesDeduccionesimportadas
Departamentos

Dependencias

Empleados

EmpleadosBeneficiarios
EmpleadosCompensacionesDeducciones
EmpleadosContratos
EmpleadosEstudiosAcademicos

Fuente: Elaboracion propia.
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3.4.3. Controlador: Desde la clase controlador se gestionan todas las acciones

correspondientes a cada moédulo, para las operaciones genéricas y consultas a

la base de datos se consider6 separar por medio de clases publicas, en el cual

se cre6 una carpeta llamada Clases Publicas.

A continuacién, se muestra la estructura del Controlador:

Tabla 6 : Estructura del controlador.

Administracion Talento Humano

F

AR A A A

c# AccesoslsuariosReportesController.cs
¢ AgrupadosReportesController.cs

c# GenerarReportesController.cs

c# MenusController.cs

c# ReportesController.cs

c# UsuariosController.cs

Administracion

TalentoHumane

Controllers

Areas d Areas
Adrinistracion [
Controllers ]
c# AccesosUsuariosMenuController.cs 4

c# AcreditacionesAcademicasController.cs

c#
[
c

v v VY VW VT W W W W W%
n
#

BarriosCentroller.cs

CargoCategoriasController.cs

CargosController.cs
ClasificacionesAcademicasController.cs
CompensacionesDeduccionesController.cs
CompensacionesDeduccionesGruposCentroller.cs

CompensacionesDeduccioneslmportadasController.:

DepartamentosController.cs
DependenciasController.cs

Fuente: Elaboracion propia.
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3.5. ORGANIZACION DE LOS ARCHIVOS DEL PROYECTO

A continuacién, se muestra la estructura de donde y como estan almacenados los
archivos del sistema como son: los controladores, imagenes, fuentes de letras,

reportes, las vistas de cada uno de los modulos, entre otros.

Tabla 7 : Organizacion de archivos del proyecto.

Principal INGES

4 51 RHNOMINA | En la carpeta de éareas se integra los
> Connected Services controladores y las vistas (paginas de
B M Properties y )
b & Referencias presentacion) de cada médulo.
P App_Start
1 Areas
bin 4 e Areas
F] Administracion
b Codes p Controllers
P Content b Views
[ Controllers b % AdministracionAreaRegistration.cs
[+ Fonts 4 TalentoHurnano
Is Fotos [ Controllers
[ Migrations b Views ) )
P €* TalentoHumanoAreaRegistration.cs
1 Models
[ Reportes
P Views
b @9 Applicationinsights.config

IT bowerjson

favicon.ico )
b &3 Global.asax clases correspondiente al modelado de la

En la carpeta Modelos se agregan las

IT qulpfilejs base de datos.
IT libran.json

IT packagejson

) 4 Models
lil_j packages.config o .
B Administracion
b C# Startup.cs : o :
B ¢ Web.config EEH_’ED umano
- c* Configuration.cs
% Context.cs

Fuente: Elaboracion propia.
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3.6. DISENO DE LA INTERFAZ DEL SISTEMA

En la interfaz de usuario se incluyé un disefio facil de utilizar, responsive que se pueda

visualizar desde cualquier dispositivo. Se utilizaron colores basicos de la empresa mas

otros colores alternativos para los errores y otros para las notificaciones. Se incluy6

también logo institucional en las pantallas.

LOGIN
Di
igesa.
Autenticacion
Descripcion: Venta de autenticacion de usuario del sistema
Acciones / eventos: Inicio de sesién de usuario

representativa, boton de “Ingresar”.

Elementos gréficos que la | Titulo de ventana, logo institucional, campo de recepcién

componen: del usuario y de la contrasefia con su imagen

Comparacion con los | Acorde al modelo propuesto.

modelos de presentacion:
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INICIO

@ rdminisiracion <

@ TalentoHumano

O cataboge

0
0
0
0
O Gradoscadimi
0
0
0
0

O Gestin del Fersaral
O Némina

Descripcion:

Ventana de inicio de trabajo en sistema, panel de

seleccién en base al perfil de usuario.

Acciones / eventos:

Ingreso a opciones de trabajo segun perfil de usuario.

Elementos graficos que la

componen:

Casillas de seleccion segun area seleccionada, botones
de “seleccion”.

Comparacion con los

modelos de presentacion:

Acorde al modelo propuesto.
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Administrar Usuarios

Descripcion:

Ventana de administracion de los nuevos usuarios
del sistema.

Acciones / eventos:

Agregar usuarios nuevos al sistema.

Elementos gréaficos que la

Titulo de ventana, campos de recepcién de datos del

componen: usuario como son: nombre completo, cargo, usuario,
contrasefia y correo. También botdén de “cerrar’ y
“guardar”.

Comparacién con los | Acorde al modelo propuesto.

modelos de presentacion:

pag. 99




Administrar Dependencias

Agregar Dependencia

Descripcion:

Venta donde se administran las areas de la empresa
segun el organigrama de la misma, con su respectiva

abreviacion e instancia superior.

Acciones / eventos:

Agregar dependencias.

Elementos graficos que la

componen:

Titulo de ventana, campos de recepcion de datos
como son: Dependencia, Abreviatura, Dependencia

superior, Observacion, botones “Guardar” y “Cerrar”.

Comparacién con los

modelos de presentacion:

Acorde al modelo propuesto.

pag. 100




Administrar Tipos Académicos

[y I—— < mRE 8

O Dzpendendizs Tipo Académico™

O Tipos académicos Tipa Acadzmico

O clasificaciones Académicas

O Estudios Académicos

O Grados Académicos

Ne Editar

Q categorias del Cargo

O cargs
MNoseencontré nada - UML  0filafs) seleccionada

QO Empresas

O Parentesco

O Gestiéngelpersonal ¢

O Némina ¢

Tipos Académicos
O catalogo =

Buscar:

Tipo Académico

Ningin date disponible en esta tabla

Descripcion:

Ventana donde se agregan los titulos académicos de
los empleados.

Acciones / eventos:

Administrar los titulos académicos de los empleados.

Elementos graficos que la

componen:

Titulo de ventana, campos de recepcion de datos Tipo

académico y Buscar. También tabla de resultado y
boton “Guardar”.

Comparacion con los

modelos de presentacion:

Acorde al modelo propuesto.

pag. 101




Administrar Clasificacion Académica

@ Adminisiracion < hBBEa

Clasificaciones Académicas
Q catsloge o

QO Dependenias Clasificacidn Académica®

O Tipos Académicos Hastianan Accemics

O Clasicaciones Académicas

O Estudios Académicos

5 % sPorPag Buscar:
O Gredos Académicos
No Editar Clasificacion Académica
O Categoriasdel Cargo
Ningiin dato disponible en esta tabla

O carges

0 — Noseencontrénada-UML  0fila(s] seleccionada

0 Parentesco

O Gestién del Personal ¢

O Ndmina 3
Descripcion: Ventana donde se administran los diferentes niveles

de escolaridad de los empleados.

Acciones / eventos: Administrar niveles de escolaridad de los empleados.

Elementos graficos que la | Titulo de ventana, campos de recepcién de datos
componen: Clasificacion académica y Buscar. También tabla de
resultado y botén “Guardar’.

Comparacion con los | Acorde al modelo propuesto.
modelos de presentacion:
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Administrar Parentesco

@ administracion ¢
O catalogo .
O bependencis Parentesco®
0
o}
(o] Show 20 % | entries
0 = Modificar Parentesco
(o] No data availzble in tzble
(o] showingOtolefbenties o e
O Empresas
O Parentesco
O ces
O ns
Descripcion: Ventana donde se agregan y editan toda la

informacion de los familiares que cada empleado

proporciona al momento de su contratacion.

Acciones / eventos:

Administrar

los datos de los familiares de los

empleados.

Elementos graficos que la

componen:

Titulo de ventana, campos de recepcion de datos
Clasificacion académica y Buscar. También tabla de

resultado y botén “Guardar”.

Comparacion con los

modelos de presentacion:

Acorde al modelo propuesto.

pag. 103




Administrar Departamentos

Cédigo* Departamento® Dais*
:
Seleccions Pais 20 EPorpeg Buscar:
Nicaragua
z Modificar Departamento Codigo
s Managua NIO
Visibles # 1 of 1
Descripcion: Ventana donde se registra y actualiza la informacion

de ubicacion de permanencia del empleado.

Acciones / eventos:

Administrar los datos de ubicacion de los empleados.

Elementos graficos que la

componen:

Titulo de ventana, campos de recepciéon de datos
como: Caodigo, Departamento, Pais, Selecciones por
pais, Buscar. También tabla de resultado y bot6n de

“‘Guardar” y “Buscar”.

Comparacion con los

modelos de presentacion:

Acorde al modelo propuesto.
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VII CONCLUSIONES

Una vez finalizado el presente trabajo que consisti6 en la automatizacion de la
generacion de la nomina para la empresa Distribuidores Generales S, A. y habiendo
cumplido con los objetivos planteados, se pudieron precisar las siguientes

conclusiones:

Se analizo la situacion actual y el modelo de negocios de la empresa por medio del
cual se delimito la aplicacion del presente estudio especificamente al area de recursos
humanos en la automatizacion de la generacion de la nébmina y se logré identificar los
procesos principales del mismo, determinando de esta forma 23 requerimientos
funcionales y 6 no funcionales, los cuales fueron la base para el disefio del sistema y

el modelo se basé en la metodologia UWE.

Se realizaron estudios preliminares iniciando por el estudio del modelo de negocios los
cuales permitieron conocer los procesos principales de la empresa con el fin de
obtener los requerimientos funcionales y no funcionales para lograr todos los objetivos

planteados.

Se desarroll6 el sistema planteado haciendo uso de las tecnologias propuestas en
base al modelo de disefio y se consideraron elementos graficos que ofrecen al usuario
una experiencia agradable y dan al sistema usabilidad. Se procuré que el sistema
ofrezca la mejor experiencia al usuario haciéndolo responsivo y flexible a los diferentes
medios donde podra ser usado; todo esto permitird la implementacion de nuevos

modulos a futuro.

El sistema de informacién ofrece una mejor gestién en el proceso de elaboracion de la
nomina mejorando los tiempos de respuesta y disminuyendo los errores frecuentes, lo
cual a su vez se ve reflejado en los servicios brindados a sus colaboradores,
incrementando sus niveles de calidad y mostrando una imagen corporativa en el

mercado.
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VIl RECOMENDACIONES

En base a los resultados obtenidos de este trabajo monogréfico que se enfocé en el
proceso de la generacién quincenal de la nomina para el departamento de Gestidn
Humana de la empresa “Distribuidora General S.A.” (DIGESA), se consideran

pertinentes las siguientes recomendaciones:

v" Que el departamento de gestiébn humana y todos los involucrados utilice el
sistema de informacion con el fin de cumplir los objetivos del sistema

planteados, como reducir tiempos de gestion en la generaciéon de la ndmina.

v" Dar continuidad al sistema, aportando nuevos médulos como es integrar las
liquidaciones salariales, el control de vacaciones, liquidacién de comisiones,
contrataciones por servicios profesionales, entre otros; debido a que el sistema
realizado solo abarca meramente la realizacion de la ndmina quincenal,
generacion del contrato laboral, gestion del personal y la generacion de reportes

administrativos.

v' Para mejorar el funcionamiento del sistema es necesarios que la empresa
establezca politicas internas para todos los usuarios del sistema, donde se
oriente que tienen que retroalimentar periddicamente respecto al

funcionamiento del sistema.

v Evaluar otros departamentos que conforman la empresa y que no fueron el foco

principal en este estudio.
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X ANEXOS

Anexo 1: Estructura organizacional de la empresa.

Gerencia General J

Gerencia

[ e} [ o |

[ [ 1 ]

e e T e

J J i

-
AT Auxiliar Contable
Supervisor Analista de IT Reclutamiento
Managua (3) Seleccion

—

Jefe Operaciones

FeanoEs es(32 Analista Contable(2) J
Liquidaciones(14) Centro Norte = Analista Némina(2)
Supervisor
~_)[ Rio Blance venasdorest J
Supervisor
—)[ B Vendedores(13) J
Analisa
Operaciones(2)
Supervisor Vendedores(11)
Siuna

Supervisor
Sur-Oriente

R IO T T T A 2

~_>[ s:::sr;lys:r Vendedores(17) ]
~_’[ s;::;i::r Vendedores(14) ]
~_>[ sug:::l:Of Vendedores(13) ]
\_)[ su:vrzl:of Vendedores(14) ]

Fuente: Elaboracion propia.

pag. 110



Anexo 2 : Tabulacion de requerimientos.

RF-0003 - Administrar perfil del empleado.

[FRQ-0003  [Administrar perfil del empleado

Version 1.0 (19/04/2023 )
Autores + Eddy Sarantes
» Harold Solis
+ Jeferson Cano
[Fuentes | + Especialista de seleccion y contratacion

OBJ-0008] Crear Imagen Corporativa de la Empresa

0OBJ-0001] Generar la nomina

OBJ-0005] Generacion de reportes gerenciales para analisis y toma de decision
OBJ-0003] Generacion de informacién administrativa y contable

[OBJ-0002] Control de deducciones

Descripcion |El sistema debera registran y actualizan los datos personales, experiencia laboral, familiares, beneficiarios.
Importancia |vital

Dependencias

[
[
[
[

.
e
o
o
e

Urgencia inmediatamente

Estado |en construccion |
Estabilidad  |media |
‘Cumentarios HNinguno |

Fuente: Elaboracion propia.

RF-0004 - Administrar dependencias.

‘FRQ-0004 HAdministrar dependencias \
Version  [1.0(19/04/2023) |
|
|

Autores |+ Responsable Tl
Fuentes | « Especialista de seleccion y contratacion

Dependenciasfs [OBJ-0003] Generacion de informacion administrativa ) contable
» [0BJ-0001] Generar la némina

\Descripcién HE[ sistema debera permitir configurar cada una de las dependecias o areas sequn el organigrama de la empresa.

|
\lmportancia Himportante \
Urgencia |hay presion |
Estado |en construccion |
|
|

Estabilidad | media
\Comentarios HNinguno

Fuente: Elaboracion propia.
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RF-0005 - Administrar tipos académicos.

|FRQ-0005 HAdministrar tipos académicos

Versién 1.0 (20/04/2023 ) |
Autores + Eddy Sarantes

« Harold Salis

+ Jeferson Cano
[Fuentes | « Especialista de seleccion y contratacion

|Dependencias » [OBJ-0005] Generacion de reportes gerenciales para andlisis i toma de decision

|Descripcic’>n HE[ sistema debera de permitir agregar y actualizar los titulos académicos de los empleados.

Importancia |yital

[Urgencia  [puede esperar

[Estado [en construccion

[Estabilidad  [media

|C0mentarios HNinguno

Fuente: Elaboracion propia.

RF-0006 - Administracion sucursales.

\FRQ-OOOG HAdministrar sucursales

Jeferson Cano

Version 110 (20/04/2023 ) |
Autores + Eddy Sarantes
= Harold Solis

Fuentes | Especialista de seleccion y contratacion

Dependencias|» [OBJ-0005] Generacion de reportes gerenciales para anélisis y toma de decision
» [OBJ-0003] Generacion de informacién administrativa y contable

\Descripcic’m HE[ sistema deberg agrupar cada uno de los empleados en sus diferentes sucursales.

‘]mportancia Hvital

\Urgencia Hinmediatamente

Estado |len construccién

[Estabilidad  |media

\Comentarios HNinguno

Fuente: Elaboracion propia.
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RF-0007 - Administrar clasificaciones académicas.

\FRQ-OOOT HAdministrar clasificaciones académicas

Version |10 (20/0412023)

Autores + Eddy Sarantes
+ Harold Solis
+ Jeferson Cano
Fuentes | + Especialista de seleccion y contratacin
\Dependencias + [OBJ-0003] Generacién de informacion administrativa y contable

\Descripcién HE[ sistema debera administrar fos diferentes niveles de escolaridad de los empleados.

Importancia |quedaria bien

Urgencia  [inmediatamente

Estado |en construccion

Estabilidad |baja

\Comentarios HNinguno

Fuente: Elaboracion propia.

RF-0008 - Administrar acreditaciones académicas.

|FRQ-0008 HAdministrar acreditaciones académicas

Version 1.0 (20/04/2023 )

Autores + Eddy Sarantes
» Harold Solis
+ Jeferson Cano
[Fuentes | « Especialista de seleccion y contratacion

IDependencias|» [0BJ-0003] Generacion de informacién administrativa y contable

\Descripcién HE[ sistema debera definir el grado académico que alcanzo el empleado o fa persona a la vacante en la empresa.

|lmportancia Hvital

Urgencia | puede esperar

[Estado |en construccion

[Estabilidad | media

Comentarios |Ninguno

Fuente: Elaboracion propia.
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RF-0009 - Administrar cargos.

‘FRQ-OOUB HAdministrarcargos

Version 1.0 20/04/2023 )

Autores + Eddy Sarantes
» Harold Solis
» Jeferson Cano
Fuentes |+ Especialista de seleccién y contratacién
Dependencias]e [0B.-0003] Generacién de informacién administrativa y contable

\Descripcién HE[ sistema debera definir los cargos y puestos que desempefian los empleadios.

‘lmportancia Hvital

Urgencia |puede esperar

Estado |en construccién

Estabilidad |media

‘Comentarios HNinguno

Fuente: Elaboracion propia.

RF-0010 - Administrar instituciones educativas y no educativas.

\FRQ-0010 HAdministrar instituciones educativas y no educativas

Versién 1.0 (20/04/2023 )

Autores + Eddy Sarantes
» Harold Solis
« Jeferson Cano
Fuentes I « Especialista de seleccion y contratacion |

+ [OBJ-0003] Generacion de informacién administrativa y contable

‘Dependencias

los candidatos y empleados.

Descripcion |El sistema debera describir fas instituciones educativas y no educativas las cuales avalan los cursos y estudios de

‘]mportancia Hvital

Urgencia  [puede esperar

Estado |en construccion

[Estabilidad  |media

‘Comentarios HNinguno

Fuente: Elaboracion propia.
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RF-0011 - Administrar parentesco.

FRQ-0011  |Administrar parentesco ‘
Version  [1.0(20/04/2023 ) |

Autores + Eddy Sarantes
+ Harold Solis
+ Jeferson Cano
[Fuentes | « Especialista de seleccion y contratacion \
Dependencias|» [OBJ-0003] Generacién de informacién administrativa y contable
+ [0BJ-0005] Generacion de reportes gerenciales para analisis y toma de decision

\Descripcién HE[ sistema debera registrar y actualiza los datos de los familiares de empleados una vez contratados. \
Importancia |importante \
Urgencia [inmediatamente |

[Estado len construccion
[Estabilidad |media
Comentarios |Ninguno

Fuente: Elaboracion propia.

RF-0012 - Administrar municipios.

‘FRQ-0012 HAdministrar municipios |
Version  [1.0(20/04/2023 ) |

Autores « Eddy Sarantes
+ Harold Solis
+ Jeferson Cano
Fuentes | « Especialista de seleccion y contratacion

\Dependencias » [0BJ-0003] Generacidn de informacién administrativa y contable

\Descripcién HE[ sistema debera contener la clasificacion de los municipios por departamento del pais.

Importancia |importante

Estado Jlen construccién

Estabilidad  |media
‘Comentarios HNinguno

|
|
I
Urgencia  |puede esperar |
|
|

Fuente: Elaboracion propia.
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RF-0013 - Administrar departamentos.
‘FRQ-0013 HAdministrar departamentos ‘
Version  [1.0(20/04/2023 ) |
Autores + Eddy Sarantes

+ Harold Solis

+ Jeferson Cano
Fuentes |+ Especialista de seleccién y conlratacién |
\Dependencias » [OBJ-0003] Generacién de informacion administrativa y contable \
[Descripeién [E! sistema deberd registrar y actualiza los datos de ubicacién donde habita el empleado. |
‘Importancia Hvital ‘
Urgencia ||puede esperar |
[Estado Jen construccion |
[Estabilidad | media |
‘Comentarios HNinguno ‘

Fuente: Elaboracion propia.

RF-0014 - Generar nébmina.
FRQ-0014 Generar nomina
Version 1.0 (20/04/2023 )
Autores o Eddy Sarantes

« Harold Solis
e Jeferson Cano
Fuentes e Especialista de Némina

Dependencias

0BJ-0001] Generar la némina
0BJ-0002] Control de deducciones

0BJ-0003] Generacidn de informacidn administrativa v contable

0BJ-0007] Mantener |a integridad. disponibilidad v confidencialidad de la informacion

[
[
[
[OBJ-0005] Generacidn de reportes gerenciales para analisis v toma de decisidn
[
[

0BJ-0006] Reducir el tiempo v el esfuerzo en la elaboracidn de los informes

Descripcion

Importancia

Urgencia

El sistema debera generar la némina, una vez los datos estén verificados. y tanto las compensaciones y deducciones

del periodo hayan sido ingresados.
vital

inmediatamente

Estado
Estabilidad

en construccion

alta

Comentarios

Ninguno

Fuente: Elaboracion propia.
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RF-0015 - Importar deducciones y compensaciones del empleado.

\FRQ-0015 Hlmportar deducciones y compensaciones del empleado \
Version  [[1.0(20/04/2023) |

Autores ¢ Eddy Sarantes
+ Harold Solis
+ Jeferson Cano
Fuentes | ¢ Especialista de Némina |
Dependencias|» [OBJ-0002] Control de deducciones
» [FRQ-0001] Generar reportes administrativos
Descripcion |l sistema debera permitir importar los datos de forma masiva desde una plantilla de excel para los datos de las
compensaciones y deducciones.

‘lmportancia Hvital

|
Urgencia [inmediatamente |
Estado |en construccion |
|
|

Estabilidad  |media
\Comentarios HNinguno

Fuente: Elaboracion propia.

RF-0016 - Registrar compensaciones y deducciones del empleado.

‘FRQ-OMG HRegistrar compensaciones y deducciones del empleado ‘

Versién 1.0 (21/04/2023 ) |
Autores » Eddy Sarantes
+ Harold Solis
» Jeferson Cano
Fuentes | + Especialista de Némina |
Dependencias(s [OBJ-0002] Control de deducciones
» [FRQ-0001] Generar reportes administrativos

\Descripcidn HE[ sistema debera registrar las compensaciones y deducciones que seran aplicadas empleado.

|
‘]mportancia Hvital ‘
Urgencia [inmediatamente |
[Estado |en construccién |
|
|

Estabilidad |media
Comentarios |Ninguno

Fuente: Elaboracion propia.

pag. 117



RF-0017 - Administrar estudios académicos.

[Estabilidad |baja

‘FRQ-0017 HAdministrar estudios académicos \
Version  [1.0(21/0412023 ) |
Autores + Eddy Sarantes
+ Harold Solis
» Jeferson Cano
Fuentes |+ Especialista de seleccion y contratacién |
Dependencias|» [0BJ-0003] Generacién de informacién administrafiva y contable |
\Descripcic’m HE[ sistema deberd definir los estudios que contienen al menos un titulo académico de alguna institucion. \
‘lmportancia Hvital \
Urgencia |inmediatamente |
[Estado len construccién |
|
|

‘Comentarios HNinguno

Fuente: Elaboracion propia.

RF-0018 - Administrar grupos de compensaciones y deducciones.

FRQ-0018  [Administrar grupos de compensaciones y deducciones |
Version  [1.0(21/04/2023 ) |
Autores « Eddy Sarantes

» Harold Solis

» Jeferson Cano
Fuentes | « Especialista de Nomina |
Dependencias|s [FRQ-0001] Generar reportes administrativos

» [OBJ-0002] Control de deducciones

\Descripcic’m HE[ sistema debera permitir agrupar las compensaciones y deducciones por tipo.

Importancia |ital
Urgencia [inmediatamente
Estado |en construccion

Estabilidad |media

‘Comentarios HNinguno

Fuente: Elaboracion propia.
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RF-0019 - Abrir periodos de nGmina.
FRQ-0019 Abrir periodos de nomina
Version 1.0 (21/04/2023 )
Autores e Eddy Sarantes
e Harold Solis
¢ Jeferson Cano
Fuentes e Especialista de Nomina

Dependencias |¢ [OBJ-0003] Generacidn de informacion administrativa y contable
¢ [OBJ-0007] Mantener la integridad. disponibilidad y confidencialidad de la informacion
¢ [OBJ-0006] Reducir el tiempo y el esfuerzo en la elaboracidn de los informes
o [OBJ-0005] Generacion de reportes gerenciales para analisis v toma de decision
e [OBJ-0002] Control de deducciones
e [OBJ-0001] Generar la nomina
Descripcion  |[El sistema debera permitira crear el periodo en que va a generarse la némina.
Importancia vital
Urgencia hay presién
Estado en construccién
Estabilidad media
Comentarios |Ninguno

Fuente: Elaboracion propia.

RF-0020 - Agregar empleado a nomina.
|FRQ-0020 HAgregar empleado a némina |
[Version 1.0 (2110412023 ) |
Autores + Eddy Sarantes

+ Harold Solis

+ Jeferson Cano
Fuentes | + Especialista de Nomina |

Dependencias

» [FRQ-0004] Administrar dependencias
» [0BJ-0001] Generar la némina

Descripcion |El sistema debera al momento de importar fas compensaciones y deducciones se puede agregar un empleado a la
nbmina, una vez inicializado el proceso de nomina.

Importancia |importante \

lUrgencia |inmediatamente |

[Estado |en construccion |

[Estabilidad | media |

|Comentarios HNinguno |

Fuente: Elaboracion propia.
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RF-0021 - Registrar empleado.

‘FRQ-0021 HRegistrarempleado

Version  [1.0(21/04/2023)

Autores » Eddy Sarantes
» Harold Solis
+ Jeferson Cano

Fuentes |  + Especialista de seleccién y contratacion

Dependenciasfs [FRQ-0001] Generar reportes administrativos
» [FRQ-0003] Administrar perfil del empleado
» [0BJ-0001] Generar la némina

\Descripcic’m HE[ sistema deberd permitir ingresar empleados de nuevo ingreso.

‘]mportancia Himportante

Urgencia |hay presion

Estado  |pendiente de verificacion

Estabilidad | media

‘Comentarios HNinguno

Fuente: Elaboracion propia.

RF-0022 - Generar reporte de comprobante de pago.

‘FRQ-UUZZ HGenerar reporte de comprobante de pago

Version 1.0 (21/04/2023 )

Autores + Eddy Sarantes
+ Harold Solis
+ Jeferson Cano
[Fuentes | « Especialista de Nomina |
Dependencias|» [OBJ-0003] Generacion de informacion administrativa y contable
+ [FRQ-0001] Generar reportes administrativos

\Descripcién HE[ sistema deberd generar colilla de pago una vez aplicada la némina.

‘lmportancia Hvital

Urgencia inmediatamente

[Estado [en construccion

[Estabilidad  |media

‘Comentarios HNingunO

Fuente: Elaboracion propia.
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RF-0022 - Generar reporte de comprobante de pago.

FRQ-0023 1Generar contrato laboral

\Version 1.0 ( 08/09/2023 )
Autores « Eddy Sarantes
+ Harold Solis

o Jeferson Cano

Fuentes o Especialista de seleccidn y contratacidn

Dependencias o [FRQ-0001] Generar reportes administrativos
¢ [OBJ-0008] Generacidn del contrato laboral

Descripcion  El sistema debera generar el contrato laboral de cada empleado que serd contratado una vez implementado el
sistema.

Importancia vital

Urgencia hay presion

Estado ‘pendiente de validacion
Estabilidad  media

Comentarios  |Ninguno

Fuente: Elaboracion propia.

RNF-0003 - Requerimiento de almacenamiento.

NFR-0003 'IRequerimiento de almacenamiento
Version |1 .0 (22/04/2023 )
Autores e Eddy Sarantes
¢ Harold Solis
e Jeferson Cano
Fuentes Io Responsable Tl

Dependencias' INinguno

Descripcion  |[El sistema debera tener definido el lugar en el servidor donde seran almacenado los datos,
este espacio tiene que ser mayor a 5GB.

Importancia 'Iimportante

Urgencia |puede esperar

Estado |en construccion

Estabilidad |media

Comentarios |Ningunn

Fuente: Elaboracion propia.
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RNF-0004 - Requerimiento de hardware.

|NFR-0004 HRequerimiento de hardware

[Version 1.0 (2210472023 ) |
Autores + Eddy Sarantes

+ Harold Solis

+ Jeferson Cano
[Fuentes | * Responsable T| |

|DependenciasHNingun0

Descripcidn ||El sistema debera contar con un servidor con los requisitos minimos para ejecutar el sistema sin problemas, los
cuales son al menos 4gb de memoria RAM dedicada, procesador Core i5, almacenamiento de al menos 256GB.

|Importancia Himpoﬂante

[Urgencia  |puede esperar

[Estado Jlen construccin

[Estabilidad  |media

|Comentarios HNinguno

Fuente: Elaboracion propia.

RNF-0005 - Requerimiento de red.

NFR-0005 |Requerimiento de red

Version |1,0 (22/04/2023 )
Autores e Eddy Sarantes

o Harold Solis
o Jeferson Cano

Fuentes -[- Responsable Tl

Dependencias |Ninguno

Descripcion  [El sistema debera contar con una conexién a Intemet para que los usuarios tengan acceso
al sistema. La empresa cuenta con una red LAN con acceso a infemet, el servicio de
internet es provisto por el proveedor IBW con un ancho de banda de 50mbps, de forma

simétrica con enlace de fibra 6ptica dedicado.

Importancia |vita|

Urgencia |puede esperar
Estado |en construccion

Estabilidad  |media
Comentarios |Ninguno

Fuente: Elaboracion propia.
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RNF-0006 - Requerimiento de interfaz.

\NFR-DODG HRequerimiento de interfaz \
Version  [1.0(22/04/2023 ) |
Autores » Eddy Sarantes

» Harold Solis

» Jeferson Cano
Fuentes | « Responsable TI |

Dependencias|Ninguno

Comentarios |Ninguno

Descripcion  |El sistema deberd presentar una interfaz simple, agradable visualmente, responsiva, de facil uso con el fin que el
ustario puede explorar y comprender su funcionalidad.
‘]mportancia Himportante ‘
Urgencia  |hay presién |
Estado |en construcci6n |
Estabilidad | media |
|

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 3 : Diagramas de casos de uso.

Diagrama de casos de uso - Importar deducciones y compensaciones del empleado.

package Requirements [ @ ImnndaLdedJmclanechamnensaninu&T del empleado ]

Importar deducciones y compensaciones del empleado

«processing» 3
Agregar Editar

extension points

Agregar editar()
«exfmt’ij - Cancelar()

Buscar
deducciones y
compensaciones
importadas

Analista Nomina

— — _«extend» -
< S «processing» 3%
= o Obterner Datos
™~ extension points
xten
\«E Bnd» Obtener datos()
~
~
~
~~
«processing» 3%
Inactivar

extension points
confirmar()
Cancelar()

«brow sing»
Importar

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de casos de uso - Generar némina.

package Requirements [ @ Generar némina U

Generar nomina

Buscar nominaa <<processing>Editar nomina
_— generar

Analista Némina\ extension points
agregar()
editar()

«brow sing»
Generar Periodo

—
«extend» —~
(e
e
oy
- .
= «processing» 3y
«brow sing» «extend» procesar
Gestio'n g_estion _______ extension points
nomina procesar()
vy
~
~ «extend»
~
—
~
~

«brow sing» |:|
Tipo némina

«processing» 33
Obtener Nomina

extension points
obtener datos()

Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de casos de uso - Aperturar periodos némina.

package Requirements [ @ Aperturar periodos némina u

Analista Nomina

Aperturar periodos némina

«processing»
Procesar

>

Buscar periodos

«brow sing»

extension points
GenerarPeriodos()
ObtenerNominaperiodos()

«extend» «processing» 3>
Generar

«extend».
— = extension points
generar periodos

O

periodos
nomina

«processing» >

editar periodos
nomina

_«include»

nomina

extension points
guardar

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de casos de uso - Agregar empleado a némina.

package Requirements [ |%_g,; Agregar empleado a nomina U

«processing» 3y
buscar
empleados
nomina

y ol

Analista Nomina

«brow sing» D
Agregar
empleado

-~

Agregar empleado a nomina

«processing» D
Editar empleados nomina

__ «include» extension points
Agregar()
Editar()
Cancelar()
«processing» 3y
Obtener datos
- extension points
_ __«i)de.ﬁd»- = = = Obtener datos()
i (Obtener datos()
)

=~ _ «extend»
o i

(Confirmar()  ~ —

«processing» )
Cancelar()) =

Inactivar

extension points
Confirmar()
Cancelar()

Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de casos de uso - Administrar tipos académicos.

package Requirements [ [%5] Administrar tipos academicos u

Administrar tipos académicos

«processin

editar tipos academicos

Buscar tipos «include»
| academicos — =
lAnalista de Reclutwb

extension points
unnamed1

—
«extend» __ —
(o
—
—
«brow sing»
Tipos rocessin
academicos e — <<EXte£d)) o 2 >
— = Obtener datos tipos
< academicos

N
\ «extend»

N

N

«processing»

Inactivar tipos
academicos

>

extension points
unnamed1

extension points
unnamed1

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de casos de uso - Administrar sucursales.

package Requirements [ @ Administrar sucursales U

Administrar sucursales

S
Analista de Reclutamie nto\

buscar sucursales )
— «include»
—

-

-

«processing»
editar sucursales

agregar sucursales

>

«processing»

obtenerDatos
sucursales

>

«processing»

Inactivar
sucursales

>

Fuente: Elaboracion p

ropia.
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Diagrama de casos de uso - Administrar parentesco empleado.

package Requirements [ @ Administrar parentesco U

Administrar parentescos empleado

agregar
parentesco
empleados

«processing» )
editar
parentesco
empleados

Buscar

\%

parrentesco
empleados

«processing» 3>
Obte nerDatos

parentesco
empleados

«processing» 3
Inactivar
parentescos
empleados

| _——Analista de Reclutamiento

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de casos de uso - Administrar perfil del empleado.

package Requirements [ [gi] Administrar perfil del empleado U

l

Administrar perfil de empleado

«brow sing»

Buscar perfil
empleado

«brow sing» l:]
Identificacion

«brow sing»

Compensacion

Deduccion
~

- ol

Analista de Reclutamiento

«brow sing»

Mantenimient
o empleado

«brow sing» D
Contratos

«brow sing»
Perfil D

~ _«extend»

~

«processing» 3>
Agregar

Compensacion

o Deduccion

«brow sing»

Cuentas
bancarias

extension points
agregar editar()
Cancelar()

«brow sing» I:I
Ordenamiento

Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de casos de uso - Administrar municipios.

package Requirements [ @ Administrar municipios ]J

p el

\/Analista de Reclutamiento

Administrar municipios

Buscar municipios

«include» «brow sing» D
e — editar municipios

extension points
agregar()
Editar()

«brow sing»

Gestionar
municipios

«extend»

«brow sing»

obtener datos

municipios

~N
extend»

N
Inactivar municipios

extension points
Inactivar()

extension points
obtener tatos()
s
~

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de casos de uso - Administrar instituciones educativas.

package Requirements [ @ Administrar instituciones educativas U

I

Administrar instituciones educativas

Buscar institucion
educativa

«processing»
editar
institucion
educativa

Analista de Reclutamiento
~

>

«processing»
ObtenerDatos
instituciones
educativas

«processing»
Inactivar
institucion
educativa

>

Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de casos de uso - Administrar grupo compensaciones y deducciones.
package Requirements [ @ Administrar grupo de compensaciones y deducciones u

Administrar grupo compensaciones y deducciones

Buscar grupo
compensacion
deduccion

-

Analista Nomina

«processing»

>
Agrega Editar

extension points
Agregar()

«extend» Editar()

«brow sing»
Grupo
compensacion y
deduccion — «extend»
-~

~

«processing»
Bliminar

>

extension points
Bliminar()

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de casos de uso - Administrar cargos empleados.
package Requirements [ @ Administrar cargos U

Administrar Cargos Empleados

Buscar
T cargo
\Analista de Reclutamiento

«brow sing» I:]
Gestion cargos

7

- |
g |
Categorias cargos Z
«extend» ~ |
|- < «extend»
N s
\«extend» S ~ |
S
b iextend» |
) ~ |
«processing» 3 ~
Inactivar 23
~
extension points «processing»
ObtenerDatos . Editar o
«extend» E908
«extend»__ _— — —
Cargos Habilidades

extension points
ObtenerDatos()

Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de casos de uso - Administrar estudios académicos.

package Requirements [ ]g Administrar estudios académicos u

Administrar estudios académicos

«processing» >
ObtenerDatos
estudio academico

extension points
ObtenerDates

- _«extend»
(ObtenerDatos) —~ ~

«extend»
e

-~

«brow sing»

Tipos estudios
académicos

«extend» -~
-

= _igexlend» —~ “(Agregar
= «processing» ¥ Editar
AgregarEditar )

extension points

«extend» /

«processing» 3> Agregar
Inactivar Editar
estudio

academico

extension points
Inactivar

«brow sing»
Estudios
académicos

buscar estudio
academico

Analista de Reclutamiento

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de casos de uso - Administrar dependencias.

package Requirements [ @ Administrar dependencias U

[

Administrar dependencias

«processing» 33
Agregar Editar
«processing» 33
ObtenerDatos
«processing» 3
Inactivar

Fuente: Elaboracion propia.

2

Analista de Reclutamiento™]
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Diagrama de casos de uso - Administrar departamentos.

package Reguirements [ [g Administrar departamentos U

Administrar departamentos

Buscar
departamento

_‘-_"-___-d
Analista de Reclutamiento
—~

«processing»

Editar
De partamento

>

«processing»

obtenerDatos
departamento

>

«processing»

Inactivar
departamento

»

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de casos de uso - Administrar clasificaciones académicas.

package Requirements [ @ Administrar clasificacion academica y

|

Obtener datos
clasificaciones
academicas

Buscar
clasificacion
academica

extension points

administrar clasificaciones académicas

validar
acreditaciones
academica

o |

Analista de Reclutamiento

«extend» \ -

7

«brow sing»

gestion
clasificacion
académicas

Inactivar
acreditacion

; \
academica
\«extend»
extension points
inactivar() \

Editar
acreditacion
academica

obtener datos() extension points
validar()
«extend» ~

~ «extend»
e

extension points
agregar()
Editar()

cancelar()

Himinar
acreditacion
academica

extension points
Himinar()

Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de casos de uso - Administrar acreditaciones académicas.

package Requirements [ [;% Administrar acreditaciones academica’s_y

Buscar
Acreditacion

Administrar acreditaciones académicas

«processing»

editar acreditaciones
academicas

>

academica

-
«extend»  — —
2.
T I
=
: . _ -
Analista de Reclutamiento Gestionar
acreditaciones
académicas — — __ «extend»
~
l«include» =
= ~«extend»
\ B
~
| ~
N
«brow sing» =

Tipos
académicos

extension points
Agregar()
editar()

«processing»
Obtener datos

>

extension points
obtener datos()

«processing»

validar Nombre

acreditaciones
academicas

>

extension points
validar()

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de casos de uso - Generar reporte de comprobante de pago.

package Requirements [ @ Generar reporte de comprobante de pago U

I

Buscar
comprobante de
pago

—

Analista Nomina

Generar reporte de comprobante de pago

comprobante de

editar

pago

«extend»
-

«brow sing»
Generar
Comprobante
pago

«extend» f
Y

Obtener datos

extension points
Obtener datos()

extension points
agregar editar()
Cancelar

Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de casos de uso - Generar reportes administrativos.

package Requirements [ @ Generar reportes administrativos y

Generar reportes administrativos

«brow sing»
Gestionar
Estudios

Académicos

«processing» «extend»_ .
Guardar

extension points
Guardar Datos

Analista de Seleccién

/
includ
«include» , \

/

«brow sing»

‘«extend Gestion de \
Catalogos
\ \
\ p \
«include»
\ P A\
\ . «processing» 35

AgregarEditar

«brow sing»
Administrar
De pendecias

«extend»

extension points
Agregar()

Editar()
Inactivar()

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de casos de uso - Generar reporte de contrato laboral.

package Requirements [ LR:Q Generar Reporte contrato laboral y

Generar reporte de contrato laboral

«processing» »
editar contrato laboral

«include»

Buscar Contrato
laboral
Agregar contrato o
laboral >
% s

Analista de Reclutamiento

extension points
Agregar()
Editar()
cancelar()

e
«extend»

«browsing» ]
Generar reporte «ex[end
<

«processing» »
Obtener datos de
contratos laboral

extension points
Obtenerdatos

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 4: Diagrama de contenido.

(Parte 1).
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NominasPeriodos HistorialesComp i Ded DetallesComp i Deducci Importadas EmpleadosComp i Ded Comp i Ded = = = 1.0
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Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 4: Diagrama de contenido.

(Parte 2).
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Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 5 : Modelo de proceso.

Diagrama de proceso - Cargo empleado.
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Fuente: Elaboracion propia.

pag. 136




Diagrama de proceso - Administrar usuarios.
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Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de proceso - Generacion de contrato.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de proceso - Registro empleado.
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Fuente: Elaboracio

n propia.
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Diagrama de proceso - Administrar acreditaciones académicas.
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Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de proceso - Administrar departamentos.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de proceso - Administrar dependencias.
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Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de proceso - Administrar instituciones educativas.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de proceso - Administrar municipios.

package Process| Process Administrar Municipios y

«processClass» 3>
Guardar
Compensacion
deduccion

Municipios

-codigo
-Nombre
-Activo

-Orden
-FechaRegistro

-UsuarioRegistro

+ObtenerDatos()
+AgregarEditar()
+Inactivar()
+EditarOrden()
+ValidadCodigo()
+ValidarNombre()
+ActualizarOrden()

Buscar
compensacion
deduccion

" Departamentos

«query»
query

«processClass» 3>

Editar

compensacion

deduccion

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de proceso - Administrar sucursales.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de proceso - Administrar tipos académicos.
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Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de proceso - Estudios académicos.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de proceso - Generar comprobante de pago.
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Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de proceso - Generar reporte administrativo.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de proceso - Importar compensacion deduccion.
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Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de proceso - Registrar compensacion deduccion.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de proceso - Agregar empleado a némina.
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Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de proceso - Grupo compensacion deduccion.
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Fuente: Elaboracion propia.




Diagrama de proceso - Perfil empleado.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 6 : Diagramas de actividad.

Diagrama de actividad - Generar periodo némina.

activity Generar periodo nomina [ E:] Generar periodo nomina u

!

selecciona

TipoNomina

( i . . .
| «userAction» 2% | _ selecionar perioda nomina
| tipoNémina

.

s

«systemAction» o»

mostrar ,nuevo periodo nomina

«systemAction» o3

mensaje de
error

validar
Informacion

e

errof al generar periodo nomina

periodo valido

( guardar

Fuente: Elaboracion propia.

Diagrama de actividad - Generar Periodo de NOomina.

activity Generar periodo nomina[ |g] Generar periodo nomina y

«cuserAction» 2» TipoNomina

TipoNomina

selecciona

e
Ao

tipoNémina

«systemAction» o»

mostrar nuevo periodo nomina

«systemAction» o»

)

mensaje de
error

validar
Informacion

erroi al generar periode nomina N

-

periodo valido

guardar

Fuente: Elaboracion propia.
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Diagrama de actividad — Registrar Empleado.

activity Actividad Registrar

[§=))

«systemAction» o»
ObtenerDatos

A

AgregarEditar : Empleado

. «displayAction»
Empleado Data

Input

{type = form}

PrimerNombre
] SundoNombre
B BT 1 v e ey
e ] LugardeNacimiento
FechaNacimiento
UrlFoto

>
:I CodigoSeguroSocial

TelefonoDormicilio

[octoobomeo
[jrotPersoa

Cancela

«systemAction» o»

«systemAction» o»

Error

AgregarEditar

AgregarEditar: Empleadt

ensaje Error

Error

DatosValidos

«userAction» g))
Guardar

3 DAgregarEditar

y
AgregarEditar

‘ «systemAction» o»

Buscar

®

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 7 : Diagrama de presentacion.

Diagrama de presentacion - Registro Empleado.

package Presentation [ Registro Empleado ]J

«presentationPage»
Registro Empleado

«inputForm»-Empleado : Buscar
«button» : NuevoEmpleado

«presentationGroup»-Tabla : ListarEmpleados
«presentationGroup» : Mensaje
-Confirmacion

-Validacion

«button»-Editar : new Class

«presentationAlternatives »-NuevoEmpleado : AgregarEditar

3 —
Empleado : Buscar = <buttons o
«textinput» «button» - : NuevoEm pleado I~ = = |AgredaNuevo

: Em pleadoBuscar() Button : Buscar Empleado

«presentationAlternatives»
NuevoEmpleado : AgregarEditar
: RegisroEmpleado [O]
: ValidacionError E[a_
«inputForm» = «inputForm» =

= ! =
Empleados : newClass EmpleadosEstudiosAcadémicos : newClass

«inputForm» =
EmpleadosFamilias : newClass

«inputForm»

: Mensaje
=
EmpleadosContratos : newClass

I

Empleadoscargo : newClass

: Confirmacion ‘
«inputForm» g «inputForme = |
Parentescos :newClass Empleados TipoSanguineo : newClass
«inputForm: — «inputForm» =

Empledos ExperiencialLaborales : newClass

«button» - «button» -
Cancelar : newClass Guardar : newClass
«presentationGroup»
Tabla : ListarEmpleados Mostrar Datos
~ — | Empleados
«texty ~ «texty o~ -«tlext» =
. ~ ~ EstadoCivil : newClass
codigo : newClass Nombre : newClass «button» s

Editar : newClass

«text» o «text» b «text» o
= =~ =~
IdEmpleado : newClass Sexo :newClass sucursal : newClass
«text» P «text» o «text» o4
codigoSeguroSocial : newClass Domicilio : newClass Observacion : newClass
«presentationGroup» «presentationGroup» «presentationGroup»
: Mensaje Confirmacion Validacion
o
«text» % «texty L = «text» %
Mensaje : newClass :Mensaje MensajeError : newClass
«anchor» _— ‘ Cancelar : newClass «» | «anchor» —
ObtenerDatos : newClass EditarDatos : newClass

‘ Guardar : newClass o» |

Fuente: Elaboracion propia.
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Mom inas Periodos

=MominaPeriodold
—Tipodominald
—Anic

Anexo 8 : Modelo relacional.

(Parte 1).

MNominas

Historiales Com pensaciones Deducciones

=MNominald
-MominaPericodold
-Conmmprobanteaid

-Mes

-Chuicena

=AnioA bierto
-COuncenafbierto
-FechaRegistro

-Fechad plicaPresupuesto
-FechaModifico
-UsuarioRegistro
-UsuariohModifico
-unnamed1

+SanerarParicdos ()
+CbtenerMormnaPeriodas()
+Akrir Periodol)

1..-

1

TiposNominas

-Tipohtominalk

-SalariohMininmo
=& nulaco

-Mambre 1
-Comentario

-Prafijo 1
—Aciive
-FachaRegisira
-FechaModifico
-Feshalnactivae
-UsuarioRegistro
=UsuariohModifico
~Usuariclnactivo

+Oitener Catas()
+AagregarbEditar)
+inactivar}
+WabkdarMombre()

Im puestos Rentas Porcentajes

-ImpuestoRentaForcentajeid
=WalorDesde

“WalorHasta

~-ImpuestoBase
-PorcentajeAplicable
-SobreExceso

-Activo

-FechaRegistro
=UsuarioRegistro

all

+ChtenerDatosd()
+AgregarEditan)
+hnactivar()

Seguros Soclales
-SeguroSocialkd
-t
~FPorcentajePatronal
-PorcentajalLaboral
“WalorTecho
-FPorcentajeSubsidio
-FechaRegistro
=UsuarioRegistro

+CitenerDatos()
+AaregarEditar)
+Inactivar()

oy

=Motivosnulo
-Recalculo
-Fechaiplico
-Fechasutorizo
-FechaAnulo
-FechaRegistro
-lUsuarios plico
-UsuarioS utorizo
=Usuarios nulo
-UsuaricRegistro

+ObtenerNominas()
+ProcesarMMominal)
+RecalcularMarmmal )

+4 nulartNominad)
+ObtenerReporteConmprobantePagod)
+Modalbiotivod nulaciond

=HistorialCompensacionDeduccionid
-CompansacionDeduccionkd
-Codigo

-Mombre

-MombreCorto

=Abreviatura

=Descripcion

-Simbolo

=“WerhMombre Corto
-Wervakor

-Forcentual
-AplicaCompensacion
-AplicaRestencion
=Calculado

-“alor

-Miotivo

-FechaRagistro
-UsuaroRegistro

Detalles Nominas

-Datallabominald

-Mominalkd

-Relerencia
-HistorialEmpleadoContratold
~HistorialCompensacionDeduccionid
-impuestoRentaPorcentajeld
-SeguroSocialid
-EnrpleadoConmpeaensacionDeduccionid
-DetalleCompensacionDeduccionimportadaid
=Anulado

=-SeguroPatronal

-4 pllicaetencion

-AplicaTecho

-4 plicampuestoRentas dicional

=W alor

-Total

=% alorz2

=wWalorHora

-Orden

- -OrdenCompensacionDeduccion

-Observacion
-FechaRegistro
-FechaModifico
-UsuarioRegistro
-Usuariohodifico

1..°

Detalles Com pensaciones Deduccionesimportadas

EmpleadosCompensaciones Deducciones

=DetalleCompensacionDeduccionimportadalkd
-CompensacionDeduccioninportadald
-HistorialEmpleadoContratold

~-EmpleadoCompensacionDeduccionid
-Enpleadold
-CompensacionDeduccionid
-TipoMNominald

-Activo

=ValorEspecial

=Walor

-Total

-Observacion
-FechaReagistro
-FechaModifico
-Fechalnactivo
-UsuaricRegistro
=UsuarioModifico
-Usuariolnactivo

-Porcentaje

-Anulado

-BmpleadoAsignado

=WalorEspecial

=\alor

-Total

-Valor2

-FachaRegistro

-FechaModifico

-Fechasnukr

=UsuarioRegistro

-Us varioMadifico

-UsuaricAnulo

1 1..%
T
Historiale s Em pleados

-HistoralEmplaadold
-Ermpleadold
-AcreditacionAcademicalkd
=MunicipioDomicilokd
~EstadoCivilld
-Codigo
-UriFoto
-CodigoSeguroSocial
-TelefonaPersonal
-TelefonoDomiclo

- EmailPersonal
=DireccionDomicilio

His toriales Em pleados Contratos [

-DistritoDomicilic

Detalles Mom inas Cuentas Bancarias

-DetalleMominaCusntaBancariakd

~Mominakd <
—HestorialEmpleadoContratokl 1.
-EBrgleadoCusntaBancariakl q4..*
-CusntaBancaria o

=FeclmRegis b o
-UsuarioRagistro

- EmpleadoCusentaBancariakd
=-Empleadold

4.~ -Bancold

=Tipohominald
-CuentaBancaria
-Activo
-Fechalnactivo
-FechaRegistiro
=lsuariocRegistro

-HistorialEmpleadoContratold
-EmpleadoContratoid
-Historial b
-TipaContratald
-Tipahominald
-HistorialDependenciald
-HistorialCargokd
-AcreditacionAcademicald
-Jarmadalabacalid
~-Bancold
=ConiratoDete rminado
-AplicaServicioProfesional
-Fimiquito
-Active
-SalaricBase
-WalorHora
~-Motivo
-FechaContrato
-FechaFiniquito
-Fachalnacinvg
-FechaHistorial
FechaRegistro
-UsuaricRegistro
-UsuarioFiniquito

-TelelonoEmergencia
-MombreContactioEBmergencia
-l lespitalhsegurado
-AplicaContratoHorario
=Ordan

=Motivo

-FechaRegistro

g Y

+ObtenerEmpleadoCompensac bnesDeducciones()
+AgregarEdintarCompensaciones Deduccionesy)
+InactivarCompensacionDeduccion()
+ObtenerCompensaciones Deducciones()

1.

-UsuarioRegistro

1"

Historiales Dependencias |1

=HistornalDependenciakd
=-Depaendenciald

-DependenciaSuperiorid 1=
-Codigo

—Mamibre

-Abreviatura

-Observacion

=Miotivo

=lUsuarioRegistro

4 ctualizarErpleadoCuentaBancarial)
+ObtenerBancos{)

+0ObteanerDatosEBmpleadosCuentasBancarias{)

1.~

T Em plaados Contratos 1.7
T 1 -EmpleadoContratold
-Enmpleadold
De pendencias -Dependenciald
z -Cargold
=Dependenciald . 1.7
-DependenciaSuperiorid -'Ime“é?mr!a& o
-HistorialDependanciald =AcreditacionAcademica
-Codigo -Jornadalaboralid
—Mombre Contrateld
-Abreviatura -HistorialEnpleadoContratold
—Ohservacion -FechaContrato
-Mominal -FechaFiniguito
1 -ConfratoDeterminado
e LT AL LTI -AplicaServicioProfesional
-Aethve -SalarioBase
—Mivel -Activo
-Orden -Fechalnactivo
-CrdenAreaFuncional 1 1 -‘ggl:r'\lfuacmn
-FechaReagistro P
-FechaModifico oo Geﬂdﬂ -
-Fechalnactivo A clote'zaon:ra o
guauaricReglatio —FeuchaAmorizado
FroualohIIGD -UsuarioA utorizo
-Usuaricihnactive Jivpireso
1 +ObtenarAreasFunciconalas() -Fechalmpreso
+AgregarEditar() ~Usuariclrprirmio
+inactivarDependencial) -Anukado
+EditarCOrdenA reaFuncional() -FechaAnulado
+EditarOrden Dependencial) -MotivaAnulado
+actualizarCodigoDependencias() -UsuarioA.nulo
+\alidarCodigol ) =UsuarioFiniquito
+W alidarhoambra( ) -Orden .
+BuscarDependenciaSuperion) -FechaRegistro
+GuardarHstorial() -FechaMeodifico

-UsuaricRegistro
-UsuaricModifico

+DbtenerContratos ()
+AgregarEditarContratof)

1~ | +AnuarContratol)
) +FiniquitarContratol)
+HSuardarHistorial()

Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 8: Modelo relacional. (Parte 2).

|1..' |1..- [1.-

Pa

1..* 1 1.7 1
1 1
CompensacionesDeducciones CompensaclonDeducclonGrupos Em pleados Em pleados Experie ncias Laborales Em pleadosFam ilias Em pleadosBe neficiarios
-CompensacionDeduccionid = = Sexos —
_CompensacionDeduccionGrupokd -ConpensacionDeduccionGrupold -Empleadold -EmpleadoEx periencial aboralid -EnmpleadoFamiiakd —
_HistorialCo S eaconDeduccionid -Codigo -Sexok -HistorialEnpleadold -Empleadoid -Enmpleadold ~-EBmpleadoBeneficiariold
ol TP _Nombre -Nombre -AcreditacionAcademicakd -Empresak -Sexok -Empleadokd 1.7
N rire -NonbreCorto pacreni 1 1.+ |-Municiplohacimiantold -Cargo -Parentescold -Sexold
-NombreCorto -Abreviatura R at -MunicipicDormciliold -Fechalnicico -Tipokentificacionid ~Tipoldentificacion
S hreviatiea =AplicaConpensacion -FechaRegistro = EsladuCivilid =FesGhaFin =AT edilacionAcaden icakl =Tipokenlifcacion Tulo
DR eriSEon -Activo -UsuarioRegistro -Sexold -Descripcion -Municipiokd -Parentescok
-Sirbolcp)c 1.~ 1 -Orden +ObtenerDatos() -TipoSanguineakd 1 1 -Orden -MNombreA pallido ~-ParentescoTutorkd
_AplicalnmportadoExcel -FechaRegistro +AgregarEditar() -Sucursalid -Cbsearvacion -Ocupacion ~-MombreCompleto
—Activo -FechaModifico +Inactivar() -Codigo -FechaRegistro -FechaMacimiento -Ocupacion
Visible -UsuarioRegistro t -Primerhombre -FechahModificado -DireccionDarmicilio -Codigoldentificacion
VerNombreCorto -UsuarioModifico -SegundoMNombre -usuarioRegistro -Codigokdentificacion -Telefonol
VerValor Vo Datos( -FrimerA pellido -usuariohodifico -Convive -Telefono2
ener 0S -Segundos pelido -Dependienta -Chservacion
Bocqueada 1AgregarEditar() gucuceales ~Lu§arNac:lr‘?‘ianw 1ObtenerEmpleados ExperienciaLaboral() “Faicie -MomBreCompletoTulor
spicabivisorvalor: +Inactivar() -Sucursalid -FechaNacimiento +AgregarEditar() -NoViveFais -Cadigeldentificacion Tutor
-AplicaCompensacion +EditarOrden() -Nombre _UrIFato +HBlirminar(} -Aprabado -TelefonoTutoer
—ggquertldol +ValidarNombre() -Activo . 1 1.7 |-CodigoSeguraoSocial - 1. -Telefono1 -MenorEdad
Zoosooma -FechaRegistro -DistritoDomiciio =" |-Telefonoz -Editable
:ﬁg;gggre(')g:‘]:)kl;?‘banle -UsuarioRegistro -TelefonoPersonal -Observacion -Aprobado
= -TalefonoDomicilio -Orden -Activo
_%&'MO P oA, v lgg:ggg:g:&?g -EmailPersonal -FechaRegistro -PorcentajeBeneficio
Eorden EstadoCiviles +Inactivar() -CodigolLicenciaConducir -FechaModifico -FechaRegistro
-FechaRegistro -EstadoCivilld 3 -CategorialicenciaConducin [ -LsuarioRegistro -FachaMadifico
-FechaMo?jifico -Nombre -CireccionDomicilic 1.7 | -UsuarioModifico -Fechafprobado
: " s & - -CObservacion -Fechalnactivo
:&:::zmgﬁgg _:g{i?,glm 1 1. -TelefoncEmargencia +0btenerDatos() -UsuarioRegistro
“FechaRegistro TipoSanguineos -NombreContactoEmergencia +AgreqarEditar() -UsuarioMadifico
+ObtenerDatos() Y i f -Hospitalt segurado +Eliminar() -UsuarioAprobado
UsuarioRegistro -Ti i W = - ) 5
+AgregarEditar() Nggg?"gu neo -FechaRecardPolicia -Lsuarininactive
+AsignarCompensacion Deduccion() +ObtenerDatos() = e 1.7 |-ObservacionRecordPobcia T T
+AgregarEmpleadoCompensacionDeduccion() +AgregarEditar() +ObtenerDatos() -FechaCertificadoSalud - +Guar;l:;(]nen iciarios()
+ngtar5‘rpleadoCorrpensac1aneducc-qn() +Inactivar() +AgregarEditar() -ObservacionCertificadoSalud | 1 1.,
+QuitarEnmpleados CompensacionDeduccion() +Ordenar() +Inactivar() -LugarhacimientoNomina 1 |1 - 1.7
+inactivar() +Ordenar() -AplicaContratoHorario - "
+EddarOrden() —g‘?é“"o Em pleados Estudios Academ icos EmpleadosTiposidentificaciones
it E on
gGuardart sstorialCh -FechaRegistro -EmpleadoEstudioAcademicokd -EmpleadoTipoldentificacionikd
-FechaModifico -Empleadold ’ -Empleadold
1 -UsuaricRegistro -E:;t;dloﬁ.;ademccrki -'ggg_ldenﬁx:acmnld
-Usuariehodifico = resa = igo
-EstadoAcademicokd -FechaEmision
1 | +BuscarBmpleadol) -Fechalnicio -FechaBExpira
+OhtenerDatos Empleado]) -FechaFin -Cbservacion
1 | +AgregarEditarEmpleadof) -Observacion =Activo
1 +DarBajaEmpleadel) -Mprobado -FechaRegistre
+SubirFotoEmpleado ) 11 -Orden -Fechalnactivo
+GuardarHistorialEnmpleadol ) -FechaRegistro -UsuarioReqgistro
1 == N g +GenararCodigoErpleadol) -Fechaladifico -Usuariohactivo
e 7 = = +RegstrarEmpleado -UsuarioRegistro
Cargos CargoCategorias CargosEstudiosAcademicos CargosFunciones +Ac%.|a1li—z;rDalosErrgleadc[J —Usﬂar:c:wml'rf s +Obtener Tiposidentificaciones()
-Cargod -CargoCategoriald -CargoEstudioAcademicokd -CargoFuncionid +dardestaEmpleadol) +ActualizarTiposdentificaciones()
-HistorialCargok -Nombre -Cargold -Cargold +darDeBajaEmpleado() +ObtenarDatos () +QuitarTipos kdentificacionas()
-CargoSuperiork -Editable -EstudioA cademicold -Descripcion . +AgregarEditar() -
-CargoGategoriakd -Orden -Indispensable -Activo +inactivar( -
-Nombre -FechaRegistro -Activo Orden 4 1.
-Definicion -FechalModifico -Orden -FechaRegistro - -
-AnioExperiencia -Fechalnactivo -FechaRegistro -UsuarioRegistro 1 1 1
-AplicaSalarioMinimo -UsuarioRegistro -UsuarioRegistro
<A plichalarioVariable -Usuar@oMrJdi(ico Estudios Academicos Empresa Em presaClasificaciones
-SalarioBase -Usuariolnactivo -EstudinAcadamicokd -Ermprasalki -ErprasaClasificacionkd
SACVS ~ob -TipoAcreditacionAcademicaki -Municipiokd -ErmpresaGirokd
-Orden tenerDatos() -AcreditacionAcademicalkd -Distritold -MNombre
- . i +Agre rEditar() Car: Habilidadcs : i = 1 | ;
FechaReyistro +h9 ?93 argos -Nombre -Barriold 1.5 1 -Activo
-FechaModifico activar() -CargoHabilidadid -Activo -EmpresaClasificacionid -Orden
g
-Fechalnactivo -Cargold ~-Orden -EmpresaTipokd -FechaRegistro
—UsuargoRegl;lro 1 1. |-Descripcion -FechaRegistro -Mombre -UsuaricRegistro
-UsuarioModifico -Activo -Fechalnactivo -AGronima ' N
-Usuariolnactivo Acreditaciones Academicas -Orden -UsuarioRegistro -Telefono 1.
+ObtenerDatos: =AcredilacionAcadenicak -FechaRegistro = HoMETCE L L B _—
+AgregarEdnar8 -gpo?caden'i;:\old 5 = -UsuarioRegistro -Usuariolnactivo '?&?ﬁglﬂﬂ Em presaGiros
!Inactivas() asificacion/Academica £ +UbtenerDatos() “Naci -EnvpresaGirok
-Macional
+BuscarCargo() -Nombre . : +AgregarEditar() _OfreceBien -Morrbre
I\r:;\'dai}i?lra?rNdoenr'g::e() -ﬁg:':\gatura L ClasificacionesAcademicas *Inactivar() -OfreceServicio -gcéi\'o
} ) - —— z +Ordenar() -Orde =Sl
-Ord -ClasificacionAcademicald — s n B ' 1 1
:gz:enerﬁargoittv:l?éozﬁucademcos() -F;c:.g o TiposAcademicos “Nombre @b-tenerggreunacpmsgcademcgs{;_ -FechaRegistro -FEl::ha_HBgls_Iru 5 = =
enerCargo ilidades() Regis! = Acti +ObtenerTiposAcreditacionesAcademicas() -Us uarioRegistro -UsuarioRegistro Tiposldentificaciones
+ObtenerCargoFunciones() -UsuarioRegistro 1 - |-TipoAcademicold -Actvo —— Ep— ok
+V alidarOrden() " |-Nombre sOvdenc - +ObtenerDatos(} -Tipokdentificacion
+GuardarHistorial() +ObtenerDatos() —Activo -FechaRegistro e o) -Mombre
*{\grelgar%:mar() Eorden -UsuarioRegistro +lngc:|%rar(} ( -lléhgscara )
+Inactivar . ; -Observacion
+ValidarNombre() shochaRegiiro +ObtenerDatos() +valdarhombre) -Orden
-O-Ed‘rt_arOrden()_ -UsuarnokRegstro #Agr_egarEdhar() :ggenEIEnpresa_?_asrflcacmes(} _Activo )

1 +ValidarA breviatura() +ObtenerDatos() +8iminar() enarEmprasaTipos(} -FechaRegistro
+Xalldalr0rd&nd() 0 +AgregarEditar() +ValidarNombre() +ActualizarOrden() -UsuariaReglstro
+Actualzar en +Bimnar()

+VabdarNombre() :gﬁ;erl;:{njatns{}

Fuente: Elaboracion propia.

pag. 151



Anexo 8: Modelo relacional. (Parte 3).

I1 1

Parentescos

-Parentescold
~Nombre
-Activo |

+ObtenerDatos()
+AgregarEditar()
+Inactivar()

Municipios

-Municipiold
-Departamentoid
-Codigo

-FechaRegistro
-UsuarioRegistro

+ObtenerDatos()
+AgregarEditar()
+Inactivar()
+EditarOrden()
+ValidarCodigo{)
+ValidarNombre{()

+ActualzarOrden() |

e

1

Departamentos

-Departamentolid
-Paisikd

-FechaRegistro
-UsuarioRegistro

i~

Usuarios

-Usuariold
-Emrpleadold
-NombreUsuario
-Contrasena

A"

AccesosUsuariosControladores

AccesoUsuariosReportes

-Activo
-FechaReqistro
-UsuarioRegistro

+ObtenerDatos()
+AgregarEditar() /

-AccesoUsuarioControladorkd

-Controladorid
-Usuariokd
-Activo
-FechaRegistro
-UsuarioRegistro

-AccesoUsuarioReporteld

-Reporteld
-Usuariokd
-FechaRegistro
-UsuarioRegistro

+inactivar()

+AgregarBEditar()
+Inactivar()

+AgregarBditar()
+HBiminar()

-Menuid
-PadreMenuld
-NombreMenu

-NiveliMenu

1.

1

111..-

-FechaRegistra
-UsuarioRegistro

+ConstrurMenu()
+AgregarbEditar()
+lInactivar()

Paises

+Obtenerlatos()
+AgregarBEditar()
+Inactivar()
+EditarOrden()
+ValidarCodigo()
+ValidarNombre{()

+ActualzarOrden() |

-Codigo
-Nombre
-Nacionalidad
-Orden

-Paisid

-Acronimo
-Nombre
-Telefono

-Activo
-UsuarioRegistroid

+ObtenerDatos()
+Agregar Editar()
+Inactivar()

1

Fuente: Elaboracion propia.

Controlador TiposAcciones Bitacoras
-Controladorid -TipoAccionid -Bitacorakd
-Menuid -Nombre -Controtadorid
-RutaAccion -Usuariolkd
-FechaRistro 1 -TipoAccionid
-UsuarioRegistro ‘ -Referencia
+AgregarEditar() | gComontaio

~ |-FechaRegistro
+Inactivar() =2 )
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