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Resumen

El siguiente documento es presentado como una tesis monografica, la cual lleva
por titulo; “Evaluacion inicial de riesgos por puestos de trabajo en el area de
produccion de la empresa Compafia Recicladora de Nicaragua S.A, ubicada en
Managua”. Dicho estudio consistio en la realizacion de una propuesta de plan de
accién para los riesgos que no estan controlados en la empresa.

Se inicio con la recopilacion de la informacion sobre cada uno de los puestos,
tomando en cuenta las funciones, herramientas utilizadas y caracteristicas de
cada uno de ellos. De igual manera se determiné las condiciones de higiene
ocupacional sobre los niveles de ruido, iluminacién y estrés térmico con la ayuda
de los instrumentos de medicion.

A continuacién, se identifico los peligros a los cuales estan continuamente
expuestos los trabajadores, para realizar posteriormente la estimacion de la
probabilidad de ocurrencia y la severidad del dafo.

Se evalud cada riesgo determinando si esta controlado o no por la empresa y se
establecio la matriz de riesgos laborales, donde se muestra la cantidad de
personas expuestas al riesgo por cada puesto de trabajo y las medidas de
prevencion correspondientes a cada peligro.

Finalmente se defini6 una propuesta de plan de accion para los puestos no
controlados, detallando las medidas preventivas, los ejecutores y fecha propuesta
de implementacion, asi como la inversibn en cordobas en la que incurriria la
empresa en caso de ejecutar dicho plan.
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1 INTRODUCCION

La implementacion de higiene y seguridad del trabajo es un factor de caracter
indispensable para garantizar la salud fisica y psicolégica de los colaboradores,
preservando uno de los recursos mas valioso dentro de una organizacion es el
factor humano este a su vez representa un activo, asi mismo las instalaciones,
puestos que estan sujetos a riesgos que pueden ser controlados por un plan de

higiene y seguridad.

La Compafiia Recicladora de Nicaragua S.A es una empresa privada, que se
encarga de la transformacion de desechos soélidos mediante el proceso de
seleccién y clasificacion de material, pesaje, y posteriormente su debida
compactacion para completar asi el ciclo de reciclaje.

El &rea de produccién es donde se lleva a cabo la clasificacién, compactacion y
logistica del material, siguiendo procesos estipulados por la Compafia
Recicladora de Nicaragua S.A, en el cual la prevencion de los riesgos laborales
es una tarea que se ejerce constantemente con responsabilidad y compromiso
con el fin de garantizar la mayor proteccion y seguridad a los trabajadores. Pero,
a pesar de los esfuerzos de control y vigilancia, los trabajadores que operan en el
area, con mucha frecuencia estan expuestos a riesgos debido a la peligrosidad de
las actividades.

La Compafia Recicladora de Nicaragua S.A, se ve en la necesidad de realizar un
estudio enfocado en los riesgos que afectan la seguridad de sus trabajadores en
el area de produccion para contribuir en su bienestar y en el cumplimiento de las

normativas vigentes en el pais.

Este estudio incluye la realizacién de una Evaluacion de Riesgos por puestos de
trabajo para la toma de decisiones en cuanto a la seguridad del trabajo,
encaminandose en la elaboracion de un plan de intervencién que disminuya los
riesgos por medio de practicas seguras y siguiendo con lo establecido por la

legislacion del pais que exige de Higiene y Seguridad del Trabajo (Ley N. 618)”
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2 ANTECEDENTES

El personal de la empresa Compafia Recicladora de Nicaragua S.A, se ha visto
afectado en los ultimos meses por una serie de incidentes y accidentes, debido a
que las instalaciones no ofrecen las condiciones Optimas para laborar, en este
caso al realizarse las inspecciones no ofrecen las condiciones 6Optimas para
laborar, en este caso al realizarse las inspecciones y disposicion de los equipos
de proteccién personal, inexistencia de registro estadistico de los accidentes,
mapa de riesgo y plan de contingencia. La empresa ha tenido mudltiples
inspecciones durante su tiempo de operacion en Nicaragua. Una de ellas fue en
el mes de noviembre del afio 2019 cuando se realiz6 una Evaluacion de Riesgos
Higiénicos Industriales de manera general en todas las areas de la empresa tanto
en areas de produccion como en areas ejecutivas. Siendo este el unico estudio

gue se ha realizado en la planta durante el periodo que lleva operando.

A pesar que se ha preparado al personal de planta para eventualidades tales
como: operaciones de mantenimiento y construccion (permisos de trabajo,
analisis de trabajo seguro, y demas el diligenciamiento de formatos que conllevan
una programada y sistematica verificacion de condiciones de trabajo). Prueba de
ello es la vaga que tienen ante la reaccion de situaciones catalogadas como de
alto riesgo, las condiciones de la infraestructura carecen de mantenimiento por lo
gue se encuentran un poco deterioradas todo esto influye de manera gradual en

el desempefio laboral del personal de produccion.

El poco conocimiento acerca de estos aspectos generales o basicos de seguridad
laboral, provoca una percepcion irreal sobre condiciones adecuadas de trabajo y
hacen més probable cualquier accidente laboral. Dentro de la industria se dispone
de un vertedero de tratamiento las cuales se encuentran en malas condiciones
debido a la falta de mantenimiento esto puede originar la aparicion de
enfermedades que podrian afectar no solo a la industria sino también a las
comunidades cercanas, no cuentan con un plan de evacuacion durante un
siniestro o sismo, la infraestructura de las instalaciones no es éptima para el buen

desempeifio de las actividades que se realizan.
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3 OBJETIVOS

3.1

a)

3.2

b)

d)

Objetivo General:

Realizar evaluacion de riesgos por puestos de trabajo en el area de
produccion de la empresa Compafiia Recicladora de Nicaragua S.A,

ubicada en Managua.

Objetivos Especificos:

Diagnosticar los riesgos presentes en el area de produccion de la empresa

Compafiia Recicladora de Nicaragua S.A, ubicada en Managua.

Estimar los riesgos identificados en el area estudiada de la empresa.

Categorizar los riesgos para establecer un mapa de riesgos con su

respectiva matriz.

Proponer un plan de accién a riesgos no controlados en el area de

produccion de la empresa.
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4 JUSTIFICACION

Los estudios para la prevencion de Riesgos Laborales en Nicaragua se han venido
fomentando en los dltimos afios debido al aumento del indice de accidentabilidad
y enfermedades laborales profesionales, lo que a corto plazo ese factor generara
gue las empresas, instituciones u organizaciones reduzcan su productividad ya
sea de produccion o de servicio; se encuentra una ligera deficiencia en el ambito

de la seguridad e higiene con respecto a las actividades de riesgos.

Segun el Instituto de Seguridad Social (INSS) en el Anuario Estadistico 2018
Direccion de Higiene y Seguridad Industrial en la serie historica de Nicaragua con
respecto a los afios de estudio 2009-2018: “Para el afio 2017 fue donde se
registraron mas accidentes laborales con un nimero de 42,024 accidentes lo cual
se observa una disminucion en el transcurso. No obstante, esta disminucion se
puede explicar por parte de los acontecimientos sociopoliticos que atraveso
nuestro pais en el afio 2018 lo cual origino el cierre de muchas empresas e

industrias.

Con el proposito de mejorar la situacion actual de la Compafia Recicladora de
Nicaragua S.A, en el ambito de Higiene y Seguridad se llevara a cabo esta
evaluacion. Para localizar los puntos de peligros, prevenir accidentes y corregir
cualquier accidon que genera algun tipo de riesgo. Los resultados generaran una
manera adecuada de llevar la higiene y seguridad ordenadamente en la empresa,

garantizando un menor indice de accidentes.

La realizacion de la investigacion beneficiara directamente a la empresa
(Gerentes, Socios de la empresa), como a sus trabajadores que laboran
directamente en el area de estudio, ya que, disminuyendo los porcentajes de
riesgos, los accidentes eventualmente seran menores, dicho esto la empresa no
incurrira en retrasos en sus procesos productivos por cualquier accidente y evitara
multas por incumplimientos de norma. Por otro lado, y no menos importante los
trabajadores estaran gozando de un ambiente laboral seguro, de bajo riesgo, con

la proteccidn necesaria para preservar su salud y sus vidas.
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5 INFORMACION DE LA EMPRESA

En este capitulo se tratan todas las generalidades de la empresa en cuanto a
descripcion del proceso, a pesar de que no es una empresa manufacturera, existe
un procedimiento a seguir para satisfacer al cliente al momento de la compra del
producto que el facilita, también se realiz6 una descripcion de los puestos trabajo,
de manera gue se logre una interpretacion clara de las actividades propias de la
compafila. Toda esta informacion fue obtenida mediante inspecciones

programadas y de investigacion a nivel interno de la empresa.

La descripcién de los procesos consiste en una sintesis de las labores que
realizan los trabajadores. Se realizé una descripcion general de la situacion de la

empresa.

5.1 Perfil de la empresa
Actualmente, Compafia Recicladora de Nicaragua S.A es una compafia que se
encarga de la recoleccion y procesamiento de materiales que se clasifican de la
siguiente manera: PET (plastico celeste, verde, transparente, botellas de galon),
aluminio, cobre, bronce, tuberia, chatarra, y carton; mas grande de Nicaragua, con
ventas netas anual de mas de 90 millones de dolares (exportacion).

5.2 Mision
Innovar a través del modelo de negocio, apoyado por la tecnologia y el mejor
talento humano para crear cercania con el consumidor final y esquemas de
solucion y servicio total, para nuestros clientes.

5.3 Vision
Ser reconocidos en los paises donde operemos como lider en la provisién de

soluciones integrales de preservacion al medio ambiente.

5.4 Valores

Responsabilidad.
2. Honestidad.

3. Respeto.



AY

Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el ' m
area de produccion de la empresa Compaiiia Recicladorade - - RE.UCMDOM
Nicaragua S.A, ubicada en Managua. PENICARACUA -

4. Orientacion al servicio.
5. Enfoque en resultados

5.5 Division estructural de la empresa
5.5.1 Edificio Administrativo Central, Mercadeo
Es utilizado para trabajos de oficinas, control del cumplimiento de trabajos
asignados, ademas de solicitudes y entregas de productos de consumo interno

(insumos de oficinas).

5.5.1.1 Caseta de Materiales
Este sitio es utilizado para el almacenamiento de la gasolina, la cual es utilizada
para abastecer las maquinarias de la empresa, tales como los montacargas,
colmar (Son dos maquinas con brazos mecanicos que compactan chatarra),
camiones (que se utlizan para la recoleccion a través de modo delivery al
proveedor). Y a la vez grasas, o otros equipamientos para el uso y preservacion

de las maquinarias.

5.5.2 Bodega
5.5.2.1 Almacén

Se ocupa para el almacenamiento de productos terminados.

5.5.2.2 Bodega de Servicios Generales

Se almacena papeleria y articulos de oficina.

5.5.3 Sala Técnica
Es utilizada para capacitaciones o reuniones de gerencia con el personal tanto de
areas administrativas como del area de produccioén, y lanzamientos de campafas

para la recoleccion de material reciclable en el territorio nacional.

5.5.4 Planta Central

5.5.4.1 Consumo
Es utilizada para capacitaciones o reuniones de gerencia con el personal tanto

de areas administrativas como del area de produccién, y lanzamientos de
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camparias para la recoleccién de material reciclable en el territorio nacional.

5.5.4.2 PET
Utilizado para el almacenaje, armado de pedidos y despacho del material
compactado, como por ejemplo las pacas ya procesadas y armadas de botellas

plasticas segun la clasificacion del color, y su composicion.

5.5.4.3 Cuarto de Almacenaje
Usado para el almacenaje, armado de pedidos, y despacho de productos de los
distintos tipos de materiales ya compactados en pacas, o bloques.

5.5.4.4 Distribucion
Es utilizada para capacitaciones o reuniones de gerencia con el personal tanto de
areas administrativas como del area de produccién, y lanzamientos de campafas

para la recoleccion de material reciclable en el territorio nacional.

5.5.4.5 Aduana
Esta area es ocupada para el desembarco de productos varios, los cuales son
ingresados al sistema y distribuidos de acuerdo al tipo de material en las distintas

areas.

5.5.4.6 Devoluciones
Se almacenan productos varios que resultan dafiados durante el desaduanaje de

los mismos, o0 que por su defecto se encuentre en malas condiciones.
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6 MARCO TEORICO
6.1 Riesgo

Se entiende como riesgo a la “Combinacion de la posibilidad de la ocurrencia de
un evento peligroso o exposicion y la severidad de lesidbn o enfermedad que
pueden ser causados por el evento o la exposicion”. Para calificar un riesgo desde
el punto de vista de su gravedad se valora conjuntamente la probabilidad de que

se produzca un dafio y la severidad del mismo.

6.1.1 Riesgo Profesional

El codigo de trabajo de Nicaragua en su ley 185 define riesgo profesional como:

“Los accidentes y las enfermedades a que estan expuestos los trabajadores en

ocasion del trabajo”. (Ley 185, Cédigo del trabajo de Nicaragua).

6.1.2 Tipos de Riesgos.

TIPOS DE RIESGOS

FACTORES

Ruido, Vibraciones, Presiones

anormales, lluminaciéon, Humedad,

Fisicos Temperaturas extremas (Calor, frio),
Radiaciones no ionizantes y
ionizantes.

Quimicos Polvos, Liquidos, Vapores,

Disolventes.

Viral, Bacteria, Parasitos, Hongos o
esporas, Toxinas, Endotoxinas,

Cultivos celulares, etc.

Ergonémicos

Partes moviles, Metales calientes o

frios.

Mecanicos

Partes moviles, Metales calientes o

frios.

Estrés.




AY

Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el ' m
area de produccion de la empresa Compaiiia Recicladorade - - RE.UCMDOM
Nicaragua S.A, ubicada en Managua. PENICARACUA -

6.1.3 Analisis de riesgos.

Se entiende como analisis de riesgos al procedimiento que debemos llevar a cabo
para identificar los elementos o los factores que tienen la posibilidad de generar
riesgos (u oportunidades) que afecten en forma negativa (positiva) la operacion
de la organizacion. (ISO 9001:2015)

6.1.4 Valoracioén de riesgos.

La valoracion de riesgos se conoce como el proceso en el que se llevan a cabo
una serie de actividades tales como: la identificacion, el andlisis, la evaluacion,
administracion y la propia revision de los riesgos, en la cual debe tenerse en
administracion y la propia revision de los riesgos, en la cual debe tenerse en
cuenta la comunicacion y la documentacidbn para que todas las partes
involucradas en la gestion puedan llegar a tomar decisiones acertadas, con el fin

de lograr los objetivos correspondientes.

6.1.5 Mapa de riesgos.
El mapa de riesgos consiste en la representacion grafica de los puestos de trabajo
y procesos de produccion, en el cual se identifican y se valoran los procesos

peligrosos y condiciones de trabajo a los que estan expuestas los trabajadores.

6.1.6 Factores de riesgos.

Todo objeto, sustancia, forma de energia o caracteristica de la organizacion del
trabajo que puede contribuir a provocar un accidente de trabajo, agravar las
consecuencias del mismo o producir a largo plazo dafios en la salud de los
trabajadores. (A.F, 2008)

6.1.6.1 Tipos de riesgos:

Riesgos Profesional.
Riesgos Fisicos.

Riesgos Eléctricos.
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6.1.6.1.1 Riesgo profesional:
Es la posibilidad de que un trabajador sufra una enfermedad laboral o un accidente
laboral. (A.F, 2008)

6.1.6.1.2 Riesgos Fisicos:

Se refiere a cuatro tipos diferentes de riesgos: Mecanicos, de acceso y egreso,
estructurales y de transporte. Estos riesgos pueden causar caidas al mismo nivel,
caidas a distinto nivel, contusiones, resbalones, cortes, desgarres y cualquier otro
tipo de lesion que ocurre por contacto fisico causado por una liberacién de energia

mecanica.

Los riesgos fisicos en pasillos y pisos pueden evitarse siguiendo las siguientes

medidas preventivas:

Orden

Limpieza y mantenimiento

Buen estado de pavimento

Escaleras antideslizantes con barreras y pasamanos
Eliminacion o sefalizacion de obstaculos

Eliminacién o fijacion de cables en el suelo

Los riesgos fisicos causados por partes de maquinas se eliminan aislando la fuente
de los riesgos, como por ejemplo instalando guardas de seguridad sobre poleas o
elementos de transmision. Otros tipos de riesgos fisicos se originan al momento de
manejar y almacenar materiales. En la bodega el problema principal es la forma en
gue se estiban los materiales y como se trasladan. Los materiales pueden
trasladarse de manera manual o por medio de maquinas. Los principales riesgos que
surgen de estas actividades son ergondémicos, riesgos de incendios, de manejo de
magquinas y herramientas, riesgos en los pasillos de las areas de almacenamiento

de materiales objetos que se caen por no estibar bien.
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Las areas para cada tipo de material y para cada tipo de actividad deben estar
sefalizadas para minimizar los riesgos y debe haber procedimientos establecidos o
normas de almacenamiento para impedir que materiales disimiles estén cerca si su

mezcla pudiera tomarse en una emergencia. (A.F, 2008)

6.1.6.1.3 Riesgos Eléctricos:

Actualmente la electricidad se utiliza en casi todas las actividades humanas. No
obstante, representa muchos riesgos a la salud de las personas y a la propiedad.
Puede ser causa de los diferentes tipos de lesiones hasta la muerte o también puede

dafar equipos e iniciar incendios.

La electricidad fluye a través de materiales que se llaman “conductores”, en los casos
en lo que hay diferencia de potencial; es decir, que existe un voltaje entre un punto

y otro del circuito.

Los metales ofrecen baja resistencia al paso de la corriente y por lo tanto son
conductores. Otras sustancias como el agua o el aire, pueden no ser conductores,
pero pueden convertirse en conductores en determinadas circunstancias. Pequefias
impurezas en el agua, como sal, 4cidas, solventes u otros materiales pueden
convertir a otros materiales en conductores o mejores conductores. Es el caso de la
piel humana, que ofrece resistencia al paso de la corriente, pero al estar himeda o

mojada ofrece poca 0 ninguna resistencia.

Los efectos en la salud son ocasionados por choques eléctricos, que se originan por
gue el cuerpo humano o parte del cuerpo completan el paso de la corriente en un
circuito o entre un punto energizado y un polo a tierra. El impacto en la salud depende
de la cantidad de corriente que atraviesa el cuerpo, las partes que atraviesa, la
duracion de la exposicion a la corriente y a la frecuencia de la misma. A partir de los
50 miliamperios durante un segundo, una persona puede sufrir la muerte. (A.F,
2008)

11
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6.2 Seguridad

La ley 618, Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, en su Titulo I,
Capitulo 1l define la seguridad del trabajo como: “El conjunto de técnicas y
procedimientos que tienen como objetivo principal la prevencion y proteccion
contra los factores de riesgo que pueden ocasionar accidentes de trabajo”. La Ley
185, Codigo del trabajo de Nicaragua en el articulo 100 establece: “Todo
empleador tiene la obligacibn de adoptar medidas preventivas necesarias y
adecuadas para proteger eficazmente la vida y salud de sus trabajadores,
acondicionando las instalaciones fisicas y proveyendo el equipo de trabajo
necesario para reducir y eliminar los riesgos profesionales en los lugares de
trabajo.

6.3 Higiene
Se define como una técnica no médica dedicada a reconocer, evaluar y controlar
aquellos factores ambientales o tensiones emanadas (ruido, iluminacion,
temperatura, contaminantes quimicos y contaminantes biolégicos) o provocadas
por el lugar de trabajo que pueden ocasionar enfermedades o alteracion de la
salud de los trabajadores. (Ley 618, Ley General de Higiene y Seguridad del
Trabajo).

6.4 Ergonomia
Segun la Asociacion Espafola de Ergonomia, se define como el conjunto de
conocimientos de caracter multidisciplinaria aplicados para la adecuacion de los
productos, sistemas y entornos artificiales a las necesidades, limitaciones y

caracteristicas de sus usuarios, optimizando la eficacia, seguridad y bienestar.

6.5 Ambiente de trabajo
Cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia significativa
sobre la generacion de riesgos para la salud del trabajador, tales como locales,
instalaciones, equipos, productos, energia, procedimientos, métodos de
organizacion y ordenacion del trabajo, entre otros.
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6.5.1 Illuminacion

Es uno de los principales factores ambientales de caracter micro climético, que
tiene como principal finalidad el facilitar la visualizacion de las cosas dentro de su
contexto espacial, de modo que el trabajo se pueda realizar en unas condiciones
aceptables de eficacia, comodidad y seguridad. (Norma Ministerial en materia de
Higiene y Seguridad del Trabajo en el sector Maquilas de Prendas de Vestir en
Nicaragua).

La iluminacion entendida como factor de seguridad implica disponer siempre de
unos niveles de iluminacién general complementada, si es necesario, con otra
localizada de acuerdo con las exigencias especificas de cada puesto de trabajo.
Cabria tener en cuenta la existencia de trabajadores con una capacidad visual
menor de la normal. Las maquinas peligrosas, los lugares de transito, las
escaleras y salidas de emergencia son zonas que requieren especial atencion

respecto a su iluminacion.

Siempre que sea posible, la luz natural es la mas indicada para iluminar los locales
y lugares de trabajo, aunque normalmente necesitara ser complementada o
sustituida por la luz artificial cuando y donde la primera por si sola no garantice
las condiciones de visibilidad adecuadas. Una buena iluminacion artificial requiere
en principio que haya la cantidad de luz adecuada a la naturaleza del trabajo que

se realiza.

El nivel de iluminacién de una zona se debe conseguir a la altura donde se efectué
el trabajo o tarea; en zonas de uso general, a 85 cm del suelo y en vias de
circulacion, a nivel del suelo. Los niveles minimos de iluminacion indicados se
deberan duplicar cuando existan riesgos importantes de caidas, choques u otros
accidentes y cuando un error de apreciacion visual en la ejecucién de una tarea

pueda suponer un peligro para la seguridad del trabajador que las ejecuta.

En cuanto a la calidad de la iluminacién, hay que tratar de evitarlos

deslumbramientos directos o indirectos, mediante apantallamientos, y los
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contrates bruscos y tratar de conseguir que la disposicion de las fuentes de luz

sea la correcta en su distribucién y direccion.

Otro aspecto importante que debe cuidarse es la eleccién del tipo de iluminacién
artificial que mejor convenga segun la naturaleza de los trabajos que realizan.

(Bernal Dominguez, Castején Vilella, Cavalle Oller, & Hernandez Calleja , 1994)

Tabla 1: Nivel de iluminacioén

Niveles minimos de iluminacion de los lugares de trabajo
LUGARES DE TRABAJOD Mivel minimo de
fluminacion (Lux)
Zonas con tareas con exigencias visuales
Bajas 100
Moderadas 200
Altas 500
Muy altas 1000
Areas o locales de uso ocasional 50
Areas o locales de uso habitual 100
Wias de circulacion de uso ocasional 25
“ias de circulacion de uso habitual 50

(Bernal Dominguez, Castejon Vilella, Cavalle Oller, & Hernandez Calleja , 1994)

6.5.2 Ruido
Sonido no deseado cuyas consecuencias son una molestia para el trabajador, con

riesgo para su salud fisica y mental.

La exposicién a ruidos entrafia riesgos para la salud, a partir del analisis del oido
humano la percepcion de sonido es provocado por la perturbacion del aumento o
disminucién de la presion atmosférica alrededor de su valor medio la cuales son
frecuencias relativas entre 20 a 20000 veces por segundo esto indica que el

sonido necesita un soporte materia es decir el aire para su propagacion.
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El ruido produce efectos tanto sobre la audicibon como sobre otros 6rganos y
sistemas del cuerpo humano. (Bernal Dominguez, Castejon Vilella, Cavalle Oller,
& Hernandez Calleja, 1994)

Presion sonora: la presion sonora es la raiz cuadra del valor medio de la
variacion de la presion; esto es una medida de la amplitud es decir cuan mayor
sea el aumento o disminucion respecto al valor medio sera mayor la sensacién de

volumen del ruido.

Nivel de Presion sonora: El oido es un 6rgano muy sensible capaz de detectar
variaciones de precio de solo 20 micro pascales y también tiene un margen muy
amplio en el limite superior puede detectar variaciones de hasta 200 pascales, las
variaciones superiores a este rango no producen ningun sonido si no sensaciones

de dolor intenso hasta ocasion ruptura de la membrana timpanica.

Tabla 2. Nivel de presion sonora (dB)

Maquinarias Nivel de presion
sonora (Decibeles:
dB)

Torno 85

Fresadora 80

Taladro 85

Esmeril 80

Sierra 90

Prensa 80

Cepillo 85

Nivel pico: en la evolucion de riesgo para la salud de los trabajadores expuestos
al ruido también tiene interés la presion de pico es el valor maximo instantaneo de
la sobrepresiéon o depresidn que ocasiona una onda sonora; no es conveniente
confundir el termino de valor de pico con calor de la presién sonora ya que el valor
pico es un valor instantaneo de la sobrepresion mientras que la presion sonora es

un valor promediado.

Tipos de ruido: segun su presentacion temporal los ruidos se clasifican en:
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1. Continuos: si su nivel es constante a lo largo del tiempo (ventilador)

2. Intermedios: si el nivel sonoro varia escalonadamente de duracion
relativamente larga, puede ser de diferentes niveles sonoro (sierra de cinta
0 maquinas y herramientas)

3. Variables: si el nivel sonoro varia de forma continua en el tiempo sin seguir
un patron (taller de reparaciones mecanicas)

4. De impacto o impulsivos: si en nivel sonoro presenta picos de alta

intensidad de corta duracion (presa de corte)

Efectos del ruido en la salud

El ruido produce efectos tanto sobre la audicion como sobre otros 6rganos y
sistemas del cuerpo humano. (Bernal Dominguez, Castejon Vilella, Cavalle Oller,
& Hernandez Calleja , 1994)

Efectos de la exposicion a ruido en la audicion

Una unica exposicion a ruido brusco muy intenso entre ellos disparos o
explosiones puede ocasionar ruptura del timpano o dafio en la cadena de huesos
del oido medio y puede ocasionar disminucion de la capacidad auditiva. La
consecuencia de la exposicion continua a ruido es la perdida de la sensibilidad o

capacidad auditiva esta afectacién puede ser temporal o permanente.

La pérdida temporal se produce inmediatamente después de una exposicion a
ruido muy intenso y se recupera el estado normal de la audicion al paso de unas
horas o minutos, pero la perdida permanente se produce como consecuencia aun
a exposicion a ruido intenso y prolongado es debido a la destruccion del nervio

auditivo del caracol.

Ademas de la pérdida auditiva también se le atribuye al ruido una serie de
afectaciones fisiologicas tales como: afectaciones respiratorias, cardiovasculares,

digestivas, visuales, endocrinas y sistema nervioso.
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Respiratorio: La exposicion a ruido puede ocasionar un aumento de la frecuencia

respiratoria.

Cardiovasculares: El aumento de la incidencia de trastorno tales como

hipertension arterial y arteriosclerosis.
Visuales: Alteraciones a la agudeza visual, campo visual y la vision cromatica.

Sistema nervioso: Alteraciones a nivel de electroencefalograma trastorno de

suefio y cansancio, irritabilidad e impotencia sexual.

Endocrinos: alteraciones en el funcionamiento normal de diferentes glandulas

como: hipdfisis, tiroides, suprarrenales entre otros.

También tiene importancia el efecto que ocasiona el ruido de disminuir la
capacidad de atencion y el aumento de tiempo de reacciéon lo que favorece al
aumento de errores y el aumento de accidentes laborales. (Bernal Dominguez,

Castejon Vilella, Cavalle Oller, & Hernandez Calleja , 1994)
Medicion del nivel sonoro

Los equipos de medicion del ruido pueden calificarse de manera siguiente:

Sondmetros: permite medir el nivel de ruido ponderado en un punto

especifico del espacio de trabajo. (Ver anexo 4: figura 1.)

Dosimetros: permiten medir y registrar la exposicion al ruido a lo largo de una

jornada laboral o tareas especificas.

Equipos auxiliares: permite, por ejemplo, filtrar frecuencias para determinar
la intensidad de cada grupo de tonos.

Existen diferentes métodos para determinar si la exposicion de los trabajadores esta
dentro de los limites. Uno de ellos es el método de control. En este método se miden
los niveles de ruido de una zona de trabajo con un sonémetro, utilizando un nimero

limitado de puntos de medida. Para este analisis es preciso observar los factores
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temporales como por ejemplo ver si el ruido es intermitente o constante y cuanto

tiempo estan expuestos a los trabajadores.

Existen dos criterios basicos en la medicién del ruido. Puede medirse la exposicion
del trabajador o de un trabajo representativo y para esta medicién se utiliza el
dosimetro. El otro criterio es medir los niveles de ruido en varias areas, creandose
un mapa de ruido para la determinacion de areas de riesgo, en este caso se utiliza

un sonémetro para medir en puntos regulares de una red de coordenadas.

El ruido puede controlarse de diferentes formas. El primer paso es limitar el ingreso
de equipos ruidosos a la empresa. Otra forma es conversion de los equipos
existentes, una vez que se identifica la fuente principal de ruido. Las opciones para

reducir el ruido existente pueden ser las siguientes:
Encerrar la fuente de ruido
Hermetizar las juntas
Instalar materiales de absorcion en la parte interna
Previsiones para circulacién del producto
Previsiones para el acceso de los trabajadores
Ventilaciéon
Proteccion de material de absorbente
Construccién de barreras acusticas

Para preservar la salud auditiva de los trabajadores es necesario implementar un
programa de conservacion de la audicion. Un programa de este tipo consta de las

siguientes fases:
Determinacion de la exposicion al ruido
Controles técnicos y administrativos del ruido
Formacion y motivacion
Proteccion auditiva
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Evaluaciones audio métricas

(Bernal Dominguez, Castejoén Vilella, Cavalle Oller, & Hernandez Calleja , 1994)

6.5.3 Temperatura

Las condiciones ambientales y en patrticular las condiciones de confort térmico de
los lugares de trabajo no deberan constituir tampoco, en la medida de lo posible,
una fuente de incomodidad o molestia para los trabajadores. (Ley 618, Titulo 1V,
Capitulo 1, Articulo 77).

6.5.4 Exposicion al calor

Los efectos de un ambiente agresivo se ponen en manifiesto a largo plazo de
forma lenta y progresiva, este proceso es tipico de las enfermedades
profesionales. Pero sea demostrado que el aumento de temperatura bruscamente
ha generado en el organismo como desmayos es lo que conocemos como golpe

de calor.

Estos golpes de calor es béasicamente el colapso de los mecanismos
termorreguladores del organismo la consecuencia puede ir desde un simple
desmayo hasta dejar secuelas irreversibles incluso la muerte, el agotamiento y los
calambres son otros sintomas apreciables del calor intenso, junto a estos efectos
se manifiestan también la descompensacion de los electrolitos en los fluidos
organicos y la deshidratacién asociadas a la perdida de liquidos fisiolégicos que
implica la sudoracién. (Bellovi, y otros, 2001)

indice de evaluacién ambiental:

Hay cuatro variables ambientales interactuando en el ambiente térmico las cuales
son: temperatura del aire, la humead, la velocidad del aire, la temperatura

radiante.

Los conjuntos de los valores de las variables determinan la agresividad del
ambiente desde el punto de vista térmico la cuales se resumen en el indice global:
WBGT (Wet Buld Globe Temperature).
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DE NICARAGUA, 5.4,

w =07T +0.3T

THN: Temperatura humedad natural
TG: temperatura del globo

La utilidad de este indice es facil de calcular y el resultado influye en todas las
variables ambientales que intervienen en el intercambio térmico del organismo
humano. En la practica todos los organismos involucrados en el tema de salud
laboral (OSHA, NIOSH, ACGIH, OMS, ISO, INSHT) recomiendan su uso para
determinar si en una situacion dad hay riesgo de estrés térmico. (Bellovi, y otros,
2001)

Tabla 3: indice WBGT
Valores limites del indice WBGT °C

Metabolismo M (W/m? Individuo aclimatado al calor | Individuo no aclimatado al
calor
<65 33 32
65<M<130 30 29
130<M<200 28 26
Sin Movimiento Sin Movimiento
movimiento del aire movimiento del aire
del aire perceptible del aire perceptible
200<M<260 25 26 22 23
M>260 23 25 18 20

(Bellovi, y otros, 2001)

6.5.5 Ventilacion
Cuando en la industria se observa en el aire la presencia de humo, polvo u otros
contaminantes, es frecuente recurrir a la instalacion de “extractores” en las

paredes o techo. A este tipo de ventilacion se le denomina ventilacion general
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porque pretende reducir el nivel de contaminacion renovando globalmente el aire

del local.

La ventilacion general debe considerarse adecuada Unicamente en aquellos
casos en la que los contaminantes tienen baja toxicidad, este tipo de extractores
es muy comun en los locales como oficina y talleres de confeccién lo cual se

coloca en diversos puntos para mover y crear un ambiente mas fresco.

El reglamento de los lugares de trabajo establece que la renovacion del aire en
los locales de trabajo sera de 30 metros cubicos de aire limpio por hora vy
trabajador, en caso de trabajos sedentarios en ambientes no calurosos ni
contaminados por humo de tabaco, en los demas casos a fin de evitar aire viciado
y los olores desagradables es de 50 metros por hora y trabajador. (Ministerio del
Trabajo, 2008)

6.5.6 Senfalizacion

En la Norma Ministerial, Capitulo I, articulo 2; se define Sefalizacién de Higiene y
Seguridad del Trabajo: “Como una medida que proporciona una indicacién o una
obligacion relativa a la Higiene o Seguridad del Trabajo, mediante una sefial en
forma de panel, un color, una sefial luminosa o acustica, una comunicacion verbal
0 una gestual, referida a un objeto, referida a un objeto, actividad o situacién

determinada”.

6.6 Identificacion, Estimacion y Valoracion de los Riesgos
Identificacion de peligro: En esta actividad, se pretendera obtener los peligros a

los que estan expuesto los trabajadores en los puestos de trabajo.

Tabla 4: Formato de identificacidon de riesgos.

Area Puesto de Trabajo

Identificacion del Peligro )
Fuente Generadora del Peligro

Condiciones de Seguridad
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Condiciones de Higiene y )
) Fuente Generadora del Peligro
Seguridad

Trastorno Musculo. Esquelético )
. ) Fuente Generadora del Peligro
y Psicosocial

Fuente: Elaboracién propia

Estimacion de riesgo: Lo que se pretendera, es aproximar el grado de incidencia

de los peligros en el puesto de trabajo segun lo dispuesto en la ley 618.

Valoracion de riesgo: Se valoraran segun su grado de incidencia, basado en la
ponderacion de los pesos dados a la hora de la observacion directa. Tabulacion

de la valoracién de los riesgos.

Tabulacion de la valoracion de los riesgos: Se ordenara la informacion de

manera tabular, donde se explique cuales son los efectos de la valoracion de ellos.

Tabla 5: Calculo de factores de probabilidad de riesgos

A) Las frecuencias de exposicion al Si 10 No 0
riesgo es mayor que media jornada

B) Medidas de control ya implantadas No 10 Si 0
son adecuadas

C) Se cumplen los requisitos legales y No 10 Si 0
las recomendaciones de buenas

practicas.

D) Protecciéon suministradas por los No 10 Si 0
E) Tiempo de mantenimiento de los No 10 Si 0
EPP adecuados.

F) Condiciones inseguras de trabajo Si 10 No 0
G) Trabajadores sensibles a Si 10 No 0
determinados riesgos
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H) Fallos en los componentes de los Si 10 No 0

equipos, asi como en los dispositivos
de proteccion.

[) Actos inseguros de las personas Si 10 No 0
(errores no intencionados o violaciones
intencionales de los procedimientos
establecidos)

J) Se llevan estadisticas de accidentes No 10 Si 0
de trabajo

Total 100 0

Fuente: MITRAB

Tabla 6: Condiciones para calcular la probabilidad de factores de riesgo

Ocurrirad siempre o casi siempre 70-100
Media Ocurrira en algunas ocasiones 30-69
Baja Ocurrira raras veces 0-29

Fuente: MITRAB

Tabla 7: Severidad del riesgo

Baja Dafios superficiales (pequefios cortes, magulladuras, molestias e
irritacion de los ojos por polvo). Lesiones previamente sin baja o
con baja inferior a 10 dias.

Ligeramente

Danino

Quemaduras, conmociones, torceduras, importantes fracturas,

) amputaciones menores graves (dedos), lesiones multiples,

Medio sordera, dermatitis, asma, trastornos musculo-esquelético,
Dafiino intoxicaciones previsiblemente no mortales, enfermedades que
lleven a incapacidades menores. Lesiones con baja prevista en un
intervalo superior a los 10 dias.
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Amputaciones muy graves (manos, brazos) lesiones y pérdidas de
| 0jos; cancer y otras enfermedades cronicas que acorten
Alta severamente la vida, lesiones muy graves ocurridas a varias o a
ED muchas personas y lesiones mortales.
Fuente: MITRAB
Tabla 8: Formato de analisis cruzados
Severidad del dafio
Baja LD Media D Alta ED
Probabilidad Baja Trivial Tolerable
Tolerable

Fuente: MITRAB

Tabla 9: Criterios de valoracion de riesgos

Trivial (T)

No se requiere accidn especifica

Tolerable
(TL)

No se necesita la accion preventiva, sin embargo, se deben
considerar soluciones mas rentables o0 mejoras que no supongan
una carga econodmica importante. Se requieren comprobaciones
periodicas para asegurar que se mantiene la eficacia de las
medidas de control.

Moderado

(M)

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo determinando las
inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben
implantarse en un periodo determinado. Cuando el riesgo
moderado estd asociado con consecuencias extremadamente
dafiinas se precisara una accion posterior para establecer, con
mas precision, la probabilidad de dafios como base para
determinar la necesidad de mejora de las medidas de control

Importante
(IM)

No deben comenzar el trabajo hasta que se haya reducido el
riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para
controlar el riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que
se esta realizando, debe remediarse el problema en un tiempo
inferior al de los riesgos moderados.
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Intolerable | No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el
(IN) riesgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recursos
ilimitados, debe prohibirse el trabajo.

Fuente: MITRAB

Tabla 11: Formato de estimacion de riesgos

Estimacion de Probabilidad dei
Puestos Peligro Riesgo
Evaiuades | |identificado | £ S%% —— '

Probabiidad | Severidad |Estimacion de Riesgo

Total

FEREFERIEEEE T I (=] M) Ml

-
A |

Fuente: Tesis sobre evaluacion inicial de riesgos laborales de los edificios
9,10,12,18,19,30 del RUPAP

7 Evaluacion de riesgos

La siguiente tabla se tomé del acuerdo ministerial JCHG-000-08-09,
Procedimiento técnico de higiene y seguridad del trabajo para la Evaluacion de
Riesgo en los centros de trabajo. Articulo 16. Se debera tener en cuenta la
siguiente jerarquia de prioridades como un punto de partida para la toma de
decision en los controles de riesgos y la urgencia con las que deben adoptarse las
medidas de prevencion. Esta aplica para todas las tablas de evaluacion de

riesgos.

1. Intolerable
2. Importante
3. Moderado
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Loila

4. Tolerable

5. Trivial

Tabla 12: formato de evaluacion de riesgo

Fuente: Tesis sobre evaluacion inicial de riesgos laborales de los edificios
9,10,12,18,19,30 del RUPAP

7.1 Matriz de riesgo
7.1.1 Definicion
La Matriz de Riesgos es una herramienta de gestion que permite determinar
objetivamente cuales son los riesgos relevantes para la seguridad y salud de los
trabajadores que enfrenta una organizacion. Su llenado es simple y requiere del
analisis de las tareas que desarrollan los trabajadores. (BENJAMIN NIEBEL,
2001)
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7.1.2 Utilizaciéon
Sirve para analizar el nivel de riesgo presente en los trabajos, para comparar por
nivel de riesgo diferentes tareas, para proponer acciones concretas para disminuir

los riesgos y para estimar el impacto que estas acciones tendran sobre el nivel de
riesgo de los trabajadores. (BENJAMIN NIEBEL, 2001)

7.1.3 Matriz de riesgo nos ayuda a:
I. Desarrollar planes de prevencion
Il. Establecer planes de mejoras
lll.  Definir los riesgos mas frecuentes de las distintas areas de la empresa y
clasificar los riesgos observados. (BENJAMIN NIEBEL, 2001)

Formato de Matriz de riesgos

Peligro Estimacion de | Trabajadores Wieshidon Droveniwes

Idoantitieads s il (Derivadas de la Evaluacion de
Riesgo)

Areas

Elaboracién propia.

Los colores que se deben utilizar para ilustrar los grupos de factores de riesgo a
continuacion se detallan:

1. El grupo de factores de riesgos derivados de la presencia de agentes
fisicos: la temperatura, la ventilacién, la humedad, el espacio de trabajo, la

iluminacién, el ruido, las vibraciones, los campos electromagnéticos, las
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radiaciones no ionizantes, las radiaciones ionizantes. Y que pueden

provocar enfermedad ocupacional a las personas trabajadoras.

2. El grupo de factores de riesgo derivados de la presencia de agentes
guimicos que se pueden presentar bajo forma de polvos o fibras, liquidos,
vapores, gases aerosoles y humos, pueden provocar tanto accidentes

como enfermedades ocupacionales a las personas trabajadoras.

3. El grupo de factores de riesgo derivados de la presencia de agentes
bioldgicos: bacterias, virus, parasitos, hongos, otros.

4. El grupo de factores de riesgo de origen organizativo, considerando todos
los aspectos de naturaleza ergondmica y de organizacion del trabajo que

pueden provocar trastornos y dafios de naturaleza fisica y psicoldgica.

5. El grupo de factores de riesgo para la seguridad que conllevan el riesgo de
accidente. Este puede ser de diverso tipo segun la naturaleza del agente
(mecanico, eléctrico, incendio, espacio funcional de trabajo, fisico, quimico,
biolégico y ergonOmico/organizativa del trabajo) determinante o

contribuyente.
6. Factores de riesgo para la salud reproductiva.

El dafo a la salud reproductiva no solo es de prerrogativa de la mujer que
trabaja y por lo tanto deben valorarse los riesgos de esterilidad incluso para
los hombres. Pero considerando las posibles consecuencias sobre el
embarazo y la lactancia materna es necesario abordar su situacién con
especial atencion. Es necesario considerar los riesgos que conllevan
probabilidades de aborto espontaneo, de parto prematuro, de menor peso

al nacer, de cambios genéticos en el feto o deformacidén congénitas.
Fases que se deben considerar en la elaboracion del Mapa de Riesgo Laboral:

Fase 1: Caracterizacion del lugar: De conformidad al Arto. 7, se debe definir el lugar
a estudiar, ya sea los puestos de trabajo, una unidad, un departamento o laempresa

en su totalidad (o bien una zona agricola, un distrito industrial, una fabrica, etc.).
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Ademas, se debe averiguar la cantidad de personas trabajadoras presentes en

ese espacio.

Fase 2: Dibujo de la planta y del proceso: Se debe dibujar un plano del espacio
en el cual se lleva a cabo la actividad a analizar, especificando como se distribuyen
en el espacio las diversas etapas del proceso y las principales maquinas
empleadas. Este dibujo es la base del mapa, no tiene que ser exacto, se hace a
grosso modo, pero si es importante que sea claro, que refleje las diferentes areas

con los puestos de trabajo del lugar.

Fase 3: Ubicacién de los riesgos: Se caracterizaran de conformidad a lo definido
en el Arto. 18, sefialando en el dibujo de planta los puntos donde estan presentes.
Se deben identificar separadamente los riesgos y las personas trabajadoras
expuestas.

Fase 4: Valoracion de los riesgos: Se debera representar en el dibujo de planta,
la ubicacion y estimacion de los riesgos, asi como el numero de personas/
trabajadores expuestos. Esto debera estar representado en un cajetin anexo al
dibujo de planta. Esta actividad se realiza siguiendo una simple escala sobre la
gravedad de riesgos y como resultado de la valoracion, cada riesgo habra sido

identificado con una de las cinco categorias siguientes:

Trivial (T)
Tolerable (TL)
Moderado (M)
Importante (IM)
Intolerable (IN)

a kc 0N RE

El color segun el grupo de factor de riesgo, la inicial del riesgo estimado y el nimero
de personas expuestas se introduce en el circulo, de tal manera que queda

representado en una sola figura. El cual se ejemplifica asi:
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- x El nimero “5° indica el
f T i nimero de  personas
La letra “T" indica la / e trabajadoras expuestas a
estimacion del riesgo, L i dicho factor de riesgo.
que es Trivial. - 3

El color verde indica el factor de
riesgo (ruido) que las personas

trabajadoras estan expuestas a
este agente fisico.

Una vez dibujado el mapa, e incorporado el color de los factores de riesgo, la inicial
del riesgo estimado y el numero de personas expuestas. Se debera ubicar en la
parte inferior y/o al lado del mapa, un cajetin que aclare y/o indique el riesgo
estimado y las estadisticas de los riesgos laborales (accidentes y enfermedades).

7.2 Distribucion de planta

7.2.1 Definicion

La distribucion en planta se define como la ordenacion fisica de los elementos que
constituyen una instalacion sea industrial o de servicios. Esta ordenacion comprende
los espacios necesarios para los movimientos, el almacenamiento, los colaboradores
directos o indirectos y todas las actividades que tengan lugar en dicha instalacion.
Una distribucion en planta puede aplicarse en una instalacién ya existente o en una
en proyeccion. (D.M, 1989)

7.2.2 Objetivos del disefio y distribucion en planta

El objetivo de un trabajo de disefio y distribucion en planta es hallar una
ordenacién de las areas de trabajo y del equipo que sea la mas eficiente en costos,

al mismo tiempo que sea la mas segura y satisfactoria para los colaboradores de

la organizacion. Especificamente las ventajas una buena distribucion redundan en

reduccion de costos de fabricacion como resultados de los siguientes beneficios:

Reduccion de riesgos de enfermedades profesionales y accidentes de
trabajo
Mejora la satisfaccion del trabajador

Incremento de la productividad
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Disminuyen los retrasos
Optimizacion del espacio
Reduccion del material en proceso

Optimizacion de la vigilancia
(D.M, 1989)
¢.Cuando es necesaria una nueva distribucion?

En general existen gran variedad de sintomas que nos indican si una distribucion
precisa ser replanteada. El momento mas légico para considerar un cambio en la
distribucion es cuando se realizan mejoras en los métodos o maquinaria. Las
buenas distribuciones son proyectadas a partir de la maquinaria y el equipo, los
cuales se basan en los procesos y métodos, por ende, siempre que una iniciativa
de distribucion se proponga, en su etapa inicial se deberan reevaluar los métodos
y procesos, de la misma manera que cada que se vayan a adoptar nuevos
meétodos o instalar nueva maquinaria, sera un buen momento para evaluar
nuevamente la distribucion. (BENJAMIN NIEBEL, 2001)

~
o
w

Factores que afectan a la distribuciéon en planta.

Materiales (materias primas, productos en curso, productos terminados).
Incluyendo variedad, cantidad, operaciones necesarias, secuencias, etc.
Maquinaria.

Trabajadores.

Movimientos (de personas y materiales).

Espera (almacenes temporales, permanentes, salas de espera).

Servicios (mantenimiento, inspeccion, control, programacion, etc.).

© N o g~ w D PE

Edificio (elementos y particularidades interiores y exteriores del mismo,
instalaciones existentes, etc.).

9. Versatilidad, flexibilidad, expansion.

(BENJAMIN NIEBEL, 2001)
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7.3 Plan de accion

7.3.1 Definicion

Un plan de accion es un tipo de plan que prioriza las iniciativas mas importantes
para cumplir con ciertos objetivos y metas. De esta manera, un plan de accion se
constituye como una especie de guia que brinda un marco o una estructura a la

hora de llevar a cabo un proyecto.

Dentro de una empresa, un plan de accion puede involucrar a distintos
departamentos y areas. El plan establece quiénes seran los responsables que se
encargaran de su cumplimiento en tiempo y forma. Por lo general, también incluye
algin mecanismo o método de seguimiento y control, para que estos

responsables puedan analizar si las acciones siguen el camino correcto.

En cualquier empresa que se quieran lograr alcanzar unos resultados concretos
se hace necesario no soOlo organizar unos planes de accion generales sino
también otros muchos mas especificos que se establezcan por departamentos
como, por ejemplo, en los de gerencia, comercializacion o administracion
financiera. (Plan de accion_EACCEL, 2013)

El plan de accion propone una forma de alcanzar los objetivos estratégicos que
ya fueron establecidos con anterioridad. Supone el paso previo a la ejecucién

efectiva de una idea o propuesta.

En concreto podemos determinar que todo plan de accién debe conformarse por
los siguientes apartados, de cara a lograr alcanzar los objetivos o fines
establecidos: estrategias a seguir, los programas que se pueden emplear, las
acciones inmediatas que se pueden llevar a cabo, los recursos necesarios para
cometer las mismas, la fecha de inicio y finalizacién de aquellas también quién se

encargara de ejercer como responsable. (Plan de accion_EACCEL, 2013)

Estos planes no sélo deben incluir qué cosas quieren hacerse y cOmo; también
deben considerar las posibles restricciones, las consecuencias de las acciones y

las futuras revisiones que puedan ser necesarias.

32



z A

Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el m
area de produccion de la empresa Compaiiia Recicladorade - - RE.UCMDOM
Nicaragua S.A, ubicada en Managua. PENICARACUA -

No menos importante es determinar el hecho de que una vez que se ha
configurado el citado plan es determinante el implementar el mismo. Y para ello
hay que tener en cuenta una serie de criterios 0 elementos que seran
fundamentales a la hora de que aquel sea realmente efectivo y consiga satisfacer
las necesidades marcadas. Asi, mas concretamente, entre aquellos se
encontraria la motivacion, los procesos de control, la evaluacién directiva y la

compensacion. (Plan de accion_EACCEL, 2013)

El control del plan de accion tiene que realizarse tanto durante su desarrollo como
al final. Al realizar un control en medio del plan, el responsable tiene la oportunidad
de corregir las cuestiones que no estan saliendo de acuerdo a lo esperado. En
cuanto al control tras su finalizacion, el objetivo es establecer un balance y

confirmar si los objetivos planeados han sido cumplidos.

Un ejecutivo o dirigente que se maneja sin un plan de accion perdera tiempo ya
gue necesitard examinar cada paso para descubrir si marcha en la direccion

correcta.

Habitualmente, es extremadamente dificil para el emprendedor hacer que su
pequefia empresa mantenga la operacion de su negocio y ademas consiga

proyectar un crecimiento adecuado.

El contexto mas comun para muchas Pymes es que las soluciones de las
situaciones se den conforme éstas se presentan, lo que conlleva a estar solo
“apagando fuegos” o resolviendo crisis, sin poder atacar la raiz de los problemas.
(Plan de accion_EACCEL, 2013)

7.3.2 Pasos para el disefio de un Plan de Accion
La forma méas sencilla de solucionar de raiz problemas prioritarios para la

organizacion o la empresa es simplemente dividirlo en partes. Esto es posible

mediante el disefio de un Plan de Accién., la cual conforma los siguientes pasos:

1. Define los objetivos:
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Dicho plan de accién debe tener un objetivo claro, conciso y medible. No puedes
iniciar un plan de accion si no sabes lo que quieres lograr con él ni en cuanto

tiempo.
2. Descripcion de la entidad:

Menciona cuales son las areas involucradas en el plan y describe brevemente el

funcionamiento de la empresa.

3. Detalla las estrategias o medidas a segquir:

A partir de este punto se deben especificar las estrategias que se seguiran para
lograr dicho objetivo. Estas deben mostrar el camino que se seguira durante el

desarrollo y ejecucién del plan de accién.
4. Plantea las tareas (fichas del plan):

Luego, se debe plantear los pasos a seguir o tareas de cada una de las estrategias
planteadas. Las tareas deben ser lo mas especificas y detalladas posibles,
reflejando cada paso necesario. Se deben asignar los responsables de cada tarea,
guienes preferentemente deben ser los que estan involucrados en la elaboracion

del plan de accion.
5. Ejecuta el plan:

Ahora puedes proceder a la ejecucion del plan de accion. Se deben asignar los
responsables de cada tarea, quienes preferentemente deben ser los que estan
involucrados en la elaboracién del plan de accion. Cada responsable ya sabe las
tareas que debe ejecutar para cumplir con las estrategias planteadas y lograr el
objetivo final de tu plan. (Plan de accion_EACCEL, 2013)

7.3.3 Definiciones de las buenas practicas laborales

Antes de poder conceptualizar lo que significan las BPL es importante
analogamente referirnos al concepto de Trabajo Decente. Este se definié en
primera instancia por el director general de la OIT como:” trabajo productivo en

condiciones de libertad, equidad, seguridad y dignidad, en el cual los derechos
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son protegidos y que cuenta con remuneracion adecuada y proteccion social”.

(B.J, 2015) (Herramienta de implantacion de buenas practicas laborales, 2012)

Luego en el aflo 2001, Oscar Ermida Uriarte, habla de “trabajo de calidad”,
reemplazando el concepto de “trabajo productivo”, a través de la siguiente
definicion: “un empleo de calidad que respeta los derechos de los trabajadores y
a cuyo respecto se desarrollan formas de proteccion social”

Con respecto al concepto de “trabajo decente” manejado por La OIT, éste consta

esencialmente de los siguientes aspectos:

1. Trabajo productivo y seguro (de calidad)

2. Con respeto por los derechos laborales

3. Con ingresos adecuados

4. Con proteccion social

5. Con diélogo social, libertad sindical, negociacién colectiva y participacion.

Por lo tanto, a raiz de lo que implica el concepto anterior, veremos las Buenas

Practicas Laborales como un indicador de trabajo decente. (OIT, 1998)

Para definir ahora Buenas Practicas Laborales, haremos alusi6én a diferentes

autores e instituciones:

Segun Ruedra-Catry y Vega, las Buenas Practicas Laborales son “Toda
experiencia que se guia por principios, objetivos y procedimientos adecuados y/o
pautas aconsejables que se adeclUan a una determinada perspectiva normativa o
a un parametro consensuado, asi como también toda experiencia que ha arrojado

resultados positivos, demostrando su eficacia y utilidad en un contexto concreto”.

Segun la Organizacion Internacional del Trabajo, “Buena Practica en materia de
relaciones laborales podria ser entendida como aquella experiencia de caracter
colectivo que en el marco del respeto a los principios y derechos fundamentales
en el trabajo, pueda ser calificada como exitosa para garantizar el bienestar de los

35



z A

Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el m
area de produccion de la empresa Compafiia Recicladorade - " €55
Nicaragua S.A, ubicada en Managua. PENICARACUA -

trabajadores y el progreso de las empresas, mejorando el nivel de relaciones
interno, garantizando condiciones adecuadas de trabajo y empleo, facilitando el
incremento de la productividad y el salario y desarrollando una cultura de
concertacion puesta en marcha por el acuerdo de trabajadores y empleadores, es

decir facilitando un trabajo decente”. (Guias de Buenas Practicas Laborales, 2012)

Dado estos conceptos, clarificamos los aspectos que incorpora la realizaciéon de
las Buenas Practicas Laborales, que trae como resultado un mejor ambiente de
trabajo, otorgando herramientas para la consecucién de mayores niveles de
rentabilidad desde el punto de vista econdmico, lo cual analizaremos

posteriormente dentro del presente informe.

Cabe sefalar, que la iniciativa de implementar las Buenas Practicas Laborales por
sobre el marco legal, es absolutamente voluntaria por parte de las empresas que
lo ejecuten, quedando en profundo manifiesto el nivel ético y cultural que respalda

a cada organizacion en la manera de ejercer sus actividades.

Haciendo alusion a lo establecido por el académico Huberto Berg M. en su articulo
“Rentabilidad de las Buenas Practicas Laborales”, se muestran las siguientes

posturas, las cuales compartimos plenamente:

1. Hay quienes visualizan las Buenas Practicas Laborales desde una perspectiva
absolutamente legal en cuanto a su ejecucion, esto obedece al derecho de los

trabajadores y asi se evitan posibles sanciones.

2. También estan aquellos que postulan, que respetando los derechos laborales
se logra un mejor ambiente de trabajo, lo que puede ocasionar mejores resultados

para la empresa (postura de la OIT).

3. Asi mismo, hay posturas contrarias que sefialan que las Buenas Practicas
Laborales tienen por objeto Unico el beneficio del trabajador, separando a la
empresa y a sus empleados como dos entes opuestos que no tienen

interrelaciones.
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4. Para finalizar, estan aquellos que tiene la perspectiva de que las Buenas
Practicas Laborales son una pérdida de tiempo y de recursos, que se podrian
aprovechar para potenciar a la empresa en su crecimiento en otros aspectos.
(OIT, 1998)

¢,Qué es un buen trabajo?

Viniendo como venimos de una cultura que considera el trabajo como necesidad,

estamos habituados a pensar la relacion trabajo-salud en términos negativos.

Sin embargo, existen evidencias cientificas de que el trabajo, el buen trabajo,
contribuye poderosamente a la salud y al bienestar de las personas. No hay duda
de que, comparados con los desempleados, quienes trabajan gozan en general
de un mayor bienestar y de una vida mas saludable. Por otra parte, entre los
trabajadores activos se dan diferencias en salud y bienestar que tienen mucho
gue ver con la idoneidad de las condiciones de trabajo y, muy particularmente,

con el estrés laboral. (B.J, 2015)
¢Por qué deberia ser saludable una empresa?

La OMS considera la creacion de entornos de trabajo saludables como un
imperativo ético de responsabilidad empresarial: tratar a los empleados con
respeto, no causarles dafios y desarrollar su potencial de salud es “hacer lo
correcto”. Pero ademas de esto, suelen citarse otros dos argumentos de peso en

favor de una empresa saludable: productividad y efectividad.

El American College of Occupational and Environmental Medicine (ACOEM) en
un documento desarrollado por su Committee of Health and Productivity,
argumenta que los programas de bienestar laboral no sélo tienen un impacto
positivo en la productividad por su capacidad de reducir los dafios de origen la-
boral y de mejorar la salud del trabajador de manera simbiotica, sino que ademas
favorecen la optimizacion de los recursos técnicos y medicos relacionados con la

gestion de la prevencion y la salud en la empresa.
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La vida del trabajador se desarrolla en tres escenarios organicamente conectados:
la empresa, el hogar y el entorno social. En todos ellos interactian diversos
factores que generan impactos en la salud, de manera que actividades extra
laborales pueden condicionar la salud en el trabajo y viceversa.

Por otra parte, el entorno de trabajo puede ser utilizado para estimular habitos y
estilos de vida saludables (actividad fisica, alimentacion saludable, etc.) que

pueden extenderse al &mbito doméstico.

Desde la 6ptica de la salud publica, la empresa aparece como un microcosmos
idéneo para promover acciones de salud individual y colectiva hacia el conjunto
de la sociedad, con una capacidad estimada de impacto de hasta el 65% de la

poblacién adulta (trabajadores y sus familias).

El puesto de trabajo pasa a ser como una especie de trampolin desde el que se
puede llegar a segmentos mas amplios de poblacion que de otro modo quedarian
fuera del esfuerzo por la mejora de la salud. (Bienestar laboral en la empresa,
2010)

7.4 Sefalizacion de Seguridad
7.4.1 Definicidony aplicacion
Sefalizacién de seguridad es aquella que suministra una indicacion relativa a la
seguridad de personas y/o bienes. La sefializacion debera emplearse cuando sea

necesario:

a) Llamar la atencion de los trabajadores sobre la existencia de determinados
riesgos, prohibiciones u obligaciones.

b) Alertar a los trabajadores cuando se produzca una determinada situacion
de emergencia que requiera medidas urgentes de proteccion o evaluacion.

c) Facilitar a los trabajadores la localizacion e identificacion de determinados
medios o instalaciones de proteccion, evacuacion emergencia o0 primeros

auxilios.
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d) Orientar o guiar a los trabajadores que realicen determinadas maniobras

peligrosas.
(Bellovi, y otros, 2001)

7.4.2 Utilizacion de la sefalizacion

La sefalizacion deberd permanecer en tanto persista la situacion que la motiva.
Se instalaran a una altura y posicion apropiadas y habra que limpiarlas,
mantenerlas en buen estado y sustituirlas si fuera necesario. Cuando los
trabajadores a los que se dirige tengan la capacidad visual o auditiva limitadas,
incluidos los casos en que ello se deba al uso de equipos de proteccion individual,
deberan tomarse las medidas suplementarias 0 de sustitucion necesarias.
(Bellovi, y otros, 2001)

Tabla 13: Clases de sefializacion
OPTICA
Sefales de seguridad
Avisos de seguridad
Colores de Sefializacion
Alumbrado de seguridad
ACUSTICA
OLFATIVA
TACTIL
GESTUAL

Bellovi, y otros, 2001

7.4.3 Sefales de Seguridad
Las sefiales de seguridad mas usuales son las que se presentan en forma de

panel y que, por la combinacion de una forma geométrica, de colores y de un
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simbolo o pictograma, proporcionan una determinada informacion, cuya visibilidad

esta asegurada por una iluminacién de suficiente intensidad.

Ademas de las sefiales descritas, existe la sefial adicional o auxiliar que suele
contener generalmente un texto que se aflade a otra de las descritas
anteriormente como sefiales de seguridad en forma de panel, facilmente a estas

informaciones complementarias.

Existen también las sefiales complementarias de riesgo o peligro permanente, que
se empleard en aquellos casos en que no se utilicen formas geométricas
normalizadas para la sefalizacion de lugares que suponen un riesgo o peligro

permanente de choque, caidas, etc. (Bellovi, y otros, 2001)

Tabla 14: Colores de Seguridad
Color Significado Indicaciones y
Precisiones
Comportamientos
peligrosos Altos, parada,
Prohibicién, Peligro- dispositivos de
Rojo Alarma, Material y desconexion de

equipo de luchas contra emergencia, Evacuacion,

incendios Identificacion y
localizacion
Amarillo Advertencia Atencion, precaucion,
Anaranjado verificacion

Comportamiento o accion
especifica, Obligacion de
Azul Obligacién llevar un equipo de

proteccion personal,

Verde Salvamento o auxilios Puertas, Salidas,
locales, etc., Situacion pasajes, materiales,
de seguridad puesto de salvamento o
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de emergencia, locales,
etc.
(Bellovi, y otros, 2001)

Tabla 15: Formas geomeétricas utilizadas para la sefializacion de ambientes

y equipos de seguridad.

Objetivo Forma Geométrica Sefial
Proporcionar Informacion
sobre algdn objeto,
identificacion de St
materiales, o realizar una
accion indicada en la
figura.
Advertir un Peligro
Prevencion
Prohibir una accién
susceptible de provocar un Prohibicién
riesgo
Exigir una accion Obligacién
determinada
Identificar la presencia de Shnkeriates
Materiales Peligrosos en Palicioios en trardonite
transporte g a

(Bellovi, y otros, 2001)

7.5 Accidente de Trabajo
Es el suceso eventual o accién que involuntariamente, con ocasion o a
consecuencia del trabajo, resulte la muerte del trabajador o le produce una lesion
organica o perturbacion funcional de caracter permanente o transitorio. También

se tiene como accidente de trabajo:

a. El ocurrido al trabajador en el trayecto normal entre su domicilio y su lugar

de trabajo.
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b. El que ocurre al trabajador al ejecutar ordenes o prestar servicios bajo la

autoridad del empleador, dentro o fuera del lugar y hora de trabajo.

c. El que sucede durante el periodo de interrupcién del trabajo o antes y
después del mismo, si el trabajador se encuentra en el lugar del trabajo en

locales de la empresa por razén de sus obligaciones.

7.5.1 Origen de los accidentes

Las causas por las cuales se producen los accidentes son:

7.5.1.1 Causas Humanas
Son aquellos actos de los trabajadores que, por falta de informacion, formacién,

accion e interés, producen directamente efectos dafinos.

7.5.1.2 Causas Técnicas

Son fallos de las maquinas y equipo, las causas originadas en las operaciones
mal disefiadas para la seguridad, etcétera. Estas causas son “relativamente
faciles” de conocer y de controlar. Se trata de descubrir donde estéa el error y
aplicar una medida técnica para corregirlo o reducirlo.

7.5.1.3 Causas Organizativas

Se identifican los aspectos que contravienen a la legislacion laboral vigente,
las normas de higiene y seguridad internas de la empresa, asi como también
procedimientos de trabajo, Reglamentos Técnicos de Higiene y Seguridad
del Trabajo, entre otros.
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Figura #1. Origen de los accidentes laborales
Causas de los accidentes laborales
v Y
Causas Humanas Causas Técnicas Causas Organizativas

A
Actos inseguros

—a| Condiciones |4
inseguras

Tabla 16: Accidente laboral

Causas de accidentes laborales

Condiciones Es todo factor de riesgo que depende Unicamente y
inseguras  exclusivamente de las condiciones existentes en el
ambiente de trabajo. Son las causas técnicas, mecanicas,
fisicas y organizativas del lugar de trabajo (maquinas,
resguardo, ordenes de trabajo entre el otros).

Gréfico 1. Condiciones inseguras

Falta de condiciones en
Falta de supervision | ‘ Falta de sefalizacion l lugares de trabajo

Falta de mantenimiento \ I / —
Falta de comunicacion

reventivo a equi ici .
p equipos y 1—[ Condiciones Inseguras ]—Ir entre trabajadores

— TN

Malos procedimientos ‘ Falta de orden y limpieza |
de trabajo

Instalaciones eléctricas
inadecuadas

43



A Y

H C
Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el m
area de produccion de la empresa Compaiiia Recicladorade - - RE.UCMDOM
Nicaragua S.A, ubicada en Managua. PENICARACUA -

Tabla 17: Actos inseguros

Causas de accidentes laborales
Actos Es la violacion de un procedimiento comiunmente aceptado

inseguros como seguro, motivados por practicas incorrectas que
ocasionan al accidente en cuestion. Los accidentes de trabajo
pueden derivarse a la violacibn de normas, reglamentos,
disposiciones técnicas de seguridad establecidas en el

puesto de trabajo o actividad.

7.5.1.4 Acto Inseguro

Es la violacion de un procedimiento comunmente aceptado como seguro,
motivados por las practicas incorrectas un accidente en cuestidén. Los
accidentes de trabajo pueden derivarse de la violacion de normas de normas,
reglamentos, disposiciones técnicas de seguridad establecidas en el puesto
de trabajo o la actividad. (Ley 618, Ley de Higiene y Seguridad del trabajo,
Titulo I, Capitulo 1)

Figura #2. Actos inseguros

Exceso de Adoptar posiciones
confianza \ / inseguras
Imprudencia del Acto Malos procec_jimientos
trabajador > de trabajo
mseguro
Falta de conocimiento / \
de las actividades y Trabajar junto a
operaciones a realizar equipos en
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7.6 Comision Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo (CMHST)

Es el érgano paritario de participacion, en las actividades de proteccion y
prevencion de riesgos en el centro de trabajo, constituido por los
representantes nombrados por el empleador y los trabajadores o por el o

los sindicatos con presencia en el centro de trabajo.

7.7 Condicién insegura o peligrosa

Es todo factor de riesgo que depende Unica y exclusivamente de las
condiciones existentes en el ambiente de trabajo. Son las causas
técnicas; mecanicas; fisicas y organizativas del lugar de trabajo

(méaquinas, resguardos, ordenes de trabajo, procedimientos entre otros).

Figura #3. Condicion Insegura

Falta de supervision

Falta de mantenimiento a Falta de condiciones en los
equipos y maquinaria \ lugares de trabajo
Falta de comunicacion L / Falta de sefalizacion
entre trabajadores — Condicion «—
insegura
Malos procedimientos / \ Instalaciones eléctricas
de trabajo inadecuadas

Falta de orden y limpieza

45



A Y

= [
Evaluacidn inicial de riesgos por puestos de trabajo en el ' m

area de produccion de la empresa Compaiiia Recicladora de : -
COMPANIA RECICLADORA

Nicaragua S.A, ubicada en Managua. DENICARAGUA, 54

7.8 Emergencia
Es una situacion no deseada que se presenta de manera subita, que puede
dafnar a los trabajadores como a las instalaciones de trabajo y pueden ser
causadas por naturaleza o por el hombre, como por ejemplo los temblores,

incendios, inundaciones, etc.

7.9 Evaluacion de Riesgos

Es un sistema dinamico de enfoque integral a todos los riesgos laborales o
factores de riesgo presentes en un puesto de trabajo, el cual debe ser
integrado a la gestion y administracion general de la empresa, que inclusive
puede ser visto como una herramienta para obtener informacion valiosa que
sirva para desarrollar medidas para proteger, mantener y promover la salud,
el auto cuidado y el bienestar de las personas trabajadoras. Desde una
perspectiva de sistema de gestion lo que se pretende es lo siguiente:

Figura #4. Proceso de Evaluacion
de Riesgos

Identificacion de
peligros

Andlisis del riesgo

Estimacion de
riesgos

—

~— Evaluacign de
riesgos

Valoracién del riesgo

Caracterizacion del
riesgo

46



A Y

H C

Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el m

area de produccion de la empresa Compafiia Recicladorade = - RE.GCMDORA
Nicaragua S.A, ubicada en Managua.

DE NICARAGUA, 5.A,
7.10 Exposicion

Es la presencia de un contaminante X en un puesto de trabajo bajo cualquier
circunstancia y donde no se evita el contacto de este con el trabajador. La
exposicion asocia siempre la intensidad o concentracion de ese contaminante
durante el contacto y su duracion. (Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09,
Procedimiento Técnico de Higiene Seguridad del Trabajo para la Evaluacion de
Riesgo en los Centros de Trabajo, art. 3, inciso b).

7.11 Factor de riesgo

Es el elemento o conjunto de ellos, que estando presente en las condiciones del
trabajo pueden desencadenar una disminucion de la salud del trabajador e incluso
la muerte. (Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Procedimiento Técnico de
Higiene Seguridad del Trabajo para la Evaluacion de Riesgo en los Centros de

Trabajo, art. 3, inciso c).

Figura #5. Tipos de Factores de

Factores de Riesgos

Condicién de Medio Ambiente ; Carga de Crganizacion dzl
Seguridad Fisico del Trabajo aniamindnios Trabajo Trabajo

1) Lugares de trabajo. . o 3 Fraion 1. Jornada‘y rih_'r)o deTrabajo.

2| Maqumasyequipos 1. Condiciones 1' QUImiCDS. 2 Me:qtal 2. Automatizacicn.

3) Electricidad. termohigrométricas. | | 2) Eiologicos. ' 3. Estilode mando.

4) Incendios. 2. lluminacion. 4. Comunicacion.

5) Manigulacion y 3. Ruido. 5 Reigcgone_s'professonales.
transporte de 4. Vibraciones. 6. Participacion.
materiales. 5. Radiaciones. 7. Estabilidad en el empleo

8. Norma de groduccién.

9. Estatus social.

10. Iniciativa.

11. Identificacién con a tarea.
Riesgos

A continuacion, se detallaran detenidamente cada uno de los factores de riesgos
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ya mencionados:

7.11.1 Condicion de Seguridad

En este grupo se incluyen aquellas condiciones materiales que pueden dar lugar
a accidentes de trabajo.

7.11.2 Medio Ambiente Fisico del Trabajo

Son los factores del medio ambiente natural presente en el ambiente de trabajo y
gue aparecen de la misma forma o modificados por las actividades comerciales o

de produccién de una empresa y repercuten negativamente en la salud.

Figura#6. Medio ambiente fisico de trabajo

Frecuencia Intensidad
Ruido Alta
lonizantes Vibraciones —® Media
Radiaciones <+  ambiente Baja
/ fisico del
No ionizantes trabajo ™ lluminacién

Condiciones Intensidad

Termo higrométricas

Temperatura l Ventilacion

Humedad

48



AY

m Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el m
area de produccion de la empresa Compafiia Recicladorade = - RE.GCMDOM
Nicaragua S.A, ubicada en Managua. PENICARACUA -

7.11.3 Contaminantes Quimicos
Todo elemento o compuesto quimico, por si solo o mezclado, tal como se presenta
en estado natural o es producido, utilizado o vertido como residuo, en una actividad

laboral.

Figura #7. Agentes quimicos

Sélidos —» Polvos
P Brumas

Agentes L iauid

i ™ iquidos

quimicos d ——»  Nieblas
\4 > Humos

Gas
T Vapor

7.11.4 Carga de Trabajo

Es el conjunto de requerimientos psicofisicos a los que se ve sometido el
trabajador a lo largo de su jornada laboral, la consecuencia de una carga excesiva
de trabajo se puede definir como la disminucion de la capacidad fisica y mental
de un trabajador después de haber realizado una actividad durante un periodo de

tiempo. Figura #8. Carga de Trabajo

Factores relacionados con el puesto
de trabajo

Fisica

/ \AI Factores propios del trabajador

Carga de Trabajo ' . — .
Tipo de informacion manejada

\ Mental Tiempo y complejidad de respuestas

Capacidad individual
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7.11.5 Organizacion del trabajo
En toda actividad laboral existen una serie de elementos organizacionales como
condiciones de trabajo, los cuales van a tener una influencia decisiva en la salud

de los trabajadores.

7.12 Higiene Industrial
Es una técnica no médica dedicada a reconocer, evaluar y controlar aquellos
factores ambientales, o tensiones emanadas (ruido, iluminacion, temperatura,
contaminantes quimicos y biolégicos) o provocados por el lugar de trabajo que

pueden provocar alteracion de la salud de los trabajadores.

7.13 Incendio
Proceso fisico-quimico de caracteristicas exotérmicas, capaces de producir dafio
material y/o humano.

7.13.1 Clasificacion de Extintores

Todas las categorias estan indicadas en la placa de identificacion de los
extintores. Algunos extintores estdn marcados con categorias multiples, como
A, BC y ABC. Esto significa que estos extintores pueden apagar mas de una
clase de fuego. (www.inhst.es, Instituto Nacional de Higiene y Seguridad del

Trabajo, Medios Manuales de Extincion de Incendios).

Son extintores que contienen agua presurizada, espuma o
guimico seco, combaten fuegos que contienen materiales

organicos solidos y forman brasas. Como la madera, papel,

A : iy . :
plastico, tejidos, etc. Actia por enfriamiento del material y
remojando el material para evitar que vuelva a encenderse.
Son extintores que contienen espuma, diéxido de carbono,

los de uso multiple de quimicos secos comun y de halén; y

[ ]

se utilizan en os incendios provocados por liquidos y
sélidos facilmente inflamables: aguarras, alcohol, grasa,

cera, gasolina, etc. Impiden la reaccion quimica en cadena.
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Son los de gas carbdnico o diéxido de carbono, el quimico
C seco comun, los extintores de fuego de halén y de quimico
seco de uso multiple; son los recomendados para incendios

provocados por equipos eléctricos.

Son de polvo seco especial para ser utilizados en incendios

gue intervienen metales que arden a mucha temperatura y

necesitan mucho oxigeno para su combustiéon y que con el
agua o quimicos reaccionan violentamente. Enfrian el

material por debajo de su temperatura de combustion.

NOTA: Nunca utilizar extintores de agua para combatir fuegos generados por
equipos energizados.

Se instalaran los equipos de extincion adecuados, en funcion de las distintas
clases de fuego y de las especificaciones del fabricante, de acuerdo con la

siguiente tabla.

Tabla 18: Clasificacion de los Riesgos.

Clasificacion de los fuegos

Metales
Combustibles

Tipo de Extintor Sélido | Liquido| Eléctrico

Agua Pulverizada XXX (2)] X

Agua de Chorro XX (2)

Espuma Fisica XX (2) XX

Polvo Convencional (BC) XX
Polvo Polivalente (ABC) XX XXX XX
Anhidrido Carbdnico X(1) | XX XX
Hidrocarburos Hal6égenos X (1) X XX

Polvo Especifico para fuego de

materiales Combustible XX

Nota:
XXX: Muy adecuado.
XX: Adecuado.
X: Aceptable.
(1) : En los poco profundos (inferiores a 5mm) puede asignarse XX
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(2) : En presencia de tensién eléctrica no son aceptables como

agentes extintores el agua de chorro ni la espuma.

7.14 Mapa de Riesgos
Es la caracterizacion de los riesgos a través de una matriz y un mapa, estos se
determinaran del resultado de la estimacion de riesgos por areas y puestos de
trabajo de las empresas, donde se encuentra directamente e indirectamente el

trabajador en razon de su trabajo.

7.15 Peligro
Es la fuente, acto o situacion con el potencial de dafio en términos de lesiones o
enfermedades, dafio a la propiedad, dafio al ambiente de trabajo o a la

combinacioén de ellos.

7.16 Plan de accion
Un plan de accion o intervencion es un conjunto de acciones organizadas que
tienen como objetivo la eliminaciéon o reduccion de los riesgos a la salud del
trabajador, a la poblacion circundante o al medio ambiente, como consecuencia
de accidentes derivados del trabajo o de la actividad industrial. (Acuerdo
Ministerial JCHG-000-08-09, Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del

Trabajo para la Evaluacion de Riesgo en los Centros de Trabajo, art. 3, inciso K).

7.17 Prevencion de Riesgos
Es el conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las fases
de la actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados

del trabajo en su origen. Los riesgos pueden prevenirse con un plan de accion.

7.17.1 Tipos de Prevencion de riesgos

7.17.1.1 Prevencion Reactiva

Es un estudio de los accidentes y dafios ocurridos en el pasado de una empresa.
Este tipo de prevencion sélo es eficaz por un tiempo sobre las areas y los
elementos conocidos. No aporta nada sobre los otros elementos potenciales de
riesgo que pueda haber en el entorno laboral y que no hayan producido algun

dano.
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Loila

7.17.1.2 Prevencion Proactiva

Es una toma de medidas adecuadas antes que se produzca algun dafio para la
salud. Es preferible, aunque no hay que ignorar el andlisis de los accidentes y
enfermedades profesionales y enfermedades profesionales ya producidos, porque

su aparicion demuestra que el sistema de prevencion no es todo lo bueno que

Prevencion
Proactiva

Prevencion _
Reactiva "

debiera.

Figura #.9 Tipos de prevencion del Plan de Accién

7.18 Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y Seguridad del
Trabajo
Instrumento técnico normado que establece procedimientos y métodos de trabajo
adecuados de las distintas actividades y medidas de prevencion que se deben

adoptar en los lugares de trabajo, por parte del empleador y trabajador.

7.19 Riesgo

Se define el riesgo como: “La posibilidad de que un trabajador sufra un
determinado dafio derivado de la actividad laboral”. Para calificar un riesgo desde
el punto de vista de su gravedad se valora conjuntamente la probabilidad de que
se produzca el dafio y la severidad del mismo. Las consecuencias de la exposicion
a los riesgos en el ambiente laboral son los accidentes laborales y las
enfermedades  profesionales. (Acuerdo  Ministerial  JCHG-000-08-09,
Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del trabajo para la Evaluacién de
Riesgos en los Centros de Trabajo, art 3, inciso G).
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7.20 Seguridad del Trabajo
Es el conjunto de técnicas y procedimientos que tienen como objetivo principal la
prevencion y proteccion contra los factores de riesgo que pueden ocasionar

accidentes de trabajo.

8 DISENO METODOLOGICO

8.1 Tipo de investigacion

Se ha definido el tipo de investigacion de acuerdo a los siguientes criterios

- De acuerdo al nivel de profundidad es una investigacién aplicada, dado que
se busca resolver problemas practicos de manera directa e inmediata.

- De acuerdo a la naturaleza de los objetivos es una investigacion explicativa
ya que se persigue describir un problema y encontrar las causas que lo

provocan.

- Segun el tiempo de realizacion es una investigacion transversal pues este

se realiza en un instante de tiempo determinado.

- De acuerdo a la ubicacién es una investigacion de campo debido a que el

estudio se realizara en el lugar donde se presenta el fendbmeno a estudiar.

8.2 Poblacion
La poblacion del estudio son los trabajadores del area de produccién de la
Compafia Recicladora de Nicaragua S.A

8.3 Muestra
La muestra del estudio seran los puestos de trabajo del area de produccion de la
empresa, los cuales estan constituidos de la siguiente manera: 1 en el area de
bascula para proveedores mayoristas(En esta area solo se cuenta al personal
encargado de la digitacion del pesaje de materiales, ya que por esta zona
solamente pasan camiones o rastras cargados con el material que llegan a ofertar
a la compafia recicladora) , 5 en el area de bascula para proveedores minoristas

(En esta area se distribuye de la siguiente manera 1 encargado de la digitacion
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del pesaje de material en bascula, y 4 operarios que descargan el material y
ayudan a su respectiva clasificacion), 12 en el area de compactacion de las
colmar, 12 para el &rea de clasificacion de envases PET, 12 en el area de
clasificacion de materiales ferrosos, 3 en el area de clasificacion de materiales no
ferrosos, 2 en el area de deshuese de aerosoles, 8 en el area de compactacion
de envases PET, 2 en el area de bodega, 2 en el area de mantenimiento, gerente
de planta, jefe de planta, 2 supervisores en el area de clasificacion de materiales

ferroso y 2 no ferroso.

8.4 Técnicas para la recopilacion de datos
Para la recopilacion de datos de la investigacion se hara uso de las siguientes

técnicas e instrumentos.

8.4.1 Técnicas

> Lluvia de ideas, mediante la cual se plantearan las posibles variables.

» Entrevistas directas a los trabajadores del area de produccion para
identificar variables de riesgo que hayan podido ser percibidas por los

mismos.

» Observacion directa, la cual permitirA obtener datos reales de manera

directa.

8.4.2 Instrumentos
» Checklist: Ayudara a recolectar informacién de manera precisa y efectiva

para asi determinar los riesgos a los que se exponen los trabajadores.

» Sonometro: Proporcionara informacion sobre los niveles de iluminacién

presentes en la planta de produccién.

» Luxdmetro: Proporcionara informacion sobre los niveles de iluminacién

presentes en la planta de produccion.

» Termodmetro digital: Indicara la exposicion de los trabajadores al estrés

térmico en la planta.

55



AY

Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el ' m
area de produccion de la empresa Compafiia Recicladorade = - RE.UCMDOM
Nicaragua S.A, ubicada en Managua. PENICARACUA -

8.5 Proceso Investigativo
El proceso investigativo de la obtencion de la informacion del estudio se llevara a
cabo mediante las siguientes etapas:

7.5.1 Etapa 1: Recopilacion de la informacion del puesto de trabajo.

En esta etapa se llevara a cabo la recoleccion de la informacion general
concerniente a la higiene y seguridad en el area de produccion de la empresa
mediante la ayuda del checklist, las entrevistas y la observacién de las actividades
gue se realizan en cada puesto de trabajo.

7.5.2 Etapa 2: Mediciones de higiene industrial.

Se hara uso de los instrumentos de medicion como son sonémetro, luxémetro y
termometro para determinar las condiciones laborales en materia de higiene en la

planta de produccion.
7.5.3 Etapa 3: Identificacion del peligro.

Se realizara una valoracion de la empresa, en todas y en cada una de las areas
destacando su funcionalidad. El equipo de investigacion ejecutara su formato de
inspecciones de acuerdo a la realidad de la empresa y se efectuara un
cuestionario a una persona por puesto para conocer sus impresiones del ambiente

donde trabajan con las siguientes preguntas:
a) ¢Ha tenido algun accidente en los dltimos dos meses?

b) Silo tuvo ¢Lo ha reportado a la instancia correspondiente de su lugar de

trabajo?
Mencione algunos accidentes que ha tenido en su lugar de trabajo.

a) ¢Su trabajo le demanda mucho de su tiempo mas alla de las 8 hrs/diay 5

dias a la semana?
b) ¢Considera que su trabajo es estresante?
c) ¢Se haenfermado a causa de su trabajo?
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d) ¢Ha recibido alguna capacitacién en materia de higiene y seguridad

laboral?
7.5.4 Etapa 4: Estimacion del riesgo o Evaluacion de la exposicion.

Para cada peligro detectado debe estimarse el riesgo, determinando la potencial
severidad del dafio (consecuencias) y la probabilidad de que ocurra el hecho.

8.6 Valoracion del riesgo
Con el valor del riesgo obtenido, y comparandolo con el valor del riesgo tolerable,
se emite un juicio sobre la tolerancia del riesgo en cuestion. Si de la evaluacion

del riesgo se deduce que el riesgo es no tolerable, hay que controlar el riesgo.

8.6.1 Severidad del dafo:

Para determinar la potencial severidad del dafio, debe considerarse:
a) Partes del cuerpo que se veran afectadas.

b) Naturaleza del dafio, graduandolo entre ligeramente dafiino, dafiino y

extremadamente danino.

8.6.1.1 Ejemplos de ligeramente dafiino
a) Dafos superficiales: cortes y magulladuras pequefias, irritacion de, los ojos

por polvo.
b) Molestias e irritacion, por ejemplo: dolor de cabeza y disconfort

8.6.1.2 Ejemplos de dafino
a) Laceraciones, quemaduras, conmociones, torceduras importantes,

fracturas menores.

b) Sordera, dermatitis, asma, trastornos musculo-esquelético, enfermedad

gue conduce a una incapacidad menor.

8.6.1.3 Ejemplos de extremadamente dafino
a) Amputaciones, fracturas mayores, intoxicaciones, lesiones multiples,

lesiones fatales.
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8.6.2 Probabilidad de que ocurra el dafo

La probabilidad de que ocurra el dafio se puede graduar, desde baja hasta alta,
con el siguiente criterio:

a) Probabilidad Alta: El dafio ocurrir4 siempre o casi siempre.
b) Probabilidad Media: El dafio ocurrird en algunas ocasiones.

c) Probabilidad Baja: El dafio ocurrira raras veces.

En el cuadro siguiente da un método simple para estimar los niveles de riesgos

de acuerdo a su probabilidad estimada y a sus consecuencias esperadas.

Tabla 19: Niveles de Riesgo.

Consecuencias
Ligeramente .
: Dafino
Dafiino
) Riesgo Riesgo Riesgo
T | Baja N
T Trivial T Tolerable TL Moderado M
fs _ Riesgo Riesgo
8 | Media
O Tolerable TL Moderado M
o Riesgo
Alta
Moderado M

(Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Procedimiento Técnico de Higiene y
Seguridad del Trabajo para la Evaluacién de Riesgo en los Centros de Trabajo,
art. 13).

Los niveles de riesgos indicados en el cuadro anterior, forman la base para
decidir si se requiere mejorar los controles existentes o implantar unos nuevos,

asi como la temporizacion de los accidentes.
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En la siguiente tabla se muestra sugerido como punto de partida la toma de
decision. La tabla también indica que los esfuerzos precisos para el control de

los riesgos y la urgencia con la que deben adoptarse las medidas de control,
deben ser profesionales al riesgo.
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Tabla 20: Control de Riesgos

Riesgo Accién y Temporizacion

Trivial (T) No se requiere accion preventiva

No se necesita mejorar la accion preventiva.

Sin embargo, se deben considerar soluciones mas rentables o
Tolerable (TL) | mejoras que no supongan una carga econémica importante. Se
requiere comprobaciones periddicas para asegurar que se

mantiene la eficacia de las medidas de control.

Se deben hacer esfuerzos para reducir los riesgos, determinando
las Inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben
implementarse en un periodo determinado.

Moderado (M) | Cuando el riesgo moderado esta asociado con consecuencie
extremadamente dafinas, se precisara una accion posterior pa
establecer, con mas precision, la probabilidad de dafio como base

para determinar la necesidad de mejora de las medidas de control.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el
riesgo.

Puede que se precisen recursos considerables para controlar el
Importante (IM) | . _ ]
riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que se esta
realizando, debe remediarse el problema en un tiempo inferior al

de los riesgos moderados.

No debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el

ri .Sin ible r irelrn incl n recur
Intolerable (IN) esgo. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recursos

ilimitado, debe prohibirse el trabajo.

8.7 Caracterizacion de los riesgos
Una vez obtenidos los datos de la evaluacién de riesgos, se realizara un croquis
de las instalaciones de la empresa para plasmar mediante una simbologia de

colores dichos riesgos y finalmente el plan de accion de dicho estudio.
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9 Capitulo|

9.1 ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL DE SEGURIDAD DEL
TRABAJO DE LA EMPRESA COMPANIA RECICLADORA DE
NICARAGUA S.A

9.1.1 Introduccion

En este capitulo se abordan todas las generalidades de la empresa en cuanto a
descripcion de proceso, esta empresa se encarga de la transformacion de
desechos sélidos mediante el proceso de seleccién y clasificacion de material,
pesaje, y posteriormente su debida compactacion para completar asi el ciclo de
reciclaje, también se realiz6 una descripcion de los puestos, de manera que se
logre una interpretacion clara de las actividades propias de la empresa, dicha
informacion fue obtenida mediante la observacion continua y de la investigacion a

nivel interno de la compaifiia para definir los conceptos propios del proceso.

La descripcidn de los puestos consiste en una sintesis de las labores que realizan
los trabajadores de la empresa sus respectivas areas; existen ciertas similitudes
en cuanto a las tareas de determinados puestos en cada uno de las areas y se
utilizan los mismos recursos, por lo cual se describirdn los puestos mas

caracteristicos.

Se realizé una descripcion general de la situacion actual de la empresa en temas
como: Estructura organizacional, Equipos de Proteccion Personal, Sefializacion
de las areas de Trabajo, Electricidad, Incendios y Contacto Bioldgico. Cada uno
de estos temas con items llevan a una mayor profundizacion de la realidad de
seguridad laboral de la compariia. Todas las descripciones antes mencionadas se
realizaron posterior al levantamiento y reconocimiento de los riesgos a través de

un check List.
Las areas de estudio son las siguientes:
1) Gerencia

2) Administracion
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3) Compras

4) Logistica

5) Divisién Comercial

5.1) PET

5.2) Consumo

6) Almacén

7) Distribucién
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Figura# 10. Proceso del funcionamiento basico de la empresa

T S,
L@f-

1) Trasladar los productos al
Almacén (Nave Central). :
1) Solicitar al proveedor los | 2) Registrar y almacenar el producto
2)El proveedor envia el producto. aki et bn O
3) Se notifica al area de Operaciones

: @ﬁd;mmmsdom
’\ 2) Abastecer a los vehiculos

uparudom.nfuncwndolplan'
1) Captar los ingresos.
g}amr’:dm = , 3)anaehwpadldosaclhnus.
r solicitudes de pago.
4) Controlar los egresos. gm;dldosaloSdhm,
i 3) Cobrar y entregar efectivo en
caja. .

Fuente: La empresa
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Figura #11. Estructura organizativa de la empresa Compafia Recicladora de
Nicaragua S.A

Gerencia
General
] \ W
= T ~1
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Humano
Departamento
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Departamento . Event
! de Carteray [ Importacion — Espgciglses
cobro
| Regencia
L1 Telemercadeo

Fuente: Proporcionado por la empresa

64



A Y

H C
Evaluacidn inicial de riesgos por puestos de trabajo en el area de ’ m
produccién de la empresa Companiia Recicladora de Nicaragua S.A, 2 -
COMPANIA RECICLADORA
ubicada en Managua DENICARAGUA, 54

9.2 Descripciéon General de la situacion actual de Seguridad Ocupacional
de la empresa

En el afio 2019 se habia realizado una Evaluacion de Riesgos, pero sin su Plan

de Accién, Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y Seguridad del Trabajo.

El Plan de Accidon se encarga de los procedimientos basicos de seguridad, asi

como la gestidn de riesgos especificos en cada area de trabajo.

En el afio 2019 se conformé la Comision Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo
(CMHST), lo cual significé un avance en el tema, por el momento no se cuenta
con un Técnico de Higiene y Seguridad, por lo cual la Gerente de Capital Humano
ha asumido esa responsabilidad con la colaboracion de los miembros de la
CMHST de la empresa. Debido a esto la Gerencia General ha demostrado la

disponibilidad de capacitar a dichos miembros.

Cualquier medida que se tomaba, como por ejemplo nuevos Equipos de
Proteccion Personal (EPP), sefalizacion de las areas, medidas de seguridad eran
simplemente llevadas a cabo sin otro tipo de divulgacion mas que la visualizacion
de las mismas, por eso se estan haciendo todos los esfuerzos en la Identificacion
de Riesgos para luego ser correctamente divulgados a todos los colaboradores

de la empresa.

9.2.1 Informe de las condiciones observadas en el area de trabajo

Una vez definido un problema, se ha dado el paso inicial para el analisis del
mismo y poniendo atencion a los detalles, las causas y posibles soluciones
empiezan a ser evidentes. Parte de esta ideologia es el uso de un Check List
para definicion y organizacién de ideas. Esto es ideal al iniciar esfuerzos para
solucionar un problema, especialmente en las fases de definicion y organizacién

de ideas.

El presente trabajo refleja los datos obtenidos en el Check List (Ver Anexo # 2,
Check List de la Identificacién de Riesgos) de manera general en todas las areas
para este estudio con los puntos mas importantes en cuanto seguridad

preventiva. Dentro de los puntos que cabe mencionar son los siguientes:
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9.2.1.1 Orden, limpieza y mantenimiento

9.2.1.1.1 Edificio Mezanine, Mercadeo y Administrativo Central

El orden y limpieza en las oficinas de las &reas de Administracion, Logistica y
Divisibn Comercial de manera general es muy buena, pero también podemos
encontrar algunos lugares que por su desorden pueden ser peligrosos para los
trabajadores de la empresa, como es el caso de Produccion, Caseta de
materiales, Contabilidad, Call Center ya que hay mucha acumulacion de cajas,
papeleria y materiales, puede provocar accidentes por desplome de objetos y

atrapamiento.

9.2.2 Nave Central (Planta)
Se encuentra desorden en el area de Devoluciones o material rechazado, sin
embargo, esta area no es muy transitada pero el peligro esta latente y en cualquier

momento puede presentarse un accidente.
En el &rea de los racks hay acumulacion de cajas de productos por inventario.

9.2.2.1 Equipos y herramientas de trabajo

9.2.2.1.1 Nave Central (Planta)
El montacargas eléctrico que se utiliza en bodega se encuentra en buen estado
de funcionalidad, pero no se consideran ciertas medidas de seguridad.

Se debe brindar capacitacién a los trabajadores en la correcta utilizaciéon de
equipos y herramientas para evitar los riesgos y peligros que implican el uso
inadecuado de estas, todos los colaboradores antes de utilizar una herramienta

deben tener conocimiento sobre su utilizacién.

9.2.2.2 Seguridad Estructural

9.2.2.2.1 Edificio Administrativo Central y Mercadeo

Se puede afirmar que el area de oficinas cumple con todos los requerimientos
basicos, los pisos, las ventanas, puertas estan en buen estado, el aspecto

estructural no presenta problemas en esta area.
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9.2.2.2.2 Nave Central (Planta)
Toda la estructura se encuentra en buen estado, pero el piso a pesar de que puede
circularse en este sin problemas, empieza tener pequefias fisuras, por lo tanto, se

recomienda programar un revestimiento proximamente.

Una de las salidas de emergencia no esta sefializada de manera correcta, se
sugiere sefializar esta area, por ejemplo, la instalaciébn de barras antipanico

conectadas a un sistema de alarma sonora que avisa cuando la puerta se abre.
Por lo general, todas las salidas de emergencia permanecen libres de obstaculos.

9.2.2.3 Instalaciones Eléctricas

Las instalaciones eléctricas como los tomacorrientes e interruptores al igual que
los paneles eléctricos se encuentran seguros; sin embargo, a estos ultimos no se
permite el acceso de ninguna persona en estos, solamente el personal autorizado

y calificado.

9.2.2.4 Incendio
La empresa no cuenta con ningun medio de deteccion de incendios como como
detectores de humo y sistema de alarma acustico para dar aviso en cualquier caso

de emergencia. Sin embargo, lo que si existe es iluminacion de emergencia.

9.2.2.5 Senalizacion

La sefalizacion existente es acerca de evacuacion, precaucion uso de equipos de
proteccion personal y de lucha contra incendios. En otras palabras, cubre lo
bésico.

9.2.2.6 lluminacién
Segun expresaron los trabajadores entrevistados de todas las areas durante la
recoleccion de informacion, la iluminacion por lo general es buena; sin embargo,

en raras ocasiones, hay lamparas que presentan una iluminacién deficiente.

En el presente trabajo se tratard este riesgo y se expondran las posibles

soluciones.
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9.2.2.7 Nave Central (Planta)

En el area de Nave Central hay luz natural y artificial (tragaluces).

9.2.2.7.1 Edificio Administrativo Central, Mercadeo y (Mezanine) PET
Se emplean quimicos de limpieza para los locales, manipulacién de productos
para limpieza de sarro y limpia contactos para el mantenimiento de equipos de

cémputo.

9.2.2.7.2 Nave Central (Planta)
Estar en contacto con la bateria del montacargas al momento de que estas estan
cargandose se exponen al peligro de emanaciones de acido de plomo.

9.2.2.8 Contacto Bioldgico
Algo inherente en cualquier puesto de trabajo es la presencia de virus, hongos y

bacterias. Dicho riesgo se tomara en cuenta en esta investigacion.

9.2.3 Sistema de higiene y seguridad
Un sistema de higiene y seguridad industrial consiste en procedimientos y normas

gue buscan los siguientes objetivos:

Establecer acciones a tomar a la hora de una emergencia. La emergencia
puede ser un accidente con lesiones humanas y o pérdidas materiales o
puede ser el producto de algun desastre natural, como un terremoto,

tornado, inundacién entre otros.

Establecer procedimientos y medidas de seguridad referentes a todos los
puestos de trabajo de la planta para minimizar la exposicion a riesgos.

Establecer un procedimiento para realizar inspecciones de inicio de

operaciones y otras inspecciones perioddicas, para la deteccién temprana de

riesgos y establecimientos de acciones correctivas.

Determinar los equipos de proteccion necesarios en la planta.

Determinar las normas de sefializaciébn y comunicacion de riesgos de la

planta.
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Estos aspectos deben estar respaldados por una politica de seguridad de la
empresa. (Elwood, 1989)

9.2.4 Seguridad Industrial

Segun el codigo del trabajo en el Articulo 100. Todo empleador tiene la obligacion
de adoptar medidas preventivas necesarias y adecuadas para proteger
eficazmente la vida y salud de sus trabajadores, acondicionando las instalaciones
fisicas y proveyendo el equipo de trabajo necesario para reducir y eliminar los
riesgos profesionales en los lugares de trabajo, sin perjuicio de las normas que

establezca el Poder Ejecutivo a traveés del Ministerio del trabajo. (A.F, 2008)

9.2.4.1 Equipos de proteccion personal

Un equipo de proteccion personal o EPP es un equipo que se usa para minimizar
la exposicion a una variedad de riesgos. Ejemplos de EPP son guantes, proteccion
de pies y ojos, dispositivos de proteccion auditiva, cascos de seguridad,

respiradores y trajes de cuerpo completo. (A.F, 2008)

9.2.4.1.1 Proteccion para ojos

Los ojos deben de protegerse de riesgos como particulas suspendidas, metal
derretido, quimicos liquidos, liquidos acidos, o causticos, gases 0 vapores quimicos,
material potencialmente infeccioso o radiacion luminosa potencialmente dafina.

Existen diferentes tipos de protectores de ojos:

Gafas de seguridad

Gafas ajustadas

Mascaras de soldar

Gafas de seguridad de laser

Caretas

(A.F, 2008)

9.2.4.1.2 Proteccion para la cabeza
La proteccion de la cabeza es una clave importante en un programa de seguridad.

Debe considerarse utilizar el uso de cascos por si ocurre lo siguiente:

Pueden caer objetos desde un nivel superior y golpear la cabeza.
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Los trabajadores pueden recibir contusiones de objetos fijos, como tuberias
0 chimeneas.

Existe una posibilidad de que la persona entre en contacto con la
electricidad.

Suelen existir dos tipos de proteccion para la cabeza:

Cascos de seguridad: que deben cumplir con las normas nacionales o con
sus equivalentes europeas y que deben tener una marca al respecto en el
interior. Absorberan la fuerza de un golpe rompiendo parcialmente o dafiando
la carcasa y la correa o el relleno protector que lleva en el interior. En caso
necesario, también pueden dotarse de protecciones para los oidos y/o

pantallas.

Cascos contra golpes: escudo de plastico diseflado para encajarlo dentro
de las gorras de los uniformes. Resultan mas cémodos que los cascos de
seguridad, pero estan disefiados solo para golpes de bajo impacto. No ofrecen
el mismo nivel de proteccion que los cascos de seguridad y no deben utilizarse
en lugar de estos en aquellas zonas donde se requiera el uso de cascos de
seguridad. (A.F, 2008)

9.2.4.1.3 Proteccidn para pies y piernas

Aquellos empleados expuestos a golpes, quimicos, sustancias calientes, riesgos
eléctricos o pisos resbalosos deben utilizar calzado de seguridad. Existen diferentes
tipos EPP para estas partes del cuerpo, como son pierneras, guardas metatarsicas,
guardas de los dedos del pie, combinacién de guardas de pie y tobillo y calzado de
seguridad especializado, como por ejemplo para casos de riesgos eléctricos. (A.F,
2008)

9.2.4.1.4 Proteccion de manos y brazos
Los riesgos a los que estan expuestas estas partes del cuerpo son absorcion a traves
de la piel de sustancias peligrosas, quemaduras quimicas o térmicas, riesgos

eléctricos, cortes, abrasiones, pinchazos, fracturas y amputaciones. (A.F, 2008)
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9.2.4.1.5 Proteccion auditiva

La necesidad de utilizar proteccion auditiva depende de varios factores. Una vez que
se han reducido las fuentes de ruido y aun los niveles no son aceptables, los factores
a determinar ademas del nivel de ruido es el tiempo de exposicion, si hay diferentes
fuentes de ruido, si el empleado se mueve entre areas con distintos niveles de ruido

y el tipo de ruido. Para la proteccion auditiva existen diferentes tipos de equipos:

Tapones descartables
Tapones preformados o moldeados

Orejeras
(A.F, 2008)

9.2.4.1.6 Proteccion de las extremidades inferiores y extremidades

superiores
Extremidades inferiores:
En el trabajo con riesgos de accidentes mecéanicos en los pies, sera obligatorio el
uso de botas o zapatos de seguridad, con refuerzos metélicos en la puntera cuando
fuera necesario. Los trabajadores ocupados en trabajo con riesgos de descarga

eléctrica usaran calzado aislante adecuado segun el caso.

Ademas del equipo de proteccion de pies y del zapato de seguridad, las polainas (de
cuero, de rayon aluminizado u otro material adecuado, por ejemplo) pueden ayudar
a evitar lesiones y proteger a los trabajadores de objetos que se caen o0 que ruedan,
de objetos afilados, de superficies mojadas o resbalosas, de metales fundidos, de

superficies calientes y de peligros eléctricos. (A.F, 2008)
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10 EVALUACION DE RIESGOS

10.1 Introduccion
Este capitulo inicia con la identificacién de riesgos de riesgos de seguridad en la cual
se encontraran una serie de resultados referentes a los factores geofisicos y de
organizacion que incluyan al hombre, en el grupo de hombres y en el medio donde

labora.

La observacion es eficaz para identificar que riesgos existen en cualquier lugar, es
por eso que se realizd una observacion de riesgos obvios y una lista de verificacion
(check list). La observacion de riesgos obvios se refiere a la localizacion de los
riesgos evidentes que pudieran causar lesion o enfermedades a los trabajadores y/o
dafios materiales a través del recorrido de las areas de la empresa durante el
proceso de evaluacion de riesgos. Respecto a la lista de verificacion, esta consiste
en una lista de comprobacién de posibles riesgos que pueden encontrarse durante

el trabajo.

Cabe mencionar que se ha ordenado en bloques aquellos puestos de trabajo con
areas de acuerdo a los riesgos similares y especificos tomando en cuenta la

naturaleza de sus labores como una medida de clasificacion y ordenamiento.

10.2 Identificacion de los riesgos
Este capitulo inicia con la identificacion de los riesgos de seguridad en la cual
podemos encontrar una serie de resultados referentes a los factores geofisicos y
de organizacién que incluyan al hombre, en el grupo de hombres, y en el medio

donde labora.

La observacion es eficaz para identificar que riesgos existen en cualquier lugar,
es por eso que se utilizé la Metodologia de Observacion de Riesgos Obvios y La
lista de Verificacion (Check-list). La Observacion de riesgos obvios: Se refiere a la
localizacion de los riesgos evidentes que pudieran causar lesion o enfermedades

a los trabajadores y/o dafios materiales, a través de recorrido por las areas a
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evaluar y la Lista de Verificacion: Consiste en una lista de comprobacién de los
posibles riesgos que puede encontrarse en determinado ambito de trabajo.
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Tabla 21: Riesgos encontrados en la empresa y sus conceptos

Tabla# 4. Riesgos
encontrados en la
empresa y sus
conceptos. Riesgo

Concepto

1. Contacto

eléctrico directo

Riesgo originado por la energia eléctrica. Contacto de
personas con partes eléctricamente activas de la
instalacion o elementos habitualmente en tension. Esto
conlleva a quemaduras, caidas o golpes por choque

eléctrico o por arco eléctrico, incendios o explosiones.

2. Contacto
eléctrico indirecto

Riesgo originado por la energia eléctrica. Contacto de

Personas con elementos conductores puestos

accidentalmente en tension por un fallo de aislamiento.
Esto conlleva a quemaduras, caidas o golpes por choque

eléctrico o por arco eléctrico, incendios o explosiones.

Accidente originado por el fuego. Es una ocurrencia de
fuego no controlada que puede abrasar algo que no esta

3. Incendio
destinado a quemarse. Puede afectar a estructuras y a
seres Vivos.

4. Explosion Accidente originado por la onda expansiva, por explosivos

0 elementos presurizados.

5. Contacto con
objetos

cortopunzantes

Accidente causado por manipulacion inadecuada de

objetos filosos o0 piezas de los mismos como

engrapadoras, clips y fasteners.
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6. Contacto Quemadura por contacto con materiales, productos,
térmico objetos, equipos y superficies a altas temperaturas como
hornos, quemadores, cautiles o superficies congeladas.
Este término se utiliza para mostrar la manipulacion de
. una superficie como una herramienta o cajas, que
7. Material de P jas. q
dependiendo de su textura puede ocasionar algunas
agarre
lesiones en las manos.
8. Caidas de Caida de personas por perdida de equilibrio desde una
personas a altura. Hay que tener en cuenta que las consecuencias

distinto nivel

lesivas no son las mismas para una altura u otra (la lesion

mas probable son contusiones o incluso fracturas).

9. Caidas de

personas a un

Caida de personas por pérdida de equilibrio a la superficie

por la cual circulan.

Ejemplos: Caida a la superficie por la que se circula al

mismo nivel tropezarse con algun objeto que obstaculice el paso.
Caida al introducir un pie en alguna abertura del suelo,
caida al pisar un tramo en mal estado.
Pérdida de la condicion vertical de wuna cosa,
10 Caidas de especialmente atribuible a apilamientos de mercancias,

objetos por

desplome

asi como la pérdida de plomada de paramentos, e incluso

el derrumbamiento de techos. Ejemplos: Desplome de
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una pila de objetos almacenados, derrumbamiento de

tierras durante el proceso de excavacion de una zanja.

11. Caidas de
objetos en

manipulacion

Caida de piezas, herramientas, objetos, etc. cuando el

trabajador las tiene entre las manos.

12. Caidas de
objetos

desprendidos

Venir un cuerpo abajo cuando esta suspendido por algun
elemento (grda o montacargas) o apoyado sobre una

superficie.

Ejemplos: Caida de una carga cuando esta siendo

transportada por una gria o montacargas.

13. Choque contra

objetos inmoviles

Golpe fortuito de una persona que se mueve contra un
objeto, maquina o herramienta que se encuentra en
reposo. Ejemplos: Tropezon con una caja a la que no le

corresponde el lugar en el que ha sido depositada.

14. Choque contra

objetos moviles

Golpe fortuito de un trabajador contra un objeto, maquina
o herramienta que se mueve (siendo independiente que el
sujeto se mueva o no). Estan excluidos los accidentes con
vehiculos de transportes. Ejemplos: Choque contra la
parte de una maquina que dispone de desplazamiento
propio, choque de una carga que esta siendo transportada

por un trabajador.

15. Atrapamiento,

por o entre

Aprisionamiento entre dos superficies o0 bien enganche
con las partes moviles de wuna maquina. Las
consecuencias lesivas de este hecho pueden ser muy
variables, desde un simple susto hasta aplastamientos,

desgarros, amputaciones y muerte.
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objetos,
maquinas y

herramientas

Ejemplos: Aprisionamiento de un trabajador entre la parte
gue se desplaza de una maquinay la pared, aplastamiento
de una mano por un peso, atrapamiento de algin miembro

en algun aparato de elevacion.

16. Atrapamiento
por vuelco de

vehiculo

Es la situacion que se produce cuando un operario o parte
de su cuerpo es aprisionado contra las partes de las
maquinas o vehiculos que, debido a condiciones

inseguras, han perdido su estabilidad.

17. Atropellos o

Son los producidos por vehiculos en movimiento,

golpes con empleados en las distintas fases de los procesos
. realizados por la empresa.
vehiculos
El término se utiliza para hacer referencia a la cual dos
objetos chocan por encontrarse en el mismo camino. Por
ejemplo, dos vehiculos en movimiento en movimiento,
18. Colision

cuyo impacto puede causar lesiones en sus ocupantes

como el latigazo.

19. Temperatura

Se refiere a las variaciones de calor o frio existentes en un
determinado sitio cuya fuente de ventilacion puede ser

natural o artificial.
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20. [luminacioén

insuficiente

El término hace referencia a dispositivos (lamparas,

luminarias) que se instalan para producir ciertos efectos

luminosos dependiendo de su uso, el cual puede ser ya

sea en exteriores o bodegas y oficinas.

21. Ruido

Es la sensacion auditiva inarticulada generalmente
desagradable. Un ejemplo de esto es la alarma de un

montacargas en retroceso.

22. Radiacion no

ionizante

El término hace referencia a la interacciéon de radiacion la
materia; al tratarse de frecuencias consideradas bajas y
por lo tanto también energias bajas por fotdn, en general,
su efecto es potencialmente menos peligroso que las
radiaciones ionizantes. Un ejemplo de estos es las
pantallas de las computadoras y los médems.

23. Contacto con
sustancias

quimicas nocivas

Sintomas o molestias provocadas por la exposicion a
productos quimicos. Por ejemplo, de uso cotidiano como

detergentes o tintes para el cabello.

24. Contacto con
sustancias
causticas y/o

corrosivas

Enfermedades o molestias provocadas por la exposicion a

sustancias corrosivas o causticas.

25. Contacto

biolégico

Sintomas o molestias causados por la exposicion de

agentes bioldgicos. Por ejemplo: Virus, hongos, bacterias.

26. Movimientos

repetitivos

Se refiere a movimientos de forma reiterada de la parte

superior e inferior del cuerpo humano debido a una tarea
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especifica, lo cual puede causar lesiones de musculos,

nervios, ligamentos y los tendones.

27. Posturas

El término hace referencia a las posturas fisicas

estaticas sostenidas durante un cierto margen de tiempo.
Se refiere a las operaciones de colocacién, empuje,
28. Mal traccion, transporte o deslizamiento de carga realizadas

levantamiento de

carga

por uno o varios trabajadores de manera inadecuada,

provocando lesiones, entre estas lumbalgias.

29. Trastornos de

la voz

Son todos aquellos estados en los que se observe una
modificacion acustica de la voz. Esto es que se deteriore
su calidad y disminuya su capacidad de proyectarse hacia

el oyente.

Fuente: Instituto Nacional de Higiene y Seguridad del Trabajo y Elaboracién

propia
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El cuadro siguiente contiene informacion donde se presentan los riesgos en las

areas de la empresa:

Tabla 22: Identificacion de riesgos por area.

Identificacidon de riesgos por area
5 _| |
Factores de Riesgos/ Riesgos g g g g é
= =5 = &
Sl S| < &
<
1. Contacto eléctrico directo X | X X X | X
2. Contacto eléctrico indirecto X| X| x | x| X
3. Incendio X | X X X | X
4. Explosion X X | X
5. Contacto con objetos cortopunzantes X| x| x | X
6. Contacto térmico X X
7. Material de agarre X X
8. Caidas de personas a distinto nivel X | X X | x| X
9. Caidas de personas a un mismo nivel X | X X | x| X
10. Caidas de objetos por desplome X
11. Caidas de objetos en manipulacion X X
12. Caidas de objetos desprendidos X
13. Choque contra objetos inmoviles X X | X
14. Choque contra objetos moviles X
15. Atrapamiento, por o entre objetos, maquinas y
Herramientas
16. Atrapamiento por vuelco de vehiculo X
17. Atropellos o golpes con vehiculos X | X
18. Colision X
Condiciones Higiénico-Industriales
19. Temperatura X | X X
Contaminantes | 20. lluminacion insuficiente X | X X
Fisicos 21. Ruido X X
22. Radiacién no ionizante X | X X [ X| X
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23.Aromatizantes, desinfectantes,

detergentes.
24. Particulas en suspension X| X| x | x| X
25. Productos de desecho de liquidos X
de bateria
26.Vapor de acido de plomo de X

bateria de montacargas.
27. Virus, hongos, bacterias.

X| x| X | x| X

Trastornos Musculo-Esqueléticos

28. Movimientos repetitivos. ’ X ‘ X ‘ X ‘ X ’ X
1. Polines y cajas 1.Caidas de

suspendidos por objetos

montacargas.

desprendidos.

1. Mobiliario de oficinas. 1. Chogue contra
2. Estantes. ' o

3. Racks objetos inmdviles.

1.Superficie de elevacion | 1. Choque contra objetos
del montacargas eléctrico. | moviles.

1.Atrapamiento por o
entre objetos, maquinas y
herramientas.

1. Atrapamiento por vuelco

1. Montacargas eléctrico
y mula manual.

1.Montacargas eléctrico.

de vehiculo.
1. Vehiculos pesados
livianos y pesados 1. Atropellos o golpes
circulando. con vehiculos.

2.Montacargas eléctrico.
1. Vehiculos livianos y
pesados circulando.

1. Colisién vehicular.

1. Aire acondicionado.
1.Temperatura.

1. Lamparas. 1. lluminacién
2. Luminarias. insuficiente. | Contaminante
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1. Alarma de montacargas 1 Ruido. s Fisicos
en retroceso.
1. Modem.
2. Impresoras. 1. Radiacion
3. Escaneres. no ionizante. Contaminantes
4. Computadoras.
1. Aromatizantes. (Condiciones
2. Desinfectantes. Higiénico
3. Detergentes. Industriales)
1. Particulas en

suspension (Polvo).

1. Productos de desecho | 1. Contacto Contaminante

de liquido de baterias con sustancias s Quimicos
quimicas.

1. Gasolina.

1. Limpiador

multisuperficie.
2. Limpia contactos.

29. Posturas estaticas.

X
X
X
X
X

30. Mal levantamiento de carga X X

31. Trastornos de la voz X

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 23: Especificacion de los peligros, riesgos, y factores de riesgos de la

empresa

Peligros

Riesgos

Factores de
Riesgos

1.Computadoras.

2. Tomacorrientes.
3.Panel eléctrico.
4.Escaner.
5.Impresoras.

6. Interruptores.
7.Panel eléctrico.

8. Aire acondicionado.

9. Montacargas eléctrico.

10. Cautil.

1. Contacto eléctrico directo.

2. Contacto eléctrico indirecto.

3. Incendio.

1. Planta eléctrica.
2. Vapores de &cido de

1. Contacto eléctrico directo.

2. Contacto eléctrico indirecto.

plomo de bateria de 3. Incendio.
montacargas eléctrico. 4. Explosion.

1. Engrapadoras.

g' Eﬁstseners. 1. Contacto con objetos
4' Pe?né cortopunzantes.

5. Tijeras.

1. Cautil. 1. Contacto térmico.

Instrumentos de
limpieza (escoba,

1. Material de agarre.

lampazo).

2. Cajas de productos.

1. Escaleras 1. Caidas de personas a distinto
2. Escalones. nivel.

1. Piso resbaloso.
Objetos caidos en el
piso.

1. Caidas de personas al mismo

nivel.

1. Cajas de productos.
2. CPU.

Caidas de objetos por
desplome.

Caidas de objetos en
manipulacion.

Condicion de
Seguridad
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1.Vapor de acido de
plomo de bateria de

1. Contacto
con sustancias
causticas y/o

montacargas. ;
corrosivas
. Contaminantes
1. Virus. . -
Contacto Contaminantes | (Condiciones
2. Hongos. S S .
3 Bacterias biologico. biolégicos Higiénico-
' ' Industriales)
1. Movimientos repetitivos. Carga_ de
1. Pacas o bultos de fe Trabajo
: 2. Posturas estaticas.
materiales. . (Trastornos
e 3. Mal levantamiento de carga. .
2. Mobiliario. Musculo-
4. Trastornos de la voz.

3. Monotonia de la tarea.

Esqueléticos)
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Tabla 24: Causas y consecuencias de los riesgos identificados

Riesgos

Causas

Consecuencias

1. Contacto eléctrico
directo.

=

Falta de sefalizacion.

Mantenimiento inexistente o inadecuado de los
equipos o instalaciones eléctricas.
Manipulacion indebida de equipos eléctricos o
distraccion al realizar las labores.

Cables pelados a la intemperie

Estructura inadecuada del sistema eléctrico.

2. Contacto eléctrico
indirecto.

Imprudencia por parte del trabajador.

Falta de mantenimiento de los equipos
eléctricos, enchufes, etcétera.

Falta de sefalizaciones.

Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo.

PonNE

Quemaduras.
Heridas.

Choque eléctrico.
Electrocucion.

3. Incendio

1.
a. Los muebles de madera, utensilios de plastico

Factores de incendio:

que por su estado o forma de presentacion
pueden prender faciimente.

Utilizacion de productos inflamables.
Imprudencia del trabajador al realizar los
trabajos.

Falta de indicaciones para el manejo de los
productos quimicos.

Falta de orden y limpieza en el area de trabajo.

PonNE

Quemaduras.
Infecciones.
Intoxicaciones.
Muerte.
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f. Chispas debido a interruptores, cortocircuitos,
descargas eléctricas atmosféricas.
2. Propagacion:
a. Carecimiento de extintores, vencimiento o
descarga de los mismos.
3. Evacuacion:
a. Carecimiento o mal estado del alumbrado de
emergencia.
b. Carecimiento de luces de emergencias o mal
estado de las mismas.
c. Carecimiento o mal estado de la alarma de
sonora de emergencias.
d. Falta de simulacros de préactica y
perfeccionamiento del plan de evacuacion.
4. Medios de lucha:
a. Los extintores no se revisan peridédicamente.

4. Explosion

1. Imprudencia de parte del trabajador.

2. Falta de indicaciones para el manejo de
quimicos (fichas de seguridad).

3. Falta de sefalizacion.

4. Instalaciones eléctricas en mal estado.

Quemaduras.
Fracturas.
Heridas.

Muerte.

5.Contacto con objetos
cortopunzantes

1. Trabajar distraidamente y a un ritmo acelerado.

1
2
3.
4. Contusiones.
5
1

. Cortaduras.

6. Contacto térmico.

1. Imprudencia y exceso de confianza del personal
de Tecnologia de la Informacién al manipular el cautil.

1. Quemaduras.

7. Material de agarre

1. Carencia o falta de uso del equipo de proteccion
personal (guantes) la manipular cajas.

=

Cortaduras.
2. Ampollas.
3. Callos.
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8. Caidas de personas al
mismo nivel

1.
2.
3

Falta de orden y limpieza.

Desnivel del suelo.

Derrame o fuga de liquidos no controlado en el
piso.

Golpes.
Policontusiones.
Traumas cerrados.
Esguinces.

P E

Imprudencia del trabajador al movilizarse a un

ritmo acelerado o distraido.
Escasa sefalizacion o iluminacion.

9. Caidas de personas a
distinto nivel.

w N

oo

Tropiezos subiendo o bajando, escaleras, gradas
0 escalones.

Escasa iluminacion o sefalizacion.

Utilizar como escaleras elementos inestables o
no apropiados (sillas, mesas, taburetes, etc.).
Imprudencia del trabajador al movilizarse a un
ritmo acelerado o distraido.

Falta de orden y limpieza.

Derrame de fugas o liquidos no controlados en el
piso.

(62

. Fracturas cerradas.

10. Caidas de objetos por
desplome.

wn P

Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo.
lluminacién insuficiente.

Objetos en el piso que obstruyen la libre
circulacion.

Almacenamiento incorrecto de productos
(inestables, demasiado altos, estanterias

sobrecargadas)
Manipular carga desde escalera de mano.

1. Golpes.
2. Policontusiones.
3. Traumas cerrados.
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11. Caidas de objetos en
manipulacion

1.

ok wn

Objetos en el piso que obstruyan la libre
circulacion.

Escalones de las escaleras resbalosos.

Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo.
lluminacién insuficiente.

Calzado inadecuado (no deslizante).

Falta de atencion del trabajador durante el
desplazamiento.

Eal SN

Cortes por rotura
de objeto.
Golpes.
Fracturas.
Contusiones.

12. Caidas de objetos
desprendidos

1. Almacenamiento incorrecto de los productos

(inestables o demasiado altos, estanterias
sobrecargadas).

88



Recicladora de Nicaragua S.A, ubicada en Managua

C
Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el area de produccién de la empresa Compaiiia ' m

L4

A Y

COMPANIA RECICLADORA

DE NICARAGUA, 5.4,

2. No aseguramiento de las cargas antes y durante
el transporte de las mismas.
3. Falta de pericia del operador del montacargas.
4. Falta de ordeny limpieza en el lugar de trabajo.
5. Operar el montacargas con un bajo porcentaje
de energia de bateria.
1. Falta de orden y limpieza. 1. Golpes.
13. Choque contra objetos |2. Falta de atencion sobre los desplazamientos. 2. Magulladuras.
inmoviles. 3. Objetos en el piso que obstaculizan el paso. 3. Lesiones leves.
4. lluminacion insuficiente. 4. Esguinces.
Contusiones
Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo. - Heridas.
14.  Choque contra RN - Desgarros
. - lluminacién insuficiente.
objetos moviles. musculares.

Falta de atencion sobre los desplazamientos.

Amputaciones

Pequefias fracturas.

15.  Atrapamiento por o
entre objetos.

Falta de orden y limpieza en lugar de trabajo.
lluminacién insuficiente.

Falta de atencion sobre las operaciones.

No utilizacion de los equipos de proteccion
personal.

Contusione

s Heridas.
Desgarros
musculares.
Amputaciones
. Fracturas.
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1. La carga a transportar no esté centrada, sino
desplazada hacia uno de los extremos laterales
del rack. 1. Golpes.
2. Sobrecargar el montacargas con un peso mayor |2. Policontusiones.
: al que puede soportar 3. Traumas cerrados.
16. Atrapamiento por o : .
. 3. Falta de pericia al conducir el montacargas. 4. Esguinces.
vuelco de vehiculo. : . .
4. Desnivel del piso donde transita el montacargas. |5. Fracturas cerradas
5. Manipular el montacargas con una escasa y abiertas.
reserva de energia reserva de bateria mientras
se suspenden cargas con este.
6. lluminacién insuficiente.
1. Irrespetar las vias de circulacion. 1. Golpes.
17.  Atropellos o golpes | 2. Déficit o de dafos de sefalizacion. 2. Policontusiones.
con vehiculos. . .
3. Falta de moderacion al regular la velocidad del 3. Fracturas.
18. Colision. vehiculo. 4. Desgarros
4. Falta de mantenimiento del vehiculo. musculares.
5. lluminacién insuficiente. 5. Muerte.
o 1. Problemas con la estabilidad de la
9 temperatura programada a causa de un
S desperfecto.
= "cé 2. Tiempo de exposicion del individuo a la
:‘é § temperatura del aparato.
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Q
C g -7
f_(g 1. Problemas con la estabilidad de la 1. Bajonde
‘@ temperatura.
- temperatura programada a causa de un
0 Z . .
& desperfecto. 2. Estrés termico.
(@)
&
o 2. Tiempo de exposicion del individuo a la
(2]
g temperatura del cuarto con aspersores, si el
@) . , .
19.Temperat g cuarto (almacenaje), estd demasiado

ura § 3
o E
o 2
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impresora, escaner y computadora.

1. Fatiga visual.
2. lrritacién ocular.
3. Dolor de cabeza.
, , o 4. Accidentes de golpes
1. Estructura inadecuada del sistema eléctrico.
. o o o , o choques contra
20. lluminacion insuficiente |2. Mantenimiento inexistente o inadecuado de los o
_ _ ) o objetos.
equipos y instalaciones eléctricas. o
5. Vision alterada.
6. Falta de
concentracion y
productividad.
1. Exponerse al ruido de la alarma de retroceso del
montacargas durante un tiempo prolongado sin L
- _ 1. Disminucion de la
_ planificar sus intervalos de uso. _ N
21. Ruido. capacidad auditiva.
_ . 2. Estrés.
2. No usar el equipo de proteccion personal
requerido (orejeras).
1. Emisién de ondas de baja frecuencia de . .
1. Fatiga visual.
22. Radiacién no ionizante. ACtri 3
adiacion no ionizante aparatos de aparatos eléctricos como mddem, 2 Dolor de cabeza.
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Contacto con sustancias quimicas nocivas

23.

Aromatizant

1. Imprudencia del personal de limpieza al usar los
productos quimicos para dicho fin a un ritmo

acelerado.

Irritacion del aparato
respiratorio.
Ardor en los ojos.

Vomitos.

es, 4. Leve irritacion en la
desinfectant piel.
es, 5. Malestar estomacal.
detergentes.

24. Particulas 1. Falta de orden y limpieza. 1. Irritacién en ojos y
en 2. Realizar las labores de limpieza a un ritmo piel.
suspension Inseguro. 2. Alergias.
(polvo). 3. Tiempo de exposicion a fuentes de polvo.

25. Productos 1. Alergias.
de liquido 1. Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo. 2. lrritacion en ojos y
de baterias piel.
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2. Manipular el producto en piel irritada o sensible
a los quimicos del producto sin el uso de
guantes.
3. Trabajar a un ritmo inseguro.
1. Ardor en ojos.
2. Dificulta la
26. Gasolina 1. Realizar la manipulacion de gasolina a un ritmo respiracion cutanea
seguro. por lo que produce
una ligera
sofocacion.
1. lrritacion ocular
y cutanea leve.
2. lIrritacion
gatroinstestinal y
27. leplador .. | 1. Realizar la manipulacién de estos productos de resp'TatO.“a
multisuperficie . transitoria y leve.
o manera insegura.
, limpia 3. El contacto
contactos. prolongado
produce nauseas,
edema pulmonar,
dolor de cabeza,
vertigo.
1. Quemaduras.
2 2. Dermatitis.
. . . 3. Intoxicaciones
33 zovapoesce |1 [mirigenci de pate el b o RS oo
S o acido de ' > ; - AMERL
o 0 mantenimiento de la bateria del montacargas. digestivo.
8 S plomo de 3 Noh d . q . | facci b
25 bateria de . No hacer uso de equipos de proteccmn personal. 5. Afecciones bronco
8 S montacar 4. Insuficiente ventilacion en el area de trabajo. pulmonaresy de la
17 9a piel.
o S 6. Céncer a mediano
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1. Falta de limpieza o deficiencia de la misma. 1. Resfriados.
_ _ 2. No realizar periédicamente los examenes 2. Alergias.
29. Virus, hongos, bacterias.|  médicos. 3. Infecciones.
1. Monotonia de la tarea.
30. Movimientos repetitivos |2. Malos habitos de posturas. 1. Dolor en en
3. Sillas o mesas inadecuados o en mal estado articulaciones y
para el trabajador. musculos.
31. Posturas estaticas. 4. Falta de charlas o capacitaciones sobre 2. Fatiga.
ergonomia del trabajo.
1. Falta de charlas o capacitaciones en
levantamiento de carga. 1. Lumbalgia.
32. Mal levantamiento de 2. Carencia de cinturdn fuerza o mal estado de 2. Dolor en
carga. este. articulaciones
3. Malos habitos de levantamiento de carga. :
3. Hernias.
1. Mala postura al hablar (posiciéon tensa de L F"’!“g"’.‘-,
: , . : 2. lrritacion en la
33. Trastornos de la voz. articulaciones y compresion del dl_afragmg). laringe.
2. Insuflar demasiado la parte superior del torax. SfunciG |
3. Forzar mucho el tono de voz. 3. ID'S uncion vocal a
argo plazo.
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10.3 Clasificacion de areas y puestos de trabajos por bloques segun sus riesgos
Por motivos un mejor orden y precision en este estudio, los puestos de trabajo pertenecientes a cada area se
agruparon en blogues, ya que hay algunos que independientemente de sus funciones, presentan riesgos similares.

Dichos riesgos fueron detectados mediante un check list.

Tabla 25: Clasificacion de areas y puestos de trabajos segun sus riesgos.

Trabajadores
Bloque | Area Puestos de expuestos
Trabajo H M T

Gerente de Gestion de capital Humano/ Encargado de Nomina/
Asistente de Gestion de Capital Humano/ Contralor Financiero/ Jefe de
Servicios Administrativos/ Jefe de Cuentas por Cobrar/ Encargado de
Cobro a Proveedores/ Encargado de Costeo/ Auxiliar de Crédito y
Cobranza/ Auxiliar de Contabilidad/ Contador General/ Archivista/
Recepcionista/ Asistente Administrativo de Gerencia

c
?§ General/ Gerente General.

2 § Asistente Administrativo de Servicios Generales. 1 0 1

3 _g Jefe de Tecnologia de la Informacion/ Técnico Soportista. 2 0 2

4 < Mensajero 5 0 5

5 Conserje 0 2 2
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6
@®
2
4
\(L)
(@)
o
.|

9

Gerente de Logistica/ Asistente Administrativo de Logistica/ Regente

de ventas/ Auxiliar de Registros Sanitarios/ Auxiliar Administrativo/ 3 9
Encargado de Compras Locales/ Supervisor de Servicio al Cliente/

Auxiliar de Registro de Precios (Pricing).

Jefe de Trafico/ Coordinador de Seguridad 2 2
Supervisor de Servicio al Cliente 1 1
Auxiliar de Telemercadeo. 6 11
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Gerente de Comercial PET/ Key Account PET/ Supervisor de Ventas
E PET/ Coordinador de Ventas Institucional/ Gerente de Marca PET/ 3 3 6
o | Asistente de Demanda
10
g Gerente de Marca de Consumo/ Gerente Comercial de Consumo/
> Asistente Administrativo de Consumo/ Coordinador de Eventos 5 10 15
S Especiales/ Supervisor de Ventas de Consumo/ Key Account Consumo/
O Supervisor de Merchandising/ Promotor de Eventos Especiales.
c
e Promotor de Ventas OTC/ Impulsadora OTC/ Agente Vendedor 10 6 16
S| § | Farmacéutico/ Agente Vendedor Institucional.
)
=
S Agente Vendedor Comercial/ Agente Comprador Baterias / Display/
%) 8 61 69
S Vendedor de Despacho/ Impulsadora
@)
g
12 £ 5| Visitador Médico. 0 | 1 |1
oo
g Supervisor multi-area
13 = 1 0 1
0
c
@)
@)
14 g < Jefe de Bodega/ Supervisor de Bodega. 2 2
15 < © | Auxiliar de Bodega 1 23 0 23
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16 Auxiliar de Bodega 2 5 0 5
17 ?g Jefe de Distribucion 1 0 1
18 S Supervisor de Distribucion 1 0 1
19 % Auxiliar de Distribucion/ Auxiliar de Reparto/ Conductor de Vehiculo 23 0 23
20 a Regente de compras 7 0 7
Total 116 | 105 @ 221

Fuente: Elaboracion propia
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11 Resultados y andlisis del check list referente L.G.H.S.T.

Utilizando la herramienta del check list investigado de las normativas de la Ley
618 de higiene y seguridad del trabajo la cual permitié identificar los aspectos del
taller en los cuales cumple y no cumple con las normativas establecidas por el
codigo de trabajo de Nicaragua.

Esta herramienta se realizO como entrevista directa al empleador y a los
trabajadores esto con el fin de corroborar el uso de los equipos de proteccion
personal, las condiciones del ambiente laboral, asi como también el cumplimiento

de los requisitos de la ley como parte de la seguridad para el trabajador.

Tabla 26 Total del ckeck list

Total del Check List
Resultados %
Si 16 25
No 34 53
P 0 0
N/A 14 22
Total 64 100

Gréafico 1: Total del Check List
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» Analisis del Check List (Ver anexo 1)

Con lo observado y haciendo uso de la herramienta del Check List investigado en
la Ley 618 de Higiene y Seguridad del Trabajo se puedo observar que el gerente
de RRHH viene cumpliendo en si solo un minimo de las obligaciones requeridas
segun la ley, lo que expone a los trabajadores a mas peligros sin estar estos
consientes de los mismos, también se observé que las principales causas de la
carencia de estos regimenes estan dado por la falta de seminarios sobre las
normativas que conlleva la ley 618, capacitaciones sobre la prevencion de
accidentes laborales y uso del botiquin de primeros auxilios, desinterés por parte
de los trabajadores y la empleadora sobre las buenas practicas laborales en el
area de produccién de la empresa Compafia Recicladora de Nicaragua S.A, estas
carencias en los regimenes estandares de la ley aun por mindsculos que sean

pueden llevar a causar dafios materiales o humanos lamentables.

12 Resultado de la entrevista a trabajadores (Ver anexo 2)

¢, Cuanto tiempo tiene trabajando para la empresa?
¢,Cual es su forma de pago?

¢, Posee conocimiento en materia de seguridad e higiene laboral?

0N

¢, Considera usted que el nivel de ruido que se genera en su puesto de

trabajo afecta a su salud?

5. ¢Segun su percepcion considera usted que el tipo y nivel de iluminacion es
la adecuada en su puesto de trabajo

6. ¢Tiene un lugar especifico para comer? Si la respuesta es no ¢Doénde
come?

7. ¢Le han instruido en algun plan contra incendio, evacuacion en caso de
terremoto o algun otro peligro? Si la respuesta es si especifique.

8. ¢Se le brindan los equipos de proteccion personal adecuados para sus

labores?
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9. ¢Ha sufrido algun accidente laboral; si la respuesta es afirmativa describa
y clasifica en leve, medio y grave?

10. ¢ Qué tan frecuente ocurre algun tipo de accidente en su area de trabajo?

11.¢;Cuél es el accidente mas comun que ocurre en su area de trabajo?

12. ¢ Conoce cuales son los riesgos existentes a la hora de manipular el equipo
de trabajo?

13.¢Considera que la manera en como estan ubicados las maquinarias y

equipos
Andlisis de la entrevista a los trabajadores

Se realizé la entrevista a 7 trabajadores que suman una parte de la fuerza laboral
en el area de produccion, se pudo observar que no poseen conocimientos en
materia higiene y seguridad ya que no se les brindan capacitaciones acerca de la
materia. Los equipos de proteccion personal los empleadores no se los
proporcionan completo y dada la experiencia de los afios trabajando en la
seleccion y clasificacion de materiales en el area de produccion, consideran no
necesario el uso de estos. Desconocimiento de la afectacion hacia su salud dado
los riesgos presentes en produccion como son los niveles ruido expuestos
diariamente. No se les ha instruido ante un evento de riesgo sismico. El taller no
posee una ruta de evacuacion y sefalizacion adecuada en caso de un desastre

natural, incendio u otro tipo de eventualidad.

12.1 Resultado de la entrevista al empleador (Ver anexo 2) Entrevista a la
empleadora del taller
¢, Qué tan frecuente ocurren algun tipo de accidente laboral?

¢En qué seccion del taller se registra mayor namero de accidente?
¢, Cual es el tipo de accidente laboral mas comun?
¢, Qué magquina presenta mayor problema de descompostura?

¢ Posee un calendario de mantenimiento para las maquinas?

S T o

¢, Qué tipo de material se manipula en el proceso de elaboracion de los

molinos?
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7. ¢Con cuanta frecuencia se monitorea las condiciones de seguridad e
higiene?

8. ¢Cuantas infracciones se le han puesto y porque al taller?

9. ¢Cual cree usted que es la seccidn que representa mas riesgo en el taller?

10. ¢ Con que frecuencia se hacen examenes medico a los trabajadores?

11.;Cuenta con el botiquin de primeros auxilios para cualquier tipo de
accidente que se pueda ocasionar en el taller? ¢ Con cuanta frecuencia se

renueva?

12.1.1 Analisis del resultado de la entrevista al empleador

En resumen la entrevista realizada a la responsable del taller es evidente que se
tiene poco conocimiento sobre temas de higiene y seguridad, el alega que de tanto
tiempo de dirigir el taller que ya se siente cansada de llamarle la atencion a los
trabajadores para que utilicen los equipos de proteccion debido a esto es evidente
gue en la cultura de los trabajadores nicaraglienses existe una gran resistencia al
cambio, por la forma habitual de trabajar, estos trabajadores afirman sentirse
incomodos al trabajar con guantes u otro tipo de equipo de proteccion porque ellos
estan acostumbrados a trabajar sin ninguno de estos equipos de proteccion. El
personal del ministerio del trabajo les ha hecho saber que es necesario brindar
siempre los equipos de proteccion para sus trabajadores y la debida sefalizacion,
sin embargo, la gerente asume que los trabajadores acatan la orden de usar los
equipos de proteccion, pero la desobediencia a esto les ha traido una serie de

afectaciones legales.

Porque segun las leyes en Nicaragua es obligacion de todo empleador velar por
la salud y bienestar de sus colaboradores en cada puesto de trabajo eso incluye
suministrar los equipos de proteccion el cual todo trabajador debe utilizar para
salvaguardar su vida y la colocacion de una adecuada sefalizacion conforme a

los procesos que realizan.
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13 Andlisis del entorno de trabajo en el area de produccidon de la empresa
Compariia Recicladora de Nicaragua S.A(Ver Anexo 3)
Con él estudio realizado en toda el area de produccién trabajo de la empresa
Compaiiia Recicladora de Nicaragua S.A, se pudo observar que es necesario la
reinstalacion de las luminarias en todas las areas principalmente en cada maquina
donde se estén realizando los trabajos de mayor precisibn como lo es en el area
de chatarra (colmar), area de caseta (acopio de baterias y bascula para
proveedores minoristas), area de PET (Bandas transportadoras), ya que se
encontré deficiencia en la iluminacion tanto en cada puesto de trabajo como en
las areas de pintado y recepcion de materiales especialmente, también se
necesita que el sistema eléctrico que alimenta a las maquinas sea distribuido de
forma aérea todo con la finalidad de evitar accidentes de choques eléctricos
debido a que en la actualidad se encuentra en el suelo expuestos a cualquier
incidente; como parte del aprovechamiento de los recursos naturales se
recomienda el uso de traga luz en las areas donde se esté trabajando con cierras

o pulidoras y soldadura.

En cuanto al nivel de ruido se constaté que es recomendable que cada trabajador
utilice tapones u orejeras que le ayuden a disminuir la intensidad del ruido emitido
por las maquinas en funcionamiento independientemente que las maquinas que
se estén operando estén a larga distancia debido a que es molesto y puede causar
mareo e incluso dolor de cabeza segun sea el caso puede generar accidentes
laborales por ende disminucion en la productividad del area de produccion; se
necesita la construccién fisica de la oficina donde la gerencia atienda a los
clientes, esto como parte de la mejora de la infraestructura y atencién al cliente
debido a que se observé que los clientes se molestan con los ruidos que
generalmente son parte del trabajo diario del area de produccidén, esto le dara
mejor presentacion al area antes mencionada y proyectara un ambiente laboral

sano para todas las personas que los visiten.

Se recomienda que se instalen extractores de aires edlico con sus respectivos

traga aire para dar mejor circulacion de aire en el entorno; con el uso de los
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equipos de medicidon se constatd que en el taller hay demasiada humedad y poca
ventilacion lo cual genera golpes de calor esto debido a que no hay un sistema de
extraccion de aire lo cual hace que todo el aire caliente generado por las maquinas

y por el mismo cuerpo humano quede atrapado en el entorno.

En caso de que se desprendan virutas es preciso evitar la exposicion directa ya
gue se puede introducir en los ojos causando dafio ocular y tener muchas
precaucion en no acumular polvo demasiado tiempo en el lugar de trabajo por la
circulacion del aire se expone en peligro la salud de los trabajadores por ello es
necesario mantener la limpieza constante después de cada jornada de trabajo; en
el caso mas especifico del area de bascula, como se esta trabajando con
materiales sucios que pueden ser nocivos para la salud se vera la necesidad de
colocar un extractor de campana por ser el mas idéneo para dicho trabajo y asi

evitar que este circulando en el ambiente de forma permanente.

Con respecto a las vibraciones generadas por las maquinas se debe al tipo de
suelo en donde estan colocados, primero porque se encuentra en desnivelacion
en gran parte del taller y esto causa desalineacion de las maquinas causando mas
vibraciones de lo normal. Se recomienda revestimiento de concreto hidraulico
debido a que actualmente se encuentra agrietado en muchas zonas del area de
produccion generalmente donde circulan los trabajadores y eso es muy peligroso

por algun tropiezo mas aun si llevan en sus manos materiales pesados.

Dentro de las mejoras de la infraestructura se recomienda nivelar el suelo y
remplazar las escaleras por rampas para dar mejor accesibilidad a la Ultima area
ubicada al fondo del area de produccion, esto con el fin de evitar accidentes por
tropiezos por ser un lugar de dificil acceso especificamente cuando el operario
lleva consigo una paca de gran tamafio obstaculizandole la visibilidad; también es
necesario la rotulacion de las rutas de evacuaciones y sefializar las lineas
amarillas de seguridad donde se limite el acceso a las visitas, con respecto al
proceso productivo se recomienda una nueva distribucién de planta tomando en

cuenta que el proceso sea de forma ciclica, mas eficiente en tiempo y distancia
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ahorrando espacio de trabajo porque en la actualidad se encuentra en desorden
es decir que el crecimiento que ha tenido en los Gltimos afios ha causado que las
maquinas estén colocada de forma aleatoria sin tomar en consideracion los

procesos de manufactura propias del area de produccion.

En la evaluacion de siniestros especificamente se observo que los extintores se
encuentran obstaculizados por estantes y materiales de reciclaje de procesos
anteriores por tanto se recomienda despejar las areas o lugares donde impiden
tomar los extintores rapidamente ante cualquier siniestro, también es importante
colocar los botiquines de primeros auxilios de forma visibles en el lugar y también
contar con mangueras de incendios en casos de explosién e incendio grande

como parte de las medidas de seguridad.

14 ldentificacién de los riesgos.

14.1 Identificacion en el proceso de Pesaje a grandes proveedores.
Con la siguiente tabla se reflejan los peligros que se identificaron, en el proceso
de torneado para el operario de torno, asi como las fuentes generadoras de estos.

Tabla 27 Peligros identificados en el puesto de trabajo del digitador y los
operarios.

Peligros Identificados
Proceso Puesto de Trabajo
Digitador

H: 1

Pesaje en area de bascula Operario:
(Proveedores Mayoristas) H: 4
M: 0
T:5

Identificacion del Peligro _
Fuente Generadora del Peligro

Condiciones de Seguridad

Corte o herida en dedo.
Incrustacion de virutas en los 0jos.| No uso de equipos de proteccién personal.
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Caida de piezas o materiales en
manipulacion.

Desorden y grietas en la superficie del

suelo.

Condiciones de Higiene

Fuente Generadora del Peligro

[luminacién deficiente

Lamparas apagadas, sucias o dafiadas.

Exposicién a ruido y vibraciones.

La maquina y el desnivel existente de la

superficie del suelo.

Estrés Térmico por calor.

Poca circulaciéon de aire en el ambiente.

Trastorno Musculo. Esquelético

y Psicosocial

Fuente Generadora del Peligro

Postura estética de pie.

Permanece de pie.

Elaboracion Propia

14.2 ldentificacion de los riesgos en el area de caseta (Acopio de baterias)

Con la siguiente tabla se reflejan los peligros que se identificaron, en el proceso
de pulido para el digitador y los operarios de la cierra angular, asi como las

fuentes generadoras de estos.

Tabla 28 Peligros identificados en el puesto de trabajo del digitador y los 10
operarios.

Peligros Identificados

Area de trabajo

Puesto de Trabajo

Area de Caseta (Proveedores

Minoristas)

Digitador
H:1

Operario
H:10
M:0
T:11

Identificacion del Peligro

Fuente Generadora del Peligro

Condiciones de Seguridad

Corte o herida en dedo.

Inhalacion de polvo metalico.

No uso de equipos de proteccion personal.
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Exposicion a descarga eléctrica.

El cable de alimentacidn del sistema
eléctrico del equipo dafiado exponiendo a

contacto eléctrico.

Caida de piezas o materiales en
mesa de trabajo.

Desorden y soportes de mesa

desgastados.

Condiciones de Higiene

Fuente Generadora del Peligro

lluminacién deficiente

Lamparas apagadas, sucias o dafiadas.

Exposicién a ruido y vibraciones.

Contacto con la pieza a pulir.

Estrés Térmico por calor.

Poca circulaciéon de aire en el ambiente.

Trastorno Musculo. Esquelético

y Psicosocial

Fuente Generadora del Peligro

Postura estatica de pie.

Permanece de pie e inclinado sujetando el

equipo.

Monotonia, Movimiento repetitivo.

Ajuste de discos de pulidora y verificacion

de la pieza a pulir.

Elaboracion Propia

14.3 Identificacion de riesgos en el area de chatarra (Colmar)
Con la siguiente tabla se reflejan los peligros que se identificaron, en el proceso

de area de recepcion y procesamiento de chatarra para el supervisor del area, el

jefe de cuadrilla y los operarios operario del area de chatarra, asi como las fuentes

generadoras de estos.

Tabla 29 Peligros identificados en el &rea de trabajo para los 7 operarios.

Peligros Identificados

Area de trabajo

Puesto de Trabajo
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Area de chatarra (Colmar)

Supervisor del area
H:1
Jefe de cuadrilla
H:1
Operarios
H:5
M:0
T:7

Identificacion del Peligro

Condiciones de Seguridad

Fuente Generadora del Peligro

Corte o herida en dedo.

Inhalacién de polvo metalico. No uso de equipos de proteccion personal.

Exposicion a caida de objetos

pesados. contacto eléctrico.

El cable de alimentacion del sistema

eléctrico del equipo dafiado exponiendo a

Caida de piezas o materiales en
mesa de trabajo.

Desorden y soportes de mesa

desgastados.

Condiciones de Higiene

Fuente Generadora del Peligro

lluminacioén deficiente

Lamparas apagadas, sucias o dafiadas.

Exposicion a ruido y vibraciones.

Contacto con la pieza a pulir.

Estrés Térmico por calor.

Poca circulaciéon de aire en el ambiente.

Trastorno Musculo. Esquelético
y Psicosocial

Fuente Generadora del Peligro

Postura estatica de pie.

Permanece de pie e inclinado sujetando el

equipo.

Monotonia, Movimiento repetitivo.

Ajuste de discos de pulidora y verificacion

de la pieza a pulir.

Elaboracién propia
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14.4 Identificacion de riesgos en el area de latas
Con la siguiente tabla se reflejan los peligros que se identificaron, en el proceso

de recepcidn, clasificacion, y procesamiento en el area de latas para el operario

del, asi como las fuentes generadoras de estos.

Tabla 30 Peligros identificados en el puesto de trabajo del area de latas

Peligros Identificados
Area de trabajo Puesto de Trabajo

Supervisor del area
H:1
Jefe de cuadrilla

Area de Latas H:l_

Operarios
H:7
M:0
T:9

Identificacion del Peligro _
Fuente Generadora del Peligro

Condiciones de Seguridad

Incrustacion de virutas en los 0jos.

El no uso de equipos de proteccion

Inhalacion de sustancia nociva.
personal.

El cable de alimentaciéon del sistema
Exposicion a descarga eléctrica. | eléctrico del equipo dafiado exponiendo a

contacto eléctrico.

Caida de piezas metalicas en 10s | pesorden en el espacio de trabajo.

pies.
Condiciones de Higiene Fuente Generadora del Peligro
lluminacién deficiente. Lamparas apagadas, sucias o dafiadas.
Estrés Térmico por calor. Poca circulacion de aire en el ambiente.
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. . , , La maquina y el desnivel existente de la
Exposicion a ruido y vibraciones.

superficie del suelo.

Trastorno Musculo. Esquelético )
) ) Fuente Generadora del Peligro
y Psicosocial

Postura estatica de pie. Permanece de pie.

Monotonia, Movimiento repetitivo. Ajuste de la pieza a trabajar.

Elaboracién propia.

14.5 Identificacion de riesgos en el area de PET (Bandas transportadoras)
Con la siguiente tabla se reflejan los peligros que se identificaron, en el area de
PET para los operarios de las bandas transportadoras, y los ayudantes de cargar
las pacas del material después de su clasificacion y posteriormente hacer su

procesamiento.

Tabla 31 Peligros identificados en el puesto de trabajo del area de PET

Peligros Identificados
Area de trabajo Puesto de Trabajo
Supervisor del area

H:1
Jefe de cuadrilla
H:1

Area de PET _
Operarios

H:7
M:2
T:11
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Identificacion del Peligro

Fuente Generadora del Peligro

Condiciones de Seguridad

Incrustacion de virutas en los 0jos.

Exposicion a descarga eléctrica.

El no uso de equipos de proteccion
Inhalacién de sustancia nociva.

personal.

El cable de alimentacion del sistema

eléctrico del equipo dafiado exponiendo a
contacto eléctrico.

Caida de piezas metalicas en los
pies.

Desorden en el espacio de trabajo.

Condiciones de Higiene

Fuente Generadora del Peligro

lluminacién deficiente.

Lamparas apagadas, sucias o dafiadas.

Estrés Térmico por calor.

Poca circulacion de aire en el ambiente.

Exposicién a ruido y vibraciones.

La maquina y el desnivel existente de la

superficie del suelo.

Trastorno Musculo. Esquelético

y Psicosocial

Fuente Generadora del Peligro

Postura estatica de pie.

Permanece de pie.

Monotonia, Movimiento repetitivo.

Ajuste de la pieza a trabajar.

14.6 Identificacion de riesgos en el area de Produccion (Deshuese de

galones)

Con la siguiente tabla se reflejan los peligros que se identificaron, en el area de

Produccion segmentada en el deshuese de galones para los operarios en el

proceso de manufactura de dicho material, desde el momento de su clasificaciéon

hasta su posterior procesamiento.
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Tabla 32 Peligros identificados en el puesto de trabajo del area de
deshuese.

Peligros Identificados

Area de trabajo Puesto de Trabajo

Supervisor del area
H:1
Jefe de cuadrilla
Area de Deshuese de galones H:l_
Operarios
H:8
M:2
T:12

Identificacion del Peligro )
Fuente Generadora del Peligro

Condiciones de Seguridad

Incrustacion de virutas en los 0jos.

El no uso de equipos de proteccion

Inhalacion de sustancia nociva.
personal.

El cable de alimentacion del sistema
Exposicion a descarga eléctrica. | eléctrico del equipo dafiado exponiendo a

contacto eléctrico.

Caida de piezas cortopunzantes | pesorden en el espacio de trabajo.

en los pies.
Condiciones de Higiene Fuente Generadora del Peligro
lluminacién deficiente. Lamparas apagadas, sucias o dafiadas.
Estrés Térmico por calor. Poca circulacion de aire en el ambiente.

L ) , , La maquina y el desnivel existente de la
Exposicion a ruido y vibraciones. o
superficie del suelo.

Fuente Generadora del Peligro
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Trastorno Musculo. Esquelético

y Psicosocial

Postura estatica de pie.

Permanece de pie.

Monotonia, Movimiento repetitivo.

Ajuste de la pieza a trabajar.
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14.7 ldentificacion de riesgos en el area de la Embaladora de Latas
Con la siguiente tabla se reflejan los peligros que se identificaron, en el area de la
embaladora de latas tanto para los operarios de estas embaladoras; asi como
para los ayudantes de cargar las pacas del material después de su clasificacion y
posteriormente hacer su procesamiento.

Tabla 33 Peligros identificados en el puesto de trabajo del area de
embaladora.

Peligros Identificados
Area de trabajo Puesto de Trabajo
Supervisor del area

H:1
Jefe de cuadrilla
H:1

Area de Embaladora de Latas _
Operarios

H:8
M:0
T:10

Identificacion del Peligro _
Fuente Generadora del Peligro

Condiciones de Seguridad

Incrustacion de virutas en los 0jos.

El no uso de equipos de proteccion

Inhalacion de sustancia nociva.
personal.

El cable de alimentacion del sistema
Exposicion a descarga eléctrica. | eléctrico del equipo dafiado exponiendo a

contacto eléctrico.

Caida de piezas cortopunzantes | pesorden en el espacio de trabajo.
en los pies.

Condiciones de Higiene Fuente Generadora del Peligro
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lluminacion deficiente.

Lamparas apagadas, sucias o dafiadas.

Estrés Térmico por calor.

Poca circulaciéon de aire en el ambiente.

Exposicién a ruido y vibraciones.

La maquina y el desnivel existente de la

superficie del suelo.

Trastorno Musculo. Esquelético

y Psicosocial

Fuente Generadora del Peligro

Postura estatica de pie.

Permanece de pie.

Monotonia, Movimiento repetitivo.

Ajuste de la pieza a trabajar.

116



o A Y
m Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el area de producciéon de la empresa ' m
Compaiiia Recicladora de Nicaragua S.A, ubicada en Managua -

COMPANIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.4,

15 Evaluacion de riesgos

15.1 Tabla 34: Evaluacion de riesgos en el puesto de trabajo del Area de Bascula (Pesaje de grandes

Proveedores)
Evaluacion de riesgos
Localizacion: Evaluacion
Inicial: X [Seguimiento:

Actividad/Puesto de trabajo: Operario del &rea de Bascula |Fecha de evaluacion :

Riesgo
Trabajadores expuestos: Fecha de la ultima evaluacion: Medidas Informacion/| Controlado

. : L, : preventivas/ | Procedimiento| Formacion
Probabilidad|Consecuencia | Estimacion de riesgo . .
peligro de trabajo para| sobre este

No Peligro Identificado B M A|LD MD ED|IT TL M IMIN| identificado |este peligro peligro | SI NO
1 Corte 0 herida en el dedo. X X X No No No X
2 Incrustacion de virutas en los 0jos . X X X No No No X
3 Inhalacion de sustancias nocivas. X X X No No No X
4 Caida de piezas 0 materiales en manipulacion. X X X No No No X
5 lluminacion deficiente. X X X No No No X
6 Exposicion a ruido y vibraciones. X X X No No No X
7 Estrés térmico por calor. X X X No No No X
8  Postura estatica de pie. X X X No No No X
9 Monotonia, movimiento repetitivo X X X No No No X

Elaboracion Propia
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15.2 Tabla 35: Evaluacién de riesgos en el puesto de trabajo en el area de caseta (Acopio de baterias).

Evaluacion de riesgos

Localizacion: Evaluacion

Inicial: X | Seguimiento:

Actividad/Puesto de trabajo: Operario del area de Caseta |Fecha de evaluacion :
Riesgo

Trabajadores expuestos: Fecha de la ultima evaluacion: Medidas Informacion/ | Controlado

Probabilidad | Consecuencia | Estimacion de riesgo prevepnvas/ Procedlmlento Formacion

peligro de trabajo paraj sobre este

No Peligro Identificado B M A|LD MD EDT TL M IMIN identificado | este peligro peligro | SI  NO
1 Corteo herida en el dedo. XX X No No No X
2 Incrustacion de virutas en los 0jos . X X X No No No X
3 Inhalacion de sustancias nocivas. X X X No No No X
4 Caida de piezas o materiales en manipulacion. X X X No No No X
5 lluminacion deficiente. X X X No No No X
6  Exposicion a ruido y vibraciones. X X X No No No X
7 Estrés térmico por calor. X X X No No No X
8  Postura estatica de pie. X X X No No No X
9 Monotonia, movimiento repetitivo X X X No No No X

Elaboracion Propia
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Evaluacion de riesgos

Localizacion: Evaluacion
Inicial: X Seguimiento:
Actividad/Puesto de trabajo: Operario del &rea de Chatarra |Fecha de evaluacion :
Riesgo
Trabajadores expuestos: Fecha de la ultima evaluacion: Medidas Informacién/| Controlado
Probabilidad |Consecuencia | Estimacion de riesgo prevepnvas/ Proced|rp|ento Formacion
peligro de trabajo para| sobre este
No Peligro Identificado B M A |LD MD EDIT TL M IMIN identificado | este peligro peligro | SI  NO
1 Incrustacion de virutas en el ojo. X | X X No No No X
2 Exposicion a descarga electrica. X X X No No No X
3 Inhalacion de sustancias nocivas. X X No No No X
4 Caida de piezas metalicas en los pies. X X No No No X
5 lluminacion deficiente. X X X No No No X
6  Estrés térmico por calor. X X No No No X
7 Exposicion a ruido y vibraciones. X X X No No No X
8  Postura estatica de pie. X X X No No No X
9  Monotonia, movimiento repetitivo X X X No No No X

Elaboracion Propia
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Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el area de producciéon de la empresa
Compaiiia Recicladora de Nicaragua S.A, ubicada en Managua

oy

AY

COMPANIA RECICLADORA

DE NICARAGUA, 5.4,

Evaluacion de riesgos
Localizacion: Evaluacion
Inicial: X Seguimiento:
Actividad/Puesto de trabajo: Operario del rea de PET | Fecha de evaluacion :
Riesgo
Trabajadores expuestos: Fecha de la ultima evaluacion: Medidas Informacion/| Controlado
Probabilidad |Consecuencia | Estimacion de riesgo preveptlvas/ Proced|m|ento Formacion
peligro de trabajo para; sobre este
No Peligro Identificado B M A |[LD MD EDIT TL M IMIN identificado | este peligro | peligro SI' NO
1 Incrustacion de virutas en el ojo. X |X X No No No X
2 Exposicion a descarga electrica. X X No No No X
3 Inhalacion de sustancias nocivas. X X No No No X
4 Caida de piezas metdlicas en los pies. X X No No No X
5 lluminacion deficiente. X X No No No X
6  Estrés termico por calor. X X No No No X
7 Exposicion a ruido y vibraciones. X X No No No X
8  Postura estatica de pie. X X No No No X
9 Monotonia, movimiento repetitivo X X No No No X

Elaboracion Propia
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Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el area de producciéon de la empresa
Compaiiia Recicladora de Nicaragua S.A, ubicada en Managua

A Y

APk

COMPANIA RECICLADORA

15.5 Tabla 38: Evaluacion de riesgos en el area de Produccion (Deshuese de galones)

DE NICARAGUA, 5.4,

Evaluacion de riesgos

Localizacion: Evaluacion
Inicial: X Seguimiento:
Actividad/Puesto de trabajo: Operario del area de
Produccion (Deshuese de galones) Fecha de evaluacion :
Riesgo
Trabajadores expuestos: Fecha de la ultima evaluacion: Medidas Informacién/| Controlado
Probabilidad [Consecuencia |Estimacion de riesgo preveptlvasl Proced|m|ento Formacion
peligro de trabajo para; sobre este
No Peligro Identificado B M A (LD MD EDIT TL MIM IN identificado | este peligro peligro | SI NO
1 Atrapamiento de dedos. X X X No No No X
2 Incrustacion de virutas en los ojos. X X X No No No X
3 Corte 0 heridad en el dedo. X X X No No No X
4 Caida de piezas 0 material a manipular. X X X No No No X
5 lluminacion deficiente. X X X No No No X
6  Estrés térmico por calor. X X X No No No X
7 Exposicion a ruido y vibraciones. X X X No No No X
8  Postura estatica de pie. X X X No No No X
9 Monotonia, movimiento repetitivo X X X No No No X

Elaboracion Propia
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Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el area de producciéon de la empresa
Compaiiia Recicladora de Nicaragua S.A, ubicada en Managua

A Y

APk

COMPANIA RECICLADORA

DE NICARAGUA, 5.A,
15.6 Tabla 39: Evaluacion de riesgos en el area de Embaladora de Latas
Evaluacion de riesgos
Localizacion: Evaluacion
Inicial: X Seguimiento:
Actividad/Puesto de trabajo: Operario del area de
Embaladora de Latas Fecha de evaluacion . _
Riesgo
Trabajadores expuestos: Fecha de la uttima evaluacion: Medidas Informacién/ | Controlado
Probabilidad |Consecuencia |Estimacion de riesgo preve_ntwas/ Proced|m|ento Formacion
peligro de trabajo para; sobre este
No Peligro Identificado B M A |LD MD EDIT TL M IMIN identificado | este peligro peligro | SI NO
1 Quemadura por contacto con objeto caliente. X X X No No No X
2 Afectacion de los ojos por contacto con particulas. X X X No No No X
3 Inhalacion de polvo plastico. X X X No No No X
4 Caida de piezas 0 materiales en mesa de trabajo. X X X No No No X
5 lluminacion deficiente. X X X No No No X
6  Exposicion aruido. X X X No No No X
7 Estrés térmico por calor. X X X No No No X
8  Postura estatica de pie. X X X No No No X
9 Monotonia, movimiento repetitivo X X X No No No X

Elaboracion Propia
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Evaluacidn inicial de riesgos por puestos de trabajo en el
area de produccion de la empresa Compaiiia Recicladora de

Nicaragua S.A, ubicada en Managua

COMPANIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.4,

16 Matriz del Mapa de Riesgo Laboral
16.1 Tabla 40: Matriz del riesgo del puesto de operario del Area de

Bascula.
. Peligro Estimacion Trabajadores . .
Areas/puestos identificado del Riesgo expuestos Medidas preventivas
L Corte o 1. Importante 1. Usar guantes protectores.
herida en (IM).
dedo.
» Incrustacig | 2 Intolerable 2.Usar gafas protectoras.
n de virutas (IN).
en los ojos.
a.Inhalacion | 3. Importante
de (IM). 3.Usar mascarillas
sustancias protectoras.
nocivas.
4. Caida de 4. Moderado
piezas o (M). 4. Poner en practica el buen
materiales orden y organizacion en el
Operario del | en espacio de trabajo y usar
Area de manipulacio 5 botas de seguridad.
Bascula n.
5. Importante
(IM).
5. Realizar el debido
S mantenimiento al sistema
lluminacion 6. Importante de iluminacion.
deficiente. (IM).
6. Usar orejas o tapones,
o crear un calendario de
E)_(pOSlClon a mantenimiento para las
rgldoy 7. Tolerable maquinas y cambiar la
vibraciones. (TL). superficie en donde estan
colocadas las maquinas.
" Estrés 8. Importante
tcearlrgrl.co por (M), 7. Colocar ventiladores para

una mejor circulacion del
aire dentro del taller.
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COMPANIA RECICLADORA
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s Postura 9. Ilrlclportante
estética de (IM). . .
pie 8. Realizar cambios

' frecuentes de postura vy

colocar alfombra de gomas.

9.
Monotonia,
movimiento 9. Establecer  pausas
repetitivo. periodicas que permitan

recuperar las tensiones y
descansar. Favorecer la
alternancia o el cambio de
tareas para conseguir que
se utilicen diferentes grupos
musculares 'y, al mismo
tiempo, se disminuya la
monotonia en el trabajo.

Elaboracién propia
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Evaluacidn inicial de riesgos por puestos de trabajo en el
area de produccion de la empresa Compaiiia Recicladora de

Nicaragua S.A, ubicada en Managua

A

m

L4

COMPANIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.4,

16.2 Tabla 41: Matriz del riesgo del puesto de operario en el Area de Caseta
(Acopio de Baterias)

< Peligro Estimacion | Trabajadores . .
Areas/puestos identificado | del Riesgo expuestos Medidas preventivas
1. Corte o 1. Moderado 1. Usar guantes
herida. en (M). protectores.
dedo.
2. 2. Importante
Exposicion | (IM). 2. Regular el voltaje que se
a descarga utiliza en el taller y cambia el
eléctrica. cable de alimentacion
dafiado del sistema
3. Intolerable eléctrico.
3. (IN).
Inhalacién
de polvo 3. Usar mascarillas
metalico. 4. Tolerable protectoras.
(TL).
4. Caida de
piezas o 4. Poner en practica el buen
Operario en el | materiales orden y organizacion en el
area de Caseta| en mesa 5.Importante 11 espacio de trabajo y usar
de trabajo. |(IM). botas de seguridad.
> 6. Importante
lluminacion | (1), 5. Realizar el debido
deficiente. mantenimiento al sistema
de iluminacién.
6. .y 7. Tolerable
Exp_osmon (TL). 6. Usar orejas o tapones,
a rwd(_) y crear un calendario de
vibraciones mantenimiento  para las
maquinas y cambiar la
8. Importante superficie en donde estan
7 Estrés (1IM). colocadas las maquinas.
térmico por
calor.

9. Importante
(IM).

7. Colocar ventiladores

para una mejor circulacion
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Nicaragua S.A, ubicada en Managua

COMPARIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.4,

8. Postura
estatica de
pie.

9.
Monotonia,
movimiento
repetitivo.

del aire dentro del taller.

8. Realizar cambios
frecuentes de postura y
colocar alfombra de gomas.

9. Establecer pausas
periodicas que permitan
recuperar las tensiones y
descansar. Favorecer la
alternancia o el cambio de
tareas para conseguir que
se utilicen diferentes
grupos musculares vy, al
mismo tiempo, se
disminuya la monotonia en
el trabajo.

Elaboracién propia
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Evaluacidn inicial de riesgos por puestos de trabajo en el
area de produccion de la empresa Compaiiia Recicladora de

Nicaragua S.A, ubicada en Managua

A
oy

COMPANIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.4,

16.3 Tabla 42: Matriz del riesgo del puesto de operario en el Area de

chatarra (Colmars).

: Peligro Estimacion Trabajadores '
Areas/puestos|  jdentificado del Riesgo | expuestos Medidas
preventivas
1 1. Usar gafas
Incrustacion 1MModerado protectoras.
de virutas en (M).

Operario en el
area de
Chatarra
(Colmars)

los ojos.

2. Exposicién
a descarga
eléctrica.

3. Inhalacion
de sustancias
nocivas.

4. Caida de
piezas
metalicas en
los pies.

5.
[luminacién
deficiente.

6. Estrés
térmico por
calor.

7. Exposicion
aruidoy
vibraciones.

8. Postura
estatica de
pie.

2. Importante
(IM).

3. Intolerable

(IN).

4. Tolerable
(TL).

5. Importante
(IM).

6. Tolerable
(TL).

7. Importante
(IM).

8. Importante
(IM).

2. Regular el voltaje que se
utiliza en el taller y cambiar
el cable de alimentacién
dafado del sistema
eléctrico.

3. Usar mascatrillas

protectoras.
4. Usar botas de
seguridad y poner en

practica el buen orden y
organizacion en el espacio
de trabajo.

5. Realizar el debido
mantenimiento al sistema
de iluminacion.

6. Colocar ventiladores
para una mejor circulacion
del aire dentro del taller.

7. Usar orejas o tapones,
crear un calendario de
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COMPARIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.4,

9.
Monotonia,
movimiento
repetitivo.

9. Importante
(IM).

mantenimiento para las
maquinas y cambiar la
superficie en donde estan
colocadas las maquinas.

8. Realizar  cambios
frecuentes de postura y
colocar alfombra de
gomas.

9. Establecer pausas
periodicas que permitan
recuperar las tensiones y
descansar. Favorecer la
alternancia o el cambio de
tareas para conseguir que
se utilicen diferentes
grupos musculares vy, al
mismo tiempo, se
disminuya la monotonia
en el trabajo.

Elaboracién propia
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Evaluacidn inicial de riesgos por puestos de trabajo en el
area de produccion de la empresa Compaiiia Recicladora de

Nicaragua S.A, ubicada en Managua
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COMPANIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.4,

16.4 Tabla 43: Matriz de riesgo del puesto de trabajo del operario en el
area de latas.

< Peligro Estimacion Trabajadores . .
Areas/puestos| igentificado del Riesgo expuestos Medidas preventivas
1 1. Importante
Atrapamient (M), 1. Usar guantes de seguridad.
o de dedos.
2. 2. Intolerable 2. Usar gafas protectoras.
Incrustacion | (IN).
de virutas en
los ojos.
3. Importante 3. Usar guantes protectores.
3. Corte 0 (IM).
herida en
dedos.
4. Moderado 4. Poner en practica el buen
(M). orden y organizacion en el
4. Caida de espacio de trabajo y usar botas
piezas o de seguridad.
material a 9
Operario del | manipular. 5. Importante
area de latas (IM). 5. Realizar el debido
mantenimiento al sistema de
5. iluminacion.
lluminacion
deficiente. 6. Importante
(M), 6. Usar orejas o tapones, crear
un calendario de mantenimiento
6. .y para las maquinas y cambiar la
E)_(pOSICIOﬂ a superficie en donde estan
“.“do y colocadas las maquinas.
vibraciones. 7 Tolerable
(TL).
7. Colocar ventiladores para
una mejor circulacion del aire
7. Estres 8. Importante dentro del taller.
térmico por (IM).
calor.
8. Realizar cambios frecuentes
9. Importante de postura y colocar alfombra de
8. Postura

(IM).

gomas.
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estatica de
pie.

9.
Monotonia,
movimiento
repetitivo.

9. Establecer pausas periédicas
gue permitan recuperar las
tensiones y descansar.
Favorecer la alternancia o el
cambio de tareas para conseguir
gue se utilicen diferentes grupos
musculares y, al mismo tiempo,
se disminuya la monotonia en el
trabajo.

Elaboracién propia
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Evaluacidn inicial de riesgos por puestos de trabajo en el
area de produccion de la empresa Compaiiia Recicladora de
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COMPANIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.4,

16.5 Tabla 44: Matriz de riesgo del puesto de trabajo del operario del area

de latas.
. Peligro Estimacion | Trabajadores . .
Areas/puestos identificado | del Riesgo expuestos Medidas preventivas
1. 1. Importante
Quemadur (M), 1. Uso de guantes
a por protectores y delantal de
contacto cuero.
con objeto
caliente. 2. Importante
(M), 2. Usar gafas protectoras.
2.
Afectacion
de los ojos
por
contacto
con 3. Intolerable
particulas (IN). 3. Usar mascarillas
incandesce protectoras.
ntes.
4. Tolerable
(TL). 9
Operario del | 3. 4. Usar botas de seguridad y
area de latas | Inhalacion poner en practica el buen
de polvo orden y organizacion en el
metalico. espacio de trabajo.
5. Importante
(IM).
4. Caida de
piezas o 5. Realizar el debido
materiales 6. Tolerable mantenimiento al sistema de
enmesade | (TL). iluminacion.
trabajo.
6. Usar orejas o tapones,
S. L crear un calendario de
lluminacion | 7 importante mantenimiento  para  las
deficiente. | (). maquinas y cambiar la
superficie en donde estan
colocadas las maquinas.
6. 8. Importante
Exposicion (IM).
a ruido.

7. Colocar ventiladores para
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una mejor circulacion del aire
9. Importante dentro del taller.
(M),
7. Estrés . .
térmico por 8. Realizar cambios
calor. frecuentes de postura y
colocar alfombra de gomas.
8. Postura
estatica de 9. Establecer pausas
pie. periddicas que permitan

Monotonia,
movimiento
repetitivo.

recuperar las tensiones vy
descansar. Favorecer la
alternancia o el cambio de
tareas para conseguir que se
utilicen diferentes grupos
musculares 'y, al mismo
tiempo, se disminuya la
monotonia en el trabajo.

Elaboracion propia
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COMPANIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.4,

16.6 Tabla 45: Matriz de riesgo del puesto de trabajo del operario del Area
de PET (Bandas Transportadoras).

< Peligro Estimacion Trabajadores . .
Areas/puestos| igentificado del Riesgo expuestos Medidas preventivas
1 1. Importante 1. Uso de guantes
Quemadura (M), protectores y delantal de
por cuero.
sustancia
quimica.
2. Moderado 2. Uso de gafas
2 Afectacion | (M). protectoras.
de los ojos
por contacto
de
sustancia.
3. Intolerable 3. Uso de mascarilla
(IN). protectora.
3. Inhalacion
de gas
toxico. 4. Tolerable
(TL). 4. Poner en practica el
buen orden y organizacion
Operario del | 4. Caida de en el espacio de trabajo.
area de PET | piezas o} 11
(Bandas materiales
Transportadora| en mesa de | 5. Importante 5. Mantener el espacio de
) trabajo. (M), trabajo despejado y seguro
de objetos que puedan
_ provocar un incidente y
5. Incendio tener los extintores de facil
por mala acceso.
manipulacié | 6. Tolerable
n del equipo. | (TL).
6. Colocar ventiladores
, para una mejor circulacion
(?' E_stres 7. Importante del aire dentro del taller.
térmico por (IM).
calor 7. Usar orejeras o
tapones.
7 8. Importante
L (IM).
rElﬁggsmlon a 8. Realizar cambios
' frecuentes de postura y
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8. Postura
estatica de
pie.

9.
Monotonia,
movimiento
repetitivo.

9. Importante
(IM).

colocar alfombra de
gomas.

9. Establecer pausas
periddicas que permitan
recuperar las tensiones y
descansar. Favorecer la
alternancia o el cambio de
tareas para conseguir que
se utilicen  diferentes
grupos musculares vy, al
mismo tiempo, se
disminuya la monotonia en
el trabajo.

Elaboracién propia
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DE NICARAGUA, 5.4,

16.7 Tabla 46: Matriz de riesgo del puesto de trabajo en el area de
Produccién (Deshuese de galones).

. Peligro Estimacion | Trabajadores . .
Areas/puestos identificado | del Riesgo expuestos Medidas preventivas
1, 1. 1. Usar guantes de seguridad
Atrapamien Importante y ropa pegada al cuerpo.
to de dedos | (IM)-
0 mano.
2. Usar fajon de seguridad.
2. 2.
Sobresfuer | Importante
70 (IM). o
muscular. 3. Poner en pr_actlpg el buen
orden y organizacion en el
3. Tolerable espacio de trabajo y usar botas
3. Caida (TL). de seguridad.
de piezas a
manipular.
4, Realizar el debido
Operario del 4. mantenimiento al sistema de
area de 4. Importante iluminacion.
Produccion | lluminacion | (IM).
(Deshuese de | deficiente.
galones) 12 5. Colocar ventiladores para
i 5. Tolerable una mejor circulacion del aire
5. Estres (TL). dentro del taller.
térmico por
calor.
6. 6. Realizar cambios frecuentes
Importante de postura y colocar alfombra
6. If’(_)stura (IMp). de gomas. ’
estéatica de
pie.
7. 7. Establecer pausas
7 Importante periodicas que permitan
Monotonia, (1IM). recuperar las tensiones vy
movimiento descansa_r. Favorecer_ la
repetitivo. alternancia o el cambio de

tareas para conseguir que se
utiicen  diferentes  grupos
musculares y, al mismo tiempo,
se disminuya la monotonia en
el trabajo.

Elaboracién propia
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COMPANIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.4,

Matriz de riesgo del puesto de trabajo del operario de la

- Peligro Estimacion Trabajadores . .
Areas/puestos identificado | del Riesgo expuestos Medidas preventivas
1. Corte o 1. Moderado 1. Usar guantes protectores.
herida en (M).
dedo.
2. 2. Moderado 2. Usar gafas protectoras.
Incrustacié | (M).
n de virutas
en los ojos. )
3. Usar mascarillas
3. Intolerable protectoras.
3. (IN).
Inhalacion
de polvo
metalico. 4. Tolerable
(TL). 4. Usar botas de seguridad y
poner en practica el buen orden
4. Caida de y organizacion en el espacio de
piezas trabajo.
Operario del | durante el | 5. Importante
area de proceso. (IM). 10
embaladora de 5. Realizar el debido
latas mantenimiento al sistema de
S. 6. Tolerable iluminacion.
lluminacién | (TL).
deficiente.
6. Colocar ventiladores para
, 7. Importante una mejor circulacion del aire
E,S' Estres (IM). dentro del taller.
térmico por
calor.
7. Usar orejas o tapones, crear
Z 8. Importante un calendario de mantenimiento
Exposicion (IM). para qu maquinas y cambiar 'Ia
a ruido y superficie en ,do_nde estan
vibraciones colocadas las maquinas.

9. Importante
(IM).

8. Realizar cambios frecuentes

de posturay colocar alfombra de
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8. Postura
estatica de
pie.

9.
Monotonia,
movimiento
repetitivo.

gomas.

9. Establecer pausas
periodicas que permitan
recuperar las tensiones vy
descansar. Favorecer la
alternancia o el cambio de
tareas para conseguir que se
utilicen  diferentes  grupos
musculares y, al mismo tiempo,
se disminuya la monotonia en

el trabajo.

Elaboracion Propia
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19 Procedimientos ante los diferentes tipos de accidentes

19.1 Primeros Auxilios

Conceptos Basicos

Podriamos definirlos como la asistencia inmediata, limitada y temporal, prestada
por una persona no especialista en ello. Su importancia médica es que en algunos
tipos de lesiones como paro cardio respiratorio o hemorragias externas
exanguinantes, la atencion inmediata puede salvar vidas o evitar mayor deterioro

del estado de salud del accidentado.

Es necesario decir que no es objetivo de los primeros auxilios solucionar de forma
definitiva una lesion o enfermedad aguda, sino de generar las mejores condiciones

para que el accidentado sea tratado finalmente por los profesionales de la salud.
¢,Qué debemos conocer?

Lo que hay que hacer y lo que no hay que hacer.

Evitar que durante las maniobras de primeros auxilios, reanimacioén o traslado
se agraven las lesiones existentes o se produzcan nuevas lesiones.

Tratar siempre de conseguir la ayuda de médicos para efectuar el tratamiento

definitivo y el control de la evolucién hasta la curacion total.

¢, Como actuar frente a una emergencia?

1. Usted es la persona que puede ayudar, tenga en cuenta que el accidente por
ser improvisto nos genera sorpresa, incertidumbre, angustia y ansiedad, es
primordial mantener la calma, no entrar en panico, la salud del lesionado
inicialmente esta en sus manos, por lo tanto:

A. Conserve la tranquilidad para actuar con serenidad, rapidez y seguridad.

B. Actle con seguridad lo que va hacer, sin duda es preferible no hacer
nada (una mala evaluacion del accidentado conlleva probablemente a agravar

la salud del mismo).
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Loila

C. Pregunte a los testigos, si ocurrié un accidente de qué manera ocurrid

el accidente (esto ayuda a evaluar la intensidad del golpe recibido, caida,
desmayo etc.)

D. De 6rdenes claras y precisas (a los fines de evitar la actuacién del personal
incompetente y organizar los recursos humanos para solicitar la ambulancia,
ayudar en el traslado, conformar al accidentado, denuncia policial si fuera
necesario.

E. Efectué una valoracion general del accidentado a los fines de priorizar

los tratamientos a realizar.

RECUERDE QUE LAS CAUSAS MAS FRECUENTES DE MUERTE TEMPRANA
SON:

» LA HEMORRAGIA
» LA INSUFICIENCIA RESPIRATORIA
> LAS LESIONES DEL SISTEMA NERVIOSO CENTRAL (por ejemplo:

traumatismos de craneo).

VALORACION DEL ACCIDENTADO
INSPECCION

MOVIMEINTOS RESPIRATORIOS (Frecuencia respiratoria normal de 16 a
18 respiraciones por minuto).

ESTADO DE CONCIENCIA

DEFORMIDADES EN EL CUERPO

HEMATOMA

HEMORRAGIAS

FRACTURAS EXPUESTAS

LESIONES DE COLUMNAS
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PALPACION

PULSO RADIAL (en la mufieca sobre la base del dedo pulgar)
CAROTIDEQO: localizar la nuez de Adan (traquea) y deslizar los dedos
lateralmente hacia el costado del cuello.
Frecuencia cardiaca normal 60 — 90 pulsaciones por minuto
INTERROGUE

COMO OCURRIO
DONDE DUELE
SENSACION DE HORMIGUE (PARESTESIAS) EN PIERNAS O BRAZOS
(sospechar lesion de columna)
IMPOSIBILIDAD DE MOVILIZARSE
DIFILCULTAD O DOLOR AL RESPIRAR
F. NUNCA DEJE A LA VICTIMA SOLA
G. EVITE EL AORESURAMIENTO EN MOVER A LA VICTIMA. NO LO
TRASLADE SIN LAS MEDIDAS NI CONOCIMIENTO ADECUADO.
H. NO DAR AGUA, ALCOHOL, AZUCAR O SAL (preguntar si tiene alguna

enfermedad, puede ser diabético, hipertenso, asmatico etc.)

EN RESUMEN, LO PRIORITARIO PARA EVALUAR UN ACCIDENTADO ES:

DETERMINAR SI ESTAN PRESENTES ALGUNA DE LAS TRES CAUSAS MAS
FERCUENTES DE MORTALIDAD PREHOSPITALARIA

A. Lesiones cerebrales y medulares altas (fracturas de craneo, de columna
cervical, etc.) 50 — 55 % +

B. Exanguinacion (por lesién de grandes vasos entibiales del térax, abdomen,

miembros o cuello) 30 — 40 % +

C. Obstruccion masiva de vias aéreas (imposibilidad de respirar por lesiones

toracicas abiertas o cerradas (fracturas) 10 — 15 % +
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En A. Estas lesiones cuando se presentan llevan a un edema cerebral en 30 6 60
minutos que pueden llevar a la muerte. Se debe sospechar en poli traumatizados
graves (accidentes automovilisticos, caidas de altura, golpes en la cabeza, etc.) y
generalmente se debe controlar que el paciente respire (o realizar reanimacion),

inmovilizar la columna cervical y trasladar rapido al hospital mas cercano.

En B. Las hemorragias externas lo indicado es realizar hemostasia mediante
compresion directa. En el caso de las hemorragias internas el traslado al hospital
debe ser URGENTE se deben sospechar estas ultimas en graves lesiones del

torax o abdomen.

En C. Si se produce una obstruccién respiratoria, se tratara de limpiar la boca y la
faringe, y extraer los cuerpos extrafios que hubiere como, por ejemplo: alimentos,

dentaduras postizas, etc.

Es importante iniciar sus dilaciones la respiracion boca a boca hasta que llegue la

ayuda o el soporte médico.

PASOS A SEGUIR
1. CONSTATAR DE RESPUESTA (CONSIENTE — INCONSIENTE)

2. CONTROLAR RESPIRACION Y VNIA AEREA PERMEABLE

3. EVALUACION HERMODINAMICA
PULSO
HEMORRAGIAS
PALIDEZ DE LA PIEL
DISMINUCION DE LA PRESION

4. EVALUACION GENERAL - INTERROGUE AL ACIDENTADO
5. EVALUACION DE TRAUMATISMO DE COLUMNA (INMOVILICE)

6. EVALUACION DE TRAUMATISMO DE TORAX — ABDOMEN —
MIEMBROS.
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PRECAUCIONES GENERALES PARA PRESTAR PRIMEROS AUXILIOS

1. Determine potenciales de peligro en el lugar del accidente y atienda a la

victima en un area segura.

2. Afloje las ropas, controle que no haya lesiones ocultas (revise de cabeza a

pies, de frente y de espalda).

3. Evite movimientos innecesarios del accidentado.

4. Cubra al lesionado para mantenerle la temperatura corporal.

5. No haga comentarios sobre el estado de salud del lesionado, especialmente

Si se encuentra inconsciente.

6. Pregunte a las personas alrededor si tienen conocimientos en primeros

auxilios para que los ayude.

7. Sihay varios accidentados priorice la atencién de la siguiente forma:
a) Accidentados que sangran profundamente
b) Aquellos que no presentan sefales de vida (muerte aparente)
c) Accidentados con quemaduras graves
d) Fracturados
e) Heridas leves

8. Genere diagramas que contengan medidas a tomar en caso de accidentes, le

proponemos este como guia:
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Evaluacién inicial

Tiende a cubrir uno de los problemas mas serios y complejos en el tratamiento de
los accidentados, que implican la atencion inicial, la determinacion de prioridades,
el tratamiento y urgencia del traslado. El objetivo es identificar rapidamente las
condiciones que hacen peligrar la vida del paciente y para comenzar su

tratamiento.

1) Determinacion del nivel de conciencia

Al acceder al paciente, nos colocamos sobre la cara del paciente y le preguntamos
en voz alta: ¢Coémo se siente?, solo abra los 0jos y contésteme. jNo se mueva!
Procuremos evitar cualquier movilizacién brusca de la cabeza o columna cervical.

Si esté consciente seguimos con el interrogatorio.

Si esta inconsciente... Traumatismo de encefalocraneano y de columna hasta que

se demuestre lo contrario.

2) Control de via aérea y columna cervical
1. Manual
Extraccion de cuerpos extrafios de la boca y faringe
Elevacion del mentén
Atraccion de la mandibula hacia delante
2. Médicas
Colocacion de canulas oro faringea
Céanula nasofaringea
Intubacién oro o naso traqueal

3. Transtraqueal

Se deben contar el nimero de ciclos respiratorios por minuto (inspiracion —
espiracion = 1), el numero normal es de 16 a 18 por minuto (en nifios a la

frecuencia puede llegar a 30 por minuto).
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Se debe evaluar si el ritmo respiratorio es acelerado, lento, superficial, dificultoso

0 Si no se produce paro respiratorio.

Tener en cuenta que en caso de vomitos se debe colocar al paciente con la cabeza

de costado.

3) Valoracion de la circulacion

Pulso:
Se controla para determinar el funcionamiento del corazén. Sufre modificaciones
cuando el volumen de sangre bombeada disminuye por hemorragias internas o
externas; por ejemplo, es de menor intensidad (mas dificil de palpar) y de mayor

frecuencia por minuto.

Pulso Normal:
60 a 80 pulsaciones por minuto. Aumenta en nifios hasta 100 por minuto. Tener
en cuenta que el pulso se puede acelerar en situaciones de stress, luego de
ejercicios fisicos, etc.

Sitios para tomar el pulso:
El sitio ideal es el pulso carotideo que es el lugar mas cercano al corazon, también
se puede palpar el pulso a nivel radial (mufieca), femoral (ingle), temporal (en la
sien), otros lugares anatdmicos menos conocidos son el pulso humeral, popliteo,
tibiar posterior, etc.

¢ Como medir el pulso?

El carotideo es el que mas se utiliza por ser el mas facilmente identificable. La
arteria carotidea se encuentra en la region lateral del cuello, el lado de la traquea.
1. Localice la nuez/manzana de Adan
2. Deslice sus dedos hacia el lado de la traquea
3. Presione ligeramente hasta detectar el pulso
4

Mida su frecuencia por minuto
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Palpe la arteria con sus dedos indice, medio y anular. Nunca utilice su dedo pulgar

porque puede confundirse con su propio pulso.

Piel
El paciente que sufre un traumatismo y tiene una pérdida de sangre no visible
(hemorragias internas, fracturas, etc.), tiene una marcada palidez de piel, con
labios y conjunticos hipos coloreados que indican la necesidad de un traslado
urgente.

Temperatura
Puede hallarse disminuida (piel fria) frente a grandes traumatismos, con pérdida

de sangre importante.

Presion Arterial
Generalmente en el lugar del accidente no hay equipos para medir la presion
arterial (TENSIOMETROS). Se debe saber que en presencia de hemorragias o

estado de shock puede disminuir.

D. Reflejo Pupilar
Normalmente las pupilas tienen igual tamafio en ambos ojos y se contraen al
estimulo de la luz (reflejo foto motor). Puede haber pupilas aumentadas de tamafio
frente a hemorragias severas, shock, agotamiento por calor, drogas; disminuidas
de tamafo por intoxicacién con narcoticos o de diferente tamafio una de otra

(lesion cerebral o paralisis).

E. Examen corporal completo
Se debe hacer en forma metddica y minuciosa de la cabeza a los pies, de frente
y de espaldas (si la movilizacion se puede realizar facilmente), deteniéndose
especialmente en aquellos lugares en los que la ropa puede hallarse rasgada o

ensangrentada.
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» Cabeza

Empezamos por la cara, evaluar las pupilas, el color de las conjuntivas, sangrado
por la nariz o pérdida de liquido claro, cristalino (similar al agua), puede ser liquido
cefalorraquideo por fractura de la base del craneo, al igual que por los oidos.
Tener en cuenta la presencia de dentadura postiza y la posibilidad de que pueda
obstruir la via aérea, en presencia de sangre en la boca (por traumatismos), o
ampollas y quemaduras (intoxicacion por carsticos), perdida de piezas dentales
con sangrados activo de las encias (traumatismos faciales importantes), etc.
Luego palpar cuidadosamente el craneo buscando heridas, fracturas y a veces

hasta perdidas de masa encefalica.
» Cuello

Evaluar pulso, constar deformidades, hematomas, raspones, pensar siempre en

gue la columna pueda estar lesionada.

» Torax

Evaluar deformidades, movimientos anormales, heridos con pérdida de aire
(taparlas con gasas y tela adhesiva), sospechando en estos casos la posibilidad

de hemorragias internas y la necesidad de trasladar en forma urgente.

> Abdomen

Similar al anterior, se puede llegar hasta la pérdida de viseras en los grandes
traumatismos. Una distension importante (abdomen “hinchado como un globo”) y
signos generales de sangrados (palidez, pulso aumentado, respiracion rapida,

pueden ser signos de hemorragias interna profusay por lo tanto trasladar urgente.

» Brazosy Piernas

Evaluar deformidades (fracturas o luxaciones), heridas cortantes, erosiones, etc.

Evaluar la movilidad activa (si puede mover el brazo o pierna lesionada, si duele
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0 no) y la movilidad pasiva (si presenta dolor o no puede mover el examinador la

extremidad lesionada).

Tener en cuenta que las deformaciones (por fracturas de los huesos o por grandes
hematomas; acumulacion de sangre por lesion de un vaso sanguineo; o por
ambos), acortamientos, perdida del eje corporal implican generalmente fracturas

gue deben ser evaluadas y tratados por los médicos especialista.

19.2 Reanimacion Cardiopulmonar

Paro cardio respiratorio:

Definido como para cardio respiratorio al cese de la funcién cardiaca y del aparato
respiratorio, lo que ocasiona, si no se instauran medidas de reanimacion cardio
pulmonar, lesiones neuroldgicas irreversible (por falta de oxigeno en el cerebro),

hasta inclusive la muerte, en un lapso de tiempo no mayor a 3 — 5 minutos.

Por ello, se destaca la importancia de conocer las maniobras bésicas de
reanimacion cardio pulmonar (Masaje cardiaco — ventilacion generalmente boca a
boca), ya que dificilmente la asistencia médica llegue al lugar del hecho antes del

tiempo anteriormente mencionado.
» Causas

Paro respiratorio

1. Via aérea obstruida.

2. Cese de una respiracion mecanica eficaz (traumatismos de
crdneo, accidentes cerebro vasculares, traumatismos del térax,
neuma o neumotoérax, ahogamiento, asfixia)

3. Intoxicaciones que impiden la utilizacion del oxigeno (por
monoxido de carbono, cianhidrico, quemaduras, infecciones

generalizadas, etc.)
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Paro cardiaco

1.

S o\

Hemorragias masivas

Insuficiencia cardiaca descompensada
Hipotermia

Intoxicacion con farmacos o drogas
Electrocucion

Shock anafilactico (por reaccion alérgica)

»  Signos y Sintomas

1.

2
3.
4

Cese de los movimientos respiratorios

Ausencias de pulso

Perdida del conocimiento

Palidez, cianosis (color azulado de los labios y mucosa), frialdad
de la piel

Cese de hemorragias

El presente diagrama es un instructivo que guia al socorrista en las distintas

situaciones que puedan presentarse ante un paro cardio respiratorio.

Recuerda que cuenta con 4 a 6 minutos para iniciar las maniobras, tiempo mas

gue suficiente si sabe que debe de hacer.

Con frecuencia en los pacientes inconscientes, la lengua le obstruye las vias

aéreas superiores, lo cual lleva facilmente al paro cardio respiratorio. En la

mayoria de los casos el solo hecho de despejar las vias aéreas permite la

reanudacion de la ventilacion y previene el paro cardiaco.

No de masaje cardiaco, ni respiracion artificial si la persona no carece totalmente

de estos signos vitales.

La Reanimacion Cardio Pulmonar se basa en tres maniobras de rescate:

A: Apertura de las vias aéreas
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B: Respiracion boca a boca
C: Circulacion

Cada una de ellas comienza con una fase de diagnéstico, que es fundamental

para establecer la necesidad de RCP de las victimas. Estas fases son:

Determinar si la persona esta inconsciente
Determinar si existe paro respiratorio

Determinar si existe paro circulatorio

Activacion de la RCP Arrodillese al lado de la victima y preguntele: ¢ ESTA USTED
BIEN? (Ver figura 1y 1.1) La falta de respuesta de la victima indicara que se halla
inconsciente. Coléquela boca arriba, sobre una superficie dura, plana y horizontal,
solicite ayuda médica especializada. Pida a alguna persona que lo haga o
realicelo usted mismo si se encuentra solo con la victima. Tenga en cuenta la

posibilidad de lesion de columna cada vez que realice una movilizacion.

[E'sta Usted

Figura 1

P by e b —

Prewem saridin (avedibicey

Wl head & L
o ih de Wl

OADAM s peves

Figura 1.1
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A- Apertura de las vias aéreas:

Lo primero y mas importante que un resucitador debe realizar para que una
reanimacion sea exitosa es abrir la via aérea inmediatamente. Recordar que la
lengua es la causa mas comun de obstrucciébn en una victima inconsciente,

impidiendo el paso de aire hacia los pulmones.

Como la lengua se inserta en la mandibula inferior, si desplazamos a esta hacia
arriba la lengua se eleva y deja libre la via aérea. Esto se logra extendiendo la
cabeza hacia atras, colocando la mano en la frente y la otra en el menton, acerque

el oido a la boca de la victima. MIRE si se eleva el pecho.

ESCUCHE si entra y sale el aire. Sienta en su cara el aire exhalado (ver figura
A)

Figura A

A- Respiracion boca a boca

Ocluya las fosas nasales de la victima con los de la mano. Apoye su boca sobre
la de la victima (manteniendo la unién sellada por la presién) y sople con
intensidad, como si estuvieras inflando un globo, no se escuchara perdida de aire
(Ver figura B).

Verifiqgue que el térax se eleva cuando ejecuta la respiracién boca a boca. Luego,

separe sus labios de la victima y sienta como se produce la salida del aire.

Repita esta operacién dos veces. Debes lograr que el pecho de la victima se eleve

con cada soplo.
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En caso de no poder hacerle la respiracion boca a boca por encontrarse la misma
imposibilitada para soplar realice la RESPIRACION BUCO-NASAL, que consiste
en introducirle el aire por las vias nasales, soplando por la nariz manteniendo la

boca de la victima cerrada cuando se le introduce el aire.

Figura B
A- Circulacion:

Luego de las dos respiraciones de la maniobra B, tdmele el pulso. Para ubicarlo,
cologue los dedos sobre la nuez de Adan y deslicelos hasta el surco que esta a

su lado.
Tomese de cinco a diez segundos para estar seguro de que no hay pulso.

Si no hay pulso: inicié la REANIMACION: ubiqué el borde inferior de las costillas

y recorralas hasta donde se une con el esterndn. Sefiale con dos dedos el lugar
(tiene que quedar la punta del esternén cubierta por esos dos dedos), coloque la

otra mano a continuacion (ver figura C).
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Figura C

Inicie las compresiones en pujando el esternon hacia debajo de 3 a 5 centimetros

(ver figura C.1).

Es muy importante:
1- Mantener los brazos perpendicularmente sobre el esternén.
2- No flexionar los brazos en cada compresion.
3- No hacer rebotar las manos sobre el esternén (le ocasionaria lesiones

internas).
4- No entrecruzar las manos.

Hilice el pego de sa cuerpo

para hacer fa compresidn.  Mantengala
S, J' Vi “-._espalda recta.
_;“?{» g f’“\
BRAZOS (|7 e | Arrodillesea
RECTOS | ¥ | unlado de fa
TAWNDELL o4 [ victima.
MAND Sobre el 5 U2 Kol S -clicf\g}
Esternin. /) g=lsy -
Figura C.1

Si no tiene pulso vuelva a repetir cuatro ciclos. Si luego de cuatro ciclos tiene
pulso, verifique si respira, si no ocurre practigue B (Respiracion Boca a Boca) a
razon de 1 (una) respiracion por cada cinco segundo. Si luego respira por sus
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propios medios mantenga la via aérea abierta, si no respira vuelva a hacer el ciclo

1 respiracion cada 5 segundos.

Entre ciclos y ciclos de respiracion tome el pulso para verificar si sigue latiendo el
corazon por sus propios medios. Si esto no ocurre vuelva a iniciar la Reanimacion

Cardio pulmonar ABC.

19.3 Tratamiento de hemorragias
Sin duda, estar frente a una persona accidentada, con un sangrado masivo es una
de las situaciones que pondra a prueba nuestra capacidad para responder y
ayudar al accidentado. Debemos mantener la tranquilidad ya que las medidas que

veremos son sumamente eficaces mientras que las realicemos correctamente.

La sangre se encuentra circulando por el interior de los vasos sanguineos (arterias
venas y capilares), que la transportan por todo el cuerpo. Cuando alguno de estos
vasos sanguineos se rompe generalmente luego de un traumatismo ya sea
contuso o cortante, la sangre sale de su interior, originandose asi una hemorragia
gue sera de mayor gravedad e intensidad de acuerdo al mecanismo de accién y
la intensidad del accidente, asi como también si afecta directamente vasos

arteriales.

Toda pérdida de sangre debe ser controlada cuanto antes, sobre todo si es
abundante. En caso de hemorragias el organismo pone en funcionamiento su
mecanismo para controlarla, inicialmente genera una vasoconstriccion
(achicamiento del diametro del vaso), agregando las plaquetas alrededor del vaso
lesionado y formando un coagulo que tapona dicho vaso, impidiendo la salida de
sangre. La atencién de primeros auxilios contribuye a que este proceso sea
efectivo. Esta atencion debe ser inmediata porque en pocos minutos la pérdida de

sangre puede ser masiva, ocasionando shock y muerte.
Hemorragia Externa

Definiciéon
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Por afectar la integridad de la piel, se produce la salida de sangre, lo que ocasiona

la hemorragia y potencialmente la herida puede infectarse secundariamente.
Hemorragias Capilar o Superficial:

Compromete solo los vasos sanguineos superficiales que irrigan la piel,

generalmente esta hemorragia es escasa y se puede controlar facilmente.
Hemorragias Venosas:

Las venas llevan sangre de los O6rganos hacia el corazén; las hemorragias
venosas se caracterizan porque la sangre es de color rojo oscuro y su salida es

continua, de escasa o de abundante cantidad.
Hemorragias Arteriales:

Es un sangrado que por tener alta presion adquiere caracteristicas
espectaculares, generando temor al accidentado y a quien de realizar los primeros
auxilios. Las arterias conducen la sangre desde el corazén hacia los demas
organos y el resto del cuerpo; la hemorragia arterial se caracteriza porque la
sangre es de color rojo brillante, su salida es abundante y en forma intermitente,
coincidiendo con cada pulsacion. (Tener siempre en cuenta que con la compresion

de la zona se detiene invariablemente el mismo). (Ver figura D).

/ HEMORRAGIAS

Arterial venosa Capilap
Salidaintermitente.  Salida Continua. Salida de sangre en
sangre rojo Brillante.  Sangre rojo Oscuro.  poca cantidad.

Figura D

Control de la Hemorragia Externa

Acueste a la victima.
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Coloque guantes DESCARTABLES de latex. De no tener, utilice una
bolsa de nailon o similar de manera de no tomar directo con la sangre
del accidentado.

Descubra el sitio de la lesién para valorar el tipo de hemorragias ya que
esta no es siempre visible; puede estar oculta por la ropa o por la
posicion de la victima.

Para identificar el tipo de hemorragia seque la herida con una tela limpia
gasa o aposito.

Desinfecte la herida con antisépticos como solucion de iodopovidona,
agua oxigenada o alcohol.

Para controlar las hemorragias siga los siguientes pasos (en este orden de
ser posible) (Ver figura Ey E.1).

Gontrole Ia
hemorraoia.

Evite el Shock

Figura E

Compresion Directa

Aplique sobre la herida una compresa o tela limpia haciendo presion
fuerte. Si no dispone de compresa o tela puede hacerla directamente

con su mano siempre y cuando usted no tenga ninguna lesion en las
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manos o esté protegido con guantes. La mayoria de las hemorragias se
pueden controlar con compresion directa.

La compresion directa con la mano puede ser sustituida con un vendaje
de presién, cuando las heridas son demasiado grandes o cuando tenga

que atender a otras victimas.

Esta técnica generalmente se utiliza simultaneamente con la elevacion de la parte
afectada cuando se sospeche lesion de columna vertebral o fracturas, (antes de

elevar la extremidad se debe inmovilizar).

inmovilizar).

Aplique presion directa _ — ==
sobre Ia herida con apasito Aplique un aposito mas
si e$ necesario

Sostenga el aposito con un vendaje compresivo

FiguraE.1
Elevacion:
La elevacion de la parte lesionada disminuye la presion de la sangre en
el lugar de la herida y reduce la hemorragia.
Si la herida est& situada en un miembro superior o inferior, levantelo a
un nivel superior al corazon.
Cubra los apositos con una venda de rollo.

Si continda sangrando coloque apdésitos adicionales sin retirar el
vendaje inicial.
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Técnica de Elevacion y Presion Indirecta sobre la arteria (Ver figura F)

Figura F

Presién Directa sobre la Arteria

Consiste en comprimir con la yema de los dedos una arteria contra el
hueso subyacente.

Se utiliza cuando no se ha podido controlar la hemorragia por
compresion directa y elevacion de la extremidad o en los casos en los
cuales no se pueden utilizar los métodos anteriores (fracturas abiertas).

Esta técnica reduce la irrigacion de todo el miembro y no solo de la
herida como sucede en la presion directa.

Al utilizar el punto de presion se debe hacer simultaneamente presion
directa sobre la herida y elevacion.

Para controlar la hemorragia en miembros superiores e inferiores haga lo

siguiente:
Miembros Superiores:

La presion se hace sobre la arteria braquial, cara interna del tercio medio del

brazo. Esta presion disminuye la sangre en brazo, antebrazo y mano.

Para aplicar la presién, cologue la palma de su mano debajo del brazo

de la victima, palpe la arteria y presionela contra el hueso.
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Miembros Inferiores:

La presion se hace en la ingle sobre la arteria femoral. Esta presion disminuye la

hemorragia en muslo, piernay pie.

Coloque la base de la palma de una mano en la parte media del pliegue
de laingle.

Si la hemorragia cesa después de tres minutos de presion, suelte
lentamente el punto de presion directa.

Si esta continua, vuelva a ejercer presion sobre la arteria.

Lavase las manos al terminar de hacer la atencién.

Torniquete

Se debe utilizar como ultimo recurso, debido a las enormes y graves
consecuencias gue trae su utilizacion la compresion intensa y sostenida sobre los
nervios que se hallan cercanos a las arterias y venas, produce un bloqueo en el
suministro de oxigeno, lo que compromete la transmision de los impulsos
nerviosos pudiendo ocasionar hasta la pardlisis del miembro afectado. Por lo que
esta reservado solo a los casos donde la hemorragia es tan grave que los tres
métodos anteriores han fallados, como una amputacién, donde debera ser el
primer paso para el control efectivo de la hemorragia (la vida del paciente esta

siendo amenazada). (Ver figura Gy G.1)

Figura G

Utilice una venda triangular doblada o una banda de tela de por lo
menos 4cm de ancho. (no utilice vendas estrechas, cuerdas o

alambres).
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Coloque la venda cuatro dedos arribas de la herida.

De dos vueltas alrededor del brazo o pierna.

Haga un nudo simple en los extremos de la venda.

Coloque una vara corta y fuerte. Haga dos nudos mas sobre la vara.
Gire la vara lentamente hasta controlar la hemorragia.

Importante... Suelte unas ves cada 7 minutos.

Traslade inmediatamente la victima al centro asistencial.

Figura G.1

Hemorragias Internas

Se entiende como hemorragia Interna a aquella que por sus caracteristicas la
sangre no fluye al exterior del cuerpo, si no queda en el interior, generalmente
acumulandose debajo de la piel o en una cavidad organica, siendo este caso el

mas grave.

Las hemorragias Internas incluyen las lesiones graves que pueden causar shock,
ataque cardiaco o falla pulmonar. Pueden ser provocados por aplastamientos,
punciones, desgarros en érganos y vasos sanguineos y fracturas. Cualquiera que
sea el tipo de hemorragias se produce disminucion de la sangre circulante, que el
organismo trata de mantener especialmente, en los 6rganos mas importantes

como: corazon, cerebro y pulmones.
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19.4 Tratamiento de Quemaduras

Tengamos en cuenta que no hay relatos mas desesperantes que los de aquellas
personas que por distintas circunstancias, han sufrido quemaduras graves en el
cuerpo, resaltando la angustia y dolor indescriptibles con sensacion de muerte

inminente al verse atrapado por las llamas.

Por ello, la importancia de entender lo que le esta ocurriendo al accidentado, para
poder tranquilizarlo y adoptar las medidas terapéuticas con la mayor premura

posible.

Las quemaduras son un tipo especifico de lesion de los tejidos blandos y sus
estructuras adyacentes, producidas por agentes fisicos, sustancias quimicas, por
corriente eléctrica y por radiacion. La gravedad de la quemadura depende de la
temperatura del medio que la causo y el tiempo que permanecié la victima
expuesta. Otro factor de gravedad es la ubicacion de la lesion en el cuerpo, la

extension, la profundidad, la edad y en el estado de salud de la persona.

Anatomia normal de la piel: La piel es una estructura Bilaminar, conformada por
la epidermis y la dermis. Podemos observar su estructura anatémica en la figura
siguiente, y entender las funciones que cumple en el cuadro siguiente. (Ver figura
H)

Epidermis

Dermis

Sub-dermis

Figura H

Agentes Causantes:
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1. Agentes Fisicos:

* CALOR (fuego, planchas, estufas, agua hirviendo, aceites, vapores, etc.)

* FRIO (temperaturas bajo cero)
2. Sustancias Quimicas:

* Oxidantes (hipoclorito de sodio)

* Acidos (clorhidrico, sulfarico, acético)
* Causticos (soda, cal viva, potasa)

* Corrosivos (fésforo, metal sddico)

* Adherentes (alquitran)
3. Corriente Eléctrica
Radiacion

* Radiacion ultravioleta

* Radiacion infrarroja
Valoracion y Clasificacion

Se realiza en base a dos parametros: Extension de la superficie corporal

guemada y Grado de profundidad de la quemadura.

1. Extension:
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Es el primer factor a considerar en la valoracion de la severidad de una

guemadura. Para calcularla, se utiliza como método mas sencillo la regla de los

nueve de Wallace, segun la cual se divide la superficie corporal del adulto en 11

areas, cada una de las cuales supone el 9%, o un porcentaje multiplo de nueve,

con relacion a la superficie corporal total. De esta forma se estima de la siguiente

manera: (En el nifio la proporcion es distinta). (Ver figura I).

Figural

19.4.1 Tabla 48: Valoracion y Clasificacion

Cabezay cuello 18% 9%
Cada extremidad superior 9% 9%
Cara anterior de torax y abdomen| 18% 18%
Espalda y nalgas 18% 18%
Cada extremidad inferior 13% 18%

Genitales

1%

1%

(Subdireccion General de Publicaciones del Ministerio de Trabajo y asuntos sociales de

Espafia, 1998)

Puede ayudar, en determinados momentos, saber que la palma de la mano
supone un 1% de la superficie corporal total.
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Loila

2. Profundidad:

__ —

PIEL Sama, 1" GRADC 27 GRADD F* GRADOD

Directamente relacionada con la temperatura del agente y el tiempo de duracion
del contacto. Podemos clasificar las quemaduras segun su profundidad, en tres
tipos:

Directamente relacionada con la temperatura del agente y el tiempo de duracion
del contacto. Podemos clasificar las quemaduras segun su profundidad, en tres
tipos:

19.4.2 Tabla 49: Tipos de Quemaduras

Primer grado o Tipo A: muy superficiales, destruye solamente la epidermis y se expresa,
tipicamente, por un eritema (enrojecimiento) que palidece a la presion, es dolorosa,
causando ardor e inflamacién (edema) moderada y piel seca, no asociandose con
evidencia de desgarro de la piel ni formacion de ampollas.

Segundo grado o Tipo AB: destruye la epidermis y un espesor mayor o menor de la
dermis; se subdividen en dos grados, superficial o profundo. Su aspecto es rosado o rojo,
con presencia de basculacion de contenido plasmatico (ampollas o flictenas) y tienden a
una epitelizacion espontanea. Son dolorosas.

Tercer grado o Tipo B: destruyen todo el espesor de la piel y, salvo que sean muy
pequefias, no tienen posibilidad de epitelizacidbn espontanea. Su aspecto es palido y se
aprecian pequefos vasos coagulados, la piel esta carbonizada con ausencia de ampollas
y piel acartonada y seca. Son indoloras y no palidecen por la presion. En general se da
en las quemaduras eléctricas. SIEMPRE REQUIEREN ATENCION MEDICA URGENTE.

(Subdireccion General de Publicaciones del Ministerio de Trabajo y asuntos sociales de
Espafia, 1998)

Primeros Auxilios

1. Tranquilice a la victima.
2. Valore el tipo de quemadura y el grado.
3. Retire con cuidado anillos, pulseras, reloj o prendas apretadas y

cinturones que queden sobre el area afectada, ANTES DE QUE SE
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Loila

EMPIECE A INFLAMAR.

4. Enfrie el area quemada durante varios minutos, aplicando compresas
de agua fria limpia sobre la lesion. No USE HIELO SOBRE LA ZONA
QUEMADA.

5. NO APLIQUE POMADAS O UNGUENTOS.

6. Traslade a la victima a un centro asistencial.

19.5 Tratamiento de Fracturas y Luxaciones

¢, Qué son?

Aunque se trata de dos problemas diferentes, las causas son similares, y lo que
se puede y debe hacer, tanto para prevenir como para efectuar los primeros

auxilios, es bastante parecido. (Ver figura J)

Luxaciones (dislocaciones): salida de un hueso o articulaciéon de su

asiento.

Fracturas: rotura o astillamiento de un hueso.

Figura J

Conceptos basicos y medidas de primeros auxilios

Las fracturas se sospecharan en todo paciente que haya sufrido un traumatismo

importante y en el que se hallen presentes:

eDolor.

¢Deformidad del miembro o lugar afectado.
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®Movilidad anormal y/o dolorosa.
oCrepitacion a nivel de la lesion.

#Grandes hematomas (coloracion roja-azulada de la piel, con deformacion por

acumulacion de sangre).
eImpotencia funcional.

Las fracturas a veces no son visibles (hay que recordar que, si el hueso se astilla,
aunque no se separe en dos fragmentos, técnicamente es una fractura y la
gravedad es la misma). Habitualmente se percibe el crujido al producirse. Hay
dolor intenso en la zona, y se producen hematomas. La zona se hincha, de forma
y queda inmovilizada. Si la fractura es abierta (el hueso rompe la carne y sale al

exterior), nos encontramos ademas con herida y hemorragia.

Pueden ser:
eCerradas

Cuando se descubren (tenga en cuenta los datos enunciados precedentemente),
se deben inmovilizar con una férula bien acolchada (los sistemas de ambulancia
suelen tener férulas inflamables), que inmovilice la zona fracturada, fijando la

misma por encima y por debajo del lugar presumiblemente fracturado.

Una vez movilizado, trasladar a un centro de salud, donde un médico especialista
(traumatdlogo) decidira los exdmenes complementarios a realizar y el tratamiento

a sequir.

Nunca procure alinear una fractura que deforme un miembro (hueso encajado)

por sus propios medios (altos riesgos de lesion vascular o neurolégica).
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eExpuesta o Abiertas

Son aquellas en las que existe una herida que se comunica con la fractura con o

sin exposicion del hueso involucrado.

Presentan un alto indice de contaminacion y probable infeccion, por lo que se
debe desinfectar muy bien la herida, controlar la hemorragia (mediante un vendaje
compresivo), aislar la herida cubriéndola con gasas estériles y por ultimo

inmovilizar como en las fracturas cerradas.

Siempre se debe trasladar a un centro de salud.

Luxacion

Es el desplazamiento de un hueso de su lugar anatdmico (articulacion) con
respecto a otro. Existe dolor, deformidad, imposibilidad de mover el miembro

afectado. Se debe trasladar para su tratamiento definitivo.

Fracturas o luxaciones asociadas con lesiones vasculares o compresion

nerviosa

Generalmente las articulaciones comprometidas son rodillas, caderas, hombro y

codos.

En estas lesiones, se pueden comprimir o seccionar arterias o nervios, lo que
puede ocasionar pérdida de funcionalidad 6 sensibilidad permanentes. Esto se
debe a que las arterias y nervios se hallan localizados en intimo contacto con las
articulaciones y al producirse un traumatismo pueden quedar comprometidos en

7

él.

Se puede sospechar ya que a la sintomatologia previamente descripta (dolor,

deformidad, movilidad anormal, etc.) se asocia pérdida del pulso discal
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(compromiso vascular), o sensacion de hormigueo parestesias o pérdida de

sensibilidad (por compromiso nervioso).
Se deben trasladar inmediatamente a un centro de salud.

Merecen especial atencién las fracturas que afectan la columna, generalmente en
poli traumatizados graves, donde es una condicién estricta, no movilizar a la
persona sin los medios, ni los conocimientos adecuados, ya que un movimiento
de flexion, extension o rotacion de las vértebras, pueden lesionar la médula
espinal provocandole a la persona una lesion neurolégica irreversible. Por lo tanto,
si la persona esta estable pida asistencia médica, en caso que sea imposible
recuerde que se debe trasladar al accidentado sobre una superficie dura (madera)
y bien fijo, evitando que el cuerpo se rote, flexione o extienda (especial cuidado
en los traumatismos por encima de los hombros ya que puede haber fractura de
la columna cervical, por lo que se debe evitar los movimientos de la cabeza hacia

arriba, abajo o a las laterales). (Ver figura K)

Figura K

19.6 Tratamiento de Electrocucién

La electrocucién es un accidente que puede ocurrir en el trabajo, producido por
una descarga eléctrica provocada por distintos motivos.

Cualquier lesion debida a la electricidad es potencialmente grave, tanto si se ha

producido por alta tension como por la tensibn domeéstica de 220 voltios. La
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electricidad se extiende a todos los tejidos del cuerpo y llega a causar dafios
profundos y generalizados, aun cuando exteriormente la piel no muestre mas que
una pequefia sefial en el punto de contacto con la corriente. Una instalacion de un

aparato eléctrico en mal estado puede producir descargas eléctricas.

Esto se da por que el cuerpo actia como intermediario entre el conductor eléctrico
y la tierra, pasando la corriente por todos los tejidos y causando las lesiones a los
mismos, pudiendo llegar a ocasionar la muerte por paro cardiorrespiratorio. El
shock que produce en el individuo la corriente eléctrica, que entra y sale del
cuerpo, puede derribarlo, provocarle la pérdida de conciencia o incluso cortarle la

respiracion e interrumpir los latidos cardiacos.

Importante

Si la electrocucién se da por baja tension (110-220 volts) es necesario que la
victima toque al conductor para que se genere el dafio, por el contrario, si es de
alta tension (mas de 1000 volts), no es necesario el contacto directo, ya que antes
de que llegue a tocarlo, salta espontaneamente un arco eléctrico y se produce la

electrocucion.

La primera medida a tomar ante un accidente de esta naturaleza es interrumpir de
inmediato el paso de la corriente, ya sea desconectando el conductor causante de
la descarga, cerrando el interruptor del contador o mediante el dispositivo
diferencial, y luego atender a la victima. Si no se hiciera asi, ésta podria estar
"activada" y cualquiera que la tocase recibird una nueva descarga. Esto no es
aplicable a los heridos por el rayo, que pueden recibir atencion inmediata sin

riesgos.

Si la electrocucion se ha producido en una linea de alta tension, es imposible
portar los primeros auxilios a la victima y muy peligroso acercarse a ella a menos
de veinte metros. En estos casos, lo indicado es pedir ayuda a los servicios de
socorro y solicitar a la compafiia que corte el fluido eléctrico.
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Modo de Actuar

Los cuidados que deberan prodigarse al accidentado por electrocucién tienen un
orden de prioridad distinto, segun la causa que haya producido el accidente, ya
sea en plena naturaleza, por la accion de un rayo, o en el hogar por contacto con

un punto deficiente de la instalacion eléctrica.
Accidentado en planta

Si el accidente se ha producido por efectos de la corriente eléctrica,
deberan tomarse las siguientes precauciones:

Desconectar la corriente, maniobrando en los interruptores de la seccién o
en los generales de la fabrica o edificio.

Si no se puede actuar sobre los interruptores, aislarse debidamente
(usando calzado y guantes de goma, o subiéndose sobre una tabla).

El accidentado queda unido al conductor eléctrico, actuar sobre este ultimo,
separandole la victima por medio de una pértiga aislante. Si no tiene una a
mano, utilizar un palo o bastén de madera seca.

Cuando el lesionado quede tendido encima del conductor, envolverle los
pies con ropa o tela seca, tirar de la victima por los pies con la pértiga o el
palo, cuidando que el conductor de corriente no sea arrastrado también.
Para actuar con mayor rapidez, cortar el conductor eléctrico a ambos lados
de la victima, utilizando un hacha provista de mango de madera.

En alta tensién, suprimir la corriente a ambos lados de la victima, pues si
no, su salvacién sera muy peligrosa. Si no puede hacerlo, aislarse tanto de
los conductores como de tierra, utilizando guantes de goma, tarimas
aislantes, pértigas, etc.

Si el accidentado hubiera quedado suspendido a cierta altura del suelo,
prever su caida, colocando debajo colchones, mantas, montones de paja o

una lona.

172



z A

Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el m
area de produccion de la empresa Compaiiia Recicladorade = - RE.GCMDOM
Nicaragua S.A, ubicada en Managua PENICARACUA -

Tener presente que el electrocutado es un conductor eléctrico mientras a

través de €l pase la corriente.
Tratamiento

Una vez rescatada la victima, atender rapidamente a su reanimacion.

Por lo general, el paciente sufre una repentina pérdida de conocimiento al
recibir la descarga, el pulso es muy débil y probablemente sufra
guemaduras.

El cuerpo permanece rigido. Si no respira, practicarle la respiracion artificial
rapidamente y sin desmayo. Seguramente sea necesario aplicarle un
masaje cardiaco, pues el efecto del “shock” suele paralizar el corazén o

descompasar su ritmo.
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19.7 Uso de Extintores
Extintores: equipo para la extincion de los incendios mediante el lanzamiento de
sustancias extintoras al comienzo del incendio. Este equipo es transportado por

las personas.

Paso2

Acérquese al siniestro tanto como se lo permita el
calor, asegurandose de no poner en riesgo su
integridad fisica. Mantenga el extintor en posicion
vertical.

Paso 3

Quite el seguro que el extintor posee entre |a palanca
de soporte y accionamiento. Nunca combata el fuego
en contra del viento.

Paso 4
Tome la manguera y apunte hacia la base de las
llamas desde la distancia segura recomendada.

‘ Paso 1

/ - Retire el extintor del lugar donde se encuentra ubicado
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Tabla 50: Tipo de Extintores y Clasificacion de los fuegos

Clasificacion de los fuegos

Tipo de extintor

Apgua pulverizada KKEK(2) *
Agua de chorro ®¥(2)
Espuma fisica ®*X(2) WX
Polvo convencional (BC) ®X
Polvo polibalente (ABC) wX WX WX
Anhidrido Carbonico ¥ (1) b4 wX
Hidrocarburo Alogenados ¥(1) X H¥
Polvo especifico para fuego ot
de metales combustibles

(Bellovi, y otros, 2001)

20 Plan de accion para Garantizar las buenas practicas laborales en el area
de produccion de la empresa Compafia Recicladora de Nicaragua S.A
Este plan esta estructurado con la finalidad de llevar a cabo un buen ambiente de
trabajo garantizando un entorno amigable y confortable para el area y sus
colaboradores, tomando en cuenta los factores internos y externos que afecten la
armonia del trabajo. Cabe sefalar que con las buenas practicas laborales se logra

un aumento significativo y muy importante en la productividad.

El bienestar laboral implica que el trabajo se organiza pensando en las personas,
lo cual reporta beneficios tanto para los trabajadores como para las empresas o
talleres que, ademas de cumplir con mejorar el entorno laboral, mejoran su
productividad, reducen el absentismo y optimizan la gestién de los recursos

personales.

1. Objetivos

1) Aumentar la comunicacion entre trabajadores y administracion.
2) Reducir los peligros a los que estan expuestos los trabajadores.
3) Mejorar la productividad y el desempefio de los trabajadores.

4) Equipar a los trabajadores con los E.P.P.

5) Crear un mejor ambiente de trabajo.
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6) Incrementar el conocimiento y la participacion antes cualquier tipo
accidente laboral.

7) Limpiar, ordenar las herramientas y equipos utilizados.

2. Descripcion de la actividad de la entidad
En el &rea de produccién de la empresa Compafiia Recicladora de Nicaragua S.A,
se realiza la compra a través de la recepcion, clasificacion, pesaje, procesamiento,
compactacion de, materiales reciclables tales como botellas plasticas, cartdn,
chatarra (cobre, aluminio, tuberias, perfiles etc.), todo para promover, preservar a
nuestro medio ambiente y aportar a la sociedad nicaragiiense la cultura del
reciclaje. Al compactar grandes cantidades de materiales reciclables nuestro pais
gueda liberado de ese desperdicio que entraria directamente como desecho ya

gue con su procesamiento facilitamos el reutilizar estos materiales.

En su planilla cuenta con sesenta y seis empleados que trabajan en turnos
guebrados; es decir pueden rotar entre turnos de noche o en el dia, los cinco dias
de la semana y sabado hasta medio dia, esta empresa esta ubicada en Managua,
cuenta con una sola bodega o area de trabajo sin divisiones tampoco cuenta con

areas debidamente sefalizadas.

Las siguientes son las observadas:
a) Area de Bascula (Pesaje de grandes Proveedores)
b) Area de caseta (Acopio de baterias y Proveedores Minoritas)
c) Area de Chatarra (Colmars)
d) Area de Latas
e) Area de PET (Bandas Transportadoras)
f) Area de Produccion (Deshuese de galones)

g) Area de la Embaladora de Latas

3. Enumeracion de las medidas del plan de accién

Tras un analisis exhaustivo de la actividad desempefiada en el area de produccion
de la empresa Compainiia Recicladora de Nicaragua S.A se han caracterizado las
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medidas, correspondiente en el periodo (2020-2021). Cada una de estas medidas

se detalla en su correspondiente ficha.

20.1.1 Tabla 51: Medidas del plan de accion

Referente a la comunicacién

1. Asignar un
representante que
ayude a entablar
comunicacion con la

gerencia.

2. Organizar reuniones
para dialogar sobre las
inconveniencias de

ambas partes.

3. Crear un buzén de
quejas y sugerencias.

4. Intercambiar
opiniones sobre los
factores que afectan la
productividad.

1. Crear un equipo que
vele por la seguridad
de los trabajadores.

2. Asignar equipos
nuevos para la
proteccion personal de
los trabajadores.

3. Reducir las zonas de
peligro.

4. Inspeccionar cada
puesto de trabajo para
constatar que se estén
utilizando los E.P.P.

Ninguno de los
trabajadores se atreve a
comunicarle a la
gerencia sus

inconformidades.

La gerencia desconoce
el sentr de los
trabajadores acerca de

la percepcion del
ambiente laboral.
No hay ninguna

herramienta que facilite
la comunicacion con la
gerencia.

No se muestra el interés
de hablar de los factores
que afectan la
produccion.

Referente al Peligro

Los trabajadores estan
expuesto a los riegos
laborales.

Se necesitan mas
equipos de seguridad
para los trabajadores.

Existen zonas de riesgo
que deberan de ser
corregidos a la
brevedad.

No hay un encargado de
higiene y seguridad que
se cerciore que se estén
usando los E.P.P.

Hay un representante que
habla en voz de todos con la
gerencia.

Mejor manejo de la
informacion, todos trabajan por
un mismo obijetivo.

Existe retro alimentacion por
parte de los colaborados asia el
empleador.

Se comparte los distintos
puntos de vista acerca de los
factores que perjudican la
productividad del taller.

Existe un equipo de accion
rapida ante los distintos
accidentes que se pueden
generar en el taller.

Se suministr6 mas equipo de
proteccion personal a cada
trabajador.

Las zonas de peligros fueron
corregidas y ahora se reduce el
peligro de accidentes.

Se inspecciona
adecuadamente los puestos de
trabajo para asegurarse que se
estan usando los E.P.P.

Referente a la productividad y el desempefio
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1. Medir la
productividad vy el
desempeio de los
trabajadores.

2. Inspeccionar la

conformidad de las
pacas ya
compactadas.

3. Evaluar la calidad
de los trabajos
realizados.

4. Analizar la calidad
en el servicio al
cliente.

No hay datos historicos
sobre la productividad y

el desempefio de los
trabajadores.

El material ya
compactado no se
inspecciona para

verificar si cumplen las
medidas estandarizadas
por ellos y su peso.

Después de realizar una
actividad no se evalua si
el trabajo fue hecho
conforme a las
necesidades requeridas.
No hay un registro
especifico sobre la
calidad que percibe el
cliente en los distintos
servicios del taller.
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Existen los datos necesarios
para medir la productividad y el
desempeiio de los
trabajadores.

Cada una de las pacas ya
terminadas son inspeccionada
verificando que estén conforme
a las especificaciones.

Cada uno de los trabajos es
evaluado para constatar que se
haya hecho de la mejor calidad
posible.

Se lleva un registro acerca de
la calidad en el servicio
brindado a los clientes del
taller.

Referente a los Equipos de Protecciéon Personal

1. Proporcionar los
equipos de proteccion
adecuados al tipo de
trabajo realizado en el
taller.

2. Asignar un armario
donde se puedan
guardar los EPP.

3. Brinda charlas para

concientizar el uso de
los equipos de
proteccion.

4. Verificar que todos
los colaboradores
usen adecuadamente
los equipos.

Los trabajadores no
poseen los equipos de
proteccion adecuados
para su labor.

Los pocos instrumentos
se encuentran tirados en
cualquier parte.

Los trabajadores se
sienten mas coémodo
trabajando sin E.P.P.

Los trabajadores no
usan correctamente los
E.P.P.

Son suministrados los E.P.P.
adecuados para los distintos
trabajos del taller.

Existe un armario donde se
resguardan los E.P.P. de todos
los trabadores.

Con la charla ahora los
trabajadores se sienten mas
motivados en usar los E.P.P.

El responsable esta siempre
pendiente de que cada uno de
los trabajadores use los E.P.P.
correctamente.
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1. Crear condiciones
favorables para los
trabajadores

2. Colocar extractores
que ayude a la
circulacion del aire.

S Promover un
ambiente saludable y
garantizar un ambiente
libre de enfermedades.
4. Crear jornadas de
salud para prevenir
enfermedades
laborales.

condiciones
para los

No hay
agradables
trabajadores.

Existe un calor
sofocante en gran parte
del taller por no haber
ventilacion.

Lugares de trabajo
sucios puesto que no se
limpia después de la
jornada laboral.

No hay un registro del
estado de salud de los
trabajadores.

COMPANIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.A,

Referente al ambiente de Trabajo

Existen condiciones favorables
para los trabajadores.

Se percibe un mejor clima
agradable y fresco para los
trabadores.

Ahora hay mejores condiciones
de trabajo, saludables para
todos los colabores.

Se programa jornada de salud
para los trabajadores con el fin
de prevenir enfermedades.

Referente a la participacion ante los accidentes

1. Brindar capacitaciéon

sobre temas de
primeros auxilios.

2. Los trabajadores
deben tomar

conciencia referente al
peligro que representa
su trabajo para que
tomen sus debidas
precauciones.

3. Realizar simulacros
ante desastres
naturales para evaluar
el comportamiento de
los trabajadores.

4. Motivar a los
trabajadores para que
colaboren entre si,
para prevenir posibles
accidentes.

Es de suma importancia
que los trabajadores
estén capacitados para
auxiliar a sus
compaferos de trabaja
en caso de un accidente.
Los trabajadores del
taller estan
acostumbrados a
trabajar sin ningun tipo
de proteccién por lo cual
no perciben el peligro
real al cual estan
expuestos a diario.

Los trabajadores no
estdn entrenados de
cOmo actuar antes los
desastres naturales.

Existe apatia entre
trabajadores para
explicar los posibles

riesgos a los ayudantes
inexpertos.

Las capacitaciones a los
trabajadores son todo un éxito
por su impacto en atencién y
prevencion de accidentes.

Todos los trabajadores estan
conscientes sobre los peligros
a los que estdn expuestos y
toman conciencia sobre el uso
de los E.P.P.

Los simulacros ayudan a los
trabajadores a como actuar con
tranquilidad, rapido y seguro
ante los desastres naturales.

Los trabadores se sienten
motivados a colaborar unos a
otros en materia de seguridad
laboral.

Referente al orden y limpieza de los equipos
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1. Proporcionar mas
estantes donde
puedan colocar los
materiales que se
estén utilizando.

2. Eliminar los

residuos de materiales
y piezas que no se
ocupen del todo.

3. Promover el orden y

limpieza en cada
puesto de trabajo
después de cada
jornada laboral.

4. Fomentar el habito
de colocar cada piezay
herramienta de trabajo
en su debido lugar.

No hay espacio
suficiente donde colocar
los materiales.

Hay gran acumulacion
de materiales residuales
ocupando espacio
innecesario.

Existe mucho desorden
en los puestos de trabajo
los operarios no limpian
su espacio de trabajo
después de las
actividades laborales.
Los trabajadores
colocan las piezas de
trabajo en cualquier
lugar, no en un lugar
especifico para las
piezas e incluso las
herramientas de uso
diario.

4. Fichas del plan de accion.

AY
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Es visible el orden en cada
estante con los materiales en
uso.

En el lugar existe mayor
espacio de trabajo porque se
ha eliminado los residuos de
materiales.

Los trabajadores ordenan vy
limpian cada uno de sus
puestos de trabajo después de
la jornada laboral.

Los trabajadores colocan las
piezas en el lugar establecido y
sus herramientas son
guardadas en su debido lugar.

Elaboracion propia

A continuacién, se presentan, de manera detallada, las fichas de las medidas a

las que se hacia referencia en el punto anterior: “Enumeraciéon de las medidas del

Plan de Accion”.

Estas fichas cuentan con cuatro apartados:

1. Datos generales.

Accion a desarrollar: descripcién, plazo de ejecucion.

2
3. Indicadores de seguimiento.
4

Acciones correctivas para la mejora continua.
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20.1.2 Tabla 52: #1 comunicacion entre trabajadores y administraciéon

Datos generales

v' Medida #1. Referente a aumentar la comunicacion entre trabajadores y
administracion.
Asignar un representante que ayude a entablar comunicacion con la
gerencia.
Accion a desarrollar
Se debe nombrar a una persona que sea la voz que comunique a la
gerencia las necesidades primarias y el sentir de todos referentes a la
percepcion de la seguridad y comodidad de cada puesto de trabajo,
entre ellas equipos de proteccién de seguridad.
Plazo de ejecucion
Implantacion de Medida: Esta medida tiene que ser de forma
permanente.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida
Disposicion de la gerencia a escuchar las sugerencias.
Indicadores de seguimiento
Mejora la comunicacion y las relaciones de empleado-empleador

Correccion: Asignar un representante que ayude a entablar comunicacién
con la gerencia.

Accion Correctiva: Se debe de nombrar una persona que sea la voz que
comunique a la gerencia las necesidades primarias y el sentir de todos
referentes a la percepcion de la seguridad y comodidad de cada puesto de
trabajo, entre ellas equipos de proteccién de seguridad.

Responsable: Gerente de planta Fechas: 11/10/21
Seguimiento: Se verificara que la persona nombrada comunique a gerencia el
sentir de sus compafieros.

Elaboracion Propia

20.1.3 Tabla 53: #2 Comunicacion entre trabajadores y administracion.

Datos generales

v' Medida #2. Referente a aumentar la comunicacion entre trabajadores y

administracion.
Organizar reunion para dialogar sobre las inconveniencias de ambas partes.
Accion a desarrollar
Se deberé organizar reuniones con la gerencia para dialogar sobre los
inconvenientes y asi ponerse de acuerdo con el fin de lograr una buena
armonia en el trabajo.
Plazo de ejecucion
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Implantacion de Medida: Esta medida debera ser implementado de forma
periddica.

Recursos y medios necesarios para realizar esta medida

Se requiere la participacion de todos los trabajadores y la gerencia.
Indicadores de seguimiento

Se crea una plataforma de dialogo.

Acciones correctivas para la mejora continua

Correccion: Organizar reunién para dialogar sobre las inconveniencias de
ambas partes.

Accion Correctiva: Se debera organizar reuniones con la gerencia para
dialogar sobre los inconvenientes y asi ponerse de acuerdo con el fin de lograr
una buena armonia en el trabajo.

Responsable: Jefe de planta Fechas: 11/14/21
Seguimiento: Se programara las reuniones con los directivos para dialogar y
sentar las bases para garantizar un buen ambiente laboral.

20.1.4 Tabla 54: #1 Reducir los peligros

Datos generales

v' Medida #1 Referente a reducir los peligros a los que estan expuestos los
trabajadores.

Crear un equipo que vele por la seguridad de los trabajadores.
Accidn a desarrollar
Se deberd nombrar un grupo de al menos tres personas, los participantes
deberan ser los que tengan mayor tiempo laborando en la Compafiia
Recicladora de Nicaragua en el area de produccion, estas personas se
encargaran de vigilar el cumplimiento de las normas y reglamentos de
seguridad; estas acciones deberan ser acatada por el resto del personal.
Plazo de ejecucion
Implantacion de Medida: Esta medida debera ser implementada de forma
permanente.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida
Se requiere la participacion de todos los trabajadores.
Indicadores de seguimiento
El efecto de esta medida se vera reflejado en la mejora de conducta de los
trabajadores en beneficio de su seguridad laboral.
Acciones correctivas para la mejora continua

Correccion: Crear un equipo que vele por la seguridad de los trabajadores.
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Accion Correctiva: Se debera nombrar un grupo de al menos tres personas,
los participantes deberan ser los que tengan mayor tiempo laborando la
Compafiia Recicladora de Nicaragua S.A en el area de produccion, estas
personas se encargaran de vigilar el cumplimiento de las normas y reglamentos
de seguridad; estas acciones deberan ser acatada por el resto del personal.
Responsable: Jefe de Planta Fechas: 12/04/21
Seguimiento: A partir de su implementacion la gerencia debera ser mas estricta
con el cumplimiento de las normas de seguridad para evitar accidentes que
perjudique a los trabajadores como a la empresa.

Elaboracion Propia
20.1.5 Tabla 55: #2 Reducir los peligros

Datos generales

v' Medida #2. Referente a reducir los peligros a los que estan expuestos
los trabajadores.

Asignar equipos nuevos para la proteccion de los trabajadores.
Accion a desarrollar
La gerencia debera garantizar nuevos equipos de proteccion personal para
cada trabajador como lo son: guantes, lentes, careta, orejeras, botas, etc. De
esta manera se protegeré la integridad fisica de los colaboradores.
Plazo de ejecucion
Implantacion de Medida: La aplicacion de esta medida sera una unica vez.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida
La gerencia deberéa gestionar la compra de los equipos de Proteccion
personal.
Indicadores de seguimiento
Los resultados de esta medida se veran reflejados en que los trabajadores se
sentiran mas seguros y comodos de realizar su trabajo.
Acciones correctivas para la mejora continua

- 00000000000}
Correccion: Asignar equipos de proteccion personal.
Accion Correctiva: La gerencia debera garantizar los equipos de proteccion
personal adecuados para cada trabajador como lo son: guantes, lentes,
orejeras, botas, etc. De esta manera se protegera la integridad fisica de los
colaboradores.
Responsable: Gerencia Fechas: 12/12/21
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Seguimiento: Una vez asignado el nuevo equipo de proteccion personal a cada
trabajador, sera obligacion del mismo usarlos adecuadamente y colocarlos en
su debido lugar después de usarlos.

Elaboracion Propia

20.1.6 Tabla 56: #3 Reducir los peligros

Datos generales

v' Medida #3 Referente a reducir los peligros a los que estan expuestos los
trabajadores.

Reducir las zonas de peligro.
Acciones a desarrollar
En el &rea de produccion se observaron diversos momentos de actividades de
peligro que se pueden eliminar para evitar posibles accidentes, entre las zonas
de peligro que se pueden eliminar estan corregir los huecos y desnivel que tiene
el piso también reestructurar la red del sistema eléctrico de cada maquina ya
gue estan expuestos en el piso lo recomendable seguin las normativas es que
los sistemas eléctricos de estas maquinas estén aéreos para evitar choques de
tension eléctrica.
Plazo de ejecucion
Implantacion de Medida: La aplicacion de esta medida sera una Unica vez.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida
Revestimiento de concreto hidraulico en toda el area de produccion de la
compariia Recicladora de Nicaragua y renovacion total de la red eléctrica.
Indicadores de seguimiento
La inversidon de esta medida sera visible en el aumento de la seguridad
ocupacional.
Acciones correctivas para la mejora continua

Correccion: Reducir las zonas de peligro.

En el area de produccion se observaron diversos momentos de actividades de
peligro que se pueden eliminar para evitar posibles accidentes, entre las zonas
de peligro que se pueden eliminar estan corregir los huecos y desnivel que tiene
el piso también reestructurar la red del sistema eléctrico de cada maquina ya
gue estan expuestos en el piso lo recomendable segun las normativas es que
los sistemas eléctricos de estas maquinas estén aéreos para evitar choques de
tension eléctrica.

Responsable: Gerencia Fechas: 01/08/21

Seguimiento: Una vez reducida las zonas de peligro se deberan tener en
cuenta el debido mantenimiento a la nueva red eléctrica censado la carga activa
de cada equipo.
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Elaboracion Propia

20.1.7 Tabla 57: #4 Reducir los peligros
Datos generales

v' Medida #4. Referente a reducir los peligros a los que estan expuestos los
trabajadores.

Inspeccionar cada puesto de trabajo para constatar que se estén utilizando los
EPP.
Accion a desarrollar
Se debe de nombrar un responsable que vigile que a todos los trabajadores
utilicen siempre sus equipos de proteccion personal de modo tal que se cumpla
con el uso adecuado de los EPP para evitar los accidentes laborales.
Plazo de ejecucion
Implantacion de Medida: Las inspecciones se deben realizar de forma periédica.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida
Disponibilidad de la gerencia para asignar la tarea.
Indicadores de seguimiento
Los resultados de esta medida se veran reflejados en la reduccion de los
accidentes laborales y el buen uso que le dan los trabajadores a sus EPP.
Acciones correctivas para la mejora continua

Correccion: Inspeccionar cada puesto de trabajo para constatar que se estén
utilizando los EPP.
Accion correctiva: Se debe de nombrar un responsable que vigile que a todos
los trabajadores utilicen siempre sus equipos de proteccion personal de modo
tal que se cumpla con el uso adecuado de los EPP para evitar los accidentes
laborales.
Responsable: Gerencia Fechas: 01/12/21
Seguimiento: La gerencia debera poner a la disposicion la reposicion de los
equipos de proteccion dafiados o inutilizables.

Elaboracion Propia

20.1.8 Tabla 58: #1 Mejoramiento de la productividad y desempeiio de las
operaciones

Datos generales

v' Medida #1. Referente a mejorar la productividad y desempefio de las
operaciones.
Medir la productividad y el desempefio de las operaciones.

Acciones a desarrollar
La productividad es una medida que suele emplearse para conocer que tan bien
estan utilizando sus recursos (o factores de produccion). Se debe hacer el mejor
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uso posible de los recursos que estan a disposicion de una empresa, resulta
fundamental medir la productividad para conocer el desempeiio de las
operaciones.

La productividad se define como: j ! das

Productividad Parcial: Pi

Trubul u Muterfia ,ca lita ene giu

Productividad Multifactorial: P
Trabalo+ Ca  ta +Energia

Productividad Total: ;‘

Plazo de ejecucion

Implantacion de Medida: La medida se deberan implementar anualmente.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida

Se requiere de la colaboracion de todos los trabajadores proporcionando la
informacion exacta, veraz y objetiva.

Indicadores de seguimiento

Mayor aprovechamiento de todos los insumos.

Acciones correctivas para la mejora continua

Correccion: Medir la productividad y el desempefio de las operaciones.
Acciodn Correctiva: La productividad es una medida que suele emplearse para
conocer qué tan bien estan utilizando sus recursos (o factores de produccion).
Se debe hacer el mejor uso posible de los recursos que estan a disposicion de
una empresa, resulta fundamental medir la productividad para conocer el
desempeiio de las operaciones; la gerencia debe medir todos los elementos que
afectan la productividad y asi poder controlar estos factores que afectan la
produccion.
Responsable: Gerencia Fechas: 01/16/21
Seguimiento: La gerencia debera estar atento a los indices de cambio que
hacen variar su productividad y de esta manera regenerar posibles alternativas
gue garanticen un buen manejo de los recursos.

Elaboracion Propia

20.1.9 Tabla 59: #2 Mejoramiento de la productividad y desempefio de las
operaciones

Datos generales

v' Medida #2. Referente a mejorar la productividad y desempefio de las
operaciones.
Inspeccionar la conformidad de las pacas de PET ya compactadas y
procesadas.
Accion a desarrollar
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Se debe realizar una supervision exhaustiva de las piezas traidas de las
harmonys (maquinas compactadoras de botellas plasticas), esto se debe a que
se presentan inspecciones y esto implica hacer rectificaciones de los excesos
de la paca ya elaborada y compactada, ya que no hay responsable de control
de calidad se debe asignar una persona que haga dicho trabajo.

Implantacion de Medida: Esta medida debera ser implementada cada vez que
se soliciten las pacas de PET ya procesados.

Recursos y medios necesarios para realizar esta medida

Se requiere de un supervisor para corroborar la calidad de las piezas.
Indicadores de seguimiento

El indicado mas claro sera el bajo indice de refrentado de las piezas.

Correccion: Inspeccionar la conformidad de las pacas de PET ya compactadas
y procesadas.
Accion Correctiva: Se debe realizar una supervision exhaustiva de las piezas
traidas de las harmonys (maquinas compactadoras de botellas plasticas), esto
se debe a que se presentan inspecciones y esto implica hacer rectificaciones
de los excesos de la paca ya elaborada y compactada, ya que no hay
responsable de control de calidad se debe asignar una persona que haga dicho
trabajo.
Responsable: Gerencia Fechas: 01/25/21
Seguimiento: Una vez se haya hecho las inspecciones a las piezas
provenientes de las harmonys debera de hacerse las respectivas correcciones
gue ayudaran a disminuir las imperfecciones de dichas piezas.

Elaboracion Propia

20.1.10 Tabla 60: #3 Mejoramiento de la productividad y desempefio de
las operaciones

Datos generales

v' Medida #3. Referente a mejorar la productividad y desempefio de las
operaciones.
Evaluar la calidad de los trabajos realizados.
Accion a desarrollar
Se debe asignar un responsable de control de calidad para evaluar cada trabajo
realizado a las piezas que conforman a las Colmars, esto con el fin de que el

producto terminado quede conforme a las especificaciones requeridas.
Plazo de ejecucion

Implantacion de Medida: Esta medida se implementara de forma permanente.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida

Se requiere de un supervisor de calidad.

Indicadores de sequimiento

187



AY

Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el ' m
area de produccion de la empresa Compaiiia Recicladorade = - RE.GCMDORA
Nicaragua S.A, ubicada en Managua PENICARACUA -

El indicador que se pretende alcanzar es mejor calidad del producto.
Acciones correctivas para la mejora continua

Correccion: Evaluar la calidad de los trabajos realizados.

Accion Correctiva: Se debe asignar un responsable de control de calidad para
evaluar cada trabajo realizado a las piezas que conforman a las Colmars, esto
con el fin de que el producto terminado quede conforme a las especificaciones
requeridas.

Responsable: Gerencia Fechas: 02/05/21

Seguimiento: Es necesario que la gerencia este evaluando constantemente la
calidad de dichos trabajos para dar una buena imagen y ser preferidos por los
clientes; y asi mantenerse en el mercado.

Elaboracion Propia

20.1.11 Tabla 61: #4. Mejoramiento de la productividad y desempefio de
las operaciones.

Datos generales
v' Medida #4. Referente a mejorar la productividad y el desempefio de las
operaciones.

Analizar la calidad en el servicio al cliente.

Accion a desarrollar

La parte mas importante de toda empresa son sus clientes por tanto se debe
mantener un buen servicio garantizando la calidad del producto, el buen
servicio se refleja en la conformidad del cliente de como percibe la calidad en
el servicio, por consiguiente, se necesita crear un precedente sobre el analisis
de la calidad en el servicio; en el area de produccion se debe de constatar si
los clientes estan contentos con el servicio desde su llegada al local hasta la
compra de su material reciclado.

Plazo de ejecucion

Implantacion de Medida: Esta medida se ejecutara de forma periédica segun lo
establezca la gerencia.

Recursos y medios necesarios para realizar esta medida
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Se requiere el compromiso de la gerencia en mejorar la calidad en el servicio.

Acciones correctivas para la mejora continua

Correccion: Analizar la calidad en el servicio al cliente.

Accion Correctiva: La parte mas importante de toda empresa son sus clientes
por tanto se debe mantener un buen servicio garantizando la calidad del
producto, el buen servicio se refleja en la conformidad del cliente de como
percibe la calidad en el servicio, por consiguiente, se necesita crear un
precedente sobre el andlisis de la calidad en el servicio; en el area de produccion
se debe de constatar si los clientes estan contentos con el servicio desde su
llegada al local hasta la compra de su material reciclado.

Responsable: Gerencia Fechas: 02/09/21
Seguimiento: La gerencia debe brindar las condiciones necesarias para que se
realice un buen trabajo en el producto terminado.

Elaboracion Propia

20.1.12 Tabla 62: #1 E.P.P
Datos generales
v' Medida #1. Referente a equipar a los trabajadores con los EPP.
Proporcionar los equipos de proteccién adecuados al tipo de trabajo realizado
en el taller.

Accion a desarrollar

La gerencia debe de proporcionar los equipos de proteccion personal
adecuados para los diferentes trabajos realizados en el taller, esto ayudara a
gue los operarios se sientan mas seguros en su labor diaria y reducira en gran
medida los accidentes laborales.

Plazo de ejecucion

Implantacion de Medida: Esta medida sera ejecutada cada vez que los EPP se

tengan que renovar.
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Recursos y medios necesarios para realizar esta medida
La gerencia de esta medida sera el aumento de la seguridad de los trabajadores.

Acciones correctivas para la mejora continua

Correccion: Proporcionar los equipos de proteccion adecuados al tipo de
trabajo realizado en el taller.
Accion Correctiva: La gerencia debe de proporcionar los equipos de
proteccion personal adecuados para los diferentes trabajos realizados en el
taller, esto ayudara a que los operarios se sientan mas seguros en su labor
diaria y reducira en gran medida los accidentes laborales.
Responsable: Gerencia Fechas: 02/13/21
Seguimiento: El uso de los EPP es de mucha importancia y la gerencia debe
proporcionar equipos adecuados para proteger la integridad de sus
colaboradores.

Elaboracion Propia

20.1.13 Tabla 63: #2 E.P.P

Datos generales

v' Medida #2. Referente a equipar a los trabajadores con los EPP.
Asignar un armario donde se puedan guardar los EPP.
Accion a desarrollar
Se debe asignar un armario para guardar los equipos de proteccion personal de
todos los trabajadores en donde se puedan colocar de formar segura, esto
ayudard a aumentar la vida util de los equipos y se evitara robo o pérdida del
mismo.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida
Se debe disponer un armario o invertir en uno para el resguardo de los EPP.
Indicadores de seguimiento

Con el resguardo de los EPP se logra aumentar la vida til de los equipos.
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Acciones correctivas para la mejora continua

Correccion: Se debe asignar un armario para guardar los equipos de
proteccion personal de todos los trabajadores en donde se puedan colocar de
forma segura, esto ayudar a aumentar la vida atil de los equipos y se evitara
robo o pérdida del mismo.

Responsable: Gerencia. Fechas: 02/20/21
Seguimiento: La gerencia debe de evitar que los EPP se pierdan o que los
trabajadores los dejen de tirar por tal razon debe recordarles a sus
colaboradores el guardar los equipos en el lugar asignado.

Elaboracion Propia

20.1.14 Tabla 64: #3 E.P.P

Datos generales

v' Medida #3. Referente a equipar a los trabajadores con los EPP.
Brindar charlas para concientizar el uso de los equipos de proteccion.
Accion a desarrollar
La mayoria de las veces los trabajadores se acostumbran a su forma de trabajo
sin utilizar los equipos de proteccion personal, ellos alegan que es incémodo
para ellos usar estos equipos es por eso que es de mucha importancia brindar
charlas para que los trabajadores tomen conciencia del uso de los equipos de
proteccion para prevenir accidentes laborales; la gerencia debe combatir la
resistencia de los trabajadores sobre la utilizacion de los EPP por bien de ellos
y de sus familias.
Plazo de ejecucion
Implantacion de Medida: Esta medida se implementara una Unica vez

Recursos y medios necesarios para realizar esta medida
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Se necesita que la gerencia brinde los medios para ejecutar la charla
motivadora.

Indicadores de seguimiento

El indicador de esta medida sera el que los trabajadores tomen conciencia del
uso de los EPP y asi disminuir el riesgo de accidente.

Acciones correctivas para la mejora continua

Correccion: Brindar charlas para concientizar el uso de los equipos de

proteccion.

Accion Correctiva: La mayoria de las veces los trabajadores se acostumbran
a su forma de trabajo sin utilizar los equipos de proteccién personal, ellos alegan
gue es incomodo para ellos usar estos equipos es por eso que es de mucha
importancia brindar charlas para que los trabajadores tomen conciencia del uso
de los equipos de proteccion para prevenir accidentes laborales; la gerencia
debe combatir la resistencia de los trabajadores sobre la utilizacion de los EPP
por bien de ellos y de sus familias.

Elaboracion Propia
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20.1.15 Tabla 65: #4 E.P.P

Datos generales

v' Medida #4. Referente a equipar a los trabajadores con los EPP.
Verificar que todos los colaboradores usen adecuadamente los equipos.
Accion a desarrollar
Es de mucha importancia que todos los trabajadores utilicen de forma correcta
los equipos de proteccion siempre se les debe de dar las instrucciones del uso
correcto, pero hay muchos colaboradores que no los usan adecuadamente por
incomodidad o porque no estan acostumbrados a usar los EPP por tanto la
gerencia debe inspeccionar de forma sorpresiva que se estén usando
correctamente dichos instrumentos.

Plazo de ejecucion

Implantacion de Medida: Esta medida se debe implementar de forma aleatoria
y esporadicamente segun lo disponga la gerencia.

Recursos y medios necesarios para realizar esta medida

Disponibilidad de la gerencia de supervisar el uso adecuado de los EPP.
Indicadores de seguimiento

Los colaboradores son mas responsables con el uso de sus equipos.

Acciones correctivas para la mejora continua
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20.1.16 Tabla 66: #1 Mejor ambiente de trabajo

Correccioén: Verificar que todos los colaboradores usen adecuadamente los
equipos.
Accidon Correctiva: Es de mucha importancia que todos los trabajadores
utilicen de forma correcta los equipos de proteccidén siempre se les debe de dar
las instrucciones del uso correcto, pero hay muchos colaboradores que no los
usan adecuadamente por incomodidad o porque no estan acostumbrados a
usar los EPP por tanto la gerencia debe inspeccionar de forma sorpresiva que
se estén usando correctamente dichos instrumentos.
Responsable: Gerencia. Fechas: 03/08/21
Seguimiento: Es de mucha importancia estar siempre pendiente de que los
trabajadores usen correctamente los EPP; la gerencia debe adoptar medidas
acerca del uso correcto de estos equipos de proteccion.
Datos generales

v Medida #1. Referente a crear un mejor ambiente de trabajo.
Crear condiciones favorables para los trabajadores.
Accion a desarrollar
Uno de los factores que afectan la productividad de un trabajador es que se
siente desmotivado por las condiciones de su puesto de trabajo generando bajo
rendimiento, por tanto; la gerencia debe crear condiciones favorables para los
trabajadores para que se sienta agradable y asi elevar los niveles de
produccion.
Plazo de ejecucion
Implantacion de Medida: Esta medida se implementara una Unica vez.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida
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Disponibilidad de la gerencia en hacer los debidos cambios para mejorar las
condiciones de trabajo.

Indicadores de seguimiento

Se vera un aumento en la productividad y mejora la eficiencia de los
trabajadores.

Acciones correctivas para la mejora continua

Correccion: Crear condiciones favorables para los trabajadores.

Accion Correctiva: Uno de los factores que afectan la productividad de un
trabajador es que se siente desmotivado por las condiciones de su puesto de
trabajo generando bajo rendimiento, por tanto; la gerencia debe crear
condiciones favorables para los trabajadores para que se sienta agradable y asi
elevar los niveles de produccion.

Responsable: Gerencia. Fechas: 03/14/21
Seguimiento: Cabe sefalar que la gerencia debera de inspeccionar si se
mantienen las buenas condiciones para sus colaboradores.

Elaboracion Propia

20.1.17 Tabla 67: #2 Mejoramiento de trabajo
Datos generales

v' Medida #2. Referente a crear un mejor ambiente de trabajo.

Colocar extractores que ayude a la circulacion del aire.

Accion a desarrollar

La colocacion de extractores de aire es muy necesaria en el area de produccion
de la compafia Recicladora de Nicaragua debido a que no existe la circulacion
de aire, es decir todo el calor generado por las maquinas més la humedad, esto
abona a que la presion atmosférica aumente al transcurso de la jornada laboral
debido a ellos se percibe mucho calor dentro del local es por eso, que se
recomienda a la gerencia la colocacion de cuatro extractores eélicos distribuidos
de tal forma que genere un ambiente agradable y refrescante. De igual manera
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esto ayudara a que en el momento de que se esté realizando el trabajo pintando
las particulas toxicas asi no queden atrapadas en el lugar afectando
directamente al trabajador.

Plazo de ejecucion

Implantacion de Medida: Esta medida se realizar una Gnica vez.

Recursos y medios necesarios para realizar esta medida

Se tendra que invertir en la compra de los extractores y en su mantenimiento
Indicadores de seguimiento

Mejor calidad de aire circulando en todo el local

Acciones correctivas para la mejora continua:

Correccion: Colocar extractores que ayuden a la circulacion del aire.

Accion Correctiva: se recomienda a la gerencia la colocacion de cuatro
extractores eolicos distribuidos de tal forma que genere un ambiente agradable
y refrescante. De igual manera esto ayudara a que en el momento de que se
esté realizando el trabajo pintando las particulas toxicas asi no queden
atrapadas en el lugar afectando directamente al trabajador.

Responsable: Gerencia Fechas: 03/19/21
Seguimiento: La gerencia debera de establecer calendarios de

mantenimientos para garantizar el buen funcionamiento de los extractores.

Elaboracion Propia
20.1.18 Tabla 68: #3 Mejor ambiente de trabajo

Datos generales

v' Medida #3. Referente a crear un mejor ambiente de trabajo.
Promover un ambiente saludable y garantizar un ambiente libre de
enfermedades.

Accién a desarrollar
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La gerencia debe garantizar optimas condiciones de trabajo por tal razén se
debe promover un ambiente saludable digno para todo el personal que labora
en el &rea de produccién; para alcanzar este objetivo se debe poner botes de
basura en lugares visibles e indicarles a los trabajadores que deben de limpiar
sus puestos de trabajo después de la jornada laboral y asi mantener un
ambiente libre de enfermedades.

Plazo de ejecucion

Implantacion de Medida: esta medida debe implementarse de forma
permanente.

Recursos y medios necesarios para realizar esta medida

Se necesita colocar botes de basura y rétulos que promuevan un ambiente
saludable.

Indicadores de seguimiento

Uno de los indicadores que hace ver que la medida se esta cumpliendo es la
percepcion de un ambiente limpio y agradable.

Correccion: Promover un ambiente saludable y garantizar un ambiente libre de
enfermedades.

Accion Correctiva: La gerencia debe garantizar 6ptimas condiciones de trabajo
por tal razén se debe promover un ambiente saludable digno para todo el personal
gue labora en el area de produccién; para alcanzar este objetivo se debe poner
botes de basura en lugares visibles e indicarles a los trabajadores que deben
limpiar sus puestos de trabajo después de la jornada laboral y asi mantener un
ambiente libre de enfermedades.

Responsable: Gerencia. Fechas: 03/23/21

Elaboracion Propia
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20.1.19 Tabla 69: #4. Mejor ambiente de trabajo

Datos generales

v Medida #4. Referente a crear un mejor ambiente de trabajo.
Crear jornadas de salud para prevenir enfermedades laborales.
Accion a desarrollar
La creacion de jornadas de salud es importante ya que el diagnostico meédico
ayuda a saber con certeza si los trabajadores estan desarrollando algun tipo de
enfermedad labora la cual pueda ser tratada a tiempo; por lo cual la gerencia
debera organizar jornada de salud con el MINSA o contratar un médico
particular para verificar y controlar el estado de salud de sus colaboradores.
Plazo de ejecucion
Implantacion de Medida: Esta medida deberad ser implementada cada seis

meses.

Elaboracion Propia

Correccion: Crear jornadas de salud para prevenir enfermedades laborales.
Accion Correctiva: La creaciéon de jornadas de salud ya que el diagnostico
médico ayuda a saber con certeza si los trabajadores estan desarrollando algin
tipo de enfermedad laboral la cual pueda ser tratada a tiempo; por lo cual la
gerencia debera organizar jornadas de salud con el MINSA o contratar un
meédico particular para verificar y controlar el estado de salud de sus
colaboradores.

Responsable: Gerencia. Fechas: 04/03/21
Seguimiento: La gerencia debe organizar estas jornadas de salud para evitar

gue sus trabajadores sean afectados por algun tipo de enfermedades.
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20.1.20 Tabla 70: #1 Accidente Laboral

Datos generales

v' Medida #1. Referente a incrementar el conocimiento y la participacion

antes cualquier tipo de accidente laboral.

Brindar capacitaciones sobre temas de primeros auxilios.
Accion a desarrollar
Las capacitaciones son de mucha importancia porque prepara al individuo de
como actuar y dar primeros auxilios, la atencion inmediata ante cualquier
accidente es primordial ya que puede hacer la diferencia entre la vida o la
muerte en casos menores seria lavar o no un miembro cercenado, por lo tanto,
la gerencia debe programar capacitaciones con los bomberos y cruz roja para
gue sus trabajadores sepan como actuar rapidamente.
Plazo de ejecucion
Implantacion de Medida: esta medida debera de ser implementadas de forma
periodica segun la gerencia.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida
Coordinacion con instituciones que brindan primeros auxilios como lo son
bomberos y cruz roja.
Indicadores de seguimiento
Los trabajadores estaran entrenados para brindar las primeras atenciones.

Acciones correctivas para la mejora continua

199



4

H C
Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el m
area de produccion de la empresa Compaiiia Recicladorade = - RE.GCMDORA
Nicaragua S.A, ubicada en Managua PENICARACUA -

Correccion: Brindar capacitacion sobre temas de primeros auxilios.

Accidon Correctiva: Las capacitaciones son de mucha importancia porque
prepara al individuo de como actuar y dar primeros auxilios, la atencion
inmediata ante cualquier accidente es primordial ya que puede hacer la
diferencia entre la vida o la muerte en casos menores seria lavar o no un
miembro cercenado, por lo tanto, la gerencia debe programar capacitaciones
con los bomberos y cruz roja para que sus trabajadores sepan cOmo actuar
rapidamente.

Responsable: Gerencia. Fechas: 04/10/21
Seguimiento: Ademas de las capacitaciones la gerencia debe de proveer de
botiquines de primeros auxilios con todos los utensilios necesarios para brindar
atencion inmediata.

Elaboracion Propia

20.1.21 Tabla 71: #2 Accidente laboral

Datos generales

v' Medida #2. Referente a incrementar el conocimiento y la participacién

antes cualquier tipo de accidente laboral.

Los trabajadores del taller estan acostumbrados a trabajar sin ningun tipo de
proteccién por lo cual no perciben el peligro real al cual estan expuestos a diario,
asi que es de suma importancia que ellos tomen conciencia del peligro a que
exponen al trabajar con las maquinas del taller por tanto; la gerencia debe tomar
medidas de concientizacién por ejemplo reunirlos a todos para que observen
videos documentales acerca de los tipos de accidentes en la industria esto
proyectara en sus subconsciente ser mas precavidos y usar los EPP.
Plazo de ejecucion
Implantacion de Medida: esta medida debe ser implementada constantemente
cuando la gerencia lo disponga.

Indicadores de seguimiento
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Los trabajadores seran mas precavidos y consientes de los riesgos al cual estan
expuestos disminuyendo los posibles accidentes laborales.

Acciones correctivas para la mejora continua

Correccion: Los trabajadores deben tomar conciencia referente al peligro que
representa su trabajo para que tomen sus debidas precauciones.
Acciodn Correctiva: Los trabajadores del taller estan acostumbrados a trabajar
sin ningun tipo de proteccién por lo cual no perciben el peligro real al cual estan
expuestos a diario; la gerencia debe tomar medidas de concientizacién por
ejemplo reunirlos a todos para que se observen videos documentales acerca
de los tipos de accidentes en la industria esto proyectara en sus subconscientes
ser mas precavidos y usar los EPP.
Responsable: Gerencia. Fechas: 04/17/21
Seguimiento: La gerencia debe de estar pendiente que los trabajadores
cumplan con los parametros de seguridad.

Elaboracion Propia

20.1.22 Tabla 72: #3 Accidente Laboral

Datos generales

v" Medida #3. Referente a incrementar el conocimiento y la participacion

antes cualquier tipo de accidente laboral.

Realizar simulacros ante desastres naturales para evaluar el comportamiento
de los trabajadores.
Accion a desarrollar
La programacion y ejecucion de los simulacros es muy importantes para analizar
el accionar de los trabajadores antes repentinos desastres naturales, asi que
esto mas que suficiente para que la gerencia realice un simulacro con apoyo de
los bomberos y la defensa civil, esto ayudara a evaluar el comportamiento de
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sus trabajadores; ya que este ejercicio sera de vital importancia para
salvaguardar la vida ante cualquier desastre natural.

Plazo de ejecucion

Implantacion de Medida: Esta medida debera ser ejecutada anualmente.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida.

Se requiere coordinacion con los bomberos y la defensa civil.

Indicadores de seguimiento

Se tendré un personal capacitado ante desastres naturales.

Acciones correctivas para la mejora continua

Correccion: Realizar simulacros ante desastres naturales para evaluar el
comportamiento de los trabajadores.

Accidn Correctiva: La programacion y ejecucion de los simulacros es muy
importantes para analizar el accionar de los trabajadores antes repentinos
desastres naturales, asi que esto mas que suficiente para que la gerencia
realice un simulacro con apoyo de los bomberos y la defensa civil, esto ayudara
a evaluar el comportamiento de sus trabajadores; ya que este ejercicio sera de
vital importancia para salvaguardar la vida ante cualquier desastre natural.
Responsable: Gerencia Fechas: 04/26/21
Seguimiento: Se debe de motivar a los trabajadores a participar en los

simulacros por el bien de todo asi estan alertas ante cualquier desastre.

Elaboracion Propia
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20.1.23 Tabla 73: #4 Accidente Laboral

Datos generales

v' Medida #4. Referente a incrementar el conocimiento y la participacion
antes cualquier tipo de accidente laboral.

Motivar a los trabajadores para que colaboren entre si para prevenir posibles
accidentes.
Accion a desarrollar
La gerencia debe motivar a los trabajadores para que se protejan entre si como
una medida de accidn rapida ante cualquier accidente, los mas experimentado
en el manejo de la maquinaria del taller estan en la obligacién de entrenar al
comparfiero que no estén acostumbrados a operar dichas maquinas y
ensefarles todos los peligros que estan expuestos con la operacion de dichas
herramientas de trabajo.
Plazo de ejecucion
Implantacion de Medida: Esta medida deberd ser ejecutada de forma
permanente.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida
Se requiere de la disponibilidad de la gerencia para motivar a los trabajadores
a prevenir accidentes.
Indicadores de seguimiento
Disminucion de riesgos laborales.

Acciones correctivas para la mejora continua
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Correccion: Motivar a los trabajadores para que colaboren entre si para
prevenir posibles accidentes.

Accion Correctiva: La gerencia debe motivar a los trabajadores para que se
protejan entre si como una medida de accién rapida ante cualquier accidente;
los mas experimentado en el manejo de la maquinaria del taller estan en la
obligacion de entrenar al compafiero que no estén acostumbrados a operar
dichas maquinas y ensefarles todos los peligros que estan expuestos con la
operacion de dichas herramientas de trabajo.

Responsable: Gerencia. Fechas: 05/03/21
Seguimiento: La gerencia debe ser enérgico en cuanto cumplimiento de los

parametros de seguridad.

Elaboracion Propia

20.1.24 Tabla 75: #1. Limpieza, orden y equipos
Datos generales

v' Medida #1. Referente a incrementar el conocimiento y la participacion
antes cualquier tipo de accidente laboral.

Proporcionar mas estantes donde puedan colocar los materiales que se estén
utilizando.
Accion a desarrollar
La gerencia debe garantizar estantes donde se puedan ubicar los materiales
que se vallan a utilizar en el proceso de la elaboracién de los molinos debido a
gue se observo que las piezas utilizadas en dicho, las pacas traidas de las
diferentes maquinas que procesan los distintos materiales reciclados tales
como: botellas plasticas, latas, galones, tuberia, perfil, chatarra mixta, chatarra
blanda, y cartdén. Esto provoca incomodidad a los trabajadores por el hecho de
gue en ocasiones obstaculizan el paso normal de los trabajadores en el &rea de
produccion.
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Plazo de ejecucion

Implantacion de Media: Esta medida debera ser implementada una Unica vez.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida

Se requiere nuevos estantes para ubicar los materiales.

Indicadores de seguimiento

Mayor ordenamiento en todo el taller.

Acciones correctivas para la mejora continua

Correccion: La gerencia debe garantizar estantes donde se puedan ubicar
los materiales que se vallan a utilizar en el proceso de la elaboracion de los
molinos debido a que se observo que las piezas utilizadas en dicho, las pacas
traidas de las diferentes maquinas que procesan los distintos materiales
reciclados tales como: botellas plasticas, latas, galones, tuberia, perfil,
chatarra mixta, chatarra blanda, y carton. Esto provoca incomodidad a los
trabajadores por el hecho de que en ocasiones obstaculizan el paso normal
de los trabajadores en el area de produccion.

Responsable: Gerencia. Fechas: 05/08/21
Seguimiento: La gerencia debera garantizar el resguardo de los materiales
gue se van a ocupar para el procesamiento y su debida compactacion de los
diferentes materiales que se reciclan para asi crear las pacas del producto ya

terminado.

Elaboracion Propia
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20.1.25 Tabla 76: #2 Limpieza, orden y equipo
Datos generales

v Medida #2. Referente a incrementar el conocimiento y la participacion
antes cualquier tipo de accidente laboral.

Eliminar los residuos de materiales y piezas que no se ocupen.
Accion a desarrollar
En el area de produccion existe desorden debido a que la bodega esta lleno de
materiales de trabajos anteriores y esto ha provocado que mas materiales se
acopien en los alrededores de la bodega obstaculizando el pase de los
colaboradores del area de produccion, por tal razon esta medida de mejorar el
ambiente laboral de todos los trabajadores para que se sientan mas comodos
en el puesto de trabajo y circulen sin dificultad; la gerencia debe eliminar
totalmente los desperdicios ya sea venderlo o enviarlos a otro lugar para ocupar
mas espacio en el area de produccion.
Plazo de ejecucion
Implantacion de Medida: Esta medida se activara cada vez que exista
acumulacion de residuos de materiales que no se vallan a ocupar
posteriormente.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida
Se requiere del transporte de estos materiales a otro sitio fuera del taller.
Indicadores de seguimiento
Mejor ordenamiento y mas espacios disponibles en el taller.
Indicadores de seguimiento
Mejor ordenamiento y mas espacios disponibles en el area de produccion

Acciones correctivas para la mejora continua.
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Correccion: Eliminar los residuos de materiales y piezas no se ocupen.
Accion Correctiva: En el area de produccion existe desorden debido a que la
bodega esta lleno de materiales de trabajos anteriores y esto ha provocado que
mas materiales se acopien en los alrededores de la bodega obstaculizando el
pase de los colaboradores del area de produccion, por tal razén esta medida de
mejorar el ambiente laboral de todos los trabajadores para que se sientan mas
comodos en el puesto de trabajo y circulen sin dificultad; la gerencia debe
eliminar totalmente los desperdicios ya sea venderlo o enviarlos a otro lugar
para ocupar mas espacio en el &rea de produccion.

Responsable: Gerencia. Fechas: 05/17/21

Seguimiento: La gerencia debera garantizar un lugar limpio y ordenado.
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20.1.26 Tabla 77: #3. Limpieza, orden y equipos
Datos generales

v Medida #3. Referente a limpiar, ordenar las herramientas y equipos
utilizados.

Promover el orden y limpieza en cada puesto de trabajo después de cada
jornada laboral.
Accidn a desarrollar
Los trabajadores del area de produccion son desordenados puesto que dejan
sus herramientas en cualquier lado y esto genera atrasos al momento de realizar
su trabajo por lo cual se recomienda fomentar a los trabajadores el orden y
limpieza en su puesto de trabajo colocando cestos de basura y rétulos que les
recuerde el orden y la limpieza a sus trabajadores.
Plazo de ejecucion
Implantacion de medida: Esta medida deber4 de ser ejecutada de forma
permanente.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida
Se requiere de la colaboracion de todos los trabajadores.
Indicadores de seguimiento
Cada zona de trabajo sera mas limpio y libre de enfermedades.

Acciones correctivas para la mejora continua
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Correccién: Promover el orden y limpieza en cada puesto de trabajo después
de cada jornada laboral.

Accion Correctiva: Los trabajadores del area de produccion son
desordenados puesto que dejan sus herramientas en cualquier lado y esto
genera atrasos al momento de realizar su trabajo por lo cual se recomienda
fomentar a los trabajadores el orden y limpieza en su puesto de trabajo
colocando cestos de basura y rotulos que les recuerde el orden y la limpieza a
sus trabajadores.

Responsable: Gerencia. Fechas: 05/24/21
Seguimiento: La gerencia debera de promover siempre el orden y limpieza en
cada puesto de trabajo después de la jornada laboral.

Elaboracion Propia

20.1.27 Tabla 78: #4 Limpieza, orden y equipos
Datos generales

v Medida #4. Referente a limpiar, ordenar las herramientas y equipos
utilizados.

Fomentar el habito de colocar cada pieza y herramientas de trabajo en su debido
lugar.
Accion a desarrollar
Los trabajadores del area de produccion son desordenados puesto que dejan
sus herramientas en cualquier lado y esto genera atrasos al momento de realizar
su trabajo por lo cual se recomienda fomentar el hibito de colocar las piezas de
trabajo en su debido estante después de la jornada laboral también, el poner
rétulos que les haga recordar a los trabajadores que sus herramientas deben
guardarlas en el lugar correspondiente; esto es una buena estrategia que no se

requieren de muchos recursos costoso para la empresa.
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Plazo de ejecucion

Implantacion de Medida: Esta medida sera implementada de forma permanente.
Recursos y medios necesarios para realizar esta medida

Se requiere de la disponibilidad de los trabajadores de ser mas ordenados y la
rotulacion para mantener el orden y limpieza siempre.

Indicadores de seguimiento

Cada herramienta de trabajo se resguardara en el lugar disponible.

Acciones correctivas para la mejora continua

Correccion: Fomentar el habito de colocar cada pieza y herramientas de
trabajo en su debido lugar.

Accion Correctiva: Se recomienda fomentar el habito de colocar las piezas de
trabajo en su debido estante después de la jornada laboral también, el poner

rotulos que les haga recordar a los trabajadores que sus herramientas deben

Elaboracion Propia
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21 Seguimiento del plan
Del mismo modo, en el area de producciéon de la empresa Compafiia Recicladora

de Nicaragua S.A, se le sugiere realizar una revision anual del Plan de Accion
mediante la aplicacién de una serie de indicadores que se han sefalado en las

fichas y que se resumen a continuacion.

Tabla 79: Seguimiento del Plan

Medidas a seguir Indicadores Responsable de la

ejecucion

Referente a la comunicacion

1. Asignar un | Mejora la | Jefe de Produccion.
representante comunicacion 'y las
que ayude a| relaciones de
entablar una | empleado-empleador.

comunicacion

con la gerencia.

2. Organizar reunion | Se crea una plataforma | Jefe de Produccion.
para dialogar | de dialogo.
sobre las
inconveniencias

de ambas partes.

3. Crearun buzonde | Las opciones de los | Gerencia.
quejas y | empleados se veran
sugerencias. reflejados en las

acciones de la

gerencia.

4. Intercambiar Aumento de la | Gerencia.
opiniones sobre | productividad.

los factores que
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afectan la

productividad.

Referente al Peligro

Crear un equipo

Mejora de conducta de

Jefe de Produccion.

cliente o

proveedor.

que vele por la|los trabajadores en
seguridad de los | beneficio de su
trabajadores. seguridad laboral.
Inspeccionar la| Bajo indice de | Gerencia.
conformidad de |refrentado de |las
las pacas vya| piezas.
compactadas de
los diferentes
materiales
procesados.

3. Evaluar la calidad | Mejor  calidad del | Gerencia.
de los trabajos | producto.
realizados.

4. Analizar la calidad | Aumento de las | Gerencia.
en ele servicio al | ventas.

Referente a los Equipos de Proteccié

n Personal

Proporcionar los
equipos de
proteccion

adecuados al tipo
de
realizado en el
de

trabajo

area

produccion.

Aumento de la
seguridad de los
trabajadores.

Gerencia.
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deben tomar
conciencia
referente al
peligro que
representa su
trabajo para que
tomen sus
debidas

precauciones.

2. Asignar un | Aumento de la vida util | Gerencia.
armario donde se | de los EPP.
puedan guardar
los EPP.
Promover un | Percepcion de un | Gerencia.
ambiente ambiente limpio vy
saludable y | agradable.
garantizar un
ambiente libre de
enfermedades.
. Crear jornadas de | Evitar enfermedades | Gerencia.
salud para | laborales.
prevenir
enfermedades
laborales.
Referente a la participacion ante los accidentes
1. Brindar Los trabajadores | Gerencia.
capacitacion estaran entrenados
sobre temas de | para brindar las
primeros auxilios. | primeras atenciones.
. Los trabajadores | Los trabajadores seran | Gerencia.

mas precavidos vy
de

riesgos al cual estan

consientes los

expuestos
disminuyendo los
posibles  accidentes
laborales.
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trabajadores para

que colaboren

Ve

entre si, para
prevenir posibles

accidentes.

riesgos laborales.

3. Realizar Personal capacitado | Gerencia
simulacros ante | ante desastres
desastres naturales.
naturales para
evaluar el
comportamiento
de los
trabajadores.

Motivar a los | Disminucion de | Gerencia.

Referente

al orden y limpieza de los equipos

. Proporcionar mas
estantes donde
puedan colocar
los materiales que
se estén

utilizando.

Mayor ordenamiento

en toda el area de

produccion.

Gerencia.

los
de
materiales y

Eliminar

residuos

piezas que no se

ocupen del todo.

Mejor ordenamiento y
mas espacios
disponibles en el &rea

de produccion.

Gerencia.

Promover el
orden y limpieza
en cada puesto de

trabajo después

Cada zona de trabajo
serd mas limpio, libre

de enfermedades.

Gerencia.
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de cada jornada

laboral.

4. Fomentar el | Cada herramienta de | Gerencia.
habito de colocar | trabajo se resguardara
cada pieza y| enellugardisponible.
herramienta  de
trabajo en su

debido lugar.

Elaboracion Propia.

Al término de la ejecucion de esta plan en el area de produccion de la empresa
Compafiia Recicladora de Nicaragua S.A, estara dando sus primeros pasos para
mejorar las condiciones de trabajo y asi elevar su productividad; en donde sera
un lugar de trabajo saludable en el que los trabajadores y directivos colaboran en
el uso de un proceso de mejora continua para proteger y promover la salud, la
seguridad y el bienestar de todos los trabajadores asi como la sostenibilidad del
lugar de trabajo, basandose en necesidades identificadas que consideran los

siguientes aspectos:

La salud en lo que respecta al entorno fisico de trabajo.

Seguridad y bienestar en relacion al entorno laboral de los trabajadores,
incluyendo la organizacion del trabajo y la cultura organizacional.
Recursos personales de salud en el lugar de trabajo (apoyando y
estimulando estilos de vida saludables.)

Sistemas de participacion en el area de produccion para mejorar la salud

de los trabajadores.
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Tabla 80: Beneficios del bienestar laboral

Beneficios no financieros

Bajas por enfermedad ¥

Beneficios del bienestar laboral

Beneficios financieros

Pagos por horas exira ¥
Contratacion temporal ¥
Coste salarial de personal fijo ¥

Satisfaccion de empleados A

Rotacion de plantilla ¥
Costes legales y de reclamaciones ¥

Accidentes y lesiones laborales ¥

Productividad A

Imagen de la compania A
Salud y bienestar de los empleados A

Uso de recursos A

Costes de contratacion ¥

Primas de seguro ¥

Costes de asistencia sanitaria ¥

Ingresos A

Contratacion temporal ¥

Coste salarial de personal fijo ¥
- Cosles .de'cohtrélacion v'
" Costes de asistencia sanitaria ¥
____ Tempodo gestion ¥

(Guias de Buenas Practicas Laborales, 20212)
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22 Distribucion de planta de la empresa Compafia Recicladora de
Nicaragua S.A

22.1 Distribucion de planta actual
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23 Conclusiones
I. El método que se empled para este estudio ayudo a identificar los distintos

factores que afectan la productividad del area de produccion de la empresa
Compaiiia Recicladora de Nicaragua S.A, en este analisis se registraron los
riesgos actuales a los que estan expuestos los colaboradores en esta area
mientras desempefian su jornada laboral. Se realizo un muestreo de trabajo con
el método de observacion directa y evaluacion analitica del proceso la cual

identificamos los siguientes factores:

1. Inconformidad en las pacas ya procesadas del material PET ya
procesados.

2. Desorden en todo el proceso productivo debido a la mala distribucién de
las maquinas.

3. Mala coordinacién al momento del pesaje de los distintos materiales que
se procesan en esta empresa.

4. Herramientas de trabajo obsoletas (llaves quebradas o inexistentes).
No existe una programacion de mantenimiento preventivo en las maquinas.

Insumos insuficientes (No llevan un inventario formal de materiales).

Il. La forma mas comun de que se originen los accidentes en el area de produccion
es por lo general descuido al momento de estar trabajando, los colaboradores se
distraen hablando con los demas comparieros de trabajo, un caso en particular
uno de ellos dijo que le molesta y le incomoda escuchar la masica de uno de sus
companieros el afirma “Esto es molesto es demasiado incomodo, no me gusta
escuchar ese tipo de musica, el deberia de escucharla para si solo no ponerlo en

altavoz para todos”

Existen causas variadas de ocurrencia de accidentes entre ellos por la vestimenta
de los trabajadores porque las prendas de vestir flojas pueden quedar atrapadas
en las partes méviles de las maquinas por tal razén la mejor forma de prevenir
esto es vestirse acorde al trabajo utilizando también de manera exigida botas de

trabajo y buen aspecto es decir cabello corto y sin ningun tipo de prendas en la
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mano al igual que la ropa pueden quedar atoradas en las maquinas y causar un
gran dafio al trabajador; tener siempre el cuidado que se merece el trabajo como
el uso de llaves, brocas y herramientas porque su mala manipulacion puede
causar dafos fisicos al trabajador, primordialmente se debe evitar el contacto
directo con las virutas por muy inofensivas que se vean, pueden cortar la mano
con gran facilidad o introducirse a los 0jos. Se debe evitar hacer movimientos
bruscos o de sobre esfuerzo siempre que sea necesario pedir ayuda a un
compariero para poder sujetar, mover o levantar algin objeto pesado esto evitara

dafos o achaques al trabajador.

lll. En el andlisis correspondiente al espacio de trabajo se determiné en al &rea de
produccién de la empresa Compaiiia Recicladora de Nicaragua S.A, existe mucha
ineficiencia con respecto a la ubicacién de la maquinaria y espacios de trabajo
(bandas transportadoras, basculas, harmonys, colmars, embaladoras de latas,
sisaya), puesto que no se ha tomado en cuenta las dimensiones del local para
lograr un incremento eficaz de los procesos productivos. En el area de produccién,

la productividad es fundamental para crecer o aumentar la rentabilidad.

Considerando que la productividad es la relacion diferencial que existe entre lo
gue se produce y los medios que se han empleado para conseguir la produccion,
como puede ser, mano de obra, materiales, energia, etc. La productividad por lo
general suele estar asociada a la eficiencia ya sea del operario o la maquina y al
tiempo, cuanto menos tiempo se invierta en conseguir los objetivos deseados,

mayor sera la productividad de la empresa.

IV.  El plan de accién propone una forma de alcanzar los objetivos estratégicos
gue ya hemos establecidos con anterioridad. Supone el caso previo a la

ejecucion efectiva de una idea o propuesta.

En concreto podemos determinar que todo el plan de accién debe conformarse
por los siguientes apartados, de cara a lograr alcanzar los objetivos o fines
establecidos: estrategias a seguir, los programas que se puedan emplear, las

acciones inmediatas que se pueden llevar a cabo, los recursos necesarios para
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cometer las mismas, la fecha de inicio y finalizacion de aquellas y también quién

se encargara de ejercer como responsable.

Finalmente, para que el plan de accién de los resultados esperados debera de
llevarse un control que tiene que realizarse durante su desarrollo como al final. Al
realizar un control en medio del plan, el responsable tiene la oportunidad de
corregir las cuestiones que no estan saliendo de acuerdo a lo esperado. En cuanto
al control tras su finalizacion, el objetivo es establecer un balance y confirmar si

los objetivos planeados han sido cumplidos.

24 Recomendaciones
I. Se recomienda la pronta solucion a los problemas o factores determinados
anteriormente y la implementacion de las 9 “S”, para mejorar la organizacion.
Mantener los suelos, pasillos y el espacio alrededor de las maquinas limpias y

ordenadas libres de piezas o herramientas.

En los sitios estipulados debe disponer suficiente cantidad de recipientes,
correctamente sefializados para depositar en ellos los residuos (trapos y/o piezas
con aceite, suciedad, etc), virutas de los maquinas y escombro general. Los
espacios de las maquinas deben estar claramente delimitados.

Conviene disponer de un lugar para cada herramienta, accesorios y demas
materiales. Cada uno de estos se volvera a colocar en su sitio una vez utilizado.
Deben de mantenerse las piezas en su lugar en especial los equipos de precision
como pie de rey, etc. Estos deben permanecer intactos porque su uso es de suma
importancia, hay que instalar cajones de herramientas para cada maquina y asi

evitar mezclarlas con los otros utensilios de trabajo.

Il. Al momento de ajustar la maquina se deben de tomar las medidas necesarias
para evitar cualquier accidente uno de ellos es que antes de poner en
funcionamiento la maquina, cerciorarse de que todas las guarniciones y
protecciones estan en su lugar y bien sujetas sin duda alguna el uso de los equipos

de proteccion personal son de mucha importancia en todo momento que se esté
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trabajando en el area de produccion, siempre se deben utilizar las gafas de
seguridad, los guantes y botas de trabajo y sobre todo ser precavido tener en

cuenta que en cualquier momento puede ocurrir un accidente.

Se recomienda la participacion de todos en conjuntos para aprender el manejo de
los primeros auxilios y el uso del botiquin, se necesita hacer practicas o simulacros
de como actuar ante un accidente que pueda ocurrir comiunmente en el area de
produccion esto ayudara a prevenir afectaciones mas graves a los accidentados
e incluso se previene la muerte por hemorragias, insuficiencia respiratoria y
lesiones del sistema nervioso central. Se deben de tomar las precauciones
necesarias al momento de brindar los primeros auxilios por ello es importante que
todo el personal atienda las indicaciones de la persona que los instruya en dichas

técnicas.

lll. Al evaluar las condiciones de trabajo se logré6 constatar lo siguiente: la
iluminacién debe adaptarse al tipo de trabajo. Sin embargo, su nivel deberia
aumentar no solo en relacion con el grado de precision o miniaturizacion del
producto sino también en funcion de la edad del trabajador, puesto que las
personas de edad necesitan una luz mucho mas intensa para mantener una
reaccion visual suficientemente rapida. La acumulacién de polvo y el desgaste de
las fuentes de luz reducen el nivel de iluminacion de un 10 a 50 por ciento del nivel
original. Esta disminucion gradual del nivel debe compensarse, por lo tanto,
debera instalarse un buen sistema de iluminacion al igual que debera disefar un

sistema electro aéreo para cada maquina y asi evitar choque eléctrico.

El control de las condiciones climéticas en el lugar de trabajo es esencial para la
salud y comodidad de los trabajadores también para mantener una mayor
productividad. Un exceso de calor puede resultar muy fastidioso para los

trabajadores y reducir su eficiencia. Ademas, eso puede provocar accidentes.

Por tanto debera prestarse particular atencion al sistema de ventilaciéon puesto
gue, en el area de produccién existe demasiada presion atmosférica, el aire circula

poco y por lo que provoca estrés térmico tanto por el calor generado por las
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maquinas, el ambiente y el mismo organismo del operario, por siguiente se
recomienda colocar dos extractores de aire edlicos tipo esfera en cada una de las
areas identificadas anteriormente; esto con el propésito de reducir el ambiente
térmico y reducir la fatiga corporal, también deberd de ubicarse boquetes que
permitan la entrada de aire fresco cerca de cada uno de los extractores de aire
esto con el fin de generar mayor eficiencia del mismo y asi crear una mejor

ventilacién en el local.

Los trabajadores siempre estan expuestos a vibraciones por tal razén no se
deberian de descuidar las medidas de proteccion necesarias. Una de las medidas
posibles de prevencion contra la vibracion y reducir el efecto de la misma es la
creacion de cimientos solidos lo cual en el area de produccién de la empresa
Compainiia Recicladora de Nicaragua S.A, se observé una inestabilidad en el suelo
entre ellas; estas grietas grandes en casi toda el area porque el material de
construccion no es concreto hidraulico y existe mucha desnivelacion esto provoca
mayor desgaste en la maquinaria. Siempre que sea posible, los locales de trabajo
deben construirse sobre el nivel del suelo y estar dotados de ventanas con una
superficie total que no sea inferior al 17 por ciento de la superficie del piso. Los
techos no deben estar a una altura inferior a 3 metros y cada trabajador debe
poder disponer, como minimo, de 10 metros cubicos de aire (0 mas si las
temperaturas o el nivel de la contaminacion atmosférica son elevados). Para
precaverse contra los accidentes, es importante que cada trabajador disponga de
un minimo suficiente de superficie libre y en todo caso de no menos de 2 metros

cuadrados por persona.

Las paredes y los techos deben tener un acabado que evite la acumulacién de la
suciedad y la absorcibn de humedad y, de ser necesario, que reduzca la
transmision del ruido; el pavimento no debe ser resbaladizo, no debe soltar polvo
y debe poder limpiarse con facilidad y, en caso necesario, debe poseer unas

buenas caracteristicas de aislamiento eléctrico y térmico.
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IV. Las herramientas y los equipos deben estar ordenados de manera que se
puedan encontrar facilmente y volver a colocar en su lugar designado. Los
corredores y pasadizos deben estar despejados y marcados con rayas de por lo
menos cinco centimetros de ancho. Los depdésitos y las zonas de almacenamiento
deberan marcarse de igual modo. Los materiales toxicos se pintaran con un color

diferente para identificarlos como tales.

Las zonas de trabajo deben mantenerse limpias. El polvo puede resultar nocivo
para ciertas operaciones, el aceite y la grasa causar accidentes y los depdsitos de
materiales o sustancias quimicas no vigilados son una fuente de enfermedades
profesionales. La limpieza constante de los suelos, los bancos de trabajo, las
magquinarias y de los equipos alargara su vida util y muestra cuando hace falta

proceder a reparaciones o actividades de mantenimiento.
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26 Anexos

COMPANIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.4,

26.1 Anexo 1: Check List en el area de produccioén de la empresa
Compafia Recicladora de Nicaragua S.A, ubicada en Managua

Referencias LGHST

Descripcion de la medida a cumplir

Si

No

N/A

Observaciones

Disposicion Legal

Infraccion Genérica

Art. 18 Numerales
1,2,4,5

El empleador garantiza la higiene y
seguridad a los trabajadores,
previniendo sus riesgos laborales.

Art. 18 Numeral 3

El empleador tiene asignado a una
persona entendida en la materia de
higiene y seguridad para toma de
medidas preventivas y proteccidn contra
el riesgo laboral.

Art. 18 Numeral 6

El empleador cuenta con licencia
actualizada en materia de higiene vy
seguridad del trabajo.

El empleador no tiene
conocimiento sobre esta
licencia en materia de
higiene y seguridad.

Art. 18 Numeral 10
y 16

El empleador ha analizado las
situaciones de emergencia y las medidas
adoptadas necesarias en materia de

primeros auxilios, prevencién de
incendio y evacuacidn de los
trabajadores.

Art. 18 Numeral 12

El empleador permite el acceso a los
inspectores de higiene y seguridad del
trabajo al centro de trabajo en cualquier
momento.

Art. 18 Numeral 13

El empleador suspende los puestos de
trabajo que implica un riesgo inminente
laboral.

Los empleadores no
estan al cuidado de
algln riesgo presente en
el proceso ya que pasan

en reuniones de
importacion,
exportacion en

recepcién y a la vez
atendiendo las llamadas
y visitas de los clientes.

Art. 18 Numeral 15

Los trabajadores estan inscritos por
parte del empleador en régimen de
seguridad social.
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COMPANIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.4,

Disposicion Legal De la capacitacion a los SI | No N/A Observaciones
trabajadores
Art. 19y 20 El empleador garantiza gratuitamente Lo trabajadores no estdn
los medios para que los trabajadores informado en materia de
reciban formacion e informacién en X higiene, seguridad y
materia de higiene, seguridad y salud. salud.
Art. 21 El empleador cumple en garantizar en el
contenido de los programas de
capacitacion medidas en materia de X
primeros auxilios, prevencion de
incendios y evacuacién de los
trabajadores. Ademads, notificar al
ministerio de trabajado estas actividades
de capacitacion.
El empleador garantiza que el personal El empleador no cuenta
docente que realice las acciones de con algln docente para
Art. 22 capacitacion  debe ser personal X realizaciones en
calificado, con dominio en materia de capacitaciones.
higiene y seguridad del trabajo y que
esté debidamente acreditado ante el
ministerio del trabajo.
Disposicion Legal | De la salud de los trabajadores Sl | No N/A Observaciones

Art. 23

El empleador cumple con una vigilancia
adecuada con Ila salud de los
trabajadores, cuando en su actividad
laboral concurren algunos elementos y
factores de exposicién al riesgo higiénico
industriales.

Art. 24

El empleador sumista a los trabajadores
informacion relacionada con su estado
de salud basado en los resultados de las
valoraciones medicas practicadas.

Los trabajadores reciben
las valoraciones médicas
de su estado de salud en
el hospital al cual estan
afiliados.

Art. 25, 26, 27

El empleador cumple con la realizacion
de los exdamenes médicos pre empleo y
examenes  periédicos en  salud,
ocupacional a los trabajadores que estén
en exposicion a riesgos o cuando lo
indiquen las autoridades competentes,
asi como su notificacién al MITRAB.

El empleador tiene
asegurados a los
trabajadores y ellos por
su cuenta planifican su
chequeo médico.
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COMPARIA RECICLADORA

DE NICARAGUA, 5.4,

Disposicion Legal

De Los accidentes de trabajo

SI

No

N/A

Observaciones

Art. 28, 29

El empleador reporta los accidentes
leves en un plazo maximo de 5 dias
habiles y los mortales, graves y muy
graves en el plazo maximo de 24 horas
habiles mas el término de la distancia; y
la no ocurrencia de los mismos al
MITRAB.

Art.30y 31

El empleador procede a investigar, en
coordinaciéon de la comision mixta de
higiene y seguridad, todos los accidentes
de trabajo e indicar las recomendaciones
técnicas que considere pertinente con el
fin de evitar su repeticion, y lleva un
registro de las estadisticas de los
accidentes del trabajo.

No se cuenta con una
comisién mixta en el
area de produccién
debido a que falta
organizacién para llevar
este tipo de equipos.

Art. 33y 35

El empleador, duefio o el representante
legal del establecimiento principal exige
a los contratistas o subcontratistas el
cumplimiento de las obligaciones legales
en materia de prevencién de riesgos
laborales en cuyo caso responde
solidariamente por los dafios, perjuicios
ocasionados a los trabajadores.

Art. 34

El empleador utiliza el servicio de
contratista y permite a estos la
subcontratacion, exigiendo a ambos la
inscripcion en el registro del instituto
nicaragliense de seguro social y que
cumplan con sus obligaciones ante dicha
institucion.
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COMPANIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.4,

Disposicion Legal

De las obligaciones del empleador
en relacion a la adquisicion de
productos quimicos

SI

No

N/A

Observaciones

Art. 36

El empleador cumple con suministrar
mensualmente a la direccion de higiene
y seguridad del trabajo de MITRAB copia
del listado de importadores de producto
guimico autorizados para su
importacion.

El empleador no tiene
conocimiento en que se
le debe entregar un
listado de importadores
de productos quimicos al
MITRAB.

Art. 37

El empleador exige a los fabricantes,
importadores y suministradores de
producto y sustancias quimicas que los
productos estén etiquetados, de forma
que se identifique claramente su
contenido y se determinen sus riesgos.

Art. 38

El empleador exige a los fabricantes,
importadores, o suministradores que
remitan una ficha de seguridad de los
productos para luego enviarlos al
MITRAD. Esta contiene:

a) Informacion cientifico-técnica,
traducido oficialmente al idioma
espanol y legua de las regiones
auténomas de la costa atlantica.

b) Identidad de la sustancia o
producto. Etiqueta de toxicos,
simbologia internacional.

¢) Propiedades fisicas y quimicas.

d) Aspectos relacionados con su
uso y aplicacién.

e) Indicaciones y contra
indicaciones del producto.

Art. 39

El empleador conoce y cumple en
suministrar la informacién necesaria
para utilizar  correctamente  los
productos quimicos, e indicar las
medidas preventivas adicionales y el uso
de los EPP.
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DE NICARAGUA, 5.4,

Disposicion Legal

De las comisiones Mixtas de Higiene
y seguridad del trabajo

SI

No

N/A

Observaciones

Art. 41y 43

Los empleadores o sus representantes
cumplen en conformar la comisién mixta
de higiene y seguridad en el trabajo con
igual numero de representantes del
empleador que de los trabajadores. El
nimero de miembros de acuerdo a la
cantidad de trabajadores que tiene la
empresa

Art. 42

La empresa cuenta con diferentes
centros de trabajo, constituyendo tantas
comisiones mixtas de higiene vy
seguridad, como centros de trabajo
técnico.

Art. 44 y 45

El empleador cumple con el periodo de
vigencia de la comisidon mixta de higiene
y seguridad del trabajo que es de 2 afios.

Art. 46y 47

Cuando un miembro de la comisidn
mixta de higiene y seguridad del trabajo
deja de laborar para la empresa o
renuncia al cargo, se notifica a la
autoridad laboral competente.

Art. 48,49, 50, 51y
52

Se estda cumpliendo en informar al
departamento de normacion (D.G.H.S.T-
MITRAB) o a la inspectoria
departamental correspondiente, toda
modificacidn y/o reestructuracién que
se realice en la C.M.H.S.T.

Art. 53,54y 55

La comisidon mixta constituida vy
registrada ha elaborado su reglamento
interno de funcionamiento, procedié a
reunirse para elaborar su plan de trabajo
anual.
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COMPARIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.4,

Disposicion Legal

Del reglamento técnico organizativo
en higiene y seguridad del trabajo

SI

No

N/A

Observaciones

Art. 61,62y 71

El empleador o sus representantes
cumplen con elaborar el reglamento
técnico organizativo en materia de
higiene y seguridad del trabajo, los
miembros de la comisidon mixtas
participan en la elaboracion del

reglamento técnico organizativo.

X

Art. 63y 67

El contenido del reglamento técnico
organizativo cumple con los requisitos
sefialados por el instructivo
metodoldgico que orienta la D.G.H.S.T
del MITRAB.

Art. 68y 72

Los empleadores cumplen con las
medidas y regulaciones sobre
prevenciones de riesgos laborales
contenidas en el R.T.O de su centro de
trabajo.
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DE NICARAGUA, 5.4,

Disposicion Legal

Infraccion genérica.

SI

No

N/A

Observaciones

Art. 73,74,75y 76

El empleador verifica el disefio vy
caracteristicas contractivas del lugar de
trabajo, facilita el control de las
situaciones de emergencia, en especial
de incendio para posibilitar la rdpida y
segura evacuacion de los trabajadores.

Art. 79,80y 81

Las zonas de paso, salidas y vias de
circulacién del lugar de trabajo relnen
los requisitos y las operaciones de
limpiezas y constituyen una de riesgo.

Art. 82y 83 Los edificios permanentes o X Los muros se encuentran
provisionales, son de construccion deteriorados. El techo
segura; los cimientos pisos y demas. con orificios y el piso

desnivelado y con
baches.

Art. 85y 86 1. El local de trabajo redne las

siguientes condiciones minimas:

a) Tres metros de altura
desde el piso hasta el
techo.

b) Dos metros cuadrados
de superficie por cada
trabajador.

c) Diez metros cubicos por
cada trabajador.

Art. 87,88y 89

El pavimento constituye un conjunto
homogéneo lleno y liso sin soluciones de
continuidad; es de material consistente,
resbaladizo o susceptible de serlo con el
uso y facil limpieza. Asi mismo que los
techos no reunen las condiciones
suficientes para resguardar a los
trabajadores de las inclemencias del
tiempo.

Ciertas partes del suelo
se hallaron baches vy
desnivel. El techo posee
muchas goteras donde
el agua tiene facil acceso
y se colocaron varios
traga luz para el ahorro
de energia.

Art. 91y 92 La separacion entre maquinas u otros X Las maquinarias se
aparatos es la suficiente para que los colocaron sin seguir una
trabajadores puedan ejecutar su labor normativa de seguridad.
cémodamente y sin riesgo.

Art. 96 Los locales destinados a dormitorio del

personal rednen las condiciones
minimas de higiene y seguridad del
trabajado.
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COMPANIA RECICLADORA
DE NICARAGUA, 5.4,

Art. 97, 99, 100 y
101

Los comedores para los trabajadores
estan ubicados en lugares préximos a los
de trabajo, ni separados de otros locales
y de focos insalubres o molestos.

Los trabajadores a la
hora de almuerzo, se
dirigen a una zona
destinada para comer
pero esta ubicada a
6,400 metros cuadrados.

Art. 102, 103,104 y
105

El centro de trabajo dispone de
suficiente agua potable en proporcion al
numero de trabajadores, facilmente
accesible a todos ellos y distribuidos en
lugares préximos a los puestos de
trabajos, y se permite sacar o trasegar
agua para beber por medio de vasijas,
barriles, cubos u otros recipientes
abiertos o cubiertos provisionalmente.

Art. 106, 107 y 108

El centro de trabajo dispone de
vestidores y salas de aseo para uso del
personal debidamente diferenciado por
sexo. Y estan provistos de asientos y de
armarios individuales, con llaves para
guardas sus objetos personales.

Los trabajadores llegan
con la ropa que usaran
en toda la jornada
laboral. La propietaria
debe poner armarios
individuales.

Art. 109,110y 111

El centro de trabajo cuenta con servicio
sanitario en &ptimas condiciones de
limpieza, y cumple con el minimo de un
inodoro por cada 25 hombres y otro por
cada 15 mujeres.

Art. 131y 132

Los equipos y dispositivos de trabajo
empleados en los procesos productivos
reunen los requisitos técnicos de
instalacidn, operacién, proteccién y
mantenimiento.

Disposicion Legal

De los
personal.

equipos de proteccidn

SI

No

N/A

Observaciones

Art. 135,136y 137

La ropa utilizada en el trabajo ya sea de
origen natural o sintético, es adecuada
para proteger a los trabajadores de los
agentes fisicos quimicos y biolédgicos o
suciedad.

Art. 138

Los equipos de proteccidon personal se
suministran por el empleador de manera
gratuita a todos los trabajadores, y este
es adecuado que brinda una proteccién
eficiente de conformidad a los
dispuestos en la presente ley.
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Disposicion Legal

De seiializacion

Sl

No

N/A

Observaciones

Art. 140, 141, 142 y
143

El empleador ha colocado
correctamente en los lugares de trabajo
la sefalizacion como técnica
complementaria de seguridad, de forma
gue todos los trabajadores la observeny
son capaces de interpretarlas.

El empleador en el inicio
coloco sealizaciones de
seguridad, pero con el
pasar del tiempo se
danaron vy los obreros no
le dan importancia.

Art 144y 145

La sefializacién de higiene y seguridad
que se realiza, estd cumpliendo con los
requisitos y especificaciones técnicas
sobre los colores, formas, simbolos,
sefalizaciones peligrosas, seializaciones
especiales, sefiales luminosas, acusticas,
comunicaciones verbales y sefiales
gestuales.

Art. 146

Las vias de circulaciéon de vehiculos estan
sefializadas con claridad para la
proteccion de los trabajadores que
laboran en este local.

Al area de produccién no
entran vehiculos.

Art. 147,148y 149

Las sustancias manipuladas en |la
empresa rednen los requisitos de llevar
adherido su embalaje, etiqueta o rotulo
en idioma espafol o bien en el idioma
local si es necesario.
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Disposicion Legal | De los equipos e instalaciones | SI | No N/A Observaciones
eléctricas.

Art. 151, 152, 153 y | El empleador garantiza que se realice X Las conexiones de las

163 trabajos sobre un equipo o una maquinas se encuentran
instalacion eléctrica, tomando las en el suelo con cables en
precauciones necesarias, para evitar o mal estado exponiendo a
reducir el riesgo de contacto con Ia riesgo de contacto.
corriente eléctrica.

Art. 154, 155, 156 y | Los equipos de elevacion que se empleen X

164 en lineas energizadas, estan con su boom
asilado y su conexién a tierra, y son
operados por personal capacitado vy
autorizado para ellos.

Art. 157,158y 159 | Las herramientas y aparatos eléctricos X Las  herramientas vy
estan debidamente polarizados y con sus aparatos eléctricos no
respectivos protectores. cuentan sus protectores

y los cables de conexién
estan mal estado.

Art. 160y 161 Los interruptores de palanca, o de X
cuchillas, fusibles, breaker estan
descubierto.

Art. 165y 166 Las lineas eléctricas aéreas conservan las X Las lineas eléctricas
distancias requeridas de seguridad. En aéreas no cuentan con la
los lugares de trabajo donde este seguridad y limpieza
lloviendo o con tormenta eléctrica se correcta.
suspende la labor.

Disposicion Legal | Prevencion y proteccion contra | SI | No N/A Observaciones
incendios

Art. 178, 179, 193, | El empleador esta cumpliendo con darle X

194,y 195 capacitacién al empleado para casos de
emergencia contra incendios.

Art. 180, 182, 183, | Este centro de trabajo tiene el equipo de X

184y 191 necesario contra incendios y cuenta con
sustancias altamente combustibles que
estén expuesta a incendios.

Disposicion Legal | De los determinados trabajos con | SI | No N/A Observaciones

“riesgos especiales”.
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Art. 290

Se toman las medidas de seguridad
pertinentes en los trabajos calificados
como de riesgos especiales.

X

Art. 291

El empleador suministra un plan del uso
y manejo de los equipos a utilizar.

Disposicion Legal

Ergonomia industrial

SI

No

N/A

Observaciones

Art. 292

El empleador asegura las condiciones
para que la labor se realice
cdémodamente, de acuerdo a las
particularidades de cada puesto.

Art. 293 Se toman las medidas necesarias en X | Lostrabajadores laboran
cuanto a ergonomia si el trabajo que se en toda su jornada
va a realizar es 100% sentado. laboral de pie.

Art. 294 Los asientos satisfacen las X | No se utilizan asientos.
prescripciones ergondmicas
establecidas en la presente ley.

Art. 295 Se toman las medidas previas cuando el X
trabajador va a realizar una labor
repetitiva.

Art. 296 El trabajador permanece mucho tiempo X
de pie y dota de sillas especiales, un
tiempo para interrumpir los periodos
largos de pie.

Art. 297 Se toman las medidas ergondmicas X Se desconocen estas
necesarias cuando el trabajo debe medidas  ergondmicas
hacerse inevitablemente de pie, para por parte de los
gue los trabajadores no se vean trabajadores.
afectados.

Art. 298 Se realizan actividades fisicas dindmicas X Las actividades son
y se toman las medidas ergondémicas repetitivas, se realizan
pertinentes. de pie y sin ergonomia.

Total 16 | 34 14 | Y=64
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26.2 Anexo 2: Formato de entrevista realizada a los trabajadores y

empleadora

Lugar de trabajo: Sexo: Edad:

Fecha:

P w0 P

10.

11.
12.

13.

¢, Cuanto tiempo tiene trabajando para la empresa?
¢, Cudl es su forma de pago?
¢, Posee conocimiento en materia de seguridad e higiene laboral?

¢, Considera usted que el nivel de ruido que se genera en su puesto
de trabajo afecta a su salud?

¢,Segun su percepcion considera usted que el tipo y nivel de
iluminacion es la adecuada en su puesto de trabajo

¢ Tiene un lugar especifico para comer? Si la respuesta es no

¢,Dénde come?

¢ Le han instruido en algun plan contra incendio, evacuacion en caso
de terremoto o algun otro peligro? Si la respuesta es si especifique.
¢, Se le brindan los equipos de proteccion personal adecuados para
sus labores?

¢Ha sufrido algun accidente laboral; si la respuesta es afirmativa
describa y clasifica en leve, medio y grave?

¢, Qué tan frecuente ocurre algun tipo de accidente en su area de
trabajo?

¢, Cudl es el accidente mas comun que ocurre en su area de trabajo?
¢,Conoce cuales son los riesgos existentes a la hora de manipular
el equipo de trabajo?

¢, Considera que lamanera en cdmo estan ubicados las maquinarias
y equipos permite el desarrollo de un correcto proceso productivo?

¢Explique su respuesta?
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Entrevista al empleador del area de producciéon

¢, Qué tan frecuente ocurren algun tipo de accidente laboral?

¢En qué seccion del taller se registra mayor namero de accidente?
¢, Cual es el tipo de accidente laboral mas comun?

¢, Qué magquina presenta mayor problema de descompostura?

¢ Posee un calendario de mantenimiento para las maquinas?

D O A~ W N R

¢, Qué tipo de material se manipula en el proceso de elaboracion de las

pacas?

7 ¢,Con cuanta frecuencia se monitorea las condiciones de seguridad e
higiene?

8 ¢, Cuantas infracciones se le han puesto y porque a la empresa?
¢, Cual cree usted que es la seccidn que representa mas riesgo en la
empresa?

10 ¢Con que frecuencia se hacen examenes medico a los trabajadores?

11 ¢ Cuenta con el botiquin de primeros auxilios para cualquier tipo de accidente

gue se pueda ocasionar en el taller? ¢ Con cuanta frecuencia se renueva?
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Loila

26.2.1 Respuestas de la entrevista a los trabajadores

Entrevistas a los Trabajadores.

Trabajador No: 1/7

Puesto de trabajo: Operario del area de bascula (Proveedores Mayoristas) Sexo:
M Edad: 56 Fecha: 05-09-2021

1. ¢Cuanto tiempo tiene trabajando en la empresa Compafia

Recicladora de Nicaragua?

Trabajando llevo unos 4 afos.

2. ¢Cuél es su forma de pago?
Mi pago es quincenal.

3. ¢Posee conocimiento en materia de seguridad e higiene laboral?
No para nada desconozco del tema.

4. ¢Considera usted que el nivel de ruido que se genera en su puesto
de trabajo afecta a su salud?

No porque ya llevando durante mucho tiempo y no he sentido ningun tipo de
dafo a mi salud.

5. ¢Segun su percepcion considera usted que el tipo y nivel de
iluminacion es la adecuada en su puesto de trabajo?

Si, pero usualmente no necesito ocupar lamparas para iluminar la actividad que
realizo

6. ¢Tiene un lugar especifico para comer? Si la respuesta es no ¢Donde

come?

No salgo a comprar mi comida a la hora de almuerzo.
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7. ¢Le han instruido en algun plan contra incendio, evacuacion en caso

de terremoto o algun otro peligro? Si la respuesta es si especifique.

No para nada.

8. ¢Se le brindan los equipos de proteccion personal adecuados para

sus labores?

No y siento que son un atraso estarmelos poniendo y las actividades no incurren

en riesgos.

9. ¢Ha sufrido algun accidente laboral; si la respuesta es afirmativa

describa y clasifica en leve, medio y grave?

Si, leves caidas de una pieza en el pie, golpe en el dedo por un martillo, pequefias
heridas de cortes.

10.¢Qué tan frecuente ocurre algun tipo de accidente en su puesto de

trabajo?

Rara vez.

11.¢;Cual es el accidente mas comun que ocurre en su puesto de trabajo?

Pues ninguno a como dije accidentes son leves y rara vez pasan.

12.¢;Conoce cuales son los riesgos existentes a la hora de manipular el

equipo de trabajo?
Si pero ya llevo afos trabajando que los se ocupar perfectamente.

13.¢Considera que la manera en como estan ubicados las maquinarias y
equipos permite el desarrollo de un correcto proceso productivo?

¢Explique su respuesta?

Si hay espacio para caminar entre las maquinas, pero las herramientas estan

tiradas en las mesas y es dificil encontrar una que este en buenas condiciones al
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momento de usarlas y trabajar en las maquinas y hay que estarle pidiendo a los

supervisores que compren nuevas y es un atraso.

Entrevistas a los Trabajadores.

Trabajador No: 2/7

Puesto de trabajo: Operario Area de caseta (Proveedores Minoristas) Sexo: M
Edad: 39

Fecha: 05-09-2021

1. ¢Cuanto tiempo tiene trabajando para la empresa?

Llevo 9 afios desde antes que se hiciera grande y reconocida esta empresa
2. ¢Cuédl es su forma de pago?

Por quincena.
3. ¢Posee conocimiento en materia de seguridad e higiene laboral?

No, no sé al respecto.

4. ¢Considera usted que el nivel de ruido que se genera en su puesto
de trabajo afecta a su salud?

No para nada ya el ruido es leve el que se oye.

5. ¢Segun su percepcion considera usted que el tipo y nivel de
iluminacion es la adecuada en su puesto de trabajo?

Pues a la hora que trabajo veo bien las piezas con las que trabajo.

6. ¢Tiene un lugar especifico para comer? Si la respuesta es no ¢Dbnde

come”?

No me regreso a la casa a almorzar ya que vivo cerca de la empresa.

7. ¢Le han instruido en algun plan contra incendio, evacuacion en caso

de terremoto o algun otro peligro? Si la respuesta es si especifique.

243



z A

Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el m
area de produccion de la empresa Compaiiia Recicladorade = - RE.UCMDOM
Nicaragua S.A, ubicada en Managua PENICARACUA -

No aqui es raro que se dé un incendio y si se da usamos los extintores y cuando
hay sismo mantenemos la calma y nos colocamos cerca de las maquinas.

8. ¢Se le brindan los equipos de proteccion personal adecuados para

sus labores?

Para cuando voy a trabajar en soldadura me pongo equipos de proteccion, pero

me siento incomodo usarlos en las demas actividades que hago y no los uso.

9. ¢Ha sufrido algun accidente laboral; si la respuesta es afirmativa

describa y clasifica en leve, medio y grave?

Si, una vez me cay0 una barra metalica cuando estaba descargando un

camioncito.

10.¢Qué tan frecuente ocurre algun tipo de accidente en su puesto de
trabajo?

No muy seguido.

11.¢;Cual es el accidente mas comun que ocurre en su puesto de trabajo?

Caidas de objetos a nuestros pies o0 manos.

12.¢;Conoce cuales son los riesgos existentes a la hora de manipular el

equipo de trabajo?

Si y como tengo tiempo de usarlos siento que los riesgos se dan en ciertas

ocasiones.

13.¢Considera que la manera en coémo estan ubicados las maquinarias y
equipos permite el desarrollo de un correcto proceso productivo?

¢Explique su respuesta?

Pienso que si, pero en ocasiones cambiamos de lugar las maquinas por la

iluminacion.
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Entrevistas a los Trabajadores.
Trabajador No: 3/7

Puesto de trabajo: Area de chatarra (Colmars) Sexo: M Edad: 29
Fecha: 05-09-2018

1. ¢Cuanto tiempo tiene trabajando para la empresa?

2 anos llevo entre de ayudante.

2. ¢Cuél es su forma de pago?

Mi pago es quincenal.

3. ¢Posee conocimiento en materia de seguridad e higiene laboral?

No, no poseo.

4. ¢Considera usted que el nivel de ruido que se genera en su puesto
de trabajo afecta a su salud?

El ruido es leve y siento que no me molesta.

5. ¢Segun su percepcion considera usted que el tipo y nivel de
iluminacion es la adecuada en su puesto de trabajo?

Muy poco utilizo iluminacion para las actividades ya que veo bien lo que estoy
trabajando en la maquina con la que este laborando.

6. ¢Tiene un lugar especifico para comer? Si la respuesta es no ¢Donde

come?

Si, pero salgo a comprar mi almuerzo.

7. ¢Le han instruido en algun plan contra incendio, evacuacion en caso

de terremoto o algun otro peligro? Si la respuesta es si especifique.

Pues en caso de algun tipo de incendio usar los extintores y con respecto a un
sismo solo mantener la calma y luego nos salimos a la calle.
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8. ¢Se le brindan los equipos de proteccion personal adecuados para

sus labores?

No suelo utilizar porque me estorban.

9. ¢Ha sufrido algun accidente laboral; si la respuesta es afirmativa

describa y clasifica en leve, medio y grave?

Si, me ha ocurrido trabajando me brinco una viruta en el ojo.

10.¢Qué tan frecuente ocurre algun tipo de accidente en su puesto de

trabajo?

No seguido ocurre un accidente.

11.¢;Cual es el accidente mas comun que ocurre en su puesto de trabajo?

Pues seria el de incrustacion de viruta en los ojos.

12.¢;Conoce cuales son los riesgos existentes a la hora de manipular el

equipo de trabajo?
Si los conozco.

13.¢Considera que la manera en como estan ubicados las maquinarias y
equipos permite el desarrollo de un correcto proceso productivo?

¢Explique su respuesta?

Diria que si y pues existe su desorden algo que es usual en todas las empresas

grandes.
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Entrevistas a los Trabajadores.

Trabajador No: 4/7

Puesto de trabajo: Operario del area de latas Sexo: M Edad: 33 Fecha:
05-09-2021

1. ¢Cuanto tiempo tiene trabajando para la empresa?

1 afo llevo trabajando aqui.

2. ¢Cuél es su forma de pago?

Es quincenal.

3. ¢Posee conocimiento en materia de seguridad e higiene laboral?

No sé

4. ¢Considera usted que el nivel de ruido que se genera en su puesto
de trabajo afecta a su salud?

No me molesta

5. ¢Segun su percepcion considera usted que el tipo y nivel de
iluminacion es la adecuada en su puesto de trabajo?

No porgue me ha tocado buscar una maquina donde pueda ver bien en lo que
estoy trabajando y otras ocasiones muevo con los demas trabajadores la maquina
gue usualmente utilizo a un sitio donde siento que la iluminacion es adecuada.

6. ¢Tiene un lugar especifico para comer? Si la respuesta es no ¢Ddonde

come?

Traigo mi comida y busco un lugar donde sentarme

7. ¢Le han instruido en algun plan contra incendio, evacuacion en caso

de terremoto o algun otro peligro? Si la respuesta es si especifique.

Sinceramente no solo sé que en caso de incendio usar los extintores y en caso
de un sismo estar calmado.
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8. ¢Se le brindan los equipos de proteccion personal adecuados para

sus labores?

Desde que empeceé a trabajar no me han dado ninguno y los hay en produccion

estan sucios o danados.

9. ¢Ha sufrido algun accidente laboral; si la respuesta es afirmativa

describa y clasifica en leve, medio y grave?

En una ocasion me brinco una viruta en el ojo y desde esa vez compre unos lentes

para evitar que me pase de nuevo ese problema.

10.¢Qué tan frecuente ocurre algun tipo de accidente en su puesto de

trabajo?

Tal vez un par de veces al mes.

11.;Cual es el accidente mas comun que ocurre en su puesto de trabajo?

Pues incrustacion de viruta en los 0jos y uno que otra herida por corte en los

dedos.

12.¢Conoce cuales son los riesgos existentes a la hora de manipular el
equipo de trabajo?
Si

13.¢Considera que la manera en como estan ubicados las maquinarias y
equipos permite el desarrollo de un correcto proceso productivo?

¢Explique su respuesta?

Diria que se deben reordenar ciertas maquinas debido a que acé en produccion
no hay una correcta iluminaciéon y eso nos daria una mayor comodidad al trabajar

en con las maquinas.
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Entrevistas a los Trabajadores.

Trabajador No: 5/7

Puesto de trabajo: Area de PET (Bandas Transportadoras) Sexo: M Edad: 31
Fecha: 05-09-2021

1. ¢Cuanto tiempo tiene trabajando para la empresa?

Llevo 4 afios en produccion.

2. ¢Cuél es su forma de pago?

Quincenal.

3. ¢Posee conocimiento en materia de seguridad e higiene laboral?

No

4. ¢Considera usted que el nivel de ruido que se genera en su puesto
de trabajo afecta a su salud?

El ruido es leve no me incomoda.

5. ¢Segun su percepcion considera usted que el tipo y nivel de
iluminacion es la adecuada en su puesto de trabajo?

Pues con la iluminacion que entra acd me siento comodo al utilizar las maquinas
es raro que use alguna lampara.

6. ¢Tiene un lugar especifico para comer? Si la respuesta es no ¢Donde

come?

Salgo a comprar mi almuerzo.

7. ¢Le han instruido en algun plan contra incendio, evacuacion en caso

de terremoto o algun otro peligro? Si la respuesta es si especifique.

Pues en caso de algun tipo de incendio usar los extintores y con respecto a un
sismo solo mantener la calma y luego nos salimos a la calle.
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8. ¢Se le brindan los equipos de proteccion personal adecuados para

sus labores?

No

9. ¢Ha sufrido algun accidente laboral; si la respuesta es afirmativa

describa y clasifica en leve, medio y grave?

Si, medio en ocasiones he me sentido mareado por el olor del liquido refrigerante

gue vierto al casco del molino cuando estoy operando el taladro.

10.¢Qué tan frecuente ocurre algun tipo de accidente en su puesto de

trabajo?

No se dan casi.

11.¢;Cual es el accidente mas comun que ocurre en su puesto de trabajo?

Pues seria el de incrustacion de viruta en los ojos.

12.¢;Conoce cuales son los riesgos existentes a la hora de manipular el

equipo de trabajo?
Si

13.¢Considera que la manera en como estan ubicados las maquinarias y
equipos permite el desarrollo de un correcto proceso productivo?

¢Explique su respuesta?

Si y pues siento que la ubicacion de las maquinarias no afecta el proceso de

seleccionar y clasificar las botellas.
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Entrevistas a los Trabajadores.

Trabajador No: 6/7

Puesto de trabajo: Ayudante en el area de Produccion (Deshuese de galones)
Sexo: M Edad: 21 Fecha: 05-09-2021

1. ¢Cuanto tiempo tiene trabajando para la empresa?
Llevo 1 afo

2. ¢Cuél es su forma de pago?
Quincenal.

3. ¢Posee conocimiento en materia de seguridad e higiene laboral?
No

4. ¢Considera usted que el nivel de ruido que se genera en su puesto
de trabajo afecta a su salud?

El ruido es leve

5. ¢Segun su percepcion considera usted que el tipo y nivel de
iluminacion es la adecuada en su puesto de trabajo?

No porgue cuando trabajo utilizando lamparas siento que me golpea la vista y
dificulta ver bien lo que hago con la pieza.

6. ¢Tiene un lugar especifico para comer? Si la respuesta es no ¢Donde

come?

Traigo mi almuerzo y me siento en cualquier lugar a comer.

7. ¢Le han instruido en algun plan contra incendio, evacuacion en caso

de terremoto o algun otro peligro? Si la respuesta es si especifique.

No solo se me hizo saber la ubicacion de los extintores y en caso de un sismo
hacer lo comun guardar la calma.
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8. ¢Se le brindan los equipos de proteccion personal adecuados para

sus labores?

No

9. ¢Ha sufrido algun accidente laboral; si la respuesta es afirmativa

describa y clasifica en leve, medio y grave?

Pues en el poco tiempo que llevo han sido leves tal vez heridas de cortes en la

mano.

10.¢Qué tan frecuente ocurre algun tipo de accidente en su puesto de

trabajo?

No muy frecuente.

11.¢;Cual es el accidente mas comun que ocurre en su puesto de trabajo?

Heridas de corte en la mano.

12.¢;Conoce cuales son los riesgos existentes a la hora de manipular el

equipo de trabajo?
Si

13.¢Considera que la manera en como estan ubicados las maquinarias y
equipos permite el desarrollo de un correcto proceso productivo?

¢Explique su respuesta?

Si estan bien ubicadas el inconveniente es el desorden con las herramientas que

dificil hallarlas y que funcionen.
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Entrevistas a los Trabajadores.

Trabajador No: 7/7

Puesto de trabajo: Ayudante en el area de la Embaladora de Latas Sexo: M
Edad: 20 Fecha: 05-09-2021

1. ¢Cuanto tiempo tiene trabajando para la empresa?

Alrededor de 8 meses.

2. ¢Cuél es su forma de pago?

Pues es quincenal.

3. ¢Posee conocimiento en materia de seguridad e higiene laboral?

No, no sé.

4. ¢Considera usted que el nivel de ruido que se genera en su puesto
de trabajo afecta a su salud?

Es leve.

5. ¢Segun su percepcion considera usted que el tipo y nivel de
iluminacion es la adecuada en su puesto de trabajo?

No porque cuando trabajo utilizando lamparas siento que me golpea la viste y
dificulta ver bien lo que hago con la pieza.

6. ¢Tiene un lugar especifico para comer? Si la respuesta es no ¢Donde

come?

Salgo a comprar mi almuerzo.

7. ¢Le han instruido en algun plan contra incendio, evacuacion en caso

de terremoto o algun otro peligro? Si la respuesta es si especifique.

No, solo me dijeron donde estan los extintores y cuando haya sismo guardar la
calma.
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8. ¢Se le brindan los equipos de proteccion personal adecuados para

sus labores?

La verdad no me brinda ninguno.

9. ¢Ha sufrido algun accidente laboral; si la respuesta es afirmativa
describa y clasifica en leve, medio y grave?

Pues en el poco tiempo que lleve han sido leves tal vez heridas de cortes en la

mano.

10.¢Qué tan frecuente ocurre algun tipo de accidente en su puesto de

trabajo?

De vez en cuando se da un accidente.

11.¢;Cual es el accidente mas comun que ocurre en su puesto de trabajo?

Me hecho heridas de corte en las manos y ardor por alguna chispa de soldadura.

12.¢;Conoce cuales son los riesgos existentes a la hora de manipular el

equipo de trabajo?
Ciertos no todos.

13.¢Considera que la manera en como estan ubicados las maquinarias y
equipos permite el desarrollo de un correcto proceso productivo?

¢Explique su respuesta?

Siy pues porque los procesos se realizan bien.
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26.2.2 Respuestas de la entrevista a la empleadora del taller

Entrevista al empleador del area de producciéon
1. ¢Qué tan frecuente ocurren algun tipo de accidente laboral?

Pues accidentes leves se dan unas 1 o 2 veces por semana y un accidente grave

es algo raro que se ocasione.

2. ¢En qué seccidn del area de produccidn se registra mayor numero de

accidente?

En los procesos del Area de chatarra (Colmars) y el area de la embaladora de

Latas.

3. ¢Cuél es el tipo de accidente laboral mas comun?
Caidas del material con el que se trabaja y heridas de cortes

4. ¢Qué maquina presenta mayor problema de descompostura?
Pues no te sabria decir exactamente que maquina.

5. ¢Posee un calendario de mantenimiento para las maquinas?
No

6. ¢Qué tipo de material se manipula en el proceso de elaboracién de las
pacas?

Pues varia segun el area como estan distribuidos los procesos pueden ser botellas
plasticas, tuberia, perfil, latas, cartén, galones, chatarra mixta o blanda, tapones

de botellas plasticas, baterias, entre otros.

7. ¢Con cuanta frecuencia se monitorea las condiciones de seguridad e

higiene?
No hay un monitoreo.

8. ¢Cuéntas infracciones se le han puesto y porque a la empresa?

255



A Y

H C
Evaluacién inicial de riesgos por puestos de trabajo en el m
area de produccion de la empresa Compaiiia Recicladorade = - RE.UCMDOM
Nicaragua S.A, ubicada en Managua PENICARACUA -

Alrededor de unas dos veces en higiene y seguridad.

Causa: falta de equipos de proteccion personal e higiene en el area de produccion.

9. ¢Cudl cree usted que es la seccidon que representa mas riesgo en el

area de produccion?
En los procesos de Chatarra Colmars y las dos areas de pesaje
10.¢Con que frecuencia se hacen examenes medico a los trabajadores?
Ellos hacen por su cuenta sus examenes médicos.

11.¢;Cuenta con el botiquin de primeros auxilios para cualquier tipo de
accidente que se pueda ocasionar en el area de produccion? ¢Con

cuanta frecuencia se renueva?

Si se tiene un botiquin de primeros auxilios y se renueva cuando sucede un

accidente y se reponen lo que se utilizo del botiquin.
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26.3 Anexo 3: Tabla resumen de condiciones de trabajo actual
TABLA RESUMEN DE CONDICIONES DE TRABAJO ACTUAL EN EL AREA DE

PRODUCCION DE LA EMPRESA COMPANIA RECICLADORA DE NICARAGUA S.A
UBICADA EN MANAGUA

AREA DE RUIDO Prom. | LUMINOSIDAD | Prom. NIVEL DE HUMEDAD
TRABAJO (DESIBELES (LUX) (GRADOS CELSIU)
)
BASCULA M MIN MAX MIN VH VS GLOBAL HI HE %HR LT
MAYORISTAS | AX
#1
ACTIVO 10 703 87.3 | 320.5 3415 331 | 24.8 28.38 29.3 263 263 63% 31
4.3
BASCULA M MIN MAX MIN VH VS GLOBAL HI HE %HR LT
#2 AX
INACTIVO 81.37 48.55 | 64.96 | 25.6 28.8 29.5 264 263 63% 31
BASCULA M MIN MAX MIN VH VS GLOBAL HI HE %HR LT
#3 AX
INACTIVO 83.45 55.12 | 69.28 | 26 253 28.5 27 26.8 60% 30
CASETA M MIN MAX  MIN VH VS GLOBAL HI HE %HR LT
MINORITAS | AX
#1
ACTIVO 95. 68.6 82 343 122.7 | 232.85 | 24.6 29.7 30 26.2 26.2 61% 32
4
CASETA M MIN MAX  MIN VH VS GLOBAL HI HE %HR LT
MINORISTAS | AX
#2
ACTIVO 96. 70.25 | 83.57 264 131 197.50 | 24.9 29.3 29.8 26.3 26.2 63% 32
9
CHATARRA M MIN MAX  MIN VH VS GLOBAL HI HE %HR LT
COLMARS AX
#1
INACTIVO 160.9 90.7 125.8 | 25.8 26.3 28.78 27.2 265 67% 32
CHATARRA M MIN MAX  MIN VH VS GLOBAL HI HE %HR LT
COLMARS AX
#2
INACTIVO 133 73.1 206.1 | 25 264 28.13 25 264 65% 31
Mesa de M MIN MAX MIN VH VS GLOBAL HI HE %HR LT
Trabajo #1 AX
ACTIVO 95. 83.7 | 89.70 | 421.6 351.66 | 386.66 | 25.2 29.1 30.1 26.7 26.6 66% 32
7 6
Mesa de M MIN MAX MIN VH VS GLOBAL HI HE %HR LT
Trabajo #2 AX
INACTIVO 295 212 2535 | 25 293 30.2 266 26.6 63% 32
Mesa de M MIN MAX MIN VH VS GLOBAL HI HE %HR LT
Trabajo #3 AX
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26.4 Anexo 4: Instrumentos utilizados para las mediciones de

Higiene
Sondmetro
Luxémetro

Monitor de ambiente térmico

P w0 NP

Cinta Métrica
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26.1 Anexo 5: Equipos de proteccidon propuestos para los

distintos procesos

Equipos de proteccion propuestos para el operario en el proceso de Pesaje (Area
de bascula- Proveedores Minoristas)

* Guantes de neopreno contra gquimicos

Monolentes de seguridad

Careta de seguridad para la vista

Botas industriales de seguridad con suela
roja

D
i ] Reszpirador plegable
B

Camisola de tela para trabajar

" i Cubre botas
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26.1.262 Equipos de proteccidon propuestos para el operario en los

de recepcion y clasificacion de materiales

L

Guantes de carnaza

Anteojos de seguridad

Careta contra impactos

.
|
~ Botas de seguridad
'r"‘ '
Ropa de trabajo larga compuesta por
T 67% polieéster y 33% algodadn
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26.1.2 Equipos de proteccion propuestos para el operario en los procesos
de corte y pulido

Guantes de algodon con puntos PVC

Monolentes contra impactos

Careta facial contra impactos

Zapatillas de seguridad con
punta de hierro

Overol de trabajo

Tapones auditivos
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Equipos de proteccion propuestos para el operario en los procesos de
soldadura y esmerilado

Mascara para soldar vidrio levantable

Guantes de cuero

Botas de sequridad con puntas de
acero

Mangas de cuero para proteger el
brazo hasta el hombro

Polainas de cuero para proteger el
calzado

Delantal de una sola pieza de cuero para
proteger de las proyecciones de
soldadura

= \| P &
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26.2 Anexo 8: Reglamento Ley General de Higiene vy

Seguridad del Trabajo
Capitulo Il

26.2.1 De la Capacitacion a los Trabajadores

Articulo 19.- ElI empleador debe proporcionar gratuitamente los medios
apropiados para que los trabajadores reciban formacién e informacion por medio
de programas de entrenamiento en materia de higiene, seguridad y salud de los
trabajadores en los lugares de trabajo.

Articulo 20.- ElI empleador debe garantizar el desarrollo de programas de
capacitacion en materia de higiene y seguridad, cuyos temas deberan estar
vinculados al diagnéstico y mapa de riesgo de la empresa, mediante la
calendarizaciéon de estos programas en los planes anuales de las actividades que
se realizan en conjunto con la comision mixta de higiene y seguridad del trabajo,
los que deben ser dirigidos a todos los trabajadores de la empresa, por lo menos
una vez al afo.

Articulo 21.- El empleador debe garantizar en el contenido de los programas de
capacitacion en su disefio e implementacion de medidas en materia de primeros
auxilios, prevencion de incendio y evacuacion de los trabajadores. La ejecucion y
desarrollo de estos eventos deben ser notificados al Ministerio del Trabajo.
Articulo 22.- El empleador debe garantizar que el personal docente que realice
las acciones de capacitacion debe ser personal calificado, con dominio en la
materia de higiene y seguridad del trabajo y que esté debidamente acreditado ante

el Ministerio del Trabajo.

26.2.2 De las condiciones de los lugares de trabajo
Capitulo |
Condiciones Generales
Articulo 73.- El disefio y caracteristica constructiva de los lugares de trabajo
deberan ofrecer garantias de higiene y seguridad frente a los riesgos de

accidentes y enfermedades profesionales.
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Articulo 74.- El disefio y caracteristica constructiva de los lugares de trabajo
deberan también facilitar el control de las situaciones de emergencia, en especial
de incendio y posibilitar, cuando sea necesario, la rdpida y segura evacuacion de
los trabajadores. A tal efecto los lugares de trabajo deberan ajustarse, en lo
particular, a lo dispuesto en el Reglamento que regule las condiciones de
proteccion contra incendios y fendmenos climatolégicos o sismolégicos que le
sean de aplicacion.

Articulo 75.- El disefio y caracteristica de las instalaciones de los lugares de
trabajo deberan, garantizar:

a. Que las instalaciones de servicio 0 de proteccion anexas a los lugares de
trabajo puedan ser utilizadas sin peligro para la salud y la seguridad de los
trabajadores.

b. Que dichas instalaciones y dispositivos de proteccion cumplan con su
cometido, dando proteccion efectiva frente a los riesgos que pretenden
evitar.

Las instalaciones de los lugares de trabajo deberan cumplir, en particular, la
reglamentacion especifica que le sea de aplicacion.

Articulo 76.- La iluminacion de los lugares de trabajo debera permitir que los
trabajadores dispongan de unas condiciones de visibilidad adecuados para poder
circular y desarrollar sus actividades sin riesgo para su seguridad y la de terceros,
con un confort visual aceptable.

Articulo 77.- Las condiciones ambientales y en particular las condiciones de
confort térmico de los lugares de trabajo no deberan constituir tampoco, en la
medida de lo posible, una fuente de incomodidad o molestia para los trabajadores.
Articulo 78.- Los lugares de trabajo dispondran del material y, en su caso, de los
locales necesarios para la prestacion de primeros auxilios a los trabajadores
accidentados, ajustandose, en este caso, a lo establecido en la presente ley y

demas disposiciones que se establezcan en su Reglamento.
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Capitulo Il

26.2.3 Orden, Limpieza y Mantenimiento
Articulo 79.- Las zonas de paso, salidas y vias de circulacion de los lugares de
trabajo deberan permanecer libres de obstaculos, de forma que sea posible
utilizarlas sin dificultad.
Articulo 80.- Los lugares de trabajo, incluidos los locales de servicio y sus
respectivos equipos e instalaciones, deberan ser objeto de mantenimiento
periodico y se limpiaran periédicamente, siempre que sea nhecesario, para
mantenerlas limpias y en condiciones higiénicas adecuadas.
Articulo 81.- Las operaciones de limpieza no deberan constituir por si mismas
una fuente de riesgo para los trabajadores que las efectian o para terceros. Para
ello dichas operaciones deberan realizarse, en los momentos, en la forma y con
los medios méas adecuados.

Capitulo IV

26.2.4 Superficie y Cubicacion
Articulo 85.- Los locales de trabajo reuniran las siguientes condiciones minimas:

a. Tres metros de altura desde el piso al techo;

b. Dos metros cuadrados de superficie por cada trabajador; y

c. Diez metros cubicos por cada trabajador.
Articulo 86.- No obstante, en los establecimientos comerciales, de servicios y
locales destinados a oficinas y despachos, la altura a que se refiere el apartado
"a" del nimero anterior podria quedar reducido hasta dos cincuenta metros, pero
respetando la cubicacion por trabajador que se establece en el apartado "c", y
siempre que se renueve el aire suficiente.

Capitulo VI

26.2.5 27.8.5 Pasillos
Articulo 90.- Los corredores, galerias y pasillos deberan tener una anchura
adecuada al niumero de personas que hayan de circular por ellos y a las
necesidades propias M trabajo.

Sus dimensiones minimas seran las siguientes:
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a. metros de anchura para los pasillos principales.
b. 1 metro de anchura para los pasillos secundarios.
Articulo 91.- La separacion entre maquinas u otros aparatos sera suficiente para
gue los trabajadores puedan ejecutar su labor comodamente y sin riesgo. Nunca
menor a 0.80 metros, contdndose esta distancia a partir del punto mas saliente
del recorrido de los 6rganos maoviles de cada maquina.
Articulo 92.- Cuando existan aparatos con drganos moviles, que invadan en su
desplazamiento una zona de espacio libre, la circulacién del personal quedara
sefalizada con franjas pintadas en el suelo, que delimiten el lugar por donde debe
transitarse.
Capitulo IV
26.2.6 Ambiente Térmico
Articulo 118.- Las condiciones del ambiente térmico no deben constituir una
fuente de incomodidad o molestia para los trabajadores, por lo que se deberan
evitar condiciones excesivas de calor o frio.
Articulo 119.- En los lugares de trabajo se debe mantener por medios naturales
o artificiales condiciones atmosféricas adecuadas evitando la acumulacion de aire
contaminado, calor o frio.
Articulo 120.- En los lugares de trabajo donde existan variaciones constantes de
temperatura, deberan existir lugares intermedios donde el trabajador se adapte
gradualmente a una u otra.
Capitulo V
26.2.7 Ruidos
Articulo 121.- A partir de los 85 dB (A) para 8 horas de exposicion y siempre que
no se logre la disminucion del nivel sonoro por otros procedimientos se
establecera obligatoriamente dispositivos de proteccion personal tales como
orejeras o tapones.
En ningln caso se permitira sin proteccién auditiva la exposicion a ruidos de
impacto o impulso que superen los 140 dB (c) como nivel pico ponderado.
Capitulo IV
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Loila

26.2.8 Pasillos y Corredores, Puertas y Ventanas

Articulo 185.- Los pisos de los pasillos y corredores de los locales con riesgo de
incendio, seran construidos de material incombustible, manteniéndolos siempre
libres de obstaculos. Sus dimensiones se adecuaran a las fijadas en el articulo 90
de la presente Ley.

Articulo 186.- Las puertas de acceso al exterior estaran siempre libres de
obstaculos y abriran hacia fuera, sin necesidad de emplear llaves, barras o utiles
semejantes. Las puertas interiores seran de tipo vaivén.

Articulo 187.- las ventanas que se utilicen como salidas de emergencia careceran
de rejas, abrirdn hacia el exterior, la altura del dintel desde el nivel del piso sera

1.12 cm., de ancho 0.51 cm. y 0.61 cm. de alto.

Capitulo X

26.2.9 Extintores Portétiles

Articulo 193.- Todo Centro de Trabajo debera contar con extintores de incendio
de tipo adecuado a los materiales usados y a la clase de fuego de que se trate.
Articulo 194.- Los extintores de incendio deberan mantenerse en perfecto estado
de conservacion y funcionamiento, y seran revisados como minimo cada afio.
Articulo 195.- Los extintores estaran visiblemente localizados en lugares de facil
acceso y estaran en disposicion de uso inmediato en caso de incendio.
Adiestramiento

Articulo 197.- En los establecimientos y centros de trabajo con grave riesgo de
incendio, se instruira y entrenara especialmente al personal integrado en el equipo
o brigada contra incendios, sobre el manejo y conservacion de las instalaciones y
material extinguidor, sefiales de alarma, evacuacion de los trabajadores y socorro
inmediato a los accidentados.

DEL PESO MAXIMO DE LA CARGA MANUAL A TRANSPORTAR

Articulo 215.- Este titulo establece las medidas minimas que deben desarrollarse
para proteger al trabajador relativo al "Peso Maximo de la Carga Manual que

pueda ser Transportada”.
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Capitulo VIl

26.2.10 27.8.10 De las Infracciones
Articulo 322.- Son infracciones en materia de higiene y seguridad del trabajo, las
acciones u omisiones de los empleadores que incumplan las disposiciones
contenidas en el Cadigo del Trabajo, la presente Ley, su Reglamento y Normativas
que dicte el Ministerio del Trabajo, a través de la Direccion General de Higiene y
Seguridad del Trabajo.
Articulo 323.- Las infracciones en el &mbito de higiene y seguridad se califican
en leves, graves y muy graves, en atencion a la naturaleza del deber infringido de
conformidad a lo establecido en las Normativas y de la presente Ley.
Articulo 324.- Son infracciones leves, el incumplimiento de las disposiciones de
esta Ley, cuando no cause ningun dafio y afecten a obligaciones meramente
formales a documentales, entre ellas se encuentran:
a. Lafalta de orden y limpieza del centro de trabajo;
b. No notificar la ocurrencia de los accidentes leves; y
c. Elincumplimiento a lo referido sobre la constitucién de comision mixta, plan
de trabajo, reglamento técnico organizativo, licencia de apertura, entre
otros.
Articulo 325.- Son infracciones graves, el incumplimiento de las disposiciones
contenidas en el Cédigo del Trabajo, la presente Ley, su Reglamento, o de las
recomendaciones formuladas por el Ministerio del Trabajo, entre ellas
encontramos:
a. No llevar a cabo las evaluaciones de riesgo y de los controles periddicos
de las condiciones de trabajo;
b. No practicarle los examenes médicos generales y especializados, de
acuerdo al tipo de riesgo a que se encuentra expuesto el trabajador;
c. No notificar la ocurrencia de los accidentes graves y muy graves en el plazo
maximo de veinticuatro horas;
d. El incumplimiento de la obligacion de elaborar el plan de contingencia de

evacuacion, primeros auxilios y prevenciéon de incendios;
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No suministrar los equipos de proteccion personal adecuados a los
trabajadores;

La superaciéon de los limites de exposicidbn a los agentes nocivos que
originen riesgos de dafios para la salud y seguridad de los trabajadores, sin
adoptar las medidas correctivas; y No tener inscrito al trabajador en el
régimen de seguridad social, sin perjuicio de las responsabilidades de este

incumplimiento, de acuerdo a la Ley de Seguridad Social.

Articulo 326.- Son infracciones muy graves, el incumplimiento a las disposiciones

de esta Ley que causen dafios en la salud o produzca la muerte y entre ellas

encontramos:

a.

No observar o cumplir con las disposiciones contenidas en esta Ley, su
Reglamento, el Cédigo del Trabajo, Resoluciones y Normativas especificas
en materia de proteccion de seguridad y salud de los trabajadores;

No paralizar ni suspender de forma inmediata el puesto de trabajo o
maquina que implique un riesgo inminente para la higiene y seguridad de
los trabajadores, o reanudar los trabajos sin haber subsanado previamente
las causas que motivaron la paralizacion;

No adoptar cuales quieras otras medidas preventivas sobre la prevencion
de riesgos laborales;

No reportar los accidentes mortales en el plazo maximo de veinticuatro
horas y las enfermedades profesionales, una vez que hayan sido
diagnosticadas;

Contaminar el medio Ambiente con desechos o materias primas que
pongan en peligro la

Biodiversidad, asi como la diversidad genética; y

No permitir el acceso al centro de trabajo a los Inspectores de Higiene y
Seguridad del Trabajo.
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Capitulo VIl

26.2.11 27.8.11 Sanciones

Articulo 327.- Las sanciones por el incumplimiento a las infracciones tipificadas
en el Capitulo de las Infracciones de esta Ley y su Reglamento, se impondran
multas dentro de las siguientes categorias y rangos:

a. Las faltas leves seran sancionadas con una multa de entre 1 a 10 salarios
minimos mensuales vigentes correspondientes a un sector econémico;

b. Las faltas graves seran sancionadas con una multa de entre 11 y 30
salarios minimos mensuales vigentes correspondientes a su sector
econoémico;

c. Las faltas muy graves seran sancionadas con una multa de entre 31 y 60
salarios minimos mensuales vigentes correspondientes a su sector
econoémico;

d. En los casos de faltas muy graves y de forma reincidente, se procedera al
cierre del centro de trabajo temporal o de forma indefinida; y

e. Enlos casos de desacato, reincidencia de falta muy grave que tenga como
consecuencia hechos de muerte, se podra abrir causa criminal al
empleador.

Articulo 328.- El empleador, contratista o sub contratista, debe pagar la multa en
un plazo no mayor de tres dias a partir de notificada la resolucion, caso contrario
las multas se incrementaran con un recargo por mora del 5% por cada dia de
retraso. Las multas se ingresaran a la Oficina de Tesoreria de la Direccién
Administrativa Financiera del Ministerio del Trabajo. Si el sujeto responsable no
ingresa el importe de la multa mas el recargo por mora, que en Su caso
corresponde, en el plazo maximo de 15 dias, la Direccion General de Higiene y
Seguridad del Trabajo dara parte a la Direccion General de Ingresos del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico a efecto de la reclamacién del pago por la via
ejecutiva. Este fondo sera utilizado de la siguiente manera: el 75% para los

programas de capacitacion en materia de higiene y seguridad del trabajo, dirigido
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a los trabajadores y empleadores y el 25% para las actividades propias del
Consejo Nacional de Higiene y Seguridad del Trabajo.

Articulo 329.- Sin perjuicio de la sancién que en su caso pueda proponerse,
cuando la Inspectoria de Higiene y Seguridad compruebe la existencia de una
infracciobn o un riesgo grave o inminente para la seguridad y salud de los
trabajadores, se autoriza a la Inspectoria de Higiene y Seguridad del Trabajo,
suspender las labores de la maquina, puesto o area de trabajo o la totalidad del
centro de trabajo, de forma temporal o definitiva, segin sea el caso, y apercibir al
sujeto responsable; sea éste el empleador, contratista o sub contratista, para la
subsanacion inmediata de las deficiencias o irregularidades constatadas.
Articulo 330.- En los casos que el empleador reincida en el no cumplimiento a las
disposiciones de higiene y seguridad en el trabajo indicadas en la Ley No. 185,
Cddigo del Trabajo, la presente Ley, su Reglamento, Resoluciones y las
respectivas Normativas; se faculta al director general de Higiene y Seguridad del
Trabajo para cerrar de forma indefinida cualquier centro de trabajo hasta que
cumpla con las mismas, para lo cual se hara acompafiar de la fuerza publica si es

necesario.
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