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RESUMEN

Este trabajo subraya la vital importancia de los sistemas de control de informacion
y se enfoca en el desarrollo de un sistema de gestion de inventario para la Alcaldia de
Managua. Ademas, se expone la evolucion histérica y transformacion del gobierno local
de Managua hasta la creacién de la Alcaldia. Se describe el funcionamiento actual de la
institucion para el control de bienes, resaltando las problematicas que motiva la propuesta

de un nuevo sistema de control de inventarios que permita reducir los costos operativos.

En la seccion de andlisis y disefio, se proporciona informacion relevante que guia
el desarrollo del sistema, detallando las necesidades y pautas para su correcta
implementacion. Se exploran diversos modelos, como el modelo del negocio, que precisa

la situacion actual del negocio y sirve de guia para el desarrollo del sistema.

Asimismo, en la seccién del modelo del sistema, se emplean diagramas de casos
de uso y otros diagramas concretos (definicion de actores, plantilas de Coleman,
diagrama conceptual, navegacional, etc.) esenciales para el disefio del sistema a

desarrollar desde la perspectiva del usuario.

En las conclusiones y recomendaciones, se destaca la orientacion del desarrollo
del sistema para mejorar el control de inventario de mobiliarios y equipos de oficina. Se
enfatiza la problematica actual y el impacto positivo de aplicar un nuevo sistema. Se
recomienda completar el prototipado del nuevo sistema, unificar distintos rubros para

mejorar su control y, una vez finalizado, capacitar a los usuarios.
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1. INTRODUCCION

Es por todos conocido que en la actualidad la tecnologia es un elemento
indispensable en el quehacer cotidiano de toda organizacién, es a través de los sistemas

de informacién que logramos controlar y agilizar los procesos en las mismas.

La Alcaldia de Managua (ALMA) desde enero 2020 cuenta con Direcciones bien
definidas para distintas tareas; entre ellos la Direccion General Legal la cual contiene a la
Direccion de Bienes Inmuebles y a su vez esta contiene el Departamento de Registro de
Bienes Inmuebles, departamento en donde se lleva control de Mobiliario y equipos de

oficina.

Se tiene como propédsito principal implementar un sistema de gestion de bienes e
inmuebles que automatice los procesos de registro, seguimiento y gestion de inventario que

permita un manejo eficiente de bienes y facilite el acceso a la informacién en tiempo real.

Con el objetivo de contribuir a la gestién eficiente y efectiva del Departamento de
registro de Bienes Inmuebles de la Alcaldia de Managua (ALMA) se desarrollara un sistema
de informacion Web responsivo para gestionar el inventario de mobiliario y equipos de
oficina. Este sistema permitira tener un mayor control de los procesos de gestion en el
departamento de control de bienes de la alcaldia de Managua, organizando la distribucion
de estos (mobiliarios y equipos de oficina) a fin de identificar rapidamente dénde y quién
tiene los equipos y mobiliarios en cualquier momento, asi como conocer cada una de las

caracteristicas de estos (mobiliarios y equipos de oficina).

Para desarrollar el Sistema de Informacion Web responsivo para gestionar el
inventario de mobiliario y equipos de oficina de la Alcaldia de Managua, se implementara la
Metodologia RUP junto a UWE. Estos enfoques se utilizaras para crear los artefactos
pertinentes, suficientes y necesarios para Modelar, Analizar y Disefiar el Sistema de
informacion mencionado, ademas de las herramientas de gestion de Datos SQL Server, asi

como el lenguaje de Programacién ASP .net para desarrollar integral de dicho sistema.



2. ANTECEDENTES
2.1. Antecedentes de la Alcaldia de Managua

El Gobierno local de Managua, segun Decreto emitido por el Poder Ejecutivo el
treinta y uno de octubre de mil novecientos veintinueve, llama al Municipio de Managua
"Distrito Nacional". El Distrito Nacional fue creado mediante Decreto de fecha siete de
marzo de mil novecientos treinta. Por el Decreto del ocho de mayo de mil novecientos
treinta y uno, se declara tardiamente a la ciudad de Managua, como capital de la
Republica. Posteriormente, en la Constitucidén Politica de la Republica, se definié que se
conformarian dieciséis Departamentos y un Distrito Nacional, por lo cual, Managua vino a
ser el Unico sin cabecera departamental. Es hasta el cuatro de abril de mil novecientos
setenta y siete, que se aprueba a través del Poder Ejecutivo, la Ley Organica del Distrito

Nacional, en la cual se regula el quehacer de este Ministerio.

Eran competencia del Ministerio del Distrito Nacional, entre otras: Formulaban el
plan de arbitrio, sus adicciones y reformas; Elaboraban el presupuesto Anual; Dictaban
acuerdos y reglamentos con el fin de que garantizaban la seguridad, moralidad, ornato y
aseo de la ciudad; Desarrollaban los programas de progreso local de urbanizacién y
reestructuracion urbana; Calificaban los establecimientos comerciales e industriales,
negocios, etc. que de conformidad al Plan de Arbitrio, estuvieran obligados al pago de
impuestos. Después de 1979, el Distrito Nacional fue transformado en Junta de
Reconstruccion de Managua, por Decreto del veintitrés de Julio de mil novecientos setenta
y nueve, sucesora sin soluciéon de continuidad del extinto Distrito Nacional. Dicho Decreto
estd inspirado fundamentalmente en el establecimiento de un verdadero Plan de
Reconstruccion para la ciudad Capital. En este sentido, es precisamente la Junta de
Reconstruccién de Managua, el organismo rector y responsable del cumplimiento de dicho
plan. Posteriormente, por Decreto Ejecutivo No. 112, del veintiuno de agosto de mil
novecientos ochenta y cinco, la Junta de Reconstruccion de Managua, fue transformada
en Alcaldia de la Ciudad de Managua, sin solucién de continuidad de todos los bienes
muebles e inmuebles, derechos, acciones y obligaciones debidamente constituidos,

siendo su régimen legal el mismo que tenia la Junta de Reconstruccion de Managua.



En el nominado Decreto de creacion de la Alcaldia de la Ciudad de Managua, se
establecido que su gobierno estaria a cargo de la Presidencia de la Republica, que lo
ejerceria por medio de un alcalde con rango de ministro, quien seria su representante
legal, que se establecio dentro de su régimen administrativo, el cargo de Vicealcalde con

rango de viceministro.

De esta forma quedo plenamente determinado un régimen de Gobierno especial
para la Ciudad de Managua, pues sustrae politica y administrativamente la circunscripcion
territorial de la comuna de Managua, del régimen juridico ordinario de las demés
Municipalidades del pais, ya que es el seria propio Poder Ejecutivo, a través de la
Presidencia de la Republica quien se asumiria para si mismo, el ejercicio de la
administracion del Gobierno de la Capital de la Republica, fundamentalmente por ser ésta

la sede del Gobierno Central.

En Julio de 1988, se promulga la Ley No. 40, Ley de Municipios, con la cual se
derogaron los Decretos niameros 1330, 725, 270 y 112, segun Articulo No. 72, de la Ley
de Municipios, en ésta se establecio la Autonomia Municipal, la que es consignada en la

Constitucion Politica de la Republica de Nicaragua.

El 26 de Agosto de 1997 se publico en el Diario Oficial “La Gaceta” No. 162, las
reformas a la Ley de Municipios y el Lunes 8 de Septiembre de 1997 se publicé en el
Diario Oficial La Gaceta No. 171, el Decreto Ejecutivo No. 52-97, que incorporo el
Reglamento a la Ley de Municipios, el que establecié en su Arto 1, lo siguiente: “El
presente Reglamento tiene por objeto establecer las normas y procedimientos para la
gestion municipal en el marco de la ley de municipios y su reforma contenida en la Ley
261" (Ley de Municipios, 1997).



2.2. Antecedentes del departamento de registro de bienes inmueble

Anteriormente en el Departamento de registro de Bienes Inmuebles de la Alcaldia
de Managua (ALMA) se utilizaba un sistema de Informacion de escritorio que fue

desarrollado en Visual Basic 6.0 y usaba un gestor de bases de datos Oracle.

Este sistema fue implementado desde el afio 2000 con el objetivo de dotar al
Departamento de Control de Bienes de un sistema informético que le permitiese obtener
y efectuar registros y control de los bienes mueble e inmuebles propiedad de la Alcaldia

de Managua (Gonzalez, 2023).

El Sistema de “CONTROL DE BIENES” tenia la capacidad de realizar las siguientes
funciones: Niveles de acceso segun rol de usuarios; calcular la depreciacién o plusvalia
de los bienes muebles e inmuebles de la Alcaldia, llevar un valor acumulado y su
respectivo valor en libros; brindar informacién de los bienes muebles e inmuebles de la
Alcaldia para obtener caracteristicas generales, informacion financiera, datos registrales,
comprobantes de diario, unidad administrativa, empleados, etc.; generar reportes
estadisticos, financieros como: comprobantes de diario, inventario general, individual etc.;
emitir inventario individual de los articulos asignados a cada uno de los empleados;
elaborar un cierre mensual que implica el célculo de la depreciacién y la plusvalia y su

respectiva contabilizacion (ALMA, 2018).

Desde el momento en que se desarroll6 este sistema no se han realizado mejoras
a este, y en la pasado se hacia poco uso de él, ya que presenta fallos continuos al ejecutar
tareas basicas del control de bienes y muebles, y esto lleva crea como consecuencia la
informacion necesaria se deba ingresar de forma manual en el gestor de base de datos,
ocasionando pérdida de tiempo, y de informacidén, aumento los costos de realizar una tarea

que se deberia haberse hecho de forma mas rapida y eficiente.



3. PLANTEAMIENTO DE LA SITUACION PROBLEMATICA
3.1. Descripcion problematica

El control de inventarios de mobiliario y equipo de oficina es de suma importancia
para cualquier empresa o institucion. Facilita el control eficiente en los procesos de las
asignaciones, cargue y descargue de los bienes en los distintos usuarios, optimizando las
actividades diarias evitando perdida del tiempo y materiales, ademas de aprovechar al

maximo el recurso humano.

Actualmente la forma de recopilar la informacion sobre la carga o descargue de los
bienes a los usuarios se hace de forma manual llenando una hoja con todos los datos de
la persona y los datos del objeto, para posteriormente ingresarse al sistema, lo que
conlleva a que en ocasiones no se ingresen correctamente estos datos o inclusive ni se
ingresen, ya que muchas veces el inventario personal de los trabajadores se encuentre
desactualizado, ya sea por lo mencionando anteriormente o por los propios problemas que
presenta el sistema. Esto ocasiona muchos inconvenientes a los trabajadores al momento
de querer salir de la institucién ya que tiene que entregar todos los bienes que le aparecen
cargados en el sistema sino les seran descontados de su liquidacion, y muchas veces no
se conoce ni la ubicacion actual de los objetos que le aparecen cargados.

De acuerdo con el analisis, se puede afirmar que el sistema de inventario actual
presenta muchas limitaciones en cuanto a las actualizaciones del inventario activo del
usuario, siendo este un problema principal para el usuario dado que tienden a tener
duplicidad del bien por lo que los encargados realizan aln algunos procesos con
herramientas ofimatica. También dicha informacion solo tiene acceso el personal
encargado, siendo esto muy dificil para el usuario final tener conocimiento de los bienes a
cargo ya que solicitar dicha informacion solo se la autorizan al departamento de

administrativo.



4. JUSTIFICACION

El presente trabajo investigativo surge como una necesidad de mejorar el control
actual de los bienes de mobiliario y equipo de oficina, con el fin de mantener este inventario
actualizado de una forma veraz y oportuna, respetando las politicas y normas de
procedimiento establecidas para el cumplimiento y realizacién de la actividades que
comprenden todo lo referente a este aspecto de control interno, mejorando el
funcionamiento de la institucién a través de la puesta en marcha de las herramientas
administrativas que conlleven asumir las funciones adecuadamente. El propdsito del
inventario es recopilar informacién relevante que describa de manera plena los activos de
tal forma que al realizar una consulta refleje la condicion real del bien, de manera que

permita a las autoridades la toma de decisiones pertinentes.

Con la implementacion del sistema se pretende obtener los siguientes beneficios:

e Control automatizado de los datos generales de los bienes de mobiliario y equipo

de oficina propiedad de la Alcaldia de Managua.

e Optimizacién de los recursos humanos, equipos, materiales y financieros. Esto se
podra evaluar al momento de la implementacién del sistema, en la diferencia de
tiempo usado para saber la ubicacion de un bien al tiempo que se llevara encontrar
dicho bien ya con el sistema; de la misma forma la disponibilidad de la informacion
sera en tiempo real. También se podréa verificar al reducir cobros innecesarios a

empleados que se retiran de la institucion

e Capacidad de realizar célculos de forma precisa, simultanea y rapida (depreciacion
mensual acumulada, cierre, emision de inventarios individual de empleados

activos/inactivos).

e Procesamiento y acceso de informacion de forma clara y segura.



5. OBJETIVOS

5.1. General

e Crear un Sistema de Informacion Web responsivo de Gestion de Inventario de
Mobiliario y Equipo de Oficina para el departamento de Control de Bienes de la Alcaldia

de Managua.

5.2. Especificos

e Identificar los requerimientos funcionales y no funcionales relacionados a la mejora del
proceso de Gestidon de Inventario de Mobiliario y Equipo de Oficina del Departamento

de Control de Bienes de la Alcaldia de Managua.

e Realizar Andlisis y Disefio del Sistema de Informacién Web responsivo de Gestion de
Inventario de Mobiliario y Equipo de Oficina para el departamento de Control de Bienes

de la Alcaldia de Managua.

e Desarrollar un Sistema de Gestion de Inventario para el Departamento de Control de
Bienes de la Alcaldia de Managua utilizando la metodologia UWE.



6. MARCO TEORICO

Antes de realizar un proyecto es necesario plantearse de forma organizada todos
los aspectos que involucra, se realizard una referencia bibliografica sobre los aspectos
bésicos que se requieren para un mayor entendimiento del lector, a continuacion, se
expondra la teoria de lo que conlleva este proyecto. Se dara inicio definiendo todo aquello
que tiene relacion al tema seleccionado, como es desarrollar un Sistema de gestion de
inventario de mobiliario y equipo de oficina para el departamento de control de bienes de
la Alcaldia de Managua. Cuando se desarrollan sistemas, se hacen de acuerdo con

diversos propésitos o de acuerdo con las necesidades de la empresa.

6.1. Desde el punto de vista metodolégico

6.1.1. Sistemas Web

Los sistemas web también conocidos como aplicaciones web, son aquellos que no
estan creados e instalados sobre una plataforma o sistemas operativos (Windows, Linux)
sino que se alojan en un servidor en Internet o sobre una intranet (red local). En otras
palabras, es un programa que se codifica en un lenguaje interpretable por los navegadores
web. Estos sistemas son populares debido a lo préactico, independencia del sistema
operativo y la facilidad de actualizacion sin distribuir e instalar software a sus usuarios

potenciales.

Los sistemas web se pueden utilizar en cualquier navegador web (Mozilla Firefox,
Microsoft Edge, Google Chrome, entre otros) sin importar el sistema operativo ademas
para utilizar los sistemas web no es necesario instalarlos en cada computadora ya que los

usuarios se conectan a un servidor donde se aloja el sistema (Infosoft, 2020).
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llustracion 1: Diagrama de arquitectura de aplicacion web

6.1.2. Bases de datos

Una base de datos es una coleccibn compartida de datos interrelacionados,
disefiados para satisfacer las necesidades de multiples usuarios. Los sistemas de bases
de datos se disefian para gestionar grandes cantidades de informacion. La gestion de los
datos implica tanto la definicion de estructuras para almacenar la informaciéon como la

provision de mecanismos para la manipulacién de la informacion.

El objetivo principal de un sistema gestor de base de datos (SGBD) es proporcionar
una forma de almacenar y recuperar la informacién de una base de datos de manera que

sea tanto practica como eficiente.

Ademas, los sistemas de bases de datos deben proporcionar la fiabilidad de la
informacion almacenada, a pesar de las caidas del sistema o los intentos de acceso sin
autorizacion. Si los datos van a ser compartidos entre diversos usuarios, el sistema debe

evitar posibles resultados anémalos (Silberschatz, F.Korth, & S., 2022, p. 1).
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llustracién 2 Esquema general de usos de una base de datos

6.1.3. Lenguajes de programacion web mas usados

El desarrollo web es una de las disciplinas que mas crecimiento esta
experimentando, tanto desde el punto de vista estrictamente técnico como en lo que a la
demanda de expertos se refiere. Actualmente existe una gran cantidad de lenguajes de
programacion enfocados al desarrollo web, los cuales cada vez se vuelven mas potentes
en sus resultados y sencillos en su aplicacion, lo que permite fomentar su accesibilidad,

potenciar su uso y optimizar los procesos.

(KEEPCODING, 20 de diciembre 2022). En su articulo sobre los 5 lenguajes mas

usados actualmente en desarrollo web menciona:

e JavaScript: desarrollado en 1995 por Netscape, su objetivo inicial era maximizar los
lenguajes HTML y CSS para que los programadores supiesen como interactuaban los
usuarios dentro de una pagina web y asi poder presentar el contenido de forma mas

dinamica



Python: es uno de los lenguajes de programacion web mas populares en este momento
y Su éxito no ralentiza. Se caracteriza por ser multiparadigma, es decir, se adapta a
diferentes estilos de programacion, y su licencia es de cddigo abierto. Asimismo, su
ambito de aplicaciéon es bastante amplio, destacando la Inteligencia Artificial y el
Machine Learning.

Java: a pesar de gque su uso ha decaido ligeramente en los dos ultimos afos, Java
sigue estando en todas partes. Esta omnipresencia se debe a su amplio entorno de
funcionamiento asi como su fiabilidad y su rapidez. Java es uno de los lenguajes de
desarrollo web mas robustos, con una facil portabilidad y gran rango de aplicaciones.
TypeScript: deriva de JavaScript, basandose en la misma sintaxis.TypeScript hace en
2012 para resolver los problemas que JavaScript ocasiona en proyectos de gran
escala. Es de codigo abierto y permite desarrollar aplicaciones que se ejecutaran tanto
del lado del servidor como del cliente. Es el lenguaje que mas ha crecido en los ultimos
cinco anos.

C#: lenguaje nacido con la llegada del nuevo milenio. Se trata de un lenguaje de
programacion sencillo y versatil, orientado a objetos, para el desarrollo de
aplicaciones y funciones de todo tipo. Este proyecto fue creado por Microsoft para dar
soporte a la plataforma .NET Framework. Se trata de una evolucion de Java y el
lenguaje C++ que ayuda a construir aplicaciones sélidas y duraderas; C# esta
considerado como uno de los lenguajes obligatorios que todo desarrollador o
programador debe conocer si quiere tener proyectos a su cargo en todo momento
(Rodriguez, 2020).
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6.1.4. ASP.NET

ASP.NET es un marco web de codigo abierto, creado por Microsoft, para crear
servicios y aplicaciones web modernos con .NET, es multiplataforma y se ejecuta en
Windows, Linux, macOS, y Docker. ASP.NET extiende de .NET, al mismo tiempo
ASP.NET amplia la plataforma .NET con herramientas y bibliotecas especifificas para

compilar aplicaciones web, estas son algunas consas que este agrega a la plataforma:

« Sintaxis de plantillas de paginas web, conocida como Razor, para crear paginas

web dindmicas con C#

« Bibliotecas para modelos web comunes, como El controlador de vista de modelos
(MVC)

« Sistema de autenticacion que incluye bibliotecas, una base de datos y paginas de
plantilla para controlar inicios de sesion, incluida la autenticacion multifactor y la

autenticacion externa con Google, Twitter, y mas.

o Extensiones del editor para proporcionar resaltado de sintaxis, finalizacion de

cddigo y otras funciones especificas para desarrollar paginas web

Dado que ASP.NET extiende .NET, puede usar el gran ecosistema de paquetes y
bibliotecas disponibles para todos los desarrolladores de .NET. También puede crear sus
propias bibliotecas que se comparten entre cualquier aplicacion escrita en la plataforma
.NET.
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6.1.5. NET Framework

NET Framework es un entorno de ejecucion administrado para Windows que

proporciona diversos servicios a las aplicaciones en ejecucion. Consta de dos

componentes principales: Como Language Runtime (CLR), que es el motor de ejecucion

que controla las aplicaciones en ejecucion, y la biblioteca de clases de .NET Framework,

que proporciona una biblioteca de codigo probado y reutilizable al que pueden llamar los

desarrolladores desde sus propias aplicaciones (Microsoft, 2022). Los servicios que ofrece

.NET Framework a las aplicaciones en ejecucion son los siguientes:

Administracion de la memoria. En muchos lenguajes de programacién, los
programadores son responsables de asignar y liberar memoria y de administrar la
vida util de los objetos. En las aplicaciones de .NET Framework, CLR proporciona
estos servicios en nombre de la aplicacion.

Sistema de tipos comunes. En los lenguajes de programacion tradicionales, el
compilador define los tipos basicos, lo que complica la interoperabilidad entre
lenguajes. En .NET Framework, los tipos basicos los define el sistema de tipos de
.NET Framework y son comunes a todos los lenguajes que tienen como destino
.NET Framework.

Biblioteca de clases extensa. En lugar de tener que escribir cantidades extensas
de codigo para controlar operaciones comunes de programacion de bajo nivel, los
programadores usan una biblioteca de tipos accesible en todo momento y sus
miembros desde la biblioteca de clases de .NET Framework.

Marcos y tecnologias de desarrollo. .NET Framework incluye bibliotecas para
determinadas areas de desarrollo de aplicaciones, como ASP.NET para
aplicaciones web, ADO.NET para el acceso a los datos, Windows Communication
Foundation para las aplicaciones orientadas a servicios y Windows Presentation

Foundation para las aplicaciones de escritorio de Windows.
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Interoperabilidad de lenguajes. Los compiladores de lenguajes cuya plataforma de
destino es .NET Framework emiten un codigo intermedio denominado Lenguaje
intermedio comun (CIL), que, a su vez, se compila en tiempo de ejecucion a través
de Common Language Runtime. Con esta caracteristica, las rutinas escritas en un
lenguaje son accesibles para otros lenguajes, de modo que los programadores
puedan centrarse en crear aplicaciones en su lenguaje preferido.

Compatibilidad de versiones. Con raras excepciones, las aplicaciones que se
desarrollan con una version determinada de .NET Framework se ejecutan sin
modificaciones en una version posterior.

Ejecucion en paralelo. .NET Framework ayuda a resolver conflictos entre versiones
y permite que varias versiones de Common Language Runtime coexistan en el
mismo equipo. Esto significa que pueden coexistir varias versiones de las
aplicaciones, y que una aplicacion se puede ejecutar en la version de
.NET Framework con la que se compilé. La ejecucion en paralelo se aplica a los
grupos de la versibn de .NET Framework 1.0/1.1, 2.0/3.0/35 vy
4/4.5.x14.6.x/4.7.x/4.8.

Compatibilidad con multiples versiones (multi-targeting). Al establecer .NET
Standard como destino, los desarrolladores crear bibliotecas de clases que
funcionan en varias plataformas de .NET Framework compatibles con esa version
del estandar. Por ejemplo, las bibliotecas que tienen .NET Standard 2.0 como
destino pueden usarlas las aplicaciones que tienen como destino
.NET Framework 4.6.1, .NET Core 2.0 y UWP 10.0.16299.

14



6.1.6. Metodologia para el desarrollo de sistemas web

Las metodologias de desarrollo de software son un marco de trabajo eficiente que

surgio en la década de los afios 70 ya que ofrecian una respuesta a los problemas con los

antiguos métodos de desarrollo que se enfocaban en la creacion de software sin el control

apropiado de las actividades del grupo de trabajo, lo que provocaba un producto lleno de

deficiencias y problemas resultando en la insatisfaccion del cliente, pues se le ofrecia un

software que no cumplia con sus necesidades (Rios, Ordéfez, Segarra, & Zerda, 2017,

p. 57).

Actualmente existen diferentes metodologias de desarrollo de software, en las que

destacan RMM (Relationship Management Methodology), OOHDM (Object Oriented
Hypermedia Design Method) y UWE.

RMM (Relationship Management Methodology), esta metodologia fue creada
por Isakowitz y Balasubramanian, (Lamarca, 2013) la define como un proceso de
analisis, disefio y desarrollo de aplicaciones hipermedia, esta metodologia es
apropiada para dominios con estructuras regulares (es decir, con clases de objetos
bien definidas, y con claras relaciones entre esas clases).

OOHDM (Object Oriented Hypermedia Design Method), esta metodologia
permite desarrollar aplicaciones Web a partir de la utilizacion de modelos
especializados como: conceptual, navegacion e interfaz de usuario teniendo como
objetivo simplificar y hacer més eficaz el disefio de aplicaciones, este se apoya de
notaciones graficas de UML. (Rios, Ordo6fiez, Segarra, & Zerda, 2017) Afirman que
esta metodologia es una de las que mas se utilizan hoy en dia debido a que
permiten reducir los tiempos de desarrollo, reutilizar disefio, simplificar la evolucién

y el mantenimiento de la aplicacion.
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6.1.7. Metodologia UWE

Segun (Escalona & Nora, 2002) UWE (UML basado en Ingenieria Web) es una
metodologia que abarca todos los procesos de la construccidon de las aplicaciones Web,
sin embargo, se centra mas en la recopilacion y validacion de requisitos (funcionales y no
funcionales) dando como resultado un modelo de casos de uso y documentacion acerca

de los usuarios del sistema, casos de uso e interfaz.

El lenguaje UWE posee definiciones que representan caracteristicas especificas y
necesarias para el disefio de modelos en el dominio Web y el hecho de ser una
ramificacion del lenguaje UML le provee de la flexibilidad necesaria para la definicion en
este dominio. Como el lenguaje UML es un lenguaje de amplio uso en la mayoria de las
herramientas CASE y en la ingenieria de software en general, la aplicacion de UWE es de

facil entendimiento y de simple utilizacion.

Ademas, UWE “propone técnicas apropiadas para la captura de los requisitos de
un sistema web las entrevistas, los cuestionarios y los checklists y los casos de uso, los

escenarios y el glosario para la definicién de requisitos” (Escalona & Nora, 2002).

6.1.7.1. Fases de UWE
A continuacion, se mencionan las fases que se aplican en la metodologia UWE:

e Anadlisis de requisitos: Fija los requisitos funcionales de la aplicacion Web para
reflejarlos en un modelo de casos de uso. (Nolivos Quirola & Coronel Franco, 2013)
Aseguran que “El analisis de requisitos da como resultado un modelo de casos de
uso acompafiado de documentacion que describe las reglas de adaptacion, los

usuarios finales y las interfaces.” (p. 39)
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Disefio del sistema: (Cabello, 2013) sefiala que esta fase se basa en la
especificacion de requisitos producido por el andlisis de los requerimientos (fase de
analisis), el disefio define como estos requisitos se cumplirdn, la estructura que
debe darse a la aplicacién web. Tales requisitos se deben de presentar en:

» Diagrama de casos de usos

= Diagrama de contenido

» Diagrama de clases

= Modelo navegacional

= Modelo de presentacion

= Modelo de proceso
Codificacion del software: Durante esta etapa se realizan las tareas que se
conocen como programacion; que consiste, esencialmente, en llevar a codigo
fuente, en el lenguaje de programacion elegido, todo lo disefiado en la fase anterior.
Pruebas: Las pruebas se utilizan para asegurar el correcto funcionamiento de
secciones de codigo (Cabello, 2013).
El Mantenimiento: es el proceso de control, mejora y optimizacion del software ya
desarrollado e instalado, que también incluye depuracién de errores y defectos que

puedan haberse filtrado de la fase de pruebas de control.

Para capturar los requisitos

— Casos de uso ;
del sistema

Para el contenido usa el
1 Conceptual —— diagrama de clase con gran
porcentaje de detalle

Es el modelo de navegaciénn
i Usuario — que incluye modelos
estdticos y dindmicos

Incluye al modelo de flujo de
presentacion

UWE
|

i Estructura de presentacion ——

Abstracto de interfaz de
— usuario y ciclo de vida del
objeto

— Adaptacién

llustracién 3 Modelo UWE y sus modelos
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6.2. Desde el punto de vista técnico

6.2.1. Gestion de inventarios

Se entiende por Gestién de Inventarios, todo lo relativo al control y manejo de las
existencias de determinados bienes, en la cual se aplican métodos y estrategias que
pueden hacer rentable y productivo la tenencia de estos bienes y a la vez sirve para
evaluar los procedimientos de entradas y salidas de dichos productos. En la Gestion de

Inventarios estan involucradas tres actividades basicas a saber:

e Determinacion de las existencias: La cual se refiere a todos los procesos
necesarios para consolidar la informacion referente a las existencias fisicas de los
productos a controlar y podemos detallar estos procesos como:

= Toma fisica de inventarios
» Auditoria de Existencias
» Evaluacion a los procedimientos de recepcién y ventas (entradas y salidas)
= Conteos ciclicos
e Analisis de inventarios: La cual esta referida a todos los andlisis estadisticos que
se realicen para establecer si las existencias que fueron previamente determinadas
son las que deberiamos tener en nuestra planta, es decir aplicar aquello de que
"nada sobra y nada falta", pensando siempre en la rentabilidad que pueden producir
estas existencias. Algunas metodologias aplicables para lograr este fin son:
= Formula de Wilson (maximos y minimos) o
= Justin Time (Justo a tiempo)
e Control de produccion: La cual se refiere a la evaluacién de todos los procesos
de manufactura realizados en el departamento a controlar, es decir donde hay
transformacién de materia prima en productos terminados para su comercializacion,
los métodos mas utilizados para lograr este fin son:
» MRP (planeacién de recursos de manufactura)

= MPS (plan maestro de produccion)
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6.2.2. ¢Qué es un inventario?

Es una herramienta que permite llevar el control de los bienes y recursos de una
empresa o persona. En contabilidad y negocios, toma gran importancia, pues un inventario
en una empresa se considera como un activo. “Nos dice que un inventario es una lista o
relacion de bienes, productos, recursos o cualquier objeto que pertenezca a una empresa,
organizacion o persona. Gracias a este listado se pueden contabilizar las pertenecias y su

valor” (Rivera, 2023, parrafo dos).

El concepto de inventario mas conocido es el de un documento que enlista la
mercancia de un negocio para conocer las ventas, compras e identificar fugas de
dinero por robo, pérdida, caducidad o dafio de productos. Sin embargo, un inventario tiene
mas funciones. Es decir, dependiendo del tipo de inventario puede registrar y contabilizar:
propiedades inmobiliarias, vehiculos, equipos de cédmputo, cuentas por cobrar, dinero que
esta invertido en el banco, etc., por lo que no solo sirve para contabilizar las mercancias

de una empresa. Aclarado esto, vamos a revisar para qué es Util un inventario.

6.2.3. Bienes Muebles

Es parte del patrimonio que posee una institucion lo cual cuenta con una vida util
mayor de un afo, en esto estdn comprendidos el mobiliario y equipo de oficina, los cuales
pueden trasladarse facilmente de un lugar a otro manteniendo su integridad y la del

inmueble en el que se hallaren tales como los equipos rodantes.
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6.2.4. Bienes Inmuebles

Es parte del activo fijo que posee una institucion en estos estan comprendidos todas

las propiedades urbanas y rurales.
Las propiedades, planta y equipo son activos tangibles que:

e sSe mantienen para su uso en la produccion o suministro de bienes o servicios,
para arrendarlos a terceros o con propésitos administrativos.

e se esperan usar durante mas de un periodo.
Las propiedades, planta y equipo no incluyen:

e Los activos biologicos relacionados con la actividad agricola

e Los derechos mineros y reservas minerales tales como petréleo, gas natural y

recursos no renovables similares.

De acuerdo con la Ley 681, Ley Organica de la Contraloria General de la Republica
y del Sistema de Control de la Administracion Publica Y Fiscalizacion de los Bienes y
Recursos del Estado”, publicada en La Gaceta, Diario Oficial, No. 113 del 18 de junio del
2009 en su Arto. 30, numeral ) dispone que, para regular el funcionamiento del Sistema
de Control y Fiscalizacion, la Contraloria General de la Republica expedira las Normas
técnicas de control interno (N.T.C.I.) que constituyen el marco de referencia minimo
obligatorio en materia de Control Interno, para que la Administracion Publica prepare los
procedimientos y reglamentos especlficos del funcionamiento de sus Sistemas de
Administracion (SA), y la Unidad de Auditoria Interna (UAI). Igualmente, estas Normas
sirven de instrumento de evaluacién para el disefio Y funcionamiento de los Sistemas de
Administracién y de la Unidad de Auditoria Interna en funcion del Control Interno y
suministra bases objetivas para definir el grado de responsabilidad de los Servidores
Publicos en relacién con la aplicacion de las Normas Técnicas de Control Interno. Que, en
aras de fortalecer el Control Interno disefiado y ejecutado por la Administracion y otro
personal de la Entidad, persigue el cumplimiento de los Objetivos Institucionales a través

de una administracion eficaz, eficiente y transparente de los recursos del estado.
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7. ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA WEB
7.1. Analisis

Se ha recopilado informacién relevante que fue utilizada para el desarrollo del
sistema, con el objetivo de guiar el correcto desarrollo, mediante una descripcion de las

necesidades del sistema sobre lo que debe y no debe hacer.

7.1.1. Requerimientos Funcionales

Los requerimientos funcionales propuestos para el sistema de gestion de inventario
surgieron de una cuidadosa observacién de los procesos actuales en el Departamento de
Control de Bienes de la Alcaldia de Managua. A través de esta observacion directa, se
identificaron las actividades y funciones clave que deben ser abordadas por el nuevo

sistema.

Ademas, la documentacion obtenida de un manual existente del sistema de control
de bienes, disponible en la biblioteca digital de la Alcaldia de Managua, contribuyé
significativamente a la definicion de requerimientos. Esta fuente proporcioné informacién
valiosa sobre los procedimientos existentes y sirvi6 como referencia importante para

comprender las practicas actuales.

El andlisis de problemas actuales también desempefié un papel crucial en la
identificacion de los requerimientos funcionales. Al detectar deficiencias y areas de mejora
en el sistema actual, se generaron requisitos especificos destinados a superar estos

desafios y optimizar el rendimiento del nuevo sistema.

Adicionalmente, se llevaron a cabo consultas exhaustivas con distintos usuarios del
sistema actual, incluyendo a personal del Departamento de Control de Bienes y otros
usuarios clave. Estas consultas proporcionaron valiosas perspectivas sobre las
necesidades y expectativas de los usuarios, contribuyendo directamente a la formulacion

de requerimientos funcionales alineados con las demandas reales de los usuarios finales.
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No. de requerimiento RF-01

Nombre de Realizar Altas

requerimiento

Objetivo Agregar nuevos bienes al inventario.

Tipo vRequisito Restriccion

Fuente del requisito Personal del Departamento de Control de Bienes.

Prioridad del requisito JAlta/Esencial Media/Deseada Baja/Opcional
Descripcion del Permitir registrar la informacion del bien a dar de alta con cada
requerimiento uno de los detalles que él formulario solicite.

Restricciones Al agregar un articulo se debera especificar sus datos de

adquisicién, rubro, tipo de bien, marca, modelo, atributos

fisicos y criterios contables.

Tabla 1 Requerimiento funcional — Realizar Altas
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No. de requerimiento

RF-02

Nombre de

requerimiento

Realizar Bajas

Objetivo Dar por descartado un bien, y descargarlo del inventario
personal de un empleado en caso de que lo tenga asignado.
Tipo vRequisito Restriccion

Fuente del requisito

Personal del Departamento de Control de Bienes.

Prioridad del requisito

v Alta/Esencial Media/Deseada

Baja/Opcional

Descripcion del

requerimiento

Permitir registrar informacion de por que se hace la baja y

descarga el bien al empleado si hubiese alguien a cargo.

Restricciones

Solo se podra dar de baja a los articulos que ya hayan

cumplido con su pedido de vida util, en caso contrario se

necesitara un dictamen técnico para proceder a darle de baja.

Tabla 2 Requerimiento funcional — Realizar Bajas
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No. de requerimiento

RF-03

Nombre de

requerimiento

Realizar Traslado

Objetivo Permitir hacer prestamos de equipos sin cambiar el usuario
que tiene asignado dicho bien.
Tipo vRequisito Restriccion

Fuente del requisito

Personal del Departamento de Control de Bienes.

Prioridad del requisito

v Alta/Esencial Media/Deseada Baja/Opcional

Descripcion del

requerimiento

Permitir registrar informacién del bien a dar como préstamo a
otro empleado si descargarse al actual empleado, pero

permitir cambiar de ubicacién el equipo.

Restricciones

Se podra realizar traslado a aquellos equipos que son
necesitados por otro empleado, pero que los tiene asignado
otro empleado, por tanto, se realiza el traslado y préstamo a
otro empleado, en caso de no estar asignado a nadie se debe

realizar la asignacion.

Tabla 3 Requerimiento funcional — Realizar Traslado
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No. de requerimiento RF-04

Nombre de Realizar Asignacion

requerimiento

Objetivo Gestionar asignaciones de articulos en inventario.

Tipo v Requisito Restriccion

Fuente del requisito Personal del Departamento de Control de Bienes.

Prioridad del requisito JAlta/Esencial Media/Deseada Baja/Opcional
Descripcién del Permitir a los usuarios asignar un bien a un empleado, este
requerimiento bien primero se tuvo que haber registrado.

¢ No se podra asignar el mismo bien a mas de un empleado

Restricciones . .
al mismo tiempo.

Tabla 4 Requerimiento funcional — Realizar Asignacion
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No. de requerimiento RF-05
Nombre de Gestionar Mantenimiento
requerimiento
Objetivo Permitir registrar los envios de equipo a mantenimiento
Tipo v Requisito Restriccion
Fuente del requisito Personal del Departamento de Control de Bienes.
Prioridad del requisito JAlta/Esencial Media/Deseada Baja/Opcional
Descripcién del Permitir a los usuarios registrar informacion de equipos y/o
requerimiento bienes que son enviados a mantenimiento.
Restricciones El equipo y/o bien debe estar asignado a un empleado.

Tabla 5 Requerimiento funcional — Mantenimiento

26




No. de requerimiento RF-06

Nombre de Gestionar Reportes

requerimiento

Objetivo Visualizar la informacién requerida segun los distintos

tipos de informes.

Tipo vRequisito Restriccion

Fuente del requisito Personal del Departamento de Control de Bienes.

Prioridad del requisito JAlta/Esencial Media/Deseada Baja/Opcional

Descripcion del Permitir mostrar la informacion solicitada a través de los
requerimiento distintos pardmetros de busqueda especificados, y
formatos de reportes solicitados.

Restricciones Solo los roles con permisos de reporteria podran

visualizarlos.

Tabla 6 Requerimiento funcional — Gestionar Reportes
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No. de requerimiento

RF-07

Nombre de

requerimiento

Gestionar Catalogos

Objetivo

Gestionar todos los catalogos del sistema.

Tipo

v'Requisito Restriccion

Fuente del requisito

Personal del Departamento de Control de Bienes.

Prioridad del requisito

v Alta/Esencial Media/Deseada Baja/Opcional

Descripcién del

requerimiento

Se podra visualizar los catalogos activos, cambiar

nombre o dar de baja a los registros

Restricciones

e Solo usuarios con rol AdminSistema podran actualizar
registros existentes.

Tabla 7 Requerimiento funcional — Gestionar Catalogos
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No. de requerimiento

RF-08

Nombre de

requerimiento

Cierre

Objetivo Se permitira cierre manual para calcular automaticamente
la depreciacion a la fecha especificada.
Tipo vRequisito Restriccion

Fuente del requisito

Personal del Departamento de Control de Bienes.

Prioridad del requisito

v Alta/Esencial Media/Deseada Baja/Opcional

Descripcion del

requerimiento

Se calculara autométicamente del bien: los meses de
uso, depreciacion anterior, depreciacion mensual,
depreciacion acumulada, valor segun libro. Segun: sus
criterios contables, informacion de adquisicidon y fecha de

cierre establecida por el usuario.

Restricciones

Solo los usuarios con los permisos AdminSistemas

podran realizar el cierre.

Tabla 8 Requerimiento funcional — Cierre
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7.1.2. Requerimientos No Funcionales

Los requerimientos no funcionales propuestos para el sistema de gestion de
inventario se fundamentan en diversas fuentes que abordan aspectos criticos para el éxito

y la eficiencia del sistema.

En primer lugar, las normativas y regulaciones establecidas por la Alcaldia de
Managua han influido directamente en la definicibn de requerimientos no funcionales.
Cumplir con estos requisitos externos asegura que el sistema esté alineado con los

estandares gubernamentales y normas especificas establecidas por la institucion.

Los requisitos de rendimiento, derivados de la necesidad de garantizar tiempos de
respuesta eficientes y capacidad para manejar usuarios concurrentes, han sido
identificados como elementos cruciales en el disefio del sistema. Estos requisitos buscan

asegurar un funcionamiento éptimo del sistema incluso en situaciones de carga elevada.

La seguridad y privacidad de la informacion sensible han sido consideradas como
prioridades fundamentales. Los requerimientos no funcionales relacionados con la
seguridad del sistema estan disefiados para salvaguardar la integridad y confidencialidad
de los datos, en consonancia con las politicas de proteccion de informacion de la Alcaldia
de Managua.

Finalmente, la usabilidad y la experiencia del usuario han sido aspectos clave en la
definicion de los requerimientos no funcionales. La atencion a la interfaz de usuario y la
facilidad de uso se han convertido en requisitos esenciales para garantizar una adopcion

exitosa por parte de los usuarios finales y maximizar la eficiencia operativa del sistema.
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No. de requerimiento

RNF-01

Nombre de

requerimiento

Seguridad

Objetivo Limitar acceso solo a usuarios institucionales activos. El
sistema debe de estar siempre disponible. El sistema debe
contar con una funcionalidad exacta.

Tipo vRequisito Restriccion

Fuente del requisito Sistema

Prioridad del requisito JAlta/Esencial Media/Deseada Baja/Opcional

Descripcion del

requerimiento

El sistema web contard con un grado de seguridad para
proteger la informacion del sistema, solamente las personas
autorizadas y que cuenten con una cuenta de dominio
(institucional), podra acceder a la informacion del sistema.
El sistema debe desempeiiar correctamente las funciones
especificadas y asi satisfacer las necesidades de los

usuarios.

Tabla 9 Requerimiento No Funcional — Seguridad
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No. de requerimiento

RNF-02

Nombre de

requerimiento

Eficiente

Objetivo El sistema debe ser capaz de procesar N transacciones,
con alta velocidad en los tiempos de respuesta.

Tipo vRequisito Restriccion

Fuente del requisito Sistema

Prioridad del requisito JAlta/Esencial Media/Deseada Baja/Opcional

Descripcion del

requerimiento

El sistema sera capaz de procesar todas las transacciones

que el usuario requiera.

Tabla 10 Requerimiento No Funcional — Eficiente
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No. de requerimiento

RNF-03

Nombre de

requerimiento

Portabilidad

Objetivo Acceder al sistema desde cualquier navegador.

Tipo v Requisito Restriccion
Fuente del requisito Sistema

Prioridad del requisito JAlta/Esencial Media/Deseada Baja/Opcional

Descripcién del

requerimiento

Se podra acceder al sistema desde cualquiera de los

navegadores principales (Google Chrome, Microsoft Edge,

Chromium) y este debe funcionar correctamente.

Tabla 11 Requerimiento No Funcional — Portabilidad
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No. de requerimiento RNF-04

Nombre de Usabilidad

requerimiento

Objetivo Interfaz grafica amigable
Tipo v Requisito Restriccion
Fuente del requisito Sistema

Prioridad del requisito JAlta/Esencial Media/Deseada Baja/Opcional

Descripcién del El sistema web debe de tener una interfaz que facilite al
requerimiento maéaximo la transmision de informacion, la navegabilidad y

la interaccion.

Tabla 12 Requerimiento No Funcional — Usabilidad
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No. de requerimiento

RNF-05

Nombre de

requerimiento

Autentificacion de usuarios

Objetivo Establecer un inicio de sesién para acceder al sistema y
asegurar la identidad de los usuarios que acceden.
Tipo v Requisito Restriccién

Fuente del requisito

Personal del Departamento de Control de Bienes.

Prioridad del requisito

v Alta/Esencial Media/Deseada

Baja/Opcional

Descripcion del

requerimiento

Los usuarios deberan identificarse para acceder a cualquier

parte del sistema.

Restricciones

El usuario no podra acceder al sistema si no tiene sus

credenciales correctas.

Tabla 13 Requerimiento no funcional - Autentificacion de usuarios
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No. de requerimiento

RNF-06

Nombre de

requerimiento

Cerrar de sesion

Objetivo Contar con un cierre de sesion para salir del sistema.
Tipo v Requisito Restriccion
Fuente del requisito Usuarios del sistema.

Prioridad del requisito JAlta/Esencial Media/Deseada Baja/Opcional

Descripcién del

requerimiento

En el sistema se presentara un boton en la parte superior

derecha, que le permitira al usuario salir del sistema.

Restricciones

Los usuarios deben estar autenticados en el sistema.

Tabla 14 Requerimiento no funcional — Cerrar de sesion
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7.2. Disefo del Sistema

7.2.1. Modelo del negocio

Surge a partir del estudio del negocio, de su descripcidn, para encontrar los
elementos determinantes del modelado del negocio, que se realiza por medio del
diagrama de caso de uso del negocio, siendo el artefacto que ayuda a precisar los detalles
de la situacion actual del negocio, para conducir al equipo de desarrollo hasta el modelo
del sistema.

Durante el proceso monogréafico se determina que el modelo de negocio que se
estd implementando esta desorganizado, ya que siendo el area de control de bienes el
encargado de recopilar los datos del bien o inmueble para su control, son los
administradores del area o personas que hace la instalacién quien se encarga de realizar
dicho levantamiento del bien, para luego ser entregados a la administradora y esta
persona es la que se encarga de trasladar la documentacion del bien al departamento

correspondiente.

La idea principal del sistema WEB responsivo, es poder automatizar estos procesos
que han estado usando por muchos afios sin buscar mejoria en ellos, dando esta accién
una reduccioén en los recursos humanos y materiales ya que se requiere mas personal

para hacer la ejecucion completa y los a demas evitar errores al transcribir.
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7.2.1.1. Caso de uso general del negocio

Se realiza un conjunto de procesos, donde cada uno de ellos se caracteriza por una
coleccion de datos que son producidos y manipulados mediante un conjunto de tareas, en
las que ciertos agentes (actores) participan de acuerdo con un flujo de trabajo
determinado.

El diagrama de caso de uso del negocio ofrece una vision detallada de las
interacciones y actividades fisicas que tienen lugar en el Departamento de Control de
Bienes de la Alcaldia de Managua. Este modelo proporciona una representacion gréfica
de los procesos tangibles y las relaciones entre los actores y las funciones del

departamento.

En el centro de este diagrama se encuentran los actores fisicos, como el personal
del departamento, responsables de la manipulacién directa de los activos y la gestion del
inventario. Estos actores participan en diversas actividades fisicas esenciales para el

control eficiente de los bienes.

Los casos de uso identificados reflejan las operaciones fisicas clave que el sistema
de gestién de inventario debe abordar. Esto puede incluir la recepcion de nuevos activos,
la asignacion de bienes a diferentes departamentos, la realizacion de inventarios fisicos,

y otros procedimientos fisicos asociados con la administracién de activos.

La relacidon entre los actores fisicos y los casos de uso del negocio brinda una
comprension clara de cédmo se llevan a cabo las operaciones en el entorno fisico del
departamento. Este enfoque permite visualizar como se entrelazan las funciones del
personal y como el sistema de gestién de inventario puede facilitar y optimizar estas

actividades fisicas.
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package GestionInventario[ 2] Caso de Uso del Negocio l|

Dar de bajaa
bienes

Recibir bienes en
bodega

Realizar
inventario

Suministrar
bienes

Almacenar en
bodega

Registrar salida
de bienes

Verificar existencia
de bienes

Proveedor 2

Bodega

Recibir solicitudes
de bienes

(_ Solicitar bienes

Rechazar/Aprobar
% solicitudes
-1“—~_—_——/
/Administrador

Recibir bienes en
departamento

Entregar bieneé)

Asignar bienes
a su personal

Registrar bienes en
departamento

Figura # 1 Diagrama de casos de uso general del negocio
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7.2.2. Modelo del sistema

El modelo del sistema se elabora tomando como entrada el modelo del negocio que
nos describe las acciones que se efectia en funcién de su diagrama de caso de uso del
negocio, casos de usos concretos y las actividades que ocurren en estos casos de usos

concretos.

Esto permite al equipo investigativo, obtener los requerimientos del sistema desde
el punto de vista del usuario (cliente). Por consiguiente, el modelo del sistema proporciona

la entrada fundamental para el andlisis y disefio del sistema a desarrollar.
7.2.2.1. Definicién de actores

La definicion de los actores del sistema es una forma de representar quienes son
las entidades involucradas en el funcionamiento del sistema. Se mostraran las entidades

que van a iniciar una acciéon dentro del Sistema de Gestion de Inventario.

Autor Descripcion
ucActors / Usuario Administrador de Sistema: Este usuario tendra

acceso a todas las funciones del sistema, es decir: alta, baja,

traslado, asignacién, mantenimiento, reportes, catalogos,

U- Adminsistema cierres. Aunque tenga acceso a todas las funciones del sistema,

su tarea especifica es realizar el cierre mensual de inventarios.

uc Actors / Usuario Administrador de Unidad Administrativa: Este
usuario podra gestionar las asignaciones, traslados,

mantenimientos y reportes de su unidad administrativa.

U. Administrador

uc Actors Usuario Inventariante: Este usuario tendrd acceso a los
moédulos y funciones de: Alta, Baja, Traslado, asignacion,

mantenimiento, reportes, catalogos.

U. Invetariante

Figura # 2 Definicién de actores
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7.2.2.2. Diagrama de casos de uso general del sistema

Modela el comportamiento del sistema de informacion (gestion de Inventario),

mostrando un conjunto de casos de uso, actores y sus relaciones.

El diagrama de caso de uso del negocio proporciona una representacion légica de
los procesos clave con los que interactia el Departamento de Control de Bienes en la
Alcaldia de Managua. Este modelo captura las interacciones entre los actores y los

diferentes casos de uso que definen las funcionalidades esenciales del sistema.

En el centro de este diagrama se encuentran los actores principales, que pueden
incluir personal del departamento, administradores del sistema y otros usuarios
relevantes. Estos actores participan en diversas actividades que son esenciales para el

funcionamiento eficiente del sistema de gestion de inventario.

Los casos de uso identificados en el diagrama reflejan las funciones clave que el
sistema debe facilitar. Esto puede incluir la gestion de inventario, el registro de activos, la
generacion de informes, la asignacion de bienes, entre otras actividades especificas del

Departamento de Control de Bienes.

La relacion entre los actores y los casos de uso proporciona una vision clara de
cOmo se espera que los usuarios interactien con el sistema para llevar a cabo sus tareas
asignadas. Este enfoque orientado a casos de uso del negocio ayuda a comprender la
l6gica subyacente de los procesos y establece una base sélida para el disefio detallado
del sistema. Ademas, facilita la identificacion de posibles mejoras y la alineacién continua
con los objetivos del departamento y las necesidades de los usuarios.
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package Gestionlnventario| Caso de Uso del Sistema ]/‘

Gestionar Asignaciones
g)
Administrador r Traslados ‘

/

Gestionar Mantenimiento

Gestionar Re port
1
Realizar Altas
Realizar Bajas

Gestionar Catalogos

AdminSistema

Inventariante

Figura # 3 Diagrama de casos de uso general del sistema

42




7.2.2.3. Diagrama de casos de uso concreto

El diagrama de caso de uso general del sistema descrito en la figura # 3, esta

compuesto por casos de usos concretos, los cuales se detallan a continuacion.

package Gestionlhventario[ [%2 Gestionar asignacion l|

=

Inventariante

Realizar
asignacion

winelutes ~ wnchude
¥

~
A} ~

\ ~
\ ~
Buscar bien Buscar empleado
=
P
-

-
«includes -
-

-
=
Administrador

AdminSistema (

Descargar bien

Figura # 4 Diagrama de casos de uso del sistema — Gestionar asignacion

package Gestionlnventario[ [ Gestionar traslado l|

«includex,

Buscar em pleado

Iniciar traslado

Inventariante

:_ ) Z Iniciar sesién
Administrador

=

AdminSistema

~
Jginclude

~
~
~
~

P
-

Gestionar
Traslados

«include» -
e

Finalizar
traslado

Figura # 5 Diagrama de casos de uso del sistema — Gestionar traslado
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package Gestionlnventario[ g Gestionar mantenimiento ]J

Iniciar
mantenimiento

~

Inventariante

o~

Administrador

K

AdminSistema

~ .
~, «include»

.
.
Buscar bien

. -~
«include» .
-

Gestionar
Mantenimiento

Iniciar sesidén

-~
-

Finalizar
mantenimiento

Figura # 6 Diagrama de casos de uso del sistema — Gestionar mantenimiento

package Gestionlhventario[ & Realizar altas L|

| I|

j? Buscar rubro

Inventariante cincludes 4

Iniciar sesidén Realizar Altas
. Buscar marca
-~ ~. gincludey
N ™~ -
% N ~
\«lnclude» =

AdminSistema N Buscar clase
AN

Buscar modelo

e
» sinclude» -

-

kinclude»

‘.

Buscar tipo

Figura # 7 Diagrama de casos de uso del sistema — Realizar alta
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package Gestioninventario[ 2 Realizar baja ]J

~

Inventariante

o~

AdminSistema

F .- . . ginclude
Iniciar sesion Realizar Bajas ¥ — > Buscar bien

Figura # 8 Diagrama de casos de uso del sistema — Realizar baja

package Gestionlnventario[ Gestionar catdlogos 1,‘

Inventariante . .
Seleccionar Catalogo

T winclude»
-

-
~

ey

Buscar Registros del catélo@

Iniciar sesidén

AdminSistema

Gestionar Catilogos

Figura # 9 Diagrama de casos de uso del sistema — Gestionar catélogo

package Gestionlnventario[ [+ Gestionar cierre mensual (VSL) ]J

Gestionar cierre
A7
Buscar rubro
«include» _.

—

% Iniciar sesion

AdminSistema

Finalizar
periodo

Figura # 10 Diagrama de casos de uso del sistema — Gestionar cierre
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7.2.2.4. Plantillas de Coleman

A continuacion, se describen los casos de uso y sus escenarios, a través de las

plantillas de Coleman.

Caso de Uso GESTIONAR ASIGNACION

DEFINICION: Permitir a los distintos usuarios realizar la asignacion y/o descarga de un
bien a un empleado.
PRIORIDAD: E/l (1) vital D (2) Importante D (3) Conveniente
RGENCIA: . :
URGENC El/ (1) Inmediata D (2) Necesario I:I (3) Puede esperar
ACTORES
NOMBRE DEFINICION
% Los usuarios con rol de Inventariante, AdminSistema y Administrador son los
que contaran con los permisos necesarios de realizar la asignacion y

. descargar los bienes de los empleados.
Inventariante /

AdminSistema /
Administrador

En Base de Datos BD_INVENTARIO, en tabla TBL_ASIGNACION se realiza
el registro de informacién de la asignacion.
DB_INVENTARI
O
ESCENARIO
Nombre: REALIZAR ASIGNACION

Precondiciones: | Deben de existir registros de bienes sin asignar

Iniciado por: Usuario

Finalizado por: Sistema

Post-condiciones: | El usuario asigna el bien al empleado correctamente.

Operaciones: 1. Iniciar sesién en el sistema.
2. Seleccionar opcion Asignacion.
3. El sistema muestra cuadro de blsqueda para buscar bien y el empleado.

4. El usuario selecciona el tipo de busqueda del empleado y escribe el
parametro de blsqueda y da clic en buscar.

5. El sistema ejecuta procedimiento en el servidor y retorna informacion
solicitada.

6. Si es mas de una opcion de respuesta el usuario debe seleccionar de la
lista de empleados retornados en modal.

7. El usuario selecciona el tipo de bdsqueda y escribe los parametros de
busqueda de bien a asignar y da clic en buscar.
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8. El sistema ejecuta procedimiento en el servidor y retorna informacién
solicitada.

9. El sistema muestra una lista de los resultados encontrados con informacion
sobre el bien que incluye al empleado que lo tiene asignado.

10. El usuario completa informaciéon de asignacion y da clic en realizar
asignacion.

11. El sistema verifica si desea dar realizar la asignacién del bien.
12. Usuario confirma realizar la asignacion del bien.

13. El sistema inserta en la tabla TBL_ASIGNACION del bien seleccionado
al empleado seleccionado y muestra mensaje de proceso exitoso.

Excepciones:

El bien no esta registrado en alta.

ESCENARIO

Nombre:

DESCARGAR BIEN ASIGNADO

Precondiciones:

Debe de haber registros de asignaciones.

Iniciado por:

Usuario

Finalizado por:

Sistema

Post-condiciones:

El usuario descarga el bien al empleado correctamente.

Operaciones:

1. Iniciar sesién en el sistema.
2. Seleccionar opcion Asignacion.
3. El sistema muestra cuadro de blusqueda para buscar bien y el empleado.

4. El usuario selecciona el tipo de busqueda del empleado y escribe el
parametro de blsqueda y da clic en buscar.

5. El sistema muestra la informacion general del empleado y los bienes que
este tiene asignado, en caso de ser mas de un empleado la respuesta, el
sistema muestra lista de empleados (en donde el usuario selecciona el
empleado a descargarle bien).

6. El usuario filtra en lista el bien a descargar al empleado y selecciona opcion
descargar.

7. El sistema verifica que si realimente se quiere descargar el bien del
empleado.

8. Usuario confirma el descargue del bien.

9. El sistema ejecuta procedimientos en base de datos y retorna mensaje de
proceso exitoso.

Excepciones:

Ninguna

Plantilla # 1 — Gestionar asignacién
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Caso de Uso

REALIZAR ALTA

DEFINICION: Permitir al usuario registrar un bien
PRIORIDAD: B (1) Vital I:I (2) Importante D (3) Conveniente
URGENCIA: M (1) Inmediata O (2) Necesario O (3) Puede esperar
ACTORES
NOMBRE DEFINICION

A

Inventariante /
AdminSistema

Los usuarios con el rol de Inventariante y AdminSistema son los que tendran los
permisos para dar de alta los bienes.

A

DB_INVENTARI
O

En la Base de datos BD_INVENTARIO se insertara la informacion necesaria
para el registro del bien en TBL_ALTA

ESCENARIO

Nombre:

AGREGAR ALTA

Precondiciones:

Deben de existir los modelos, tipos de bien, marcas correspondientes al bien a
registrar

Iniciado por:

Usuario

Finalizado por:

Sistema

Post-condiciones:

Se guarda la informacién del bien correctamente.

Operaciones:

. Iniciar sesién en el sistema.
. Seleccionar el médulo de alta.

. El sistema muestra formulario de ingreso de alta.

1
2
3
4. El usuario llena el formulario con la informacién del bien a dar de alta.
5. El usuario da clic en guardar.

6. El sistema verifica si desea registrar el bien.

7. Usuario confirma registrar el bien.

8

. Sistema verifica que no exista el bien e inserta en la tabla TBL_ALTA el bien
seleccionado y muestra mensaje de proceso exitoso.

Excepciones:

1. Que el usuario llene formulario de bien que ya esta registrado.

Plantilla # 2 — Realizar alta
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Caso de Uso

REALIZAR BAJA

DEFINICION: Permite a los diferentes usuarios dar de baja a un bien
PRIORIDAD: .
© B (2) Vital I:I (2) Importante D (3) Conveniente
URGENCIA: El/ (1) Inmediata I:I (2) Necesario D (3) Puede esperar
ACTORES
NOMBRE DEFINICION

1

Inventariante /
AdminSistema

Usuarios con rol de Inventariante y AdminSistema tendran los permisos
necesarios para dar de baja a un bien.

x

DB_INVENTARI
O

En la base de datos DB_INVENTARIO se insertara en la tabla TBL_BAJA la
informacion del bien a dar de baja y motivo de la misma.

ESCENARIO

Nombre:

REGISTRAR BAJA

Precondiciones:

Debe de existir el bien en el sistema. (haber sido dado de alta)

Iniciado por:

Inventariante

Finalizado por:

Sistema

Post-condiciones:

El bien es dado de baja exitosamente.

Operaciones:

1. Iniciar sesién en el sistema.
2. Seleccionar el médulo de baja.
3. El sistema muestra formulario de bisqueda del bien.

4. El usuario selecciona el tipo de blsqueda y escribe el parametro de bisqueda
y da clic en buscar.

5. El sistema ejecuta procedimiento en el servidor y retorna informacion
solicitada.

6. El sistema muestra una lista de los resultados encontrados con informacion
sobre el bien que incluye al empleado que lo tiene asignado.

7. El usuario da clic en boton de dar de baja.

8. El sistema verifica si desea dar de baja al bien.

9. Usuario confirma dar de baja al bien.

10. El sistema muestra opciones del tipo de baja que se aplicara.

11. El usuario selecciona el tipo de baja y da clic en confirmar la baja.
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12. Inserta en la tabla TBL_BAJA el bien seleccionado y muestra mensaje de
proceso exitoso.

Excepciones:

1. Que el usuario seleccione un bien que ya haya sido dado de baja.

2. Que el bien nunca haya sido registrado (dado de alta en el sistema).

Plantilla # 3 — Realizar baja
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Caso de Uso

GESTIONAR TRASLADO

DEFINICION: Permitir al usuario iniciar y finalizar el traslado de un bien.
PRIORIDAD: E (1) Vital I:I (2) Importante D (3) Conveniente
URGENCIA: M (1) Inmediata O (2) Necesario O (3) Puede esperar
ACTORES
NOMBRE DEFINICION

A

Inventariante /
AdminSistema /
Administrador

Los usuarios con rol Inventariante, AdminSistema, Administrador son los que
tendran todos los permisos necesarios para iniciar y finalizar los traslados.

1

DB_INVENTARI
O

En Base de Datos BD_INVENTARIO en la tabla TBL_TRASLADO en donde
se llevara el registro de informacion de bienes en traslado.

ESCENARIO

Nombre:

INICIAR TRASLADO

Precondiciones:

Deben de existir registros de bienes.

Iniciado por:

Usuario

Finalizado por:

Sistema

Post-condiciones:

El usuario inicia el registro de cambio de ubicacion administrativa del bien
correctamente manteniendo la asignacion.

Operaciones:

1. Iniciar sesién en el sistema.
2. Seleccionar opcién Traslado.
3. El sistema muestra cuadro de busqueda para buscar el bien a trasladar.

4. El usuario selecciona el tipo de busqueda y escribe el parametro de
busqueda y da clic en buscar.

5. El sistema ejecuta procedimiento en el servidor y retorna informacion
solicitada.

6. El sistema muestra una lista de los resultados encontrados con informacién
sobre el bien que incluye al empleado que lo tiene asignado.

7. El usuario da cambia la ubicaciéon administrativa en donde estara el bien y
da clic en realizar traslado.

8. El sistema verifica si desea dar realizar el traslado del bien.

9. Usuario confirma realizar el traslado del bien.

51




10. Inserta en la tabla TBL_TRASLADO el bien seleccionado y muestra
mensaje de proceso exitoso.

Excepciones: Ninguna.
ESCENARIO
Nombre: FINALIZAR TRASLADO

Precondiciones:

Existen bienes registrados en traslado.

Iniciado por:

Usuario

Finalizado por:

Sistema

Post-condiciones:

El usuario registra el bien en la ubicacién administrativa en que se encuentra
el empleado que tiene asignado el bien.

Operaciones:

1. Iniciar sesién en el sistema.
2. Seleccionar opcién Traslado.

3. El sistema muestra cuadro de busqueda para buscar el bien a finalizar
traslado.

4. El usuario selecciona el tipo de busqueda y escribe el parametro de
busqueda y da clic en buscar.

5. El sistema ejecuta procedimiento en el servidor y retorna informacién
solicitada.

6. El sistema muestra una lista de los resultados encontrados con informacién
sobre el bien que incluye al empleado que lo tiene asignado, asi como la
ubicacién donde se encuentra el actualmente.

7. El usuario selecciona la opcion finalizar traslado.
8. El sistema verifica si desea dar realizar la finalizacién del traslado del bien.
9. Usuario confirma realizar la finalizacién del traslado del bien.

10. Se cambia el estado en la tabla TBL_TRASLADO del bien seleccionado y
muestra mensaje de proceso exitoso, y se le cambia su ubicacion
administrativa.

Excepciones:

Ninguna

Plantilla # 4 — Gestionar traslado
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Caso de Uso

GESTIONAR MANTENIMIENTO

DEFINICION: Proceso que permitira iniciar y finalizar el mantenimiento del bien.
PRIORIDAD: B (1) Vital I:I (2) Importante D (3) Conveniente
URGENCIA: M (1) Inmediata O (2) Necesario O (3) Puede esperar
ACTORES
NOMBRE DEFINICION

3

Inventariante /
AdminSistema /
Administrador

Los usuarios con rol Inventariante, AdminSistema y Administrador son los que
tendran los permisos necesarios para visualizar los registros de mantenimiento,
asi como iniciar y finalizar el mantenimiento de un bien.

3

DB_INVENTARI
O

En la Base de datos BD_INVENTARIO, en tabla TBL_MANTENIMIENTO sera
donde se realizara el registro y control de la informacién relacionada al
mantenimiento de los bienes.

ESCENARIO

Nombre:

INICIAR MANTENIMIENTO

Precondiciones:

Existen bienes registrados.

Iniciado por:

Usuario

Finalizado por:

Sistema

Post-condiciones:

El usuario registra e inicia correctamente el mantenimiento del bien y registra la
informacion del equipo a pasar a estar en mantenimiento.

Operaciones:

1. Iniciar sesién en el sistema.
2. Seleccionar opcion Mantenimiento.

3. El sistema muestra cuadro de busqueda para buscar el bien a enviar a
mantenimiento.

4. El usuario selecciona el tipo de busqueda y escribe el parametro de blsqueda
y da clic en buscar.

5. El sistema ejecuta procedimiento en el servidor y retorna informacion
solicitada.

6. El sistema muestra una lista de los resultados encontrados con informacién
sobre el bien que incluye al empleado que lo tiene asignado.

7. El usuario selecciona la opcién enviar a mantenimiento y da clic en enviar a
mantenimiento.

8. El sistema verifica si desea dar enviar a mantenimiento el bien.

9. Usuario confirma enviar a mantenimiento el bien.
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12. Sistema inserta en la tabla TBL_MANTENIMIENTO el bien seleccionado y
muestra mensaje de proceso exitoso.

Excepciones: Ninguna
ESCENARIO
Nombre: FINALIZAR MANTENIMIENTO

Precondiciones:

Debe de haber bienes registrados en mantenimiento.

Iniciado por:

Usuario

Finalizado por:

Sistema

Post-condiciones:

Se registra el finalizado del periodo de mantenimiento correctamente.

Operaciones:

1. Iniciar sesion en el sistema.
2. Seleccionar opcion Mantenimiento.

3. El sistema muestra cuadro de busqueda para buscar el bien a finalizar
mantenimiento.

4. El usuario selecciona el tipo de busqueda y escribe el parametro de bisqueda
y da clic en buscar.

5. El sistema ejecuta procedimiento en el servidor y retorna informacion
solicitada.

6. El sistema muestra una lista de los resultados encontrados con informacion
sobre el bien que incluye al empleado que lo tiene asignado.

7. El usuario selecciona la opcion finalizar Mantenimiento.

8. El sistema verifica si desea dar realizar la finalizacion el mantenimiento del
bien.

9. Usuario confirma realizar la finalizacion el mantenimiento del bien.
10. Sistema muestra opciones de finalizado del mantenimiento.
11. Usuario selecciona opcion de finalizado de mantenimiento.,

12. Se cambia el estado en la tabla TBL_MANTENIMIENTO del bien
seleccionado y muestra mensaje de proceso exitoso.

Excepciones:

Ninguna

Plantilla # 5 — Gestionar mantenimiento
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tre ellos.

7

7

on o asociacion en

Diagrama conceptual

7.2.2.5.
El modelo conceptual muestra los conceptos presentes en el dominio del problema.

Figura # 11 Diagrama conceptual
55
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es la representacion de cosas del mundo real y NO de componentes de software. En él
descubrirlos debemos analizar los sustantivos en las descripciones textuales del dominio
del problema, es decir, de la descripcion del sistema, de los requerimientos y de los Casos

no se definen operaciones (0 métodos). En este modelo se pueden definir los conceptos,
Informalmente podriamos decir que un concepto es una idea, cosa u objeto. Para

Un concepto para este caso, en términos de POO, es un objeto del mundo real, es decir,

los atributos de los conceptos (opcionalmente) y la relaci

de Uso.
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7.2.2.6.
El diagrama de navegacion ayuda a la organizacion general del sistema web
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representando la arquitectura de las paginas de dicho sistema. A continuacion, se

muestran los diagramas correspondientes.

Figura # 12 Diagrama de navegacion — rol Administrador
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Figura # 13 Diagrama de navegacion — rol Inventariante
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Figura # 14 Diagrama de navegacion — rol AdminSistema



7.2.2.7. Diagrama de presentacion

El diagrama de presentacion representa la vista del interfaz del usuario y describe

gue elementos se utilizaran dentro del sistema.

Package Presentation[ &| Usuarios] J

INICIAR SESION D

: picture [@]

: Sing In %

: Ir a SISTEMA DE INVENTARIO %

0d

: Form Login

: Correo

: Contraseiia

: Usa tu cuenta institucional de managua.gob.ni para poder acceder a este
. PAA
contenido R

: Mantener la sesion iniciada g

: Continuar e

Figura # 15 Diagrama de presentacion — Inicio de sesion

INEORMATICA

- —
: \I_, 'lf .y
(W] s

Sign In

Ir a GESTION INVENTARIO

Contrasena ®

Usa tu cuenta institucional de managua.gob.ni para
poder acceder a este contenido

[[] Mantener la sesion iniciada

OTP SMS CONTINUAR...

Figura # 16 Vista de aplicacién — Inicio de sesién
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PackagePresentation [£ [Bajas] )

BAJAS

: FormBusqueda =

I : Tipo de Bisqueda % | I : Parametro de bisqueda %X | ‘ : Buscar @» l

‘ : Tipo Filtro ‘ l : Digite ‘ Muestra la lista de =\

bienes encontrada

: Principal

: Lista de Bienes

:CLASE® | : TIPO% | : MARCA % | : MODELO % | : COLOR % | : SERIE % | : ADQUIRIDO % |

:# % | : CODIGO &

: ASIGNADO ¥ | : RECIBIDO ¥ I : MANTENIMIENTO ¥ | : PRESTAMO ¥ | :BAJA X | : ACCIONES %

X .
| : Total de registros # % | i<<® | . < @[ :Pag#deHe Da de baja al bien e
seleccionado

|

Figura # 17 Diagrama de presentacion — Baja

Tipo de busqueda Parametro de busqueda
CODIGO DE INVENTARIO B 789456123 Q BUSCAR
Q
# CODIGO CLASE TIPO MARCA MODELO COLOR SERIE ADQUIRIDO ASIGNADO RECIBIO MANTEMIENTO PRESTAMO BAJA ACCIONES

1 789456123 COMPUTADORA LAPTOP APPLE MACBOOKPRO GRIS QWERTY 08/11/2023 B = { no | =2 E}

Total Registros: 1

« < PAG.1DE1 > »

Figura # 18 Vista de aplicacién — Baja
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PackagePresentation [&] [Altas] J

ALTAS Iﬁ

: FORM ALTAS —
[ : Fecha adquisicion 2 | [ : Fecha ingreso 2 | [: Procedencia 22 | [: Cédigo inventario 2 |
| | || /| |
: GENERAL
: Rubro 22 : Categoria 2 : Tipo 22
[: Marea | [ : Modelo 22 | [ : Estado 22 | [: Serie g |
| (a0 | /| /| |
[: Costo Cs 22 | [: color 22 |[: Observacion |
| | I |
: ATRIBUTOS
[: Vida itilimeses)2Z | [: Inicio depreciacion 2 | [ : Final depreciacion 2 | [ : Depreciacién mensual 2y
| el /| I |
’: CANCELAR-| |: AGREGAR@> ’
Figura # 19 Diagrama de presentacion — Alta
GENERAL
Fecha adquisicidn Fecha ingreso Procedencia Cédigo inventario
29/11/2023 (] 29/11/2023 e, &

ATRIBUTOS

Rubro Categoria Tipo

Marca Modelo Serie

Costo C$ Color Observacidn

CRITERIOS CONTABLES

Vida Gtil (meses) Inicio depreciacion Final depreciacion Depreciacién mensual

Q 29/11/2023 29/11/2023 Q

® CANCELAR (& CONFIRMAR

Figura # 20 Vista de aplicacion — Alta
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PackagePresentation (& [Asignaciénﬂ

| : BUSQUEDA EMPLEADO %

” : BUSQUEDA BIEN & I

| : FILTRO DE BUSQUEDA & | |

: INFO EMPLEADO

| | : FILTRO DE BlISQUEDA% I
: Si es mas de un empleado muestra

lista de empleados para selecci

[: Nombre & | [: Codigo empleado ¥ T[: Fecha ingreso |
| | /| |
[: Cargo & | [: Niimero cédula 2¢ | [: Nimero INSS & |
| | ] | |
[: Direccion general & | [: Direccion especifica & |
| I |
[: Departamento &% | [ Seccion ¥ |
I 1] | |

: INFO BIEN

[: Clase z | [ Tipo =

| [ : Codigo inventario 2 | | : Nimero serie &% |

l | [zl | (2] | |
[: Marca 5 | [: Modelo & | [: Color 22 | [ : Fecha adquisicion ¥ |
| | [zl | ol | (2]
[ : Asignado % | [ : Recibio & | [: Mantenimiento 2 | [ : Prestamo 2% |[:Baja =% |
I || e | l ] | ]
: ASIGNACION
: Observacion ¥ |

| | Asignar e |

: LISTADO DE BIENES ASIGNADOS

| : FILTRAR RESULTADOS

Total Registros #

e <<

:PAGH#DE# & |> =|>>w)|

Figura # 21 Diagrama de presentacion — Alta

BUSQUEDA EMPLEADO

NOMERE DE EMPLEADO »

INFO. EMPLEADO

Nombre

Cargo
ANALISTA DE SISTEMAS
Direccidn general
DIRECCION GEMERAL DE SISTEMAS

Departamento

DEPARTAMENTO DE ANALISIS ¥ DESARROLLO

BUSQUEDA BIEN

Q BUSCAR CODIGO DE INVENTARIO ~ Q) BUSCAR

Codigo empleado Fecha ingreso

Nimero cédula Nimero INSS

|
Direccién especifica
DIRECCION DE INFORMATICA
Seccidn

OFICINA DEL JEFE DPTO. DE ANALISIS Y DESARROLLO

INFO. BIEN
Clase Tipo Codigo inventario MNimero serie

COMPUTADORA LAPTOP 759456123 QWERTY
Marca Madelo Color Fecha adquisicidén

APPLE MACBOOK PRO GRIS 2023-11-08T00:00:00
Asignado Recibio Mantenimiento Prestamao Baja

SI NO NO NO
ASIGNACION
Observacion

(& Asignar
%~ _
LISTADO DE BIENES ASIGNADOS
Q
# CODIGO CLASE TIPO MARCA MODELO  COLOR SERIE DET. BIEN ASIGNADO DET. ASIG. MANTEMIENTO PRESTAMO BAJA ACCIONES
1 789456123 COMPUTADORA LAFTOP AFPLE MACBOOKPRO GRIS QWERTY ALTADEPRUEBA 08/11/2023 ASIGNACION DE PRUEBA =2 = [ no | E
Total Registros: 1
« < PAG.1DE1 > »

Figura # 22 Vista de aplicacién — Alta
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7.2.2.8.

Diagrama de proceso

El modelo de estructura de procesos es una representacion grafica de los

principales procesos que se llevan a cabo y que muestran la relacion secuencial entre

ellas, facilitando la rapida comprension de cada actividad y su relacion con los demas.

adisplayA ction»
Form ulariolnicioSesion = Usuario
type = form}
: & Contrasefia
«userActions
SesionD: : %> Usuario Usuanu\ asystemAction» o
{validated) NuevaSesion
Contrasefia Contrasefia > usuario : Usuario

«navigationAction» g3
IniciarSesion
{type = button}

¥

«sy StemA ctions

ValidacionDataSesion

i [usuario==null]

0%

ysuario

«systemActions

usuario & null

ssystemActions Op

H SesionCreada

[“> MostrarMensajeError

usuario

Figura # 23 Diagrama de flujo de proceso — Iniciar sesién

«systemAction»
VerificarUsuario

0>

«navigationA ction»
CerrarSesion

!

«systemAction»
destruirSesionActual

l

«systemAction»
Mostrarinicio

6

{type = button}

[usuario == null]
—

o»

gsuano

«systemAction»
MostrarMensajeError

o

usuario

usuario : UsuarioAutenticado

o
—\@

Figura # 24 Diagrama de flujo de proceso — Cerrar sesion
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r— GuardarNuevaAlta
«systemActions oy )
Validarinformacion
NuevaAlta
EdegrDatos

|‘ - - ’k
Cangelar
Cancelar
OF ceptar
i wsystemAction ) asystemActions
»
0)}}; | Py 0»

Figura # 25 Diagrama de flujo del proceso — Nueva Alta
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MostrarMensajeError
BapExtosa
L «sysiemActions 0»
MostrarMensajeConfirmacion
Error

Final

Figura # 26 Diagrama de flujo del proceso — Baja
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wﬂ) asignacion
’ ConfirmarAsignacion 2) <

b
e/

[ asignacion : ASIGNACION
ok
esystemActons o» _ gsignacion
GuardarAsignacion -
3W )

=

Error

Fin

AsignacionExtosa

ListarAsignaciones

Figura # 27 Diagrama de flujo del proceso — Asignacion
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7.2.2.9. Diagrama de estado

El diagrama de estado captura el ciclo de vida de los objetos, es decir aquellos

objetos que modifican su estado como respuesta a los sucesos y al tiempo.

Solicitado

‘ [Registrar Nuevo Bien]

INICIO

Ya se encuentra registrado el
codigo de inventario?

[Si]. [No]
Ya se encuentra registrado el nimero de serie?
Si
Cancela (51
[No]
Registrado
o

Final

Figura # 28 Diagrama de estado — Alta

. [Registrar Nueva Baja] [ Solicitado j

Inicio
[Buscar bien]

Buscado

Encontrado?

Rechazado — [Si] [No]

Mostrado

Se encuentra dado de baja?

Cancela [il

[No]

S

Registrado

Final

Figura # 29 Diagrama de estado — Baja
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[Iniciar/Finalizar traslado]

Solicitado

Inicio

[Buscar bien]

Buscado

Encontrado?

Existe un mantenimiento en
proceso?

[No]

Rechazado

Registrado

Final

Figura # 30 Diagrama de estado — Traslado

|Iniciar/Finalizar mantenimiento]

Inicio

Existe un mantenimiento en
proceso?

Registrado

Figura # 31 Diagrama de estado — Mantenimiento
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[Registrar nueva asignacion] ~( [icita d )
Inicio _—

[Buscar Empleado]
Buscado

Empleado Encontrado?

Bien encontrado?

Bien Buscado

[No] [si]

El bien esta de baja?

C—\ isi

Empleado ya tiene asignado este

bien?
[No]
[Reasignar Bien] sil
[ ) Registrado ignad [No] El bien esta asignado a otro
- empleado?

Final

Figura # 32 Diagrama de estado — Asignacion

Inicio

‘ [Registrar descarga bien] Colicitad

[Buscar Empleado]

Buscado
Empleado Encontrado? Tiene bienes asignados?
[si] [i] ~ Mostrado
[No] [No]
Existe bien a descargar?

Rechazado

Descargado

Final

Figura # 33 Diagrama de estado — Descarga asignacion
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7.2.2.10. Diagrama de componentes

El diagrama de componentes muestra la organizacion y las dependencias entre
elementos fisicos que conforman un conjunto de interfaces y proporciona la realizacion de

esas interfaces.

Enpeer
dl
a k] =
TETEEEEEEETTY hseomET
S0 Ropoeriing {I
Servihoes
Miorosott SO g b-..
Eorwer H16 D8 IWWENTARID
DB A0k HETRACK N DE_RRHH

Figura # 34 Diagrama de componentes
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7.2.2.11. Diagrama de despliegue

El diagrama de despliegue representa la configuracion de los nodos de

procesamiento en tiempo de ejecucion y los componentes que residen en ellos.

deployment Diagrama de Despliegue /

Base de Datos

Servidor web Q ————————
(Host)

‘{ Alojado Sistema D ’

«device» «device»
F5 Sophos Firewall

CloudFlare

Usuarios Web

Internet

Impresoras

Figura # 35 Diagrama de despliegue
A continuacion se explica algunos de estos elementos mostrados en el diagrama 'y

el porqué de su uso.

Un dispositivo perimetral F5, en términos generales, se refiere a un dispositivo de
red que se coloca en el perimetro de una red empresarial para gestionar y proteger el
trafico de aplicaciones. En el contexto de F5, uno de sus productos destacados es el
dispositivo de equilibrio de carga, como el BIG-IP, que distribuye el trafico de red de
manera eficiente entre multiples servidores para mejorar la disponibilidad y el rendimiento
de las aplicaciones. Estos dispositivos perimetrales también ofrecen funciones avanzadas
de seguridad, como la mitigacion de ataques DDoS (Distributed Denial of Service),

proteccion contra amenazas y cortafuegos de aplicaciones.
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Cloudflare es una empresa de servicios de red y seguridad en Internet que ofrece

una variedad de soluciones para mejorar el rendimiento y la seguridad de los sitios web y

aplicaciones en linea. Cloudflare se utiliza para:

Mejorar el rendimiento: Actia como una red de entrega de contenido (CDN),
distribuyendo el contenido de un sitio web a través de servidores ubicados
estratégicamente en todo el mundo. Esto reduce la latencia y acelera el tiempo de
carga de las paginas web.

Proteger contra amenazas en linea: Ofrece servicios de seguridad que incluyen
proteccién contra ataques DDoS, cortafuegos de aplicaciones web (WAF) y otras
medidas para mitigar amenazas y vulnerabilidades en linea.

Garantizar la disponibilidad: Proporciona redundancia y resiliencia al enrutar el
tréfico a través de su red global, asegurando que los sitios web y aplicaciones sigan
estando disponibles incluso durante ataques o interrupciones locales.

Optimizar la administracion del tréfico: Cloudflare optimiza la administracion del
trafico de red, minimizando la carga de los servidores de origen y reduciendo los

costos de ancho de banda para los propietarios de sitios web.

Al integrar Cloudflare y F5, se logra una sinergia que aproveche las fortalezas

individuales de cada plataforma para proporcionar una solucion integral y robusta para la

entrega de aplicaciones en linea.

El despliegue de la aplicacién se realizd sobre la intranet de la Alcaldia de

Managua, esto por motivos de seguridad, control, rendimiento, confidencialidad,

cumplimiento normativo y optimizacion de recursos internos. Estas medidas ayudan a

garantizar la integridad y la disponibilidad de la aplicacion en un entorno controlado y

protegido.
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8. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
8.1. Conclusiones

Esta tesis se ha enfocado entorno de desarrollo Web, con el fin de proporcionar
una herramienta a la institucion para llevar un control del inventario mas preciso en cuanto
a mobiliarios y equipos de oficina, se identifico la ausencia de un sistema Web que permita
llevar un control del inventario mas preciso que permita llevar a cabo procesos
automatizados, ya que los registros se llevan a cabo aun manualmente, y al realizar una
blasqueda del bien no se logra eficientemente. Es por esa razén que se ha decidido llevar
a cabo este proyecto para solventar la problematica en la institucién con un sistema Web
responsivo, amigable e intuitivo para aprovechar mejor los recursos materiales y humanos

de ella

Para llegar a esto, se llevo a cabo un analisis de los procesos que esto conlleva,
incluyendo plantillas de la metodologia UWE y teniendo en cuenta los requerimientos

funcionales y no funcionales del mismo.

El sistema Web se espera que tenga un impacto positivo para los trabajadores, ya
que sus bienes estaran bien registrados y no tendran duplicidad de este, ni perdidas,
puesto que dentro de los usuarios en el sistema estard siempre un administrador del

departamento para llevar control del inventario del personal a cargo.

8.2. Recomendaciones

Que la institucion le dé continuidad al prototipo del sistema, integrando ademas en
un futuro los distintos tipos de rubros, para ir automatizando otras tareas conexas y logras
establecer al sistema de control de inventario como un sistema mas completo y robusto.
Una vez finalizada esta primera version del sistema, se deben desarrollar talleres de
capacitacion dirigidos nuevos usuarios del sistema, que les permitan obtener un alto nivel
de manejabilidad del software, disminuyendo al maximo los errores por dominio
insuficiente del mismo, dando lugar a una éptima aplicaciéon de sus actividades en el

sistema.
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10. ANEXOS

Anexo 1. Diagrama relacional base de datos DB_INVENTARIO
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Anexo 2. Pantalla principal Sistema Gestion de Inventario
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Anexo 4. Pantalla de asignaciones
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