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Resumen 

 

Este trabajo monográfico es el resultado de dar respuesta a la necesitada de 

agilizar los procesos de bolsa de empleos, ofertas de pasantías y recopilación de 

datos por medio de encuestas a estudiantes, egresados y graduados del 

programa de seguimiento a graduados, fue desarrollado mediante la metodología 

ágil Scrum permitiendo una entrega gradual del sistema, con una 

retroalimentación constante por parte de personal del programa, así como usuario 

externo representantes de empresa, gremios y graduados de la UNI. 

Para llegar a la mayor cantidad de los grupos involucrados con el programa del 

seguimiento a graduados (PSG) se realizó un Sistema y Aplicación Móvil que 

puede ser usado desde cualquier dispositivo que cuente con un navegador web, 

el uso del mismo es otorgado por medidas de seguridad mediante una solicitud 

de registro que debe validada y aprobada por un responsable de PSG. Es uso del 

sistema por parte de usuarios externo ayuda al personal del PSG a brindar 

oportunidades laborales al talento UNI y su retroalimentación mediante encuestas 

proporciona información valiosa para la calidad académica y mejora curricular. 
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I. Introducción 

 

El presente documento contiene los elementos claves utilizados en la 

sistematización de los procesos de bolsa de empleos, ofertas de pasantías y 

recopilación de datos por medio de encuestas a estudiantes, egresados y 

graduados (referidos como Talento UNI) proporcionando al programa de 

seguimiento a graduados una herramienta que mejora el tiempo de respuesta 

entre las solicitudes realizadas por las instituciones en la búsqueda del talento 

humano y los resultados de estas consultas. De igual manera haciendo uso del 

“Sistema Web y Aplicación Móvil” (SIWAM) en la recopilación de datos se logran 

llegar a talento UNI de una forma masiva. 

El documento está estructurado de la siguiente manera: 

• Antecedentes 

• Justificación 

• Objetivos 

• Marco teórico 

• Metodología y Desarrollo 

• Conclusiones 

• Recomendaciones 

• Bibliografía 

• Cronograma de Ejecución 

• Anexos 
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II. Antecedentes 

 

El Programa de Seguimiento a Graduados (PSG) de la Universidad Nacional 

de Ingeniería (UNI) es una unidad adscrita a la vicerrectoría académica y dedicada 

a realizar estudios sobre el impacto, alcance y demanda de la sociedad 

nicaragüense respecto al profesional de ingenierías y arquitectura formados en 

esta casa de estudios, con el fin de obtener información relevante para la toma de 

decisiones en cuanto a: 

• La transformación y mejora curricular de las carreras existentes en la 

institución 

• Internacionalización de carreras de la institución 

• La inclusión o apertura de nuevas carreras  

• La extinción o cierre de carreras 

• Los procesos de autoevaluación y acreditación de las carreras y la 

institución.  

El programa se divide en dos áreas de trabajo, una encargada de la “realización 

de estudios y pruebas de verificación de competencias”, la otra encargada de la 

“vinculación entre universidad, estudiantes, egresados y empleadores” (Flores 

Quintana, 2019). 

De los diferentes procesos realizados por el PSG, los principales son los 

siguientes: bolsa de empleos, ofertas de pasantías y recopilación de datos por 

medio de encuestas a estudiantes, egresados y graduados. 

La bolsa de empleo y ofertas de pasantías se encarga de llevar un registro de 

curriculum de estudiantes, egresados y graduados, además busca con las 

diferentes empresas oportunidades de training, pasantías y plazas fijas, y 

selecciona de los registros de estudiantes, egresados y graduados candidatos que 

se adecuen los mejor posible al perfil solicitado por el empleador. Posteriormente 
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se solicita los candidatos y empleador una retroalimentación sobre la oportunidad 

de training, pasantía y plaza fijas, si los candidatos seleccionados por el programa 

fueron elegidos, y si no lo fueron, él por qué no lo fueron (Flores Quintana, 2020). 

La recopilación de datos por medio de encuestas permite al PSG ejecutar 

diversos estudios sobre satisfacción académica de egresados y graduados, 

situación y entorno laboral, u otro estudio que utilicen encuestas como 

herramienta de muestreo. 

El PSG carece de sistemas informáticos que brinden soporte automatizado a la 

realización de los procesos del programa mencionados anteriormente. 

Únicamente cuenta con una página web ubicada la dirección  

https://graduados.uni.edu.ni/. El levantamiento de datos e información inherentes 

al quehacer del PSG se realiza prácticamente de forma manual y requiere de 

recursos que resultan en gran inversión en cuanto a insumos (gasolina, tinta, 

papel, entre otros.) y en cuanto a tiempo (visitas, convocatorias, aplicación directa 

de cuestionarios, entre otros). Asimismo, al no estar la información en un soporte 

sistematizado, el análisis y generación de los resultados obtenidos de los datos e 

información recopilados toma mucho tiempo (Flores Quintana, 2020). 

  

https://graduados.uni.edu.ni/
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III. Justificación 

 

El método actual de registro de información junto a la gran cantidad de 

estudiantes, egresados, graduados y empleadores con los que tiene 

comunicación el PSG imponen una gran carga de trabajo sobre el personal del 

Programa, generando retraso en la ejecución de las actividades y generación de 

sus resultados, problemas de registro y de procesamiento debido a errores 

humanos. 

La viabilidad de este proyecto radica en las necesidades de sistematización del 

trabajo de los miembros del PSG, así como en la importancia que tiene dicho 

trabajo para una adecuada gestión universitaria; contribuyendo a la toma de 

decisiones, mejoran la calidad, retroalimentan la pertinencia de los programas 

académicos de la Universidad, entre otros. Así como en la agilización de los 

procesos de inserción laboral y retroalimentación de las ubicaciones del talento 

UNI, lo que permitirá una información ágil, dinámica y confiable para la toma de 

decisiones dentro del PSG. 

Para superar estas dificultades se ha identificado la necesidad de desarrollar 

un Sistema Web y Aplicación móvil que se adecue a las necesidades del PSG, el 

sistema permite una mejor interacción de empleados/gremios y 

estudiantes/egresados/graduados con el PSG, ya que estos serán capaces de:  

• Empleadores/gremios: registrase, ingresar ofertas laborales, revisar los 

candidatos seleccionados de propuestas reduciendo así la carga de 

trabajo de los usuarios que realizan todos esto de forma manual.  

• Estudiantes: registrase, actualizar su información personal y laboral, 

recibir noticias de ferias de empleos y otras actividades del PSG, recibir 

notificaciones cuando apliquen como candidatos de ofertas laborales, 

responder a encuestas de los diferentes estudios realizados por la 

institución. 
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• Personal PSG: aprobar y rechazar ofertas laborales basado en criterios 

y mensajes de advertencias por el sistema, selección automática y 

manual de candidatos a ofertas, creación y ejecución de encuestas a 

estudiantes, graduados y egresados; envió de notificas y notificaciones 

a estudiantes sobre eventos realizados por el PSG. 

El Sistema Web y Aplicación Móvil permitió la sistematización del proceso de 

bolsa laboral, ofertas de pasantías y realización de encuestas, los beneficios que 

brinda son los siguientes: 

• Manejo ágil del catálogo de empleadores 

• Vinculación del egresado, estudiante de los últimos años y graduado con 

el empleador acorde a los requisitos solicitados por tales empleadores. 

• Rapidez en la generación de las encuestas orientadas a la recolección 

de datos e información que conlleve a las estimaciones sobre la calidad 

de los programas educativos en la UNI. 

• Facilidad en la recopilación de opiniones de los estudiantes, egresados 

y graduados ya ubicados en un nicho laboral. 

• Actualización expedita de la bolsa de empleos para egresados y 

graduados, así como para fines de pasantía para los estudiantes de 

últimos años de las ingenierías y arquitectura en la UNI 

• Seguimiento a las ofertas laborales por parte de los empleadores. 

• Generación de reportes de inserción, demanda, oferta y entorno laboral. 

Debido a que la mayoría de usuarios se encuentra fuera de la institución tales 

como es el caso de los egresados, graduados, empleadores entre otros, los 

aplicativos a desarrollar serán un sistema de gestión de información basado en el 

Web que permitirán que se pueda acceder a él desde un navegador sin importar 

la distancia, lugar y dispositivo. Asimismo, se desarrollará como una aplicación 

móvil para facilitar a estudiantes el registro en el Programa de Seguimiento a 



6 

graduados, recibir ofertas de pasantía, notificaciones de eventos y responder a 

encuestas de los estudios realizados por el PSG. 

En las indagaciones realizadas, no fue posible encontrar una solución de 

software libre que fuera adecuada para suplir las necesidades de sistematización 

del PSG descritas anteriormente, por lo que en este trabajo de diploma se propone 

el desarrollo de aplicativos que se ajusten a las exigencias de los procesos que 

atiende el PSG. 

Para la realización del Sistema Web se seleccionó el lenguaje C# con la 

tecnología .NET y base de datos Microsoft SQL Server ya que es la infraestructura 

usada por la unidad administrativa de la UNI que desarrolla los aplicativos de la 

institución, asegurando así su compatibilidad y facilitando su implantación, soporte 

y mantenimiento. 
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IV. Objetivos 

 

 

i. General 

 

Desarrollar un Sistema Web y Aplicación Móvil que sistematicen los procesos 

de bolsa de empleos, ofertas de pasantías y recopilación de datos por medio de 

encuestas para apoyar la gestión del Programa de Seguimiento a Graduados de 

la Universidad Nacional de Ingeniería. 

 

 

ii. Específicos 

 

1. Determinar el alcance del sistema web y la aplicación móvil a partir de las 

historias de usuarios. 

2. Planificar la implementación del desarrollo en Sprints a partir del Product 

Backlog. 

3. Desarrollar el sistema web empleando la metodología ágil Scrum. 

4. Desarrollar la aplicación móvil empleando la metodología ágil Scrum 

5. Implantar los aplicativos asegurando la capacitación de los usuarios para 

su correcta operación. 
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V. Marco teórico 

 

En esta sección se presentan las diferentes tecnologías y herramientas que se 

fueron utilizadas para desarrollar el presente proyecto monográfico: 

 

i. Sistema o Aplicación web 

Llamadas “webapps”, esta categoría de software centrado en redes agrupa una 

amplia gama de aplicaciones. En su forma más sencilla, las webapps son poco 

más que un conjunto de archivos de hipertexto vinculados que presentan 

información con uso de texto y gráficas limitadas. Sin embargo, desde que surgió 

Web 2.0, las webapps están evolucionando hacia ambientes de cómputo 

sofisticados que no sólo proveen características aisladas, funciones de cómputo 

y contenido para el usuario final, sino que también están integradas con bases de 

datos corporativas y aplicaciones de negocios (Pressman, 2010). 

Se desarrollará un Sistema Web para permitir que tanto usuarios como 

administradores acceder desde cualquier dispositivo que cuente con una conexión 

a internet, el sistema se desarrollará utilizando Framework de Microsoft, .NET, con 

el marco de aplicaciones ASP.NET y lenguaje C# y el motor de base datos 

Microsoft SQL Server. 

 

.NET 

.NET es una plataforma de desarrollo gratuita de código abierto para compilar 

muchos tipos de aplicaciones (Microsoft, 2020). 
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Asp.NET 

Es un marco multiplataforma de código abierto y de alto rendimiento que tiene 

como finalidad compilar aplicaciones modernas conectadas a Internet y 

habilitadas para la nube (Microsoft, 2020). 

 

ii. Aplicación de dispositivos Móvil 

Una aplicación móvil es un programa informático destinado a ser ejecutado en 

teléfonos inteligentes, tabletas u otros dispositivos móviles (Real Academia 

Española - RAE, 2020). 

Como parte del proyecto se desarrollará una aplicación móvil para en la que se 

presentará a los graduados noticias, eventos, ofertas de trabajo mejorando su 

vinculación con el programa. Para este desarrollo se realizará una aplicación 

nativa del sistema Android utilizando el lenguaje de programación Kotlin con 

soporte para teléfonos móviles y tablets. 

 

Android 

Android es un sistema operativo de código abierto para dispositivos móviles y 

un proyecto de código abierto correspondiente dirigido por Google (Google, 2020). 

 

iii. Sistema de administración de bases de datos 

Un sistema de administración de bases de datos (DBMS) proporciona los 

mecanismos para almacenar, organizar, obtener y modificar datos para muchos 

usuarios. Los sistemas de administración de bases de datos permiten el acceso y 

almacenamiento de datos sin necesidad de preocuparse por su representación 

interna (Deitel & Deitel, 2008). 
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Microsoft SQL Server 

Microsoft SQL Server es un Sistema de Administración de Base de Datos 

Relacional (RDBMS – Relational Database Management System), como tal 

cumple con las características básicas mencionadas en el punto anterior (Heredia 

Mayer, 2014). 

 

Entity Framework 

Entity Framework (EF) es un asignador de base de datos de objeto moderno 

para .NET. Admite consultas LINQ, seguimiento de cambios, actualizaciones y 

migraciones de esquemas. EF funciona con una gran variedad de bases de datos, 

incluidas Microsoft SQL Database (en el entorno local y Azure), SQLite, MySQL, 

PostgreSQL y Azure Cosmos DB (Microsoft, 2020). 

 

LINQ 

Language-Integrated Query (LINQ) es el nombre de un conjunto de tecnologías 

basadas en la integración de capacidades de consulta directamente en el lenguaje 

C# (Microsoft, 2020). 
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VI. Metodología y Desarrollo 

 

i. Modelo del Negocio 

El sistema y aplicación móvil propuesto según los alcances y limitaciones 

permite sistematizar los procesos de oferta de empleo, oferta de pasantías y 

recopilación de datos por medio de encuestas del Seguimiento a Graduados de la 

Universidad Nacional de Ingeniería. 

 

ii. Product Vision Board 

Para tener un mejor enfoque del sistema se usará el Product Visión Board 

 

Sistema SG Apoyar la gestión del Seguimiento a Graduados 

Usuarios Necesidades Producto Valor 

Responsable SG. 

Especialista en 

Inserción Laboral. 

Especialista en 

Estudios. 

Socioeconómico. 

Talento UNI. 

Empresas. 

Gestionar el registro 

de Talento UNI y 

Empresa al SG. 

Gestionar 

publicación de 

ofertas laborales y 

pasantías. 

Seleccionar 

candidatos de 

ofertas laborales y 

pasantías. 

Recompilar datos por 

medio de encuestas. 

Notificar eventos de 

ferias de empleos y 

actividades del SG. 

Sistema y  

Aplicación móvil SG 

Administración de 

usuarios y permisos. 

Gestión de Talento UNI. 

Gestión de empresas. 

Gestión de ofertas 

laborales. 

Candidatos ofertas 

laborales. 

Gestión de encuestas. 

Ejecución de 

encuestas. 

Generación de informes 

con resultados de 

encuestas. 

Gestión de noticias y 

actividades  

Generación de reportes 

estadísticos  

Manejo ágil del 

catálogo de 

empleadores. 

Vinculación de 

talento humano a 

empleadores. 

Rapidez en la 

recolección de datos 

por medio de 

encuestas. 

Facilidad en la 

generación 

estadística en base a 

la información 

registrada 
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iii. Roles y stackwnholders 

Para el desarrollo del sistema según lo establece la metodología Scrum se 

definieron los siguientes roles 

Product Owner: Talia Flores 

Scrum Mater: Filerma Bravo 

Development Team: Scott Arnuero y Filerma Bravo 

 

iv. Historias de usuario 

Los requerimientos y características del sistema, se recolectaron en historia de 

usuario, se detallan las historias principales, el resto se encuentran en los Anexos  

 

 

 

HU5: Solicitud de registro Empleador 

Como Empleador 

Quiero Solicitar ingreso a la plataforma del SG 

Para Hacer publicaciones de sus ofertas laborales y tener acceso al Talento UNI 

que cumpla mejor con sus requerimientos. 

HU6: Solicitud de Registro Talento UNI 

Como Talento UNI 

Quiero Solicitar ingreso a la plataforma del SG 

Para Ser postulado a las diferentes vacantes que las empresas solicitan a través 

del PSG. 

HU12: Solicitud Oferta laboral 

Como Empleador 

Quiero Solicitar ofertas laborales 

Para Mantener una bolsa de empleo de ofertas laborales, 
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HU22: Recolección de Datos 

Como Talento UNI 

Empleador 

Quiero Responder encuesta 

Para Responder a cada una de las preguntas de la encuesta 

HU16: Selección de candidatos 

Como Especialista en Inserción Laboral 

Quiero Filtrar y seleccionar candidaturas para la oferta laboral 

Para Seleccionar Talento UNI utilizando diferentes criterios para postularlos como 

candidatos de la oferta laboral. 

HU17: Lista de candidatos  

Como Especialista en Inserción Laboral 

Quiero Obtener lista de candidatos de oferta laboral, y retroalimentación del proceso 

de selección. 

Para Obtener lista de candidatos de la oferta laboral para notificarle a empleadores 

y enviar notificación de retroalimentación una vez concluida la oferta. 

HU19: Gestión de Encuestas 

Como Especialista en Estudios Socioeconómico 

 Responsable SG 

Quiero Listar, crear modificar encuesta del sistema 

Para Administrar las encuestas para la recolección de información   

HU20: Ejecución de Encuestas 

Como Especialista en Estudios Socioeconómico 

Responsable SG 

Quiero Seleccionar encuesta e iniciar el periodo de recolección de datos. 

Para Seleccionar encuesta, seleccionar la muestra del estudio, especificar el 

periodo de recolección de datos y enviar a autorización. 
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HU23: Depuración de Datos 

Como Talento UNI 

Empleador 

Quiero Responder encuesta 

Para Normalizar las respuestas recolectadas, durante la ejecución de la encuesta 

 

HU24: Retroalimentación Ofertas 

Como Talento UNI 

Empleador 

Quiero Responder encuesta 

Para Obtener retroalimentación en el proceso de selección en la empresa  

 

HU33: Generación de informes con resultados de encuestas. 

Como Especialista en Estudios Socioeconómico 

Quiero Generar informes estadísticos de datos encuestas. 

Para Generar informes de datos recolectados durante la ejecución de encuestas. 

 

HU34: Generación de informes estadístico de ofertas laborales. 

Como Especialista en Inserción Laboral 

Quiero Generar informes estadísticos de ofertas laborales. 

Para Generar informes estadísticos de ofertas laborales para alimentar el 

observatorio laboral. 
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v. Producto Backlog 

La pila del producto pendiente de desarrollar está constituida por las historias 

de usuario, y ordenados según prioridad de implementación. 

Historia de 

Usuario 
Descripción Prioridad 

HU1 Ingresar al Usuario al Sistema 1 

HU2 Gestionar Usuarios del Sistema 1 

HU3 Cambiar contraseña 1 

HU4 Recuperar contraseña 1 

HU5 Solicitud de Registro Empleador 2 

HU6 Solicitud de Registro Talento UNI 2 

HU7 Revisión de Solicitud Empleador 2 

HU8 Revisión de Solicitud Talento UNI 2 

HU9 Aprobación de Solicitud 2 

HU10 Administrar perfil Empleador 3 

HU11 Administrar perfil Talento UNI 3 

HU12 Solicitud Oferta laboral 3 

HU13 Revisión Oferta laborales 3 

HU14 Aprobación oferta laborales 3 

HU19 Gestión de Encuestas 3 

HU20 Ejecución de Encuestas 3 

HU21 Aprobación de Ejecución de Encuestas 3 

HU15 Aplicación oferta laboral pública 4 

HU16 Selección de candidatos 4 

HU22 Recolección de Datos 4 

HU17 Lista de candidatos 5 

HU18 Gestión Ofertas laborales 5 

HU23 Depuración de Datos 5 

HU24 Retroalimentación Ofertas 5 

HU25 Administración Empleadores 6 

HU26 Administración Talento UNI 6 

HU27 Mantenedor de Cargos 6 
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HU28 Mantenedor de Habilidades Laborales 6 

HU29 Mantenedor de Actividad Económica 6 

HU30 Mantenedor de Departamento/Municipio 6 

HU31 Mantenedor de Carreras 6 

HU32 Gestión de noticias y actividades 7 

HU35 Notificaciones 7 

HU33 Generación de informes con resultados de encuestas 8 

HU34 Generación de informes estadístico de ofertas laborales. 8 

HU36 Página Principal PSG 9 

 

vi. Estimación del producto backlog 

Para estimar el tipo y el esfuerzo de las historias de usuario se emplea el 

método de los puntos de historia, Según el tamaño y la cantidad de historias de 

usuario se dividirá el tiempo en Sprints de 6 días 

Sprint 

Historia 

de 

Usuario 

Descripción Tamaño 

Puntos 

de 

Historia 

Tiempo 

[Días] 

1 HU1 Ingresar al Usuario al Sistema M 3 2 

1 HU2 Gestionar Usuarios del Sistema M 3 2 

1 HU3 Cambiar contraseña XS 1 0,5 

1 HU4 Recuperar contraseña XS 1 0,5 

2 HU5 Solicitud de Registro Empleador L 5 4 

2 HU27 Mantenedor de Cargos XS 1 0,5 

2 HU29 
Mantenedor de Actividad 

Económica 
XS 1 0,5 

2 HU30 
Mantenedor de 

Departamento/Municipio 
S 2 1 

3 HU6 Solicitud de Registro Talento UNI L 5 4 

3 HU31 Mantenedor de Carreras M 3 2 

4 HU7 Revisión de Solicitud Empleador M 3 2 

4 HU8 Revisión de Solicitud Talento UNI M 3 2 

4 HU9 Aprobación de Solicitud XS 1 0,5 
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4 HU28 
Mantenedor de Habilidades 

Laborales 
XS 1 0,5 

5 HU10 Administrar perfil Empleador M 3 2 

5 HU11 Administrar perfil Talento UNI M 3 2 

6 HU12 Solicitud Oferta laboral L 5 4 

6 HU13 Revisión Oferta laborales M 3 2 

7 HU14 Aprobación oferta laborales XS 1 0,5 

7 HU15 Aplicación oferta laboral pública M 3 2 

7 HU32 Gestión de noticias y actividades M 3 2 

8 HU16 Selección de candidatos XL 8 6 

9 HU17 Lista de candidatos M 3 2 

9 HU18 Gestión Ofertas laborales M 3 2 

10 HU19 Gestión de Encuestas XL 8 6 

11 HU20 Ejecución de Encuestas M 3 2 

11 HU21 
Aprobación de Ejecución de 

Encuestas 
XS 1 0,5 

12 HU22 Recolección de Datos L 5 4 

13 HU23 Depuración de Datos XL 8 6 

14 HU24 Retroalimentación Ofertas M 3 2 

14 HU25 Administración Empleadores M 3 2 

14 HU26 Administración Talento UNI M 3 2 

15 HU35 Notificaciones M 3 2 

16 HU33 
Generación de informes con 

resultados de encuestas 
XL 8 6 

17 HU34 
Generación de informes estadístico 

de ofertas laborales. 
XL 8 6 

18 HU36 Página Principal PSG M 3 2 

Puntos de Historia / Tiempos Estimados 124 87 
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vii. Definición del hecho 

Se establece la "definición del hecho" cuando todas las tareas definidas en el 

Sprint Backlog de una iteración se hayan completado, se han verificados el 

cumplimiento de los requerimientos y se ha desplegado el Product Increment en 

un servidor de prueba. 

 

viii. Definición de la arquitectura 

Para modelar y analizar la arquitectura del sistema se utiliza el diagrama de 

componentes y el diagrama de despliegue de Lenguaje de Modelado Unificado 

 

Diagrama de componentes  

El diagrama de componentes muestra la arquitectura lógica del sistema 

software y los componentes necesarios para construir la aplicación web. 
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ix. Sprint 2 

 

i. Sprint Planning 

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 9 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de seis días. 

  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU5 
Solicitud de Registro 

Empleador 
5 4 01/06/2021 08/06/2021 

HU27 Mantenedor de Cargos 1 0,5 09/06/2021 09/06/2021 

HU29 
Mantenedor de Actividad 

Económica 
1 0,5 09/06/2021 09/06/2021 

HU30 
Mantenedor de 

Departamento/Municipio 
2 1 10/06/2021 10/06/2021 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
9 6  
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ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados.  

Caso de uso: 

Solicitud de Registro Empleador  

Historia de usuario: 

HU5 

 

Actor: 

- Empleador.   

Depende 

de:  

Descripción: Llenar los datos 

requeridos para ingresar al sistema. 

Criterio de Aceptación:  

- El actor ingresa su email y una 

contraseña y presiona el botón 

aceptar.  

- Una vez ingrese todos los datos 

se envía un mensaje al correo 

electrónico del empleador para 

garantizar que este sea válido. 

- Una vez confirmado el empleador 

tiene que esperar ser aprobado 

por el personal del PSG. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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Caso de uso: 

Mantenedor de Cargos 

Historia de usuario: 

HU27 

 

Actor: 

- Director 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

- Especialista en 

Estudios 

Socioeconómico 

Depende 

de: 

Descripción: Permite agregar 

modificar y eliminar los cargos 

registrados en el sistema. 

Criterio de Aceptación:  

- Muestra a todos los cargos 

registrados en el sistema. 

- Al crear o editar se llena la 

información del cargo 

- Se guarda la información del 

cargo. 

- Se aprueba el cargo laboral 

ingresada por el empleador o 

talento UNI. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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Caso de uso: 

Mantenedor de Actividad Económica 

Historia de usuario: 

HU29 

 

 

Actor: 

- Director 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

- Especialista en 

Estudios 

Socioeconómico 

Depende 

de:  

Descripción: Permite agregar 

modificar y eliminar las actividades 

económicas registrados en el 

sistema. 

Criterio de Aceptación:  

- Muestra todas las actividades 

económicas. 

- Al crear o editar se llenan las 

actividades económicas. 

- Se guarda la información de las 

actividades económicas.  

- Se aprueba la actividad 

económica ingresada por el 

empleador o talento UNI. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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Caso de uso: 

Mantenedor de Departamento/Municipio 

Historia de usuario: 

HU30 

 

 

Actor: 

- Director 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

- Especialista en 

Estudios 

Socioeconómico 

Depende 

de:  

Descripción: Permite agregar 

modificar y eliminar los departamentos 

y municipios registrados en el sistema. 

Criterio de Aceptación:  

- Muestra todos los departamentos. 

- Al crear o editar se llena la 

información del departamento. 

- Se guarda la información del 

departamento.  

- Se selecciona un departamento 

para mostrar los municipios. 

- Al crear o editar se llena la 

información del municipio. 

- Se guarda la información del 

municipio. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU5 Solicitud de Registro Empleador 

T1. Crear Tabla en las bases de 

datos. 

T2. Crear pantalla de selección de 

registro 

T3. Crear pantalla de solicitud de 

empleador. 

T4. Desarrollar plantilla confirmación 

de correos. 

T5. Desarrollar pantalla de 

finalización de registro. 

HU27 Mantenedor de Cargos T6. Desarrollar CRUD de cargo 

HU29 Mantenedor de Actividad Económica 
T7. Desarrollar CRUD de Actividad 

Económica.  

HU30 
Mantenedor de 

Departamento/Municipio 

T8. Desarrollar CRUD de 

Departamento y Municipio 
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v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 

 

Se muestra tabla de base de datos creadas durante el sprint 

 

 

  

ActividadesEconomicas (Configuracion)

IdActividadEconomica

NombreActividadEconomica

RegistroActivo

EstadoFila

Cargos (Configuracion)

IdCargo

NombreCargo

RegistroActivo

EstadoFila

Solicitudes (Registro)

IdSolicitud

IdEstadoSolicitud

CorreoElectronico

FechaSolicitud

FechaExpiracion

TokenSolicitud

RegistroActivo

EstadoFila

IdUsuarioCreacion

FechaCreacion

IdUsuarioModifico

FechaModificacion

RevisadoPor

AprobadorPor

RechazadoPor

SolicitudesEmpresas (Registro)

IdSolicitud

IdEmpresa

IdActividadEconomica

NombreEmpresa

RucEmpresa

RazonSocialEmpresa

TelefonoEmpresa

DireccionEmpresa

IdMunicipio

IdContacto

NombreContacto

TelefonoContacto

IdCargo

CargoContacto

EstadoFila

EstadosSolicitudes (Configuracion)

IdEstadoSolicitud

NombreEstadoSolicitud

RegistroActivo

EstadoFila

Departamentos (Configuracion)

IdDepartamento

NombreDepartamento

RegistroActivo

EstadoFila

Municipios (Configuracion)

IdMunicipio

IdDepartamento

NombreMunicipio

RegistroActivo

EstadoFila

ParametrosConfiguracion (Configuracion)

IdParametroConfiguracion

CategoriaParametro

NombreParametro

DescripcionParametro

ValorTexto

ValorEntero

ValorNumerico

ValorFecha

RegistroActivo

EstadoFila
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vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint 

 
Solicitud de registro de Empleador 

 
Mantendor de Cargos 
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Mantenedor de Actividad Económica 

 

 
Mantenedor de departamentos 
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Mantenedor de municipios 
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vii. Sprint Retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
2   

Esfuerzo Total 

Esperado  
9   

Días Sprint 6   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Solicitud de Registro 

Empleador 
5 1 1 1 2   5 100 % 

Mantenedor de Cargos 1     1  1 100 % 

Mantenedor de Actividad 

Económica 
1     1  1 100 % 

Mantenedor de 

Departamento/Municipio 
2      2 1 100 % 

Esfuerzo Remanente 9 8 7 6 4 2 0 0 100 % 

Remanente Ideal 9 8 7 5 4 2 0   
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x. Sprint 3 

 

i. Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU6 
Solicitud de Registro 

Talento UNI 
5 4 15/06/2021 22/06/2021 

HU31 Mantenedor de Carreras 3 1 23/06/2021 24/06/2021 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
8 5  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 8 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de cinco días. 
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ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados.  

Caso de uso: 

Solicitud de Registro Talento UNI  

Historia de usuario: 

HU6 

 

Actor:  

- Talento UNI. 

Depende 

de:  

Descripción: Llenar los datos 

requeridos para ingresar al sistema. 

Criterio de Aceptación:  

- El actor ingresa su email y una 

contraseña y presiona el botón 

aceptar.  

- Una vez ingrese todos los datos 

se envía un msj al correo 

electrónico del empleador para 

garantizar que este sea válido. 

- Una vez confirmado el empleador 

tiene que esperar ser aprobado 

por el personal del PSG. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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Caso de uso: 

Mantenedor de Carreras 

Historia de usuario: 

HU31 

 

- Director 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

- Especialista en 

Estudios 

Socioeconómico 

Depende 

de:  

Descripción: Permite agregar 

modificar y eliminar los recintos, 

facultades y carreras registradas 

en el sistema. 

Criterio de Aceptación:  

- Muestra todos los recintos, 

facultades y carreras 

- Al crear o editar se llena la 

información los recintos, 

facultades y carreras. 

- Se guarda la información de los 

recintos, facultades y carreras. 

- Se selecciona recinto para 

mostrar las facultades. 

- Se selecciona la facultad para 

mostrar las carreras. 

- Los cambios deben ser aprobado 

por el personal correspondiente al 

crear nuevo resgistro. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU6 Solicitud de Registro Talento UNI 

T1. Crear Tabla en las bases de datos. 

T2. Crear pantalla de solicitud de talento 

UNI. 

T3. Desarrollar plantilla confirmación de 

correos. 

T4. Desarrollar pantalla de finalización de 

registro. 

HU31 Mantenedor de Carreras T5. Desarrollar CRUD de carrera 

 

v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 
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Se muestra tabla de base de datos creadas durante el sprint 

 

 

  

Carreras (Institucion)

IdCarrera

IdFacultad

NombreCarrera

AliasCarrera

EstadoFila

Solicitudes (Registro)

IdSolicitud

IdEstadoSolicitud

CorreoElectronico

FechaSolicitud

FechaExpiracion

TokenSolicitud

RegistroActivo

EstadoFila

IdUsuarioCreacion

FechaCreacion

IdUsuarioModifico

FechaModificacion

RevisadoPor

AprobadorPor

RechazadoPor

TiposTalentos (Configuracion)

IdTipoTalento

NombreTipoTalento

RegistroActivo

EstadoFila

Facultades (Institucion)

IdFacultad

IdRecinto

NombreFacultad

AliasFacultad

EstadoFila

Recintos (Institucion)

IdRecinto

NombreRecinto

AliasRecinto

EstadoFila

SolicitudesTalentosUni (Registro)

IdSolicitud

IdTalentoUni

IdTipoTalento

Identificacion

NombreCompleto

Telefono

FechaNacimiento

IdGenero

IdEstadoCivil

NumeroCarnet

IdCarrera

AnioIngreso

AnioEgreso

NumeroHijos

Direccion

IdMunicipio

EstadoFila



37 

vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint 

 
Solicitud de registro Talento UNI 

 

 
Mantenedor de recintos 
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Mantenedor de Facultades 

 

Mantendor de Carreras 
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vii. Sprint Retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
3   

Esfuerzo Total 

Esperado  
8   

Días Sprint 6   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Solicitud de Registro 

Talento UNI 
5 1 1 2 1   0 100 % 

Mantenedor de Carreras 3     1 2 0 100 % 

Esfuerzo Remanente 8 7 6 4 3 2 0 0 100 % 

Remanente Ideal 8 7 6 4 3 2 0   
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xi. Sprint 6 

 

i. Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU12 Solicitud Oferta laboral 5 4 20/10/2021 27/10/2021 

HU13 
Revisión Oferta 

laborales 
3 2 28/10/2021 03/11/2021 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
8 6  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 10 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de cinco días. 
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ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados.  

Caso de uso: Solicitud Oferta laboral Historia de usuario: HU12 

 

 

Actor:  

- Director. 

- Empleador.   

Depende 

de:  

Descripción: permite al empleador 

registrar las oportunidades de 

trabajo y pasantías. 

Criterio de Aceptación:  

- El empleador desea obtener 

candidatos para una oferta laboral. 

- Llena el detalle de la oferta  

- Luego llena los distintos criterios 

de selección de candidato  

- Presiona botón guardar para su 

registro exitoso 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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Caso de uso: Revisión de Oferta 

Laborales 

Historia de usuario: HU13 

 

 

Actor:  

- Director. 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

Depende 

de:  

Descripción: permite la revisión 

de las solicitudes enviadas por el 

empleador  

Criterio de Aceptación:  

- Se selecciona la solicitud. 

- Se verifican y corrigen los datos 

de las ofertas de ser necesario. 

- Si la oferta no cumple con los 

requisitos del PSG se rechaza. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU12 Solicitud Oferta laboral 

T1. Crear Tabla en las bases de datos. 

T2. Crear pantalla de solicitud de oferta laboral. 

T3. Desarrollar pantalla de finalización de solicitud 

laboral.  

HU13 Revisión Oferta laborales 

T4. Listar las solicitudes de oferta laboral 

T5. Desarrollar formulario de edición de oferta 

laboral. 

 

v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 
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Se muestra tabla de base de datos creadas durante el sprint 

 

  

TiposOfertas (Configuracion)

IdTipoOferta

NombreTipoOferta

RegistroActivo

EstadoFila

CarrerasOfertas (Oferta)

IdOfertaLaboral

IdCarrera

EstadoFila

OfertasLaborales (Oferta)

IdOfertaLaboral

IdContacto

IdTipoOferta

IdEstadoOferta

IdGenero

TituloOferta

CorreoOferta

DescripcionOferta

FechaSolicitud

FechaLimite

Experiencia

IdCargo

NombreCargo

MinimoEdad

MaximoEdad

MinimoSalarial

MaximoSalarial

IdRespuestaEncuesta

PlazasVacantes

IdEstadoCivil

IdTipoTalentoUni

Duracion

RegistroActivo

EstadoFila

IdUsuarioCreacion

FechaCreacion

IdUsuarioModifico

FechaModificacion

RevisadoPor

AprobadorPor

RechazadoPor

HabilidadesLaboralesOfertas (Oferta)

IdHabilidadLaboralOferta

IdOfertaLaboral

IdHabilidadLaboral

NombreHabilidad

IdNivelHabilidad

EsRequerida

EstadoFila

EstadosOfertas (Configuracion)

IdEstadoOferta

NombreEstadoOferta

RegistroActivo

EstadoFila
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vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint. 

 
Solicitud de oferta laboral 

 

 
Revisión de Solicitud de oferta laboral 
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Detalle de solicitud al revisar Oferta Laboral 
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vii. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
5   

Esfuerzo Total 

Esperado  
8   

Días Sprint 6   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 

Tareas 

Remanent

e 

Porcentaje 

Completad

o 

Solicitud Oferta laboral 5 1 1 1 2   0 100 % 

Revisión Oferta laborales 3     2 1 0 100 % 

Esfuerzo Remanente 8 6 5 4 2 1 0 0 100 % 

Remanente Ideal 8 7 6 5 3 1 0   
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xii. Sprint 8 

 

i. Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y los 

tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU16 
Selección de 

candidatos  
8 6 08/03/2022 17/03/2022 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
8 6  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 10 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de cinco días. 
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ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados.  

Caso de uso: Selección de candidatos Historia de usuario: HU16 

 

 

Actor:  

- Director 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

Depende 

de:  

Descripción: Selecciona todos los 

candidatos según los criterios de 

parámetros de la oferta. 

Criterio de Aceptación:  

- Se muestran todas las ofertas 

abiertas. 

- Se selecciona una oferta. 

- Se muestran todos los talentos 

UNI registrados en el sistema, 

priorizando los que mejor encajan 

en el perfil de la oferta. 

- Se selecciona los candidatos 

finales. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU16 Selección de candidatos  

T1. Crear tablas en la base de datos 

T2. Listar ofertas laborales aprobadas 

T3. Listar talento UNI en base a la mejor 

coincidencia 

T4. Agregar candidatos a oferta 

 

v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 

 

 

Se muestra tabla de base de datos creadas durante el sprint 

  

Candidatos (Oferta)

IdTalentoUni

IdOfertaLaboral

EstadoFila
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vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint 

 
Oferta aprobadas, selección de candidatos 

 

 
Selección de candidatos de Oferta Laboral  
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vii. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
1   

Esfuerzo Total 

Esperado  
8   

Días Sprint 5   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Selección de candidatos 8 2 2 1 1 1 1 0 100 % 

Esfuerzo Remanente 8 6 5 4 3 2 0 0 100 % 

Remanente Ideal 8 6 4 3 2 1 0   
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xiii. Sprint 10 

i. Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU10 Gestión de Encuestas 8 6 10/05/2022 19/05/2022 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
8 6  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 10 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de cinco días. 
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ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados.  

Caso de uso: Gestión de Encuestas Historia de usuario: HU19 

 

 

- Director 

- Especialista en 

Estudios 

Socioeconómico 

Depende 

de:  

Descripción: Se crea, configura las 

preguntas y das de baja a encuesta.   

Criterio de Aceptación:  

- Se muestran las encuestas 

actuales en el sistema. 

- Se crea o edita una encuesta 

dando la información de la 

encuesta y configurando las 

preguntas.  

- Se guarda la encuesta creada o 

modificada. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU19 Gestión de Encuestas 

T1. Crear tablas en la base de datos 

T2. Desarrollar CRUD de preguntas 

T3. Desarrollar CRUD de encuestas 

 

v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 
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Se muestra tabla de base de datos creadas durante el sprint 

 

 

vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint  

 
Mantendor de Encuestas 

 

TiposPreguntas (Configuracion)

IdTipoPregunta

NombreTipoPregunta

RegistroActivo

EstadoFila

Encuestas (Encuesta)

IdEncuesta

NombreEncuesta

TituloEncuesta

RegistroActivo

EstadoFila

IdUsuarioCreacion

FechaCreacion

IdUsuarioModifico

FechaModificacion

OpcionesPreguntas (Encuesta)

IdOpcionPregunta

IdPregunta

TextoOpcion

ValorOpcion

RegistroActivo

EstadoFila

Preguntas (Encuesta)

IdPregunta

IdTipoPregunta

IdEncuesta

NombrePregunta

DescripcionPregunta

EsRequerida

Orden

EstadoFila
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Edición de Encuestas 

 

 
Edición de Encuestas – Edición pregunta  
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vii. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
1   

Esfuerzo Total 

Esperado  
8   

Días Sprint 5   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog 

Items 

Esfuerzo 

Remanente Inicial 
1 2 3 4 5 6 

Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Gestión de Encuestas 8 2 2 1 1 1 1 0 100 % 

Esfuerzo Remanente 8 6 5 4 3 2 0 0 100 % 

Remanente Ideal 8 6 4 3 2 1 0   
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xiv. Sprint 11 

 

i. Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU20 Ejecución de Encuestas 3 2 05/07/2022 06/07/2022 

HU21 Aprobación de Ejecución 

de Encuestas 
1 0,5 07/07/2022 07/07/2022 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
4 2,5  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 10 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de cinco días. 
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ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados.  

Caso de uso: Ejecución de Encuestas Historia de usuario: HU20 

 

 

- Director 

- Especialista en 

Estudios 

Socioeconómico 

Depende 

de:  

Descripción: Permite realizar un 

estudio usando el instrumento de 

encuesta a una población 

seleccionada. 

Criterio de Aceptación:  

- Se muestran las ejecuciones 

actuales, permitiéndolas cancelar 

de ser necesario. 

- Se ingresan el tiempo de apertura 

que estará la encuesta para poder 

responderla. 

- Se selecciona la población de la 

encuesta. 

- Se guarda los datos. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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Caso de uso: 

Aprobación de Ejecución de Encuestas 

Historia de usuario: 

HU21 

 

 

Actor:  

- Director 

Depende 

de:  

Descripción: Se muestran las 

encuestas, con ejecución pendiente 

para aprobar y rechazar. 

Criterio de Aceptación:  

- Se muestran las ejecuciones 

pendientes por aprobar. 

- Se aprueba o rechaza la 

ejecución según el criterio del 

encargado. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 

 

iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU20 Ejecución de Encuestas 

T1. Crear tablas en la base de 

datos 

T2. Listar Encuestas activas 

T3. Desarrollar pantalla de 

programación de ejecución de 

encuesta 

T4. Selección de población de 

encuesta desde Empleadores y 

Talento UNI 
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HU21 
Aprobación de Ejecución de 

Encuestas 

T5. Listar Ejecución de encuestas 

pendientes de aprobación 

T6. Desarrollar proceso de 

aprobación de ejecución encuesta 

T7. Desarrollar plantilla de 

notificación a población de 

encuesta 

T8. Desarrollar proceso de 

rechazo de ejecución encuesta 

 

v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 
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Se muestra tabla de base de datos creadas durante el sprint 

 

vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint  

 
Mantenedor Ejecuciones Encuestas 

 

Ejecuciones (Encuesta)

IdEjecucion

IdEncuesta

InicioEjecucion

FinEjecucion

EnEjecucion

TokenEjecucion

RegistroActivo

EstadoFila

IdUsuarioCreacion

FechaCreacion

IdUsuarioModifico

FechaModificacion
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Editar Ejecución de Encuestas 

 

 
Aprobación de Ejecuciones de Encuesta 
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vii. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
11   

Esfuerzo Total 

Esperado  
4   

Días Sprint 3   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Ejecución de Encuestas 3 1 1 1    0 100 % 

Aprobación de Ejecución 

de Encuestas 
1   1    0 100 % 

Esfuerzo Remanente 4 3 2 0    0 100 % 

Remanente Ideal 4 2 1 0      

 

  

0

1

2

3

4

5

0 1 2 3 4 5 6

SPRINT 11

Esfuerzo Remanente

Remanente Ideal

Beginning
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xv. Sprint 12 

 

i. Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU22 Recolección de Datos 5 4 11/10/2022 18/10/2022 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
5 4  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 10 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de cinco días. 
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ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados.  

Caso de uso: 

Recolección de Datos 

Historia de usuario: 

HU22 

 

 

Actor: 

- Empleador 

- Talento UNI 

Depende 

de:  

Descripción: Se muestran las 

encuestas a responder. 

Criterio de Aceptación:  

- Responder las preguntas de las 

encuestas. 

- Enviar respuestas. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU22 Recolección de Datos 

T1. Crear tablas en la base de datos 

T2. Desarrollar pantalla de recolección de 

información de encuesta 

T3. Desarrollar plantilla de finalización de 

encuesta 

 

v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 

 

 

 

 

 



74 

Se muestra tabla de base de datos creadas durante el sprint 

 

 

vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint. 

 
Recolección de datos de encuesta 

  

RespuestasEncuestas (Encuesta)

IdRespuestaEncuesta

IdEjecucion

IdUsuarioRespuesta

FechaRegistro

RegistroActivo

EstadoFila

TokenEjecucion

RespuestasPreguntas (Encuesta)

IdRespuestaPregunta

IdRespuestaEncuesta

IdPregunta

ValorRespuesta

ValorEstadistico

RegistroActivo

EstadoFila
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vii. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
12   

Esfuerzo Total 

Esperado  
5   

Días Sprint 4   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Recolección de Datos 5 1 1 1 2   0 100 % 

Esfuerzo Remanente 5 4 3 2 0   0 100 % 

Remanente Ideal 5 3 2 1 0     
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xvi. Sprint 13 

 

i.  Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 

Inicio Finalización 

HU23 Depuración de Datos 8 6 18/07/2023 27/07/2023 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
8 6  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 10 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de cinco días. 

 

  



77 

ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados.  

Caso de uso: 

Depuración de Datos 

Historia de usuario: 

HU23 

 

 

Actor: 

- Director 

- Especialista en 

Estudios 

Socioeconómico 

Depende 

de:  

Descripción: Permite normalizar las 

respuestas recolectadas, durante la 

ejecución de la encuesta 

Criterio de Aceptación:  

- Mostrar las encuestas con 

ejecución. 

- Muestras las respuestas 

recolectadas. 

- Normalizar las respuestas 

recolectadas. 

- Guardar la información 

recolectada. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU23 
Recolección de 

Datos 

T1. Crear tablas en la base de datos 

T2. Listar encuestas finalizadas con datos no 

procesados 

T3. Listar respuestas de la ejecución de 

encuestas 

T4. Agregar puntuación a preguntas abiertas 

 

v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 

 

No se crearon nuevas tablas durante el sprint 
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vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint  

 
Depuración respuesta encuesta 

 

 
Depuración de respuesta de pregunta abierta 
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vii. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
13   

Esfuerzo Total 

Esperado  
8   

Días Sprint 6   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Depuración de Datos 8 2 2 1 1 1 1 0 100 % 

Esfuerzo Remanente 8 6 4 3 2 1 0 0 100 % 

Remanente Ideal 8 6 5 4 3 2 0   
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xvii. Sprint 14 

 

i.  Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU24 Retroalimentación 

Ofertas 
3 2 01/08/2023 02/08/2023 

HU25 Administración 

Empleadores 
3 2 03/08/2023 08/08/2023 

HU26 Administración Talento 

UNI 
3 2 09/08/2023 10/08/2023 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
9 6  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 10 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de cinco días. 
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i. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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ii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario  

Caso de uso:  

Retroalimentación Ofertas 

Historia de usuario:  

HU24 

 

Actor: 

- Director 

- Especialista en 

Estudios 

Socioeconómico 

- Especialista en 

Inserción Laboral 

- Talento UNI. 

- Empleador. 

Depende 

de:  

Descripción: Responde encuesta de 

entorno  

Criterio de Aceptación:  

- Se muestran las actividades 

laborales, aun sin 

retroalimentación. 

- Responder las preguntas de las 

encuestas. 

- Enviar respuestas. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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Caso de uso: 

Administración Empleadores 

Historia de usuario: 

HU25 

 

 

Actor: 

- Director 

Depende 

de:  

Descripción: Permite modificar y 

bloquear a empleadores del acceso al 

sistema.  

Criterio de Aceptación:  

- Muestra a todos los empleadores 

registrado en el sistema. 

- Permite editar la información del 

empleador seleccionado. 

- De ser necesario se puede 

bloquear el accedo del empleador 

al sistema. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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Caso de uso: 

Administración Talento UNI 

Historia de usuario: HU26 

 

 

Actor: 

- Director 

Depende 

de:  

Descripción: Permite modificar y 

bloquear a talento UNI del acceso al 

sistema.  

Criterio de Aceptación:  

- Muestra a todos los talentos UNI 

registrado en el sistema. 

- Permite editar la información del 

talento UNI seleccionado. 

- De ser necesario se puede 

bloquear el accedo del talento UNI 

al sistema. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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iii. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU24 
Retroalimentación 

Ofertas 

T1. Crear tablas en la base de datos 

T2. Listar ofertas laborales sin 

retroalimentación 

T3. Enviar encuesta de retroalimentación a 

Empleador y Candidatados de Oferta 

HU25 
Administración 

Empleadores 

T4. Desarrollar CRUD de Empleadores 

HU26 
Administración Talento 

UNI 

T5. Desarrollar CRUD de Talento UNI 

 

iv. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 

 

No se crearon nuevas tablas durante el sprint 
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v. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint 

 
Lista de oferta en espera de retroalimentación 

 

 
Encuesta de retroalimentación 
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vi. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
14   

Esfuerzo Total 

Esperado  
9   

Días Sprint 6   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Retroalimentación Ofertas 3 2 1     0 100 % 

Administración Empleadores 3   1 2   0 100 % 

Administración Talento UNI 3     2 1 0 100 % 

Esfuerzo Remanente 9 7 6 5 3 1 0 0 100 % 

Remanente Ideal 9 7 6 5 3 2 0   
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xviii. Sprint 16 

 

i. Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU33 

Generación de informes 

con resultados de 

encuestas 

8 6 31/08/2023 13/09/2023 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
8 6  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 8 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de seis días. 
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ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados.  

Caso de uso: Generación de informes con 

resultados de encuestas 

Historia de usuario: HU33 

 

 

 

Actor: 

- Director 

- Especialista en 

Estudios 

Socioeconómico 

- Especialista en 

Inserción Laboral 

Depende 

de:  

Descripción: Generación de gráfico y 

tabla de resultado de encuesta  

Criterio de Aceptación:  

- Seleccionar la encuesta cuyos 

períodos de colección de datos 

acaben  

- Se muestran la información 

correcta en base a los resultados 

de la encuesta. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable: 

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 

 

iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 
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HU33 
Generación de informes con resultados 
de encuestas 

T1. Crear procedimiento con 

reportes 

T2. Habilitar reportes en el 

sistema 

 

v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 

 

No se crearon nuevas tablas durante el sprint 

vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint  
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vii. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
16   

Esfuerzo Total 

Esperado  
8   

Días Sprint 6   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Generación de informes 

con resultados de 

encuestas 

8 1 1 2 1 2 1 0 100 % 

Esfuerzo Remanente 8 7 6 5 4 2 0 0 100 % 

Remanente Ideal 8 7 6 4 3 1 0   
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xix. Sprint 17 

 

i. Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU34 

Generación de informes 

estadístico de ofertas 

laborales. 

8 6 14/09/2023 27/09/2023 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
8 6  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 8 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de seis días. 
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ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados.  

Caso de uso:  

Generación de informes estadístico de ofertas 

laborales. 

Historia de usuario: HU34 

 

 

Actor: 

- Director 

- Especialista en 

Inserción 

Laboral. 

Depende 

de:  

Descripción: Generación de 

gráfico y tabla de resultado de 

estadísticas del proceso de 

Inserción Laboral 

Criterio de Aceptación:  

- Seleccionar el tipo de 

estadística  

- Generar los resultados 

correctos  

- Se muestran la información 

correcta en base a los 

resultados de la encuesta. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU34 
Generación de informes 
estadístico de ofertas 
laborales. 

T1. Crear procedimiento con reportes 

T2. Habilitar reportes en el sistema 

 

v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 

 

No se crearon nuevas tablas durante el sprint 

vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint. 
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vii. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
17   

Esfuerzo Total 

Esperado  
8   

Días Sprint 6   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Generación de informes 

estadístico de ofertas 

laborales. 

8 1 1 1 2 2 1 0 100 % 

Esfuerzo Remanente 8 7 6 5 3 1 0 0 100 % 

Remanente Ideal 8 6 4 3 2 1 0   
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VII. Conclusiones 

 

El sistema web y aplicación móvil desarrollado sistematiza los procesos de la 

bolsa de empleos como ofertas de pasantías, presentación de ofertas laborales 

(fijas y plazas temporales), así mismo permite la recopilación de información a 

través de instrumentos de recolección de datos, apoyando la gestión del programa 

de seguimiento a graduados de la universidad nacional de ingeniería. 

El uso de los Sprint del Product Backlog permitió una planificación y entrega 

progresiva de cada uno de los requerimientos establecidos para el desarrollo del 

sistema web y aplicación móvil, teniendo una retroalimentación constante en cada 

una de las entregas de prototipo al Product Owner, logrando que los 

requerimientos fueran cumplidos de acuerdo a la indicado por los usuarios del 

sistema. 

Durante el desarrollo de este trabajo se realizaron diferente presentación tanto 

a los miembros del programa como Talento UNI y empleadores en distintos 

encuentros de empleadores, de los cuales se obtuvo sugerencia para que el 

sistema fuera más acorde a la realidad de la bolsa laboral de Nicaragua. 
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VIII. Recomendaciones 

 

Se recomienda actualizar las carreras con programas académicos de acuerdo 

con la nueva estructura organizacional. 

En las medidas de las capacidades de la institución se sugiere que el sistema 

sea alojado en un servidor de la UNI, por la seguridad de la información. 

Se propone crear un plan de capacitaciones al personal que hará uso del 

sistema: Sistema Web y Aplicación Móvil para la sistematización de procesos del 

Programa de Seguimiento a Graduados. 
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X. Cronograma de Ejecución 

Actividad a Desarrollar Duracción (días) Comienzo Fin Sprint 
  Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 

  1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

Recopilación de Historias de usuarios 30 01/02/2021 07/04/2021                                                                                             

Planificación del Product Backlog 8 08/04/2021 28/04/2021                                                    

Ingresar al Usuario al Sistema 2 04/05/2021 05/05/2021 1                                                 

Gestionar Usuarios del Sistema 2 06/05/2021 11/05/2021 1                                                  

Cambiar contraseña 0.5 12/05/2021 12/05/2021 1                                                 

Recuperar contraseña 0.5 12/05/2021 12/05/2021 1                                                 

Solicitud de Registro Empleador 4 01/06/2021 08/06/2021 2                                                  

Mantenedor de Cargos 0.5 09/06/2021 09/06/2021 2                                                 

Mantenedor de Actividad Económica 0.5 09/06/2021 09/06/2021 2                                                 

Mantenedor de Departamento/Municipio 1 10/06/2021 10/06/2021 2                                                 

Solicitud de Registro Talento UNI 4 15/06/2021 22/06/2021 3                                                  

Mantenedor de Carreras 2 23/06/2021 24/06/2021 3                                                 

Revisión de Solicitud Empleador 2 07/09/2021 08/09/2021 4                                                 

Revisión de Solicitud Talento UNI 2 09/09/2021 16/09/2021 4                                                  

Aprobación de Solicitud 0.5 21/09/2021 21/09/2021 4                                                 

Mantenedor de Habilidades Laborales 0.5 21/09/2021 21/09/2021 4                                                 

Administrar perfil Empleador 2 12/10/2021 13/10/2021 5                                                 

Administrar perfil Talento UNI 2 14/10/2021 19/10/2021 5                                                 

Solicitud Oferta laboral 4 20/10/2021 27/10/2021 6                                                  

Revisión Oferta laborales 2 28/10/2021 03/11/2021 6                                                 

Aprobación oferta laborales 0.5 11/01/2022 11/01/2022 7                                                 

Aplicación oferta laboral pública 2 11/01/2022 13/01/2022 7                                                 

Gestión de noticias y actividades 2 13/01/2022 19/01/2022 7                                                 

Selección de candidatos 6 08/03/2022 17/03/2022 8                                                  

Lista de candidatos 2 12/04/2022 13/04/2022 9                                                 

Gestión Ofertas laborales 2 14/04/2022 19/04/2022 9                                                 

Gestión de Encuestas 6 10/05/2022 19/05/2022 10                                                 

Ejecución de Encuestas 2 05/07/2022 06/07/2022 11                                                 

Aprobación de Ejecución de Encuestas 0.5 07/07/2022 07/07/2022 11                                                 

Recolección de Datos 4 11/10/2022 18/10/2022 12                                                 

Depuración de Datos 6 18/07/2023 27/07/2023 13                                                 

Retroalimentación Ofertas 2 01/08/2023 02/08/2023 14                                                 

Administración Empleadores 2 03/08/2023 08/08/2023 14                                                  

Administración Talento UNI 2 09/08/2023 10/08/2023 14                                                 

Notificaciones 2 29/08/2023 30/08/2023 15                                                 

Generación de informes con resultados de encuestas 6 31/08/2023 13/09/2023 16                                                 

Generación de informes estadístico de ofertas laborales. 6 14/09/2023 27/09/2023 17                                                 

Página Principal PSG 2 28/09/2023 03/10/2023 18                                                 

Documento 24 9/10/2023 23/11/2023                                                                                             
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XI. Anexos 

 

i. Anexos 1 - Historias de usuario 

Los requerimientos y características del sistema, se recolectaron en historia de 

usuario 

HU1: Ingresar al Usuario al Sistema 

Como Empleador 

Talento UNI 

Quiero Ingresar al sistema con usuario y contraseña  

Para Tener acceso a todas las funcionalidades según el rol. 

 

HU2: Gestionar Usuarios del Sistema 

Como Responsable SG 

Quiero Crear, modificar, eliminar y listar usuarios del sistema. 

Para Administrar a los usuarios que utiliza en el sistema 

 

HU3: Cambiar contraseña 

Como Responsable SG 

 Especialista en Inserción Laboral 

 Especialista en Estudios Socioeconómico 

 Empleador  

 Talento UNI. 

Quiero Cambiar Contraseña de ingreso al sistema 

Para Mantener la cuenta de usuario segura, el usuario puede cambiar la 

contraseña. 
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HU4: Recuperar contraseña 

Como Responsable SG 

 Especialista en Inserción Laboral 

 Especialista en Estudios Socioeconómico 

 Empleador  

 Talento UNI. 

Quiero Recuperar mi acceso al sistema. 

Para Si el usuario olvida su contraseña, ingresando el correo podrá iniciar 

el proceso de recuperación, el cual le permite cambiar su contraseña. 

 

HU7: Revisión de Solicitud Empleador 

Como Especialista en Inserción Laboral 

Quiero Revisar, corregir o rechazar las solicitudes de ingreso a la plataforma 

Para Validar la información de la solicitud de ingreso de Empleadores para 

su posterior aprobación 

 

HU8: Revisión de Solicitud Talento UNI 

Como Especialista en Inserción Laboral 

Quiero Revisar, corregir o rechazar las solicitudes de ingreso a la plataforma 

Para Validar la información de la solicitud de ingreso de talento UNI para 

su posterior aprobación 

 

HU9: Aprobación de Solicitud 

Como Responsable SG 

Quiero Aprobar de solicitudes de ingreso al sistema. 

Para Habilitar el ingreso al sistema de SG. 

 

HU10: Administrar perfil Empleador 

Como Empleador 

Quiero Ver y modificar los datos personales y de contacto. 

Para Mantener la información del empleador actualizada.   
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HU11: Administrar perfil Talento UNI 

Como Empleador 

Quiero Ver y modificar los datos personales y Experiencia laboral 

Para Mantener la información del Talento UNI actualizada.   

 

HU13: Revisión Oferta laborales  

Como Especialista en Inserción laboral 

Quiero Revisar, evaluar o rechazar ofertas laborales 

Para Validar información de la oferta laboral 

 

HU14: Aprobación Oferta laborales  

Como Responsable SG 

Quiero Aprobar o rechazar ofertas laborales 

Para Permite proceder con la selección de candidatos. 

 

HU15: Aplicación oferta laboral pública 

Como Talento UNI 

Quiero Aplicar Oferta laboral Pública 

Para Aplicar como candidato a ofertas laborales publicas 

 

HU18: Gestión Ofertas laborales 

Como Especialista en Inserción Laboral 

Responsable SG 

Quiero Listar y enviar retroalimentación de todas las ofertas abiertas 

Para Administrar ofertas laborales con período activo 
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HU21: Aprobación de Ejecución de Encuestas 

Como Responsable SG 

Quiero Aprobación de ejecución encuesta 

Para Revisión de parámetro de ejecución de la encuesta, aprobar la 

ejecución de la encuesta. 

 

HU25: Administración Empleadores 

Como Responsable SG 

Quiero Registrar, modificar y dar de baja a empleadores registrados en el 

sistema 

Para Administrar el acceso de los Empleadores al sistema 

 

HU26: Mantenedor de Cargos 

Como Director 

Especialista en Inserción Laboral 

Quiero Registrar, modificar y dar de baja la lista de cargos registrados 

Para Manipular la lista de cargos registrados en el sistema para mantenerla 

depurada 

 

HU27: Administración Talento UNI 

Como Responsable SG 

Especialista en Inserción Laboral 

Quiero Registrar, modificar y dar de baja a Talento UNI registrados en el 

sistema 

Para Administrar el acceso de los Talento UNI 

 

HU28: Mantenedor de Habilidades Laborales 

Como Responsable SG 

 Especialista en Inserción Laboral 

Quiero Registrar y dar de baja la lista de plaza 

Para Administrar la lista de habilidades requeridas en ofertas laborales 
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HU29: Mantenedor de Actividad Económica 

Como Responsable SG 

Especialista en Inserción Laboral 

Quiero Registrar y modificar las Actividades Económicas 

Para Administrar la lista de actividades Económica registrada en el sistema 

 

HU30: Mantenedor de Departamento/Municipio 

Como Responsable SG 

 Especialista en Inserción Laboral 

Quiero Registra y modifica la lista de Departamentos y Municipios 

registrados 

Para Administrar la lista de departamento y municipio 

 

HU31: Mantenedor de Carreras 

Como Responsable SG 

 Especialista en Inserción Laboral 

Quiero Registra y modifica la lista de Carreras  

Para Administrar las carreras registradas  

 

HU32: Gestión de noticias y actividades 

Como Especialista en Inserción Laboral 

Especialista en Estudios Socioeconómico 

Responsable SG 

Quiero Publicar noticias y actividades del PSG 

Para Mantener un canal de información actualizado de eventos y 

actividades como ferias, capacitaciones, encuestas, entre otras. 
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HU35: Notificaciones  

Como Talento UNI 

Empleador  

Quiero Notificar a los usuarios de una actualización del sistema 

Para Enviar notificación a los usuarios sobre un evento del sistema  

 

HU36: Página Principal PSG 

Como Responsable SG 

Talento UNI 

Empleador 

Especialista en Inserción Laboral 

Especialista en Investigación 

Quiero Mostrar información a usuarios no registrados 

Para Informar sobre las distintas tareas, noticias y actividades que realiza 

el SG 
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ii. Sprint 1 

 

i.  Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 
Punto de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU1 Ingresar al Usuario al 

Sistema 
3 2 04/05/2021 05/05/2021 

HU2 Gestionar Usuarios del 

Sistema 
3 2 06/05/2021 11/05/2021 

HU3 Cambiar contraseña 1 0,5 12/05/2021 12/05/2021 

HU4 Recuperar contraseña 1 0,5 12/05/2021 12/05/2021 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
8 5  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 8 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de cinco días. 

 

  



111 

ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados.  

Caso de uso: Iniciar Sesión  Historia de usuario: HU1 

 

Actor:  

- Director. 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

- Especialista en 

Estudios 

Socioeconómico. 

- Talento UNI. 

- Empleador.   

Depende 

de:  

Descripción: Ingrese al Sistema con 

un usuario y contraseña. 

Criterio de Aceptación:  

- El actor ingresa su email y una 

contraseña y presiona el botón 

aceptar.  

- El sistema busca las credenciales 

en la base de datos. 

- Una vez busca las credenciales, el 

sistema abre la pantalla principal 

de acuerdo al rol del actor.  

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero 

Versión:  

1.0 
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Caso de uso: Gestionar Usuarios del 

Sistema  

Historia de usuario: HU2 

 

 

 

 

 

 

Actor:  

- Director.  

Depende 

de:  

Descripción: Crear, modificar, 

eliminar y listar usuarios del sistema. 

Criterio de Aceptación:  

- El sistema muestra la lista de 

todos los usuarios registrados y un 

menú con las siguientes opciones: 

Nuevo: 

- Al presionar el botón nuevo, se 

permite crear el nuevo usuario 

- El sistema abre un formulario con 

los datos del usuario en base a la 

clase “User” del diagrama de 

clases. 

- El actor llena los datos y presiona 

el botón guardar. 

- El sistema inserta el registro en la 

base de datos y envía un mensaje. 

Editar: 

- El actor selecciona un registro, 

presiona el botón Editar.  

- El sistema abre un formulario 

con los datos del usuario 

seleccionado.  

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Filerma Bravo  

Versión:  

1.0 
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Caso de uso: Cambiar contraseña  Historia de usuario: HU3 

 

Actor:  

- Director. 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

- Especialista en 

Estudios 

Socioeconómico. 

- Talento UNI. 

- Empleador.   

Depende 

de:  

Descripción: Cambiar contraseña de 

un usuario logado. 

Criterio de Aceptación:  

- El sistema muestra la pantalla 

para cambiar contraseña. 

- El actor llena la contraseña actual, 

la nueva contraseña y la 

verificación de la contraseña. 

- El sistema verifica las credenciales 

en la base de datos, actualiza la 

contraseña y lanza un mensaje de 

éxito. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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Caso de uso: Recuperar contraseña  Historia de usuario: HU4 

 

Actor:  

- Director. 

- Especialista en Inserción 

Laboral. 

- Especialista en Estudios 

Socioeconómico. 

- Talento UNI. 

- Empleador.   

Depende 

de:  

Descripción: Recuperar contraseña de un 

usuario logado. 

Criterio de Aceptación:  

- El actor ingresa su correo para que se 

envíe el código de seguridad 

- El sistema muestra la pantalla para 

recuperar contraseña. 

- El actor ingresa el código de seguridad y 

contraseña nueva, la nueva contraseña 

y la verificación de la contraseña. 

- El sistema verifica el código de 

seguridad, si es válido cambia la 

contraseña y muestra un mensaje de 

éxito. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU1 Ingresar al Usuario al Sistema 

T1. Crear Tabla en las bases de datos. 

T2. Desarrollar el inicio de Sesión. 

T3. Controlar los permisos en el menú.  

HU2 
Gestionar Usuarios del 

Sistema 

T4. Desarrollar CRUD usuario. 

HU3 Cambiar contraseña T5. Desarrollar Cambio de contraseña. 

HU4 Recuperar contraseña 

T6. Configurar Servidor de correo. 

T7. Desarrollar recuperación de 

contraseña. 

 

v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 

 



117 

Se muestra tabla de base de datos creadas durante el sprint 

 

 

vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint. 

 
Pantalla de inicio de sesión 

Usuarios (Seguridad)

IdUsuario

Usuario

UsuarioNormalizado

Correo

CorreoNormalizado

CorreoConfirmado

HashClave

SelloSeguridad

SelloConcurrencia

Telefono

TelefonoConfirmado

DosFactores

BloquearHasta

BloqueoHabilitado

CantidadErroresAcceso

NombreCompleto

IdContacto

IdTalentoUni

RegistroActivo

EstadoFila

Roles (Seguridad)

IdRol

NombreRol

NombreRolNormalizado

SelloConcurrencia

EstadoFila

RolesUsuarios (Seguridad)

IdUsuario

IdRol

OtpUsuarios (Seguridad)

IdUsuario

IdTipoOtp

Codigo

Valor

FechaCreacion

FechaExpiracion

OpcionesRoles (Seguridad)

IdOpcion

IdRol

Opciones (Seguridad)

IdOpcion

IdOpcionPadre

EsLocal

UrlOpcion

TextOpcion

IconoOpcion

DescripcionOpcion
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Roles de usuario 

 

 
Edición de Roles 
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Gestionar usuarios del sistema. 
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vii. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
1   

Esfuerzo Total 

Esperado  
8   

Días Sprint 5   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Ingresar al Usuario al 

Sistema 
3 1 2     0 100 % 

Gestionar Usuarios del 

Sistema 
3   2 1   0 100 % 

Cambiar contraseña 1     1  0 100 % 

Recuperar contraseña 1     1  0 100 % 

Esfuerzo Remanente 8 7 5 3 2 0  0 100 % 

Remanente Ideal 8 7 5 4 2 0    
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iii. Sprint 4 

 

i. Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU7 Revisión de Solicitud 

Empleador 
3 2 07/09/2021 08/09/2021 

HU8 Revisión de Solicitud 

Talento UNI 
3 2 09/09/2021 16/09/2021 

HU9 Aprobación de Solicitud 1 0,5 21/09/2021 21/09/2021 

HU28 Mantenedor de 

Habilidades Laborales 
1 0,5 21/09/2021 21/09/2021 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
8 5  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 10 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de cinco días. 
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ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados.  

Caso de uso: Revisión de Solicitud 

Empleador  

Historia de usuario: HU7 

 

Actor:  

- Director. 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

Depende 

de:  

Descripción: Verificar los datos 

ingresados en la solicitud de 

empleadores 

Criterio de Aceptación:  

- Se verifica que los datos 

ingresados por el empleador sean 

correctos. 

- Se estandarizan cargos  

- Se pasa aprobación  

- Rechazar solicitud si ya había sido 

registrada por duplicidad. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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Caso de uso: Revisión de Solicitud 

Talento UNI 

Historia de usuario: HU8 

 

Actor:  

- Director. 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

Depende 

de:  

Descripción: Verificar los datos 

ingresados en la solicitud de 

empleadores 

Criterio de Aceptación:  

- Se verifica que los datos 

ingresados por el Talento UNI 

sean correctos. 

- De ser necesario se cambia el tipo 

de talento UNI  

- Se pasa aprobación  

- Rechazar solicitud si ya había sido 

registrada por duplicidad. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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Caso de uso: Aprobación de Solicitud  Historia de usuario: HU9 

 

Actor:  

- Director. 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

Depende 

de:  

Descripción: Aprobación de solicitud 

de talento UNI o empleador 

Criterio de Aceptación:  

- Revisión de los datos verificados. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 

 

Caso de uso: Mantenedor de Habilidades 

Laborales 

Historia de usuario: HU28 

 

 

Actor: 

- Director 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

- Especialista en 

Estudios 

Socioeconómico 

Depende 

de:  

Descripción: Permite agregar 

modificar y eliminar las habilidades 

laborales registrados en el sistema. 

Criterio de Aceptación:  

- Muestra todas las habilidades 

laborales 

- Al crear o editar se llena la 

información de la habilidad. 

- Se guarda la información de las 

habilidades laborales.  
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- Se aprueba la habilidad laboral 

ingresada por el empleador o 

talento UNI. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 

 

iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU7 
Revisión de Solicitud 

Empleador 

T1. Crear Tabla en las bases de datos. 

T2. Listar las solicitudes del empleador 

pendientes 

T3. Desarrollar formulario de edición de 

solicitud del talento UNI. 

T4. Desarrollar proceso de revisión. 

T5. Desarrollar proceso de rechazo. 

HU8 
Revisión de Solicitud 

Talento UNI 

T6. Listar las solicitudes del talento UNI 

pendientes 

T7. Desarrollar formulario de edición de 

solicitud del talento UNI 

HU9 Aprobación de Solicitud 

T8. Listar las solicitudes pendientes de 

aprobación. 

T9. Desarrollar proceso de aprobación.  

T10. Enviar correo de aprobación de 

empleador o talento UNI 

HU28 
Mantenedor de Habilidades 

Laborales 

T11. Desarrollar CRUD habilidades 

laborales. 
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v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 

 

Se muestra tabla de base de datos creadas durante el sprint 

 

Empresas (Empleador)

IdEmpresa

IdActividadEconomica

NombreEmpresa

RucEmpresa

RazonSocialEmpresa

TelefonoEmpresa

DireccionEmpresa

IdMunicipio

RegistroActivo

EstadoFila

IdUsuarioCreacion

FechaCreacion

IdUsuarioModifico

FechaModificacion

Contactos (Empleador)

IdContacto

IdEmpresa

NombreContacto

TelefonoContacto

CorreoElectronico

IdCargo

IdUsuario

RegistroActivo

EstadoFila

IdUsuarioCreacion

FechaCreacion

IdUsuarioModifico

FechaModificacion

TalentosUni (Talento)

IdTalentoUni

NumeroCarnet

IdTipoTalento

Identificacion

NombreCompleto

CorreoElectronico

Telefono

FechaNacimiento

IdGenero

IdEstadoCivil

IdCarrera

AnioIngreso

AnioEgreso

NumeroHijos

Direccion

IdMunicipio

RegistroActivo

EstadoFila

IdUsuarioCreacion

FechaCreacion

IdUsuarioModifico

FechaModificacion

SolicitudesEmpresas (Registro)

IdSolicitud

IdEmpresa

IdActividadEconomica

NombreEmpresa

RucEmpresa

RazonSocialEmpresa

TelefonoEmpresa

DireccionEmpresa

IdMunicipio

IdContacto

NombreContacto

TelefonoContacto

IdCargo

CargoContacto

EstadoFila

SolicitudesTalentosUni (Registro)

IdSolicitud

IdTalentoUni

IdTipoTalento

Identificacion

NombreCompleto

Telefono

FechaNacimiento

IdGenero

IdEstadoCivil

NumeroCarnet

IdCarrera

AnioIngreso

AnioEgreso

NumeroHijos

Direccion

IdMunicipio

EstadoFila
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vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint 

 

 
Revisión Solicitud de Registro Talento UNI y Empleador 

 

 

 
Detalle Revisión Solicitud Empleador 
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Detalle Revisión Solicitud Empleador 

 

 
Aprobación de Empleador 
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Mantenedor de Habilidades Laborales 
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vii. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
4   

Esfuerzo Total 

Esperado  
8   

Días Sprint 5   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Revisión de Solicitud 

Empleador 
3 2 1     0 100 % 

Revisión de Solicitud 

Talento UNI 
3  1 2    

0 
100 % 

Aprobación de Solicitud 1    1   0 100 % 

Mantenedor de 

Habilidades Laborales 
1     1  

0 
100 % 

Esfuerzo Remanente 8 6 4 2 1 0  0 100 % 

Remanente Ideal 8 6 5 3 2 0    

  

0
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4

6
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iv. Sprint 5 

 

i. Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU10 
Administrar perfil 

Empleador 
5 2 12/10/2021 13/10/2021 

HU11 
Administrar perfil Talento 

UNI 
5 2 14/10/2021 19/10/2021 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
10 4  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 10 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de cinco días. 
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ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados. 

Caso de uso: Administrar perfil Empleador   Historia de usuario: HU10 

 

Actor:  

- Director. 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

- Empleador.   

Depende 

de:  

Descripción: Permite visualizar y 

actualizar el perfil del empleador 

Criterio de Aceptación:  

- El sistema muestra el perfil actual 

del empleador.  

- El actor actualiza la información 

del empleador. 

- El actor pulsa el botón guardar. 

- El sistema guarda la información 

actualizada del empleador. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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Caso de uso: Administrar perfil Talento UNI  Historia de usuario: HU11 

 

Actor:  

- Director. 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

- Talento UNI. 

Depende 

de:  

Descripción: Permite visualizar y 

actualizar el perfil del empleador 

Criterio de Aceptación:  

- El sistema muestra el perfil actual 

del Talento UNI.  

- El actor actualiza la información 

del Talento UNI. 

- El actor pulsa el botón guardar. 

- El sistema guarda la información 

actualizada del Talento UNI. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 

 

iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU10 
Administrar perfil 

Empleador 

T1. Crear Tabla en las bases de datos. 

T2. Desarrollar el formulario del perfil del 

empleador. 

HU11 
Administrar perfil Talento 

UNI 

T3. Desarrollar el formulario del perfil del 

talento UNI. 

 



136 

v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 

 

Se muestra tabla de base de datos creadas durante el sprint 

 

HabilidadesLaboralesTalentos (Talento)

IdTalento

IdHabilidadLaboral

IdNivelHabilidad

EstadoFila

ExperienciasLaborales (Talento)

IdExperienciaLaboral

IdTalento

IdCargo

IdEmpresa

AnioInicio

AnioFin

Duraccion

RegistroActivo

EstadoFila

IdUsuarioCreacion

FechaCreacion

IdUsuarioModifico

FechaModificacion

TalentosUni (Talento)

IdTalentoUni

NumeroCarnet

IdTipoTalento

Identificacion

NombreCompleto

CorreoElectronico

Telefono

FechaNacimiento

IdGenero

IdEstadoCivil

IdCarrera

AnioIngreso

AnioEgreso

NumeroHijos

Direccion

IdMunicipio

RegistroActivo

EstadoFila

IdUsuarioCreacion

FechaCreacion

IdUsuarioModifico

FechaModificacion

HabilidadesLaborales (Configuracion)

IdHabilidadLaboral

NombreHabilidad

IdNivelHabilidad

Validado

EstadoFila



137 

vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint  

 
Perfil de empresa 
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Perfil Talento UNI 
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vii. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
5   

Esfuerzo Total 

Esperado  
6   

Días Sprint 4   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Administrar perfil 

Empleador 
3 1 1 1    0 100 % 

Administrar perfil Talento 

UNI 
3  1 1 1   0 100 % 

Esfuerzo Remanente 6 5 3 1 0   0 100 % 

Remanente Ideal 6 4 2 1 0     
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v. Sprint 7 

 

i. Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU14 
Aprobación oferta 

laborales 
1 0,5 11/01/2022 11/01/2022 

HU15 
Aplicación oferta laboral 

pública 
3 2 11/01/2022 13/01/2022 

HU32 
Gestión de noticias y 

actividades 
3 2 13/01/2022 19/01/2022 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
7 4,5  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 10 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de cinco días. 
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ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados. 

Caso de uso: Aprobación oferta laborales Historia de usuario: HU14 

 

 

Actor:  

- Director. 

Depende 

de:  

Descripción: permite la aprobación o 

rechazo de ofertas laborales 

previamente revisadas.  

Criterio de Aceptación:  

- Se selecciona la solicitud. 

- Se verifican los datos de las 

ofertas. 

- Se rechaza o aprueba si cumple 

con los requisitos del PSG. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 

 

Caso de uso: Aplicación oferta laboral 

pública 

Historia de usuario: HU15 

 

 

Actor: 

- Talento UNI 

Depende 

de:  

Descripción: permite al talento UNI 

seleccionar una oferta pública según 

sus conocimientos y habilidades. 

Criterio de Aceptación:  

- Se muestran todas las ofertas 

públicas abiertas. 

- Se selecciona una oferta y se ven 

los detalles de la misma. 
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- Si tiene interés en la oferta se 

aplica como candidato. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 

 

Caso de uso: Gestión de noticias y 

actividades 

Historia de usuario: HU32 

 

 

Actor: 

- Director 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

- Especialista en 

Estudios 

Socioeconómico 

Depende 

de:  

Descripción: Permite agregar 

modificar y eliminar noticias y 

actividades a la paginas principal 

del PSG. 

Criterio de Aceptación:  

- Se muestran todos los eventos 

registrados en el sistema. 

- Se crea o edita la información del 

evento y se guarda. 

- Se guarda la información del 

evento. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU14 
Aprobación oferta 

laborales 

T1. Crear tablas en la base de datos 

T2. Listar ofertas laborales con aprobación 

pendientes 

T3. Desarrollar proceso de aprobación 

oferta 

T4. Desarrollar plantilla de notificación 

empleador 

T5. Desarrollar proceso de rechazo oferta 

HU15 
Aplicación oferta laboral 

pública 

T6. Listar ofertas laborales públicas para el 

Talento UNI 

T7. Desarrollar resumen de oferta laboral 

T8. Desarrollar aplicación como candidato 

en oferta laboral 

HU32 
Gestión de noticias y 

actividades 

T9. Desarrollar CRUD de gestión de 

noticias y actividades 

T10. Listar noticias y actividades en página 

principal 
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v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 

 

No se crearon nuevas tablas durante el sprint 

vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint  

 
Aprobación Oferta Laboral 
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vii. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
1   

Esfuerzo Total 

Esperado  
8   

Días Sprint 5   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Aprobación oferta 

laborales 
1 1      0 100 % 

Aplicación oferta laboral 

pública 
3  1 1 1   0 100 % 

Gestión de noticias y 

actividades 
3    1 2  0 100 % 

Esfuerzo Remanente 7 6 5 4 2 0  0 100 % 

Remanente Ideal 7 6 5 3 2 0    
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147 

vi. Sprint 9 

 

i. Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU17 Lista de candidatos 3 2 12/04/2022 13/04/2022 

HU18 Gestión Ofertas 
laborales 

3 2 14/04/2022 19/04/2022 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
8 4  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 10 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de cinco días. 
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ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados.  

Caso de uso: Lista de candidatos Historia de usuario: HU17 

 

 

Actor:  

- Director 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

Depende 

de:  

Descripción: Notifica a 

empleadores y candidatos 

seleccionas a la oferta 

Criterio de Aceptación:  

- Se muestran todas las ofertas 

abiertas que ya tengan candidatos 

seleccionado. 

- Se selecciona una oferta. 

- Se muestran todos los candidatos 

de la oferta. 

- De ser necesario se puede 

eliminar una candidatura. 

- Se envía notificación según sea 

necesario: empleador o candidato. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero 

Versión:  

1.0 
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Caso de uso: Gestión Ofertas laborales Historia de usuario: HU18 

 

 

Actor:  

- Director 

- Especialista en 

Inserción Laboral. 

Depende 

de:  

Descripción: Envía encuesta de 

entorno o cancela oferta laborales 

abierta. 

Criterio de Aceptación:  

- Se muestran todas las ofertas 

abiertas que ya tengan candidatos 

seleccionado. 

- Se selecciona una oferta. 

- Se envía a empleador y candidato 

de la oferta la encuesta de 

entorno. 

- De ser necesario se puede 

cancelar una oferta. 

- Se envía notificación según sea 

necesario: empleador o candidato. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU17 Lista de candidatos 

T1. Crear tablas en la base de datos 

T2. Listar ofertas laborales aprobadas 

T3. Listar candidatos agregados a ofertas 

T4. Desarrollar plantilla de notificación de 

candidaturas para Empleador y Talento UNI 

HU18 
Gestión Ofertas 

laborales 

T5. Desarrollar CRUD de ofertas laborales 

 

v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 

 

No se crearon nuevas tablas durante el sprint 
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vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint 

 
Lista de candidatos 

 

 
Gestión de encuesta 
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vii. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
1   

Esfuerzo Total 

Esperado  
8   

Días Sprint 5   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Lista de candidatos 3 1 1 1    0 100 % 

Gestión Ofertas laborales 3   1 2   0 100 % 

Esfuerzo Remanente 6 5 4 2 0   0 100 % 

Remanente Ideal 6 5 3 1 0     
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vii. Sprint 15 

 

i.  Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y 

los tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU35 Notificaciones 

 
3 2 

29/08/2023 

 

30/08/2023 

 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
3 2  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 10 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de cinco días. 
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ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados.  

Caso de uso: Notificaciones Historia de usuario: HU35 

 

 

 

 

- Talento UNI 

- Empleador 

Depende 

de:  

Descripción: Notificaciones por 

correos recibidos en los distintos 

procesos del sistema. 

Criterio de Aceptación:  

- Recibir las notificaciones con la 

información adecuada. 

- Link funcional. 
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Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 

 

iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU35 Notificaciones 

T1. Crear tablas en la base de datos 

T2. Habilitar registro de notificaciones 

T3. Implementar envió de notificaciones 
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v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 

 

No se crearon nuevas tablas durante el sprint 

vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint. 

 
Verificación de correo 

 
Registro empleador 
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Correo verificación 

 

 

 
Registro Talento UNI 

 

 
Aprobación y clave temporal 
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Envió de candidatos  
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vii. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
15   

Esfuerzo Total 

Esperado  
3   

Días Sprint 2   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Notificaciones 

 
3 2 1     0 100 % 

Esfuerzo Remanente 3 1 0     0 100 % 

Remanente Ideal 3 2 0       
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viii. Sprint 18 

 

i. Sprint Planning  

El Sprint Planning muestra lo que se tiene que desarrollar en esta iteración y los 

tiempos comprometidos para finalizar cada historia de usuario.  

HU Descripción 

Punto 

de 

historia 

Tiempo 

(Días) 
Inicio Finalización 

HU36 Página Principal PSG 3 2 28/09/2023 03/10/2023 

Punto de historia/Tiempo 

estimado 
3 2  

 

Para completar este sprint se estima un esfuerzo de 3 puntos de historia y 

tiempo de desarrollo de dos días. 
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ii. Diagrama de casos de uso  

Para comprender mejor la funcionalidad global del sprint se modela un 

diagrama de casos de uso, y para modelar el esquema lógico de la base de datos 

se utiliza un diagrama de clase. 

El diagrama de casos de uso muestra la funcionalidad global del sprint. 
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iii. Especificación de casos de uso  

Para la especificación de los casos de uso utilizamos historias de usuario 

detallados.  

Caso de uso:  

Página Principal PSG 

Historia de usuario: 

HU36 

 

 

Actor: 

- Director 

- Especialista en 

Estudios 

Socioeconómico 

- Especialista en 

Inserción Laboral  

- Empleador  

- Talento UNI 

Depende 

de:  

Descripción: Generación de gráfico y 

tabla de resultado de estadísticas del 

proceso de Inserción Laboral 

Criterio de Aceptación:  

- Seleccionar el tipo de estadística  

- Generar los resultados correctos  

- Se muestran la información 

correcta en base a los resultados 

de la encuesta. 

Elaborado por: 

- Filerma Bravo 

- Scott Arnuero 

Responsable:  

- Scott Arnuero  

Versión:  

1.0 
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iv. Sprint Backlog 

Se va a desarrollar el sprint, se identifican una o varias tareas por historia de 

usuario, las cuales son agrupadas en un Sprint Backlog y asignadas a los 

miembros del equipo de desarrollo. 

HU Descripción Tareas 

HU36 Página Principal PSG T1. Crear página principal del PSG 

 

v. Sprint Execution 

Para controlar la ejecución del sprint y avances de las tareas, empleamos un 

tablero Kanban con la herramienta Trello 

 

No se crearon nuevas tablas durante el sprint 

vi. Sprint Review 

El Product Increment representa los entregables realizados al Product Owner y 

al cliente estos entregables reflejan el cumplimiento del primer sprint. 
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vii. Sprint retrospective 

El desarrollo del primer sprint se concluyó de manera adecuada, cumpliendo 

las tareas, los tiempos establecidos y la definición de hecho establecido al inicio 

del sprint. Esta evolución se puede apreciar en el grafico burndown. 

 

Número 

Iteración 
18   

Esfuerzo Total 

Esperado  
3   

Días Sprint 2   

Burndown Chart 

Días (Puntos 

Completados) 
Remanente 

Producto Backlog Items 

Esfuerzo 

Remanente 

Inicial 

1 2 3 4 5 6 
Tareas 

Remanente 

Porcentaje 

Completado 

Página Principal PSG 

 
3 1 2     0 100 % 

Esfuerzo Remanente 3 1 0     0 100 % 

Remanente Ideal 3 2 0       
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