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Altura de Jir

. Introduccioén.

En Nicaragua existen modelos encargados de regular e intervenir en el cuidado y
seguridad ocupacional de cada uno de los trabajadores en las diferentes empresas del

pais, generando condiciones que garanticen el bienestar de cada uno de ellos.

El beneficio seco COOPAGRO R.L. es una empresa encargada de ofrecer servicios
de beneficio y comercializacion de café, cada una de las etapas de dicho proceso
presenta riesgos visibles a los que se exponen los colaboradores desde la infraestructura

en la que se encuentran hasta su puesto de trabajo.

Como en toda empresa, es importante realizar evaluaciones de riesgos con el fin de
identificarlos y reducirlos, para generar condiciones seguras en cada una de las etapas
del proceso que contribuyan a enfrentar las problematicas que se encuentren presentes
adoptando asi un modelo estable en el entorno laboral de la empresa.

Este proyecto, debido a lo antes mencionado tiene como fin desarrollar mejoras
mediante un plan de accidén en el que se apliquen estrategias enfocadas a mitigar y

disminuir los riesgos, Garantizando la seguridad laboral de los trabajadores del beneficio.
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II.  Justificacion.

La seguridad laboral es un tema de vital importancia para las empresas e instituciones
gue resguardan el bienestar de sus colaboradores. Por lo cual la empresa COOPAGRO
R.L se ha dispuesto a presentar condiciones que garanticen a sus empleados la
seguridad adecuada que debe poseer cada area de trabajo en la empresa.

Las actividades u acciones que el beneficio ha estado presentando en su trayectoria
de trabajo en cuanto a seguridad e higiene necesaria para sus trabajadores, se han visto
deficientes y han demostrado necesitar un plan inmediato que apoye al desarrollo de
esta tematica y en conjunto disminuya las posibilidades de riesgos, accidentes, peligros
y enfermedades laborales que actualmente han surgido.

Si citamos lo que la constitucién politica de la republica de Nicaragua en su articulo
82 en el inciso 4 con respecto a las condiciones de trabajo donde reconoce lo siguiente
“el derecho de los trabajadores a condiciones de trabajo que les aseguren en especial:
la integridad fisica, la salud, la higiene y la disminucion de los riesgos laborales para
hacer efectiva la seguridad ocupacional del trabajador”.

Centrandonos en lo antes mencionado es necesario que la empresa visualice una
preparacion urgente e inmediata ante cualquier emergencia que se presente, por medio
de la evaluacion que se realizara reuniendo los aspectos basicos y necesario para hacer
aplicados en sus areas de trabajo con el fin de mejorar, fortalecer y aplicar las normas y
leyes que estimularan a los trabajadores a laborar en condiciones Optimas para su
bienestar y desarrollo de la empresa, que ademas influird en evitar o disminuir gastos

referentes a dafos fisicos, mentales o emociona
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1.  Antecedente.

COOPAGRO R.L es una empresa de beneficio seco que inicié operaciones en el afio
2003, la cual se encarga de darle un mejor trato al café en el proceso de secado, de esta
manera tener una mejor comercializacién y venta de su producto, dicha esta ubicada en

el kilbmetro 108.5 de la carretera Sabaco-Matagalpa.

Esta empresa no cuenta con un personal encargado o dirigido a enfocarse en estudios
gue aporten a esta materia encargada de asegurar la salud y bienestar de los

trabajadores.

La empresa cuenta con areas laborales que presentan una gran cantidad de riesgos
y peligros, que podrian causar accidentes a los que ejecutan las tareas, por ende, ha
nacido la necesidad de crear un plan o sistema que prevea la seguridad industrial de sus

trabajadores que reduzcan los indices de riesgos en dicha empresa.

La empresa no cuenta con un historial de accidentes sucedidos en las instalaciones
de trabajo, debido a que nunca ha existido una persona encargada de este proceso, sin
embargo, con las primeras evaluaciones de este proyecto se apoyo con la formulacion
de acciones preventivas en cada una de las tareas descritas en el proceso de produccion

del beneficio.
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IV. Objetivos
IV.1 Objetivo General.

» Evaluar los principales riesgos laborales a los que se encuentran expuestos en
la empresa “COOPAGRO R.L”. Mediante técnicas de evaluacion de riesgo

para garantizar la seguridad y el bienestar laboral de sus colaboradores.

IV.2 Objetivos especificos.
» ldentificar los riesgos existentes en todo el proceso de beneficio seco de la
empresa, a los que se exponen los trabajadores diariamente.
» Evaluar cada uno de los riesgos identificados anteriormente por medio de
herramientas y técnicas enfocadas a la evaluacion de riesgos.
> Desarrollar un mapa de riesgo, evacuacién y un plan de accién para la
prevencion y reduccion de riesgos en las areas de trabajo del beneficio.
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V. Marco Tebrico.

V.1 Factores de riesgos.

Se procede a determinar los elementos o conjuntos de elementos conocidos como
factores de riesgos, que estando presentes en las condiciones del trabajo puedan
desencadenar una disminucién en la salud del trabajador o trabajadora e incluso la
muerte.!

V.2 Higiene industrial.

Es una técnica no médica dedicada a reconocer, evaluar y controlar aquellos factores
ambientales o tensiones emanadas (ruido, iluminacién, temperatura, contaminantes
guimicos y contaminantes biolégicos) o provocadas por el lugar de trabajo que pueden
ocasionar enfermedades o alteracién de la salud de los trabajadores.?

Entre los objetivos principales de la Higiene del trabajo estan los siguientes:

v Eliminar las causas de enfermedades profesionales.
v" Reducir los efectos perjudiciales provocados por el trabajo en personas
enfermas portadores de defectos fisicos.
v Prevenir el empeoramiento de enfermedades y lesiones.
v' Mantener la salud de los trabajadores y aumentar la productividad por medio
del control del ambiente de trabajo
V.3 Ergonomia.

Es el conjunto de técnicas que tratan de prevenir la actuacién de los factores de
riesgos asociados a la propia tarea del trabajador.

Los Equipos de Proteccion Personal (EPP) juegan un rol fundamental en la Higiene Y
Seguridad del trabajador ya que, estan disefiados para proteger a los trabajadores de
lesiones o enfermedades serias que pueden resultar del contacto con riesgos quimicos,
fisicos, mecanicos u otros. Los EPP incluyen una gran variedad de dispositivos tales

como chaleco, gafas protectoras, tapones para oidos, guantes entre otros.

! Evaluacién de riesgo uni rioja pagina 1.
2 Evaluacidn de riesgo uni rioja pagina 1.



|
Nl o) CO0PAGRO .

de Jinotega

Cawco de prateccion Gofen pore proleger los ops

» gl @
Pontoon de segurdos Guonies pora proteccitn
@ B
_—

Arnes de reguidad paro
b

“Estos deben de ser proporcionados gratuitamente a los trabajadores segun el riesgo
del trabajo que realicen, darles mantenimiento, reparacion adecuada y sustituirlo

cuando el acceso lo amerite” 3
V.4 Seguridad Industrial

La seguridad industrial es el conjunto de normas obligatorias establecidas para
prevenir y proteger de los accidentes laborales. Es decir, de todo aquello que pueda
producir dafios a las personas, a los bienes o al medioambiente de la empresa. Las
maguinarias y herramientas que se utilizan son areas propensas al peligro. Por lo tanto,
mediante esta prevencion se busca minimizar al maximo cualquier tipo de accidente
laboral. Aunque también cubre la investigacion de accidentes en caso de presentarse.
Toda empresa o industria, debe tener siempre clara, la responsabilidad que tiene con
sus trabajadores, tomando en cuenta que también debe obligar, si 0 si, a sus trabajadores
gue cumplan una serie de normas y condiciones con el fin de darles garantia de su
seguridad y proteccion, como son el uso de cascos industriales, botas, guantes, entre
otras herramientas que deben ser adecuadas para el trabajo que se realizara. Todas
estas deben ser proporcionadas por la misma empresa.

El concepto de la seguridad industrial siempre es relativo, ya que es casi imposible
poder garantizar que jamas se produciran accidentes en el ambito laboral, aun asi, su

objetivo es lograr la mayor efectividad en disminuir los peligros y sus riesgos.*

3 Ley general de higiene y seguridad. Ley 618 capitulo Il obligaciones del empleador Articulo 18
4 postgradoindustrial.com
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V.5 Condiciones Inseguras o Peligrosas.

Es todo factor de riesgo que depende Unica y exclusivamente de las condiciones
existentes en el ambiente de trabajo. Son las causas técnicas; mecanicas; fisicas y
organizativas del lugar de trabajo (maquinas, resguardos, 6rdenes de trabajo,
procedimientos entre otros).°
V.5.1 Actos Inseguros.

Es la violacion de un procedimiento comunmente aceptado como seguro, motivado
por practicas incorrectas que ocasionan el accidente en cuestion. Los actos inseguros
pueden derivarse a la violacion de normas, reglamentos, disposiciones técnicas de
seguridad establecidas en el puesto de trabajo o actividad que se realiza, es la causa

humana o lo referido al comportamiento del trabajador.®
V.6 Salud Ocupacional.

Tiene como finalidad promover y mantener el mas alto grado de bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores en todas las actividades; evitar el desmejoramiento
de la salud causado por las condiciones de trabajo; protegerlos en sus ocupaciones de
los riesgos resultantes de los agentes nocivos; ubicar y mantener a los trabajadores de
manera adecuada a sus aptitudes fisiolégicas y psicoldgicas.’

V.7 Enfermedad Profesional.

Es todo estado patoldgico derivado de la accidn continua de una causa que tenga
su origen o motivo en el trabajo o en el medio en que el trabajador presta sus servicios y
gue provoque una incapacidad o perturbacion fisica, psiquica o funcional permanente o
transitoria, aun cuando la enfermedad se detectare cuando ya hubiere terminado la
relacion laboral.

Una enfermedad puede ser calificada como de origen laboral, si se acredita su

relacion de causalidad directa con el trabajo o profesion que ejerce el trabajador®

5 Ley 618 capitulo Il conceptos Articulo 3
6 Ley 618 capitulo Il conceptos Articulo 3
7 Ley 618 capitulo Il conceptos Articulo 3
8 D.S. N° 109, de 1968, del MINTRAB
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V.8 Accidentes Laborales

Dichos accidentes son ocasionados de forma involuntaria en la zona de trabajo,
dando como resultado la muerte del trabajador o le produce una lesién organica o
perturbacion funcional de caracter permanente o transitorio.®
V.9 Condiciones Ambientales de Trabajo

Conjunto de factores del ambiente de trabajo que influyen sobre el estado

funcional del trabajador, sobre su capacidad de trabajo, salud o actitud durante la
actividad laboral.1°

V.10 Ambiente de Trabajo

Cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia significativa
sobre la generacion de riesgos para la salud del trabajador, tales como locales,
instalaciones, equipos, productos, energia, procedimientos, métodos de organizacion y
ordenacion del trabajo, entre otros'!

V.11 Riesgo Laboral

Riesgo laboral es todo suceso al cual estan expuesto los trabajadores diariamente
al ejecutar sus tareas diarias. Esta definicion se refiere tanto a las lesiones que se
producen en el centro de trabajo como a las producidas en el trayecto habitual entre
este y el domicilio del trabajador.

Se denomina también como cualquier condicion, rasgo, elemento, sustancia,
instrumento, fendbmeno, ambiente, exposicidn o caracteristicas que puedan generar
alguna lesién o dafio a la salud de un trabajador?

V.12 Riesgo Fisico

Los riesgos fisicos mas frecuentes en el lugar de trabajo son: Ruido, lluminacion,

Quimico, Mecanico, Biolégico.
V.12.1 Ruido
Para un trabajador de la salud, el ruido es un elemento muy negativo que ademas

de perjudicar la salud del trabajar aumenta las probabilidades de pérdida de

9 Coédigo del trabajo

10 Asamblea Nacional, Ley 618 capitulo Il Articulo 3

11 Ley 618 capitulo Il Articulo 3

12 Manuel Bésico de prevencién de Riesgo Laborales, 2000, P4g. 269.

8
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concentracion al momento de brindar la atencién hospitalaria lo cual pudiera incurrir en
dafos a la salud del paciente.

A partir de los 85 dB (A) para 8 horas de exposicion y siempre que no se logre la
disminucién del nivel sonoro por otros procedimientos se establecera obligatoriamente
dispositivos de proteccion personal tales como orejeras o tapones.

En ningun caso se permitird sin proteccion auditiva la exposicion a ruidos de impacto
o impulso que superen los 140 dB (c) como nivel pico ponderado.*?

V.12.2 Ruidos Continuos

Tabla V.l .Ruidos Continuos

Duracién por Dia Nivel de Sonoro Permisible (dB)
8 horas 85dB
4 horas 88 dB
2 horas 91 dB
1 hora 94 dB
1/2 hora 97 dB
1/4 hora 100 dB
1/8 hora 103 dB

En ningln caso se permitira sin proteccion auditiva la exposicién a ruidos de impacto
o impulso que superen los 140 dB (C) como nivel pico ponderado.!*
V.12.3 lluminacién.

La lluminacion se entiende como la cantidad de luz que incide en el lugar de
trabajo del empleado. No se trata de la iluminacion en general, sino de la cantidad de luz
en el punto focal del trabajo, dicho esto, cuanto mayor sea la concentracion visual del
empleado en detalles y minucias, tanto mas necesaria sera la luminosidad en el punto
focal del trabajo.

La iluminacion de los lugares de trabajo debera permitir que los trabajadores

dispongan de unas condiciones de visibilidad adecuados para poder circular y desarrollar

13 Ley 618 capitulo Ruidos Articulo 121
14 Norma Técnica N ° 050 21-02 MITRAB.
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sus actividades sin riesgo para su seguridad y la de terceros, con un confort visual
aceptable!®

El nivel de iluminacién segun el puesto de trabajo:®

e Puestos de bajas exigencias visuales: 100 lux minimos.

e Puestos con exigencias visuales moderadas: 200 lux minimos.

e Puestos con exigencias visuales altas: 500 lux minimos.

e Puestos con exigencias visuales muy altas: 1.000 lux minimos
V.12.4 Quimico.

Las sustancias quimicas penetran en el organismo principalmente por inhalacion,
absorcion de la piel o ingestion. Los contaminantes quimicos presentes en los procesos
industriales son muy numerosos: en la pintura industrial, en la fabricacién de abonos y
plaguicidas, limpieza de instalaciones, combustiéon de hornos, calderas y motores,
fabricacion de plasticos, desengrasados de superficies metalicas, etc.t’

El Ministerio del Trabajo en uso de sus facultades de proteccién a la salud de los
trabajadores, dictar4 para las sustancias quimicas que se detecten en los diferentes
centros de trabajo, los valores limites de exposicién del trabajador. Estos valores se
estableceran de acuerdo a criterios internacionales y a las investigaciones nacionales
gue se realizan en esta materia. Se faculta a la Direccion General de Higiene y Seguridad
del Trabajo, para tomar como referencia en sus inspecciones los valores THRESHOLD
LIMIT VALUES (T.L.V.) de la American Conference Of Governmental Industrial
Hygienists (A.C.G.I.H.).18
V12.5 Biolégico.

Los contaminantes biol6gicos son los seres vivos (bacterias, virus, protozoos,
hongos, gusanos, parasitos). Que se introducen en el organismo humano causando

enfermedades de tipo infeccioso o parasitario. °

15 Ley 618 capitulo | Articulo 76

16 segurmaniazurekin.

17 Saludcastillayleon.es

18 Ley 618 capitulo VII Articulo 129
19 Saludcastillayleon.es

10
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V12.6 Mecanico.

Se conoce como riesgo mecénico al conjunto de factores que pueden dar lugar a
una lesion, producidos por maquinaria, herramientas, aparatos de izar, instalaciones,
superficies de trabajo, orden y aseo.?°

V13 Peligro.

Se delimita el peligro o situacion con el potencial de dafio en términos de lesiones o
enfermedades, dafio a la propiedad, dafio al ambiente de trabajo o la combinacion de
ambos?!

V13.1 Identificar el peligro.

Se identifica el peligro mediante el cual se verifica una condicién o acto, capaz de
causar dafo a las personas, propiedad, procesos y medio ambiente, tomando en cuenta
si existe una fuente de dafio, ¢quién puede hacerlo? y ¢cémo puede ocurrir??

V13.1.1 Peligro eléctrico.

Otra condicion riesgosa es el peligro eléctrico, tal que el contacto o la falla de
equipos puede resultar en: un choque eléctrico, quemadura de reldAmpago de arco,
quemadura térmica o rafaga.?

V14 Seializacion.

Sefializacion de Higiene y Seguridad del trabajo es una medida que proporciona una
indicacién o una obligacién relativa a la higiene o seguridad del trabajo, mediante una
sefial en forma de papel, un color, una sefal luminosa o acustica, una comunicacion
verbal o gestual, referida a un objeto, actividad o situaciéon determinada.?*

V14.1 Objetivas de la sefializacion.
Alertar a los trabajadores cuando se presente una determinada situacion de

emergencia que requiera medidas urgentes de proteccidn o evacuacion.

20 hlog/2019/03/25/riesgos-mecanico

21 Evaluacién de riesgos laborales en la empresa beneficio seco de café “Familia Tercero” km 115 carretera a
Managua, Matagalpa.

22 Evaluacién de riesgos laborales en la empresa beneficio seco de café “Familia Tercero” km 115 carretera a
Managua, Matagalpa.

23 Evaluacién de riesgos laborales en la empresa beneficio seco de café “Familia Tercero” km 115 carretera a
Managua, Matagalpa.

24 Evaluacién Inicial de Riesgo por puesto de trabajo en el drea de produccidn de la Empresa Periddicos de
Nicaragua S.A.

11
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» Hacer que los trabajadores tengan presente la existencia de determinados
riesgos, prohibiciones u obligaciones.

» Facilitar a los trabajadores la localizacion e identificacion de determinados medios
o0 instalaciones de proteccion, evacuacion o primeros auxilios. }

» Orientar o guiar a los trabajadores que realicen determinados trabajos que

pudieran ser demasiados riesgosos.?®

V15 Carga Manual

El peso de los sacos o bultos que contengan cualquier clase de producto material
o0 mercaderia destinado a la manipulacion de la carga (carguio por fuerza del hombre),

no excedera los siguientes pesos maximos recomendados:

Tabla V.II Carga Manual

Tipo/Sexo Ligero Medio Pesado
Hombres 23 kg 40 kg 55 kg
Mujeres 15 kg 23 kg 32 kg

En circunstancia especiales, trabajadores sanos y entrenados fisicamente y en
condiciones seguras.

Circunstancias muy especiales se pone especial atencién en la formacién y
entrenamiento en técnica de manipulacion de cargas, adecuadas a la situacién concreta.
En este tipo de tareas se superara la capacidad de levantamiento de muchos
trabajadores, por lo que se debera prestar atencién a las capacidades individuales de
aquellos que se dediguen a estas tareas y a una vigilancia periédica de su salud.?®
V16 Mapa de Riesgo

Herramienta para la identificacion, control, seguimiento y para representar
graficamente los riesgos en los lugares de trabajo. Es la representacion grafica

visual de riesgos potenciales en los lugares de trabajo, que permite identificar y

25 Evaluacién Inicial de Riesgo por puesto de trabajo en el drea de produccidn de la Empresa Periédicos de
Nicaragua S.A.
26 ey 618 capitulo | Articulo 216

12
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localizar facilmente los riesgos en las diferentes zonas o areas de la empresa,
brindando un claro conocimiento de la gama de peligros a los que los trabajadores
estan expuestos y de los que podrian resultar afectados.?’
V17 Evaluacion de Riesgo
Proceso dirigido a estimar la magnitud de aquellos riesgos que no han podido
evitarse, obteniendo informacion necesaria para que el impresario esté en condiciones
de tomar una decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas, y
el tal caso, sobre el tipo de medidas que deben de adoptarse.?®
Segun Articulo 11, MITRAB (2007). Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09. Para la
evaluacion de los puestos de trabajo con exposicion a riesgos laborales, se deberan
considerar los siguientes aspectos:
e Descripcion de puesto de trabajo.
e Tipo de trabajo (leve, moderado y pesado).
e Probabilidad de presencia de los agentes presente en el proceso habitual de
trabajo.
e Frecuencia de la exposicion.
e Factores relativos a la organizacion y procedimientos de trabajo.
e Conocimiento de los posibles riesgos por parte de los trabajadores.

e Identificar actitudes y practicas laborales riesgosas

V18 Procedimiento para Evaluacion de Riesgo

Para estimar el riesgo se necesita de dos factores detallados a continuacion:
> Probabilidad
» Severidad del Dafio

27 Evaluacion Inicial de Riesgo por puesto de trabajo en el area de produccion de la Empresa
Periddicos de Nicaragua S.A.
28 Scribd.com/presentacién/480120293/Evaluacion de riesgo

13
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Para estimar la probabilidad de los factores de riesgos a que estén expuestos los
trabajadores en el puesto de trabajo, se tomardn en cuenta las condiciones mostradas

en la siguiente tabla No.3:%°

V.19 Condiciones para calcular la probabilidad

Tabla V.III Condiciones para el calculo de probabilidad

Condiciones Indicadores Valor Indicadores Valor
La frecuencia de
exposicion al riesgo es mayor Si 10 No 0
que media jornada.
Medidas de control ya )
. No 10 Si 0
implantadas son adecuadas.
Se cumplen los requisitos
legales y las
J Y _ No 10 Si 0
recomendaciones de buenas
practicas.
Proteccion suministrada )
No 10 Si 0
por los EPP.
Tiempo de mantenimiento _
No 10 Si 0
de los EPP adecuada.
Condiciones inseguras de _
_ Si 10 No 0
trabajo.
Trabajadores sensibles a .
. . Si 10 No 0
determinados riesgos.
Fallos en los componentes
de los equipos, asi como en Si 10 No 0
los dispositivos de proteccion.
Actos inseguros de las _
Si 10 No 0
personas (errores no

29 Procedimiento técnico de higiene y seguridad del trabajo para la evaluacién de riesgo en los
centros de trabajo, Arto. 13.
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de Café de Altura de Jinotega

intencionado violaciones
intencionales de los

procedimientos establecidos)

Se llevan estadisticas de

_ _ No 10 Si 0
accidentes de trabajo.
Total 100 0
Probabilidad Cualitativo Cuantitativo

Ocurrira siempre o casi
Alta _ . 70-100
siempre el dafio.

. Ocurrira en algunas
Media _ 30-69
ocasiones.

Baja Ocurrira raras veces. 0-29

Elaboro:

V.20 Probabilidad de Ocurrencia

Tabla No.4
Tabla V.IV Probabilidad de Ocurrencia

V.21 Severidad del dafo

Tabla V.V Severidad de dafo.

Severidad del Dafio Significado

Dafos superficiales (pequefos cortes, magulladuras,
molestia e irritacion de los ojos por polvo). Lesiones

previamente sin baja o con baja inferior a 10 dias.

15
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71/J] Cooperativa Agroindustrial de Productores
de Café de Altura de Jinotega

Severidad del Dafio
BAJA MEDIA
LD D

Trivial

ALTA
ED

Tolerable

Probabilidad Tolerable

Quemaduras, conmociones, torceduras importantes,

fracturas, amputaciones menores graves(dedos), lesiones
multiples, sorderas, dermatitis, asma, trastorno musco-
esquelético, intoxicaciones previamente no mortales,
enfermedades que lleven a incapacidades menores.
Lesiones con baja prevista en un intervalo superior a los 10

dias.

Amputaciones muy graves (manos, brazos) lesiones y
perdidas de ojos; cancer y otras enfermedades cronicas que
acorten severamente vida, lesiones muy graves ocurridas a

varias 0 a muchas persona y lesiones mortales.

V.22 Estimacion del Riesgo

El calculo de la Estimacion del Riesgo, sera el resultado de la probabilidad y la

severidad del dafio, para ellos se utilizara la siguiente matriz.

16
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Los niveles de riesgos indicados en el cuadro anterior, forman la base para decidir si
se requiere mejorar los controles existentes o implantar nuevos, asi como la
temporizacion de las acciones.

En la siguiente tabla se muestra un criterio sugerido como un punto de partida para
la toma de decisiones. Esta tabla también indica que los esfuerzos precisos para el
control de los riesgos y la urgencia con la que deben adoptarse las medidas de control

seran proporcionarle al riesgo.

Tabla V.VI Estimacion de Riesgo

Riesgo Accion y Temporizacion

Trivial No se requiere accion especifica.

Se deben considerar soluciones
mas rentables o mejoras que no
supongan una carga economica
Tolerable importante. Se requieren

comprobaciones periédicas para
asegurar que se mantiene la eficacia

de las medidas de control.

Se deben hacer esfuerzos para
reducir el riesgo, determinando las
inversiones precisas. Las medidas

para reducir el riesgo deben

implementarse en un periodo
determinado. Cuando el riesgo
moderado este asociado con
Moderado
consecuencias extremadamente
dafinas, se precisara una accion
posterior para establecer con mas
precision, la probabilidad de dafio
como base para determinar la
necesidad de mejora de medidas de

control.

17
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Importante

No debe comenzarse el trabajo
hasta que se haya reducido el riesgo.
Pueden que se precisen recursos
considerables para controlar el riesgo.
Cuando el riesgo corresponda a un
trabajo que se esta realizando, debe
remediarse el problema en un tiempo

inferior a los riesgos moderados.

Intolerable

No debe comenzar, ni continuar el
trabajo hasta que reduzca el riesgo, si
no es posible reducirlo, incluso con
recurso ilimitado, debe prohibirse el

trabajo.

18
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V.22.1 Tabla de Evaluaciéon de Riesgo
Tabla No. 8

Evaluacion de Riesgo

Localizacion Evaluacion
Actividad/Puesto de trabajo Inicial| | Seguimiento | | Medidas  |Procedimientinformacion/Riesgo
Trabajadores Expuesto: Fecha de evaluacion: preventivagde Formacion [Controlado
Mujeres Hombres Fecha de la ultima evaluacion: Peligro trabajo para |sobre
No Peligro Identificado | Probabilidad Consecuencias Estimacion de Riesgo|ldentificado|este peligro |este peligro
B M A LD D ED T T | M|IM| IN S| NO

19
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V.23 Plan de accion

Una vez estimado el riesgo, un plan de accion nos permite definir acciones requeridas,
para prevenir un determinado dafio a la salud de las personas que laboran para dichas
empresas®

Con las disposiciones sefialadas en la tabla anterior se integraran y se elaborara el
plan de accion conforme modelo indicado en la siguiente tabla

Tabla V.VII Plan de Accion

Plan De Accion

Medidas _ o Comprobacion
_ _ Responsible | Fecha, Inicio o
Peligro Preventivas | Eficacia de la
. e - ela y - :
identificado ylo Accion . » o Accion (Firmay
) Ejecucion Finalizacion
Requerida Fecha)

V.23.1Mapa de Riesgo

El mapa de riesgo se construye con aporte de la informacion de los empleados en
cada uno de sus puestos de trabajo, ya que son los mas conocedores de los peligros,
riesgos y agentes (fisicos, quimicos y biol6gicos) contaminantes que afrontan durante
la jornada laboral. Los trabajadores aportan datos subjetivos que se contrastan con los
datos objetivos de los técnicos obteniéndose excelentes resultados en la determinacién
de peligros y riesgos potenciales de un puesto o sector de trabajo.3!

Para elaborar un mapa de riesgos se tiene que seguir las siguientes fases:

Fase 1: Caracterizacion del lugar: De conformidad al Arto. 7, se debe definir el lugar

a estudiar, ya sea los puestos de trabajo, una unidad, un departamento o la empresa

30 Evaluaciones de riesgo laborales empresariales en el beneficio la providencia.
31 procedimiento técnico de higiene y seguridad del trabajo para la evaluacién de riesgo en los centros de
trabajo, Arto. 19.
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en su totalidad (o bien una zona agricola, un distrito industrial, una fabrica, etc.).
Ademas, se debe averiguar la cantidad de personas trabajadoras presentes en ese
espacio.
Fase 2: Dibujo de la planta y del proceso: Se debe dibujar un plano del espacio en el
cual se lleva a cabo la actividad a analizar, especificando como se distribuyen en el
espacio las diversas etapas del proceso y las principales maquinas empleadas. Este
dibujo es la base del mapa, no tiene que ser exacto, se hace a grosso modo, pero si es
importante que sea claro, que refleje las diferentes areas con los puestos de trabajo del
lugar.

Fase 3: Ubicacion de los riesgos: Se caracterizaran de conformidad a lo definido en
el Arto. 18, sefialando en el dibujo de planta los puntos donde estan presentes. Se
deben identificar separadamente los riesgos y las personas trabajadoras expuestas.

Fase 4: Valoracion de los riesgos: Se deberé representar en el dibujo de planta,
La ubicacion y estimacion de los riesgos, asi como el nUmero de personas

Trabajadores expuestos. Esto debera estar representado en un cajetin anexo al dibujo
de planta. Esta actividad se realiza siguiendo una simple escala sobre la gravedad de
riesgos y como resultado de la valoracion, cada riesgo habré sido identificado con una
de las cinco categorias siguientes:

e Trivial (T)

e Tolerable (TL)

e Moderado (M)

e Importante (IM)

e Intolerable (IN)

El color segun el grupo de factor de riesgo, la inicial del riesgo estimado y el
namero de personas expuestas, se introduce en el circulo, de tal manera que queda
representado en una sola figura. El cual se ejemplifica asi:

El nimero “5" indica el
La letra “T" indica la nimero de personas

estimacion del riesgo, 7 * T trabajadoras expuestas a
que es Trivial. dicho factor de riesgo.

)

El color “verde” indica el factor de riesgo (ruido) que las
personas frabajadoras estan expuestas a este agente fisico.
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Una vez dibujado el mapa, e incorporado el color de los factores de riesgo, la inicial

del riesgo estimado y el nimero de personas expuestas. Se debera ubicar en la parte

inferior y/o al lado del mapa, un cajetin que aclare y/o indique el riesgo estimado.3?

Tabla No. 10
Tabla V.VIII Procedimientos Técnicos
Numero
) , Efecto a la salud
Factor de Estimacion de _
Color ) _ ) (Riesgo Laboral) y
riesgo del riesgo Trabajadores )
Numero de Casos
expuesto
Entorno fisico
Contaminante
® fisico
Contaminante T(trivial) Enfermedades
‘ biolégico TL (tolerable) laborales declaradas
Carga de M(moderado)
trabajo y de IM # Accidentes laborales
organizacion del | (importante) en el area de trabajo.
trabajo IN
Condicién de | (intolerable)
. seguridad
Salud
. productiva

32 procedimiento técnico de higiene y seguridad del trabajo para la evaluacién de riesgo en los centros de

trabajo
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Tabla VI.I Variables

VI. Variables

Q#i, COOPAGRO R.L.

de Jinotega

Variables

Sub variables

Indicadores

Riesgos laborales

Locales de trabajo

seguridad estructural

espacios de trabajo

materiales y locales de

primeros auxilios

Servicios higiénicos y

lugares de descansos

Sefalizacion

Equipos de trabajos

Maquinas, aparatos e

instalaciones

Instalaciones de energia

eléctricas

Sistemas eléctricos

Productos y sustancias

Productos quimicos

Sistemas de extinciéon

de incendios

Plan de emergencias
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Agentes bioldgicos

Agentes fisicos

Ruido

Ambiente térmico

Radiaciones

Carga fisica

Ergonomia ambiental

lluminacién

Ventilacion o

temperatura

Factores psicosociales

Causa y efectos de los
riesgos laborales

Enfermedades y riesgos
laborales
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VII. Disefio Metodolégico.
Este disefio nos da una imagen clara del plan a seguir por medio de técnicas y
herramientas para la recoleccion de datos que se desean obtener.
Tipo de investigacion.
Se ha definido el tipo de investigacion segun los siguientes criterios:
e Debido a que se realizara en un instante de tiempo determinado es de tipo
transversal.
e De tipo campo debido a que se visitara el lugar en donde se presentan los
hechos a estudiar.
e De acuerdo al nivel de profundidad y la intencién inmediata de resolver
problemas practicos se define como de tipo aplicada.
e De tipo explicativo ya que el objetivo es estudiar las causas del problema, por
qué ocurre y las consecuencias que este tiene sobre los afectados, para asi
obtener soluciones para dicho problema.

Poblacion.

En este estudio la poblacion seran todos los colaboradores que forman parte del
beneficio Coopagro R.L.

Muestra.

Para la aplicacion de técnicas y herramientas la muestra tomada seran los
colaboradores encargados de las tareas en el area de produccién de beneficio seco de
la empresa.

VII.2 Tipo de recoleccion de datos.

Para obtener todos los datos necesarios para el desarrollo del estudio se aplicaran
las siguientes técnicas y herramientas:

Técnicas:

e Encuestas para determinar la opiniéon de cada uno de los participantes por medio

de preguntas directas.

25



u
m @ CO0PAGRO R

de

e Entrevistas para obtener datos por medio de una conversacion directa con los

participantes del estudio.

Herramientas:

e Check list para llevar un control ordenado de los datos que se van obteniendo.

—ode—

,
.
/I
. I

/S

="

e Luxdmetro para la medicién precisa de todos los acontecimientos luminosos

dentro del proceso del beneficiado seco.
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e Sonodmetro para medir los niveles de presion sonora a los que se exponen los

colaboradores durante ejercen sus labores.

e

VIl.3 Proceso de investigacion.

1. Visualizacién directa del medio en el que laboran los colaboradores del beneficio.

2. Elaboracién de encuestas y entrevistas para mayor visualizacion de los datos
obtenidos por medio de la observacion directa.

3. Por medio de los datos obtenidos realizar un analisis para clasificar los riesgos
existentes dentro de la empresa.

4. Estimar y valorar los riesgos clasificados por medio de tablas de estimacion de
riesgos y matrices de riesgos.
Elaborar un mapa de riesgos para las areas de trabajo del beneficio.
Establecer recomendaciones para cada uno de los riesgos analizados y

conclusiones de los datos obtenidos.
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IX. Definicién de la empresay sus actividades

El beneficio COOPAGRO R.L. ubicado en el kilémetro 108.5 de la carretera Sébaco-
Matagalpa fue fundada en el afio 2003 en la comunidad Las Palomas, esta es una
cooperativa que fue creada por 16 socios todos ellos de Jinotega con el objetivo de darle
un mejor trato al café en el proceso de secado, de esta manera tener una mejor
comercializacion y venta de su producto y ademas obtener una mayor calidad y
porcentaje de ganancia al ser ellos mismos quien se encarguen del proceso de secado
y trillado de café. Ademas, la empresa brinda servicios a terceros es decir también
atiende a clientes que solicitan del proceso de secado que no son socios de la empresa
y alquila patios a otras empresas en tiempo de temporada baja.

La empresa es el puente para que sus socios exporten su café al extranjero y por tanto
adquieran un mayor margen de ganancia claro que para esto se requiere garantizar la
mas alta calidad, los principales paises a los que se exporta el café de la planta son
Espafia, Italia, Corea, Bélgica, Holanda, Francia, Alemania y un 90% a Estados Unidos.

La capacidad maxima del proceso es de 80 quintales por hora ésea 640 quintales por
jornada y se logra empacar 427 sacos de 69 kg, el personal fijo es de 37 empleados y

en temporada el maximo alcanzado es de 95 empleados.

X. Descripcion de las areas y puestos de trabajo de la empresa.
(Temporada del 2023)

Tabla X.I Descripcién de las areas y puesto de trabajo

Areas Puesto de trabajo Numero de personas
Jefe de produccion 1
Area de produccion Responsable de 1
proceso
Empacadores y 8
costureros
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Responsable de 1
empacado y cocido
Operarios 6
Patieros 16
Area de Patio
Responsable de patio 1
Responsable de entrada 1
de MP
Responsable de 1
Almaceén
Almaceén Auxiliar de Almacén 1
Cargadores 20
Total 57

XI.

L

fe Jinotega

Funciones de cada uno de los puestos de trabajo que componen

el proceso productivo del beneficio Coopagro R.L.

Responsable de la entrada de MP:

Cargador (cuadrilla):

Se encarga de Recibir el café traido de las fincas.

Verificar y anotar el peso del lote.

Colocar ticket de calidad en lote del café

Clasificar el café.

Descargar camion procedente de finca

Pone los sacos sobre la bascula de pesado

Lleva y riega el café en el patio

Patieros:

Rastrillan el café durante todo el dia.
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Altura de Jir

* Recogen el café al final del dia.

* Riegan el café por la mafiana nuevamente

» Rastrillan, y recogen el café con chapaletas por la tarde por dias hasta que el
café tenga su punto 6ptimo de humedad (sea considerado seco a 12° de humedad)

* Recogen el café en sacos.

* Lleva un control en cuaderno del café que se recibe en el patio.

» Colocan tickets con referencia la de cada lote.

« Controla el estibado a las orillas del patio (café seco) hasta su entrega bodega.

Responsable de Patio:

* Manejo de personal en su area (patio)

* Ve el punto del café al recogerlo

« Coordinar el vaciado y estibado del café en los patios hasta su entrega a bodega

Almacén: Cargador (cuadrilla):

» Carga el café del patio al camion

» Baja el café del camion al almacén

» Estiba el café en el almacén por lotes

Auxiliar de Almacén:

* Recibir la orden de trillado

* Ubicar el lote a trillar

» Verificar el peso del lote al entrar a almacén

Trillado:

Cargador (cuadrilla):

* Llevar el café del almacén hacia el area de maquinas
« Vaciar el café en pila receptora

Jefe de produccion:

» Accionar las maquinas.

« Dar mantenimiento preventivo.

« Dar mantenimiento correctivo.

+ Calibrar las maquinas.

» Coordinar el trabajo de cuadrillas.

» Entregar café a socios de la parte mecanica y eléctrica de la maquinaria.
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* Planeacion de trabajo para el siguiente dia.

» Verificar que el café cumpla con las especificaciones del cliente.

* Reprocesar el café en caso de que no se cumplan con estas especificaciones
(cantidad de defectos).

Empaque:

Empacadores:

+ Pesan el café en la bascula

» Costuran el saco

» Estiban el café por lote en sacos de exportacion
Responsable de empacado y cocido:

» Verificar que los sacos de café estén bien cocidos

* Revisar que el saco no tenga ninguna fisura

XI.1 Caracteristicas de cada una de las Areas de trabajo que

componen el proceso productivo del beneficio Coopagro R.L.

Area de Produccion: Esta Area en su totalidad esta Conceptualmente enfocada en
transformar los recursos en productos finales, en el beneficio seco se transforma el
grano de café pergamino en café oro de exportacion en sus diferentes calidades, esta
area cuenta con el personal encargado de trasladar el producto, observar su calidad,
rendimientos asi mismo como las variedades y la trazabilidad del café, en esta area se
transforma de pergamino seco a café oro de primera, imperfectos, asi mismo se
encargan de empacar el café lotificado para exportacion o para la entrega del cliente
gue solicité la maquila de su café.

Area de Patio: En esta area los patieros se encargan de tirar el café en el patio para
su secado, se realiza el secado del café para reducir la humedad. Como norma vigente
para la comercializacion el café pergamino debe tener entre el 10% y 12 % de
humedad.

Almacén: En esta area se almacena el grano de café, los cargueros se encargan de
cargar y descargar el producto de acuerdo a la etapa en la que se encuentre, en esta
area solo se lleva el control de la existencia, lote, variedad y calidades del café, el cual
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no se debe de mezclar, es un area de vital importancia dentro de la empresa ya que es
donde se mantiene el producto por procesar y el producto terminado.

X1.1.1 Descripcion del beneficio seco

Xl 1.1.1 Entrada de Materia Prima (café verde).

La recepcion de la MP es uno de los procesos de un almacén logistico. Corresponde
al punto de transferencia de un producto entre un proveedor y un cliente. Es una etapa
de control importante para garantizar la conformidad de la mercancia ante su en las
existencias de la empresa.

En el beneficio seco COOPAGRO se recibe café de sus distintos proveedores o
fincas de los socios cooperativos el café puede ser recibido en tres posibles estados de
humedad; mojado (49°a mas de humedad), himedo (a 43°-49°de humedad) y el
oreado (de 42° a menos).

De esto podemos ver que el café recibido en el beneficio puede estar en tres
estados de humedad es decir que va a ser tratado de forma diferente en el secado, lo
cual no quiere decir que estd mal, es solo que un café con 49° de humedad va a
requerir mayor tiempo de secado que uno a 42°.

Por lo general el café mojado es mas facil de identificar porque solo al contacto con
las manos se puede sentir la cantidad de agua que trae.

Para identificar los grados de humedad se usa un medidor de humedad que emite
los grados segun el estado en el que llega el café esto es de primordial importancia
para clasificar.

1. peso delacarga

La carga del camion es pesada en la bascula en lote de 60 quintales. Es necesario
pesar la carga porque de esta manera se sabe cuanta cantidad de café entra al
proceso y llevar un mejor control.

El socio sabe que el café en el secado pierde peso, por lo que un café himedo
tendra menos rendimiento que un café oreado, antes de que entre en el almacén de
café pergamino se determina su rendimiento.

Ademas, el peso de la carga se resta 0,50 libras por el peso del saco, en el caso de
gue se pese un namero impar de sacos las libras por saco son redondeadas al nimero

superior.
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2. Registro de la carga

Una vez pesada la carga es registrada para su entrada en el almacén de café
pergamino, a esta se le asigna una ficha de registro que acompafara la carga todo el
proceso de secado y el tiempo que esta en el almacén en pergamino esta contiene
datos como numero de socio, numero de finca, quintales netos, la cantidad de sacos, la
fechay la clase del café (himedo, oreado, seco etc.).

Es necesario registrar la carga para garantizar el orden del proceso ademas de
saber con qué café contar, y al momento de producir saber cual fue el primer café en
llegar, si se realiza una orden de café se le da salida al café con mas tiempo en el
almacén de café pergamino, pero dependiendo de lo que el cliente pide.

3. Etiqueta de calidad

Esta etiqueta sirve para identificar al lote durante todo el proceso con datos
especificos acerca del café, para asi poderlo ubicar y tenerlo en cuenta al momento de
tener un pedido, para garantizar que el primero que ingrese sea el primero en salir en
dependencia de lo que pida el cliente.

En el caso especifico del beneficio de COOPAGRO dicha etiqueta se le asigna al
café para llevar el control establecido, pero también para garantizar que el primero que
entre sea el primero en ser trillado.

4. secado al patio

En el beneficio seco COOPAGRO el sacado del grano es natural, el tiempo de
secado depende de la cantidad de humedad con la que se recibe el café, el café listo
para almacenar debe tener una humedad méaxima entre 12° y 13.5° y el tiempo de
secado oscila entre 4 y 6 dias, en dias soleados.

El café es secado en el patio de la planta, donde los colaboradores se encargan de
garantizar un secado uniforme.

5. cata

Una vez secado el café se procesa una muestra la cual se prueba para poder
clasificarlo, este café se clasifica en tasas buenas y malas segun el dafio en el sabor
que presente.

Es importante saber cuales son los dafios que presenta el café en el momento de

catarlo, por ejemplo, el fermento, que es causado por el exceso de fermentacién en el
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beneficio himedo y otros como el queiker y fenol, son dafios que se determinan en la
taza.

Ademas, es importante mantener la calidad del café para salvaguardar a la empresa
como un beneficio prestigioso en cuanto a la calidad del producto.

6. almacenes de café pergamino

El almacenamiento tiene la responsabilidad de preservar y proteger la calidad del
producto o servicio, se necesita especificaciones y procedimientos de la calidad para
proteger el producto en un almacenamiento adecuado y un uso inmediato para
minimizar deterioros y degradacion. (Besterfield, 2009)

Una vez clasificado segun la tasa de café que se obtiene del lote se recoge de los
patios, se empaca por quintal y es llevada al almacén. El café se estiba por 24qq segun
la tasa y el cliente. Este café permanece entre 20 dias y 2 meses en el almacén de café
pergamino.

El rendimiento promedio por quintal del peso neto original esta entre el 50 y 60% es
decir de las 100 libras de café pergamino himedo que originalmente peso un quintal

solo entran al almacén entre 50 y 60 libras de café pergamino seco.

7. orden de trillado

Cuando el cliente realiza un pedido el café se emite una orden de trillado segun la
cantidad de café, la clase del café, la fecha de embarque para garantizar que no
permanezca almacenado més de 5 dias en café oro.

8. Despergaminado

El despergaminado es la accion de separar el mucilago del grano de café oro
mediante friccion. Antes de esto el café esta en pergamino y la remocion de la
cascarilla lo vuelve café oro.

En el beneficio seco COOPAGRO como en todos los beneficios esta accion la
realizan los trillos, pero, existen maquinas se complementan esta accién limpiando
cualquier residuo.

9. Desempaque del café pergamino
En dependencia de la cantidad de cafe, se deposita el café a trillar en una pila que

tiene una capacidad de qq (un lote).
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El café va cayendo en una tolva desde donde lo conduce un elevador neumético
hasta la tolva del trillo.
10.Despergaminado

El café comienza el trillado, el trillo pela el grano y al final se logra diferenciar entre el
grano y la cascarilla.

Después que el café sale del trillo, es conducido por un elevador hasta una maquina
despeluzadora que como ya se indica elimina cualquier resto de pelusa en el grano.
11.Clasificacion.

Clasificacion o clasificar es ordenar o disponer por clases algo (Aldana, 2004)
Tamarnio significa “mayor o menor volumen o dimension de algo” (Aldana, 2004).

La accion de clasificar entonces es ordenar el café segun sus clases en general las
clases mas comunes gue se distinguen son los tamafios los pesos o en algunos casos
los sabores.

En el beneficio después de que el café es limpiado comienza la etapa de
clasificacion del mismo la primera clasificacion es por tamafio, la maquina contiene
siete cribas que van separando el café en siete tamafios, pero en la salida solo se
distinguen tres todo este café llega hasta unas bandas los granos mas grandes pasan
por la banda que los conduce a un elevador neumatico, y los mas pequefios pasan a la
banda que los conducen a un a maquina densimétrica para clasificarlos por su peso.
12.Reproceso

En el reproceso los granos que salen en la segunda banda, es decir, los de menor
tamafo son conducidos nuevamente a las clasificadoras donde se repite el proceso
nuevamente con el propdésito de descartar las posibilidades de que granos de buen
tamafo (exportables) no sean aprovechados.
13.Limpiezay clasificacion final

Después de pasar por las clasificadoras (polkas) y densimétrica pasa a la
electronica, esta maquina es una clasificadora mas sofisticada esta analiza el grano de

Acuerdo a su nivel de imperfecciones y descarta todos aquellos que presentan
irregularidades en su estructura y conduce a los granos de calidad a una tolva que

almacena los minutos antes de empacar.
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14.Empaque

La definicion de empaque se hace dos puntos de vista: en primer lugar; la utilidad de
amplia proteccion que da al producto, en segundo, su presentacion comercial que es
un factor importante en el proceso creativo de la demanda. En el empaque se hace un
cambio importante en el almacenado del café, se sustituye el saco convencional en el
que viene el café y se almacena durante el proceso por un saco de masen o kenaf,
saco destinado para la exportacion.

La boquilla de la tolva permite que el café sea depositado directamente en los
nuevos sacos y a su vez pesados. Luego de esto el paso siguiente es cerrar el saco, se
costura para ser almacenado por poco tiempo antes que los contenedores los carguen.
15.Almaceén de café oro

Al finalizar el proceso el café se estiba de acuerdo a la orden de pedido en espera de

ser transportado por los contenedores al puerto para su exportacion.
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XlIl. Diagrama de flujo del beneficio seco.

figura XII.1 Diagrama de Flujo del Beneficio
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figura XII.2 Mapeo del equipo de proceso
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XIll. Evaluacion de riesgo.

Para desarrollar la evaluacion de riesgo en el beneficio seco COOPAGRO R.L.
especificamente en cada uno de los puestos de trabajo se describiran cada uno de los
componentes; el puesto de trabajo, insumo, materiales, equipos de trabajo, si han
ocurridos accidentes en los ultimos afios y si se realiza evaluacion a cada uno de los
accidentes de trabajo para conocer detalladamente que tipos de riesgos estan
expuestos los colaboradores de COOPAGRO R.L.

Conociendo estos puntos. Se comprobd que no existe una evaluacion de riesgos
inicial, por tanto, este trabajo monografico es la evaluacion inicial de la empresa.

Siendo esta evaluacién de manera Cualitativa; este método se disefié con el objetivo
de identificar los factores de riesgos que pudieran suceder y como se originan, aunque
estos métodos no plantean a probabilidad que ocurra es necesario tomar en cuenta el
nivel con que se estima el riesgo, el procedimiento para su realizacién se encuentra en
el documento?®3; este documento fue emitido por el ministerio del trabajo.

Sin embargo se determinaron las condiciones de iluminacion y se evaluo el estrés
térmico por calor de todas las areas exceptuando administracion ya que ellos se
encuentran en un ambiente climatizado, la evaluacion de condiciones de iluminacién y
térmicas se realizaron con el objetivo de prever cualquier situacion que pueda acaecer
en los puestos y areas de trabajo, la evaluacion de ruido se realiz6é con el propésito de
analizar la percepcion que tienen de ellos, para detectar posibles pérdidas auditivas.

Este analisis se realizé de manera sisteméatica para tener conocimiento de los
peligros que existen en el area de produccion y en sus puestos de trabajo. La
evaluacion de riesgo se realizara por puestos de trabajo destacando los peligros
presentes que hay en cada uno de ellos; los trabajadores que estan expuestos a las

mismas condiciones y a los mismos peligros se representan en una misma evaluacion.

33 PROCEDIMIENTO TECNICO PARA LA EVALUACION DE RIESGOS LABORALES.
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Tabla XIII.I Observaciones, Puesto de trabajo, Area de produccion.

Equipos en el area de Produccién.

Areas Puestos de trabajo Observacion.
Jefe de produccion Los puestos de trabajos
Responsable de estan expuestos a
Procesos peligros similares ya que
Responsable de estos interactdan con la
Area de produccion empacado y cocido materia prima en sus

diferentes etapas, asi

_ mismo con las maquinas
Operarios

gue se encargan de

procesar el café

Fuente: elaboracion propia.

Tabla XIIl.II Equipos Usados en el Area de Produccion.

Areas Puestos de trabajo Observaciones

Los puestos de trabajos
estan expuestos a

i _ Responsable de Patio peligros similares debido
Area de Patio

a gque estos interactian

entre si.

Patieros
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Tabla XIII.IIl Puestos de trabajo Area de Bodega
Areas Puestos de trabajo Observaciones
Responsable de Los puestos de trabajos
Almacén estan expuestos a
Auxiliar de Almacén peligros similares ya que

Area de Almacén _ )
Responsable de entrada | estos interactuan con la

de materia prima. materia prima en sus

Cargadores diferentes etapas

Fuente: Elaboracion Propia.

Tabla XIII.IV Equipos en el Area de almacén

Equipos en el Area de Almacén.
Pesa Trillo Criba
Vibradora Cocedora Elevadores
carretas andamios Papeleria

v' En el area de patio no se describen los equipos ya que estos solamente
emplean un rastrillo de madera, para garantizar la movilidad del grano de
café.

XIV. ldentificacion de peligros.

Para la identificacion de los peligros se inicié a recopilar informacion que posee la
empresa e involucra a todos los puestos de trabajo en estas areas, una vez
identificados los peligros y recopilada la informacidn necesaria para conocer mas
detallada el area de produccién se empleé la observacion directa en los puestos de
trabajos.

Usando la lista de chequeo la cual se realizé en base a las disposiciones que rige la
ley 618 “LEY DE HIGIENE Y SEGURIDAD DEL TRABAJO” y normativas ministeriales
de la Direccion general de Higiene y Seguridad Ocupacional.

Para la identificacion de peligros se emplearon herramientas de apoyo que facilite
esta tarea, las cuales fueron:

v REVISION Y ANALISIS DEL HISTORIAL DE ACCIDENTES.
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v' LISTA DE CHEQQUEDO.
v ANALISIS POR OBSERVACION DIRECTA DE LOS PELIGROS.

XV.1 Historial de Accidentes.

Al solicitar el historial de accidentes del tltimo afio este no se encontrd ya que no
existe, nunca se ha empleado dentro de la empresa; por tanto no se tiene
conocimientos de ocurrencia de accidentes laborales, sin embargo se dio informacion
del personal que labora en la empresa mas de un afio y quienes han tenido percances
dentro del &rea de produccidn, pero estos accidentes solo han sido meritorios de
reposos ya que por el momento no existen registros de accidentes graves dentro de la
empresa.

XV.2 Resultados de la verificacion.

Después de haber analizado la lista de verificacion®* aplicada a cada una de los
puestos de estudios, las cuales tienen el objetivo de verificar las condiciones actuales
en materia de seguridad de trabajo y tomando en cuenta la observacién directa, se
elaboro la siguiente tabla que muestra un resumen sobre el cumplimiento de las

condiciones evaluadas en los puestos de trabajo.
Tabla XIV.I Resultados Check List

No
Aspectos Evaluados | Condiciones | Cumple | parcialmente
cumple

Obligaciones
del 10 4 2 4

empleador.

Capacitacion
de los 3 2 1

trabajadores

Aspectos

legales

De los
accidentes 3 2 1

de trabajo

34 Anexos
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Riesgos
- 2 2
eléctricos
Interruptores
y corta
Aspectos - 1 1
o circuitos de
técnicos . »
baja tension
Del peso
maximo de 2 2
la carga
Total: 21 13 3 5
Porcentaje de
o 62%
cumplimiento
Porcentaje de
- . 14%
cumplimiento parcial
Porcentaje de
_ o 24%
incumplimiento

De las 21 condiciones evaluadas para verificar la situacion actual de la empresa
en materia de seguridad industrial, se obtuvo que la empresa cumple con 13 de estas
condiciones representando el 62% de las condiciones de trabajo, 3 con cumplimiento
parcial representando el 14% y 5 en las que no cumple con una representacion del
24%.

XV.3 Analisis de peligro

Peligros representados en cada area.

Tabla XIV.1I peligros Representados en cada area

Peligros en el area de produccion.

Peligro Efecto Causas

Caida al mismo nivel Lesiones fisicas, _ _
Distracciones, bromas,

] _ _ fracturas, esguinces, ]
Caida a diferente nivel obstaculos, correr
hematomas.
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Riesgo de shock

eléctrico.

Muerte, amputacion,

guemaduras.

Distracciones, equipos

en mal estado

Caidas de objeto a

diferentes niveles

Fracturas, golpes,
inconciencia, muerte,

fracturas

Distracciones, sacos mal

estibados

Riesgo de

aprisionamiento

Amputacion, fracturas,
guemaduras, raspones,

hematomas.

Distraccion, falta de
atencion, no seguir el
protocolo de uso
adecuados de equipos,

sacos mal estibados.

Riesgo de incendio

Quemaduras 1°, 2°,3°

grado, muerte, asfixia

Acumulacion de basura,
distraccién, desecho de
materiales inflamables en

zonas no adecuadas.

Riesgos de insuficiencia

visual

Cansancio visual

Luces apagadas en
horas de pocas luz

Riesgo de insuficiencia

respiratoria

Desmayo, Muerte

No usar mascarilla al

manipular saco de yute.

Choques con objetos

fijos

Hematomas, fractura,
raspones, muerte,

amputacion.

Choques con objetos

Hematomas, fractura,

raspones, muerte,

Distracciones, bromas,

obstaculos, correr.

moviles »
amputacion.
Movimientos repetitivos,
y posturas incorrectas,
Lesion de espalda, dolor
sobreesfuerzos exceso de carga

de espalda, golpes

levantada, sobre

confianza.
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Peligros en el Area de patio.

Peligro

Efecto

Causas

Caida al mismo nivel

Lesiones fisicas,

Caida a diferente nivel

fracturas, esguinces

Distracciones, bromas,

obstaculos

Golpe de calor

Vémito,

broncoaspiracion, delirio,

Exposicién prolongada al

sol sin la debida

cefalea. proteccion, no descansar

en tiempo requerido.

Riesgos de insuficiencia | Desmayo, muerte
Choque de calor.

respiratoria

XV.

El procedimiento empleado en la evaluacion de riesgo estd determinado bajo la

Estimacion de riesgos.

Disposicién en el Titulo Il, Capitulo I, Articulo 18 numeral 4 de la ley 618, Ley general de
higiene y seguridad del trabajo. Asi mismo dentro de la legislacion se establece mediante
un acuerdo ministerial con la metodologia a implementar por los empleadores en objeto
de la evaluacion de riesgos laborales dentro del pais.

Esta evaluacioén se inicia con la valoracion de la empresa en todas y cada una de las
areas destacando su funcién, personal, instalaciébn, materias primas, maquinas y
equipos, puntos criticos de control del proceso, medio ambiente de trabajo, registros de
accidentes laborales, para esta evaluacion se empled la lista de chequeo del Anexo
namero 1.

En las areas evaluadas que se encontraron varios factores de riesgos, se realizara un
analisis independiente, aunque estas sean similares, esto se realizara cuando resulte de
interés individualizar elementos deficientes respecto a un determinado tipo de dafio.

De esta forma la evaluacion de riesgo consta de las siguientes etapas:

> Identificacion del Peligro.
» Estimacion del riesgo.
» Valoracion del riesgo.

» Caracterizacion del riesgo.
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La estimacion de la probabilidad presente en los puestos de trabajo se realizara

Determinacion de la probabilidad de ocurrencia.

Mediante la siguiente tabla

Parametros para definir probabilidad de Riesgos

Tabla XV.I Parametros de Probabilidad de riesgo

Condiciones Indicador Valor Indicador Valor

A La frecuencia de Si 10 No 0
exposicion al riesgo es

mayor que media jornada

B Medidas de control ya No 10 Si 0
implantadas con

adecuadas

C Se cumplen los No 10 Si 0
requisitos legales y las
recomendaciones de

buenas practicas

D Proteccion No 10 Si 0
suministrada por los
EPP.
E Tiempo e No 10 Si 0

mantenimiento de los
EPP adecuada.

F Condiciones inseguras Si 10 No 0
de trabajo.
G Trabajadores Si 10 No 0
sensibles a determinados
riesgo
H Fallos en los equipos, Si 10 No 0

asi como en los

dispositivos de

proteccion.
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Altura de Jir

I Actos inseguros de las Si 10 No 0
personas (errores no
internacionales o
violaciones de los
procedimientos

establecidos)

J Se llevan estadistica No 10 Si 0
de accidentes de trabajo

Total 100 0

En la tabla se observa que posee una escala de valoracion, siendo 10 el maximo
valor y 0 el valor minimo los cuales se asignaran en funcion de las respuestas
obtenidas a cada una de las condiciones preestablecidas para la determinacién de la
probabilidad, estas condiciones pueden variar en dependencia del peligro a evaluar
siempre y cuando la sumatoria de todos los valores asignados sean cien.

Una vez obtenido el total mediante la suma de cada uno de los indicadores por fila
se procede a relacionar el valor obtenido con la escala de la siguiente tabla:

Estimaciones del Nivel de probabilidad
Tabla XV.II Estimacion del Nivel de probabilidad

Probabilidad Significado
Cualitativo Cuantitativo
Alta Ocurrird siempre o casi 70-100
siempre
Media Ocurrird en algunas 30-69
ocasiones
Baja Ocurriras raras veces 0-29

Con la tabla anterior se podra determinar la probabilidad de ocurrencia de
materializacion del peligro (Alta, Media o baja)
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Severidad del dafio.

La severidad del dafio hace énfasis en el tipo de dafio que podria ocurrir de
materializarse el riesgo, la severidad del dafio es necesaria determinaria para conocer
la estimacion de la severidad segun el dafio que sucedio, para determinar la severidad

se usO la siguiente tabla.
Tabla XV.III Severidad del Dafio

Severidad del dafio Significado

Dafios superficiales (pequefios
Baja o ligeramente dafino cortes, magulladuras, molestias e
irritacion de los ojos por polvo).
Lesiones sin aja o con baja inferior a
10 dias.

Quemaduras, conmociones,
torceduras importantes, fracturas,
amputaciones menores graves
Medio o Dafino (dedos), lesiones multiples, sordera,
dermatitis, asma, trastorno musculo-
esquelético, intoxicaciones no
mortales, enfermedades que llevan a
incapacidad menores, Lesiones con

bajas mayores a 10 dias.

Amputaciones muy graves (Manos y
Brazos), lesiones y perdidas de ojos,
Alto o Extremadamente Dafino cancer y otras enfermedades crénicas

gue aporten la vida, lesiones muy
graves ocurridas a varias personas y

lesiones mortales.

Observando la tabla anterior podemos conocer que los dafios pueden ir desde
pequefios cortes superficiales hasta la muerte, todo esto tomando en cuenta la

probabilidad de ocurrencia de ocurrencia de los riegos.
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XVII. Estimaciones del Riesgo, Accidon y Temporizaciones
Las estimaciones del riesgo suceden al cruzar la probabilidad de ocurrencia y la

severidad del afio, para ello se empleare la siguiente tabla:

Estimaciones de Riesgo

Tabla XV.IV Estimacién de riesgo.

Severidad del Dano

Baja/ LD Media / Alta/ ED
Dafina
Bajo Trivial Tolerable Moderado
Media Tolerable Moderado Importante
Alta Moderado Importante . Intolerable

Luego que se ha determinado el riesgo este sera la base mediante la cual se tomara
la decision de un plan de accién preventivo y temporizacion, teniendo en cuenta el criterio

sugerido de esfuerzos precisos para el control de riesgos.

Tabla Accion y Temporizacion

Tabla XV.V Accion y Temporizacion

Riesgo Accién y Temporizacion
Trivial No se requiere accion especifica
Tolerable No se necesita mejorar la accion preventiva, sin embargo, se
deben de

Considerar mejores soluciones o mejoras que no tengan carga
econdmica a la empresa. Se requieren comprobaciones periddicas
para asegurar que se mantiene la eficiencia de las medidas de

control.

Moderado Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando
las inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben

de implementarse en un periodo determinado. Cuando el riesgo se

50



n
m ‘r COOP GRO R.L.

asocie a consecuencias extremadamente dafiinas se precisara una
accion posterior para establecer con mas precision, la probabilidad
de dafilo como base para determinar la necesidad de mejora de

medidas de control.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el
riesgo, puede que se precisen recursos considerables para
controlar el riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que
se esta realizando, debe remediase el problema en un tiempo

inferior a los riesgos moderados.

No debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca
el riesgo, sino es posible reducirlo, incluso con recursos ilimitados

debe prohibirse el trabajo.

Fuente: Procedimientos para Elaborar una evaluacion de Riesgos.

Es necesario tomar en cuenta la jerarquia de prioridades como punto de partida para
la toma de decisiones, esta jerarquia sigue el siguiente orden, siendo el primero de
mayor importancia y el ultimo el de menor importancia.

1. Intolerable.

2. Importante.

3. Moderado.

4. Tolerable.

5. Trivial.

De esta forma se presenta un resumen de las condiciones de probabilidad de

Ocurrencia, asi como de severidad de dafios mediante la siguiente tabla:
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Tabla Resumen de Estimacién de Riesgos

figura XV.1. Estimacion de riesgos

E:
2z o| 2|
; % 5 28| §5|%8
Peligros g w © -|8|5lEl5
= 2 = © | = ol
Z ols|lT|e|2|2l8|elE
A|lB|C|D|E|F|G|H| 1] |Total e 3|s|<|E|°|S|E|=

Caida al mismo nivel
Caida de diferente nivel
Riesgo de shock electrico
Caida de objeto a diferente nivel
Riesgo de incendio
Riesgo de Aprisionamiento
Riesgo insuficiencia respiratoria
Contacto con objetos fijos
Contacto con objeto moviles
Sobreesfuerza

Una vez aplicada la metodologia y obtenidos los resultados de las inspecciones,
revision de la documentacién de la empresa y consultas con los trabajadores, es la
estimacion del riesgo en los diferentes puestos del trabajo de la empresa beneficio seco
Coopagro R.L., para la elaboracion de la estimacion de riesgos se necesitd determinar
la probabilidad de ocurrencia, la severidad del dafio y en base a estos resultados se hace
un cruce de los resultados obtenidos para obtener la estimacion de riesgos y ubicarlos

en las siguientes tablas resumen.

Tabla Estimacién de Riesgos para el Area de Produccion
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Dara A R acion de Probabilidad del Riesao overidadl PRieeas -
nivel de © % ol % ',Ug ‘qé t%;
Peligros identificados A(B[CID|E|F|G|H|I|J Total Probabilida| & o |Z|2|5|Y 5o
2 (5] 06| &9
0 a d clZ|E|E
Caida al mismo nivel 0| 0| 0]|10|10(10|0| 00| O 30 Media X
7 Caida a diferente nivel 0| 0]10/10(10{10|0(10{0|10| 60 Media X X
Riesgo de shock electrico 0|0f0]|10|10{0|0O|Of0OjOf 20 Baja X X
O Caida de objetos a diferente nivel | 0(10({10|10{10| 0| 0|10|0[10| 60 Media X
D Riesgo de Incendio ofojojofofojofofojO]| O Baja X
Riesgo de Aprisionamiento ojo|jo0jo|f0O|0O]|OfO|O]JO]| O Baja X X
Riesgo insuficiencia Visual oj{ofo|ojofo|OjOfOjOf O Baja X X
Riesgo de insuficiencia respiratoria | 0| 0| 0[10[{10{ 00| 0|0 0| 20 Baja X X
Choques con Objetos fijos 0/10(10|10|10{10|0|10(0| O 60 Media X X
0 Choques con objetos moviles 0|10(10|10]|10({10|0|10(0| O 60 Media X X
Sobreesfuerzos 10| 0| 0|10|10(10{0|10|0f10| 60 Media X X

Estimacidn de riesgos en area de Almaceén.

figura XV.2 Estimacion de riesgos area de almacén

Parametros de Evaluacion Estimacion de Probabilidad del Riesgo Severidad Riesgo Estimado

3
v
a
] o 8| @
nivelde | = | 35| s |8 28|58
u Peligros identificados A(B|C[D|E|F|G|H|I]|J|Total o g|le|z|2|5|e|5|e
Probabilidad| @ | = | < | £ | 3 (8| 8| @
a F|l 2| E|E
d
a
Caida al mismo nivel 0(0|0]10({10/ 0| 0| O |JO|O]| 20 Baja X
Caida a diferente nivel 0|0]|10|10(10|/10| O| 10 | O (10| 60 Media X
A Riesgo de shock electrico 0(0]0O|10|10/0fO0O| O |OfOf 20 Baja X X
L Caida de objetos a diferente nivel [ 0]10{10|10{10| 0| 0| 10 | 0 [10| 60 Media X X
M Riesgo de Incendio ofojo|Jojo|lofof O f|OfO 0 Baja X X
Riesgo de Aprisionamiento o[fo0jO0|JO|JO|JOfOf O |OfO 0 Baja X X
A Riesgo insuficiencia Visual ofojojojo|ofof O f|OfO 0 Baja X X
C Riesgo de insuficiencia respiratoria [ 0[{ 0| 0| 0| 0|0|[0| O [0 O 0 Baja X X
E Choques con Objetos fijos 0]10(10|10|10(10{ 0] 10 (0| O| 60 Media X X
N Choques con objetos moviles 0[10]|10|10|10|10({ 0| 10| O| O 60 Media X X
Sobreesfuerzos 10| 0| 0 (10|10|10( 0| 10 [ 0 |10| 60 Media X X
3 8 0 3 2 6 0 0
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Estimacién de riesgos area de patio.

figura XV.3 Estimacién de Riesgo Area de patio

£ Parametros de Evaluacion Estimacion de Probabilidad del Riesgo Severidad Riesgo Estimado
v
Aa
[} [}
rl nivelde | o | |5 = § €l
e u Peligros Indentificados A|B|C|D|E|F|G|H[I|J [Total|Probabilida| T g 22 ¢ gl5|e
Flolofl2] 9
aa d Pls|E|E
d
a
p Caida al mismo nivel 0|0|0f10f{10{0]0 010]2 Baja X X
Caida a diferente nivel 0(0|0|10{10[0]0 0012 Baja X X
a Golpes de Calor 10{0|0|120]|10[{20]|0[120]|0(10]60| Media X X
t Riesgo insuficiencia Visual ojojofofof0]|o0 010]0 Baja X X
i Riesgo de insuficiencia respiratoria 010 0 0 0 Baja X X

0 3 00 2 1
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XVI.  JERARQUIZACION DE RIESGOS
Una vez realizada la estimacion de riesgos por cada area de trabajo se jerarquizaron
para tomarlo como punto de partida para ordenar segun el grado de importancia la
toma de decisiones para el control de riesgos y medidas de prevencion sobre cada

peligro en el beneficio.

tabla XVI.1 Jerarquizacion de riesgos

Jerarquizacion de riesgos para plan de accion

Estimacion segulin cantidad de riesgos segun Riesgo estimado segtin
prioridad prioridad prioridad

Condiciones de seguridad y
riesgos fisicos

Intolerable

Condiciones de seguridad y

Importante 0 . .
riesgos fisicos

Condiciones de seguridad y

Moderado 14 . .
riesgos fisicos

Condiciones de seguridad y

Tolerable 6 . .
riesgos fisicos

Condiciones de seguridad y
riesgos fisicos
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figura XVI.1 Jerarquizacion de riesgos

Titulo del grafico

14
12
10
8 Trivial
6
4 Tolerable
2 Moderado
0

cantidad de riesgos
segun prioridad

B Moderado [Tolerable [ETrivial

figura XVI.2 Riesgo segun Prioridad

cantidad de riesgos segun prioridad

Moderado

52%

Tolerable
22%
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XVII.  Verificacién de las medidas preventivas, procedimientos de
trabajo e informacion sobre el peligro identificado en el area de

trabajo.

Caidas al mismo nivel.

v' Informacioén sobre el peligro.
Se realizan entregas por periodos de tiempos (2 meses) de fichas con informacion
de las consecuencias de las caidas al mismo nivel y los dafios fisicos que se pueden
tener al no cumplir las medidas de seguridad.

Caidas a diferente nivel.

v' Informacion sobre el peligro.
Se entregan folletos con informacion de las causas y consecuencias de las caidas a
diferentes niveles y los dafios fisicos que pueden tener por no cumplir con las medidas
de seguridad.

Shock eléctrico

v' Medidas preventivas.

Se instalaron sefiales de prevencion donde hay existencia de lineas eléctricas para
advertir a los trabajadores donde se encuentran los riesgos de electrocucién, asi mismo
a los operarios que manipulan las maquinas, siendo estos los que trabajan mas cercas
de estas areas. Se les informo acerca de la forma correcta de operar los equipos y
como evitar ser electrocutados, asi mismo que deben hacer ante una eventualidad de
electrocucion.

v' Procedimientos de trabajo.

Se realizan auditorias al estado de las instalaciones eléctricas de todos los equipos y

los procedimientos de operacion, para garantizar la seguridad de los colaboradores.
v Informacién sobre el peligro.

Se notifican a cada uno de los colaboradores mediante charlas sobre las medidas de
seguridad y prevencion que deben tomar en cuenta para evitar riesgos y qué hacer
ante una posible eventualidad.

Aprisionamiento. ®

v" Informacion sobre el peligro. ﬂ
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Se realizan charlas y capacitacién de manera perioddica a cada uno de los
trabajadores sobre los modos de trabajos en sus areas para evitar riesgos de
aprisionamiento.

Incendios.
v' Medidas preventivas.

Se instalaron extintores en las areas susceptibles a incendios y capacitacion sobre el
uso de esto.

v' Procedimientos de trabajo.
Chequeo periddico del estado de los extintores.
v" Informacioén sobre el peligro.

Se revela informacion sobre las medidas de prevencion de incendios en las areas
susceptibles a estos.

Insuficiencia respiratoria.

No existen ni medidas preventivas, procedimientos de trabajo ni informacion sobre este
peligro.
Contactos con objetos fijos.
v' Se les informa de manera verbal los lugares en los que se es mas propenso a
tener contacto con objetos fijos, se mantiene supervision por parte de todo el
personal y el responsable de limpieza para el aseguramiento del orden y
limpieza de cada area de trabajo.

Contactos con objetos moviles.

v' Se mantiene supervision por parte de todo el personal y el responsable de
limpieza para el aseguramiento del orden y limpieza en las areas de trabajo,
se informa de manera verbal los lugares en los que se es mas propenso a
tener contacto con objetos méviles.

Sobre esfuerzo.

v Medidas preventivas.

Se utilizan equipos de apoyo para aquellas cargas que exceden las capacidades

fisicas de los trabajadores, el uso estricto de fajas lumbares para todos los cargadores.

v Informacién sobre el peligro.
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se les informa a los trabajadores por medio de la gerencia de los diferentes peligros
gue existen por la incorrecta manipulacion de cargas, siendo las levantadas de los
sacos y traslado siendo el momento mas peligroso de la manipulacion de estas, asi
mismo se capacitara a los cargadores.

Golpes de calor.

v" Procedimiento de trabajo.

El procedimiento correcto para realizar el trabajo se efectia cuando el colaborar al
llegar al beneficio este debe de cambiarse de ropa o llegar con la ropa adecuada antes
de iniciar las operaciones.

v" Informacioén sobre el peligro.

Se le informa a cada uno de los colaboradores por medio de la gerencia acerca del
peligro que existe por no cubrirse, los efectos que puede dejar sobre su cuerpo un
golpe de calor y sobre todo el momento de sentir incomodidad que se retiren a un lugar
freso y se hidraten constantemente.
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figura XVIII.1 Mapa de Riesgo

XVIIl.  Mapa de Riesgo
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Después de dibujar el plano de la planta se incorpora el color del riesgo segun el

grupo de factor de riesgo estimado y el nUmero de personas expuestas, se introduce en

el circulo, de tal manera que queda representado en una sola figura.

La letra indica la

estimacion de riesgo.

El color indica el factor de
riesgo que las personas

estan expuestas
Tabla XVIII.I Estimacion de Riesgo

El nimero indica el
namero de trabajadores
expuesto a dicho factor de
riesgo.

Area de Color Categoria de estimacién de

trabajo Factor de riesgo riesgo

Produccion Moderado, tolerable, trivial
Sobre sobreesfuerzo,

—>

Trastorno insuficiencia respiratoria,

musculo insuficiencia visual

esquelético

Produccion Choques con objetos Moderado, tolerable, trivial

fijos, chogque con objetos
—> , . L,

seguridad objetos a diferente nivel,

caida a diferente nivel,
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caida al mismo nivel,
incendio, riesgo de
shock eléctrico,

aprisionamiento

Factores de

Almaceén Trivial, moderado, tolerable
Riesgo de insuficiencia
L visual, riesgo de
Trastornos _ o _ _
insuficiencia respiratoria,
musculo
sobreesfuerzo.
esquelético
Almacén Choque con objetos Trivial, moderado, tolerable
fijos, chogue con objetos
—>

moviles, Caidas de
objeto a diferente nivel,
caidas a diferente nivel,

L

Factores de

seguridad
caida al mismo nivel,
incendio, riesgo de
shock eléctrico,
aprisionamiento.
Patio. Moderado, Tolerable

Caidas a diferente nivel,

caida al mismo nivel.

esquelético

seguridad
Patio moderado, tolerable
Riesgo de insuficiencia
L visual, riesgo de
Trastornos _ L _ _
insuficiencia respiratoria,
musculo

sobreesfuerzo.

Patio.

—>
Agentes

fisicos

-0 O

Golpe de calor

Moderado, tolerable
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El mapa de riesgo se elabor6 en base a los riesgos encontrados en cada uno de los

puestos de trabajo evaluados, en los cuales se caracterizan los riesgos a través de un

circulo y el color del grupo de los factores de riesgos encontrados

XIX. Check List

Tabla XIX.I Lista de Verificacion

Lista de Verificacion

Areas:

Produccion

Titulo Il ley
618

Obligaciones del empleador y de los trabajadores

Condiciones Generales

Si

CP

NO

Observacion

Art 18.

Cumple con las
condiciones de la presente
ley, su reglamento,
Normativas y Cédigo del

trabajo

No cumple algunas de los
reglamentos establecidos

por la ley.

Se adopta las medidas
Preventivas necesarias y
adecuadas para garantizar
eficazmente la higiene y
seguridad de los

colaboradores.

Cumple con las normativas
e instrucciones sobre la
prevencion de riesgos

laborales.

Cumple con la realizacion
de los examenes médicos

Ocupacionales de forma

Bajo revision administrativa

para su implementacién
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periddica segun los riesgos
gue estan expuestos los
trabajadores, planificando
Sus actuaciones

preventivas.

Maneja un diagnostico
inicial que contemple un
mapa de riesgo y su
correspondiente plan de

prevencion

Aun no existe un mapa de
riesgo establecido para la

empresa

Esta constituida una
comision mixta de higiene

y seguridad del trabajo.

AUn no esta constituida una

comisidon mixta.

Poseen el reglamento
técnico Organizativo en
materia de Higiene y
Seguridad del trabajo

Por el momento no la

poseen

Se adoptan las medidas
necesarias en materia de
primeros Auxilios,
Prevencion de Incendio y
evacuacion de los

trabajadores.

No disponen de todos los
materiales de primeros

auxilios

Proporcionan
gratuitamente a los
trabajadores los equipos
de proteccion personal
especificos, segun el
riesgo del trabajo que

realicen
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Cumple con la disposicion
de un botiquin con una
provision adecuada de
medicinas y articulos de

primeros auxilios.

Capacitacion a los trabajadores

Art 19

Se proporciona
gratuitamente los medios
apropiados para que los
trabajadores reciban
formacion e informacion
por medio de programas
de entrenamiento en
materia de Higiene y
Seguridad y salud de los
trabajadores en los lugares

de trabajo

No muestran interés en
realizar programas de
entrenamiento ya que
nunca se ha presentado

accidentes grabes.

Art 20

Se garantiza el desarrollo
de programas de
capacitacion en materia de
higiene y seguridad
vinculados al diagndstico y
mapa de riesgo de la

empresa.

Art 22

Garantiza que el personal
que realice las acciones de
capacitacién debe ser
personal calificado por el
MITRAB

Accidentes del trabajo
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Art 28

Reporta los accidentes
leves, Mortales, graves y
Muy graves segun los

establecido como habil.

No existe historial de

accidentes

Art 30

Investiga en coordinacion
con la comision mixta de
higiene y seguridad todos

los accidentes de trabajo

No existe una comisiéon

mixta

Art 31

Se maneja un registro de
las estadisticas de los
accidentes ocurrido por
periodo y analizar sus

causas.

No existe ningun registro

Titulo IV

Condicione

s de

los lugares de trabajo

Art 76

Garantiza las condiciones
de iluminacién, permitiendo
gue los trabajadores
dispongan de la visibilidad
adecuada para poder
circular y desarrollar sus

actividades sin riesgo.

Si se garantiza

Capitulo Il

Orden, Li

mpiezay

Mant

enimiento

Art 79

Las zonas de paso, Salidas
y vias de circulacion de los
lugares de trabajo deberan
permanecer libres de

Obstaculos.

X

Art 80

Las areas de servicio y sus
respectivos equipos e

instalaciones deberan de
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ser Objeto de

mantenimiento periédico.

Art 81

Las Operaciones de
limpieza son una fuente de
riesgo para los

trabajadores.

Ellos son bien cuidadosos
en este sentido, ya que solo
barren el lugar y no echan

ningun desinfectante.

Capitulo Il

Seg

uridad Estruct

ural.

Art 82

Construccién segura,
Atendiendo a las
disposiciones estipuladas
en el reglamento de
Seguridad en las

Construcciones.

X

Si, es una construccion muy

segura.

Art 83

Los cimientos, pisosy
demas elementos de los
edificios ofrecen
resistencia suficiente para
sostener y suspender con
seguridad las cargas para
los que han sido

calculadas

Si la ofrecen

Superficie y Cubicacion

Art 85

Los locales de trabajo
reuniran las siguientes
condiciones minimas, tres
metros de alturas desde el
piso al techo, dos metros
cuadrados de superficie.

X

Suel

0, Techo

y Paredes

Art 88

Las Paredes son lisas y

Pintadas en tonos claros.
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Art 89

Los techos deberan reunir
las condiciones suficientes
para resguardar a los
trabajadores de las

inclemencias del tiempo

Pasillos

Art 90

Los Pasillos, Galeras y
Corredores Tienes el
Ancho minimo 1.20 el
Adecuado al Numero de

personas.

Art 91

La separacion entre la
magquina u otros aparatos

nunca es menor que 0.80

Vil

Puert

as y Salidas

Art 93

Las salidas y las puertas
exteriores de los centros
de trabajo estan

debidamente sefializadas.

X

Falta de sefializaciones

Art 95

Ninguna puerta de acceso
a los puestos de trabajos o
su planta permanecera
blogueada (Aunque esté
cerrada).

Capitulo XI

Abastecimiento de

agua

Art 102

Se Garantiza los
abastecimientos suficientes
de agua potable en
proporcién al nUmero de

trabajadores.

X
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Art 103

No se permite sacar o
trasegar agua para beber
por medio de vasijas,
barriles, cubos u otros
recipientes abiertos o

cubiertos provisionalmente.

Art 104

Garantiza la sefializacion
mediante carteles si el

agua es o0 no potable.

Art. 105

No existiran conexiones
entre el sistema de
abastecimiento del agua
potable y el agua que no
sea apropiada para beber
evitandose la

contaminacion.

Capitulo Xl

Inodoros.

Art 109

Se cuenta con servicios
sanitarios en 6ptimas

condiciones de limpieza.

Si, servicios sanitarios
estan ubicadas fuera de las
areas de trabajo

Art 110

Existen como Minimo un
Inodoro por cada 25
hombres y otro por cada 15
mujeres, en lo sucesivo un
inodoro por cada 10

personas.

No, Existen 8 inodoros para

hombres y 6 para mujeres

Capitulo V

Ruidos

Art 121

Se establecen dispositivos
de proteccién personal

ante la exposicion a ruidos

No, ya que las maquinas no
generan ninguna molestia a

la hora de su funcion.
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L

de impacto o Impulso que
los 140 dB.

Titulo VI

Sefalizaciones

Art 139

Garantiza la sefializacion
adecuada en las zonas
peligrosas donde existan

peligros.

X Falta de sefializacion

Art 143

Los trabajadores reciben
capacitacion, orientacion e
informacion adecuada

sobre la sefializacion.

Art 144

Se encuentran sefalizadas
las vias de circulacion,
evacuacion y lugares

peligrosos.

Art 145

Se encuentras sefalizados
los equipos de extincion de

incendios.

Se encuentra sefialados
los equipos de primeros

auxilios.

Titulo IX

Riesgos

eléct

ricos

(Baja Tension)

Art 151

Los conductores eléctricos
fijos estaran debidamente
polarizados respecto a

tierra.

Capitulo IV

Interruptores y Corta Circ

uitos de Baja Tension.

Art 160

Los Interruptores, Fusibles,
Breaker y/o corta circuitos

no estaran descubierto.

X
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Capitulo |

Peso Maximo de la carga manual

El peso de los bultos no
sobre pasan los 55 Kg para
hombres y 32 Kg para
mujeres, se les presta
atencion en la formay
entrenamiento en técnicas

de manipulacion de cargas.

X

Solamente se le presta

atencion en mujeres.

Art 217

Cuando la operacion de
transporte de una carga
manual tenga que
desplazarse a distancias
mayores de los 25 metros
se usan medios

mecanicos.
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Peligro Identificado

Medidas

Preventivas

Responsable

de ejecucion

Comprobacion

de la eficacia

Caida al mismo y

diferente nivel

Uso de
sefalizaciones
permanentes que
indiquen los
lugares donde
haya un diferente
nivel de piso,
escaleras,
gradas,
obstaculos o piso

resbaladizo.

uso de cintas
antideslizantes
en los pisos de
diferente nivel
como gradas y/o

escaleras

Mantener las
zonas de pasos
de los
trabajadores
iluminadas y
libres de

obstaculos

Administracion

Administracion
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Evitar el uso de
sustancias en el
piso que causes
gue este sea

resbaladizo

Incendio

Elaborar un
manual o
proceso a seguir
en donde los
trabajadores
conozcan que
hacer para
controlar un caso

de este

Realizar planes
de emergencia
en donde los
trabajadores
participen y estén
involucrados del

proceso a seguir

Facilitar los utiles
contra incendios
(extintores,
alarmas,

mascaras)

Administracion

Administracion

Medidas de
Primeros auxilios

en caso de estos

Jefes de areas

Jefes de areas
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Insuficiencia

Respiratoria

De ser necesario
la ubicacion de
ventiladores en
zonas donde el
oxigeno llega de
manera

restringida

Insuficiencia Visual

Mantener
siempre Los
niveles de
iluminacion en el
margen

establecido

Portar los
equipos
necesarios de
proteccién de
ojos en las zonas

necesarias

Realizar
examenes

médicos anuales

Jefes de areas

Jefes de areas

Choques Con
Objetos fijos y

Moviles

sefalizaciones

de objetos fijos

gue podrian ser
causa de

lesiones

Capacitar a los
trabajadores

sobre las areas

Jefes de areas

Jefes de areas
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en donde existen

objetos moviles

Sobreesfuerzos

Capacitar al
personal
mediante
ejemplos del

manual realizado

Elaborar Manual
de
Procedimientos
en donde se
indique como
deben ser las
maniobras y

cargas realizadas

Supervision de
los métodos
realizados por los
trabajadores al
momento de
realizar este

trabajo

facilitar equipos
que apoyen en el
trabajo que
implique
esfuerzos fisicos
y movimientos

repetitivos

Jefes de areas

Jefes de areas
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Capacitar a los
trabajadores
sobre los
movimientos a
realizar y no
realizar para

evitar riesgos

Realizar
examenes

médicos anuales

Dar a conocer
cudles son las
consecuencias
de este riesgo
para concientizar
alos
trabajadores a
acatar el manual
y realizar los
procesos

correctos

Golpe de calor

Establecer
puestos de

Hidratacion

Usar ropa
adecuada segun
el &reay trabajo

realizado

Realizar

Jefes de areas

Jefes de areas
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examenes

médicos anuales

XXI.  Matriz de riesgo para el beneficio seco de café COOPAGRO R.L

Tabla XXI.I Matriz de Riesgo

Area de produccion y almacén.

Peligro

Trabajadores

expuestos

Acciones preventivas

Caidas al mismo
nivel y diferente

nivel.

40

Se deben de colocar las debidas
sefalizaciones de seguridad en las areas
de suelo o donde exista desnivel, dichas
sefiales deberan de ser permanentes en

los lugares donde este el piso mojado,
obstaculos en el suelo; donde sea

necesario.

Evitar el uso de sustancia deslizantes en

el piso

Orden y limpieza en los puestos de
trabajos.

Uso de zapatos con suela de hule al
momento de realizar limpieza y
humedecer el piso, en caso de que el
area permanezca permanentemente
himeda, los colaboradores deberéan de
usar dichos zapatos para prever caidas
gue puedan ocasionar lesiones o

accidentes fatales.

Mantener iluminacién en las zonas de

recorrido de los trabajadores.
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No correr o dar bromas en los lugares de

trabajo.

Incendios

40

Establecer por el empleador
procedimientos de trabajos donde se
describa lo que el colaborador debe hacer

ante este peligro

Realizar supervision periodica para
garantizar el buen funcionamiento de los

sistemas eléctricos.

Realice mantenimiento a los extintores en

cada una de las areas.

Insuficiencia

respiratoria

40

Designar una brigada de primeros auxilios

ante eventualidades

Choques con
objetos fijos y

moviles

40

Sefalar las areas de circulacion o area

de objetos méviles

Instruir a los trabajadores a prestar
atencién especialmente en las areas con

objetos fijos 0 moviles.

Sobreesfuerzo

40

Mantener la espalda recta y evitar

posturas forzadas o giros de troncos.

Realizar capacitaciones sobre movimiento

y levantamiento de cargas.

Disefar procedimientos de trabajos que
indique como deben de realizarse los
levantamientos de cargas y la manera de

evitar que este peligro suceda.

Charlas de instruccion sobre cada uno de

los riesgos especificos (hernias, lesiones
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en la lumbar, trastornos musculo

esquelético)

Facilitar a los trabajadores los EPP para
ayudar a reducir los riesgos de este
peligro (Carretillas elevadoras, Carretillas

de transporte, Apiladoras, Fajas)

Evitar realizar esfuerzos innecesarios o

indtiles, solicitar ayuda en la pulseada

Sujetar con firmeza con ambas manos y
mantenerlas correctamente sobre el

cuerpo.
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XXIl.  EVALUACION DE ESTRES TERMICO.

En la empresa predomina un ambiente caluroso, debido a la naturaleza de las
operaciones y el clima necesario para realizar el proceso de secado al patio. Y a pesar
de que el clima de la zona en su mayor parte del tiempo se predomina frio, la luz del sol
implica que exista una variacion de temperaturas en ciertos momentos del dia lo que
incide en una posibilidad de que exista un riesgo de estrés térmico en el proceso.

Para la medicion de dicha temperatura se tomaré en cuenta a cada una de las areas
gue conforman el proceso en las horas en las que el clima es méas célido para presentar
la condicion actual del beneficio en cuanto al estrés térmico.

Para calcular el TGBH permitido segun lo establecido en la normativa conforme a un
régimen de trabajo continuo, tomando en cuenta las labores realizadas por los
trabajadores en estas areas se determinan los valores medidos de la carga Metabdlica
(CTM), ademas se agrega 1 kcal/min, que corresponde al consumo basal (CB) que
establece la magnitud o carga de trabajo.

Una vez se obtienen el TGBH permitido y TGBH medido, se procede a determinar la
existencia o no de estrés térmico con la siguiente formula:

Estres Termico = TGBH (Medido) ITGBH (Permitido) » 100

Si el resultado es mayor a 100% esto indica que el area y puesto de trabajo esta
sometido a estrés térmico y se deben de tomar medidas de control técnico organizativo

para mantener los valores en rango establecidos.
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XXIlI.  MEDICIONES POR AREAS DE TRABAJO.

Evaluacién area de Produccién.

figura XXIII.1 Evaluacién area de produccion

Duracion Carga Consumo Consumo Tipode Regimende TGBH TGBH Estrés
Puesto Posturas y tipo de trabajo o Metabolica metabolico CTM+CB total ) ) PERMITIDO
en% : X trabajo Trabajo MEDIDO oC TERMICO
(kcal/min)  Kcal/min (Kcal/hr) oC
Posturas y Movimientos
Sentado 30, 0.3 0.09
De pie 10, 0.6 0.06
AREA DE Andando 60, 2.5 1.5 Descansos .
PRODUCCION  [Tipo de Trabajo 4.62 277.2 Moderado 25% 28.8 28.76 No existe
Manual 30, 0.4 0.12
Con dos brazos 30 1.5 0.45
Con el cuerpo 40 3.5 1.4

Evaluacion area de Almacén.
figura XXI11.3 Evaluacion Area de Almacén

Carga Consumo Consumo TGBH
& Tipode Regimende TGBH Estrés

Suraci
dracion PERMITIDO
¢ MEDIDOOC TERMICO
o

Puesto Posturas y tipo de trabajo en% Metabolica metabolico CTM+CB total trabaio Trabaio
° (kcal/min)  Kcal/min (Kcal/hr) : :

Posturas y Movimientos

Sentado 20, 0.3 0.06

De pie 30 0.6 0.18

AREA DE ALMACEN [Andando 0 25 12 45 2782 | Moderado | PE5@MS | 55 2695 | Noexiste

Tipo de Trabajo 25%

Manual 20 0.4 0.08

Con dos brazos 40 15 0.6

Con el cuerpo 40 3.5 14

Evaluaciéon area de Patio.

figura XXIII.5 Evaluacion area de patio

X Carga Consumo Consumo . ) TGBH ,
) . Duracion ) ) Tipode Regimende TGBH Estrés
Posturas y tipo de trabajo Metabolica metabolico CTM+CB total i ) PERMITIDO
en% , X trabajo Trabajo MEDIDO o€ TERMICO
(kcal/min)  Kcal/min (Kcal/hr) C
Posturas y Movimientos
Sentado 10 0.3 0.03
De pie 30 0.6 0.18
Descansos X
AREA DEPATIO |Andando 60 2.5 1.5 5.41 324.6 Moderado 5% 28.8 27.89 No existe
Tipo de Trabajo ’
Con dos brazos 40 1.5 0.6
Con el cuerpo 60 3.5 2.1
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Una vez finalizadas todas las mediciones, en base a los datos obtenidos podemos
concluir en que no existe dafio de estrés térmico en ninguna de las Areas de trabajo, esto
debido a que a pesar de que la exposicion al sol es algo inevitable en este proceso, el
clima de la zona y los tiempos de descansos colaboran en gran manera a mantener en
equilibrio este indicador.

Es por esto por lo que la empresa no ha tenido que aplicar medidas o actividades para
controlarlo, sin embargo, ya que muchos de los porcentajes obtenidos se encuentran al
borde del limite. Es recomendable prever de alguna manera que este riesgo se haga mas

notable.
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XXIV. CONCLUSIONES.

Se determind durante el proceso de investigacion por medio de la observacion directa
los riesgos a los que se encuentran sujetos los trabajadores del beneficio COOPAGRO
R.L. los cuales se caracterizaron segun la condicién de trabajo en la que se encuentras,
dichos riesgos son: Caida al mismo y diferente nivel, caida de objeto a diferente nivel,
riesgo de incendio, aprisionamiento, insuficiencia respiratoria, contacto con objetos
moviles y fijos, sobreesfuerzos y golpes de calor.

Se identificd que la presencia de mucho conocimiento empirico para desarrollar las
tareas, asi como para la administracion de este, aumenta que existan condiciones
inseguras dentro de la empresa lo cual expone a algun tipo de accidente a los
trabajadores.

Luego de estimar la probabilidad de sufrir un accidente laborando y posterior a valorar
la severidad de dicho dafio se encontré que los riesgos que mas se presentan son los
moderados con un 52%, seguido de los triviales en un 26% y los Tolerables en un 22%.

En cuanto a lo que respecta con la seguridad de la empresa se encontré con muchas
deficiencias tales como la falta de uso de los equipos de proteccion personal, la falta de
instrumentos de primeros auxilios y la falta de sefializacion de areas y rutas de seguridad.

Con respecto al calculo del estrés térmico se determind que no existe presencia de
estrés térmico en ninguna de los puestos de trabajo, sin embargo, la linea es minima
entre los limites permitidos lo que podria ocasionar que la presencia de este riesgo sea
cada vez mayor.

Se elabor6 un mapa de riesgo por medio de una representacion grafica sencilla donde
se detallan los espacios en los que se realizan los puestos de trabajos y los riesgos
encontrados una vez finalizada la evaluacion.

Se realiz6 un plan de accion para la empresa en la que se detallan algunas medidas
preventivas para prevenir la existencia de un accidente segun los riesgos encontrados

en el proceso de investigacion.
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XXV. RECOMENDACIONES.

Llevar un control de los accidentes sucedidos para llevar estadisticas y por medio
de ellas realizar medidas de alertas y prevencion de riesgos.

Realizar capacitaciones con relacion a higiene y seguridad con todo el personal
para que estén informados de los riesgos existentes y las medidas que pueden
tomar en cada puesto de trabajo.

Conformar un area de higiene y seguridad que permitan aplicar los procedimientos
de trabajo y llevar un buen manejo de los riesgos laborales.

Proporcionar a los trabajadores los equipos de proteccion personal y asegurar el
uso de ellos en cada una de las areas de trabajo necesarias.

Dar visibilidad a los colaboradores del mapa de riesgo, asi como la ubicacién de
extintores en areas claves que estén acondicionadas.

Poner en marcha las medias y el plan de accion redactado en el presente trabajo.

Elaborar procedimientos seguros de trabajo para cada una de las areas de trabajo.
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XXVII.

Valores medios de carga metabdlica

Anexos

Valores medios de la carga térmica metabdlica durante la realizacion de distintas actividades

A. Postura y movimientos corporales Kcal/minuto

Sentado 0.3
De pie 0.6
Andando 2.0-3.0
Subida de una pendiente andando afiadir 0.8 por metro de subida
B. Tipo de Trabajo
Media Kcal/Minuto Rango Kcal/Minuto
T j i £
rabajo Manual Ligero 0.4 0:2:45
Pesado 0.6
T j i g
rabajo conun brazo  Ligero 1.0 0.7.25
Pesado 1.7
Trabajo con los dos
brazos Ligero 1.5 1.0-3.5
Pesado 25
Trabajo con el cuerpo  Ligero 35
Moderado 5.0
Pesado 7.0
2.5-15
Muy Pesado 9.0
Organizacion del trabajo.
Carga Continuo | 75% Trab. | 50% Trab. | 25% Trab.
) Humedad (%)
Fisica °C 25% Desc. | 50% Desc. | 75% Desc.
Ligera 40-70 30.0 °C 30.6 °C 31.4°C 32.2°C
Moderado 40-70 26.7 °C 28.8 °C 294°C 31.1°C
Pesado 30-75 250 °C | 259°C | 27.9°C | 30.0°C
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