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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio tuvo como objetivo general elaborar un plan de prevencion y
mitigaciéon de riesgos laborales en todas las areas de la empresa INVERSIONES
SAN JOSE S.A”, el cual se logré a través del andlisis, evaluacién y prevencion de

los riesgos laborales identificados en cada una de las areas.

Se llevd a cabo una exhaustiva recopilacién de informacién de diversas fuentes,
incluyendo legislacion nicaragiiense en materia de higiene y seguridad laboral, asi
como la colaboracion directa de la empresa INVERSIONES SAN JOSE S.A a través
de visitas realizadas a la misma, la meta fue obtener una vision integral y precisa
para evaluar los riesgos laborales en la empresa, garantizando que los datos

cumplieran con la normativa establecida por la Ley 618.

En este estudio se aplicaron técnicas como observacion directa del proceso
productivo y areas laborales, entrevistas detalladas a los colaboradores utilizando
cuestionarios estructurados, asi como una checklist para obtener respuestas
especificas de cumplimiento. Estas técnicas permitieron identificar peligros, recoger
opiniones y obtener informacion detallada para cumplir los objetivos de la

investigacion.

Se definié una estructura organizativa clara para contar con la descripcion precisa
de los puestos de trabajo a su vez se identificaron por cada area de la empresa
riesgos clasificados en seguridad, higiene y ergonomia, sus causas Y
consecuencias, se realizé su debida valoracion y estimacion junto con la elaboracion

de un mapa y matriz de riesgo para los riesgos identificados.

Se plasmé un plan de accion que incorpora medidas preventivas vy
recomendaciones para equipos de proteccion personal, asi como un plan de
emergencia para mejorar las condiciones laborales, garantizar la seguridad de los
empleados y cumplir con las normativas legales en materia de higiene y seguridad
laboral en Nicaragua. Su implementacion efectiva contribuira a un entorno laboral
maés seguro y saludable en INVERSIONES SAN JOSE S.A.
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Propuesta de un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales en la Empresa INVERSIONES

SAN JOSE S.A, ubicada en el Municipio de San Isidro, Departamento de Matagalpa.

1 INTRODUCCION

Debido a que la seguridad y salud del trabajador es un tema crucial en el sector
industrial en Nicaragua, segun el Instituto Nicaragiense de Seguridad Social
(INSS), en el aiio 2021 se registraron 29,857 accidentes laborales en el pais, lo
gue demuestra la importancia de implementar medidas preventivas adecuadas

para minimizar los riesgos en el lugar de trabajo (Anuario estadistico 2021).
Ademas, el cédigo del trabajo en Nicaragua, Ley No. 185, (1996), establece que:

“todo empleador tiene la obligacion de adoptar medidas preventivas
necesarias y adecuadas para proteger eficazmente la vida y salud de sus
trabajadores, acondicionando las instalaciones fisicas y proveyendo el
equipo de trabajo necesario para reducir y eliminar los riesgos
profesionales en los lugares de trabajo, sin perjuicio de las normas que
establezca el Poder Ejecutivo a través del Ministerio del Trabajo”. (Ley No.
185 Codigo del Trabajo. Art. 100, 1996) accion que le permita mejorar la

productividad y competitividad de las empresas en el pais.

Inversiones San José S.A. es una empresa dedicada al procesamiento industrial
del arroz, con una planta de secado industrial que permite llevar el grano de arroz
cosechado a la humedad requerida para efectuar los procesos de trillado y
empacado de arroz oro de calidades 70/30, 80/20, 90/10, 96/4 en presentacion de
25, 50 y 100 libras para su comercializacion. Esta empresa es propiedad del sefior
Ramon Aristides Treminio Treminio, la cual se encuentra ubicada en el km 110 %2
Carretera Panamericana, Municipio de San Isidro, Departamento de Matagalpa.
Cuenta con una fuerza de trabajo de 11 operarios permanentes distribuidos en las
areas de Administracion, Secado de granza hiumeda, area de produccion (Trillo)

y cuarto de cascarilla.

Actualmente Inversiones San José S.A esta enfocada en la evaluacion de riesgos
laborales como un proceso fundamental para garantizar un ambiente laboral

seguro y saludable, donde sus procesos en su mayoria son realizados por
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maquinas y el operario esta expuesto a diferentes tipos de riesgos, por tal motivo
a través de la presente investigacion, se elaboré una propuesta de un Plan de
Prevencion de Riesgos Laborales basado en la aplicacion de la Ley 618, Ley de
higiene y seguridad en el Trabajo que tiene por objeto establecer el conjunto de
disposiciones minimas que, en materia de higiene y seguridad del trabajo, el
Estado, los empleadores y los trabajadores deben desarrollar en los centros de
trabajo, mediante la promocion, intervencion, vigilancia y establecimiento de

acciones para proteger a los trabajadores en el desempefio de sus labores.
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2. ANTECEDENTES

De acuerdo con la Asociacion Nicaraglense de Arroceros en Nicaragua, el arroz
es uno de los cultivos mas importantes dentro del Sector Agropecuario Nacional
y al mismo tiempo uno de los principales alimentos en la dieta de los
nicaraglienses. Este cultivo ha mostrado un crecimiento significativo en los Ultimos
15 afos en Nicaragua, en el ciclo 2022/2023, registra un crecimiento de 2.5% en
comparacion al ciclo anterior, con una produccion de 6.1 millones de quintales oro,
esta produccién representa un 100% de cumplimiento de la meta del Plan

Nacional de Produccién, Consumo y Comercio. (El 19 digital , 2023)

Inversiones San José S.A, empresa dedicada al procesamiento industrial del arroz
fue fundada en el afio 2009, por el sefior Ramén Aristides Treminio Treminio,
quien decide iniciar operaciones en la industria arrocera con una cosecha, una
secadora y dos trabajadores unicamente en sus inicios, en el aflo 2010 se invirtio
en dos silos de almacenamiento y en el afio 2011 inicia un estudio de
prefactibilidad para incorporar el proceso de Trillado de arroz el cual inicia en el
afio 2012. Hoy en dia cuenta con 6 secadoras, un trillo completo, 2 dosificadores,

1 bascula digital y 2 silos.

Inversiones San José S.A, no harealizado ningun tipo de investigacion o estudio
integramente relacionado con los riesgos laborales, siendo estos el principal
problema al cual se encuentran expuestos sus colaboradores y que deben de ser
tratados para su beneficio, es por ello la necesidad latente que la empresa
manifiesta tener de mejorar sus condiciones de seguridad, se propuso elaborar un
plan de prevencion de riesgos laborales, donde se presente de forma organizada
la determinacion e identificacion de todos los riesgos potenciales presentes en la
empresa, Y a su vez contenga acciones especificas para el fortalecimiento de la
seguridad laboral, que permita brindar el apoyo requerido a las diferentes

actividades que se realizan de manera cotidiana en la empresa.

Debido a que la seguridad y salud en el trabajo son temas de gran importancia en

Nicaragua, por ende, la prevencion de riesgos laborales en el pais es una



Propuesta de un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales en la Empresa INVERSIONES
SAN JOSE S.A, ubicada en el Municipio de San Isidro, Departamento de Matagalpa.

responsabilidad compartida entre empleadores y empleados, y existen sistemas
de gestion establecidos para garantizar la proteccién de los trabajadores. La
legislacion nicaragliense sobre prevencion de riesgos profesionales establece
normas y procedimientos para la prevencion y control de los riesgos en el

ambiente laboral.
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3. JUSTIFICACION

En Nicaragua, la Ley General de Seguridad e Higiene en el Trabajo (Ley No. 618)
establece las normas y regulaciones para la evaluacion de riesgos laborales.
Segun esta ley, las empresas deben llevar a cabo evaluaciones de riesgos
laborales para identificar los peligros y riesgos asociados con el trabajo, adoptar
las medidas preventivas necesarias y adecuadas para garantizar eficazmente la
higiene y seguridad de sus trabajadores en todos los aspectos relacionados con

el trabajo. (Asamblea Nacional de Nicaragua, 2007)

Por lo tanto, es de vital importancia crear un Plan de prevencién de riesgos
laborales para la empresa Inversiones San José S.A porque le permitir4 a todos
colaborares conocer los riesgos laborales a los que se encuentran expuestos, de
igual manera aplicar las funciones de caréacter preventivo a las que pueden llegar
a estar sujetos de forma correcta, para contribuir al bienestar de la salud de sus

trabajadores siendo estos los principales beneficiados.

Al llevar a cabo el plan de prevencion en la empresa Inversiones San José S.A,
se pretende disminuir los riesgos laborales, lograr procesos seguros, mitigar
peligros y reducir la probabilidad de accidentes e incidentes de trabajo en las
diferentes areas, logrando asi evitar dafios y perjuicios severos a la salud de los
trabajadores todo esto basado como parte del cumplimiento por parte de la
empresa del articulo 18, en sus incisos 2, 4, 5y 10 de la ley 618. Ley general de

higiene y seguridad en el trabajo.

También la Constitucion Politica de Nicaragua reconoce el Derecho de los
Trabajadores a Condiciones de Trabajo que les aseguren en especial: “La
integridad fisica, la salud, la higiene y la disminucién de los riesgos laborales para
hacer efectiva la seguridad ocupacional del trabajador”. (Constitucion politica de
Nicaragua. Art. 82, inciso 4, 2022)

Es por tal motivo que incorporar un plan de prevencion de riesgos laborales en la

empresa tiene como principal beneficio la proteccion de la salud y seguridad tanto

5
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para los trabajadores como las personas presentes en el entorno (empleador,

visitantes, clientes, etc.) con el fin de disminuir los accidentes laborales.
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4. OBJETIVOS

4.1. Objetivo General

Elaborar un plan de prevencion y mitigacion de riesgos laborales en todas
las areas de la empresa INVERSIONES SAN JOSE S.A”.

4.2. Objetivos Especificos

= |dentificar los principales factores de riesgo laboral presentes en la
empresa mediante la observacion directa de las areas de trabajo para su

debida estimacion y valoracion.

= Elaborar un mapa de riesgos laborales a través de la informacion
recopilada de las areas de trabajo para la creacion de medidas preventivas

sobre los riesgos identificados.

= Disefiar un plan de prevencion y mitigacion de riesgos laborales a través
de la interpretacion de los resultados para la mejora de las condiciones

laborales de la empresa.
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5. MARCO TEORICO

La evaluacidén de riesgos laborales es un proceso fundamental en la gestion de la
seguridad y salud ocupacional en Nicaragua. En este marco teodrico, se
presentaran algunas definiciones y conceptos clave relacionados con la
evaluacion de riesgos laborales, asi como las normativas y regulaciones que rigen

este proceso en Nicaragua.

5.1 Definiciones y Conceptos Clave.

La evaluacioén de riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar la magnitud de
aquellos riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la informacion
necesaria para que el empresario esté en condiciones de tomar una decision
apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas y, en tal caso,
sobre el tipo de medidas que deben adoptarse. (Instituto Nacional de Seguridad y
Salud en el Trabajo [INSST], 2000)

En Nicaragua el Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09 establece el procedimiento
técnico de higiene y seguridad del trabajo para la evaluacién de riesgos en los
centros de trabajo, en base a lo establecido en el Titulo Il, Capitulo I, articulo 18
numeral 4 de la Ley 618. El Ministerio del Trabajo (MITRAB) elabora el instructivo
técnico para que los centros de trabajos realicen sus evaluaciones de riesgo. Con
el proposito de planificar y adoptar las medidas preventivas necesarias y
adecuadas que garanticen eficazmente la higiene y seguridad de personas

trabajadoras en todos los aspectos relacionados con el trabajo.

Conceptos a considerar segun el articulo 3 del Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-
09:

5.1.1. Evaluacion deriesgo

Es el proceso dirigido a estimar la magnitud de los riesgos que no hayan podido
evitarse, obteniendo informacion necesaria para que el tomador de decisiones de
la empresa adopte las medidas pertinentes que garanticen sobre todo salud y

seguridad a los trabajadores.
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5.1.2. Exposicion.

Es la presencia de uno o varios contaminantes en un puesto de trabajo bajo
cualquier circunstancia y donde no se evita el contacto de éste con el trabajador.
La exposicion va siempre asociada a la intensidad o concentracion de estos

contaminantes durante el contacto y su tiempo de exposicion.

5.1.3. Factores deriesgo.
Es el elemento o conjunto de ellos que estando presente en las condiciones del
trabajo pueden desencadenar una disminucion en la salud del trabajador o

trabajadora e incluso la muerte.

5.1.4. Enfermedad profesional.

Es todo estado patoldgico derivado de la accion continua de una causa que tenga
su origen o motivo en el trabajo o en el medio en que el trabajador presta sus
servicios y que provoque una incapacidad o perturbacion fisica, psiquica o
funcional permanente o transitoria, aun cuando la enfermedad se detectare

cuando ya hubiere terminado la relacion laboral.

5.1.5. Accidente de trabajo.
Es el suceso eventual o accion que involuntariamente, con ocasién o a
consecuencia del trabajo, resulte la muerte del trabajador o le produce una lesién

organica o perturbacién funcional de caracter permanente o transitorio.

5.1.6. Peligro.
Es la fuente, acto o situacién con el potencial de dafio en términos de lesiones o
enfermedades, dafio a la propiedad, dafio al ambiente de trabajo o la combinacién

de ellos.
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5.1.7. Riesgo.
Es la probabilidad o posibilidad de que una persona trabajadora sufra un
determinado dafio a la salud, a instalaciones fisicas, maquinas, equipos y medio

ambiente.

5.1.8. Lugar de trabajo.
Es todo lugar en que deban estar presentes o que deban acudir las personas
trabajadoras en razon de su trabajo y que se encuentra directa o indirectamente

bajo control del empleador.

5.1.9. Identificacién de peligro.
Es el proceso mediante el cual se Identifica una condicion o acto, capaz de causar
dafio a las personas, propiedad, procesos y medio ambiente, tomando en cuenta

si existe una fuente de dafio, quien puede hacerlo y cémo puede ocurrir.

5.1.10. Estimacion de riesgo.
Es el resultado de vincular la Probabilidad que ocurra un determinado dafio y la

Severidad del mismo (Consecuencias).

5.1.11. Valoracién de riesgo.

Una vez calificado el grado del Riesgo, la valoracion nos permite decidir si es
necesario adoptar medidas preventivas para sustituirlo, evitarlo o reducirlo y, silo
es, asignar la prioridad relativa con que deben implementarse tales medidas. Es

un juicio sobre la aceptabilidad de los riesgos.

5.1.12. Plan de accion.
Una vez estimado el riesgo, el plan nos permite definir acciones requeridas, para

prevenir un determinado dafo a la salud de las personas trabajadoras.

10
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5.1.13. Mapa de riesgos.

Es la caracterizacién de los riesgos a través de una matriz y un mapa, estos se
determinaran del resultado de la estimacion de riesgo por areas y puestos de
trabajo de las empresas, donde se encuentra directamente e indirectamente el

trabajador en razén de su trabajo. (Ministerio del trabajo [MITRAB], 2007)

5.2. Normativas y Regulaciones.

5.2.1. Procedimiento para la evaluacion de riesgo laboral.
Segun el Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09), en su articulo 7 establece que

para la Evaluacion de Riesgo se deberd iniciar con:

a) Valoracion de la empresa, en todas y en cada una de las areas destacando
su funcionalidad, personal, instalaciones, materias primas utilizadas,
maquinas y equipos, puntos criticos de control del proceso, medio ambiente
de trabajo, si han existido accidentes en los ultimos dos afios y si se ha
efectuado o no una investigacion de accidentes. La gestion del riesgo
comienza con identificacion de aquellas situaciones como: jornada de
trabajo, exigencia laboral, procedimientos de trabajo, procedimientos de
parada de equipos por efectos de mantenimiento, actividades y tareas
profesionales en la que los trabajadores puedan correr riesgo de
exposicion. En base a lo dispuesto anteriormente se elaborard un
cuestionario y/o lista de revision que incorpore las areas y los componentes

presentes, aspectos que van hacer objeto en la evaluacion de riesgo.

b) En aquellas areas que al momento de evaluar nos encontremos con varios
factores de riesgos dificiles de identificar; pero cuyo nivel de riesgo puede
ser totalmente distinto a otro similar se procedera a realizar un analisis
independiente de las matrices. Estos tipos de casos seran tratados de esta
forma sdlo cuando resulte de interés individualizar elementos deficientes

respecto a un determinado tipo de dafio, se usard un cuestionario de

11
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revision de manera individual, subdividiendo el area de aplicacién inicial,

por puestos de trabajo, operaciones u otros elementos a considerar.

El articulo 9 del Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09 menciona que las etapas

gue se deben considerar en una evaluacién de riesgo son:

a) Identificacion del peligro

b) Estimacion del riesgo o evaluacion de la exposicion
) Valoracioén del riesgo o relacién dosis respuesta

d) Caracterizacion del riesgo o control del riesgo.

Para la evaluacién de los puestos de trabajo con exposicion a riesgos laborales,

el articulo 11 del Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09), establece que se deberan

considerar los siguientes aspectos:

(@]

o

Descripcién de puesto de trabajo.

Tipo de trabajo (leve, moderado y pesado).

Probabilidad de presencia de los agentes presente en el proceso habitual
de trabajo.

Frecuencia de la exposicion.

Factores relativos a la organizacion y procedimientos de trabajo.
Conocimiento de los posibles riesgos por parte de los trabajadores.
Identificar actitudes y préacticas laborales riesgosas.

Otros aspectos que se deben considerar en la empresa conforme a la
naturaleza de su actividad economica.

Otros.

Para estimar la probabilidad de los factores de riesgo a que estén expuestas las

personas trabajadoras en el puesto de trabajo, se tomaran en cuenta las

condiciones mostradas en la siguiente tabla.

12
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Tabla 1. Condiciones para calcular la Probabilidad.

Condiciones Indicador | Valor | Indicador | Valor
La frecuencia de exposicion al Riesgos .
: p. g S 10 no 0
es mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son .
ya Imp no 10 si 0
adecuadas
Se cumplen los requisitos legales y las .
P . d g y no 10 Si 0
recomendaciones de buenas practicas
Proteccion suministrada por los EPP no 10 Si 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP .
no 10 S 0
adecuada
Condiciones inseguras de trabajo Si 10 no 0
Trabajadores sensibles a determinados .
. sl 10 no 0
Riesgos
Fallos en los componentes de los
equipos, asi como en los dispositivos Si 10 no 0
de proteccion
Actos inseguros de las personas
(errores no intencionados o violaciones .
. . . S 10 no 0
intencionales de los procedimientos
establecidos)
Se llevan estadisticas de accidentes de .
. no 10 S 0
trabajo
Total 100 0

Fuente. Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 12, p. 6

Tabla 2. Significado de las Condiciones para calcular la Probabilidad.

Significado
Probabilidad
Cualitativo Cuantitativo
Alta Ocurrira siempre o casi 70-100
siempre el dafio
Media Ocurrira en algunas 30-69
ocasiones
Baja Ocurrira raras veces 0-29

Fuente. Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 12, p. 7
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Tabla 3. Determinacion Severidad del Dafo

Severidad
del Dafo

Significado

Baja

Ligeramente
Dafino

Dafos superficiales (pequefios cortes, magulladuras, molestias e
irritacion de los ojos por polvo). Lesiones previamente sin baja o
con baja inferior a 10 dias.

Medio

Dafiino

Quemaduras, conmociones, torceduras importantes, fracturas,
amputaciones menores graves (dedos), lesiones multiples,
sordera, dermatitis, asma, trastornos mausculo-esquelético,
intoxicaciones previsiblemente no mortales, enfermedades que
lleven a incapacidades menores. Lesiones con baja prevista en
un intervalo superior a los 10 dias.

Alta
E.D

Amputaciones muy graves (manos, brazos) lesiones y pérdidas
de ojos; cancer y otras enfermedades crénicas que acorten
severamente la vida, lesiones muy graves ocurridas a varias 0 a
muchas personas y lesiones mortales.

Fuente. Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 13, p. 7

El calculo de la Estimaciéon del Riesgo, serd el resultado de la probabilidad y la

severidad del dafo, para ellos se utilizara la siguiente matriz:

Tabla 4.Calculo de la estimacion del riesgo.

Severidad del Dafo

BAJA MEDIA ALTA

LD D

Probabilidad

BAJA Trivial Tolerable

MEDIA Tolerable

ALTA

Fuente. Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 14, p. 7
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Los niveles de riesgo indicados, forman la base para decidir si se requiere mejorar

los controles existentes o implementar unos nuevos; asi como la temporizacién

de las acciones. En la siguiente tabla se muestra un criterio sugerido como un

punto de partida para la toma de decision. Esta tabla también indica que los

esfuerzos precisos para el control de los riesgos y la urgencia con la que deben

adoptarse las medidas de control, seran proporcionales al riesgo.

Tabla 5. Accion y temporizacion segun el riesgo.

Riesgo

Accidn y temporizacion

Trivial

No se requiere accién especifica.

Tolerable

No se necesita mejorar la accion preventiva; sin embargo, se deben
considerar soluciones mas rentables o0 mejora que no supongan
una carga econdomica importante. Se requieren comprobaciones
periodicas para asegurar que se mantiene la eficiencia de las
medidas de control.

Moderado

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las
inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben
implementarse en un periodo determinado. Cuando el riesgo
moderado esté asociado con consecuencias extremadamente
dafinas, se precisara una accion posterior para establecer con mas
precision, la probabilidad de dafio como base para determinar la
necesidad de mejora de medidas de control.

Importante

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el
riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para
controlar el riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que
se esta realizando, debe remediarse el problema en un tiempo
inferior a los riesgos moderados.

Riesgo

Accidn y temporizacion

Intolerable

No debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el
riesgo, si no es posible reducirlo, incluso con recurso ilimitado, debe
prohibirse el trabajo.

Fuente. Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 15, p. 8

Se deberéa de tener en cuenta la siguiente jerarquia de prioridades como un punto

de partida para la toma de decision, en los controles de riesgos y la urgencia con

la que deben adoptarse las medidas de prevencion:
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1
2
3.
4
5

Intolerable
Importante
Moderado

Tolerable

Trivial

Los significados de los distintos niveles de probabilidad y severidad son resumidos

en el siguiente cuadro:

Tabla 6. Evaluacion de riesgos

EVALUACION DE RIESGOS

Localizacion

Evaluacion

Actividad / Puesto de trabajo

Inicial |

| Seguimiento |

Trabajadores expuestos:

Fecha de la evaluacion:

Mujeres: Hombres: Fecha de la Gltima evaluacion:
o Peligro Probabilidad | Consecuencia Estimacin de
N Identificado Riesgo
Bl M | A | LD | D] ED TL M [ M [N

Medidas
preventivas
/ peligro
identificado

Procedimiento
de trabajo,
para este
peligro

Informacion

/ Formacion

sobre este
peligro

Riesgo
controlado

Si

No

Fuente. Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 17, p. 9

5.2.2. Elaboracién del Mapa de riesgos.

Para la elaboracién del Mapa de riesgo laboral los colores que se deben utilizar

para ilustrar los grupos de factores de riesgo segun el articulo 18 del Acuerdo

Ministerial JCHG-000-08-09 son los que se detallan a continuacion:

1) El grupo de factores de riesgo derivados de la presencia de

agentes fisicos: la temperatura, la ventilacion, la humedad, el espacio

de trabajo, la iluminacion, el ruido, las vibraciones, los campos

electromagnéticos,

las radiaciones no

ionizantes,

las

radiaciones

ionizantes. Y que pueden provocar enfermedad ocupacional a las

personas trabajadoras

16




Propuesta de un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales en la Empresa INVERSIONES
SAN JOSE S.A, ubicada en el Municipio de San Isidro, Departamento de Matagalpa.

2) El grupo de factores de riesgo derivados de la presencia de
agentes quimicos que se pueden presentar bajo forma de: polvos o

fibras, liquidos, vapores, gases, aerosoles y humos y pueden provocar

tanto accidentes como enfermedades ocupacionales a las personas

trabajadoras.

3) El grupo de factores de riesgo derivados de la presencia de

agentes hioldgicos: bacterias, virus, parasitos, hongos, otros.

4) El grupo de factores de riesgo de origen organizativo,
considerando todos los aspectos de naturaleza ergon6mica y de
organizacion del trabajo que pueden provocar trastornos y dafios

de naturaleza fisica y psicoldgica.

5) El grupo de factores de riesgo parala seguridad: que conllevan el
riesgo de accidente. Este puede ser de diverso tipo segun la naturaleza

del agente (mecéanico, eléctrico, incendio, espacio funcional de trabajo,

fisico, quimico, biolégico y ergonémico/organizativa del trabajo)

determinante o contribuyente.

6) Factores de riesgos para la salud reproductiva: El dafio a la salud
reproductiva no solo es de prerrogativa de la mujer que trabaja y por lo
tanto deben valorarse los riesgos de esterilidad incluso para los
hombres. Pero considerando las posibles consecuencias sobre el
embarazo y la lactancia materna es necesario abordar su situacion con
especial atencion. Es necesario considerar los riesgos que conllevan
probabilidades de aborto espontaneo, de parto prematuro, de menor
peso al nacer, de cambios genéticos en el feto o de deformaciones

congénitas.
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El articulo 20 del Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09 menciona las fases que se

deben considerar en la elaboracion del Mapa de Riesgo Laboral:

a)

b)

d)

Fase 1: Caracterizacion del lugar: se debe definir el lugar a estudiar, ya
sea los puestos de trabajo, una unidad, un departamento o la empresa en
su totalidad (o bien una zona agricola, un distrito industrial, una fabrica,
etc.). Ademas, se debe averiguar la cantidad de personas trabajadoras

presentes en ese espacio.

Fase 2: Dibujo de la plantay del proceso: Se debe dibujar un plano del
espacio en el cual se lleva a cabo la actividad a analizar, especificando
como se distribuyen en el espacio las diversas etapas del proceso y las
principales maquinas empleadas. Este dibujo es la base del mapa, no tiene
gue ser exacto, se hace a grosso modo, pero si es importante que sea

claro, que refleje las diferentes areas con los puestos de trabajo del lugar.

Fase 3: Ubicacidén de los riesgos: Se caracterizaran sefialando en el
dibujo de planta los puntos donde estan presentes. Se deben identificar

separadamente los riesgos y las personas trabajadoras expuestas.

Fase 4: Valoracion de los riesgos: Se debera representar en el dibujo de
planta, la ubicacion y estimacion de los riesgos, asi como el nimero de
personas trabajadores expuestos. Esto debera estar representado en un
cajetin anexo al dibujo de planta. Esta actividad se realiza siguiendo una
simple escala sobre la gravedad de riesgos y como resultado de la
valoracion, cada riesgo habra sido identificado con una de las cinco

categorias siguientes:

1. Trivial (T)
2. Tolerable (TL)

3.
4.
5.

Moderado (M)
Importante (IM)
Intolerable (IN)
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El articulo 21 del Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09 establece que el color

segun el grupo de factor de riesgo, la inicial del riesgo estimado y el numero de

personas expuestas, se introduce en el circulo, de tal manera que queda

representado en una sola figura. El cual se ejemplifica asi:

La letra “T” indica la

estimacion del
que es Trivial.

riesgo,

El namero “5” indica el
nimero de personas
trabajadoras expuestas a
dicho factor de riesgo.

El color verde indica el factor
de riesgo (ruido) que las
personas trabajadoras estan
expuestas a este agente fisico.

Una vez dibujado el mapa, e incorporado el color de los factores de riesgo, la

inicial del riesgo estimado y el nimero de personas expuestas. Se debera ubicar

en la parte inferior y/o al lado del mapa, un cajetin que aclare y/o indique el riesgo

estimado y las estadisticas de los riesgos laborales (accidentes y enfermedades).

A continuacion, se detalla un ejemplo:

Tabla 7. Estadisticas de riesgo.

Categoria Numero Efecto a la Salud
Color | Factor de Riesgos | Estimacion | trabajadores (Riesgo Laboral) y
del riesgo expuestos numero de casos
Agente fisico T (Trivial)
TL (Tolerable)
Agente quimico | M (Moderado) #

Agente biolégico

IM
(Importante)

IN
(Intolerable)

Enfermedades
laborales

‘ Accidentes

laborales
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Categoria Numero Efecto a la Salud
Color | Factor de Riesgos | Estimacion | trabajadores (Riesgo Laboral) y
del riesgo expuestos numero de casos

Mdusculo
esquelético y de
organizacion del
trabajo

Condicién de

Seguridad

Salud
reproductiva

5.2.3.

Fuente. Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 22, p. 12

Matriz de riesgos.

Una vez realizada la evaluacion se elaborara una matriz del Mapa de Riesgo

laboral que debera contener la siguiente informacion:

Tabla 8. Matriz de riesgos.

Areas

Peligro
Identificado

Estimacion
de Riesgos

Trabajadores
Expuestos

Medidas Preventivas
(Derivadas de la
Evaluacién de
Riesgo)

Fuente. Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 24, p. 12

5.2.4. Preparacion del Plan de accidn.

Un plan de prevencion deriesgos laborales es un documento que, debidamente

autorizado, establece y formaliza la politica de prevencion de una empresa.

Recoge la normativa, la reglamentacion y los procedimientos operativos,
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definiendo los objetivos de la prevencion y la asignacion de responsabilidades y
funciones a los distintos niveles jerarquicos de la empresa en lo que se refiere a

la prevencion de riesgos laborales.

El plan constituye, por tanto, una recopilacion estructurada de las normas,
criterios, procedimientos, instrucciones, acciones y recomendaciones con el fin de
asegurar la buena gestidon del conjunto de factores que influyen en la prevencion
de riesgos laborales y en la coordinacion con el resto de actividades de la

empresa. (Romero Pastor, 2021)

Con las disposiciones sefialadas se integraran y se elaborard el plan de accién
conforme modelo indicado en el articulo 18 del Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-
09.

Tabla 9. Plan de accién.

Plan de accién

Medidas Comprobacién
Peligro preventivas Responsable | Fechainicio AMEEEE e I
identificado y/o Accién de la ejecucion |y finalizacion accion
requerida (Firmay Fecha)

Fuente. Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 18, p. 9
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6. DISENO METODOLOGICO

6.1. Tipo de Investigacion

El tipo de investigacion que se llevé a cabo, segun la fuente es Investigacion de
campo ya gue se levanto la informacién de forma ordenada y relacionada con la
identificacién y evaluacion de los riesgos laborales presentes en la empresa,
segun su finalidad es de tipo aplicada porque se efectué la aplicacion de los
conocimientos adquiridos para beneficiar a los trabajadores basado en hallazgos,
descubrimientos y soluciones que se planted en el objetivo del estudio, de manera
gue se recopild informacion realizando visitas a la empresa Inversiones San José
S.A

Por lo tanto, también es de tipo descriptiva ya que busca especificar las
caracteristicas de los puestos de trabajo de cada una de las areas, sometidos bajo
un analisis de seguridad e higiene en la empresa Inversiones San José S.A, con
el propésito de hacer una evaluacion de riesgos y elaborar un plan de prevencion

de riesgos laborales.

6.2. Universo y Muestra

El universo y muestra de la investigacion esta conformado por todas las areas de
la empresa Inversiones San José S.A. El informante clave de la investigacion sera

el Sr. Elvin Antonio Blandén Ocampo quien es operador de trillo de la empresa.

6.3. Indicadores de estudio

Tabla 10. Indicadores del estudio.

Identificar los principales v Se lograra listar, v/ Observacion
factores de riesgo laboral clasificar y evaluar los directa
presentes en la empresa riesgos presentes en v" CheckKlist.
mediante la observacion directa cada puesto de trabajo. v Interpretacion
de las areas de trabajo para su estadistica de
debida estimacion y valoracion. los resultados
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Elaborar un mapa de riesgos v La

laborales a través de la
informacion recopilada de las
areas de trabajo para la creacion
de medidas preventivas sobre
los riesgos identificados.

Disefiar un plan de prevenciony v

mitigacion de riesgos laborales a
través de la interpretacion de los
resultados para la mejora de las
condiciones laborales de la
empresa.

empresa  podra
gestionar los riesgos a
los que se enfrenta
mediante una
visualizaciéon de datos
de forma gréfica.

Se contara con una
sefializaciébn adecuada
en cada una de las
areas de la empresa

segun el riesgo
identificado.
Cada trabajador

conocera cuéles son los
riesgos a los que se
expone en su area de
trabajo para su debida
precaucion.

Permitira mantener una
reduccion constante de
los accidentes de
trabajo y de las
enfermedades

profesionales a través
de la aplicacién de las

medidas  preventivas
establecidas
Cada trabajador

conocera el plan de
prevenciéon y mitigacién
gue debe de seguir para
su proteccion personal.

Fuente. Elaboracion propia.

6.4. Etapas de la investigacion.

6.4.1. Primera etapa: Recoleccién de datos.

v Observacion

directa
Recoleccion
de datos

(Entrevistas)

v' Aplicacién de

la compilacién

en Materia de

Higiene y
Seguridad
laboral de
Nicaragua.

Interpretacion
de los

resultados.

Esta etapa busco reunir informacion de diferentes fuentes (Legislacion en materia

de higiene y seguridad laboral de Nicaragua, libros, tesis, etc.) para obtener una
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visualizacion completa y precisa acerca de la evaluacién de riesgos laborales en
las empresas, con el proposito de evaluar los resultados para una mejor toma de
decisiones, y por ende asegurar que los datos obtenidos en el estudio sean
confiables de acuerdo al cumplimiento de lo establecido con la Ley 618. Ley
General de Higiene y Seguridad del Trabajo, por lo tanto se recopil6 la informacién
necesaria de la misma y de su Reglamento de Ley, asi como de la Resolucion
Ministerial de Higiene y Seguridad del Trabajo, Norma Ministerial sobre las
Disposiciones Minimas de Higiene y Seguridad de los “Equipos de Proteccién
Personal”’, Norma Ministerial sobre las Disposiciones Bésicas de Higiene y
Seguridad del Trabajo, aplicables a la Sefalizacion y Norma Ministerial de higiene
y seguridad del trabajo relativa a la prevencion y extincion de incendios en los

lugares de trabajo.

También se consulto a la empresa Inversiones San José S.A. con su informante
clave el Sr. Elvin Antonio Blandon Ocampo quien colaboré de manera directa con

los datos y documentacién necesaria para la investigacion.

6.4.2. Segunda etapa: Aplicacion de técnicas de recoleccién de datos.

En esta etapa de la investigacion se utilizaron técnicas de recoleccion de datos

tales como:

Observacién. se observo directamente el proceso productivo y cada una de las
areas en dias laborables, con el propdsito de identificar los peligros alos que estan
expuestos los colaboradores de Inversiones San José S.A. para su respectiva

evaluacion en la prevencion y mitigacion de los mismos.

Entrevista. Se aplicé con el proposito de obtener datos directamente de los
sujetos de estudio a fin de conseguir sus opiniones o sugerencias. Para lograr los

resultados deseados en los objetivos de esta investigacion.
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La entrevista brindd informacion mas amplia mediante cuestionario abierto
(Estructurado) a los colaboradores para conocer a profundidad su perspectiva,

analizar sus opiniones y obtener informacion mas detallada. (Ver anexo 1)

Checklist que sirvio para obtener informacion mediante respuestas limitadas que
se respondieron facilmente con un «si / no», ayudé a controlar el cumplimiento de
un listado de requisitos o recolectar datos ordenadamente y de manera

sistematica. (ver anexo 2)

6.4.3. Tercera etapa: Redaccién del documento.

Una vez finalizadas las etapas anteriores de recopilacién de datos y la aplicacién
de los instrumentos, en esta tercera y Ultima etapa, se procedio a la elaboracion
del plan de prevencion de riesgos laborales en la empresa Inversiones San José

S.A, el cual consta de los siguientes capitulos:

6.4.3.1. Capitulo I. Aspectos generales de laempresa Inversiones San José
S.A.

En este capitulo se abordé aspectos generales de la empresa como estructura
organizativa, mision, vision, valores, descripcién de puestos y representacion del

proceso productivo a través de diagrama de flujo.

6.4.3.2. Capitulo Il. Situacion actual de la empresa Inversiones San José S.
A.

Este capitulo contemplo un informe general de las condiciones generales
observadas en las areas de trabajo, con los datos recopilados en la lista de
verificacion abordando los puntos de interés para llevar a cabo la descripcion de

las situaciones de inseguridad presentes de todos los trabajadores.
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6.4.3.3. Capitulo lll. Evaluacion de riesgos de las areas de la empresa

Inversiones San José S.A.

En este capitulo se identificaron los tipos de riesgos laborales en la empresa, sus
causas y consecuencias, también se elaborara un mapa de riesgo donde se
identifigue cada area de trabajo con sus respectivos riesgos identificados en la

misma.

6.4.3.4. Capitulo IV. Plan de prevencion y mitigacién de riesgos laborales
para las areas de la empresa Inversiones San José S.A.

En este capitulo se plasm6é un plan de accion y mitigacibn en el que se

incorporardn medidas de prevencion ante los riesgos identificados, se

recomendaron los equipos de proteccion personal adecuados.
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7. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Plan de

Prevencion
INVERSIONES SAN de Riesgos

Laborales

JOSE S.A

Diciembre 2023

27



Propuesta de un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales en la Empresa INVERSIONES
SAN JOSE S.A, ubicada en el Municipio de San Isidro, Departamento de Matagalpa.

Introduccidon

La salud y seguridad de los trabajadores es un derecho fundamental que debe ser
protegido por todos los empleadores. En Nicaragua, la legislacién laboral
establece una serie de normas y regulaciones que deben ser cumplidas por las

empresas para garantizar la seguridad de sus trabajadores.

Por lo tanto, para Inversiones San José S.A es de vital importancia contar con un
plan de prevenciéon de riesgos laborales que le permita proteger la salud y
seguridad de sus colaboradores, ayudando a prevenir accidentes y enfermedades
laborales, esto como una empresa responsable y comprometida con el bienestar

de sus trabajadores.

El presente plan de prevencion ayudard a los trabajadores de la empresa
Inversiones San José S.A en las areas de Administracion, Secado de granza
himeda, area de produccion (Trillo), cuarto de cascarilla y cuarto de polvo, a
través del andlisis de la situacién actual que refleje los escenarios de inseguridad
presentes, la elaboracién de un mapa de riesgo y el plan de accion y mitigacién

en el que se incorporan medidas de prevencién ante los riesgos identificados.

Campo de aplicacién.

El plan de prevencion de riesgos laborales, fue elaborado Unica y exclusivamente
para los trabajadores de la empresa Inversiones San José, ubicada en el km 110

% Carretera Panamericana, Municipio de San Isidro, Departamento de Matagalpa.
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llustracion 1. Vista satelital de la empresa de Inversiones San José S.A

(Google Earth, 2023)

7.1 Capitulo I. Aspectos generales de la empresa Inversiones
San José S.A.

En este capitulo se abordan aspectos generales de la empresa Inversiones San
José S.A, como estructura organizativa, mision, visién, valores, descripcion de

puestos y representacion del proceso productivo a través de diagrama de flujo.

7.1.1 Perfil

Inversiones San José S.A. es una empresa dedicada al procesamiento industrial
del arroz, con una planta de secado industrial que permite llevar el grano de arroz
cosechado a la humedad de 13° requerida para efectuar los procesos de trillado
y empacado de arroz oro de calidades 70/30, 80/20, 90/10 y 96/4, en presentacion

de 25, 50 y 100 libras para su comercializacion.
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7.1.2 Estructura organizativa de Inversiones San José S.A

llustracion 2. Organigrama Inversiones San José S.A

Gerente
general

|

Jefe de Contador Aof
Produccion general Administrador

J J J

|

| |

Operador de
Operador de Operador de Operador de g
Secadora Trillo Empaque Estinadar ngltirdo;ge

J J J

Fuente. Empresa Inversiones San José S.A

7.1.3 Mision.

En Inversiones San José S.A., nos enorgullece dedicarnos con fervor a
proporcionar productos de trillo de arroz de la mas alta calidad, manteniendo un
compromiso inquebrantable con la excelencia y la plena satisfaccién del cliente.
Nuestra misién es posicionarnos como lideres destacados en la industria,

impulsados por la constante busqueda de la innovacion y la sostenibilidad.

7.1.4 Vision.

Nos proyectamos como la arroceria lider, distinguida por la calidad insuperable de
nuestros productos y la integracion de practicas sostenibles en cada fase de

nuestra cadena de produccion. Anhelamos ser un motor de desarrollo econémico
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en la region en la que operamos, impulsando la agricultura responsable. En

nuestra vision, nos visualizamos como agentes de cambio positivo, inspirando a

otros a adoptar estandares elevados de calidad y sostenibilidad en la industria

alimentaria.

7.1.5

*

Valores.

Calidad: Nos comprometemos a ofrecer productos de trillo de arroz que
cumplan con los més altos estandares de calidad. Desde la siembra hasta
el empacado, nos esforzamos por garantizar la excelencia en cada etapa

del proceso.

Sostenibilidad: Adoptamos précticas agricolas y de produccion
sostenibles para minimizar nuestro impacto en el medio ambiente. Nos
comprometemos a preservar los recursos naturales y a contribuir al

bienestar de las generaciones futuras.

Innovacién: Buscamos constantemente nuevas formas de mejorar
nuestros procesos, desde la seleccion de semillas hasta la distribucion. La
innovacién impulsa nuestra capacidad para ofrecer productos de trillo de

arroz unicos y de calidad superior.

Compromiso Social: Reconocemos nuestra responsabilidad social y nos

comprometemos a contribuir al desarrollo de la region donde operamos.

Transparencia: Operamos con total transparencia en todas nuestras
actividades. Desde la trazabilidad de nuestros productos hasta la
comunicacion con nuestros clientes, valoramos la honestidad y la apertura

en todo lo que hacemos.
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7.1.6 Descripcion de puestos de trabajo.

Tabla 11. Puesto de trabajo Gerente General.

PUESTO DE TRABAJO
Area Administracion
Jefe Inmediato
Nombre del Cargo. Gerente General
Descripcion del puesto.
El Gerente General de Inversiones San José S.A lidera y supervisa todas las
operaciones de la arroceria, asegurando el cumplimiento de los objetivos estratégicos
y operativos. Este puesto requiere un lider proactivo y visionario con experiencia en la
industria alimentaria y habilidades para la gestion eficiente de recursos.
Responsabilidades Principales:
= Desarrollar y ejecutar la vision estratégica de la empresa para lograr el
crecimiento sostenible y la rentabilidad.
» Evaluar constantemente el entorno competitivo y las tendencias del mercado
para adaptar la estrategia de la empresa.
= Supervisar las operaciones diarias de trilla, asegurando la eficiencia y la calidad
del producto final.
= Colaborar estrechamente con los responsables de produccion y calidad para
mantener estandares excepcionales.
= Construir y liderar un equipo fuerte, fomentando un ambiente de trabajo positivo
y de alto rendimiento.
= Proporcionar orientacion y desarrollo continuo a los lideres de los
departamentos.
= Establecer y mantener relaciones efectivas con proveedores, distribuidores,
clientes y otras partes interesadas.
= Supervisar la gestion financiera, incluyendo presupuestos, informes financieros
y andlisis de costos.
» Tomar decisiones informadas para garantizar la rentabilidad y la sostenibilidad
financiera.
» Fomentar una cultura de innovacion y mejora continua en todos los aspectos

de la operacion.
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Responsabilidades Principales:
» I|dentificar oportunidades para la implementacion de nuevas tecnologias y
practicas mas eficientes.
Requisitos del cargo
Educacién Titulo universitario en Administracion de
Empresas, Ingenieria Industrial,
Agronomia o campo relacionado.
Experiencia Experiencia previa en roles de alta
direccion, preferiblemente en la industria
de procesamiento de alimentos o agricola.
Experiencia demostrada en la gestion de
equipos multidisciplinarios.
Habilidades Fuertes habilidades de liderazgo y toma
de decisiones.
Excelentes habilidades de comunicaciény
negociacion.
Capacidad para trabajar bajo presion y
resolver problemas de manera efectiva.
Conocimientos Técnicos Conocimiento profundo de los procesos
de trilla de arroz y las mejores practicas en
la industria.
Comprension  solida de  aspectos
financieros y operativos.
Competencias
Orientacion a resultados.
Vision estratégica.

Orientacion al cliente.

AN NN

Adaptabilidad y resiliencia.
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Tabla 12. Puesto de trabajo Contador General

PUESTO DE TRABAJO

Area Administracion
Jefe Inmediato Gerente General
Nombre del Cargo. Contador General

Descripcion del puesto.
El Contador desempefia un papel fundamental en la gestion financiera de la empresa,
garantizando la precision y cumplimiento de los registros contables. Este rol requiere
habilidades analiticas, conocimientos contables sélidos y la capacidad de trabajar en

estrecha colaboracion con otros departamentos.

Responsabilidades Principales:

= Llevar a cabo las actividades contables diarias, incluyendo la preparacion de
registros, asientos contables y conciliaciones bancarias.

= Asegurar la conformidad con los principios contables y las normativas fiscales
aplicables.

» Preparar informes financieros periodicos, incluyendo estados de resultados,
balances y flujos de efectivo.

= Proporcionar andlisis financiero para respaldar la toma de decisiones
estratégicas.

= Colaborar en la elaboracion de presupuestos anuales y proyecciones
financieras.

= Realizar seguimiento del desempefio financiero en comparacion con los
presupuestos establecidos.

= Coordinar y preparar la informacion necesaria para la presentacién de
declaraciones de impuestos.

= Mantenerse actualizado sobre las leyes fiscales y asegurar el cumplimiento.

» Facilitar auditorias internas y externas, proporcionando documentacion y apoyo
necesario.

* Implementar recomendaciones de auditoria para mejorar los procesos
contables y financieros.

= Supervisar la contabilizacion y depreciacion de activos fijos.

» Realizar inventarios periodicos para asegurar la exactitud de los registros
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Requisitos del cargo
Educacién Titulo universitario en Contabilidad,
Finanzas o campo relacionado.
Experiencia Experiencia previa en contabilidad,
preferiblemente en la industria de
alimentos o procesamiento agricola.
Conocimiento  practico de sistemas
contables y software de gestion financiera.
Habilidades Habilidades analiticas y capacidad para
interpretar datos financieros.
Precision y atencion al detalle.
Comunicacion efectiva y habilidades
interpersonales.
Conocimientos Técnicos Conocimiento profundo de principios
contables y normativas fiscales.
Familiaridad con procesos de auditoria y
elaboracion de informes financieros.
Competencias
v" Integridad y ética profesional.
v" Orientacion a resultados.
v" Organizacion y gestién del tiempo

Tabla 13. Puesto de trabajo Administrador

PUESTO DE TRABAJO

Area Administracion
Jefe Inmediato Gerente General
Nombre del Cargo. Administrador

Descripcion del puesto.
Garantizar la eficiente operacion y supervision de todas las actividades relacionadas
con el trillado de arroz, desde la recepcién de la granza hasta la obtencion del arroz
blanco, asegurando la calidad del producto final, la optimizacion de los recursos y el
cumplimiento de los estandares de seguridad y medio ambiente.
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Responsabilidades Principales:

= Asegurar que las maquinas y equipos funcionen adecuadamente, coordinando
mantenimientos preventivos y correctivos.

= Coordinar y liderar equipos de trabajo, asignando tareas y asegurando un
ambiente laboral seguro y eficiente.

* Proporcionar entrenamiento continuo al personal para mejorar habilidades y
conocimientos.

*» Implementar y mantener estandares de calidad para garantizar la consistencia
y pureza del arroz producido.

» Supervisar procesos de clasificacion, pulido y empacado para cumplir con
normas establecidas.

= Supervisar y gestionar los niveles de inventario de materia prima (granza) y
productos terminados (arroz blanco).

» Garantizar el cumplimiento de regulaciones y normativas relacionadas con la
produccion de alimentos, seguridad alimentaria y medio ambiente.

= |dentificar oportunidades de mejora en los procesos para aumentar la eficiencia
y reducir costos operativos.

* Implementar practicas sostenibles en la cadena de produccion.

» Generar informes perioddicos sobre el rendimiento del trillo, incluyendo datos de
produccion, calidad y eficiencia.

= Mantener registros precisos de inventario, mantenimientos y actividades

operativas.
Requisitos del cargo

Educacién Titulo universitario en Administracion de
empresa, Ingenieria Industrial o campo
relacionado.

Experiencia Experiencia previa en la industria de
procesamiento de arroz o alimentos.

Habilidades Conocimiento técnico de los procesos de

trillado y maquinaria asociada.
Habilidades de liderazgo y gestion de
personal.
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Requisitos del cargo
Conocimientos Técnicos Comprension de normativas de calidad y
seguridad alimentaria.
Habilidad para trabajar en un entorno
dindmico y cumplir con plazos.
Competencias

v' Excelentes habilidades de comunicacion y resolucion de problemas.

Tabla 14. Puesto de trabajo Jefe de produccién.

PUESTO DE TRABAJO

Area Administracion
Jefe Inmediato Gerente General
Nombre del Cargo. Jefe de Produccion

Descripcion del puesto.
El Jefe de Produccion desempefia un papel crucial en la eficiencia operativa y la calidad
del producto final. Este rol requiere experiencia en la gestion de procesos de ftrilla,
coordinacion de equipos y un enfoque meticuloso para garantizar estandares de
produccion superiores.
Responsabilidades Principales:
= Coordinar y supervisar las operaciones diarias de trilla, asegurando la eficiencia
y cumplimiento de los objetivos de produccion.
= Implementar mejores practicas para optimizar procesos Yy recursos.
= Colaborar con el departamento de calidad para garantizar que los estandares
de calidad se mantengan en cada etapa de produccion.
» Implementar medidas correctivas para abordar cualquier desviacion en la
calidad.
= Elaborar planes de produccion efectivos, considerando la demanda del
mercado, los recursos disponibles y los tiempos de entrega.
» Asegurar una programacion eficiente de la maquinaria y el personal.
» Liderar y motivar al equipo de produccién para alcanzar los objetivos
establecidos.
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Responsabilidades Principales:

» Garantizar que todas las operaciones cumplan con los estandares de seguridad

y normativas aplicables.

= Colaborar con los departamentos pertinentes para cumplir con las regulaciones

locales y sectoriales.

= I|dentificar oportunidades para laimplementacion de mejoras y eficiencias en los

procesos de produccién.

Colaborar con otros departamentos para garantizar la coherencia en la

implementacion de mejoras.

Educacion

Experiencia

Habilidades

Conocimientos Técnicos

Competencias

v" Orientacién a resultados.

Requisitos del cargo

Titulo universitario en Ingenieria Industrial,
Ingenieria de Alimentos, o campo
relacionado.

Experiencia demostrada en roles de
supervision o jefatura en la industria de
procesamiento de alimentos,
preferiblemente en trilla de arroz.

Fuertes habilidades de liderazgo vy
capacidad para tomar decisiones rapidas.
Habilidades organizativas y capacidad
para  gestionar multiples tareas
simultdneamente.

Conocimiento profundo de los procesos
de trilla de arroz y maquinaria asociada.
Familiaridad con normativas de seguridad

y calidad en la industria alimentaria.

v' Trabajo en equipo y habilidades de comunicacion.

v" Resolucion de problemas y toma de decisiones efectivas.
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Tabla 15. Puesto de trabajo operador de secado.

PUESTO DE TRABAJO

Area Produccion
Jefe Inmediato Jefe de produccién
Nombre del Cargo. Operador de secado

Descripcion del puesto.
Se encarga de operar y supervisar las secadoras para asegurar un secado eficiente y
controlado de la granza humeda de arroz.
Responsabilidades Principales:
= Operar las secadoras de manera eficiente y segura.
= Asegurar el cumplimiento de los estandares de calidad durante el proceso de
secado.
= Monitorizar y ajustar el nivel de humedad de la granza durante el secado.
» Garantizar que la granza alcance el grado de humedad especificado.
= Realizar inspecciones regulares de las secadoras.
» Reportar y abordar cualquier problema técnico o de mantenimiento.
= Mantener registros precisos de los tiempos y temperaturas de secado.
* Documentar cualquier irregularidad o desviacion en el proceso.
= Trabajar en estrecha colaboraciébn con otros operadores y personal de
produccion.
= Comunicar de manera efectiva cualquier cambio en el proceso.
= Asegurar el cumplimiento de las normativas de seguridad e higiene en el area
de secado.
= Participar en programas de formacion y capacitacion relacionados con la
seguridad laboral.
Requisitos del cargo
Educacion Diploma de escuela secundaria. Se
valorara formaciéon técnica en operacién
de magquinaria industrial.
Experiencia Experiencia previa en operacion de
magquinaria industrial, preferiblemente en

el area de secado de alimentos.
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Requisitos del cargo

Habilidades Habilidades para la resolucion de
problemas y mantenimiento basico de
maquinaria.

Conocimientos Técnicos Conocimiento basico de los principios de
secado y control de humedad.

Competencias
v' Capacidad para trabajar de manera autbnomay en equipo.

v Atencion meticulosa a los detalles y enfoque en la calidad del producto.

Tabla 16. Puesto de trabajo Operador de Trillo.
PUESTO DE TRABAJO

Area Produccion
Jefe Inmediato Jefe de produccion
Nombre del Cargo. Operador de trillo

Descripcion del puesto.
El Operador de Trillo de Arroz desempefiard un papel clave en el proceso de
transformacion de granza a arroz blanco, operando y supervisando las maquinas y
equipos de trillado. Su responsabilidad principal es asegurar la eficiencia y calidad del
proceso de trillado, contribuyendo al éxito operativo de la empresa.
Responsabilidades Principales:

= Manejar las maquinas de trillado y clasificacion de manera efectiva y segura.

= Asegurar el funcionamiento adecuado de cada componente del trillo.

= Supervisar el flujo continuo de granza a través de las diferentes etapas del trillo.

» Realizar ajustes seglin sea necesario para optimizar la eficiencia y la calidad.

= Monitorear la calidad del arroz en cada fase del proceso.

» |dentificar y abordar cualquier anomalia o problema de calidad de inmediato.

» Ejecutar tareas de mantenimiento preventivo en las maquinas y equipos.

» Informar sobre cualquier necesidad de mantenimiento o reparacion.

= Cumplir con los protocolos de seguridad establecidos.

= Conocer y seguir las normativas ambientales y de salud ocupacional.
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Responsabilidades Principales:
» Trabajar en estrecha colaboracion con otros operadores y personal de
produccion.
= Comunicar eficientemente cualquier problema o necesidad al jefe de
produccion.
Requisitos del cargo

Educacion Diploma de escuela secundaria. Se
valorara formacién técnica en operacién
de maquinaria industrial.

Experiencia Experiencia previa en operacion de
equipos industriales, preferiblemente en el
sector de trillado de arroz.

Habilidades Habilidades mecanicas y capacidad para
resolver problemas técnicos.

Conocimientos Técnicos Conocimiento bésico de los procesos de
trillado y clasificacion de arroz.

Competencias
v" Comprensién de las normativas de seguridad y procedimientos operativos.
v' Capacidad para trabajar en un entorno dinamico y cumplir con plazos

establecidos.

Tabla 17. Puesto de trabajo Operador de Empaque
PUESTO DE TRABAJO

Area Produccion
Jefe Inmediato Jefe de produccion
Nombre del Cargo. Operador de empaque

Descripcion del puesto.
Es responsable de supervisar y ejecutar eficientemente las operaciones de empaque
para garantizar la calidad y la presentacion adecuada del arroz final.
Responsabilidades Principales:

»= Operar y controlar la maquina de empaque de forma eficiente y segura.
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Responsabilidades Principales:

= Asegurar que la maquinaria esté configurada segun las especificaciones del
producto y los estandares de calidad 70/30, 80/20, 90/10 y 96/4.

» Realizar inspecciones visuales para garantizar la calidad del arroz empacado.

» |dentificar y abordar cualquier problema de calidad o desviacién del estandar
establecido.

= Cumplir con las normativas de seguridad e higiene durante el proceso de
empaque.

= Garantizar el cumplimiento de los estandares de calidad y las regulaciones
pertinentes.

= Mantener registros precisos de la produccion y de cualquier incidencia durante
el empaque.

» Realizar ajustes menores en la maquinaria segun sea necesario.

» Notificar a los supervisores sobre cualquier problema mecanico que requiera
atencion.

= Colaborar con el departamento de control de calidad para asegurar la
conformidad con las especificaciones.

»= Coordinar con el equipo de produccion para garantizar un flujo eficiente de la
linea de empaque.

Requisitos del cargo

Educacion Diploma de escuela secundaria. Se
valorara formacion técnica en operacion
de maquinaria industrial.

Experiencia Experiencia previa en operacion de
maguinaria de empaque, preferiblemente
en la industria alimentaria.

Habilidades Habilidad para realizar ajustes menores y
solucionar problemas técnicos.

Conocimientos Técnicos Conocimiento béasico de normativas de
seguridad e higiene

Competencias

v' Capacidad para trabajar en equipo y comunicarse efectivamente.
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Tabla 18. Puesto de trabajo estibador.

PUESTO DE TRABAJO

Area Produccion
Jefe Inmediato Jefe de produccién
Nombre del Cargo. Estibador

Descripcion del puesto.
Es responsable de cargar, descargar y estibar sacos de arroz de manera eficiente y
segura, contribuyendo asi al flujo operativo sin contratiempos.
Responsabilidades Principales:
= Cargar y descargar sacos de arroz en las areas designadas utilizando equipos
y herramientas especializadas.
= Estibar los sacos de manera ordenada y segura para facilitar el almacenamiento
y transporte.
= Adherirse estrictamente a los procedimientos de seguridad al manipular sacos
y operar equipos.
= Utilizar equipo de proteccién personal adecuado en todo momento.
= Colaborar con el equipo de produccion para garantizar un flujo constante de
sacos de arroz segun las necesidades de la linea de trillado.
= Comunicarse eficazmente con otros operadores y supervisores para mantener
una operacion armoniosa.
= Participar en actividades de mantenimiento preventivo segin sea necesario.
= Contribuir al registro preciso de la cantidad y ubicacion de los sacos de arroz
en el almaceén.
= Colaborar en inventarios periodicos segun las directrices establecidas.
Requisitos del cargo
Educacion Diploma de escuela secundaria.
Experiencia Experiencia previa en operaciones de
carga y descarga, preferiblemente en el
sector de procesamiento de arroz.
Habilidades Habilidad para operar equipos de carga,

como montacargas y graas.
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Requisitos del cargo
Conocimientos Técnicos Conocimiento bésico de normas de
seguridad y procedimientos de
manipulacion de carga.
Competencias
v' Capacidad para trabajar en un entorno fisicamente exigente y cumplir con
plazos.
v' Actitud proactiva y capacidad para trabajar eficientemente tanto de forma
independiente como en equipo.
v Disponibilidad para trabajar en turnos rotativos segun las necesidades de la

produccion.

Tabla 19. Puesto de trabajo Operador de Control de Calidad.
PUESTO DE TRABAJO

Area Produccion
Jefe Inmediato Jefe de produccién
Nombre del Cargo. Operador de control de calidad.

Descripcion del puesto.
Garantizar que los productos de trillo de arroz cumplan con los estandares de calidad
establecidos por la empresa, desde la recepcion de la granza hasta el producto final
empacado, contribuyendo a mantener la reputaciéon y satisfaccion del cliente.
Responsabilidades Principales:
= Evaluar y monitorear cada etapa del proceso de trillado, desde la recepcion de
la granza hasta el empacado final.
= Verificar el cumplimiento de los estandares de calidad y especificaciones
establecidas por la empresa.
= Realizar muestreos regulares de la granza en diferentes fases del proceso.
= Llevar a cabo pruebas de laboratorio para evaluar la humedad, contenido de
impurezas, y otras caracteristicas relevantes.
»= Analizar los resultados de las pruebas para identificar tendencias, variaciones

0 posibles desviaciones con respecto a los estandares de calidad.
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Responsabilidades Principales:
Colaborar estrechamente con los operadores de las maquinas de trillado para
abordar cualquier problema de calidad de manera proactiva y realizar ajustes
necesarios.
Mantener registros detallados de las pruebas realizadas, resultados obtenidos
y acciones correctivas implementadas.
Generar informes periddicos sobre el desempefio del control de calidad.
Proporcionar capacitacion continua a los empleados involucrados en el proceso
de trillado sobre las practicas y estandares de control de calidad.

Requisitos del cargo

Educacion Titulaci6n en Ciencia de Alimentos,

Ingenieria  Alimentaria, 0 campo

relacionado.

Experiencia Experiencia previa en control de calidad,

preferiblemente en la industria alimentaria.

Habilidades Habilidades analiticas y capacidad para

tomar decisiones fundamentadas.

Conocimientos Técnicos Conaocimiento de normativas de calidad y

AN N NN

buenas préacticas de manufactura.
Competencias
Atencién al detalle.
Comunicacion efectiva.
Capacidad analitica.
Orientacion a la mejora continua.
Trabajo en equipo.

7.1.7 Diagrama de flujo del proceso productivo.

El proceso de trillado se centra principalmente en descascarar, pulir y clasificar el

arroz, preparandolo para su consumo. Durante este procedimiento en el trillo, el

arroz en estado bruto atraviesa maquinas de clasificacion que eliminan impurezas

y cuerpos extrafios. La cascara se retira con precision, dejando el arroz integral
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con las capas de salvado (semolina) que aun envuelven el grano, procurando

mantener al minimo las roturas y preservar la forma original del grano en la mayor

medida posible. A continuacion, se desglosan en detalle cada una de las

operaciones ejecutadas en este proceso, transformando la granza en arroz blanco

en la empresa Inversiones San José S.A.

1.

Secado. El proceso de trillado de arroz inicia con el secado de la granza
himeda que llega al trillo a 22°, la cual es introducida a las secadoras con
capacidad de 600 qq cada una (6 en total) hasta llegar a un grado de
humedad de 13°.

Almaceén. Una vez la granza seca, se almacena en silos de 10 000 qq cada
uno, en condiciones adecuadas para su conservacion hasta que sea

requerido para su procesado.

Pre-limpiadora. Separa la granza de toda materia extrafla que esta
contenga, con el fin de evitar la contaminacién del producto terminado y el
dafio de los equipos de procesos posteriores al pre-limpiado, es
transportada por un medio de un elevador para pasar por un transportador

hasta caer en un silo pulmon.

Limpieza. La granza cae del silo pulmén a una maquina despedradora que

se encarga de remover toda materia extrafia que no sea granza.
Descascarado. Se encarga de quitar la cascara al grano de arroz.

Separado. El grano macho, es arroz Paddy que al pasar por la etapa de
descascarado aun conserva cascarilla; este grano macho se retorna al
descascarado y a su vez se separa el grano ya descascarado para seguir

con el siguiente proceso.

Blanqueado o pulido. El arroz se somete a procesos de friccion, aire o

agua en el que se elimina la capa superior y se obtiene el arroz blanco o
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pulido. Se requieren tres pases de pulido para darle al grano la

caracteristica de arroz excelso.

8. Clasificacion y empaque. Una vez blanqueado y pulido es conducido por
elevadores para caer en tolva de arroz entero y arroz quebrado, luego pasa
por los dosificadores encargados de crear las calidades a empacar del
arroz 70/30, 80/20, 90/10, 96/4 para finalmente ser empacado por medio
de unatolva de empaque con bascula digital programada para empacar 25,

50 y 100 libras respectivamente.

9. Almacén. El almacenaje del arroz empacado se realiza en la misma planta

en un area aparte de la de proceso hasta su distribucion.
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llustracion 3. Diagrama de flujo del proceso de trillado de arroz.

Materia prima -
Granza

Secado
Almacén

Granzaseca +—

Impurezas <+— Pre-limpiadora

Limpieza
Cascara «— Descascarado
Cascara - grano «—— Separado

|
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Polvillo Blanqueado o pulido

Calidades 70/30, 80/20,

90/10, 96/4 -~ Clasificacién y empaque
Producto terminado *—— Almacén
Operacion Transporte Demora Inspeccion Almacén
L = [ [ v

Fuente. Inversiones San José S.A.
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7.2 Capitulo Il. Situacion actual de la empresa Inversiones San

José S. A.

Este capitulo contempla un informe de las condiciones generales observadas con

los datos recopilados en la lista de verificacion, abordando los puntos de interés

para llevar a cabo la descripcion de las situaciones de inseguridad presentes en

las areas de trabajo, se evidencia la aplicacion del Checklist y seguidamente se

argumentan cada uno de los aspectos observados en la empresa.

Tabla 20. Checklist aplicado a Inversiones San José S.A.

Evaluacion de las condiciones generales de los lugares de trabajo
Segun el Titulo IV de la Ley No. 618

CAPITULO
Condiciones generales.
El disefio y caracteristica constructiva de
las areas de trabajo ofrecen garantias
de higiene y seguridad frente a los
riesgos de accidentes y enfermedades
profesionales.
Las &reas de trabajo facilitan el control
de las situaciones de emergencia,
cuando sea necesario, la rapida y
segura evacuacion de los trabajadores.
La iluminacion de los lugares de trabajo
permite que los trabajadores dispongan
de unas condiciones de Vvisibilidad
adecuados para poder circular y
desarrollar sus actividades sin riesgo
para su seguridad y la de terceros, con
un confort visual aceptable.
Las é&reas de trabajo disponen del
material necesario para la prestacion de
primeros auxilios a los trabajadores
accidentados.
Orden, Limpiezay Mantenimiento
Las zonas de paso, salidas y vias de
circulacién de los lugares de trabajo
permanecen libres de obstaculos, de
forma que sea posible utilizarlas sin
dificultad.

SI

NO

v

OBSERVACIONES

Las areas de trabajo no cuentan con
higiene y seguridad al mantener
desorden de sacos, cables y demas
en todas las areas.

Cuenta con éreas de
bastante amplias en
namero de trabajadores

trabajo
relacion al

La altura de las instalaciones
contribuyen al aprovechamiento de
la luz natural por lo tanto se cuenta
con buena iluminacion.

No cuentan con personal capacitado
ni botiquin para la prestacion de
primeros auxilios

La acumulacién de sacos estibados
de forma desordenada por todas las
areas de trabajo no permiten el
cumplimiento de este aspecto.

49



Propuesta de un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales en la Empresa INVERSIONES

SAN JOSE S.A, ubicada en el Municipio de San Isidro, Departamento de Matagalpa.

Evaluacién de las condiciones generales de los lugares de trabajo
Segun el Titulo IV de la Ley No. 618

CAPITULO
Orden, Limpiezay Mantenimiento
Las &reas de trabajo y sus respectivos
equipos e instalaciones, se mantienen
limpias y en condiciones higiénicas
adecuadas.

Seguridad Estructural

El edificio es de construccion segura
para asi evitar riesgos de desplomey los
derivados de los agentes atmosféricos.

Los cimientos, pisos y demas elementos
del edificio ofrecen resistencia suficiente
para sostener y suspender con
seguridad las cargas para los que han
sido calculados.

Existen rétulos sobre las cargas que los
lugares de trabajo puedan soportar o
suspender

Superficie y Cubicacion

Los lugares de trabajo cumplen las
condiciones minimas: (3m de altura
desde el piso al techo; 2m? de superficie
por cada trabajador; y 10m® por cada
trabajador)

Suelo, Techos y Paredes

Las paredes son lisas y pintadas en
tonos claros y susceptibles de ser
lavadas o blanqueadas.

Los techos reunen las condiciones
suficientes para resguardar a los
trabajadores de las inclemencias del
tiempo.

Pasillos

La separacion entre maquinas u otros
aparatos es suficiente para que los
trabajadores puedan ejecutar su labor
comodamente y sin riesgo. Nunca
menor a 0.80 metros.

SI

NO

v

OBSERVACIONES

Este aspecto es dificil de cumplir
debido a que el proceso de arroz es
generador de semolina en el
ambiente lo que provoca suciedad
en las maquinas y areas de trabajo
como tal.

El edificio cuenta con una estructura
liviana de zinc troquelado en buenas
condiciones.

Se encuentran  en buenas
condiciones a pesar de no tener
conocimiento del peso exacto que
pueden soportar

No se cuenta con un aviso
informativo sobre los pesos a
soportar

La colocacion de la maquinaria
permite que el trabajador tenga
suficiente espacio para la
manipulacién de las mismas

Las paredes al ser construidas de
zinc troquelado y perlines no
cumplen con este aspecto.

Se encuentran en condiciones
optimas al momento de la aplicacion
de este checklist

La ubicacion y naturaleza de la
maquinaria  permite  que el
trabajador ejecute su labor de forma
cémoda sin embargo los siempre
estan expuestos a riesgos
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Evaluacién de las condiciones generales de los lugares de trabajo
Segun el Titulo IV de la Ley No. 618

CAPITULO
Pasillos
La circulacion del personal esta
sefalizada con franjas pintadas en el
suelo, que delimiten el lugar por donde
debe transitarse.
Puertas y Salidas
Las salidas y las puertas exteriores son
suficientes en numero y anchura para
gue todos los trabajadores ocupados en
los mismos puedan abandonarlos con
rapidez y seguridad.
Las puertas de acceso a los puestos de
trabajo permaneces blogqueadas de
manera, que impida la salida durante los
periodos de trabajo.
Abastecimiento de Agua
Cuentan con agua potable en
proporcion al nimero de trabajadores,
facilmente accesible a todos ellos y
distribuido en lugares préximos a los
puestos de trabajo.
Inodoros
Los servicios sanitarios se mantienen en
optimas condiciones de limpieza.
Existen como minimo un inodoro por
cada 25 hombres y otro por cada 15
mujeres. En lo sucesivo un inodoro por
cada 10 personas.

Total
Cumplimiento (SI)
Incumplimiento (NO)

SI

v

v

v

11

NO

v

OBSERVACIONES

Ninguna de las areas se encuentran
sefializadas para la circulacion del
personal que limiten esta area.

Cuenta con puertas lo
suficientemente anchas y altas para
poder salir con rapidez.

Las puertas se encuentran libres de
obstaculos a pesar de contar con
acumulacion de material en
diferentes areas del proceso

En el area de los bafios, se cuenta
con grifos de agua potable vy
duchas accesibles a las areas de
trabajo.

Se pudo verificar que se encuentran
en optimas condiciones
El personal permanente de
Inversiones San José corresponde a
11 trabajadores por lo tanto el
numero de bafios son suficientes al
contar con 2 bafios y 1 ducha.
19

58%

42%

Fuente. Elaboracion propia.

Unavez aplicado el Checklist se determin6 que de los puntos de interés evaluados

segun el titulo IV de la Ley 618 donde se evallan las condiciones generales de

trabajo, Inversiones San José cumple el 58% de los items evaluados y en el 42%

restante presenta deficiencias a mejorar para optimizar las condiciones generales
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dentro de la empresa. A continuacién, se argumenta a detalle cada uno de los
aspectos evaluados en el Checklist y a su vez se incorpora un analisis adicional
sobre la situacion actual en cuanto a sefializacion, prevencion de incendios,
equipos de proteccion personal y maquina utilizada en el proceso de trillado de

arroz.

llustracion 4. Resultados de lista de verificacion.

Resultados de lista de verificacion

® Porcentaje de cumplimiento = Porcentaje de incumplimiento

7.2.1 Analisis de condiciones generales encontradas con la aplicacién del
checklist.

Inversiones San José S.A cuenta con areas de trabajo de: Administracion, Secado
de granza hiumeda, &rea de produccion (Trillo) y cuarto de cascarilla, en las cuales
se llevo a cabo una observacion exhaustiva de las condiciones actuales en las
gue ellas se encuentran, basado en el cumplimiento de los puntos de interés
establecidos en el titulo 1V, de la Ley General de Higiene y Seguridad del trabajo
(Ley No. 618) analizando en cada una de ellas el disefio y caracteristicas

constructiva de los Ilugares de trabajo para constatar si ofrecen
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garantias de higiene y seguridad frente a los riesgos de accidentes y

enfermedades profesionales, obteniendo los siguientes resultados.

7.2.1.1 Orden, limpiezay mantenimiento.

En la empresa Inversiones San José S.A., se observa un incumplimiento
significativo de las disposiciones establecidas en la Ley 618, especificamente en
lo que respecta a Orden, Limpieza y Mantenimiento en el entorno laboral,
principalmente en el area de produccion donde se llevan a cabo los procesos de
pre-limpieza, limpieza, descascarado, separado, blanqueado o pulido,

clasificacion y empaque.

En primer lugar, las areas de trabajo muestran un evidente descuido en cuanto a
la organizacion y limpieza. Se pueden observar acumulaciones de sacos de arroz
en varias zonas Yy vias de circulacion, lo que no solo afecta la estética del lugar,
sino que también representa un riesgo potencial para la seguridad y salud de los

trabajadores, contraviniendo los principios fundamentales de la legislacion.

Adicionalmente, se ha constatado que, a pesar de contar con extintores en las
areas designadas, muchos de ellos se encuentran obstruidos por objetos, lo que
impide un acceso rapido y efectivo en caso de emergencia. Esta falta de

cumplimiento compromete la capacidad de respuesta ante situaciones criticas.

En cuanto al mantenimiento de las instalaciones, se observa la falta de programas
de mantenimiento preventivos y correctivos lo que contribuye al desgaste
prematuro de maquinaria, lo cual no solo impacta la eficiencia operativa sino que

también pone en peligro la seguridad de los trabajadores.
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llustracion 5. Extintor obstaculizado. llustracion 6. Sacos de arroz en vias de
circulacién.

llustracion 7. Desorden en area de trabajo. llustracién 8. Acumulacién de sacos en produccién
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llustracién 11. Acumulacién de sacos en entrada

7.2.1.2  Seguridad estructural, suelos, techos y paredes.

Inversiones San José S.A cuenta con edificios permanentes de construccion
segura siendo de material concreto las areas de cuarto de cascarilla y cuarto de
polvo. Las areas de secado y produccion se encuentran construidas en las
paredes en la parte inferior de un metro de altura de material concreto y la parte
superior de zinc troquelado, los techos de todas las areas estan construidos por
perlines y zinc calibre 26 rednen a su vez las condiciones suficientes para
resguardar a los trabajadores de las inclemencias del tiempo, sus pisos de
embaldosados con cemento en su totalidad, ofreciendo resistencia suficiente para
sostener y suspender con seguridad las cargas para los que han sido calculados,
sin embargo no se indica por medio de rotulos las cargas que los locales puedan

soportar o suspender.

En este contexto, asegurar laseguridad estructural de la empresa Inversiones San
José S.A implica el seguimiento riguroso de las disposiciones establecidas en la
Ley 618. Esto incluye la evaluacion y mantenimiento periédico de las instalaciones
para prevenir posibles riesgos estructurales que puedan comprometer la

integridad de los trabajadores.
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llustracién 12. Techo, piso y paredes area de llustracion 13. Techo, piso y paredes area de
produccién cascarilla

llustracién 14. Techo y paredes cuarto de polvo llustracién 15. Techo, piso y paredes area de
descarque y secado.
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7.2.1.3 Superficie y cubicacion.

Inversiones San José S.A. cumple con las disposiciones de superficie y
cubicacion, conforme a la Ley 618, la adecuada medicion de la superficie de las
instalaciones de trillado es esencial para garantizar la aplicacion coherente de
regulaciones medioambientales y de seguridad. Un cumplimiento preciso de la
superficie segun lo estipulado en la ley asegura que la empresa opere dentro de
los limites establecidos, evitando posibles impactos negativos en el entorno y

manteniendo la integridad de la operacion.

También es importante mencionar que las maquinas se encuentran distribuidas
de tal forma que el operador puede manejarlas sin problema y con el espacio

necesario para su manipulacion.

llustracion 16. Vista 3D de la empresa Inversiones San José S.A
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7.2.1.4 Puertas y salidas.

Inversiones San José S.A actualmente esta cumplimiento de las disposiciones
relacionadas con las salidas y puertas exteriores en el area de produccion, segun
lo establecido en los articulos 93, 94 y 95 de laley 618, representa un compromiso
fundamental con la seguridad y bienestar de los trabajadores, garantizar que las
salidas y puertas exteriores sean visibles o adecuadamente sefializadas, en
namero y anchura suficientes, es esencial para permitir una evacuacion rapida y

segura en situaciones de emergencia.

]

llustracién 19. Puerta principal cuarto de polvo llustracién 20. Puerta de entrada a fosa de descargue
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7.2.1.5 Inodoros.

Inversiones San José S.A cuenta con 11 trabajadores permanentes distribuidos
en el area de administracion, secado, produccion y cuarto de cascarilla, por lo
tanto cumple con las disposiciones minimas que establece la ley en cuanto a los
inodoros, como minimo un inodoro por cada 25 hombres y otro por cada 15

mujeres, asi como el aseo de los mismos.

llustracién 21. Servicios Sanitarios

7.2.1.6 Sefializacion industrial.

En Nicaragua la Norma Ministerial sobre las disposiciones basicas de higiene y
seguridad del trabajo aplicables a la sefializacién en esta materia establece las
disposiciones bésicas de sefializacidon en materia de Higiene y Seguridad del

Trabajo, aplicables a los " Lugares de Trabajo".

La correcta implementacién de la sefializacion, de acuerdo con las normativas y
estandares pertinentes, no solo resguarda la integridad de los trabajadores y
visitantes, sino que también optimiza los procesos internos y fortalece la
reputacion de la empresa. La sefializacién adecuada en areas criticas del proceso
de trillado de arroz contribuye a prevenir accidentes y minimizar riesgos. Sefales

claras y comprensibles sobre peligros potenciales, equipo especializado, y rutas
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de evacuacion aseguran que los trabajadores estén plenamente informados y
conscientes de los posibles peligros, reduciendo asi la probabilidad de incidentes

y lesiones.

Ademas, la sefalizacion eficiente facilita la orientacion en el entorno laboral,
mejorando la eficiencia operativa y reduciendo el riesgo de errores. Esto es
particularmente crucial en un proceso como el trillado de arroz, donde la
coordinacion precisa es esencial para mantener la calidad del producto y evitar

interrupciones en la cadena de produccion.

Asimismo, la sefalizacion clara y efectiva contribuye a la construccion de una
cultura de seguridad dentro de la empresa, le permite a los empleados, identificar
facilmente los riesgos y protocolos de seguridad, lo que conduce a un entorno
laboral méas saludable y productivo.

Inversiones San José S.A cuenta con sefializacién industrial en todas sus areas,
sin embargo, se puede observar que algunas se encuentran en mal estado y los
trabajadores en su mayoria hacen caso omiso a las mismas, lo que aumenta la
probabilidad de que ocurra un accidente de trabajo al omitirlas y no tener la

precaucion oportuna.

=)

NO

4 [! |
¥
- [
I SALIDA DE
2 EMERGENCIA

N

llustracién 22. Sefializacién salidas de emergencia
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llustracién 23. Sefializacion de extintores

)
[ RUTADE '
EvAcUAciON 7}

llustracién 24. Sefnalizacién de advertencia
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llustracién 25. Sefializacion de obligacién

7.2.1.7 Delaprevenciéon y proteccién de incendios.

La administracion de Inversiones San José S.A., debe coordinar con la entidad
correspondiente, en este caso, el Benemérito Cuerpo de Bomberos, para
implementar un plan integral de prevencién y extincién de incendios, ya que aln
no cuentan con el mismo a pesar de tener constituida la brigada contra incendios.
Aunque las areas de la empresa estan equipadas con extintores no se les brinda

el mantenimiento adecuado y el personal no cuenta con capacitaciones sobre su
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uso. Por ende, es imperativo que la brigada contra incendios cuente con los

materiales e instrumentos necesarios.

7.2.1.8 Equipos de proteccion personal

En la empresa Inversiones San José S.A, lamentablemente, se observa un
preocupante incumplimiento en el uso adecuado de los equipos de proteccién
personal (EPP), se ha identificado una falta generalizada de su utilizacion por

parte de los trabajadores en diversas areas de la planta.

En varias instancias, se ha constatado que los empleados no estan utilizando
guantes al manipular maquinaria y materiales durante el proceso de trillado. La
falta de gafas protectoras es evidente en areas donde existe exposicion a
particulas en suspension, lo cual representa un riesgo significativo para la salud
ocular de los trabajadores. Asimismo, en zonas donde se manejan abundante

polvo, no se ha observado de manera consistente el uso de mascaras protectoras.

Este incumplimiento generalizado de los EPP compromete la seguridad y
bienestar de los trabajadores, exponiéndolos a riesgos innecesarios Yy
potencialmente dafinos para su salud. Resulta crucial abordar esta problematica
de manera inmediata, implementando medidas correctivas, reforzando la
capacitacion sobre la importancia del uso de EPP y estableciendo un sistema de
supervision efectivo para garantizar el cumplimiento de estas practicas de
seguridad en todas las operaciones de la empresa, la prioridad debe ser crear un
entorno laboral donde la proteccion personal sea una norma inquebrantable,
promoviendo asi un ambiente seguro y saludable para todos los empleados

involucrados en el proceso de trillado de arroz.
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llustracion 26. Trabajadores sin EPP fosa de |lustracién 27. Trabajador sin EPP area de
descargue produccion

llustracién 28. Trabajadores sin EPP cuarto de cascarilla
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7.2.1.9 Maquinariay equipo.

Secadoras con
capacidad de 600 qq
cada una (6 en total)
donde se introduce la
granza a 22° de
humedad hasta llegar a

13° para procesarse.

llustracién 29. Secadoras industriales

Pre-limpiadora que
separa la granza de
toda materia extrafia
gue esta contenga, con
el fin de evitar la
contaminacion del
producto terminado y el
dafio de los equipos de
procesos posteriores al

pre-limpiado.

llustracién 30. Pre limpiadora
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llustracién 31. Descascarador

El descascarador quita la
cascara al grano de arroz,
antes de pasar a los
procesos de

blanqueamiento y pulido.

La mesa Paddy
selecciona el grano que
va sin descascarar para
ser retornado al
descascarado y o
separa del grano que ya
esta descascarado que
pasa integral todavia al

siguiente proceso.

llustraciéon 32. Mesa Paddy.
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llustracién 33. Pulidor 1 pase

Este pulidor se encarga de
blanquear el grano de arroz
en su primer pase a través de

friccion y aire.

Este pulidor se encarga de
blanquear aun mas el grano
de arroz en su segundo pase

a traves de friccion y aire.
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llustracién 35. Clasificador Cernidor

=

Este clasificador se encarga
de separar el grano de arroz

entero del quebrado.

Se encarga de clasificar el
arroz entero en tres tipos
100%, 96% y 50%
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llustracién 37. Pulidor de agua 3 pase

llustracién 38. Tolva de arroz entero y de arroz quebrado.

Este pulidor se encarga
de inyectar agua al
grano de arroz para
hacerlo mas fino y darle
brillo al arroz en su

tercer pase.

Se encargan de
almacenar el arroz
entero en una y el arroz
guebrado en otra parasu
debida mezcla en las

calidades a empacar
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llustracién 39. Dosificador de calidades de arroz

Dosifica las cantidades
de arroz entero vy
guebrado que llevara el
lote a empacar ya sea
70/30, 80/20, 90/10 o
96/4 el namero mayor
indica la cantidad en
porcentaje de grano
entero y la cantidad
inferior el porcentaje de

grano quebrado.

llustracién 40. Tolva de empaqgue con bascula digital

La Tolva almacena la
calidad del tipo de arroz
aempacar y através de
la bascula digital se
empaca en
presentaciones de 25,
50 y 100 libras

respectivamente.
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llustracién 41. Panel de control de las maquinas.

7.2.1.10 Condiciones inseguras encontradas en la empresa.

Una vez cumplido el andlisis de la situacién actual de la empresa Inversiones San
José S.A., se puede concluir que a pesar de que la empresa manifiesta no haber
tenido hasta el momento ningun accidente laboral en sus instalaciones se

detectaron dentro de la empresa condiciones inseguras enumeradas a

continuacion:
Obstruccion de vias de circulacioén:

v' Aseo deficiente en el area de produccion y empaque.

v' Presencia de obstaculos o materiales que bloquean las vias de circulacién.
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Almacenamiento inseguro de materiales:

v' Apilamiento inadecuado de sacos de arroz o materiales, que puede llevar
a caidas o colapsos.

v Peligro por estructura de estibas con alta probabilidad de caer y provocar
dafios al personal que labora en el area de produccién y empaque

Falta de Equipos de Proteccion Personal (EPP):

v' Trabajadores sin el EPP necesario, como cascos, guantes, mascarillas o
gafas de proteccion.

Escape de Polvo:

v" Acumulacion excesiva de polvo en el aire, lo que puede aumentar el riesgo
de problemas respiratorios y explosiones en el cuarto de cascarilla.

Acceso no Autorizado:

v' Personas no autorizadas que ingresan a el area de trillado y secado sin el
equipo de proteccion adecuado.

Falta de Capacitacion:

v' Trabajadores que no han recibido capacitacion adecuada sobre seguridad
en el trillado de arroz.

v' Trabajadores no capacitados adecuadamente en practicas seguras de
trabajo y procedimientos de emergencia.

Ruido Excesivo:

v" Niveles de ruido que superan los limites seguros, lo que puede afectar la
salud auditiva de los trabajadores.

Falta de sefalizacion:

v' Ausencia de sefales de seguridad, como sefales de vias de circulacion y
ubicacién de equipos de primeros auxilios.

Falta de servicios de primeros auxilios:

v' La falta de acceso a instalaciones de primeros auxilios o la ausencia de

personal capacitado en primeros auxilios.
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Falta de procedimientos de emergencia:

v' Ausencia de planes y préacticas establecidas para emergencias como
incendios, 0 evacuaciones.

Manipulacion insegura de materiales:

v" Practicas inseguras al levantar, transportar o manipular sacos, lo que

puede llevar a lesiones musculoesqueléticas.

7.3 Capitulo lll. Evaluacion de riesgos de las areas de la
empresa Inversiones San José S.A.

En este capitulo se identifican los tipos de riesgos laborales en la empresa, sus
causas y consecuencias, también se elabora un mapa de riesgo donde se muestra

cada area de trabajo con sus respectivos riesgos identificados en la misma.

En la actualidad, la seguridad y salud ocupacional se han vuelto elementos
fundamentales para las empresas. Su implementacion y supervision ya no se
llevan a cabo de manera empirica, sino que se rigen por legislacién en materia de
higiene y seguridad que sirven como guia para elegir la direccion adecuada y

establecer parametros a cumplir.

En la empresa Inversiones San José S.A., la evaluacién de los riesgos laborales
aun no ha sido realizada, ya que se encuentra en una fase inicial donde se deben
establecer todas las medidas relacionadas con la salud y seguridad, a través de
un proceso destinado a evaluar la magnitud de los riesgos que no pueden evitarse,
se recopila la informacion necesaria para que la empresa pueda tomar decisiones
adecuadas sobre la necesidad de implementar medidas preventivas y, en caso

necesario, determinar el tipo de medidas a adoptar.
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7.3.1 Riesgos identificados.

Tabla 21. Riesgos identificados en empresa Inversiones San José S.A.

Seguridad
Caida de personas a
diferente nivel

Caidas de personas al
mismo nivel

Caida de objetos por
desplome

Choque contra objetos
inmoviles

Riesgo de lesiones
causadas por la caida de
una persona desde una
altura, como escaleras,
plataformas elevadas o
superficies elevadas.

Riesgo de lesiones
causadas por la caida de
una persona en el mismo
nivel del suelo, como
resbalones o tropiezos
en superficies planas.

Riesgo de lesiones
causadas por la caida de
objetos desde alturas
elevadas debido a un
desplome de
estanterias, estructuras
0 equipos.

Riesgo de lesiones
causadas por impactos
de una persona contra
objetos  fijos, como
paredes, columnas u
otras estructuras.

Plataformas elevadas en
el area de produccion
donde se encuentran los
blanqueadores o]
pulidores, escaleras a la
plataforma y escaleras
de las maquinarias.

Superficies resbaladizas

con residuos de
cascarilla, suelos
irregulares, tropiezos en
vias de circulacién
obstaculizadas con
sacos de arroz.

Sacos estibados de

manera insegura, falta
de almacenamiento
adecuado.

Maquinaria en general,
paredes, paneles de
control, bascula digital.
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Riesgo

Golpes cortes objetos
o herramientas

Atrapamientos por o
entre objetos

Incendios

Higiene
Inhalacién o ingestidon
de material particulado

concepto

Riesgo de lesiones
causadas por impactos,
cortaduras o golpes con
objetos, herramientas o
maquinaria durante
actividades laborales.
Riesgo de lesiones
causadas por
atrapamiento de partes
del cuerpo entre objetos
0 maquinaria, como
dedos en una puerta o
extremidades en
equipos.

Riesgo de dafios a la
salud y seguridad
causados por la
presencia de fuego, con
la posibilidad de
propagacion rapida vy
emisibn de gases O
sustancias toxicas.

Riesgo de exposicion a
particulas sdlidas o
liguidas suspendidas en
el aire,lo que puede
causar problemas
respiratorios o afectar el
sistema digestivo si se
ingiere.

Fuente generadora de
peligro
Herramientas mecanicas
como sellado de sacos,

magquinaria de trilla.

Maquinaria en
movimiento, partes
moviles de las maquinas
de trilla principalmente

en clasificadores,
espacios confinados
debido a sacos

almacenados por todas
las areas de trabajo.

Equipos eléctricos, mala
manipulacion de hornos
de cascarillas 0
maquinas de secado.

Proceso de trilla que
genera polvo, falta de

uso de EPP,
manipulacion de
materiales sin
proteccion.
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Exposicion a agentes Riesgo de dafio a la

fisicos: Ruido

Exposicion a agentes
fisicos: Vibraciones

Ergonomia
Ergonomia:
fisico

Esfuerzo

salud auditiva debido a la
exposicion constante a
niveles elevados de ruido
en el entorno laboral.

Riesgo de lesiones
musculoesqueléticas y
trastornos  circulatorios
causados por la
exposicién continua a
vibraciones generadas
por maaquinaria o]
herramientas.

Riesgo de lesiones
relacionadas con el
esfuerzo fisico excesivo,
posturas inadecuadas o
movimientos repetitivos
gue pueden afectar el
sistema
musculoesquelético y la
salud en general.

7.3.2 lIdentificacién de riesgos por éarea.

Equipos de trilla,
maquinaria ruidosa, falta
de barreras de sonido o
proteccion auditiva.

Magquinaria vibrante,
falta de aislamiento de
vibraciones.

Posturas incémodas
durante el trabajo,
manipulacién de cargas
pesadas, falta de
herramientas

ergonémicas

principalmente en la

estibacion de sacos vy
cuarto de cascarilla.

Una vez identificados los riesgos de seguridad, higiene y ergonomia presentes en

la empresa Inversiones San José S.A, establecido su concepto y fuente

generadora dentro de la empresa se procedid a clasificarlos por area de trabajo

presentes.
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Tabla 22. Identificacion de riesgos por areas.

=
Riesgos _‘% :§ = c:f
= > e
Seguridad
Caida de personas a diferente nivel v v 2
Caidas de personas al mismo nivel v v v v 4
Caida de objetos por desplome v v 2
Choque contra objetos inmoéviles v v v 3
Golpes cortes objetos o herramientas v v v 3
Atrapamientos por o entre objetos v v v 3
Incendios v v v v 4
Higiene
Inhalacion o ingestion de material v v 2
particulado
Exposicién a agentes fisicos: Ruido v v v 3
Exposicion a agentes fisicos: Vibraciones v v 2
Ergonomia
Ergonomia: Esfuerzo fisico v 1
Total 5 9 11 4 29

7.3.3 Causas y consecuencias de los riesgos identificados.
Determinado la identificacién de los riesgos por area de trabajo se procedio a

establecer las causas y consecuencias de cada uno de ellos teniendo los

siguientes resultados:
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Tabla 23. Causas y consecuencias de los riesgos identificados.

Riesgo

Seguridad
Caida de personas a
diferente nivel

Caidas de personas
al mismo nivel

Causas

Superficies
resbaladizas.
falta de
sefalizacion de
areas elevadas.
Uso inadecuado
de las escaleras
de Plataforma o
de maquinarias.
Tropiezos con
objetos situados

en las gradas.

Suelos
resbaladizos.
Cables sueltos en
el area de
produccion.
Falta de orden,
limpieza y
mantenimiento en
el area de trabajo.
Uso del calzado
inadecuado.
Distraerse  con
otro  trabajador
mientras se

realiza el trabajo.

Consecuencias

Golpes.
Policontuciones
Esguinces.

Lesiones graves.
Fracturas.
Contusiones.
Traumatismos
craneales, incluso la
posibilidad de

fatalidades.

Golpes.
Esguinces.
Contusiones.

Fracturas.
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Riesgo
Caida de objetos por
desplome
Choque contra

objetos inméviles

Golpes cortes objetos

o0 herramientas

Causas
Almacenamiento
inseguro de
sacos estibados
por todas partes
del é&reas de
produccion.
Falta de sistemas

de sujecion.

Falta de orden y
limpieza.

Vias de
circulacion
obstaculizadas.
Falta de
sefalizacion de
las vias de

circulacion.

Uso inadecuado
de herramientas.
Falta de EPP.
Uso de
materiales de
oficina como
tijeras, papel,

engrapadora, etc.

Consecuencias
Lesiones en
trabajadores
impacto.

Golpes.
Policontuciones

Esguince

Contusiones.
Hematomas.
Fracturas
Dafos a

propiedad.

los

por

Lesiones como

cortaduras.
Contusiones.
Hematomas.

Amputaciones.
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Atrapamientos por o
entre objetos

Incendios

Higiene

Inhalacion o ingestion
de material
particulado

Manipulacién
insegura de
magquinaria.
Précticas
inadecuadas en
el cuarto de

cascarilla.

Sobregarga de
sistemas

eléctricos.

Falta de
capacitacion en
prevencion de
incendios.

Actos inseguros
dentro de las
areas (Fumar,

comer, etc.)

Manipulacién
insegura de
materiales.

Falta de EPP.

Lesiones graves.
Amputaciones.
Fracturas,

posiblemente fatales.

Lesiones por
guemaduras.
Inhalacién de humo.
Dafio a la propiedad.

Pérdida de vidas.

Problemas
respiratorios.
Enfermedades
pulmonares.
Intoxicacion.
Afectacion de la

salud a largo plazo.
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Riesgo

Exposicion a agentes
fisicos: Ruido

Exposicién a agentes
fisicos: Vibraciones

Ergonomia
Ergonomia: Esfuerzo
fisico

Causas
Maquinaria
ruidosa.

Falta de control
de ruido.

Falta de EPP.

Uso de
maquinaria
vibrante sin
proteccion

adecuada.

Falta de
capacitacion en

ergonomia.

Consecuencias
Pérdida de audicion.
Estrés.

Problemas de suefio.
Afectaciones en la

concentracion.

Lesiones en las
extremidades.
Trastornos
musculoesqueléticos.

Fatiga.

Lesiones

musculares.
Trastornos
musculoesqueléticos.
Fatiga.

Pérdida de

productividad.

Una vez identificados los riesgos presentes en cada una de las areas de estudio,

se procedio a la determinacion de su probabilidad de ocurrencia a través de su

indicador (SI, NO, No aplica N/A) y valor

respectivamente, para su debida

clasificacion de probabilidad en alta (70 — 100), media (30 - 69) o baja (0 — 29),
como se explica en el Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 12, p. 6 descrito

en el marco tedrico.
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Tabla 24. Probabilidad del riesgo, Administracion.

Condiciones

No Riesgo Y, | \% | \% | Y, | Y, | Y, | \% \% \% | Y,
identificado
1 Caida de personas NO 0 S 0 NA 0O NA 0 N/A 0 NO 0 NO 0 NO 0 NO 0 NO 14.28 14.28 BAJA
al mismo nivel
2 Choque contra Sl 12.5 SI 0 SI 0 NA 0 N/A 0 NO (0 NO 0 NO 0 NO 0 NO 125 25 BAJA
objetos inmoviles
3 Golpes / cortes Sl 12.5 Sl 0 SI 0 NA 0 N/A 0 NO 0O NO 0 NO 0 NO 0 NO 125 25 BAJA
objetos o
herramientas
4 Incendios NO 0 Si 0 S 0 Sl 0 NO 10 NO O S 10 S 10 S 10 NO 10 50 MEDIA

5 Exposicion a agente Sl 11.11 NO 1111 NA 0 NO 11.11 NO 11.11 NO 0 S 11.11 S 11.11 S 11.11 NO 11.11 88.88 ALTA
fisico: Ruido

Fuente. Elaboracion propia basado en el acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 12, p. 6
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Tabla 25. Probabilidad del riesgo, secado.

Condiciones

Riesgo identificado | Y | \% | \% | \% | \% | Y | \% | \% | \% | \%

Caida de persona al mismo  SI 125 NO 125 N/A 0 NO 125 NO 12.5 SI 125 SI 125 N/A 0 NO 0 NO 125 87.5 ALTA
nivel

Caida de persona a diferente = SI ~ 11.11 NO 11.11 NO 1111 NO 1111 NO 11.11 NO 0 S| 11.11  N/A 0 Sl 11.11 NO 11.11 88.88 ALTA
nivel

Caida de objetos por SI 10 NO 10 NO 10 NO 10 NO 10 Sl 10 SI 10 NO 0 SI 10 NO 10 90 ALTA
desplome
Choque  contra  objetos SI  14.28 Sl 0 Sl 0 N/A 0 N/A 0 NO 0 NO 0 N/A 0 NO 0 NO 1428 2856 BAJA
inmoviles
Golpes / cortes objetos o NO 0 SI 0 SI 0 NO 10 NO 10 NO 0 NO 0 NO 0 NO 0 NO 10 30 MEDIA

herramientas

Atrapamiento por o entre NO 16.67 SI 0 N/A 0 N/A 0 N/A 0 NO 0 NO 0 N/A 0 NO 0 NO 16.67 33.34 MEDIA
objetos

Incendio Sl 10 Sl 0 Sl 0 Sl 0 NO 10 Sl 10 Sl 10 Sl 10 NO 0 NO 10 60 MEDIA
Exposicion a agente fisico: Sl 10 NO 10 Sl 0 NO 10 NO 10 Sl 10 Sl 10 Sl 10 Sl 10 NO 10 90 ALTA
Ruido

Exposicion a agente fisico: Sl 1111  SI 0 Sl 0 NO 11.11 NO 11.11 NO 0 Sl 11.11  N/A 0 NO 0 NO 11.11 55,55 MEDIA
Vibraciones
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Tabla 26. Probabilidad del riesgo, Produccion.

Condiciones

No Riesgo identificado | \% | \% | \% | \% | \Y | \% | \% | \% | \% | \%

1 Caida de persona al mismo Sl 125 NO 125 N/A 0 Sl 0 SI 0 Sl 12,5 Sl 125 NA O Si 125 NO 125 75 ALTA
nivel

2 | Caida de persona a diferente = Sl 125 NO 125 N/A 0 NO 125 NO 125 Sl 12.5 Sl 12.5 N/A ' 0 NO 0 NO 125 87.5 ALTA
nivel

3  Caida de objetos por desplome  NO 0 NO 11.11 NO 1111 NO 1111 NO 1111 SI 1111 SI 1111 NA O SI 1111 NO 11.11 88.88 ALTA

4 Choque contra objetos S 16.67 Si 0 N/A 0 N/A 0 N/A 0 NO 0 Si 16.67 N/A 0 NO 0 NO 16.67 50.01 MEDIA
inmoviles

5 Golpes / cortes objetos o SI 16.67 SI 0 N/A 0 N/A 0 N/A 0 NO 0 NO 0 N/A 0 NO 0 NO 16.67 33.34 MEDIA
herramientas

6 | Atrapamiento por o entre SI 1428 SI 0 Sl 0 N/A 0 N/A 0 NO 0 NO 0 N/A ' 0 NO 0 NO 1428 2856 BAJA
objetos
Incendio Sl 10 Sl 0 Sl 0 Sl 0 NO 10 NO 0 Sl 10 SI 10 NO 0 NO 10 50 MEDIA

Inhalacion o ingestion de  SI 10 NO 10 NO 10 NO 10 NO 10 Sl 10 Sl 10 Sl 10 NO 0 NO 10 90 ALTA
material particulado

9  Exposicion a agente fisico: Sl 10 NO 10 NO 10 NO 10 NO 10 Sl 10 Sl 10 Sl 10 sSI 10 NO 10 100 ALTA

Ruido

10 Exposicion a agente fisico: Sl 1111 Sl 0 Sl 0 NO  11.11 NO 0 Sl 1111 Sl 11.11 NA O NO 0 NO 11.11 55,55 MEDIA
Vibraciones

11  Ergonomia: Esfuerzo fisico Sl 10 NO 10 NO 10 NO 10 NO 10 Sl 10 Sl 10 SI 10 SI 10 NO 10 100 ALTA
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Tabla 27. Probabilidad del riesgo, Cuarto de cascarilla.

Condiciones

No Riesgo identificado | \% | \% | \% | \ | \% | \% | \% | \% | \% | \%

1 Caidade personaal mismo nivel Sl 10 NO 10 NO 10 NO 10 NO 10 Sl 10 Sl 10 Sl 10 NO 0 NO 10 90 ALTA

2  Golpes / cortes objetos o SI 1428 NO 1428 N/A 0 NO 1428 N/A 0 NO 0 NO 0 NA 0 NO 0 NO 1428 57.12 MEDIA
herramientas

3 Incendios Sl 10 Sl 0 Sl 0 Sl 0 NO 10 Sl 10 Sl 10 Sl 10 Sl 10 NO 10 70 ALTA

4  Inhalacion o ingestion de @ SI 10 NO 10 NO 10 NO 10 NO | 10 Sl 10 Sl 10 Sl 10 Sl 10 NO 10 100 ALTA

material particulado

Fuente. Elaboracién propia basado en el acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 12, p. 6
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7.3.4 Tablas de evaluacion de riesgos por areas de trabajo

Ya establecida la probabilidad se debe determinar la severidad del dafio
(consecuencia) que puede ser segun las caracteristicas de riesgos Baja (LD):
Ligeramente dafiino, Medio (D): Dafiino o Alta (ED): Extremadamente dafino. El
célculo de la Estimacion del Riesgo, sera el resultado de la probabilidad y la
severidad del dafio, la cual cuenta con la siguiente jerarquia de prioridades como
un punto de partida para la toma de decisién, en los controles de riesgos y la
urgencia con la que deben adoptarse las medidas de prevencion: Intolerable (IN),
Importante (IM), Moderado (M), Tolerable (TL) o Trivial (T).

Los niveles de riesgo indicados, forman la base para decidir si se requiere mejorar
los controles existentes o implementar unos nuevos; asi como la temporizacion
de las acciones, tomando en cuenta el Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09,

Arto.13, 14, 15. mencionado anteriormente en el marco teérico.

Se asigna una “X” para determinar la condicion correcta segun la valoracién
realizada en cada area de trabajo, la valoracion permite decidir si es necesario
adoptar medidas preventivas para sustituirlo, evitarlo o reducirlo, para la empresa
adopte las medidas pertinentes que garanticen sobre todo salud y seguridad a los

trabajadores.
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Tabla 28. Evaluacion de riesgos en el area de administracion.

1 Caida de personas al mismo nivel X Sl NO Sl
2 Choque contra objetos inméviles Sl NO Sl
o | ol cones s s | wo | s
4 Incendios X Sl Sl Sl
5 Exposicidn a agente fisico: Ruido X X X NO NO Sl X

Fuente elaboracion propia segun Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 17, p. 9
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Tabla 29. Evaluacion de riesgos en el &rea de secado.

EVALUACION DE RIESGOS

Localizacion. Area de Secado. Evaluacién i
Puestos de trabajo involucrados: a o -% S %
Operador de secadora | Inicial X | Seguimiento 22 |0 g 2 °
se | 32 | E3 £
= o
Fecha de la . 3 E - 8 £ o
Trabajadores expuestos: evaluacion: Septiembre 2023 E.g g % = % =
Fecha de la g 9 ."é ) 2 g 3
Mujeres: 0 Hombres: 1 dltima N/A o 2 S8 S 5 o
evaluacion: T3 o=t S 2
. o Pr ili n nci Estimacién Ri = = .
NO Peligro Identificado obabilidad Consecuencia stimacion de Riesgo S Si No
B M A LD D ED T TL M IM IN
1 Caida de persona al mismo nivel X X X NO NO Sl X
2 Caida de persona a diferente nivel X X X NO NO Sl X
3 Caida de objetos por desplome X X X NO NO Sl X
4 Choque contra objetos inméviles X X X Sl NO Sl X
5 | Golpes / cortes objetos o herramientas X X X Sl NO Sl X
6 Atrapamiento por o entre objetos X X X Sl NO Sl X
7 Incendio X X X Sl Sl Sl X
8 Exposicion a agente fisico: Ruido X X X NO NO Sl X
Exposicion a agente fisico:
9 Vibraciones X X X Sl NO Sl X

Fuente elaboracion propia segin Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 17, p. 9
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Tabla 30. Evaluacion de riesgos en el area de produccion.

EVALUACION DE RIESGOS

Localizacién. Area de produccién. Evaluacion © o
Puestos de trabajo: g 8 o
Jefe de produccién. 2 5 = % 3
CpEmr £& i, Inicial X | Seguimiento £ 8 = S E
Operador de empaque. 9 o e g o) 'g o) =
Estibador. o€ ’y %’ £ %’ 8
Operador de control de calidad Q-g g o 2 e <
Fecha de la evaluacion: Q9 = =2 3
Trabajadores expuestos: Septiembre 2023 o) %” .‘é’ o © O 14
Mujeres: 0 Hombres: 5 Fecha de la dltima evaluacion: 8o 5 &
NA | =7 o g
- . g 2z o o =4
NO Peligro Identificado Probabilidad | Consecuencia | Estimacién de Riesgo a IS Si No
B M A LD D | ED T |TL| M | IM | IN
1 Caida de persona al mismo nivel X X X NO NO Sl X
2 Caida de persona a diferente nivel X X NO NO Sl
3 Caida de objetos por desplome X X X NO NO SI X
4 Choque contra objetos inméviles X X X Sl NO Sl X
5 Golpes / cortes objetos o herramientas X X X Sl NO NO X
6 Atrapamiento por o entre objetos X X X Sl NO Sl X
7 Incendio X X X Sl Sl SI
8 Inhalacion o ingestién de material particulado X NO Sl Sl X
9 Exposicion a agente fisico: Ruido X X X NO NO SI X
10 Exposicion a agente fisico: Vibraciones X X X NO NO SI X
11 Ergonomia: Esfuerzo fisico X X X NO NO Sl X

Fuente elaboracion propia segun Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 17, p. 9

89




Propuesta de un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales en la Empresa INVERSIONES SAN JOSE S.A, ubicada en el Municipio de San

Isidro, Departamento de Matagalpa.

Tabla 31. Evaluacion de riesgos en el area de cuarto de cascarilla.

particulado

1 Caida de persona al mismo nivel X X X NO NO Sl X

> Golpes / com_as objetos o NO NO S| X
herramientas

3 Incendios X X X Sl NO Sl

4 Inhalacién o ingestion de material X X X NO NO si X

Fuente elaboracion propia segun Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 17, p. 9
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7.3.5 Elaboraciéon del Mapa de riesgos.

En base a los resultados obtenidos en las tablas de evaluacién de riesgos
laborales por areas en la empresa Inversiones San José S.A se procedio a la
elaboracion del Mapa de riesgo laboral. Dentro de la evaluacion de riesgos
aplicada los grupos de factores de riesgo segun el articulo 18 del Acuerdo
Ministerial JCHG-000-08-09 encontrados en la empresa se detallan a

continuacion:

1) Factores de riesgo derivados de la presencia de agentes fisicos:
Ruido y las vibraciones que pueden provocar enfermedad ocupacional a

las personas trabajadoras

2) Factores de riesgo derivados de la presencia de agentes

guimicos: Polvos o fibras que pueden provocar enfermedades

ocupacional a las personas trabajadoras.

4) EI grupo de factores de riesgo de origen organizativo,
considerando todos los aspectos de naturaleza ergonémica y de
organizacion del trabajo que pueden provocar trastornos y dafios

de naturalezafisica y psicoldgica.

5) Factores de riesgo para la seguridad: Agentes mecanicos,

eléctricos, incendio, espacio funcional de trabajo, fisico, quimico,

biol6gico y ergonomico/organizativa del trabajo.

Las fases consideradas en la elaboracion del Mapa de Riesgo Laboral fueron la
caracterizacion del lugar, dibujo de la planta con la distribucion de areas y maquinas
empleadas, ubicacion de los riesgos encontrados y la valoracion de los riesgos, asi

como el nimero de personas trabajadores expuestos.
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llustracién 42. Plano general Inversiones San José S.A
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llustracion 43. Mapa de Riesgos Area de produccion Inversiones San José S.A
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llustracion 44. Mapa de Riesgos Area de secado produccion Inversiones San José S.A

SECADCRA 4

SECADORA 5

SECADORA &

AREA DE SECADO

SIMBOLOGIA Tipo de Simbologia | Factores de | Color
Riesgo riesgos
Trivial T Fisico
Tipe de riesgo. Tolerable TL Quimico
Mimere e Moderado M Crganizativo
persanas. Tmporiants T Segunidad
Intolerable I

PROYECTO
PLAN DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

CEBJETIVO DE LA EMPRESA
TRILLADD DE ARRCZ

LOCALIZACION DEL PROYECTO

REVISA ELABORADO FOR
AREA DE SECADO BLANOM H. SINDI &
INVERSIONES SAM JOSE 5.4 MSc. FRANCIS LAGUNA G. ARON F.
ALFARD MARIN C. JENIFDER
PROPIETARIO FECHA ESCALA
RAMOMN ARISTIDES TREMINIO SEFTIEMBRE 2023 1.300
TREMINIC

94



Propuesta de un Plan de Prevencién de Riesgos Laborales en la Empresa INVERSIONES SAN JOSE S.A, ubicada en el Municipio de San

Isidro, Departamento de Matagalpa.

7.3.6 Matriz de riesgos.

Tabla 32. Matriz de riesgos laborales por area en Inversiones San José S.A

; _ - Estimacion de | Trabajadores Medidas Preventivas
Area Peligro Identificado _ _ » :
Riesgos Expuestos (Derivadas de la Evaluacion de Riesgo)
Caida de personas al mismo Tolerable Mantener el piso limpio y libre de obstaculos.
nivel
_ Ampliar el area para mayor espacio de
Choque contra objetos Trivial trabajo y asf evitar congestiones y facilitar el
inmoviles flujo de personas.
Establecer procedimientos seguros para el
Golpes / cortes objetos o Trivial manejo y almacenamiento de herramientas
: ue pueden representar un peligro en el
herramientas q P P Peld
area.
Administraciéon | gi 3 Instalar y mantener extintores de incendios
ncendios Moderado en lugares estratégicos y de facil acceso.

Implementar sistemas de deteccion y alarma
contra incendios.

Capacitar al personal en el uso de extintores
y en procedimientos de evacuacion.

Realizar  simulacros de  evacuacion
periodicos.
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Area Peligro Identificado

Estimacion de

Riesgos

Trabajadores

Expuestos

Medidas Preventivas
(Derivadas de la Evaluacion de Riesgo)

Administracion

Ruido

Exposicion a agente fisico:

Importante

Proporcionar  protectores  auditivos vy
asegurarse de que estén disponibles y en
buen estado.

Realizar mediciones periodicas del nivel de
ruido para evaluar la exposicion.
Implementar barreras fisicas
segun sea necesario.

acusticas

Caida de persona al mismo nivel

Importante

Secado

nivel

Caida de persona a diferente

Importante

Mantener el piso limpio y libre de obstaculos.
Utilizar sefalizacion adecuada para advertir
sobre superficies resbaladizas.

Sefalizar y marcar zonas de transito y areas
de peligro.

Implementar programas de capacitacion
sobre la importancia de mantener vias de
circulacion vy areas de trabajo despejadas.

Asegurar que las escaleras de las maquinas
estén en buen estado.

Proporcionar y hacer obligatorio el uso de
arneses de seguridad al trabajar en alturas.
Capacitar a los trabajadores sobre el uso
adecuado de arneses de seguridad.
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: . » Estimacién de | Trabajadores Medidas Preventivas
Area Peligro Identificado _
Riesgos Expuestos (Derivadas de la Evaluacion de Riesgo)
Garantizar que la estibacion de sacos de
Caida de objetos por desplome Importante arroz  se reahza de forma segura para
prevenir caidas.
ch o Marcar y sefializar zonas de transito y areas
u contra et :
oque 0 objetos Trivial de riesgo.
inmoviles Mantener vias de circulacion despejadas.
Golpes / cortes objetos o Proporglf)nar y exigir el uso de equipo de
_ Tolerable proteccion personal (guantes, gafas de
herramientas seguridad, etc.).
Implementar programas de capacitacion
sobre el manejo seguro de maquinaria.
Secado 1
Establecer protocolos de blogueo vy
Atrapamiento por o entre Importante etiquetado antes de realizar mantenimiento

objetos

en magquinaria.

Utilizar resguardos y protecciones en
maquinaria peligrosa.

Capacitar a los trabajadores sobre los
riesgos de atrapamiento y las practicas
seguras.
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Estimacion de | Trabajadores Medidas Preventivas

Riesgos Expuestos (Derivadas de la Evaluacion de Riesgo)

Implementar sistemas de deteccion vy
extincion de incendios.

Almacenar materiales inflamables en areas
designadas y seguras.

Capacitar al personal en el uso de extintores
y realizar simulacros periodicos.

Area Peligro Identificado

Incendio Moderado

Proporcionar protectores auditivos y hacer
Exposicion a agente fisico: | Importante obligatorio su uso.

_ Asegurar que los protectores auditivos sean
Ruido adecuados para el entorno y que se utilicen
correctamente.

Realizar evaluaciones periddicas de la
exposicién al ruido y ajustar las medidas
preventivas segun sea necesario.

Asegurar que las maquinas de secado estén
bien mantenidas y ajustadas para minimizar
la generacion de ruido.

Programar rotaciones de trabajo para limitar
el tiempo de exposicion al ruido.

Secado 1

Programar descansos para los trabajadores
_ _ Moderado expu-estos a V|brac!or?es. .
Vibraciones Realizar mantenimiento preventivo en
equipos para minimizar vibraciones.

Exposicion a agente fisico:
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Area

Peligro Identificado

Estimacion de

Riesgos

Trabajadores

Expuestos

Medidas Preventivas

(Derivadas de la Evaluacion de Riesgo)

Produccion

Caida de persona al mismo nivel

Importante

Caida de persona a diferente

nivel

Importante

Colocar sefalizacion clara para indicar zonas
de riesgo y rutas de transito seguras.
Mantener el piso limpio y libre de obstaculos.
Utilizar sefializacion adecuada para advertir
sobre superficies resbaladizas.

Concientizar al personal del area sobre la
importancia de mantener vias de circulacion
y areas de trabajo despejadas.

Garantizar que las barandillas y pasamanos
en plataformas elevadas se encuentren en
buen estado.

Asegurar que las escaleras de las maquinas
y acceso a diferentes niveles estén en buen
estado.

Colocar sefiales de advertencia en areas
propensas a caidas, como bordes de
plataformas y escaleras, para alertar a los
trabajadores sobre los riesgos.

Realizar inspecciones regulares de las
pasarelas, plataformas y escaleras para
identificar y corregir cualquier dafio o
desgaste.
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Area Peligro Identificado

Estimacion de

Riesgos

Trabajadores

Expuestos

Medidas Preventivas

(Derivadas de la Evaluacion de Riesgo)

Caida de objetos por desplome

Importante

Produccion

Choque contra

inmoéviles

objetos

Tolerable

Garantizar que la estibacion de sacos de
arroz se realiza de forma segura para
prevenir caidas.

Colocar sefiales de advertencia en areas
propensas a desplomes para alertar a los
trabajadores.

Fomentar una cultura de seguridad donde los
trabajadores estén conscientes de los
riesgos y se adhieran alas mejores practicas.

Colocar sefiales claras y Vvisibles que
indiquen la ubicacién de objetos inmdviles,
como postes, estructuras o0 maquinaria
estacionaria.

Asegurar de que las rutas estén claramente
definidas y libres de obstrucciones.
Proporcionar a los trabajadores equipos de
proteccion personal, como cascos y calzado
de seguridad, para minimizar el riesgo de
lesiones en caso de choque.
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Area

Peligro Identificado

Estimacion de

Riesgos

Trabajadores

Expuestos

Medidas Preventivas

(Derivadas de la Evaluacion de Riesgo)

Produccion

Golpes [/ cortes objetos o

herramientas

Tolerable

Atrapamiento por o0

objetos

entre

Tolerable

Proporcionar y hacer obligatorio el uso de
equipo de proteccion personal (guantes,
gafas de seguridad).

Realizar inspecciones regulares de todas las
herramientas y equipos utilizados en el trillo
de arroz para identificar posibles problemas
0 desgastes.

Proporcionar entrenamiento adecuado a los
trabajadores sobre el manejo seguro de
herramientas y la identificacion de riesgos.
Coloca sefiales visibles que indiquen areas
donde se utilizan herramientas o maquinaria,
y establece limites claros para mantener a
los trabajadores alejados de zonas
peligrosas.

Proporcionar capacitacion detallada a los
trabajadores sobre los riesgos de
atrapamiento y las practicas seguras.
Asegurar que los trabajadores estén
familiarizados con el funcionamiento seguro
de todas las maquinas y equipos utilizados
en el trillo de arroz.

Instalar protectores y resguardos en areas
criticas de las maquinasy equipos para
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Area Peligro Identificado

Estimacion de

Riesgos

Trabajadores

Expuestos

Medidas Preventivas
(Derivadas de la Evaluacion de Riesgo)

y Incendio
Produccion

Moderado

prevenir el acceso accidental de partes del
cuerpo.

Realizar inspecciones y mantenimiento
regular de todas las maquinas y equipos para
asegurarte de que estén en condiciones
seguras de funcionamiento.

Proporcionar y exige el uso de EPP
adecuado, como calzado de seguridad y
ropa ajustada, para reducir el riesgo de
atrapamiento.

Ubica extintores de incendios adecuados en
areas clave del trillo de arroz, asegurandote
de que estén en buen estado y sean
inspeccionados regularmente.

Realizar inspecciones y mantenimientos
periodicos de equipos eléctricos, maquinaria
y sistemas de combustion para prevenir
posibles fallas que puedan desencadenar un
incendio.

Proporcionar capacitacion regular a los
empleados sobre medidas de prevencion de
incendios, el uso adecuado de extintores y
los procedimientos de evacuacion.
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Estimacion de | Trabajadores Medidas Preventivas

Riesgos Expuestos (Derivadas de la Evaluacion de Riesgo)

Tener equipos de primeros auxilios bien
equipados y facilmente accesibles en caso
de que sea necesario tratar lesiones
relacionadas con un incendio.

Realizar simulacros de evacuacién vy
formacioén en el uso de extintores.

Area Peligro Identificado

Proporcionar  equipos de  proteccion
Inhalacion o ingestion de Importante respwatonaadeguados. 5
matenal par“culado Implementar sistemas de extraccion y
ventilacién en areas de produccion.
Capacitar a los trabajadores sobre las

Produccion 5 practicas seguras de manipulaciéon de
materiales.

Exposicion a agente fisico: Proporcionar a los trabajadores protectores

Ruido Importante auditivos, como tapones para los oidos o

protectores auditivos tipo orejeras.

Asegurar que los protectores auditivos sean
adecuados para el entorno y que se utilicen
correctamente.

Proporcionar capacitacion sobre los riesgos
del ruido y la importancia de usar proteccion
auditiva.
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: . » Estimacién de | Trabajadores Medidas Preventivas
Area Peligro Identificado _
Riesgos Expuestos | (Derivadas de la Evaluacion de Riesgo)
Programar descansos para trabajadores
Exposicion a agente fisico: Moderado expuestos aV|brac.|or?es. _
braci Realizar mantenimiento preventivo en
Vibraciones equipos para minimizar vibraciones.
Produccion 5
Implementar pausas cortas y rotaciéon de
. o Importante tareas para reducir la fatiga.
Ergonomia: Esfuerzo fisico Ofrecer capacitacién sobre posturas seguras
y ergonomia laboral.
Utilizar EPP en el momento de realizar
estibas de sacos de arroz.
Colocar sefalizacion clara paraindicar zonas
Caida de persona al mismonivel |  Importante de riesgo y rutas de transito seguras.
Proporcionar calzado antideslizante vy
asegurarse de que los trabajadores lo
utilicen.
Cuarto de
cascarilla 2 Proporcionar y hacer obligatorio el uso de
Moderado equipo de proteccion personal (EPP), como

Golpes [/ cortes objetos o

herramientas

guantes resistentes a cortes y gafas de
seguridad.

Implementar almacenamiento seguro de
herramientas como palas, asegurandose de
gue estén correctamente guardadas cuando
no estén en uso.
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Estimacion de | Trabajadores Medidas Preventivas

Riesgos Expuestos | (Derivadas de la Evaluacion de Riesgo)

Mantener extintores facilmente accesibles y
Incendios Importante asegurarse de que estén en buen estado.
Implementar sistemas de deteccion de
incendios y alarmas.

Colocar sefializacion de prohibiciones de
acceso de material inflamable en el area.

Area Peligro Identificado

Cuarto de

cascarilla 2 Proporcionar  equipo de  proteccién
Inhalacién o  ingestion  de Importante respiratoria (mascaras, respiradores).
Implementar sistemas de extraccion de
polvo.

Capacitar a los trabajadores sobre la
importancia de lavarse las manos y la cara
antes de comer o beber después de salir del
area.

material particulado

Fuente. Elaboracién propia de acuerdo al Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 24, p. 12
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7.4 Capitulo IV. Plan de prevencion y mitigacion de riesgos
laborales para las areas de la empresa Inversiones San José
S.A.

Un plan de prevencién y mitigacion de riesgos laborales es esencial para

garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable.

Este capitulo plasma un plan de prevencion y mitigacién en el que se incorporaron
medidas de prevencion ante los riesgos identificados de acuerdo al cumplimiento
de lo establecido con la Ley 618. Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo,
por lo tanto se reunid informacién necesaria de la misma y de su Reglamento de
Ley, asi como de la Resolucién Ministerial de Higiene y Seguridad del Trabajo,
Norma Ministerial sobre las Disposiciones Minimas de Higiene y Seguridad de los
“‘Equipos de Proteccion Personal”’, Norma Ministerial sobre las Disposiciones
Basicas de Higiene y Seguridad del Trabajo, aplicables a la Sefializacién y Norma
Ministerial de higiene y seguridad del trabajo relativa a la prevencion y extincion

de incendios en los lugares de trabajo.

7.4.1. Objetivo

El objetivo de este plan es la prevencion y mitigacién de los riesgos laborales
presentes en la empresa Inversiones San José S.A, con el fin de proteger la salud
y seguridad de los trabajadores, en cumplimiento de la legislacién en materia de

higiene y seguridad laboral de Nicaragua.

7.4.2. Alcancey aplicabilidad

Este plan aplica a todos los trabajadores de la empresa Inversiones San José S.A,

sin importar su cargo o funcion.
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7.4.3 Responsabilidades

Laresponsabilidad del cumplimiento de este plan recae en el empleador (Gerente
General), quien debe garantizar que se implementen las medidas necesarias para

prevenir y mitigar los riesgos laborales.

7.4.4 Obligaciones del empleador

Son Obligaciones del Empleador Inversiones San José S.A:

1. Adoptar las medidas preventivas necesarias y adecuadas para garantizar
eficazmente la higiene y seguridad de sus trabajadores en todos los aspectos

relacionados con el trabajo.

2. El empleador tomando en cuenta los tipos de riesgo a que se expongan los
trabajadores, designara a una persona, con formacion en salud ocupacional o
especialista en la materia, para ocuparse exclusivamente en atender las

actividades de promocién, prevencion y proteccién contra los riesgos laborales.

3. Para dar cumplimiento a las medidas de prevencion de los riesgos laborales, el
empleador debera:
a. Cumplir con las normativas e instructivos sobre prevencion de riesgos
laborales;
b. Garantizar la realizacion de los exdmenes médicos ocupacionales de
forma peridédica segun los riesgos que estén expuestos los trabajadores; y
c. Planificar sus actuaciones preventivas en base a lo siguiente:
1) Evitar los riesgos;
2) Evaluar los riesgos que no se puedan evitar;
3) Combuaitir los riesgos en su origen;
4) Adoptar medidas que garanticen la proteccion colectiva e
individual; y
5) Dar la debida informacion a los trabajadores.
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4. Constituir en su centro de trabajo una comisién mixta de higiene y seguridad
del trabajo, que deberd ser integrada con igual niumero de trabajadores y

representantes del empleador, de conformidad a lo establecido en la Ley 618.

5. Elaborar el reglamento técnico organizativo en materia de higiene y seguridad

del trabajo.

6. Analizar las posibles situaciones de emergencia y adoptar las medidas
necesarias en materia de primeros auxilios, prevencion de incendios y evacuacion

de los trabajadores.

7. Permitir el acceso a los lugares de trabajo a los Inspectores de Higiene y
Seguridad del Trabajo en cualquier momento, mientras se desarrolla la actividad
laboral, debidamente identificados y suministrar la informacion que sea solicitada,

bajo sigilo y estrictamente relacionada con la materia.

8. Proporcionar gratuitamente a los trabajadores los equipos de proteccion
personal especificos, segun el riesgo del trabajo que realicen, darles

mantenimiento, reparacion adecuada y sustituirlo cuando el acceso lo amerite.

9. Inscribir a los trabajadores desde el inicio de sus labores o actividades en el

régimen de la seguridad social en la modalidad de los riesgos laborales.

10. Se deberd mantener un botiquin con una provision adecuada de medicinas y
articulos de primeros auxilio y una persona capacitada en brindar primeros

auxilios, segun lo disponga en su respectiva norma.

7.4.5 Obligaciones de los trabajadores

El trabajador de Inversiones San José tiene la obligacion de observar y cumplir

con las siguientes disposiciones:
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1. Cumplir las 6rdenes e instrucciones dadas para garantizar su propia seguridad
y salud, las de sus comparfieros de trabajo y de terceras personas que se
encontraren en el entorno, observando las normas o disposiciones que se dicten

sobre materia de higiene y seguridad.

2. Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccion facilitados por el

empleador, de acuerdo a las instrucciones recibidas de éste.

3. Informar a su jefe inmediato y a la comisién mixta de higiene y seguridad del
trabajo de cualquier situacion que, a su juicio, pueda entrafiar un peligro grave e
inminente, para la higiene y seguridad, asi como, los defectos que hubiera

comprobado en los sistemas de proteccion.

4. Colaborar en la verificacion de su estado de salud mediante la practica de

reconocimiento médico.

5. Informar a su jefe acerca de todos los accidentes y dafios que le sobrevengan
durante el trabajo o guarden relacion con el, asi como suministrar la informacion

requerida por los Inspectores de Higiene y Seguridad del Trabajo.

6. Asistir en los eventos de capacitacion en materia de prevencion de riesgos
laborales que le convoque la parte empleadora, la organizacion sindical, Instituto

Nicaragiense de Seguridad Social, el Ministerio del Trabajo, entre otros.

7. Estan obligados a participar en la comision mixta de higiene y seguridad del
trabajo y de elegir a sus delegados ante la comision.

Todo esto sin perjuicio de los derechos adquiridos en el Codigo del Trabajo,
Convenios Colectivos, Convenios Internacionales de la Organizacion

Internacional del Trabajo (O.I.T.) y demas resoluciones ministeriales.
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7.4.6 Capacitaciones

Aqui hay una lista general de temas que podrian incluirse en las capacitaciones

de higiene y seguridad para la empresa Inversiones San José S.A:

Prevencion de Riesgos Laborales:

— Identificacion y evaluacion de riesgos en el lugar de trabajo.

— Medidas preventivas para evitar accidentes y enfermedades laborales.

Uso de Equipos de Proteccién Personal (EPP):

— Seleccién, uso y mantenimiento adecuado de equipos de proteccion

personal.

Ergonomiay Posturas Seguras:

— Como prevenir lesiones musculoesqueléticas relacionadas con el trabajo.

— Disefio de estaciones de trabajo ergonémicas.

Procedimientos de Emergencia y Evacuacion:

— Acciones a seguir en caso de incendios, terremotos u otras emergencias.

— Rutas de evacuacion y puntos de encuentro.

Manejo de Maquinariay Equipos:

— Operacion segura de maquinaria y equipos.
— Inspeccién y mantenimiento de maquinaria.

Primeros Auxilios:

— Entrenamiento basico en primeros auxilios.
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— Como actuar en caso de lesiones o enfermedades repentinas.

Legislacion Laboral:

— Conocimiento de los derechos y responsabilidades del trabajador y del
empleador segun la compilacion de leyes y normativas en materia de

higiene y seguridad laboral vigente en Nicaragua.

7.4.7 Plan de accion.

Con las disposiciones sefaladas se integré y se elabord el plan de accién
conforme al modelo indicado en el articulo 18 del Acuerdo Ministerial JCHG-000-
08-09, donde se plasman acciones preventivas especificas para cada uno de los
riesgos no controlados en las areas de Administracion, Secado, Produccién y
Cuarto de cascarilla de Inversiones San José S.A, asi como se define el

responsable de ejecucion y el tiempo empleado para su implementacion.
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Tabla 33. Plan de accion de riesgos laborales en empresa Inversiones San José S.A

Plan de accion de riesgos no controlados identificados en Inversiones San José S.A

Comprobacién

Implementar programas de capacitacion sobre la importancia
de mantener vias de circulacion y éareas de trabajo
despejadas.

Colocar sefializaciéon clara para indicar zonas de riesgo y
rutas de transito seguras.

Concientizar al personal del area sobre la importancia de
mantener vias de circulacion y areas de trabajo despejadas.

Proporcionar calzado antideslizante y asegurarse de que los
trabajadores lo utilicen.

Peligro Medidas preventivas Responsable | Fecha eficacia de la
identificado > : ~dela ey accion
y/o Accién requerida ejecucion | finalizacion _
(Firmay Fecha)
Mantener el piso limpio y libre de obstéaculos.
] Jefe de
Caida de . . : - g 1/01/2024 t |
persona al Utilizar sefalizacion adecuada para advertir sobre superficies produccion 01/01/20 Gerente Genera
mismo nivel | resbaladizas. 01/02/2024
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Plan de accién de riesgos no controlados identificados en Inversiones San José S.A

Comprobacion

elevadas se encuentren en buen estado.

Asegurar que las escaleras de las maquinas y acceso a
diferentes niveles estén en buen estado.

Colocar sefales de advertencia en areas propensas a caidas,
como bordes de plataformas y escaleras, para alertar a los
trabajadores sobre los riesgos.

Realizar inspecciones regulares de las pasarelas, plataformas
y escaleras para identificar y corregir cualquier dafo o
desgaste.

Peligro Medidas preventivas REEpOnsEllz | HEEna eficacia de la
identificado > . el _tnicioy accion
y/o Accion requerida ejecucion finalizacion _
(Firmay Fecha)
Proporcionar y hacer obligatorio el uso de arneses de
Caida de seguridad al trabajar en alturas. Jefe de
persona a _ . produccion | 61/01/2024 | Gerente General
diferente Capacitar a los trabajadores sobre el uso adecuado de Operador de
nivel arneses de seguridad. P trillo 01/12/2024
Garantizar que las barandillas y pasamanos en plataformas Operadgr de
secado
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Plan de accién de riesgos no controlados identificados en Inversiones San José S.A

Comprobacion

Peligro Medidas preventivas e L eficacia de la
, i dela inicioy accion
identificado . : : . U
y/o Accion requerida ejecucion finalizacion

(Firmay Fecha)

Garantizar que la estibacion de sacos de arroz se realiza de

Caida de forma segura para prevenir caidas. ré?jfcg?én 01/01/2024 Gerente General
objetos por P
desplome | Colocar sefiales de advertencia en &reas propensas a Estibador 01/02/2024
desplomes para alertar a los trabajadores.
Fomentar una cultura de seguridad donde los trabajadores
estén conscientes de los riesgos y se adhieran a las mejores
practicas.
Jefe de
Golpes / Establecer procedimientos seguros para el manejo Yy produccion 01/01/2024 Gerente General
cortes alrr?acenamlento,de herramientas que pueden representar un Operador de 01/12/2024
objetos o peligro en cada area. empaque

herramientas
Implementar programas de capacitacion sobre el manejo

seguro de maquinaria.

Realizar inspecciones regulares de todas las herramientas y
equipos utilizados en el trillo de arroz para identificar posibles
problemas o desgastes.
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Plan de accién de riesgos no controlados identificados en Inversiones San José S.A

Comprobacion

Peligro Medidas preventivas Responsso e | el eficacia de la
, o dela inicio y accion
identificado . : : . U
y/o Accion requerida ejecucion finalizacion _
(Firmay Fecha)
Proporcionar entrenamiento adecuado a los trabajadores Jefe de
sobre el manejo seguro de herramientas y la identificacion de | produccion
Golpes / esa0S 10529 Y 01/01/2024 | Gerente General
cortes gos. Operador de
Ob] etos o empague 01/12/2024
herramientas | Coloca sefiales visibles que indiquen areas donde se utilizan
herramientas o maquinaria, y establecer limites claros para
mantener a los trabajadores alejados de zonas peligrosas.
Proporcionar y hacer obligatorio el uso de equipo de
proteccion personal (EPP), como guantes resistentes a cortes
y gafas de seguridad.
Implementar almacenamiento seguro de herramientas como
palas, asegurandose de que estén correctamente guardadas
cuando no estén en uso.
Inhalacion o | Implementar sistemas de extraccion y ventilacion en areas de
ingestion de | produccion. Gerente General
material Jefe de 01/01/2024
particulado Capacitar a los trabajadores sobre las practicas seguras de | Produccion 01/02/2024

manipulacién de materiales.

115




Propuesta de un Plan de Prevencién de Riesgos Laborales en la Empresa INVERSIONES SAN JOSE S.A, ubicada en el Municipio de San

Isidro, Departamento de Matagalpa.

Plan de accién de riesgos no controlados identificados en Inversiones San José S.A

Comprobacion

Asegurar que los protectores auditivos sean adecuados para
el entorno y que se utilicen correctamente.

Realizar evaluaciones periddicas de la exposicion al ruido y
ajustar las medidas preventivas segun sea necesario.

Asegurar que las maquinas de secado estén bien mantenidas
y ajustadas para minimizar la generacion de ruido.

trillo

Peligro Medidas preventivas REEpOnsEllz | HEEna eficacia de la
identificado > . el _tnicioy accion
y/o Accion requerida ejecucion finalizacion _
(Firmay Fecha)
Proporcionar equipo de proteccion respiratoria (mascaras,
Inhalacion o respiradores). Jefe dg 01/01/2024
ingestién de produccion 01/02/2024 | Gerente General
material Capacitar a los trabajadores sobre la importancia de lavarse
particulado | las manos y la cara antes de comer o beber después de salir
del area.
Realizar mediciones periddicas del nivel de ruido para evaluar
Exposicién a la exposicion. Jefe de 01/01/2024
agente _ _ _ produccion Gerente General
fisico: Ruido | Implementar barreras fisicas acusticas segun sea necesario. 01/12/2024
Operador de
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Plan de accién de riesgos no controlados identificados en Inversiones San José S.A

Comprobacion

Peligro Medidas preventivas Responsable Fecha eficacia de la
, e » _ dela inicio y accion
TETIEEEND ylo Accion requerida ejecucion | finalizacion |
(Firmay Fecha)
Programar rotaciones de trabajo para limitar el tiempo de
PR exposicion al ruido.
Exposicién a | &P Jefe de 01/01/2024 | Gerente General
agente _ L _ _ produccion
fisico: Ruido | Proporcionar capacitacion sobre los riesgos del ruido y 01/12/2024
la importancia de usar proteccion auditiva. Ope{ﬁﬁgr de
Exposicién a Erogrgmar descansos para trabajadores expuestos a Jefe de Gerente General
agente vibraciones. produccién 01/01/2024
' fisigo: Realizar mantenimiento preventivo en equipos para minimizar | Operador de | 01/12/2024
Vibraciones | \ipraciones. trillo
Implgmentar pausas cortas y rotacion de tareas para reducir Jefe dg 01/01/2024
la fatiga. produccion
o . 01/12/2024
Ergonomia: Ofrecer capacitacion sobre posturas seguras y ergonomia Estibador
Esfuerzo laboral Gerente General
fisico '

Utilizar EPP en el momento de realizar estibas de sacos de
arroz.

Fuente. Elaboracion propia segun Acuerdo Ministerial JCHG-000-08-09, Art. 18, p. 9
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7.4.8 Costo de prevencion.

Los costos derivados de la prevencion de riesgos laborales son aquellos
asociados con las medidas y acciones implementadas para evitar accidentes,
enfermedades laborales y promover un entorno de trabajo seguro, se basan en la
compra de Equipos de Proteccion Personal (EPP), y
de esta forma cuidar y proteger la salud de los colaboradores, optimizando su

calidad de vida y el desarrollo profesional en el ambiente de trabajo.

En la siguiente tabla se muestran los costos que deber& incurrir la empresa
Inversiones San José S.A para la prevencion de riesgos laborales que estan

clasificados en costos de Prevencion: Equipamiento de seguridad y capacitacion.

Tabla 34. Costos de prevencion de riesgos laborales Inversiones san José S.A

Descripcion Cantidad Precio Total
unitario

Calzado antideslizante 8 C$ 484 C$ 3,872
Arnés de seguridad 5 C$ 1189 C$ 5,945
Protectores auditivos 8 C$27.03 C$216.24
Guantes de trabajo 8 C$978.99 C$7,831.92
Gafas de proteccion 8 C$109.18 C$873.44
Mascarillas 8 C$ 550 C$ 4,400
Casco de seguridad 8 C$ 343.85 C$2,750.8
Sefializacion adicional C$ 5,000
Capacitaciones 6 (cada 2 meses) C$ 3000 C$ 18,000
Botiquin de primeros C$ 5,000
auxilios

Costo Total C$53,889.40
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llustracion 45. Listado de medicamentos necesarios en un Botiquin.

Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo.
Inzpectoria de Higiene y Seguridad del Trabajo de Esteli

LISTA BASICA DE MEDICAMENTOS NECESARIOS EN

WENIN R W=

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

UN BOTIQUIN DE EMPRESA.

Una tijera (para cortar vendas, gasas, etc.)
Un frasco de alcohol.

Un frasco de agua oxigenada.

Un paquete de algodon hidrofilo.

Una caja de curitas.

Un frasco de merthiolate.

Dos rollo de venda de gasas.

Un paquete de palillos aplicadores.

Una docena de gasas estériles.

Un rollo de vendas elasticas.

Un torniquete.

Un rollo de esparadrapo.

Cien tabletas de aspirinas o acetaminofen u otro analgésico —
antipirético equivalente.

Un frasco de pomada para quemadas.

Una camilla para traslado de un paciente accidentado.
Guantes esterilizados.

Jeringas v agujas para inyectar.
Termometros clinicos.

Tdnicos cardiacos de urgencia.

Suero antiofidico (para las zonas rurales).

NOTA: El botiquin de primeros auxilios debe ser administrado por

un personal con conocimientos en Primeros Auxilios y debe
estar ubicado en lugar accesible al Area de Produccion de
cada Centro de Trabajo.

Fuente. Direccién General de Higiene y Seguridad del Trabajo. Inspectoria de Higiene y Seguridad del

Trabajo de Esteli
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7.4.9 Plan de emergencia y evacuacién para las areas de la empresa
Inversiones San José S.A

En este apartado se define un plan de emergencia y evacuacién para la empresa
Inversiones San José S.A, donde se detalla la planificacién y organizacion del
personal para la utilizacién éptima de los medios técnicos previstos, con la
finalidad de reducir al minimo las posibles consecuencias humanas y/o
econdémicas que se puedan derivar de una situacién de emergencia; este plan
integra un conjunto de estrategias que permiten reducir la posibilidad de ser

afectados si se presenta la emergencia.

Este plan pretende alcanzar los siguientes beneficios:

- Mejorar la capacidad de respuesta y reaccion del personal en la prestacion de
primeros auxilios.

- Disminuir la vulnerabilidad ante la emergencia por contar con personal
entrenado.

- Promocionar y motivar al personal para la participacion en las actividades para
prevencion de desastres.

- Minimizar las consecuencias y severidad de las posibles eventos catastroficos

evitando asi pérdidas humanas y econémicas.

7.49.1 Objetivo del Plan de Emergencias

- Establecer generales destrezas, condiciones y procedimientos que les permitan
alos colaboradores y visitantes de las instalaciones de Inversiones San José S.A,
prevenir y protegerse en casos de desastres o amenazas colectivas que pongan
en peligro su integridad, mediante condiciones muy rapidas, coordinadas y
confiables tendientes a desplazarse por lugares de menor riesgo (evacuacion). Y,
en caso de presentarse lesionados, contar con una estructura organizativa para

brindarles una adecuada atenciéon en salud.

120



Propuesta de un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales en la Empresa INVERSIONES

SAN JOSE S.A, ubicada en el Municipio de San Isidro, Departamento de Matagalpa.

7.4.9.2 Organizacion en caso de emergencia.

Jefe de emergencia Jefe de intervencion
Administrador Jefe de produccidn
Equipo de primera Equipo de segunda
intervencion intervencion
Operador de empaque Estibadores
Operador de trillo Operadores cuarto de
Operador de secado cascarilla

llustracién 46. Organizacion en caso de emergencia. Plan de emergencia Inversiones San José S.A

Jefe de emergencia: El administrador de Inversiones San José S.A, asume el
mando méaximo de la emergencia, declara, si la situacion lo requiere, la
emergencia de la planta, coordinara las acciones enviando al area afectada, a las
otras, las ayudas internas disponibles y recabara las externas las que sean

necesarias para el control del suceso.

Jefe de intervencion: El jefe de produccion, es el jefe del equipo de primera
intervencion, dirige la actuacién del equipo de primera intervencion, en el lugar

donde se esté produciendo la emergencia.

Equipo de primera intervencion: Los operarios de secadora, trillo y empaque
seran las personas de la empresa especialmente entrenadas para la prevencion
y situaciones en caso de emergencia dentro del ambito de las instalaciones de la

empresa. Para realizar estas acciones de un modo seguro, necesitan constar con
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procedimientos de actuacién en cada situacion, adecuada formacion, adecuados

equipos de intervencion y realizar simulacros periédicos.

Equipo de segunda intervencion: Los estibadores y operadores del cuarto de
cascarilla son los encargados de intervenir en todos los puntos del establecimiento
y de utilizar todos los medios de auxilios, méviles o no, de que la empresa esté

provista.

Sistema de aviso.

Cualquier operario de Inversiones San José S.A que detecte un conato de
emergencia, daréla voz de alarmay avisara a su jefe inmediato del &rea en la que
se localiza el suceso. Caso que el conato no pueda sofocarse, el jefe de
intervencion avisaréa al jefe de emergencia de planta y ordenara el accionamiento

del sistema de alarma previsto para este fin.

7.4.9.3 Plan de Evacuacion.

Cuando el jefe de emergencia de la orden de evacuar la empresa, se pondra en
marcha el plan de evacuacion y las zonas de concentracion del personal, todo ello

sobre planos de las instalaciones de la empresa.

El equipo encargado de la evacuacion en Inversiones San José tendra por mision
fundamental preparar y facilitar la evacuacion del personal hacia las zonas de

concentracion definida. Para ello sus acciones seran:

= Conduccion del personal hacia las areas de evacuacion.
= Controlar la velocidad de evacuacion e impedir aglomeraciones en las
puertas.

= Controlar el flujo de las personas en los accesos de las escaleras.
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= |mpedir las aglomeraciones de sujetos evacuados cerca de las puertas, en
las salidas exteriores.

= Controlar la ausencia en las zonas de concentracion.

Vias de evacuacion: Es esencial un movimiento ordenado del personal por las
vias previstas como salidas de emergencia. Estas deben de estar sefializadas.
Cuando suene la alarme de emergencia todo el personal del area afectada que
no pertenezca a los equipos de intervencién, saldra de las instalaciones por las
vias de evacuaciéon y acudira a las zonas de concentracién destinadas en la

empresa. (Direccién de Higiene y Seguridad Industrial, 2018)

Zonas de concentraciéon del personal: En esta zona se comprobara que esta
todo el personal, para intentar detectar, por ausencia la existencia de posibles
victimas o personal atrapado que hubiera que rescatar. Cuando suene la alarma
todo el personal del area que no pertenece al equipo primera de intervencion,
acudira a las zonas de concentracion del personal. Asi mismo cuando el Gerente
a través del jefe de emergencia, de la orden de evacuacion, todo el personal
incluido los del equipo de intervencion, acudira a las zonas de

concentracion. (Direccion de Higiene y Seguridad Industrial, 2018)

Disefio del plano de evacuacion: con el fin de garantizar una eficaz y ordenada
evacuacion, evitar confusion y desorden durante el trayecto a recorrer, se
procedera a la conformacion de grupos de personas procedentes de las distintas

areas de trabajo y las que se dirigiran a sus respectivas zonas de seguridad.
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7.4.9.4 Mapade larutade evacuacion de Inversiones San José S.A

llustracién 47. Mapa de ruta de evacuacion Inversiones San José S.A
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Lista de teléfonos de emergencia: Se debe contar con listado de teléfono de
emergencia, que se ubicaran en los lugares mas adecuados. La cual debe de

tener como minimo:

Teléfonos de Emergencia
Bomberos 115
Bomberos para celulares *011
Cruz Roja (Emergencia y Ambulancias) 128
Policia Nacional Emergencia 118
Central de ambulancias 102
Centro de salud Cmte. Tomas Borge Martinez (Sébaco) 27754005

Estos teléfonos se indicaran en una tarjeta o cartel, que se distribuiran por toda la
empresa y se situaran en lugares estratégicos. Estas listas deben de actualizarse

cada afo por la persona que la Direccion de la empresa designe para ello.
Actuacion en caso de emergencia:

En caso de suceder una emergencia durante la jornada laboral, los testigos mas
proximos daran la alarma y avisaran al Jefe de Intervencion del area afectada.
Este junto con los miembros del Equipo de Primera Intervencion, actuaran en los

primeros momentos.

Ante una emergencia de este tipo, todo el personal debe estar capacitado para
saber actuar ante un incendio, utilizando los equipos de comunicacion y
disponiendo de los equipos de escape de forma ordenada y segura. Para todo

ello, a la hora de emplear un extintor portétil, debemos de tener en cuenta:
1. Determinar la clase de fuego:

Clase A: Combustible solidd, como madera, carton, tela y otros
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Clase B: Combustibles liquidos o sodlidos licuables, como gasolina , aceites,

grasas, barnices y otros
Clase C: Fuego eléctrico

Clase D: Fuego de metales combustibles, como sodio, potasio, aluminio

pulverizado y otros

llustracion 48. Diagrama de actuacién en caso de incendio.

Atacar el conato de incendio
con

Se No se

Cortar las
Comprobar la Comunicarlo a fuentes de
posible causa vy Direccién energia

corregirle

[ ]
Avisar a los Avisar a
bomberos Direcciones

Mantener la
Calma

Compartimentar
ylo refrigerar
sino implica
riesgo

Proceder a la
evacuacion de
manera ordenada

Fuente. INSS
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2. Revisar la etiqueta del extintor, asegurandose de que es el tipo a la clase de

incendio.

3. Rompa el precinto y retire el seguro

4. Apunte hacia la base del fuego

5. Apriete el gatillo manteniendo el extintor en posicion vertical

6. Mueve la boquilla del lado al otro lentamente, siempre cubriendo del arreadle

fuego por la base. (Direccién de Higiene y Seguridad Industrial, 2018)

llustracion 49. Uso de extintor

Simulacros de emergencia.
El simulacro es las forma de verificar en sitio y en tiempo real, la capacidad de

respuesta de las personas y la organizacion en las instalaciones ante un evento

de posible ocurrencia, basados en principios y procedimientos reconocidos.
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En el simulacro se deben de medir aspectos puntuales y especificos:

-Procedimientos de alarma

-Tiempos de reaccion de grupos y personas
-Movilizacion de equipos

-Procedimientos de seguridad
-Procedimientos y decisiones claves

-Las comunicaciones.

Planeacion del simulacro:

-Seleccion de escenario y tipo de emergencia

-Elabore una ficha técnica de simulacro

-Seleccione inspectores, hojas de control, y haga charlas de induccion.
-Notificacion del simulacro segun ficha técnica

-Desarrollo del simulacro

-Evaluacion del simulacro

-Acta de ejecucion del simulacro

-Difusion de los resultados del simulacro (Direccion de Higiene y Seguridad
Industrial, 2018)

Comprobacion de los equipos de emergencia.

Inversiones San José S.A realizard pruebas periodicas, para asegurar que todos
los equipos de emergencias estén preparados para ser utilizados cuando se

precisen, estas comprobaciones seran:

o Niveles de cargas de todos los extintores de incendio y el estado de
las bocas de incendios, mangueras, etc.
) El estado de los sistemas de detencidén automatica del fuego y de los

sistemas manuales de alarma.
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) El estado de los sistemas extincion automatica del fuego.

) El estado de la comparicion contra el fuego (puertas contra fuego,
pasa muros etc.)

o El estado de la iluminacién de emergencia y el nivel de cargas de las

baterias suplementarias.

o El estado de las vias de evacuacion, sefializacion e iluminacion.
o El estado de los equipos de intervencion y auxilio (contenido de los
botiquines)

Primeros Auxilios.

Ademés del entrenamiento conseguido con los simulacros de emergencia, se
formara en primeros auxilios al personal que se juzgué necesario, con el objeto
de contar con la capacidad suficiente para atender rapida y adecuadamente, a los
posibles lesionados en los primeros momentos, después de un accidente,

mientras llega la ayuda especializada.
La Ley 618 establece que los lugares de trabajo dispondran del material y, en su

caso, de los locales necesarios, para la prestacién de primeros auxilios a los

trabajadores accidentados. (Direccion de Higiene y Seguridad Industrial, 2018)

129



Propuesta de un Plan de Prevencion de Riesgos Laborales en la Empresa INVERSIONES

SAN JOSE S.A, ubicada en el Municipio de San Isidro, Departamento de Matagalpa.

7. CONCLUSIONES

En el proceso de elaboracion del plan de prevencion y mitigacion de riesgos
laborales para Inversiones San José S.A, se obtuvieron los siguientes resultados
enfocados en el cumplimiento del objetivo de garantizar la seguridad y el bienestar

de los trabajadores en todas las areas de la empresa.

1. La aplicacion del Checklist determind que de los puntos de interés
evaluados segun el titulo IV de la Ley 618 (Condiciones generales de
trabajo), Inversiones San José cumple el 58% de los items mientras que,
en un 42% presentd no cumplimiento principalmente en factores

relacionados a la seguridad e higiene del trabajo.

2. En base a la identificacion de los principales factores de riesgo laboral, se
logré mediante la observacion directa de las areas de trabajo, identificar los
tipos de riesgos clasificados en seguridad, higiene y ergonomia en la cada
una de la areas, sus causas y consecuencias, luego se procedid a su
debida estimacion y valoracion mediante el tiempo de exposicion y otros

factores relacionados,

3. Seelaboré el mapa de riesgos para el area de produccién y secado através
de la informacion recopilada. Este paso fue esencial para visualizar y
comprender la distribucién de los riesgos en toda la empresa. EI mapa de
riesgos actué como una herramienta clave para la elabo9racion de la matriz
de riesgo que plasmo el peligro identificado, su estimacion, trabajadores
expuestos en cada una de las areas evaluadas parala implementacion de

medidas preventivas especificas dentro de Inversiones San José S.A.

4. Se creo un plan de prevencion y mitigacion de riesgos laborales utilizando

la informacion obtenida cuyo costo de prevencion es de C$ 53,889.40. La
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interpretacién de los resultados proporciond la base para desarrollar
estrategias efectivas y personalizadas que mejoraran las condiciones
laborales en la empresa. Este plan esta enfocado en plasmar medidas de
accion inmediatas para todos aquellos riesgos que aun no han sido
controlados por la empresa y asi prevenir futuros incidentes, a su vez
contempla un plan de emergencia y evacuacion para todas las areas de la

empresa Inversiones San José S.A.

En conclusion, la elaboracién de este plan no solo es una obligacion legal, sino
también una responsabilidad ética y social. Un enfoque proactivo hacia la
seguridad laboral ya que no solo protege a los empleados, sino que también
contribuye ala eficiencia operativa y a la reputacion de la empresa. El compromiso
continuo con la implementacion y revision peridédica de este plan asegurara un

entorno laboral seguro y saludable en Inversiones San José S.A.
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8. RECOMENDACIONES

1. Se recomienda designar un Comité de Emergencia compuesto por
empleados capacitados y responsables. Se debe establecer roles y

responsabilidades claras para los miembros del Comité.

2. Se debe implementar un sistema de comunicacion efectivo para alertar a

los trabajadores sobre emergencias.

3. Proporcionar capacitacién perioddica sobre procedimientos de emergencia,
asegurarse de gue todos los trabajadores conozcan la ubicacion de salidas

de emergencia, extintores y equipo de primeros auxilios.

4. Mantener y verificar regularmente el estado de extintores, alarmas y
equipos de primeros auxilios, designar personas responsables de la

verificacion y mantenimiento periodico.
5. Serecomienda realizar simulacros periodicos de evacuacion.

6. Se debe garantizar la disponibilidad de un kit de primeros auxilios y
personal capacitado para su uso, mantener un registro de accidentes y
lesiones laborales, y notificar a las autoridades correspondientes segun la

legislacion vigente.

7. Constituir formalmente una Comision Mixta de Higiene y Seguridad laboral

en la empresa segun lo establecido en la ley 618.

8. Mantener documentacién detallada del plan de emergencia y evacuacion,
proporcionar copias a todos los empleados y actualizarlas cuando sea

necesario.

9. Es fundamental adaptar estas recomendaciones sobre el plan de

prevencion y cumplir con la normativa laboral de Nicaragua.
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10. ANEXOS

10.4. Anexo 1. Entrevista.

Entrevista Fecha:
Empresa: Inversiones San José S.A Area:
Nombre del entrevistado: Cargo:

Objetivo: Obtener informacion general de la empresa y sus colaboradores

Cuestionario

a) ¢Cuales son las funciones especificas de su puesto de trabajo?

b) ¢Dispone de equipos de proteccion personal (cascos, guantes, botas)
obligatorios para su tarea?

c) ¢Trabaja en suelos o pisos inestables, irregulares y/o resbaladizos, que
pueden provocarle una caida?

d) ¢Esta expuesto a un nivel de ruido que le obliga a elevar la voz para
conversar con otra persona?

e) ¢Trabaja en la proximidad de huecos, escaleras y/o desniveles, que
pueden provocarle una caida?

f) ¢Utiliza equipos, instrumentos, herramientas y/o maquinas de trabajo que
pueden provocarle dafios (cortes, golpes, laceracion, pinchazos,
amputaciones etc.)?

g) ¢Respira sustancias quimicas en forma de polvo, humos?

h) ¢Realiza tareas que le obligan a mantener posturas incomodas (doblar,
torcer, trabajo manual pesado)?

i) ¢Enrelacion con los riesgos para su salud y seguridad relacionados con su
trabajo, en qué medida diria usted que esta informado?

J) ¢Tiene acceso a un servicio de prevencion de riesgos laborales o de salud
laboral?

k) ¢Durante su estadia en la empresa ha sufrido un accidente?

l) ¢Existe un comité activo de seguridad y salud?
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10.5. Anexo 2. Checklist evaluacion de condiciones de trabajo.

Tabla 35. Checklist evaluacion de condiciones de trabajo.

Evaluacion de las condiciones generales de los lugares de trabajo
Segun el Titulo IV de la Ley No. 618
CAPITULO SI NO OBSERVACIONES
Condiciones generales.

El disefio y caracteristica constructiva de las areas de
trabajo ofrecen garantias de higiene y seguridad
frente a los riesgos de accidentes y enfermedades
profesionales.

Las areas de trabajo facilitan el control de las
situaciones de emergencia, cuando sea necesatrio, la
rapida y segura evacuacion de los trabajadores.

La iluminacion de los lugares de trabajo permite que
los trabajadores dispongan de unas condiciones de
visibilidad adecuados para poder circular vy
desarrollar sus actividades sin riesgo para su
seguridad y la de terceros, con un confort visual
aceptable.

Las areas de trabajo disponen del material necesario
para la prestacion de primeros auxilios a los
trabajadores accidentados.

Orden, Limpiezay Mantenimiento

Las zonas de paso, salidas y vias de circulacion de
los lugares de trabajo permanecen libres de
obstaculos, de forma que sea posible utilizarlas sin
dificultad.

Las areas de trabajo y sus respectivos equipos e
instalaciones, se mantienen limpias y en condiciones
higiénicas adecuadas.

Seguridad Estructural

El edificio es de construccion segura para asi evitar
riesgos de desplome y los derivados de los agentes
atmosféricos.

Los cimientos, pisos y demas elementos del edificio
ofrecen resistencia suficiente para sostener vy
suspender con seguridad las cargas para los que han
sido calculados.

Existen rétulos sobre las cargas que los lugares de
trabajo puedan soportar o suspender
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Evaluacién de las condiciones generales de los lugares de trabajo
Segun el Titulo IV de la Ley No. 618
CAPITULO Sl NO OBSERVACIONES
Superficie y Cubicacion
Los lugares de trabajo cumplen las condiciones
minimas: (3m de altura desde el piso al techo; 2m?
de superficie por cada trabajador; y 10m?* por cada
trabajador)
Suelo, Techos y Paredes
Las paredes son lisas y pintadas en tonos claros y
susceptibles de ser lavadas o blanqueadas.
Los techos retnen las condiciones suficientes para
resguardar a los trabajadores de las inclemencias del
tiempo.
Pasillos
La separacion entre maquinas u otros aparatos es
suficiente para que los trabajadores puedan ejecutar
su labor cémodamente y sin riesgo. Nunca menor a
0.80 metros.
La circulacién del personal esta sefializada con
franjas pintadas en el suelo, que delimiten el lugar por
donde debe transitarse.
Puertas y Salidas
Las salidas y las puertas exteriores son suficientes en
ndamero y anchura para que todos los trabajadores
ocupados en los mismos puedan abandonarlos con
rapidez y seguridad.
Las puertas de acceso a los puestos de trabajo
permaneces bloqueadas de manera, que impida la
salida durante los periodos de trabajo.
Abastecimiento de Agua
Cuentan con agua potable en proporcion al numero
de trabajadores, facilmente accesible a todos ellos y
distribuido en lugares proximos a los puestos de
trabajo.
Inodoros
Los servicios sanitarios se mantienen en 6ptimas
condiciones de limpieza.
Existen como minimo un inodoro por cada 25
hombres y otro por cada 15 mujeres. En lo sucesivo
un inodoro por cada 10 personas.
Fuente. Elaboracion propia.
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7.5 Anexo 3. Memoria fotogréfica.

llustracion 50. Visita a empresa Inversiones San José..
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