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Resumen Ejecutivo

El presente trabajo monografico corresponde a una Evaluacion Inicial de Riesgos por
Puesto de Trabajo, realizada en la empresa RECAM Nicaragua durante el periodo
comprendido entre los meses de enero a julio de 2025, en cumplimiento con los

lineamientos de la Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo (Ley N0.618).

Como parte del proceso inicial, se identificé cada uno de los puestos de trabajo, sus
funciones especificas y las caracteristicas fisicas del entorno laboral. A continuacion, se
aplico el Check list del MITRAB (Acta de Inspeccion de Higiene y Seguridad del Trabajo
— Sector Industria), el cual evalia 64 items. Los resultados mostraron que solo el 53%
de los items cumple con los requerimientos establecidos, reflejando un nivel de
cumplimiento parcial, por lo cual, se disefi6é un Plan Integral de Cumplimiento de la Ley
No. 618, enfocado en atender el 30% de los items con mayores deficiencias.

Se evaluaron 17 puestos de trabajo, involucrando a 26 colaboradores, en donde se
identificaron 36 riesgos ocupacionales presentes en las distintas actividades laborales,

distribuidos en: 13 de seguridad, 10 organizativos, 7 fisicos, 4 quimicos y 2 biologicos.

Posteriormente, se realizo la estimacion, analisis de probabilidad y caracterizacion de
cada riesgo, en donde se determind que el 8% son importantes, el 22% moderados, el
51% tolerables y el 19% triviales, asi mismo, se evidencid que el 85% de ellos no cuenta
con medidas de control implementadas, y que el 97% de los riesgos que requieren

sefalizacion no estan adecuadamente sefalizados.

Con base en estos hallazgos, se elaboraron planes de accién especificos para cada uno
de los 17 puestos evaluados, incluyendo medidas preventivas orientadas a mitigar los
riesgos identificados. Asimismo, se construyd una matriz de riesgos que incluye

simbologia, numero de colaboradores expuestos y posibles efectos derivados.

Como complemento visual, se desarrollaron mapas de riesgos y mapas de sefializacion
para ambas plantas de la empresa, facilitando la identificacion gréfica de las zonas

criticas y mejorando la respuesta ante situaciones de emergencia.
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. Introduccioén

RECAM Nicaragua es una empresa con cuatro afios de experiencia en el sector
automotriz, se ha posicionado en el mercado como un referente en la comercializacion y
desarme de piezas automotrices para camiones y autobuses. Cuenta con un personal
capacitado que se encarga de cada etapa del proceso que conlleva a comercializar
motores y piezas automotrices de excelente calidad, garantizando la satisfaccion de

todos los clientes.

La empresa, con un equipo multidisciplinario y en constante crecimiento, cuenta con
diversas areas operativas: oficinas administrativas, un taller mecanico y bodegas. A
pesar de su desarrollo, enfrenta desafios en cuanto a la seguridad laboral, ya que no
cuenta con protocolos de seguridad especificos y una matriz de riesgos actualizada, lo
cual expone a los trabajadores a una variedad de peligros, especialmente en areas como
el taller mecanico y bodega. La manipulacion de las maquinas pesadas, el trabajo en
alturas y el almacenamiento de materiales peligrosos requieren de medidas de
proteccion que hasta el momento no se han implementado en su totalidad, dicha
situacién no solo pone en riesgo la salud y seguridad de los trabajadores, sino que
también puede generar pérdidas econdmicas para la empresa debido a accidentes
laborales y multas por incumplimiento de la Ley General de Higiene y Seguridad del
Trabajo (Ley N0.618).

Con el objetivo de garantizar un ambiente laboral seguro y saludable, ademas cumplir
con la Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo (Ley No.618) se realizara una
evaluacion inicial de riesgos por puesto de trabajo. Esta evaluacion permitira identificar
y estimar los riesgos teniendo en cuenta su severidad y probabilidad en cada area,
desarrollar una matriz y un mapa de riesgos, finalmente elaborar un plan de accién con
medidas preventivas especificas. La implementacion de este plan contribuira a reducir
significativamente la probabilidad y la gravedad de accidentes laborales, garantizando

un ambiente laboral seguro.



II. Antecedentes

La evaluacion de riesgos laborales es un proceso fundamental para garantizar la
seguridad y salud de los trabajadores, implementado principalmente por exigencias
legislativas con el fin de prevenir posibles accidentes o enfermedades en el entorno de
trabajo. En el caso de la empresa RECAM Nicaragua, durante los 4 afios que tiene de
operar en la industria, no se ha llevado a cabo ninguna evaluacion de riesgos periddica

ni se ha dado seguimiento a la implementacion de medidas de seguridad ocupacional.

A lo largo de estos afios, no se han desarrollado investigaciones ni evaluaciones
especificas que se enfoquen en identificar los peligros que puedan afectar a los
trabajadores. Ademas, no se ha implementado un sistema formal de seguridad laboral,
ni se han establecido protocolos o normativas internas que regulen el uso de equipos de
proteccion personal (EPP), sefializacion en las areas de trabajo, no se han desarrollado
mapas de riesgos que permitan identificar, evaluar y priorizar los peligros presentes en
los distintos puestos de trabajo, ni se ha brindado la capacitacion necesaria para el

personal.

A pesar de las disposiciones legales establecidas en la Ley General de Higiene y
Seguridad del Trabajo (Ley No0.618) y las normativas del MITRAB, la empresa no ha
implementado medidas para cumplir con estos requerimientos. Esta falta de accion
expone a los trabajadores a una situacion de vulnerabilidad ante posibles riesgos
laborales, lo que podria generar consecuencias negativas tanto para su seguridad, como

para el cumplimiento normativo de la organizacion.



lll.  Objetivos

3.1 Objetivo General

e Evaluar los riesgos laborales a los que estan expuestos los trabajadores de cada
puesto de trabajo en la empresa RECAM Nicaragua, siguiendo los lineamientos
de la Ley General de Higiene y Seguridad Del Trabajo (Ley No. 618).

3.2 Objetivos Especificos

¢ Identificar los peligros a los que estan expuestos los trabajadores en las areas de
trabajo de la empresa RECAM Nicaragua.

e Estimar la probabilidad y la severidad de cada uno de los riesgos identificados en
las areas de trabajo de la empresa RECAM Nicaragua.

e Elaborar la matriz de riesgos correspondiente a las areas y puestos de trabajo de

la empresa RECAM Nicaragua.

e Realizar un mapa de riesgos para la caracterizacion de los peligros existentes en

las areas de trabajo de la empresa RECAM Nicaragua.

e Establecer un plan de accion para reducir significativamente los riesgos

identificados en las areas de trabajo de la empresa RECAM Nicaragua.



IV. Justificacion

La Ley General de Higiene y Seguridad Del Trabajo (Ley N0.618) y las normativas del
Ministerio del Trabajo de Nicaragua (MITRAB), establecen que las empresas deben
implementar medidas para la prevencion de riesgos laborales y la proteccion de la salud
de los trabajadores, ademas, exigen la evaluacion de riesgos, la capacitacion continua
de los trabajadores sobre el uso de equipos de proteccion personal (EPP) y las medidas

de seguridad necesarias.

RECAM Nicaragua al no contar con evaluaciones periddicas de riesgos ni protocolos
claros de seguridad laboral enfrenta desafios y vulnerabilidades en cuanto a la proteccion
de la salud y la seguridad de sus trabajadores, por lo que la necesidad de realizar una
evaluacion inicial de riesgos en la empresa se vuelve esencial, ya que permitird identificar
los peligros presentes en cada puesto de trabajo y definir medidas claras para su
mitigacion.

A través de la identificacion de estos riesgos, se desarrollara una matriz y un mapa de
riesgos, herramientas que permitiran a la empresa visualizar los peligros de forma clara
y precisa. Ademas, la implementacién de un plan de accion por cada puesto de trabajo
basado en estos hallazgos contribuira a reducir los riesgos identificados y garantizara

una adecuada proteccion para los trabajadores.

Esta evaluacion permitira a la empresa cumplir con los lineamientos del MITRAB y la Ley
No. 618, al mismo tiempo que fomentara una cultura de seguridad laboral, protegiendo
la integridad de los trabajadores, y asegurando el cumplimiento de las normativas

legales, lo que contribuira a un ambiente laboral mas seguro y productivo.



V. Marco tedrico

5.1 Definiciones

Los siguientes conceptos, son el apoyo para la interpretacion del desarrollo del presente

trabajo monogréfico:

5.1.1 Higiene industrial®

Es una técnica no médica dedicada a reconocer, evaluar y controlar aquellos factores
ambientales o tensiones emanadas (ruido, iluminacion, temperatura, contaminantes
guimicos y contaminantes biolégicos) o provocadas por el lugar de trabajo que pueden

ocasionar enfermedades o alteracion de la salud de los trabajadores.

5.1.2 Ergonomiatl

Es el conjunto de técnicas que tratan de prevenir la actuacion de los factores de riesgos

asociados a la propia tarea del trabajador.

5.1.3 Lugar de trabajo?

Las éareas edificadas, o no, en las que las personas trabajadoras deban permanecer o
acceder como consecuencia de su trabajo; se entienden incluidos en esta definicién
también los lugares donde los trabajadores y trabajadoras desarrollen su actividad
laboral (vestuarios, comedores, lugares de descanso, local para administrar primeros

auxilios y cualquier otro local).

5.1.4 Seguridad de trabajo*

Es el conjunto de técnicas y procedimientos que tienen como objetivo principal la
prevencion y proteccion contra los factores de riesgo que pueden ocasionar accidentes

de trabajo.

1 Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, Capitulo II, Art. 3.
2 Reglamento de la Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, Capitulo I, Art.10.

5



5.1.5 Condiciones de Trabajo?

Conjunto de factores del ambiente de trabajo que influyen sobre el estado funcional del
trabajador, sobre su capacidad de trabajo, salud o actitud durante la actividad laboral.

5.1.6 Condiciéon Insegura o Peligrosat

Es todo factor de riesgo que depende Unica y exclusivamente de las condiciones
existentes en el ambiente de trabajo. Son las causas técnicas; mecanicas; fisicas y
organizativas del lugar de trabajo (maquinas, resguardos, 6rdenes de trabajo,
procedimientos entre otros).

5.1.7 Ambiente de trabajo?

Cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia significativa sobre la
generacion de riesgos para la salud del trabajador, tales como locales, instalaciones,
equipos, productos, energia, procedimientos, métodos de organizacion y ordenacion del

trabajo, entre otros.

5.1.8 Actos inseguros?

Es la violacion de un procedimiento comunmente aceptado como seguro, motivado por
practicas incorrectas que ocasionan el accidente en cuestién. Los actos inseguros
pueden derivarse a la violacion de normas, reglamentos, disposiciones técnicas de
seguridad establecidas en el puesto de trabajo o actividad que se realiza, es la causa
humana o lo referido al comportamiento del trabajador.

5.1.9 Accidentes de Trabajo?

Es un suceso eventual o accion que involuntariamente con ocasion 0 a consecuencia del
trabajo resulte la muerte del trabajador o le produce una lesién organica o perturbacion
funcional de caracter permanente o transitorio. También se tiene como accidente de

trabajo:

a) Elocurrido al trabajador en el trayecto normal entre su domicilio y lugar de trabajo.

8 Norma Ministerial en materia de Higiene y Seguridad del trabajo en el sector maquilas de prendas
de vestir en Nicaragua, Capitulo II, Art. 4.



b) El que ocurre al trabajador al ejecutar ordenes o prestar servicios bajo la autoridad
del empleador, dentro o fuera del lugar y hora de trabajo.

c) El que suceda durante el periodo de interrupcién del trabajo o antes y después
del mismo, si el trabajador se encuentra en el lugar de trabajo o en locales de la

empresa por razén de sus obligaciones.

5.1.10 Tipos de Accidentes?

a) Accidentes Leves sin Baja: Son aquellos que ocasionan al trabajador lesiones leves,
gue no ameriten dias de subsidio o reposo, solamente le brindan primeros auxilios o

acude al médico de la empresa le dan tratamiento y se reintegra a sus labores.

b) Accidentes Leves con Baja: Se consideraran todos los accidentes de trabajo que
conlleven la ausencia del accidentado del lugar de trabajo de al menos un dia laboral,
hasta un maximo de siete dias. Las lesiones ocasionadas por el agente material deben
ser de cardcter leve, tales como golpes, heridas de tres puntadas, quemaduras leves,

entre otros.

c) Accidentes Graves: Son considerados todos los accidentes de trabajo que conlleven
la ausencia del accidentado del lugar de trabajo de ocho dias o mas; los tipos de
lesiones consideradas como graves pueden ser: fracturas, esguinces, guemaduras de

2do y 3er grado, amputaciones, entre otros.

d) Accidentes Muy Graves: Se consideran todos los accidentes de trabajo que
conllevan la ausencia del accidentado por mas de veintiséis semanas consecutivas y
gue las lesiones ocasionadas sean de caracter muy grave y mdultiples, tales como

fracturas multiples, amputaciones, politraumatismo, entre otros.

e) Accidente Mortal: Se consideran todos los accidentes de trabajo que provoquen el

fallecimiento de la persona que trabaja.



5.1.11 Riesgo*

Es la probabilidad o posibilidad de que una persona trabajadora sufra un determinado

dafo a la salud, a instalaciones fisicas, maquinas, equipos y medio ambiente.

5.1.12 Riesgo Profesional®

Los accidentes y las enfermedades a que estan expuestos los trabajadores en ocasion
del trabajo. Son riesgos profesionales toda lesion, enfermedad, perturbacion funcional
fisica 0 psiquica, permanente o transitoria, 0 agravacion que sufra posteriormente el
trabajador como consecuencia del accidente de trabajo o enfermedad profesional de que

haya sido victima.

5.1.13 Factor de riesgo?®

Es el elemento o conjunto de elementos que estando presente en las condiciones del
trabajo pueden desencadenar una disminucion en la salud del trabajador o trabajadora

e incluso la muerte.

5.2 Evaluacioén de Riesgo*

Es el proceso dirigido a estimar la magnitud de los riesgos que no hayan podido evitarse,
obteniendo informacion necesaria para que el tomador de decisiones de la empresa
adopte las medidas pertinentes que garanticen sobre todo salud y seguridad a los
trabajadores.

5.2.1 Identificacion del riesgo*

Es el proceso mediante el cual se identifica una condicién o acto, capaz de causar dafio
a las personas, propiedad, procesos y medio ambiente, tomando en cuenta si existe una
fuente de dafio, quien puede hacerlo y como puede incurrir.

4 Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo para la Evaluacion de Riesgo en los
Centros de Trabajo
5 Ley No.185, Cédigo del trabajo Titulo V, Capitulo II, Art.109 y 112.
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5.2.2 Estimacion de Riesgo*
Es el resultado de vincular la probabilidad que ocurra un determinado dafio y la severidad
del mismo (consecuencias).

5.2.2.1 Severidad del Dafio

La severidad indica el dafio que se puede producir al trabajador si el riesgo se materializa,
en otras palabras, los riesgos existentes y su peligrosidad; para determinarla se utiliza la

siguiente tabla:

Tabla 1. Severidad del dafio

Severidad Del Dafio Significado
Baja - Ligeramente Cortes, molestias, irritaciones de ojo por polvo, dolor
Dafiino (LD) de cabeza, disconfort, etc.
Medio — Dafiino (D) Quemaduras, fracturas leves, sordera, dermatitis, etc.

Alta - Extremadamente Amputaciones, intoxicaciones, lesiones muy graves,
dafino (ED) enfermedades cronicas graves, etc.

Fuente: Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo para la Evaluacion de Riesgo en los Centros de

Trabajo.

5.2.2.2 Probabilidad de los factores de riesgo

Para determinar la probabilidad de los factores de riesgo, se considera la siguiente tabla,

en donde se asignan valores al peligro segun las condiciones.

Tabla 2. Condiciones para calcular la probabilidad del riesgo

Condiciones Indicador | Valor | Indicador @ Valor
La frecuencia d.e gxposmon al riesgo es S| 10 NO 0
mayor que media jornada.
Medidas de control ya implantadas son NO 10 S| 0
adecuadas.
Se cumplen. los requisitos Iegetles. y las NO 10 S| 0
recomendaciones de buenas practicas.




Proteccién suministrada por los EPP. NO 10 SI 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP NO 10 S| 0
adecuada.

Condiciones inseguras de trabajo. Sl 10 NO 0
Trabajadores sensibles a determinados S| 10 NO 0
riesgo.

Fallos en los componentes de los

equipos, asi como en los dispositivos de Sl 10 NO 0
proteccion.

Actos inseguros de las personas (errores

r\o _mtenmonados 0 wo!aqones S| 10 NO 0
intencionales de los procedimientos

establecidos).

Se Ilgvan estadisticas de accidentes de NO 10 S| 0
trabajo.

Total 100 0

Fuente: Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo para la Evaluacion de Riesgo en los Centros de
Trabajo.

Para determinar el grado de probabilidad de que ocurra el riesgo laboral se utiliza la

siguiente tabla de valores cualitativos y cuantitativos:

Tabla 3. Probabilidad de Riesgo

Significado
Probabilidad
Cualitativo Cuantitativo
Alta (A) Siempre o casi siempre 70 -100
Media (M) Algunas veces 30-69
Baja (B) Raras veces 0-29

Fuente: Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo para la Evaluacion de Riesgo en los Centros de

Trabajo.
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Una vez determinada la probabilidad y severidad del riesgo, se realiza el célculo de la

estimacion del mismo, para ello se utiliza la siguiente matriz:

De esta manera se puede clasificar el riesgo de la siguiente manera: Trivial, tolerable,

moderado, importante e intolerable.

Tabla 4. Estimacion de Riesgo

Severidad del dafio

Probabilidad Ligeramente Dafiino Dafino Extremadamente Dafiino
Baja (B) Trivial (T) Moderado (M)
Media (M) Moderado (M)
Alta (A) Moderado (M) Intolerable (IN)

Fuente: Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo para la Evaluacion de Riesgo en los Centros de
Trabajo.

5.2.3 Valoracion y Control del riesgo*

Una vez calificado el grado del riesgo, la valoracion nos permite decidir si es necesario
adoptar medidas preventivas para sustituirlo, evitarlo o reducirlo y, si lo es, asignar la
prioridad relativa con que deben implementarse tales medidas. Es un juicio sobre la

aceptabilidad de los riesgos.

La siguiente tabla indica la proporcién entre el riesgo detectado y los esfuerzos precisos
para el control de los riesgos, asi como la urgencia con la que deben adoptarse las

medidas de control.

Tabla 5. Valoracion y control del riesgo

Riesgo Accion y Temporizacién

Trivial (T) No se requiere acciéon especifica.

No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo se
deben considerar soluciones mas rentables o mejoras que no
supongan una carga economica importante.

Tolerable
(TL)
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Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar que se
mantiene la eficiencia de las medidas de control.

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando
las inversiones precisas. Las medidas para reducir el riesgo

deben implementarse en un periodo determinado.
Moderado ) i i .
(M) Cuando el riesgo moderado esté asociado con consecuencias

extremadamente dafiinas, se precisara una accion posterior para
establecer con mas precision, la probabilidad de dafio como base
para determinar la necesidad de mejora de medidas de control.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el
riesgo. Puede que se precisen recursos considerables para
controlar el riesgo. Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que
se esta realizando, debe remediarse el problema en un tiempo
inferior a los riesgos moderados.

Importante
(IM)

No debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca
el riesgo, si no es posible reducirlo, incluso con recursos
ilimitados, debe prohibirse el trabajo.

Intolerable

(IN)

Fuente: Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo para la Evaluacion de Riesgo en los Centros de
Trabajo.

5.3 Mapa de riesgo laboral*

El mapa de riesgos es una matriz 0 mapa del lugar que se realiza una vez estimados los
riesgos por areas y puestos de trabajo de la empresa donde se encuentra directa e
indirectamente el trabajador en razén de su trabajo.

Los colores establecidos para ilustrar los grupos de factores de riesgo se detallan a

continuacion:
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Tabla 6. Cuadro de colores de factores de Riesgo

Figuray
Color

Factor de Riesgo

El grupo de factores de riesgo derivados de la presencia de agentes
fisicos: la temperatura, la ventilacion, la humedad, el espacio de trabajo,
la iluminacién, el ruido, las vibraciones, los campos electromagnéticos, las
radiaciones no ionizantes, las radiaciones ionizantes, y que pueden
provocar enfermedad ocupacional a las personas trabajadoras.

El grupo de factores de riesgo derivados de la presencia de agentes
quimicos que se pueden presentar bajo forma de: polvos o fibras,
liquidos, vapores, gases, aerosoles y humos y pueden provocar tanto
accidentes como enfermedades ocupacionales a las personas
trabajadoras.

El grupo de factores de riesgo derivados de la presencia de agentes
bioldgicos: bacterias, virus, parasitos, hongos, otros.

El grupo de factores de riesgo de origen organizativo: Considerando
todos los aspectos de naturaleza ergonémica y de organizacién del trabajo
gue pueden provocar trastornos y dafios de naturaleza fisica y psicoldgica.

El grupo de factores de riesgo para la seguridad: Que conllevan el
riesgo de accidente. Este puede ser de diverso tipo segun la naturaleza del
agente (mecénico, eléctrico, incendio, espacio funcional de trabajo, fisico,
quimico, biol6égico y ergonémico/organizativa del trabajo) determinante o
contribuyente.

Factores de riesgos para la salud reproductiva: El dafio a la salud
reproductiva no solo es de prerrogativa de la mujer que trabaja; por lo tanto,
deben valorarse los riesgos de esterilidad incluso para los hombres. Pero
considerando las posibles consecuencias sobre el embarazo y la lactancia
materna es necesario abordar su situacién con especial atencién. Es
necesario considerar los riesgos que conllevan probabilidades de aborto
espontaneo, de parto prematuro, de menor peso al nacer, de cambios
genéticos en el feto o de deformaciones congénitas.

Fuente: Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo para la Evaluacion de Riesgo en los Centros de

Trabajo.
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5.3.1 Fases

Fases que se deben considerar en la elaboracion del Mapa de Riesgo Laboral:

Fase 1. Caracterizacion del lugar: De conformidad al Arto. 7, se debe definir el
lugar a estudiar, ya sea los puestos de trabajo, una unidad, un departamento o la
empresa en su totalidad (o bien una zona agricola, un distrito industrial, una
fabrica, etc.). Ademas, se debe averiguar la cantidad de personas trabajadoras

presentes en ese espacio.

Fase 2: Dibujo de la plantay del proceso: Se debe dibujar un plano del espacio
en el cual se lleva a cabo la actividad a analizar, especificando como se distribuyen
en el espacio las diversas etapas del proceso y las principales maquinas
empleadas. Este dibujo es la base del mapa, no tiene que ser exacto, se hace
grosso modo, pero si es importante que sea claro, que refleje las diferentes areas

con los puestos de trabajo del lugar.

Fase 3: Ubicacion delos riesgos: Se caracterizaran de conformidad a lo definido
en el Arto. 18, sefialando en el dibujo de planta los puntos donde estan presentes.
Se deben identificar separadamente los riesgos y las personas trabajadoras

expuestas.

Fase 4: Valoracion de los riesgos: Se debera representar en el dibujo de planta,
la ubicacion y estimacion de los riesgos, asi como el nimero de trabajadores
expuestos. Esto debera estar representado en un cajetin anexo al dibujo de
planta. Esta actividad se realiza siguiendo una simple escala sobre la gravedad
de riesgos y como resultado de la valoracion, cada riesgo habra sido identificado

con una de las cinco categorias siguientes:

Trivial (T)
Tolerable (TL)
Moderado (M)
Importante (IM)
Intolerable (IN)

o bk w0 N PF
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El color segun el grupo de factor de riesgo, la inicial del riesgo estimado y el nimero de
personas expuestas se introduce en el circulo, de tal manera que queda representado

en una sola figura.

La letra “T”, indica la
estimacion del riesgo que
T es Trivial

El ndmero “5” indica el

5
numero de trabajadores /
El color verde indica el factor de

expuesto a dicho factor . :

de riesgo riesgo Ruido que las personas
estan expuestas a este agente
fisico

Una vez dibujado el mapa, e incorporado el color de los factores de riesgo, la inicial del
riesgo estimado y el nUmero de personas expuestas. Se debera ubicar en la parte inferior
y/o al lado del mapa, un cajetin que aclare y/o indique el riesgo estimado y las

estadisticas de los riesgos laborales (accidentes y enfermedades).

A continuacion, se detalla un ejemplo:

Tabla 7. Estadistica de Riesgo Laboral

Categoria Numero de Efecto a la salud
Factor de _ » _ _
Color - Estimacion | trabajadores | (Riesgo Laboral)y
iesgo _ .
de Riesgo expuestos numero de casos
L. T(Trivial) #
Agente Fisico
TL(Tolerable)
Agente
g M(Moderado)
Quimico
IM(Importante)
Agente Enfermedades
biolégico IN(Intolerable) Laborales
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Musculo
esquelético y

de organizacion

de trabajo
. Accidentes
Condicion de
. Laborales
Seguridad
Salud
Reproductiva

Fuente: Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo para la Evaluacion de Riesgo en los Centros de
Trabajo.

5.4 Matriz del Mapa de Riesgo Laboral*

La matriz de riesgo laboral debe contener la informacion resultante de la evaluacion que
se realiza en las éareas, el peligro identificado, la estimacion de riesgos, el nimero de
trabajadores expuestos y las medidas preventivas que se pretenden realizar para

minimizar el riesgo.

5.5 Sefalizacion®

La sefializacibn en el centro del trabajo debe considerarse como una medida
complementaria de las medidas técnicas y organizativas de higiene y seguridad en los

puestos de trabajo y no como sustitutiva de ellas.

En los centros de trabajo el empleador debe colocar en lugares visibles de los puestos
de trabajo sefalizacién indicando o advirtiendo las precauciones especiales a tomar; del
uso del equipo de proteccion personal, de las zonas de circulacion; evacuacion; salidas

de emergencia; asi como la existencia de riesgo de forma permanente.

6 Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, Capitulo VIII, Titulo VIII.
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Las siguientes partes o elementos de los lugares de trabajo:
e Las zonas peligrosas donde exista peligro de caida de personas, caidas de
objetos, contacto o exposicion con agentes o elementos agresivos y peligrosos;
Las vias y salidas de evacuacion.
e Las vias de circulacién en la que la sefializacion sea necesaria por motivos de
seguridad.
e Los equipos de extincion de incendios.

e Los equipos y locales de primeros auxilios.
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Capitulo 1. Evaluacion de Riesgos

La evaluacion de riesgos laborales es un proceso clave para proteger la salud y
seguridad de los trabajadores. Segun el Ministerio del Trabajo de Nicaragua, se trata de
identificar y analizar los peligros que no se han podido evitar en el entorno de trabajo, y
asi, obtener la informacién necesaria que permita al empleador tomar decisiones sobre
gué medidas preventivas deben implementarse. A través de observaciones directas en
los puestos de trabajo, se pueden identificar los riesgos latentes, evaluar su impacto y
tomar las acciones necesarias para controlarlos.

Para gestionar adecuadamente los riesgos, se identificaron los procedimientos,
funciones y actividades que realiza el personal de RECAM Nicaragua. Se tomo en cuenta
las areas en las que se desarrollan estas tareas, describiéndolas y detallandolas para su
analisis, considerando la carga de trabajo y la jornada laboral, para garantizar que las

medidas preventivas sean efectivas y adecuadas a las condiciones de cada puesto.

1.1 Descripcién de los Puestos de Trabajo
Area Administrativa Financiera
a) Gerente General

Responsable de la direccion estratégica de la empresa, asegurando que las operaciones
y actividades se alineen con los objetivos organizacionales. Supervisa todas las areas
de la empresa, fomenta la eficiencia operativa y lidera la toma de decisiones para

garantizar el crecimiento y la sostenibilidad del negocio.
Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:

e Coordinar y supervisar las operaciones generales de la empresa, incluyendo
areas administrativas, financieras y operativas.

¢ Implementar estrategias para optimizar procesos y maximizar la rentabilidad.

e Representar a la empresa ante instituciones, socios estratégicos y organismos
reguladores.

e Evaluar el desempefio de las areas clave.
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e Gestionar la asignacion de recursos financieros, humanos y materiales de forma

eficiente.

e Aprobar proyectos, presupuestos y politicas internas alineadas con los objetivos

organizacionales.

b) Gerente Administrativo Financiero

Gestiona la planificacion, supervision y control de los recursos financieros y
administrativos de la empresa. Garantiza la correcta ejecucion de los procesos contables,

presupuestarios y administrativos, apoyando en la toma de decisiones estratégicas.

Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:

e Gestionar los recursos financieros.

e Supervisar la ejecucion de actividades administrativas, contables y de inventarios.

e Supervisar la liquidacién de importaciones, provision de pagos y declaracion de
impuestos.

e Garantizar la correcta elaboracion de estados financieros y reportes contables.

e Dirigir la atencién de auditorias internas y externas.

e Establecer y monitorear indicadores de gestion administrativa y financiera.

e Implementar mejoras en los procesos administrativos y financieros para optimizar

recursos.

c) Administrador

Se encarga de la supervision y ejecucion de actividades administrativas, contables y de
inventario, atencion a proveedores, reclutamiento y seleccion, atencion de auditorias y

manejo de personal.
Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:

e Supervisar gestion de Recursos Humanos.
e Seguimiento a indicadores de la empresa.
e Validar arqueo de caja.

e Administrar rendicién de gastos de caja chica.
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e Supervisar administracion del inventario.

e Administrar seguros de la empresa.

e Supervisar y dirigir la operacion del equipo de seguridad.
e Administrar venta de chatarra.

e Validar inventario de nueva mercaderia.

e Liquidar importacion de inventario.

d) Asistente Administrativo

Brinda apoyo en gestiones administrativas y contables de la empresa, atencién a

proveedores y reclutamiento y seleccion.
Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:

e Administrar vacaciones, subsidios y asistencias.

e Elaborar y gestionar planillas de pago.

e Apoyar en la contratacion de personal y en la organizacion de procesos
administrativos generales.

e Brindar soporte en la gestién de inventarios, pagos y otras tareas operativas.

e) Asistente de Recursos Humanos

Responsable de gestionar los procesos relacionados con el reclutamiento, seleccion y

administracion de personal.
Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:

e Gestionar procesos de reclutamiento y seleccién de personal.
e Administrar las vacaciones, subsidios, permisos y asistencias de los empleados.
e Brindar apoyo en la elaboracion de planillas de pago y gestiones administrativas

relacionadas al area de Recursos Humanos.
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f) Cajero

Encargado de la gestién y control de las operaciones de caja, la administracion de la
cartera de cobros a clientes y atencion al cliente, asegurando la correcta recepcion de

pagos y el manejo adecuado de los ingresos de la empresa.
Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:

e Gestionar y controlar la caja.

e Administrar la cartera de clientes y realizar cobros.

e Recepcionar y registrar pagos de clientes.

e Brindar apoyo a la Gerencia en tareas administrativas y operativas

e Emitir comprobantes y facturas correspondientes a las transacciones realizadas.

e Atender consultas y brindar atencién al cliente de manera eficiente.

g) Mensajero de administracion

Es el encargado de tareas de mensajeria, gestiones administrativas, gestiones bancarias

y manejo de vehiculos livianos y motos.

Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:

e Realizar depésitos en los diferentes bancos.

e Llevar documentos a lugares indicados.

e Atender cualquier solicitud de area administrativa.

e Mantener permanente comunicacion con el jefe inmediato, informando sobre
cualquier asunto ocurrido en el desarrollo de las actividades de mensajeria.

e Notificar a Supervisor de Taller fallas técnicas y/o mecanicas del equipo rodante
asignado.

e Solicitar autorizacion de salidas fuera del horario laboral del equipo rodante
asignado al Supervisor de Taller (validar km y combustible).
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h) Responsable de inventario
Es el que se encarga de la gestion de bodegas, recepcién y organizacién de inventario.
Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:

e Administrar salidas, entradas y traslados de inventario.
e Ordenar y codificar repuestos de bodega y de taller.

e Realizar ajustes de inventario.

e Reportar estado del inventario semanal.

e Recepcion de desarme de repuestos.

i) Guarda de seguridad

Es el responsable del resguardo de la seguridad de bienes humanos, fisicos y

econdémicos de la empresa.

Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:
e Velar por la seguridad patrimonial de la empresa.
e Controlar los accesos y partidas de los clientes.
e Controlar los accesos y salidas de productos.
e Prevenir, detectar y notificar inconsistencias.
e Reaccionar ante emergencias.

e Patrullar.

Area de Ventas y Operaciones
a) Coordinador de operaciones

Garantiza el cumplimiento de los objetivos comerciales, la éptima gestion de inventario y

reportar a la gerencia el desempefio general de las operaciones.
Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:

e Supervisar las gestiones comerciales del equipo de ventas.
e Coordinar la planificacion semanal de las actividades del taller.

e Marcar entradas y salidas de los repuestos.

22



e Supervisar la operatividad del taller.
e Supervisar el descargue y ubicacion de la mercaderia nueva y existente.
e Supervisar el levantamiento de inventario en taller y bodega.

e Reportar a Gerencia el desempefio general de las operaciones.

b) Asesor de ventas

Es el encargado de todo el ciclo de ventas completo, responsable de brindar una
experiencia de compra excepcional a los clientes, desde la identificacion de sus

necesidades hasta la entrega del producto.

Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:

e Atencion y asesoramiento a clientes.

e Garantizar las entregas de productos a los clientes.

e Promocionar productos y enviar publicidad por medios electronicos (WhatsApp,
Facebook, etc.).

e Responder cotizaciones de los clientes de manera rapida y oportuna.

e Prospeccion de nuevos clientes.

e Gestionar las garantias de los clientes.

c) Supervisor de taller

Es el encargado de supervisar y coordinar todas las actividades del taller, garantizando
el cumplimiento de los requerimientos operativos y de mantenimiento en tiempo y forma.
Supervisa al personal, planifica las tareas y asegura el cumplimiento de los estandares
de calidad y seguridad.

Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:
e Supervisar y apoyar al equipo del taller.
¢ Planificar con el coordinador de operaciones las actividades semanales.

e Supervisar y gestionar el buen funcionamiento de los equipos rodantes

(montacarga, camiones).
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e Coordinar a mecanicos y ayudantes mecanicos en las tareas de orden a realizar.
e Colaborar en la planificacion semanal de las actividades del taller.

e Realizar trabajo mecanico planificado y asignado.

d) Mecéanico

Es el encargado de la revision, diagndéstico, reparacion y mantenimiento de motores,

transmisiones y sistemas auxiliares de maquinaria industrial.
Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:

e Encender motores.

e Overhaul de motores.

e Adaptar motores.

e Mantenimiento de aire neumatico.

e Reparar transmisiones de cajas.

e Reparar motores de arranque.

e Reparar alternadores, bombas de aceites, turbo, diferenciales, compresores y

toma fuerza.

e) Ayudante de mecéanico

Es el encargado de preparar las piezas para su reparacion, incluyendo desmontaje, corte

y soldadura.
Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:

e Desarmar llantas.

e Cortar con acetileno.

e Desarmes de motores.

e Sacar repuestos en atencion al cliente.

e Soldar.
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f) Pintor
Encargado de limpiar, pintar y pulir las diferentes piezas de repuestos que se

comercializan.

Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:

e Lavar repuestos.

e Pintar repuestos.

g) Auxiliar de bodega

Es el responsable de la gestion integral de la bodega. Supervisa todas las operaciones
de la bodega, desde la recepcién hasta la salida del producto terminado (motores, cajas,

etc.).

Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:

e Gestionar compra de suministros del taller.
e Administrar inventario de bodega de herramientas y suministros.
e Supervisar calidad de los productos terminados (motores, cajas, etc.)

e Trasladar desde aduana/frontera trenzas de cabezales y buses a la empresa.

h) Mensajero de operaciones

Es el encargado de tareas de mensajeria, de recoger repuestos, herramientas y
componentes claves para la empresa, también coordina entregas de piezas o

componentes necesarios.
Las actividades que realiza este puesto son las siguientes:

e Ejecutar eficientemente las entregas y recogidas de materiales (motores,
repuestos, herramientas).

e Coordinar y programar la entrega de piezas y componentes requeridos en la
empresa.

e Atender cualquier solicitud del area operativa.
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Mantener permanente comunicacion con el jefe inmediato, informando sobre
cualquier asunto ocurrido en el desarrollo de las actividades de mensajeria.
Notificar a supervisor de taller fallas técnicas y/o mecanicas del equipo rodante

asignado.
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1.2 Check list MITRAB

La guia técnica de inspeccion en materia de Higiene y Seguridad del Trabajo tiene como
objetivo principal verificar el cumplimiento de la normativa laboral en la empresa
automotriz RECAM Nicaragua. De acuerdo con lo establecido en la Ley N° 618, se realizé
una inspeccion a través de visitas de campo, en donde se evalué cada uno de los
aspectos contemplados en la Checklist sector industria. El proposito de esta evaluacion
es garantizar que las condiciones de trabajo de la empresa estén alineadas con los
estandares de seguridad y salud establecidos en la ley, protegiendo asi la seguridad e

integridad fisica de los trabajadores.

Los resultados obtenidos a partir de la observacion directa de las condiciones de trabajo

en la empresa se presentan a continuacion:

T

% CUMPLIMIENTO DE LA CHECK LIST

.

En la presente gréfica, se pueden observar los resultados obtenidos tras la verificacion
de 64 items, en donde se obtuvo un cumplimiento de 34 de estos, que equivalen a un
53%. Sin embargo, el 30% de los de los requisitos no se cumplen, lo que representa un
area de oportunidad para mejorar las condiciones de trabajo y garantizar la seguridad de
los 26 trabajadores. Cabe destacar que un 17% de los items evaluados no eran

aplicables a las actividades que desarrolla la empresa.
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Capitulo 2. Identificacién de Peligros y Estimacién de Riesgo

2.1 ldentificacion de Peligro

El objetivo de este procedimiento es brindar informacion detallada sobre los peligros y
riesgos ocupacionales presentes en las actividades laborales, con el propdésito de

prevenir cualquier dafo a la salud de los trabajadores.

Los peligros que pueden presentarse en un centro de trabajo se dividen en las siguientes

categorias:

a. Condiciones de Seguridad: Se refiere a los dafios que pueden sufrir los
trabajadores debido a estructuras fisicas en mal estado o a una disposicion
incorrecta de los objetos en el entorno laboral

b. Condiciones Fisicas: Se consideran los dafios que afectan directamente al
sistema 0seo o muscular, debido al uso inadecuado de herramientas o equipos
necesarios en el trabajo, o de condiciones laborales desfavorables (como posturas
incorrectas, baja iluminacioén, ruido, o estrés térmico), que impiden un entorno de
trabajo adecuado y seguro para el trabajador.

c. Contaminantes Quimicos: Se entiende como los efectos negativos en la salud
del trabajador provocados por la presencia de sustancias quimicas, tanto
naturales como artificiales, que se encuentran en estado liquido, sélido o gaseoso,
y que pueden resultar peligrosos para su bienestar.

d. Contaminantes Bioldgicos: Son organismos vivos con un ciclo de vida
especifico que, al ingresar al cuerpo humano, pueden causar enfermedades
infecciosas o parasitarias, tanto localizadas como sistémicas. Estos organismos
incluyen virus, bacterias, protozoos, hongos, entre otros, y se clasifican segun sus
caracteristicas.

e. Condiciones Organizativas: Son los dafios ocasionados a los trabajadores
debido a una mala organizacién en el uso de herramientas, maquinas, el mobiliario
de oficina o cualquier tipo de desorden que genere incomodidad en el ambiente
laboral. También abarcan los dafios causados por una sobrecarga de trabajo, ya
sea mental o fisica, que afecta el bienestar del empleado.
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A continuacion, se realiza la descripcion de los peligros identificados en cada puesto de
trabajo.

Tabla 8. Identificacion de Peligro, Gerente General

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Administrativa Financiera Gerente General

Caidas a distinto nivel
Choque contra objetos
Riesgo eléctrico

Polvo

Bacterias

Fatiga visual

V. Organizativo Estrés laboral

Sindrome del Tunel Carpiano

Tabla 9. Identificacion de Peligro, Gerente Administrativo Financiero

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Administrativa Financiera Gerente Administrativo Financiero

Caidas a distinto nivel
Choque contra objetos

Polvo

Bacterias

Fatiga visual

V. Organizativo Estrés laboral

Sindrome del Tunel Carpiano
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Tabla 10. Identificacion de Peligro, Administrador

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Administrativa Financiera Administrador

Caidas al mismo nivel

Caida de objetos por desplome

Espacio mal organizado

Choque contra objetos

Incendio

Riesgo eléctrico

Polvo

Bacterias

Estrés laboral

V. Organizativo Fatiga visual

Sindrome del Tunel Carpiano

Tabla 11. Identificacion de Peligro, Asistente Administrativo

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Administrativa Financiera Asistente Administrativo

Caidas al mismo nivel

Espacio mal organizado

Choque contra objetos

Incendio

Riesgo eléctrico

Polvo

Bacterias

Estrés laboral

V. Organizativo Fatiga visual

Sindrome del Tunel Carpiano
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Tabla 12. Identificacion de Peligro, Asistente de Recursos Humanos

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Administrativa Financiera Asistente de Recursos Humanos

Caidas al mismo nivel

Caida de objetos por desplome

Espacio mal organizado

Choque contra objetos

Riesgo eléctrico

Polvo

Bacterias

Estrés laboral

V. Organizativo Fatiga visual

Sindrome del Tunel Carpiano

Tabla 13. Identificacion de Peligro, Cajero

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Administrativa Financiera Cajero

Espacio mal organizado

Riesgo eléctrico

Polvo

Bacterias

Movimientos repetitivos

Estrés laboral

V. Organizativo Fatiga visual

Sindrome del Tunel Carpiano

Postura inadecuada
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Tabla 14. Identificacion de Peligro, Mensajero de Administracion

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Administrativa Financiera Mensajero de Administracion

Caidas al mismo nivel

Caidas a distinto nivel

Accidente de trafico

Atropellos o golpes con vehiculos

Vibraciones

Exposicidon a temperaturas ambientales
extremas

Estrés térmico

Polvo

Bacterias

V. Organizativo Fatiga visual

Tabla 15. Identificacion de Peligro, Responsable de Inventario

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Administrativa Financiera Responsable de Inventario

Caidas al mismo nivel

Caidas a distinto nivel

Caida de objetos por desplome

Atropellos o golpes con vehiculos

Incendio

Riesgo eléctrico

Baja iluminacion

Estructuras inestables

Ruido

Polvo

Bacterias

Moho

Estrés laboral

Fatiga visual

V. Organizativo Sindrome del Tunel Carpiano

Posturas inadecuadas

Mobiliario no ergonémico

32



Tabla 16. Identificacion de Peligro, Guarda de Seguridad

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Administrativa Financiera Guarda de seguridad

Caidas al mismo nivel

Caidas a distinto nivel

Atropellos o golpes con vehiculos

Riesgo eléctrico

Exposicion a temperaturas ambientales
extremas

Polvo

Bacterias

Moho

Fatiga muscular

V. Organizativo

Mobiliario no ergonémico

Tabla 17. Identificacion de Peligro, Coordinador de Operaciones

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Ventas y Operaciones Coordinador de Operaciones

Caidas al mismo nivel

Caidas a distinto nivel

Atropellos o golpes con vehiculos

Incendio

Riesgo eléctrico

Ruido

Exposicién a temperaturas ambientales
extremas

Polvo

Bacterias

Moho

Estrés laboral

V. Organizativo

Mobiliario no ergonémico
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Tabla 18. Identificacion de Peligro, Asesor de Ventas

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Ventas y Operaciones Asesor de Ventas

Caidas al mismo nivel

Caidas a distinto nivel

Espacio mal organizado

Incendio

Riesgo eléctrico

Polvo

Bacterias

Fatiga visual

Sindrome del Tunel Carpiano

V. Organizativo -
Postura inadecuada

Mobiliario no ergonémico

Tabla 19. Identificacion de Peligro, Supervisor de Taller

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Ventas y Operaciones Supervisor de Taller

Caidas al mismo nivel

Atropellos o golpes con vehiculos

Proyeccion de fragmentos o particulas

Incendio

Riesgo eléctrico

Ruido

Estrés térmico

Polvo

Humo

Bacterias

Moho

Movimientos repetitivos

V. Organizativo Fatiga muscular

Mobiliario no ergonémico
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Tabla 20. Identificacion de Peligro, Mecéanico

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Ventas y Operaciones Mecanico

Caidas al mismo nivel

Obstaculizacion de los pasillos

Proyeccién de fragmentos o particulas

Atropellos o golpes con vehiculos

Golpes o cortes por objetos o herramientas

Sobreesfuerzos por manipulacién de cargas

Incendio

Riesgo eléctrico

Ruido

Baja iluminacion

Exposicion a temperaturas ambientales extremas

Polvo

Humo

Derrame de material liquido

Moho

Bacterias

Fatiga muscular

Fatiga visual

V. Organizativo ,
9 Posturas inadecuadas

Lesiones musculoesqueléticas

Tabla 21. Identificacion de Peligro, Ayudante de Mecanico

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Ventas y Operaciones Ayudante de Mecéanico

Caidas al mismo nivel

Obstaculizacién de los pasillos

Proyeccién de fragmentos o particulas

Atropellos o golpes con vehiculos

Golpes o cortes por objetos o herramientas

Sobreesfuerzos por manipulacién de cargas

Incendio

Riesgo eléctrico
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Ruido

Baja iluminacion

Exposicidon a temperaturas ambientales
extremas

Radiacién no ionizante

Polvo

Humo

Derrame de material liquido

Moho

Bacterias

Fatiga muscular

Fatiga visual

V. Organizativo

Posturas inadecuadas

Lesiones musculoesqueléticas

Tabla 22. Identificacion de Peligro, Pintor

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Ventas y Operaciones Pintor

Caidas al mismo nivel

Obstaculizacion de los pasillos

Atropellos o golpes con vehiculos

Incendio

Riesgo eléctrico

Ruido

Baja iluminacion

Polvo

Aerosoles

Derrame de material liquido

Moho

Bacterias

Fatiga muscular

Fatiga visual

V. Organizativo

Posturas inadecuadas

Lesiones musculoesqueléticas
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Tabla 23. Identificacion de Peligro, Auxiliar de Bodega

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Ventas y Operaciones Auxiliar de Bodega

Caidas al mismo nivel

Caidas a distinto nivel

Caida de objetos por desplome

Atropellos o golpes con vehiculos

Incendio

Riesgo eléctrico

Sobreesfuerzos por manipulacion de cargas

Baja iluminacion

Estructuras inestables

Ruido

Polvo

Moho

Bacterias

Fatiga visual

V. Organizativo Posturas inadecuadas

Mobiliario no ergonémico

Tabla 24. Identificacion de Peligro, Mensajero de Operaciones

Factores de Riesgo

Area: Puesto de Trabajo:
Ventas y Operaciones Mensajero de Operaciones

Caidas al mismo nivel

Accidente de trafico

Atropellos o golpes con vehiculos

Sobreesfuerzos por manipulacion de cargas

Vibraciones

Exposicién a temperaturas ambientales extremas

Estrés térmico

Polvo

Bacterias

Fatiga visual

V. Organizativo

Lumbalgia
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2.2Tablas resumen

En la evaluacion de riesgos de las areas de trabajo de la empresa, se establecieron las

siguientes condiciones y nomenclaturas para el calculo de la probabilidad y la

determinacion de la severidad del dafno:

Condiciones para calcular la probabilidad

r &G mmoOo®

La frecuencia de exposicion al Riesgos es mayor que media jornada.

Medidas de control ya implantadas son adecuadas.

Se cumplen los requisitos legales y las recomendaciones de buenas practicas.
Proteccion suministrada por los EPP.

Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada

Condiciones inseguras de Trabajo.

. Trabajadores sensibles a determinados riesgos.

Fallos en los componentes de los equipos, asi como en los dispositivos de
proteccion.

Actos inseguros de las personas (errores no intencionados o violaciones
intencionales).

Se llevan estadisticas de accidente de trabajo.

Determinacién de la severidad del dafio:

El célculo de la severidad se realiza identificando por cada riesgo la consecuencia mas

grave y razonablemente prevista que podria ocurrir si el peligro se materializa,

considerando el tipo de lesién o dafio a la salud que podria sufrir la persona. Para esto

se toma en cuenta la siguiente tabla:
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Tabla 25. Determinacion de la severidad del dafio

Severidad Del Dafio Significado

Dafos superficiales (pequefos cortes, magulladuras,
molestias e irritacion de los ojos por polvo), lesiones
previamente sin baja o con baja inferior a dias.
Quemaduras, conmociones, torceduras, importantes
fracturas, amputaciones menores graves (dedos),
lesiones mudltiples, sordera, dermatitis, asma,
Medio — Dafiino (D) trastornos musculoesqueléticos, intoxicaciones
previsiblemente no mortales, enfermedades que lleven
a incapacidades menores. Lesiones con baja prevista
en un intervalo superior a dias.

Amputaciones muy graves (manos, brazos), lesiones y
pérdidas de ojos; cancer y otras enfermedades
cronicas que acorten severamente la vista, lesiones
muy graves ocurridas a varios o muchas personas y
lesiones mortales.

Baja - Ligeramente
Dafiino (LD)

Alta - Extremadamente
Dafiino (ED)

o Baja (LD): Dafio ligeramente perjudicial.
« Medio (D): Dafio perjudicial.
« Alta (ED): Dafio extremadamente perjudicial.

Esta clasificacién permite evaluar de manera detallada los riesgos en las areas de trabajo
y tomar las acciones necesarias para mitigar los posibles dafos a los trabajadores y a la

empresa.
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Tabla 26. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Gerente General

Oficinas Administrativas

Gerente General

6 Fatiga visual 125 125 0 N/A N/A 0 0 0 0 0 25
7 Estrés laboral 125 12.5 0 N/A N/A 0 0 0 0 0 25
8 Sindrome del Tanel Carpiano 12.5 12.5 0 N/A N/A 12.5 0 12.5 0 0 50

6 Fatiga visual X X X No N/A N/A X
7 Estrés laboral X X X No N/A N/A X
8 Sindrome del Tnel Carpiano X X X No N/A N/A X
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Tabla 27. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Gerente Administrativo
Financiero

Oficinas Administrativas

Gerente Administrativo Financiero

5 Fatiga visual 125 125 0 N/A N/A 0 0 0 0 0 25
6 Estrés laboral 125 125 0 N/A N/A 0 0 0 0 0 25
7 Sindrome del Tinel Carpiano 125 125 0 N/A N/A 125 0 125 0 0 50

5 Fatiga visual X X X No N/A N/A X
6 Estrés laboral X X X No N/A N/A X
7 Sindrome del Tlnel Carpiano X X X No N/A N/A X
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Tabla 28. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Administrador

Oficinas Administrativas

Administrador

9 Estrés laboral 125 12.5 [¢] N/A N/A 125 0 0 125 o] 50
10 Fatiga visual 125 125 0 N/A N/A 0 0 0 0 [¢] 25
11 Sindrome del Tanel Carpiano 12.5 12.5 12.5 N/A N/A 12.5 0 12.5 0 o] 62.5

9 Estrés laboral X X X No N/A N/A X
10 Fatiga visual X X X No N/A N/A X
11 Sindrome del Tlnel Carpiano X X X No N/A N/A X
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Tabla 29. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Asistente Administrativo

Oficinas Administrativas

Asistente Administrativo

8 Estrés laboral 125 125 0 N/A N/A 125 0 0 125 0 50
9 Fatiga visual 125 125 0 N/A N/A 0 0 0 0 0 25
10 Sindrome del Tunel Carpiano 125 125 125 N/A N/A 12.5 0 125 0 0 62.5

8 Estrés laboral X X X No N/A N/A X
© Fatiga visual X X X No N/A N/A X
10 Sindrome del Tnel Carpiano X X X No N/A N/A X
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Tabla 30. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Asistente de Recursos
Humanos

Oficinas Administrativas

Asistente de Recursos Humanos

8 Estrés laboral 125 125 0 N/A N/A 125 0 0 125 0 50
9 Fatiga visual 125 125 0 N/A N/A 0 0 0 0 0 25
10 Sindrome del Tlnel Carpiano 12.5 12.5 12.5 N/A N/A 12.5 0 12.5 o] 0 62.5

8 Estrés laboral X X X No N/A N/A X
9 Fatiga visual X X X No N/A N/A X
10 Sindrome del Ttnel Carpiano X X X No N/A N/A X
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Tabla 31. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Cajero

Caja/Recepcion

Cajero

5} Movimientos repetitivos 125 125 0 N/A N/A 125 0 0 0 0 375
6 Estrés laboral 125 125 0 N/A N/A 125 0 0 125 0 50
7 Fatiga visual 125 125 0 N/A N/A 12,5 0 0 0 0 375
8 Sindrome del Tunel Carpiano 12.5 12.5 12.5 N/A N/A 12.5 0 12.5 0 0 62.5
9 Postura inadecuada 125 125 0 N/A N/A 125 0 0 125 0 50

5 Movimientos repetitivos X X X No N/A N/A X
6 Estrés laboral X X X No N/A N/A X
7 Fatiga visual X X X No N/A N/A X
8 Sindrome del Tanel Carpiano X X X No N/A N/A X
9 Postura inadecuada X X X No N/A N/A X
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Tabla 32. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Mensajero de Administracion

Oficinas Administrativas

Mensajero de Administracion

Fatiga visual

Fatiga visual
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Tabla 33. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Responsable de Inventario

Responsable de Inventario

13 Fatiga visual 125 125 0 N/A N/A 125 0 0 0 0 375
14 Estrés laboral 125 125 0 N/A N/A 125 0 0 125 0 50
15 Sindrome del Tnel Carpiano 125 125 125 N/A N/A 125 0 125 0 0 62.5
16 Mobiliario no ergonémico 125 125 125 N/A N/A 125 0 12.5 0 0 62.5
17 Posturas inadecuadas 125 125 125 N/A N/A 125 0 125 125 0 75
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13 Fatiga visual No N/A N/A
14 Estrés laboral No N/A N/A
15 Sindrome del Tanel Carpiano X No N/A N/A
16 Mobiliario no ergonémico No N/A N/A
17 Posturas inadecuadas X No N/A N/A
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Tabla 34. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Guarda de Seguridad

Recepcién/Entrada de Bodega

Guarda de Seguridad

9 Fatiga muscular 12.5 12.5 12.5 N/A N/A 0 12.5 0 0 0 50

10 Mobiliario no ergonémico 12.5 12.5 12.5 N/A N/A 12.5 12.5 12.5 0 o] 75

9 Fatiga muscular X X X No N/A N/A X

10 Mobiliario no ergonémico X X X No N/A N/A X
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Tabla 35. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Coordinador de Operaciones

Coordinador de Operaciones

10 Estrés Laboral 125 125 125 N/A N/A 125 0 0 125 0 62.5

11 Mobiliario no ergonémico 125 125 125 N/A N/A 12.5 0 125 0 0 62.5

10 Estrés Laboral X X X No N/A N/A X

11 Mobiliario no ergonémico X X X No N/A N/A X
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Tabla 36. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Asesor de Ventas

Oficina de Ventas

Asesor de Ventas

8 Fatiga visual 125 0 0 N/A N/A 125 0 0 0 0 25

9 Sindrome del Tunel Carpiano 12.5 12,5 125 N/A N/A 12.5 0 12.5 0 0 62.5
10 Postura inadecuada 125 125 12.5 N/A N/A 125 0 0 125 0 62.5
11 Mobiliario no ergonémico 125 125 125 N/A N/A 125 0 125 0 0 62.5

8 Fatiga visual X X X No N/A N/A X
9 Sindrome del Tinel Carpiano X X X No N/A N/A X
10 Postura inadecuada X X X No N/A N/A X
11 Mobiliario no ergonémico X X X No N/A N/A X
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Tabla 37. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Supervisor de Taller

Supervisor de Taller

12 Movimientos repetitivos 125 125 125 N/A N/A 125 0 0 0 0 50
13 Fatiga muscular 125 125 125 N/A N/A 125 0 0 125 0 62.5
14 Mobiliario no ergonémico 125 125 125 N/A N/A 125 0 125 0 0 62.5
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12 Movimientos repetitivos No N/A N/A
13 Fatiga muscular No N/A N/A
14 Mobiliario no ergonémico No N/A N/A
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Tabla 38. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Mecanico

Taller Mecanico

4
4
A B c D E F G H
125 125 125 N/A N/A 125 0 0 125 62.5
12.5 125 12.5 N/A N/A 125 0 0 125 62.5
0 10 10 10 10 10 0 0 10 60
0 10 10 0 0 10 0 10 10 50
10 10 10 0 0 10 0 10 10 60
0 0 10 10 10 0 0 0 0 30
125 125 125 N/A N/A 125 0 125 125 75
125 125 125 N/A N/A 125 0 125 125 75
10 0 10 10 10 10 0 0 0 50
125 125 125 N/A N/A 0 0 0 0 375
0 0 10 0 0 10 0 0 10 30
125 125 125 N/A N/A 125 0 0 0 50
0 0 10 10 10 10 0 0 0 40
0 10 10 10 10 10 0 0 10 60
125 125 125 N/A N/A 125 0 0 125 62.5
125 125 125 N/A N/A 125 0 0 125 62.5
17 Fatiga muscular 125 125 125 N/A N/A 125 0 0 125 62.5
18 Fatiga visual 125 125 125 N/A N/A 125 0 0 125 62.5
19 Posturas inadecuadas 125 12,5 125 N/A N/A 125 0 0 125 62.5
20 Lesiones musculoesqueléticas 125 125 125 N/A N/A 125 0 0 125 62.5
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17 Fatiga muscular No N/A N/A
18 Fatiga visual No N/A N/A
19 Posturas inadecuadas X No N/A N/A
a  [Lestones X No NIA NIA

musculoesqueléticas
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Tabla 39. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Ayudante de Mecanico

Taller Mecénico

Ayudante de Mecéanico

3
3
A B C D E F G H |
12,5 12.5 12.5 N/A N/A 125 0 0 12.5 62.5
125 125 125 N/A N/A 125 0 0 125 62.5
0 10 10 10 10 10 0 0 10 60
0 10 10 0 0 10 0 10 10 50
10 10 10 0 0 10 0 10 10 60
0 10 10 10 10 0 0 0 0 40
12.5 12.5 12.5 N/A N/A 12.5 0 12.5 12.5 75
12.5 12.5 12.5 N/A N/A 125 0 12.5 12.5 75
10 10 10 10 10 10 0 0 0 60
0 0 0 0 0 0 0 0 10 10
12.5 12.5 12.5 N/A N/A 0 0 0 0 375
0 0 10 0 0 10 0 0 10 30
125 125 125 N/A N/A 125 0 0 0 50
0 10 10 10 10 10 0 0 0 50
0 10 10 10 10 10 0 0 10 60
12.5 12.5 12.5 N/A N/A 125 0 0 125 62.5
12.5 125 125 N/A N/A 125 0 0 125 62.5
18 Fatiga muscular 12.5 12.5 12.5 N/A N/A 12.5 0 0 12.5 62.5
19 Fatiga visual 12.5 12.5 12.5 N/A N/A 125 0 0 12.5 62.5
20 Posturas inadecuadas 125 125 125 N/A N/A 125 0 0 125 62.5
21 Lesiones musculoesqueléticas 125 125 125 N/A N/A 125 0 0 125 62.5
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18 Fatiga muscular No N/A N/A
19 Fatiga visual No N/A N/A
20 Posturas inadecuadas X No N/A N/A
g, [[ElOES X No NIA NIA

musculoesqueléticas
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Tabla 40. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Pintor

Taller Mecénico

13 Fatiga muscular 12.5 12.5 12.5 N/A N/A 12.5 12.5 62.5
14 Fatiga visual 12.5 12.5 12.5 N/A N/A 12,5 12.5 62.5
15 Posturas inadecuadas 125 125 125 N/A N/A 125 125 62.5
16 Lesiones musculoesqueléticas 125 125 125 N/A N/A 125 125 62.5
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13 Fatiga muscular No N/A N/A
14 Fatiga visual No N/A N/A
15 Posturas inadecuadas X No N/A N/A
eSS X No N/A NIA

musculoesqueléticas
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Tabla 41. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Auxiliar de Bodega

Bodega

Auxiliar de Bodega

14 Fatiga muscular 125 125 125 N/A N/A 0 0 0 0 0 375
15 Posturas inadecuadas 125 125 12,5 N/A N/A 12,5 0 0 125 0 62.5
16 Mobiliario no ergonémico 125 125 125 N/A N/A 125 0 0 0 0 50
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14 Fatiga muscular No N/A N/A
15 Posturas inadecuadas No N/A N/A
16 Mobiliario no ergonémico No N/A N/A
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Tabla 42. Tabla Resumen de Evaluacion de Riesgo, Mensajero de Operaciones

Area de Ventas y Operaciones

Mensajero de Operaciones

10 Fatiga visual 12.5 0 0 N/A N/A 0 0 0 0 0 12.5

11 Lumbalgia 10 0 0 10 10 10 o] o] o] o] 40

10 Fatiga visual X X X No N/A N/A X

11 Lumbalgia X X X No N/A N/A X
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2.1Plan de Accién

Tabla 43. Plan de acciéon, Gerente General

PLAN DE ACCION

GERENTE GENERAL

Peligro identificado

Medidas Preventivas y/o Accion requerida

Responsable de la
ejecucion

Fecha inicio y
finalizacion

Comprobacién eficacia
de la accién

Caidas a distinto nivel

1. Implementar sefializacion visible indicando la presencia de escalones o cambios
de nivel e instalar franjas alternas amarillas y negras o alternas rojas y blancas.
(Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Promover el uso correcto de la escalera, utilizando tres puntos de contacto
fisico con la escalera (dos manos y un pie 0 dos pies y una mano).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Checklist de sefializacion y
acceso seguro.[]

Riesgo eléctrico

1. Colocar sefializacién de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del arto.139 al
145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que
instalaciones eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén
cubiertos y en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos. (Ley 618,
arto.160).

regule las

Gerente Administrativo

Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccién
eléctrica periddica.

2. Bitacora de
mantenimiento preventivo.

Sindrome  del  Tunel

Carpiano

1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva para estiramiento de las
mufiecas y ejercicios para la movilidad. (Ley 618, arto. 295).

2. Implementar mouse y teclados ergonémicos para reducir la tension en las
manos (Ver anexo 3).

Asistente de Recursos

Humanos
Gerente Administrativo
Financiero

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Registro de molestias
fisicas recurrentes.
2. Encuestas ergonémicas.

Tabla 44. Plan de accion, Gerente Administrativo Financiero

PLAN DE ACCION

GERENTE ADMINISTRATIVO FINANCIERO

L o . : i . Responsable de la Fecha inicio Comprobacion eficacia
Peligro identificado Medidas Preventivas y/o Accion requerida p. . B y P L
ejecucion finalizacion de la accién
1. Implementar sefializacion visible indicando la presencia de escalones o cambios
de nivel e instalar franjas alternas amarillas y negras o alternas rojas y blancas. ) o ) L
Caidas a distinto nivel (Ley 618, del arto.139 al 145). Administrador Sujeto a decision del| Checklist de sefializaciony
. Gerente General acceso seguro.[]
2. Promover el uso correcto de la escalera, utilizando tres puntos de contacto
fisico con la escalera (dos manos y un pie 0 dos pies y una mano).
. . S Asistente de Recursos

1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva para estiramiento de las . .

. . o . . Humanos ) . 1. Registro de molestias
Sindrome  del  Tunel|mufiecas y ejercicios para la movilidad. (Ley 618, arto. 295). Sujeto a decision del fisicas recurrentes
Carpiano 2. Implementar mouse y teclados ergonémicos para reducir la tensién en las - . _|Gerente General -

Gerente Administrativo 2. Encuestas ergonémicas.
manos (Ver anexo 3). Financiero
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Tabla 45. Plan de accion, Administrador

PLAN DE ACCION

ADMINISTRADOR

Peligro identificado

Medidas Preventivas y/o Accién requerida

Responsable de la
ejecucion

Fecha inicio y
finalizacion

Comprobacion eficacia de
la accion

Caidas al mismo nivel

1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular para mantener los
pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79).

2. Implementar sefializacion preventiva en zonas con riesgos de resbalones, como pisos
mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Registro del cumplimiento
del programa de limpieza.

Caida de objetos por
desplome

1. Implementar sefializacién preventiva del peso méximo de los estantes para evitar la
sobrecarga de los mismos. (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Fomentar la clasificacién adecuada de documentos y archivos, asi como el uso de cajas o
contenedores para evitar el riesgo de desbordar los estantes.

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Registro de mantenimiento
y reorganizacion de
objetos.

1. Checklist de orden vy

Espacio mal organizado Implementar politicas de orden, limpieza y mantenimiento, libres de obstaculos en zonas de Administrador Sujeto a decisién del|limpieza.
P 9 paso, salidas, vias de circulacion y lugar de trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al 81). Gerente General 2. Auditorias internas de
5S.
1. Establecer un plan de distribucién del mobiliario y equipos de la oficina, asegurando que no 1.Historial de planes de

Choque contra objetos

invadan zona de paso. (Ley 618, del arto. 90 al 91).
2. Fomentar una cultura de orden y limpieza en el area de trabajo para evitar acumulacién de
objetos en zona de pasos. (Ley 618, del arto. 79 al 81).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

distribucion en oficinas.
2.Encuestas
Satisfaccion.

de

Incendio

1. Revisar periodicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables eléctricos para
detectar dafios o desgaste que puedan causar cortocircuitos o sobrecalentamientos. (Ley
618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente cerca de equipos
eléctricos, areas de almacenamiento de productos inflamables, y salidas de emergencia. (Ley
618, arto, 193).

3. Colocar sefializacién de emergencia que indiquen las salidas de emergencia, los puntos de
reunién y la ubicacion de los equipos contra incendios. (Ley 618, del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de emergencia. (Ley
618, arto, 20 y 21).

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
eléctrica.

2. Formato de inspeccion
de extintores.

3. Lista de verificacion de
sefializacion de
emergencia.

4. Registro de asistencia a
capacitaciones/simulacros.

Riesgo eléctrico

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las instalaciones
eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén cubiertos y
en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos. (Ley 618, arto.160).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
eléctrica periddica.

2. Bitacora de
mantenimiento preventivo.

Estrés laboral

1. Implementar programas de pausas activas regulares durante la jornada laboral, disefiados
para reducir el estrés laboral, prevenir lesiones y manejar la concentracion. (Ley 618, arto.
295).

2. Promover un ambiente laboral positivo, incentivando el respeto, la comunicacién efectiva y
el reconocimiento del trabajo.

Asistente de Recursos

Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Sindrome  del  Tuanel

Carpiano

1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva para estiramiento de las mufiecas y
ejercicios para la movilidad. (Ley 618, arto. 295).

2. Implementar mouse y teclados ergonémicos para reducir la tensién en las manos (Ver
anexo 3).

Asistente de Recursos

Humanos

Gerente Administrativo
Financiero

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Registro de molestias
fisicas recurrentes.
2. Encuestas ergonémicas.
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Tabla 46. Plan de accién, Asistente Administrativo

PLAN DE ACCION

ASISTENTE ADMINISTRATIVO

. . S . . i . Responsable de la Fecha inicio Comprobacion eficacia de
Peligro identificado Medidas Preventivas y/o Accién requerida p. L L y P ha
ejecucion finalizacion la accion
1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular para mantener los
. . ) pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79). . Sujeto a decision del|Registro del cumplimiento
Caidas al mismo nivel L . . . |Administrador S
2. Implementar sefializacién preventiva en zonas con riesgos de resbalones, como pisos Gerente General del programa de limpieza.
mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).
1. Checklist de orden vy
Espacio mal orqanizado Implementar politicas de orden, limpieza y mantenimiento, libres de obstaculos en zonas de Administrador Sujeto a decisién del|limpieza.
P 9 paso, salidas, vias de circulacion y lugar de trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al 81). Gerente General 2. Auditorias internas de
5S.
1. Establecer un plan de distribucion del mobiliario y equipos de la oficina, asegurando que no 1.Historial de planes de
. invadan zona de paso. (Ley 618, del arto. 90 al 91). - Sujeto a decision del|distribucion en oficinas.
Choque contra objetos Administrador

2. Fomentar una cultura de orden y limpieza en el area de trabajo para evitar acumulacion de
objetos en zona de pasos. (Ley 618, del arto. 79 al 81).

Gerente General

2.Encuestas de

Satisfaccion.

Incendio

1. Revisar periddicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables eléctricos para
detectar dafios o desgaste que puedan causar cortocircuitos o sobrecalentamientos. (Ley
618, arto. 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente cerca de equipos
eléctricos, areas de almacenamiento de productos inflamables, y salidas de emergencia. (Ley|
618, arto. 193).

3. Colocar sefializacién de emergencia que indiquen las salidas de emergencia, los puntos de
reunién y la ubicacion de los equipos contra incendios. (Ley 618, del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de emergencia. (Ley
618, arto. 20 y 21).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
eléctrica.

2. Formato de inspeccion
de extintores.

3. Lista de verificacién de
sefializacion de
emergencia.

4. Registro de asistencia a
capacitaciones/simulacros.

Riesgo eléctrico

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las instalaciones
eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén cubiertos |
en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos. (Ley 618, arto.160).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
eléctrica periddica.

2. Bitacora de
mantenimiento preventivo.

Estrés laboral

1. Implementar programas de pausas activas regulares durante la jornada laboral, disefiados
para reducir el estrés laboral, prevenir lesiones y manejar la concentracion. (Ley 618, arto.
295).

2. Promover un ambiente laboral positivo, incentivando el respeto, la comunicacién efectiva y
el reconocimiento del trabajo.

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Sindrome  del  Tunel

Carpiano

1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva para estiramiento de las mufiecas y
ejercicios para la movilidad. (Ley 618, arto. 295).

2. Implementar mouse y teclados ergonoémicos para reducir la tensién en las manos (Ver
anexo 3).

Asistente de Recursos
Humanos

Gerente  Administrativo
Financiero

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Registro de molestias
fisicas recurrentes.
2. Encuestas ergonémicas.
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Tabla 47. Plan de accién, Asistente de Recursos Humanos

PLAN DE ACCION

ASISTENTE DE RECURSOS HUMANOS

L o . . . . Responsable de la Fecha inicio Comprobacion eficacia de
Peligro identificado Medidas Preventivas y/o Accion requerida PO i T y P i
ejecucion finalizacién la accion
1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular para mantener los
. . ) pasillos y &reas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79). . Sujeto a decision del|Registro del cumplimiento
Caidas al mismo nivel o . . . |Administrador S
2. Implementar sefializacion preventiva en zonas con riesgos de resbalones, como pisos Gerente General del programa de limpieza.
mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).
1. Implementar sefializacion preventiva del peso méaximo de los estantes para evitar la . .
. . ) ' - Registro de mantenimiento
Caida de objetos por|sobrecarga de los mismos. (Ley 618, del arto.139 al 145). - Sujeto a decision del R
o . . . Administrador y reorganizacion de
desplome 2. Fomentar la clasificacion adecuada de documentos y archivos, asi como el uso de cajas o Gerente General obietos
contenedores para evitar el riesgo de desbordar los estantes. JE10S.
1. Checklist de orden y
Espacio mal oraanizado Implementar politicas de orden, limpieza y mantenimiento, libres de obstaculos en zonas de Administrador Sujeto a decision del|limpieza.
P 9 paso, salidas, vias de circulacion y lugar de trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al 81). Gerente General 2. Auditorias internas de
5S.
1. Establecer un plan de distribucion del mobiliario y equipos de la oficina, asegurando que no
Chogue contra objetos invadan zona de paso. (Ley 618, del arto. 90 al 91). Administrador Sujeto a decision del|Historial de planes de

2. Fomentar una cultura de orden y limpieza en el area de trabajo para evitar acumulacion de
objetos en zona de pasos. (Ley 618, del arto. 79 al 81).

Gerente General

distribucion en oficinas.

Riesgo eléctrico

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las instalaciones
eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén cubiertos |
en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos. (Ley 618, arto.160).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccién
eléctrica periodica.

2. Bitacora de
mantenimiento preventivo.

Estrés laboral

1. Implementar programas de pausas activas regulares durante la jornada laboral, disefiados
para reducir el estrés laboral, prevenir lesiones y manejar la concentracion. (Ley 618, arto.
295).

2. Promover un ambiente laboral positivo, incentivando el respeto, la comunicacién efectiva y
el reconocimiento del trabajo.

Asistente de Recursos

Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Sindrome  del

Carpiano

Tanel

1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva para estiramiento de las mufiecas y
ejercicios para la movilidad. (Ley 618, arto. 295).

2. Implementar mouse y teclados ergondmicos para reducir la tensién en las manos (Ver
anexo 3).

Asistente de Recursos

Humanos

Gerente  Administrativo
Financiero

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Registro de molestias
fisicas recurrentes.
2. Encuestas ergonémicas.
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Tabla 48. Plan de accion, Cajero

PLAN DE ACCION

CAJERO

. . o . . i . Responsable de la Fecha inicio Comprobacion eficacia de
Peligro identificado Medidas Preventivas y/o Accién requerida p. L L y P L
ejecucion finalizacion la accion
1. Checklist de orden y
) ) Implementar politicas de orden, limpieza y mantenimiento, libres de obstaculos en zonas de L Sujeto a decision del|limpieza.
Espacio mal organizado Administrador

paso, salidas, vias de circulacion y lugar de trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al 81).

Gerente General

2. Auditorias internas de
5S.

Riesgo eléctrico

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las instalaciones
eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén cubiertos y
en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos. (Ley 618, arto.160).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
eléctrica periddica.

2. Bitacora de
mantenimiento preventivo.

Movimientos repetitivos

1. Eliminar factores de riesgo como posturas incomodas o forzadas.
2. Aumentar las pausas durante tareas repetitivas para permitir el descanso muscular. (Ley
618, arto. 295).

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Estrés laboral

1.Implementar programas de pausas activas regulares durante la jornada laboral, disefiados
para reducir el estrés laboral, prevenir lesiones y manejar la concentracion. (Ley 618, arto.
295).

Asistente de Recursos

Sujeto a decision del

Encuestas de satisfaccion.

. L . L . Humanos Gerente General
2. Promover un ambiente laboral positivo, incentivando el respeto, la comunicacion efectiva y
el reconocimiento del trabajo.
1. Instalar cortinas en las ventanas para regular la entrada de luz natural, asegurando una 1. Encuesta de
L iluminacion adecuada y confortable en todos los puestos de trabajo. (Ley 168, arto. 76). Asistente de Recursos|Sujeto a decision del|satisfaccion.
Fatiga visual . R . . . o
2. Promover la alternancia de tareas que impliquen diferentes tipos de esfuerzo visual. (Ley|Humanos Gerente General 2. Historial de tareas
618. arto.295). asignadas.
. - S ~ Asistente de Recursos
1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva para estiramiento de las mufiecas y . .
. , Lo L Humanos . o 1. Registro de molestias
Sindrome  del  Tuanel|ejercicios para la movilidad. (Ley 618, arto. 295). Sujeto a decision del| . .
! - . > fisicas recurrentes.
Carpiano 2. Implementar mouse y teclados ergonémicos para reducir la tension en las manos (Ver Gerente General

anexo 3).

Gerente  Administrativo
Financiero

2. Encuestas ergonémicas.

Posturas inadecuadas

1. Optimizar la distribucion del espacio de trabajo para minimizar la necesidad de giros
bruscos o posturas forzadas al realizar alguna tarea. (Ley 618, del arto. 90 al 91).

2. Proporcionar mobiliario y equipos ajustables que se adapten a las necesidades individuales
de cada empleado. (Ley 618, del arto. 292 al 294). (Ver Anexo 3).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1.Checklist de criterios
ergonémicos en los
mobiliarios por puesto de
trabajo.

2. Historial de las
distribucion realizada en

cada espacio.
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Tabla 49. Plan de accion, Mensajero de Administracion

PLAN DE ACCION

MENSAJERO DE ADMINISTRACION

Peligro identificado

Medidas Preventivas y/o Accién requerida

Responsable de la
ejecucion

Fecha inicio y
finalizacion

Comprobacion eficacia de
la accion

Accidente de trafico

1. Utilizar obligatoriamente equipos de proteccion (cinturén de seguridad, casco certificado,
chalecos reflectivos). (Ley 618, arto.133 'y 134).

2. Implementar mantenimiento periédico de vehiculos, para asegurar que estén en Optimas
condiciones mecanicas. (Ley 618, arto.131).

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccién
vehicular diaria.

2. Formato de control de

entrega y uso de equipos
de proteccion.

Caidas al mismo nivel

1. Establecer un programa de limpieza y orden regular para mantener los pasillos y areas de
trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79).

2. Implementar sefalizacion preventiva en zonas con riesgos de resbalones, como pisos
mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Registro del cumplimiento
del programa de limpieza.

Caidas a distinto nivel

1. Implementar sefalizacion visible indicando la presencia de escalones o cambios de nivel e
instalar franjas alternas amarillas y negras o alternas rojas y blancas. (Ley 618, del arto.139
al 145).

2. Promover el uso correcto de la escalera, utilizando tres puntos de contacto fisico con la
escalera (dos manos y un pie o dos pies y una mano).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Checklist de sefializacion y
acceso seguro.l]

Atropellos o golpes con
vehiculos

1. Implementar sefializacion clara y visible en las zonas de transito de vehiculos y peatones.
(Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria (Chalecos
reflectantes). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion.

Vibraciones

1. Implementar mantenimiento periédico de vehiculos para minimizar la generacion de
vibraciones. (Ley 618, arto.131).

2. Asegurar uso de los equipos de proteccién personal de forma obligatoria. (Guantes anti
vibracion). (Ley 618, arto.134).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de
mantenimiento del vehiculo.
2. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion.

68




Tabla 50. Plan de accion, Responsable de Inventario

PLAN DE ACCION

RESPONSABLE DE INVENTARIO

Peligro identificado

Medidas Preventivas y/o Accién requerida

Responsable de la
ejecucion

Fecha inicio y
finalizacion

Comprobacién eficacia de
la accion

Caidas al mismo nivel

1. Establecer un programa de limpieza y orden, con una frecuencia regular para mantener los
pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79).

2. Implementar sefializacién preventiva en zonas con riesgos de resbhalones, como pisos
mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Registro del cumplimiento
del programa de limpieza.

Caidas a distinto nivel

1. Suministrar escaleras portétiles de fibra de vidrio o0 madera en buen estado. (Ley 618,
arto.152).

2. Prohibir el uso de escaleras en mal estado o defectuosas. (Ley 618, arto.155).

3. Revisar periédicamente las escaleras de mano para detectar grietas, peldafios sueltos o
desgaste.

4. Implementar sefializacion visible indicando las precauciones a tomar del uso correcto de las
escaleras. (Ley 618, arto 141).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccién
de escaleras.

2. Historial de
mantenimiento preventivo/
correctivo.

Caida de objetos por

1. Establecer la capacidad maxima de carga para evitar la sobrecarga de estanterias.

Sujeto a decision del

Registro de mantenimiento

desplome 2. Implementar sefializacién preventiva del peso maximo de los estantes y el riesgo de caida|Administrador Gerente General reorganizacion de
P de objetos por desplome. (Ley 618, del arto.139 al 145). objetos.
1. Delimitar zonas de estacionamiento para montacargas. (Ley 618, arto. 92).
2. Implementar sefializacion clara y visible en las zonas de transito de vehiculos y peatones. Formato de control de

Atropellos o golpes con
vehiculos

(Ley 618, del arto.139 al 145).
3. Asegurar uso los equipos de proteccién personal de forma obligatoria (Chalecos
reflectantes). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

entrega y uso de equipos
de proteccion.

Incendio

1. Revisar peri6dicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables eléctricos para
detectar dafios o desgaste que puedan causar cortocircuitos o sobrecalentamientos. (Ley
618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente cerca de equipos
eléctricos, areas de almacenamiento de productos inflamables, y salidas de emergencia. (Ley
618, arto, 193).

3. Colocar sefializacion de emergencia que indiquen las salidas de emergencia, los puntos de
reunion y la ubicacién de los equipos contra incendios. (Ley 618, del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de emergencia. (Ley
618, arto, 20 y 21).

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
eléctrica.

2. Formato de inspeccién
de extintores.

3. Lista de verificacion de
sefializacion de
emergencia.

4. Registro de asistencia a;
capacitaciones/simulacros.

Riesgo eléctrico

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las instalaciones
eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén cubiertos y
en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos. (Ley 618, arto.160).

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
eléctrica periddica.

2. Bitacora de
mantenimiento preventivo.
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Baja iluminacién

1. Implementar un sistema de iluminacién adecuado a la zona de trabajo. (Ley 618, arto. 76).
2. Desarrollar y ejecutar un plan de mantenimiento preventivo que regule iluminacién de la
zona de trabajo.

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Historial de los sistemas
de iluminacion de la zona
de trabajo.

2. Registro del plan de
mantenimiento preventivo.

Estructuras inestables

1. Verificar estado de las estanterias y estructuras de almacenamiento periédicamente para
detectar cualquier signo de inestabilidad o desgaste y repararlas o reemplazarlas en caso de
ser necesario. (Ley 618, arto. 82 y 131).

2. Establecer la distribucion equitativa de las cargas en las estructuras de almacenamiento.
(Ley 618, arto. 83).

3. Colocar sefializacion de advertencia sobre estructuras inestables. (Ley 618, del arto.139 al
141).

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccién
de estanterias.

2. Auditorias visuales de
sefializacion.

1. Establecer el uso obligatorio de dispositivos de proteccion personal tales como orejeras o
tapones cuando la exposicion al ruido sea alta y frecuente. (Ley 618, arto.121).

Sujeto a decision del

1.
estado

Checklist
del

de uso vy
equipo de

Ruido i o . . " Administrador roteccion auditivo.
2. Colocar sefializacion clara y visible en areas donde se excedan los niveles permitidos de Gerente General P i
] - ; - . o 2. Encuestas de percepcién
ruido, advirtiendo del riesgo auditivo y la necesidad de proteccion. (Ley 618, arto. 139 al 141). del rido
1. Historial de disefio del
- ) sistema de drenaje.
. . . L Gerente  Administrativo .
1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la acumulacion de agua y laf__. . ] L 2 Registro del
- . : Financiero Sujeto a decision del .
Moho formacién de humedad en el suelo y las paredes de las areas de almacenamiento. cumplimiento del plan de
L Gerente General o
2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al 81). - limpieza.
Administrador .
3. Registro de reportes de
incidentes por humedad.
. ) Implementar pausas activas y descansos breves cada cierto tiempo, alternando tareas que no|Asistente de Recursos|Sujeto a decision del . L
Fatiga visual Encuestas de satisfaccion.

requieran esfuerzo visual intenso. (Ley 618, arto. 295).

Humanos

Gerente General

Estrés laboral

1.Implementar programas de pausas activas regulares durante la jornada laboral, disefiados
para reducir el estrés laboral, prevenir lesiones y manejar la concentracion. (Ley 618, arto.
295).

2. Promover un ambiente laboral positivo, incentivando el respeto, la comunicacion efectiva y
el reconocimiento del trabajo.

Asistente de Recursos

Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Sindrome del Tuanel

Carpiano

1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva para estiramiento de las mufiecas y
ejercicios para la movilidad. (Ley 618, arto. 295).

2. Implementar mouse y teclados ergonémicos para reducir la tensién en las manos. (Ver
anexo 3).

Asistente de Recursos

Humanos

Gerente Administrativo
Financiero

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Registro de molestias
fisicas recurrentes.
2. Encuestas ergonémicas.

Mobiliario no ergonémico

Proveer silla ergonémica con respaldo ajustable, soporte lumbar y altura regulable, asi como
un escritorio de altura adecuada. (Ley 618, Art. 293 y 294). (Ver anexo 3).

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Checklist de evaluacion
ergondmica del mobiliario.

Posturas inadecuadas

Optimizar la distribucién del espacio de trabajo para minimizar la necesidad de giros bruscos o
posturas forzadas al realizar alguna tarea. (Ley 618, del arto. 90 al 91).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Historial de las distribucion
realizada en cada espacio.
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Tabla 51. Plan de accion, Guarda de

Seguridad

PLAN DE ACCION

GUARDA DE SEGURIDAD

Peligro identificado

Medidas Preventivas y/o Accion requerida

Responsable de la
ejecucion

Fecha inicio y
finalizacion

Comprobacién eficacia de
la accion

Caidas al mismo nivel

1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular para mantener los
pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79).

2. Asegurar el uso de calzado adecuado con suela antideslizante para reducir el riesgo de
resbalones. (Ley 618, del arto. 134 al 135).

3. Implementar sefializacién adecuada en zonas con riesgos de resbalones, como pisos
mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1.Registro del cumplimiento
del programa de limpieza.
2. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

Caidas a distinto nivel

1. Implementar sefializacién visible indicando la presencia de escalones o cambios de nivel e
instalar franjas alternas amarillas y negras o alternas rojas y blancas. (Ley 618, del arto.139
al 145).

2. Promover el uso correcto de la escalera, utilizando tres puntos de contacto fisico con la!
escalera (dos manos y un pie o dos pies y una mano).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Checklist de sefializacion y
acceso seguro.l]

Atropellos o golpes con
vehiculos

1. Implementar sefializacién clara y visible en las zonas de transito de vehiculos y peatones.
(Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Asegurar uso los equipos de proteccién personal de forma obligatoria (Chalecos
reflectantes). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion.

Riesgo eléctrico

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las instalaciones
eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén cubiertos y
en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos. (Ley 618, arto.160).

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
eléctrica periddica.

2. Bitacora de
mantenimiento preventivo.

Exposicion
temperaturas
ambientales extremas

1. Asegurar el uso de ropa adecuada segun el clima (ropa térmica en frio o ropa transpirable
en calor). (Ley 618, arto 137).
2. Mantener una hidratacion constante y evitar la exposicién prolongada. ( Ley 618, arto 118).

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decisién del
Gerente General

Formato de control de
entrega y uso de uniforme
adecuado.

Implementar un plan de limpieza regular en el espacio de trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al

Sujeto a decision del

Registro del cumplimiento

Polvo 81). Administrador Gerente General del programa de limpieza.
1. Historial de disefio del
. . ; ” Gerente Administrativo sistema de drenaje.
1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la acumulacion de agua vy la|_. . . s .
- . . Financiero Sujeto a decision del|2. Registro del
Moho formacion de humedad en el suelo y las paredes de las areas de almacenamiento. -
L Gerente General cumplimiento del plan de
2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al 81). - o
Administrador limpieza.

3. Registro de reportes de

Fatiga muscular

Implementar pausas activas y alternar posturas (de pie y sentado) durante la jornada laboral
(Ley 618, arto. 295).

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Mobiliario no ergonémico

Proveer silla ergonémica con respaldo ajustable, soporte lumbar y altura regulable. (Ley 618,
arto. 293y 294). (Ver anexo 3).

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Checklist de evaluacion
ergonémica del mobiliario.
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Tabla 52. Plan de accion, Coordinador de Operaciones

PLAN DE ACCION

COORDINADOR DE OPERACIONES.

Peligro identificado

Medidas Preventivas y/o Accién requerida

Responsable de la

Fecha inicio y

Comprobacién eficacia de

ejecucion finalizacion la accion
1. Realizar reparaciones inmediatas de irregularidades del suelo, utilizando materiales
adecuados y siguiendo procedimientos seguros. (Ley 618, arto. 87).
2. Establecer una politica de uso obligatorio de calzado de seguridad con suelas . -
_ L . . 1.Registro del cumplimiento
antideslizantes y adecuadas para las condiciones del entorno laboral, especialmente en areas -
o . ) o del programa de limpieza.
. . ) con superficies irregulares o resbaladizas.(Ley 618, del arto. 134 al 135). - Sujeto a decision del
Caidas al mismo nivel - . . Administrador 2. Formato de control de
3. Implementar un programa de limpieza y orden regular para mantener los pasillos y areas de Gerente General .
Lo A entrega y uso de equipos
trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto. 79). L
L, . . . de proteccion personal.
4. Implementar sefializacion adecuada para advertir sobre la presencia de riesgos de
reshalones, como pisos mojados, desniveles u otras condiciones peligrosas. (Ley 618, del
arto.139 al 145).
1. Implementar sefializacion visible indicando la presencia de escalones o cambios de nivel e
) - _ instalar franjas alternas amarillas y negras o alternas rojas y blancas. (Ley 618, del arto.139 N Sujeto a decision del{Checkiist de sefializacién y
Caidas a distinto nivel al 145). Administrador
- . Gerente General acceso seguro.]
2. Promover el uso correcto de la escalera, utilizando tres puntos de contacto fisico con la
escalera (dos manos y un pie o dos pies y una mano).
1. Formato de control de
entrega y uso de equipos
1. Delimitar zonas de estacionamiento para montacargas. (Ley 618, arto. 92). de proteccion personal.
2. Implementar sefializacién clara y visible en las zonas de transito de vehiculos y 2.Historial de cambios en
Atropellos o golpes con|peatones.(Ley 618, del arto.139 al 145). Administrador Sujeto a decisién delllos  mapas de las

vehiculos

3. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria. (Chalecos
reflectantes).(Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).
4. Establecer rutas para el transito peatonales cuando el montacarga este en uso.

Gerente General

instalaciones que muestren
la ubicacién y delimitacién

de las zonas de
estacionamiento de
montacargas.
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Riesgo eléctrico

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las instalaciones
eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén cubiertos y
en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos. (Ley 618, arto.160).

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
eléctrica periddica.

2. Bitacora de
mantenimiento preventivo.

1. Establecer el uso obligatorio de dispositivos de proteccion personal tales como orejeras o
tapones cuando la exposicion al ruido sea alta y frecuente. (Ley 618, arto.121).

Sujeto a decision del

1.
estado

Checklist
del

de wuso vy
equipo de

Ruido e o . . - Administrador proteccién auditivo.
2. Colocar sefializacion clara y visible en areas donde se excedan los niveles permitidos de Gerente General -
] L . - . - 2. Encuestas de percepcién
ruido, advirtiendo del riesgo auditivo y la necesidad de proteccion. (Ley 618, arto. 139 al 141). del ruido
Polvo Implementar un plan de limpieza regular en el espacio de trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al Administrador Sujeto a decision del|Registro del cumpllmlento
81). Gerente General del programa de limpieza.
1. Historial de disefio del
. ) sistema de drenaje.
. . ) i Gerente  Administrativo .
1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la acumulacion de agua y laf _. . ) s 2 Registro del
- . . Financiero Sujeto a decision del -
Moho formacion de humedad en el suelo y las paredes de las areas de almacenamiento. cumplimiento del plan de

2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al 81).

Administrador

Gerente General

limpieza.
3. Registro de reportes de
incidentes por humedad.

Estrés Laboral

1. Implementar programas de pausas activas regulares durante la jornada laboral, disefiados
para reducir el estrés laboral, prevenir lesiones y manejar la concentracion.(Ley 618, arto.
295).

2. Promover un ambiente laboral positivo, incentivando el respeto, la comunicacion efectiva y
el reconocimiento del trabajo.

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Mobiliario no ergonémico

Proveer silla ergonémica con respaldo ajustable, soporte lumbar y altura regulable, asi como
un escritorio de altura adecuada (Ley 618, Art. 293 y 294). (Ver anexo 3).

Gerente  Administrativo
Financiero

Sujeto a decision del
Gerente General

Checklist de evaluacion
ergondémica del mobiliario.
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Tabla 53. Plan de accion, Asesor de Ventas

PLAN DE ACCION

ASESOR DE VENTAS

Peligro identificado

Medidas Preventivas y/o Accién requerida

Responsable de la
ejecucion

Fecha inicio y
finalizacion

Comprobacion eficacia de
la accion

Caidas al mismo nivel

1. Establecer un programa de limpieza y orden regular para mantener los pasillos y areas de
trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79).

2. Implementar sefializacién preventiva en zonas con riesgos de resbalones, como pisos
mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Registro del cumplimiento
del programa de limpieza.

Caidas a distinto nivel

1. Reconstruir la escalera utilizando materiales solidos, ignifugos y seguros, que cuente con
peldafios firmes, uniformes y superficies antideslizantes. (Ley 618, Arto. 188).

2. Implementar sefializacion visible indicando la presencia de escalones o cambios de nivel e
instalar franjas alternas amarillas y negras o alternas rojas y blancas. (Ley 618, del arto.139
al 145).

3. Promover el uso correcto de la escalera, utilizando tres puntos de contacto fisico con la
escalera (dos manos y un pie o dos pies y una mano).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
de escaleras.

2. Historial de
mantenimiento  preventivo/
correctivo.

Espacio mal organizado

Implementar politicas de orden, limpieza y mantenimiento, libres de obstaculos en zonas de
paso, salidas, vias de circulacién y lugar de trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al 81).

Gerente General

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de orden y
limpieza.

2. Auditorias internas de
5S.

Incendio

1. Revisar periodicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables eléctricos para
detectar dafios o desgaste que puedan causar cortocircuitos o sobrecalentamientos. (Ley
618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente cerca de equipos
eléctricos, areas de almacenamiento de productos inflamables, y salidas de emergencia. (Ley
618, arto, 193).

3. Colocar sefializacién de emergencia que indiquen las salidas de emergencia, los puntos de
reunién y la ubicacién de los equipos contra incendios. (Ley 618, del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de emergencia. (Ley
618, arto, 20 y 21).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
eléctrica.

2. Formato de inspeccién
de extintores.

3. Lista de verificacion de
sefializacion de
emergencia.

4. Registro de asistencia a
capacitaciones/simulacros.
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Riesgo eléctrico

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del arto.139 al 145).
2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las instalaciones
eléctricas.

Gerente  Administrativo
Financiero

Sujeto a decision del

1. Checklist de inspeccién
eléctrica periodica.

i . . - . . Gerente General 2. Bitacora de
3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén cubiertos | - - .
) . L Administrador mantenimiento preventivo.
en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos. (Ley 618, arto.160).
1. Establecer un programa de limpieza regular para las areas donde se manipulan cajas, con
Polvo especial atencion a la eliminacion de polvo y suciedad. (Ley 618, del arto 79 al 81). Administrador Sujeto a decision del|Registro del cumplimiento
2. Implementar un sistema de gestion de residuos que garantice la eliminacion correcta de Gerente General del programa de limpieza.
cajas de papel sucio y otros materiales que generen polvo.
. . S - Asistente de Recursos
1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva para estiramiento de las mufiecas y . .
. , Lo . Humanos ) o 1. Registro de molestias
Sindrome  del  Tunel|ejercicios para la movilidad. (Ley 618, arto. 295). Sujeto a decision del|; .
! P . i fisicas recurrentes.
Carpiano 2. Implementar mouse y teclados ergonémicos para reducir la tensién en las manos (Ver Gerente General

anexo 3).

Gerente  Administrativo
Financiero

2. Encuestas ergondmicas.

Posturas inadecuadas

Optimizar la distribucion del espacio de trabajo para minimizar la necesidad de giros bruscos o
posturas forzadas al realizar alguna tarea. (Ley 618, del arto. 90 al 91).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Historial de las distribucién
realizadas en cada espacio.

Mobiliario no ergonémico

Proveer silla ergondmica con respaldo ajustable, soporte lumbar y altura regulable, asi como
un escritorio de altura adecuada en buen estado. (Ley 618, Art. 293 y 294). (Ver Anexo 3).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Checklist de evaluacién
ergondmica del mobiliario.
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Tabla 54. Plan de accion, Supervisor de Taller

PLAN DE ACCION

SUPERVISOR DE TALLER

Peligro identificado

Medidas Preventivas y/o Accion requerida

Responsable de la
ejecucion

Fecha inicio y
finalizacion

Comprobacion eficacia de
la accion

Caidas al mismo nivel

1. Mantener en todo momentos los pasillos y areas de trabajo limpios y libre de obstéculos.
(Ley 618, arto. 79).

2. Establecer una politica de uso obligatorio de calzado de seguridad con suelas
antideslizantes y adecuadas para las condiciones del entorno laboral, especialmente en areas
con superficies irregulares o resbaladizas. (Ley 618, del arto. 134 al 135).

3. Desarrollar un programa de limpieza y orden regular para mantener los pasillos y areas de
trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto. 79).

4. Implementar sefializacion adecuada para advertir sobre la presencia de riesgos de
resbalones, como pisos mojados, desniveles u otras condiciones peligrosas. (Ley 618, del
arto.139 al 145).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1.Registro del cumplimiento
del programa de limpieza.
2. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccién personal.

Atropellos o golpes con

1. Delimitar zonas de estacionamiento para montacargas. (Ley 618, arto. 92).
2. Implementar sefializacién clara y visible en las zonas de transito de vehiculos y
peatones.(Ley 618, del arto.139 al 145).

Sujeto a decision del

1. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccién personal.

2.Historial de cambios en
los mapas de las

. . y I . Administrador . )
vehiculos 3. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria. (Chalecos Gerente General instalaciones que muestren
reflectantes).(Ley 618, arto.32 y del 134 al 135). la ubicacion y delimitacion
4. Establecer rutas para el transito peatonal cuando el montacarga esté en uso. de las zonas de
estacionamiento de
montacargas.
1_. Proporcionar a Io_s. trabajadores los equipos de proteccion personal necesarios para evitar Gerente  Administrativo
riesgos en cada actividad. (Ley 618, arto. 18). . .
] i ) ) Financiero 1. Formato de control de
2. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria (Gafas de entreqa v uso de equinos
Proyeccion de|seguridad). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135). Sujeto a decision del 9a y quip

fragmentos o particulas

3. Realizar capacitaciones sobre el uso correcto de las herramientas y equipos de proteccion
personal. (Ley 618, arto 20).

4. Implementar la sefializacion adecuada de advertencia de proyeccion de particulas
metdlicas en el zona de corte y soldadura.

Administrador

Asistente de Recursos
Humanos

Gerente General

de proteccién personal.
2. Registro de asistencia a
capacitaciones.

Incendio

1. Revisar periédicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables eléctricos para
detectar dafios o desgaste que puedan causar cortocircuitos o sobrecalentamientos. (Ley
618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente cerca de equipos
eléctricos, areas de almacenamiento de productos inflamables, y salidas de emergencia. (Ley
618, arto, 193).

3. Colocar sefializacion de emergencia que indiquen las salidas de emergencia, los puntos de
reunion y la ubicacion de los equipos contra incendios. (Ley 618, del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de emergencia. (Ley
618, arto, 20 y 21).

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
eléctrica.

2. Formato de inspecci6n
de extintores.

3. Lista de verificacion de
sefializacion de
emergencia.

4. Registro de asistencia a
capacitaciones/simulacros.
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Riesgo eléctrico

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las instalaciones
eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén cubiertos y
en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos. (Ley 618, arto.160).

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccién
eléctrica periddica.

2. Bitacora de
mantenimiento preventivo.

1. Establecer el uso obligatorio de dispositivos de proteccion personal tales como orejeras o L. Checklist ~de uso Yy
s . ] s estado del equipo de
) tapones cuando la exposicion al ruido sea alta y frecuente. (Ley 618, arto.121). - Sujeto a decision del i "
Ruido o o ) . - Administrador proteccién auditivo.
2. Colocar sefializacién clara y visible en areas donde se excedan los niveles permitidos de Gerente General i
; - : - ; . 2. Encuestas de percepcion
ruido, advirtiendo del riesgo auditivo y la necesidad de proteccion. (Ley 618, arto. 139 al 141). del ruido
L, . . . . s 1. Auditorias visuales de
1. Colocar sefializacion clara y visible en areas donde exista riesgo de exposicion a humo. sefializacion
(Ley 618, del arto.139 al 141). - Sujeto a decision del '
Humo ) : ) y . . . Administrador 2. Formato de control de
2. Implementar uso obligatorio del equipo de proteccion respiratoria cuando el tiempo de Gerente General )
" entrega y uso de equipos
exposicion sea frecuente. (Ley 618, arto.134). »
de proteccién personal.
1. Establecer protocolos de limpieza y desinfeccion en las areas y espacios de trabajo. (Ley 1. Checklist de limpieza y
Bacterias 618, arto.80). Administrador Sujeto a decisién del|desinfeccion.
2. Proveer elementos de limpieza y desinfeccién necesarios (Jabén, alcohol, etc.). (Ley 618, Gerente General 2. Registros de entrega y
arto.108). reposicion de insumos.
1. Historial de disefio del
- . sistema de drenaje.
. . . . Gerente  Administrativo .
1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la acumulacién de agua y la|_. ) ) s 2. Registro del
. . : Financiero Sujeto a decision del -
Moho formacién de humedad en el suelo y las paredes de las areas de almacenamiento. cumplimiento del plan de

Gerente General

Movimientos repetitivos

2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al 81). Administrador Ilmplezg.
3. Registro de reportes de
incidentes por humedad.

1. Eliminar factores de riesgo como posturas incbmodas o forzadas. Asistente de Recursos|Sujeto a decision del

2. Aumentar las pausas durante tareas repetitivas para permitir el descanso muscular. (Ley
618, arto. 295).

Humanos

Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Fatiga muscular

Implementar pausas activas y alternar posturas (de pie y sentado) durante la jornada laboral
(Ley 618, arto. 295).

Asistente de Recursos

Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Mobiliario no ergonémico

Proveer silla ergonémica con respaldo ajustable, soporte lumbar y altura regulable, asi como
un escritorio de altura adecuada (Ley 618, Art. 293 y 294). (Ver anexo 3).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Checklist de evaluacién
ergonémica del mobiliario.
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Tabla 55. Plan de accion, Mecanico

PLAN DE ACCION

MECANICO

Peligro identificado

Medidas Preventivas y/o Accién requerida

Responsable de la
ejecucion

Fecha inicio y
finalizacion

Comprobacion eficacia de
la accion

Caidas al mismo nivel

1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular para mantener los
pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79).

2. Implementar limpieza inmediata de derrames o residuos gque puedan provocar resbalones.
(Ley 618, arto. 79y 80).

3. Asegurar el uso de calzado adecuado con suela antideslizante para reducir el riesgo de
resbalones. (Ley 618, del arto. 134 al 135).

4. Colocar sefializacién adecuada en zonas con riesgos de resbalones, como pisos mojados o
desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1.Registro del cumplimiento
del programa de limpieza.
2. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

Obstaculizacion de los

pasillos

1. Establecer zonas de almacenamiento para las herramientas y equipos que no se estén
utilizando. (Ley 618, arto. 256).

2. Realizar inspecciones regulares para identificar posibles obstaculos o situaciones de riesgo.
(Ley 618, del arto. 306 al 310).

3. Asegurar una distribucién adecuada de las maquinas. (Ley 618, arto. 91).

4. Implementar sefializacion adecuada en zonas con riesgos de choque contra objetos o
maquinas y equipos inmoviles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Checklist de inspeccion de
pasilos 'y rutas de
evacuacion.

Proyeccion de
fragmentos o particulas

1. Proporcionar a los trabajadores los equipos de proteccién personal necesarios para evitar
riesgos en cada actividad. (Ley 618, arto. 18).

2. Asegurar uso los equipos de protecciéon personal
seguridad). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

3. Realizar capacitaciones sobre el uso correcto de las herramientas y equipos de proteccion
personal. (Ley 618, arto 20).

4. Implementar una sefializacion adecuada de advertencia de proyeccién de particulas
metalicas en la zona de corte y soldadura. (Ley 618, del arto.139 al 145).

de forma obligatoria (Gafas de

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

2. Registro de asistencia a
capacitaciones.

Atropellos o golpes con
vehiculos

1. Delimitar zonas de estacionamiento para montacargas. (Ley 618, arto. 92).

2. Implementar sefializacién clara y visible en las zonas de transito de vehiculos y
peatones.(Ley 618, del arto.139 al 145).

3. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria. (Chalecos
reflectantes).(Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

4. Establecer rutas para el transito peatonal cuando el montacarga esté en uso.

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

2.Historial de cambios en
los mapas de las
instalaciones que muestren
la ubicacion y delimitacion

de las zonas de
estacionamiento de
montacargas.
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Golpes o cortes por
objetos o herramientas

1. Proporcionar a los trabajadores los equipos de proteccién personal necesarios para evitar
riesgos en cada actividad. (Ley 618, arto. 18).

2. Asegurar el uso de los equipos de proteccion personal de forma obligatoria (Guantes
resistentes a cortes). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

2. Capacitar a los empleados en seguridad del manejo seguro de herramientas y objetos,
enfatizando e uso adecuado de las herramientas y las técnicas correctas para evitar lesiones.
(Ley 618, arto. 20).

3. Realizar inspecciones regulares de las herramientas para asegurar que estén en buen
estado. (Ley 618, arto. 255)

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

2. Registro de asistencia a
capacitaciones en manejo
seguro de herramientas.

3. Informe
mantenimiento
de herramientas.

de
preventivo

Sobreesfuerzos por
manipulacién de cargas

1. Asegurar uso de equipos mecdnicos (Carretillas, grias, montacargas, etc.) cuando la
carga exceda el peso maximo de carga manual de manera obligatoria. (Ley 618. arto 216).

2. Utilizar los equipos de proteccion personal adecuadas (guantes ergondmicos y cinturones
de soporte lumbar).(Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

3. Colocar sefializacién clara y visible indicando el peso méximo de carga manual y indicando
el uso de equipos mecénicos.(Ley 618, del arto.139 al 141).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Auditorias visuales para
comprobar el uso de
equipos  mecanicos  en
cargas que excedan el
peso maximo de carga
manual obligatoria.

2. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccién personal.

Incendio

1. Revisar periédicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables eléctricos para
detectar dafios o desgaste que puedan causar cortocircuitos o sobrecalentamientos. (Ley
618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente cerca de equipos
eléctricos, areas de almacenamiento de productos inflamables, y salidas de emergencia. (Ley|
618, arto, 193).

3. Colocar sefializacion de emergencia que indiquen las salidas de emergencia, los puntos de
reunién y la ubicacién de los equipos contra incendios. (Ley 618, del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de emergencia. (Ley
618, arto, 20 y 21).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspecci6n
eléctrica.

2. Formato de inspeccion
de extintores.

3. Lista de verificacion de
sefializacion de
emergencia.

4. Registro de asistencia a
capacitaciones/simulacros.

Riesgo eléctrico

1. Colocar sefializaciéon de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las instalaciones
eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén cubiertos yi
en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos. (Ley 618, arto.160).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
eléctrica periddica.

2. Bitacora de
mantenimiento preventivo.

Ruido

1. Establecer el uso obligatorio de dispositivos de proteccion personal tales como orejeras o
tapones cuando la exposicién al ruido sea alta y frecuente. (Ley 618, arto.121).

2. Colocar sefializacion clara y visible en areas donde se excedan los niveles permitidos de
ruido, advirtiendo del riesgo auditivo y la necesidad de proteccion. (Ley 618, arto. 139 al 141).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de uso y
estado del equipo de
proteccién auditivo.

2. Encuestas de percepcion
del ruido.
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Baja iluminacion

1. Implementar un sistema de iluminacién adecuado a la zona de trabajo. (Ley 618, arto. 76).
2. Desarrollar y ejecutar un plan de mantenimiento preventivo que regule iluminacion de la
zona de trabajo.

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Historial de los sistemas
de iluminacién de la zona
de trabajo.

2.Registro del plan de
mantenimiento preventivo.

Exposicién
temperaturas

Q

ambientales extremas

1. Asegurar el uso de ropa adecuada segun el clima (ropa térmica en frio o ropa transpirable
en calor). (Ley 618, arto 137).
2. Mantener una hidratacién constante y evitar la exposicion prolongada. ( Ley 618, arto 118).

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Formato de control de
entrega y uso de uniforme
adecuado.

Implementar un plan de limpieza regular en el espacio de trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al

Sujeto a decision del

Registro del cumplimiento

Polvo Administrador -
81). Gerente General del programa de limpieza.
L L . . . — 1. Auditorias visuales de
1. Colocar sefializacion clara y visible en areas donde exista riesgo de exposicion a humo. sefializacion
(Ley 618, del arto.139 al 141). . Sujeto a decision del '
Humo ) : ) v . . . Administrador 2. Formato de control de
2. Implementar uso obligatorio del equipo de proteccion respiratoria cuando el tiempo de Gerente General )
- entrega y uso de equipos
exposicion sea frecuente. (Ley 618, arto.134). 5
de proteccion personal.
1. Auditorias visuales de
1. Establecer un area de almacenamiento adecuada y sefializada de materiales liquidos, Gerente Administrativo sefializacion y rotulacién de
asegurando la correcta rotulacion de los envases de liquidos con etiquetas claras que|Financiero materiales y  envases
. |especifiquen el contenido. (Ley 618, arto. 148). ] s liquidos.
Derrame de material ; - . . . Sujeto a decision del ) . )
. 2. Implementar uso de equipos de proteccion (Guantes) para evitar contacto con la piel. (Ley|Administrador 2. Registro de asistencia a
liquido Gerente General .
618, arto. 134). capacitaciones.
3. Capacitar al personal en procedimientos de respuesta ante derrames y manejo adecuado|Asistente de Recursos 3. Formato de control de
de residuos. (Ley 618, arto. 20). Humanos entrega y uso de equipos
de proteccion personal.
1. Historial de disefio del
. . sistema de drenaje.
. . . i Gerente Administrativo .
1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la acumulacion de agua y la|_. . ] o 2. Registro del
- . . Financiero Sujeto a decision del -
Moho formacion de humedad en el suelo y las paredes de las areas de almacenamiento. cumplimiento del plan de
L Gerente General S
2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al 81). limpieza.

Administrador

3. Registro de reportes de
incidentes por humedad.
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1. Establecer protocolos de limpieza y desinfeccion en las éreas y espacios de trabajo. (Ley
618, arto.80).

Sujeto a decision del

1. Checklist de limpieza y
desinfeccion.

Bacterias 2. Proveer elementos de limpieza y desinfeccién necesarios (Jabén, alcohol, etc.). (Ley 618, Administrador Gerente General 2. Registros de entrega y
arto.108). reposicion de insumos.
Implementar pausas activas y alternar posturas (de pie y sentado) durante la jornada laboral|Asistente de Recursos|Sujeto a decision del

Fatiga muscular

(Ley 618, arto. 295).

Humanos

Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Fatiga visual

Implementar pausas activas y descansos breves cada cierto tiempo, alternando tareas que no
requieran esfuerzo visual intenso.(Ley 618, arto. 295).

Asistente de Recursos

Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Posturas inadecuadas

1. Optimizar la distribucion del espacio de trabajo para minimizar la necesidad de giros
bruscos o posturas forzadas al realizar alguna tarea. (Ley 618, del arto. 90 al 91).

2. Proporcionar mobiliario y equipos ajustables que se adapten a las necesidades individuales
de cada empleado.(Ley 618, del arto.292 al 294).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1.Checklist de criterios
ergonémicos en los
mobiliarios por puesto de
trabajo.

2. Historial de las
distribucién realizadas en

cada espacio.

Lesiones
musculoesqueléticas

1. Implementar un sistema de rotacion de tareas para reducir la exposicién a movimientos
repetitivos. (Ley 618. arto 295).

2. Proporcionar capacitaciones sobre la importancia de la postura correcta, la técnica de
levantamiento adecuada y la gestién de esfuerzos repetitivos. (Ley 618, arto. 20).

3. Establecer pausas regulares en las que los trabajadores puedan estirarse, caminar o hacer
ejercicios ligeros para reducir la tensién muscular.

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Registro de asistencia a
capacitaciones.
2. Encuesta de satifaccion.
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Tabla 56. Plan de accion, Ayudante de Mecanico

PLAN DE ACCION

AYUDANTE MECANICO

Peligro identificado

Medidas Preventivas y/o Accion requerida

Responsable de la

Fecha inicio y

Comprobacién eficacia de

ejecucion finalizacion la accion
1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular para mantener los . -
- . - . 1.Registro del cumplimiento
pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79). -
Lo . ) ) L del programa de limpieza.
. . ) 2. Asegurar el uso de calzado adecuado con suela antideslizante para reducir el riesgo de L Sujeto a decision del
Caidas al mismo nivel Administrador 2. Formato de control de

resbalones. (Ley 618, del arto. 134 al 135).
3. Implementar sefializacion adecuada en zonas con riesgos de reshalones, como pisos
mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

Gerente General

entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

Obstaculizacién de los

pasillos

1. Establecer zonas de almacenamiento para las herramientas y equipos que no se estén
utilizando. (Ley 618, arto. 256).

2. Realizar inspecciones regulares para identificar posibles obstaculos o situaciones de riesgo.
(Ley 618, del arto. 306 al 310).

3. Asegurar una distribucion adecuadas de las maquinas. (Ley 618, arto. 91).

4. Implementar sefalizacion adecuada en zonas con riesgos de choque contra objetos o
maquinas y equipos inmdviles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Checklist de inspeccién de
pasilos 'y rutas de
evacuacion.

Proyeccion de
fragmentos o particulas

1. Proporcionar a los trabajadores los equipos de proteccién personal necesarios para evitar
riesgos en cada actividad. (Ley 618, arto. 18).

2. Asegurar uso los equipos de protecciéon personal
seguridad). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

3. Realizar capacitaciones sobre el uso correcto de las herramientas y equipos de proteccion
personal. (Ley 618, arto 20).

4. Implementar una sefializacién adecuada de advertencia de proyeccion de particulas
metalicas en la zona de corte y soldadura. (Ley 618, del arto.139 al 145).9 al 145).

de forma obligatoria (Gafas de

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

2. Registro de asistencia a
capacitaciones.

Atropellos o golpes con
vehiculos

1. Delimitar zonas de estacionamiento para montacargas. (Ley 618, arto. 92).

2. Implementar sefializacion clara y visible en las zonas de transito de vehiculos y peatones.
(Ley 618, del arto.139 al 145).

3. Asegurar uso los equipos de proteccién personal de forma obligatoria (Chalecos
reflectantes). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

4. Establecer rutas para el transito peatonal cuando el montacargas este en uso.

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

2.Historial de cambios en
los mapas de las
instalaciones que muestren
la ubicacién y delimitacién

de las zonas de
estacionamiento de
montacargas.
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Golpes o cortes por
objetos o herramientas

1. Proporcionar a los trabajadores los equipos de proteccién personal necesarios para evitar
riesgos en cada actividad. (Ley 618, arto. 18).

2. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria (Guantes resistentes
a cortes). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

2. Capacitar a los empleados en seguridad del manejo seguro de herramientas y objetos,
enfatizando e uso adecuado de las herramientas y las técnicas correctas para evitar lesiones.
(Ley 618, arto. 20).

3. Realizar inspecciones regulares de las herramientas para asegurar que estén en buen
estado. (Ley 618, arto. 255).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

2. Registro de asistencia a
capacitaciones en manejo
seguro de herramientas.

3. Informe
mantenimiento
de herramientas.

de
preventivo

Sobreesfuerzos por
manipulacién de cargas

1. Asegurar uso de equipos mecanicos (Carretillas, grias, montacargas, etc.) cuando la
carga exceda el peso méximo de carga manual de manera obligatoria. (Ley 618. arto 216).

2. Utilizar los equipos de proteccion personal adecuadas (guantes ergondémicos y cinturones
de soporte lumbar).(Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

3. Colocar sefalizacion clara y visible indicando el peso maximo de carga manual y indicando
el uso de equipos mecénicos.(Ley 618, del arto.139 al 141).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Auditorias visuales para
comprobar el uso de
equipos  mecanicos  en
cargas que excedan el
peso maximo de carga
manual obligatoria.

2. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

Incendio

1. Revisar periodicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables eléctricos para
detectar dafios 0 desgaste que puedan causar cortocircuitos o sobrecalentamientos. (Ley
618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente cerca de equipos
eléctricos, areas de almacenamiento de productos inflamables, y salidas de emergencia. (Ley|
618, arto, 193).

3. Colocar sefializacién de emergencia que indiquen las salidas de emergencia, los puntos de
reunion y la ubicacién de los equipos contra incendios. (Ley 618, del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de emergencia. (Ley
618, arto, 20 y 21).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccién
eléctrica.

2. Formato de inspeccién
de extintores.

3. Lista de verificacion de
sefializacion de
emergencia.

4. Registro de asistencia a
capacitaciones/simulacros.

Riesgo eléctrico

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las instalaciones
eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén cubiertos |

Gerente  Administrativo
Financiero

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccién
eléctrica periodica.

2. Bitacora de

en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos (Ley 618, arto.160). Administrador mantenimiento preventivo.
) . . i L . 1. Checklist de uso
1. Establecer el uso obligatorio de dispositivos de proteccion personal tales como orejeras o . y
o : ) L estado del equipo de
. tapones cuando la exposicién al ruido sea alta y frecuente. (Ley 618, arto.121). . Sujeto a decision del o .
Ruido Administrador proteccion auditivo.

2. Colocar sefializacion clara y visible en &reas donde se excedan los niveles permitidos de
ruido, advirtiendo del riesgo auditivo y la necesidad de proteccién. (Ley 618, arto. 139 al 141).

Gerente General

2. Encuestas de percepcién
del ruido.
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Radiacion no ionizante

1. Proveer gafas de proteccion, pantallas faciales, ropa resistente al calor, guantes y calzado
adecuado.

2. Brindar formacion repetida, verbal y escrita, sobre los riesgos de las radiaciones y las
medidas preventivas.(Ley 618, del arto.122 al 124).

3. Uso de sefializacién de advertencia en zonas con exposicion a radiaciones ultravioletas.
(Ley 618, del arto.139 al 141).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

2. Registro de asistencia a
capacitaciones.

Baja iluminacién

1. Implementar un sistema de iluminacion adecuado a la zona de trabajo. (Ley 618, arto. 76).
2. Desarrollar y ejecutar un plan de mantenimiento preventivo que regule iluminacién de la
zona de trabajo.

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Historial de los sistemas
de iluminacién de la zona
de trabajo.

2.Registro del plan de
mantenimiento preventivo.

QD

Exposicién
temperaturas
ambientales extremas

1. Asegurar el uso de ropa adecuada segun el clima (ropa térmica en frio o ropa transpirable
en calor). (Ley 618, arto 137).
2. Mantener una hidratacién constante y evitar la exposicion prolongada. (Ley 618, arto 118).

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Formato de control de
entrega y uso de uniforme
adecuado.

Implementar un plan de limpieza regular en el espacio de trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al

Sujeto a decision del

Registro del cumplimiento

Polvo 81). Administrador Gerente General del programa de limpieza.
ah . . . . . 1. Auditorias visuales de
1. Colocar sefalizacion clara y visible en areas donde exista riesgo de exposicion a humo. sefializacion
(Ley 618, del arto.139 al 141). L Sujeto a decision del '
Humo . . ) v . . . Administrador 2. Formato de control de
2. Implementar uso obligatorio del equipo de proteccion respiratoria cuando el tiempo de Gerente General )
" entrega y uso de equipos
exposicion sea frecuente. (Ley 618, arto.134). ”
de proteccion personal.
1. Auditorias visuales de
1. Establecer un area de almacenamiento adecuada y sefializada de materiales liquidos, Gerente Administrativo sefializacion y rotulacién de
asegurando la correcta rotulacion de los envases de liquidos con etiquetas claras que|Financiero materiales y  envases
. |especifiquen el contenido. (Ley 618, arto. 148). . - liquidos.
Derrame de material ] - . . . Sujeto a decision del . . .
I 2. Implementar uso de equipos de proteccion (Guantes) para evitar contacto con la piel. (Ley|Administrador 2. Registro de asistencia a
liquido Gerente General s
618, arto. 134). capacitaciones.

3. Capacitar al personal en procedimientos de respuesta ante derrames y manejo adecuado
de residuos. (Ley 618, arto. 20).

Asistente de Recursos
Humanos

3. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.
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Gerente  Administrativo

1. Historial de disefio del
sistema de drenaje.

1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la acumulaciéon de agua y la| _. . ; L 2 Registro del
- . . Financiero Sujeto a decision del .
Moho formacion de humedad en el suelo y las paredes de las areas de almacenamiento. cumplimiento del plan de
T— Gerente General S
2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al 81). - limpieza.
Administrador .
3. Registro de reportes de
incidentes por humedad.
1. Establecer protocolos de limpieza y desinfeccion en las reas y espacios de trabajo. (Ley 1. Checklist de limpieza y
. 618, arto.80). - Sujeto a decision del|desinfeccion.
Bacterias Administrador

2. Proveer elementos de limpieza y desinfeccién necesarios (Jabon, alcohol, etc.). (Ley 618,
arto.108).

Gerente General

2. Registros de entrega y
reposicion de insumos.

Fatiga muscular

Implementar pausas activas y alternar posturas (de pie y sentado) durante la jornada laboral.
(Ley 618, arto. 295).

Asistente de Recursos

Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Fatiga visual

Implementar pausas activas y descansos breves cada cierto tiempo, alternando tareas que no
requieran esfuerzo visual intenso.(Ley 618, arto. 295).

Asistente de Recursos

Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Posturas inadecuadas

1. Optimizar la distribucién del espacio de trabajo para minimizar la necesidad de giros
bruscos o posturas forzadas al realizar alguna tarea. (Ley 618, del arto. 90 al 91).

2. Proporcionar mobiliario y equipos ajustables que se adapten a las necesidades individuales
de cada empleado. (Ley 618, del art0.292 al 294).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1.Checklist de criterios
ergonémicos en los
mobiliarios por puesto de
trabajo.

2. Historial de las
distribucién realizadas en

cada espacio.

Lesiones
musculoesqueléticas

1. Implementar un sistema de rotacién de tareas para reducir la exposicién a movimientos
repetitivos. (Ley 618. arto 295).

2. Capacitar a los empleados sobre la importancia de la postura correcta, la técnica de
levantamiento adecuada y la gestion de esfuerzos repetitivos. (Ley 618, arto. 20).

3. Implementar pausas activas regulares en las que los trabajadores puedan estirarse,
caminar o hacer ejercicios ligeros para reducir la tension muscular.

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Registro de asistencia a
capacitaciones.
2. Encuesta de satifaccion.
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Tabla 57. Plan de accioén, Pintor

PLAN DE ACCION

PINTOR

Peligro identificado

Medidas Preventivas y/o Accion requerida

Responsable de la
ejecucion

Fecha inicio y
finalizacion

Comprobacion eficacia de
la accién

Caidas al mismo nivel

1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular para mantener los
pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79).

2. Asegurar el uso de calzado adecuado con suela antideslizante para reducir el riesgo de
resbalones. (Ley 618, del arto. 134 al 135).

3. Implementar sefalizacién adecuada en zonas con riesgos de reshalones, como pisos
mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1.Registro del cumplimiento
del programa de limpieza.
2. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

Obstaculizacién de los

pasillos

1. Establecer zonas de almacenamiento para las herramientas y equipos que no se estén
utilizando. (Ley 618, arto. 256).

2. Realizar inspecciones regulares para identificar posibles obstaculos o situaciones de riesgo.
(Ley 618, del arto. 306 al 310).

3. Garantizar una distribucion adecuadas de las maquinas. (Ley 618, arto. 91).

4. Implementar sefalizacién adecuada en zonas con riesgos de choque contra objetos o
magquinas y equipos inmoviles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Checklist de inspeccién de
pasilos 'y rutas de
evacuacion.

Atropellos o golpes con
vehiculos

1. Delimitar zonas de estacionamiento para montacargas. (Ley 618, arto. 92).

2. Implementar sefializacion clara y visible en las zonas de transito de vehiculos y
peatones.(Ley 618, del arto.139 al 145).

3. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria. (Chalecos
reflectantes).(Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

4. Establecer rutas para el transito peatonal cuando el montacarga esté en uso.

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

2.Historial de cambios en
los mapas de las
instalaciones que muestren
la ubicacién y delimitacion

de las zonas de
estacionamiento de
montacargas.

Incendio

1. Revisar periddicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables eléctricos para
detectar dafios o0 desgaste que puedan causar cortocircuitos o sobrecalentamientos. (Ley
618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente cerca de equipos
eléctricos, areas de almacenamiento de productos inflamables, y salidas de emergencia. (Ley|
618, arto, 193).

3. Colocar sefializacion de emergencia que indiquen las salidas de emergencia, los puntos de
reunion y la ubicacion de los equipos contra incendios. (Ley 618, del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de emergencia. (Ley
618, arto, 20 y 21).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
eléctrica.

2. Formato de inspeccion
de extintores.

3. Lista de verificacion de
sefializacion de
emergencia.

4. Registro de asistencia a
capacitaciones/simulacros.
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Riesgo eléctrico

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente (Ley 618, del arto.139 al 145).
2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las instalaciones
eléctricas.

Gerente Administrativo
Financiero

Sujeto a decision del

1. Checklist de inspeccion
eléctrica periddica.

Ruido

o . . I . . Gerente General 2. Bitacora de
3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén cubiertos y . - .
) ; - Administrador mantenimiento preventivo.
en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos (Ley 618, arto.160).
1. Establecer el uso obligatorio de dispositivos de proteccion personal tales como orejeras o 1. Checkiist - de oy
estado del equipo de

tapones cuando la exposicion al ruido sea alta y frecuente. (Ley 618, arto.121).
2. Colocar sefializacién clara y visible en areas donde se excedan los niveles permitidos de
ruido, advirtiendo del riesgo auditivo y la necesidad de proteccion. (Ley 618, arto. 139 al 141).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

proteccion auditivo.
2. Encuestas de percepcion
del ruido.

Baja iluminacién

1. Implementar un sistema de iluminacién adecuado a la zona de trabajo. (Ley 618, arto. 76).
2. Desarrollar y ejecutar un plan de mantenimiento preventivo que regule iluminacién de la
zona de trabajo.

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Historial de los sistemas
de iluminacién de la zona
de trabajo.

2.Registro del plan de
mantenimiento preventivo.

Implementar un plan de limpieza regular en el espacio de trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al

Sujeto a decision del

Registro del cumplimiento

Polv Administrador A
ono 81). dministrado Gerente General del programa de limpieza.
a . . o . 1. Auditorias visuales de
1. Colocar sefializacion clara y visible en areas donde exista riesgo de exposicion a aerosoles. sefializacion
(Ley 618, del arto.139 al 141). - Sujeto a decision del -
Aerosoles . ’ ) » . Administrador 2. Checklist de wuso vy
2. Implementar uso obligatorio del equipo de proteccion (mascarillas, lentes, etc.) cuando el Gerente General )
. S entrega de equipo de
tiempo de exposicion sea frecuente. (Ley 618, arto.134). -
proteccion.
1. Auditorias visuales de
1. Establecer un &rea de almacenamiento adecuada y sefializada de materiales liquidos,|Gerente Administrativo sefializacion y rotulacion de
asegurando la correcta rotulacion de los envases de liquidos con etiquetas claras que|Financiero materiales y  envases
._|especifiquen el contenido. (Ley 618, arto. 148). . L liquidos.
Derrame de material ; - . . - Sujeto a decision del . . .
I 2. Implementar uso de equipos de proteccion (Guantes) para evitar contacto con la piel. (Ley|Administrador 2. Registro de asistencia a
liquido Gerente General o
618, arto. 134). capacitaciones.

3. Capacitar al personal en procedimientos de respuesta ante derrames y manejo adecuado
de residuos. (Ley 618, arto. 20).

Asistente de Recursos
Humanos

3. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.
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Gerente Administrativo

1. Historial de disefio del
sistema de drenaje.

1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la acumulacién de agua y laf_. . ) . 2 Registro del
. . . Financiero Sujeto a decision del -
Moho formacion de humedad en el suelo y las paredes de las areas de almacenamiento. cumplimiento del plan de
o Gerente General S
2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al 81). - limpieza.
Administrador :
3. Registro de reportes de
incidentes por humedad.
1. Establecer protocolos de limpieza y desinfeccion en las areas y espacios de trabajo. (Ley 1. Checklist de limpieza y
. 618, arto.80). - Sujeto a decision del|desinfeccion.
Bacterias Administrador

2. Proveer elementos de limpieza y desinfeccién necesarios (Jabon, alcohol, etc.). (Ley 618,
arto.108).

Gerente General

2. Registros de entrega y
reposicion de insumos.

Fatiga muscular

Implementar pausas activas y alternar posturas (de pie y sentado) durante la jornada laboral
(Ley 618, arto. 295).

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Fatiga visual

Implementar pausas activas y descansos breves cada cierto tiempo, alternando tareas que no
requieran esfuerzo visual intenso.(Ley 618, arto. 295).

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Posturas inadecuadas

1. Optimizar la distribucion del espacio de trabajo para minimizar la necesidad de giros
bruscos o posturas forzadas al realizar alguna tarea. (Ley 618, del arto. 90 al 91).

2. Proporcionar mobiliario y equipos ajustables que se adapten a las necesidades individuales
de cada empleado. (Ley 618, del arto.292 al 294).

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1.Checklist de criterios
ergonémicos en los
mobiliarios por puesto de
trabajo.

2. Historial de las
distribucion realizadas en

cada espacio.

Lesiones
musculoesqueléticas

1. Implementar un sistema de rotacion de tareas para reducir la exposicion a movimientos
repetitivos. (Ley 618. arto 295).

2. Proporcionar capacitaciones sobre la importancia de la postura correcta, la técnica de
levantamiento adecuada y la gestion de esfuerzos repetitivos. (Ley 618, arto. 20).

3. Establecer pausas regulares en las que los trabajadores puedan estirarse, caminar o hacer
ejercicios ligeros para reducir la tensién muscular.

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Registro de asistencia a
capacitaciones.
2. Encuesta de satifaccién.
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Tabla 58. Plan de accion, Auxiliar de Bodega

PLAN DE ACCION

AUXILIAR DE BODEGA

Peligro identificado

Medidas Preventivas y/o Accién requerida

Responsable de la

Fecha inicio y

Comprobacion eficacia de

ejecucion finalizacion la accion
1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular para mantener los ) -
- h o . 1.Registro del cumplimiento
pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79). L
o . . ) o del programa de limpieza.
. ) ) 2. Asegurar el uso de calzado adecuado con suela antideslizante para reducir el riesgo de - Sujeto a decision del
Caidas al mismo nivel Administrador 2. Formato de control de

resbalones. (Ley 618, del arto. 134 al 135).
3. Implementar sefializacion adecuada en zonas con riesgos de resbalones, como pisos
mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

Gerente General

entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

Caidas a distinto nivel

1. Suministrar escaleras portéatiles de fibra de vidrio o0 madera en buen estado. (Ley 618,
arto.152).

2. Prohibir el uso de escaleras en mal estado o defectuosas. (Ley 618, arto.155).

3. Revisar periédicamente las escaleras de mano para detectar grietas, peldafios sueltos o
desgaste.

4. Implementar sefializacion visible indicando las precauciones a tomar del uso correcto de las
escaleras. (Ley 618, arto 141).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
de escaleras.

2. Historial de
mantenimiento  preventivo/
correctivo.

Caida de objetos por
desplome

1. Establecer la capacidad maxima de carga para evitar la sobrecarga de estanterias.
2. Implementar sefializacion preventiva del peso maximo de los estantes y el riesgo de caida
de objetos por desplome. (Ley 618, del arto.139 al 145).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Registro de mantenimiento
y reorganizacion de
objetos.

Atropellos o golpes con
vehiculos

1. Delimitar zonas de estacionamiento para montacargas. (Ley 618, arto. 92).

2. Implementar sefializacién clara y visible en las zonas de transito de vehiculos y
peatones.(Ley 618, del arto.139 al 145).

3. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria. (Chalecos
reflectantes).(Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

4. Establecer rutas para el transito peatonal cuando el montacarga esté en uso.

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

2.Historial de cambios en
los mapas de las
instalaciones que muestren
la ubicacién y delimitacién

de las zonas de
estacionamiento de
montacargas.

Incendio

1. Revisar periddicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables eléctricos para
detectar dafios o desgaste que puedan causar cortocircuitos o sobrecalentamientos. (Ley
618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente cerca de equipos
eléctricos, areas de almacenamiento de productos inflamables, y salidas de emergencia. (Ley
618, arto, 193).

3. Colocar sefializacién de emergencia que indiquen las salidas de emergencia, los puntos de
reunién y la ubicacién de los equipos contra incendios. (Ley 618, del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de emergencia. (Ley
618, arto, 20 y 21).

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
eléctrica.

2. Formato de inspeccion
de extintores.

3. Lista de verificacion de
sefalizacion de
emergencia.

4. Registro de asistencia a
capacitaciones/simulacros.
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Riesgo eléctrico

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las instalaciones
eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén cubiertos |
en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos (Ley 618, arto.160).

Gerente Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
eléctrica periddica.

2. Bitacora de
mantenimiento preventivo.

Sobreesfuerzos por
manipulacién de cargas

1.Asegurar uso de equipos mecanicos de manera obligatoria (Carretillas, grias, montacargas,
etc.) cuando la carga exceda el peso maximo de carga manual. (Ley 618. arto 216).

2. Asegurar uso de los equipos de proteccion personal de manera obligatoria ( guantes
ergonémicos y cinturones de soporte lumbar). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

3. Colocar sefalizacion clara y visible indicando el peso maximo de carga manual y indicando
el uso de equipos mecanicos. (Ley 618, del arto.139 al 141).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Auditorias visuales para
comprobar el uso de
equipos  mecéanicos  en
cargas que excedan el
peso maximo de carga
manual obligatoria.

2. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion personal.

Baja iluminacién

1. Implementar un sistema de iluminacién adecuado a la zona de trabajo. (Ley 618, arto. 76).
2. Desarrollar y ejecutar un plan de mantenimiento preventivo que regule iluminacion de la
zona de trabajo.

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Historial de los sistemas
de iluminacién de la zona
de trabajo.

2.Registro del plan de
mantenimiento preventivo.

Estructuras inestables

1. Verificar estado de las estanterias y estructuras de almacenamiento periédicamente para
detectar cualquier signo de inestabilidad o desgaste y repararlas o reemplazarlas en caso de
ser necesario. (Ley 618, arto. 82y 131).

2. Establecer la distribucion equitativa de las cargas en las estructuras de almacenamiento.
(Ley 618, arto. 83).

3. Colocar sefalizacion de advertencia sobre estructuras inestables. (Ley 618, del arto.139 al
141).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
de estanterias.

2. Auditorias visuales de
sefializacion.

1. Establecer el uso obligatorio de dispositivos de proteccion personal tales como orejeras o
tapones cuando la exposicion al ruido sea alta y frecuente. (Ley 618, arto.121).

Sujeto a decision del

1. Checklist
estado del

de wuso y
equipo de

Ruido o o . . " Administrador roteccion auditivo.
2. Colocar sefializacion clara y visible en areas donde se excedan los niveles permitidos de Gerente General P i
] . . " . 9 2. Encuestas de percepcion
ruido, advirtiendo del riesgo auditivo y la necesidad de proteccion. (Ley 618, arto. 139 al 141). del ruido
Polvo Implementar un plan de limpieza regular en el espacio de trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al Administrador Sujeto a decision del|Registro del cumplimiento

81).

Gerente General

del programa de limpieza.
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1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la acumulacion de agua y la

Gerente  Administrativo
Financiero

Sujeto a decision del 2

1. Historial de disefio del
sistema de drenaje.

Registro del

Moho formacion de humedad en el suelo y las paredes de las areas de almacenamiento. cumplimiento del plan de
o Gerente General S
2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al 81). - limpieza.
Administrador .
3. Registro de reportes de
incidentes por humedad.
1. Establecer protocolos de limpieza y desinfeccion en las areas y espacios de trabajo. (Ley 1. Checklist de limpieza y
. 618, arto.80). - Sujeto a decision del|desinfeccion.
Bacterias Administrador

2. Proveer elementos de limpieza y desinfeccién necesarios (Jabon, alcohol, etc.). (Ley 618,
arto.108).

Gerente General

2. Registros de entrega y
reposicion de insumos.

Fatiga muscular

Implementar pausas activas y alternar posturas (de pie y sentado) durante la jornada laboral
(Ley 618, arto. 295).

Asistente de Recursos
Humanos

Sujeto a decision del
Gerente General

Encuestas de satisfaccion.

Posturas inadecuadas

Optimizar la distribucion del espacio de trabajo para minimizar la necesidad de giros bruscos o
posturas forzadas al realizar alguna tarea. (Ley 618, del arto. 90 al 91).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1.Checklist de criterios
ergonomicos en los
mobiliarios por puesto de
trabajo.

2. Historial ~de las
distribucion realizadas en

cada espacio.

Mobiliario no ergonémico

Proveer silla ergonémica con respaldo ajustable, soporte lumbar y altura regulable, asi como
un escritorio de altura adecuada. (Ley 618, Art. 293 y 294). (Ver anexo 3).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Checklist de evaluacién
ergonémica del mobiliario.
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Tabla 59. Plan de accion, Mensajero de

Operaciones

PLAN DE ACCION

MENSAJERO DE OPERACIONES

Peligro identificado

Medidas Preventivas y/o Accién requerida

Responsable de la
ejecucion

Fecha inicio y
finalizacion

Comprobacién eficacia de
la accion

Accidente de tréafico

1. Utilizar obligatoriamente equipos de proteccion (cinturén de seguridad, casco certificado,
chalecos reflectivos). (Ley 618, art0.133 y 134).

2. Implementar mantenimiento periédico de vehiculos, para asegurar que estén en éptimas
condiciones mecénicas. (Ley 618, arto.131).

Gerente  Administrativo
Financiero

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Checklist de inspeccion
vehicular diaria.
2. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccion.

Caidas al mismo nivel

1. Establecer un programa de limpieza y orden, con una frecuencia regular para mantener los
pasillos y &reas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79).

2. Implementar sefializacién preventiva en zonas con riesgos de resbalones, como pisos
mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Registro del cumplimiento
del programa de limpieza.

Atropellos o golpes con
vehiculos

1. Implementar sefializacién clara y visible en las zonas de transito de vehiculos y peatones.
(Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria (Chalecos
reflectantes). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccién personal.

Sobreesfuerzos por
manipulacion de cargas

1. Asegurar el uso de equipos mecanicos de manera obligatoria (Carretillas, grdas,
montacargas, etc.) cuando la carga exceda el peso maximo de carga manual.(Ley 618. arto
216).

2. Garantizar el uso de los equipos de proteccién personal de manera obligatoria (guantes
ergondmicos Yy cinturones de soporte lumbar).(Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

3. Colocar sefializacion clara y visible indicando el peso maximo de carga manual y indicando
el uso de equipos mecanicos.(Ley 618, del arto.139 al 141).

Administrador

Sujeto a decision del
Gerente General

1. Auditorias visuales para
comprobar el uso de
equipos  mecanicos  en
cargas que excedan el
peso maximo de carga
manual obligatoria.

2. Formato de control de
entrega y uso de equipos
de proteccién personal.

1. Implementar mantenimiento periédico de vehiculos para minimizar la generacion de
vibraciones. (Ley 618, arto.131).

Sujeto a decision del

1. Checklist de
mantenimiento del vehiculo.

Vibraciones 2. Asegurar uso de los equipos de proteccion personal de forma obligatoria. (Guantes anti Administrador Gerente General 2. Formato de control_ de
; 9 entrega y uso de equipos
vibracion). (Ley 618, arto.134). .
de proteccion.
1. Disefiar rutas de actividades eficientes para minimizar el tiempo que pasa los trabajadores
en el vehiculo y en la calle. (Ley 618, arto. 295).
g A L o . 1. Formato de control de
2. Implementar descansos periédicos para estiramientos o ejercicios de relajacion muscular. [Asistente de Recursos .
. s - . ) . entrega y uso de equipos
. 3. Proporcionar formacién sobre las técnicas adecuadas para levantar cargas, cémo|Humanos Sujeto a decision del -
Lumbalgia de proteccion personal.

mantener una postura adecuada y como utilizar adecuadamente el equipo de transporte. (Ley
618, arto. 20).

4. Asegurar uso de equipos de proteccion personal de manera obligatoria (cinturones
lumbares) cuando levante objetos pesados. (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

Administrador

Gerente General

2. Encuestas de

satisfaccion.
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2.2 Plan Integral de Cumplimiento de la Ley No. 618

El presente plan tiene como objetivo definir e implementar acciones correctivas y
preventivas orientadas a mitigar el 30% de los items incumplidos en el Check list del
MITRAB (Acta de Inspeccién de Higiene y Seguridad del Trabajo — Sector Industria) (Ver

Anexo 1).

Las medidas propuestas se establecen para atender de manera prioritaria las
deficiencias encontradas, enfocandose en aquellas que representan un mayor riesgo

para la salud y seguridad de los trabajadores.

Este plan contempla la integracion de soluciones en Aspectos Técnicos Organizativos y
Condiciones de Seguridad del Trabajo, asegurando que su ejecucién se desarrolle
conforme a la Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo (Ley No. 618).
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Tabla 60. Plan Integral de Cumplimiento de la Ley No. 618

Distincién Legal

Medidas Preventivas y/o Accién requerida

Responsable de
la ejecucion

Fecha inicio y
finalizacion

Comprobacion eficacia de la
accion

Bloque 1. Aspectos Técnicos Organizativos.
Se tiene asignada o nombrada y capacitada a
una persona gue se encargue en atender lo
referido a la higiene y seguridad en el centro de
trabajo. (Ley 618, arto. 18, nim. 3).

1. Designar y capacitar formalmente a una persona;
competente dentro de la empresa para que sea
responsable de los asuntos de seguridad y salud en el
trabajo.

2.Asegurar que la persona designada tenga los
recursos necesarios para cumplir sus funciones.

Administrador.
Gerente General.

Sujeto a decision del
Gerente General.

1. Listado con el nombre de la
persona responsable.
2.Cronogramas de las capacitaciones

sobre la seguridad e higiene.

Blogue 1. Aspectos Técnicos Organizativos.
Se realiz6 evaluacién inicial de los riesgos, mapa.

1. Realizar una revision formal para la revision
exhaustiva, adecuada y operacional de la Evaluacién

Administrador

Check List para revision de todo lo

. . . ; - ) ; . Gerente  General y|Sujeto a decision del|que debe llevar la evaluacion de
de riesgo y plan de intervencion de conformidad|Inicial de Riesgo y el Mapa de Riesgo previamente - . .
. L ; ) Administrador Gerente General. riesgo de acuerdo a la metodologia
a la metodologia del Acuerdo Ministerial. (Ley|elaborado, garantizando su conformidad con la Financiero del acuerdo Ministral
618, arto. 18, nim. 4y 5). metodologia establecida en el Acuerdo Ministerial. ' '
Bloque 1. Aspectos Técnicos Organizativos. |1. Asegurar el cumplimiento normativo en higiene y|Responsable de Ilal 1.Check List con la_normativa en

Tiene licencia vigente en materia de higiene y
seguridad (Ley 618, arto. 18, nim. 6)

seguridad ocupacional.
2. Solicitar licencia en materia de higiene y seguridad.

seguridad y Salud en
el trabajo.

Sujeto a decision del
Gerente General.

higiene y seguridad.
2. Licencia en Materia de Higiene y
Seguridad.

Blogue 1. Aspectos Técnicos Organizativos.
Tiene elaborado, implementado y certificado el
plan de emergencia y conformada las brigadas
de primeros auxilios, prevencion de incendios y
evacuacion por la Direccion General de
Bomberos. (Ley 618, arto. 18, nim. 10, arto. 179
y Ley 837, Ley de la Direccion General de
Bomberos de Nicaragua arto. 31)

1. Elaborar, implementar y actualizar periédicamente un
plan de emergencia integral que describa los
procedimientos para cualquier situacion de emergencia
(Incendio, evacuacion, primeros auxilios, etc.).

2. Certificar el plan de emergencia con la Direccion
General de Bomberos.

Administrador y
Responsable de la
seguridad y Salud en
el trabajo.

Sujeto a decision del
Gerente General.

1. Documento Fisico o digital que
contenga todos los procedimientos en
caso de emergencia.

2. Historial de Revisiones del Plan de
Emergencia.

3. Aprobacién Oficial de la Direccion
General de Bomberos al Plan de
Emergencia.

Bloque 1. Aspectos Técnicos Organizativos.
Se da formacién e informaciéon en materia de
higiene, seguridad y salud a las personas
trabajadoras, segun riesgo expuesto con personal
docente acreditado ante el Ministerio del Trabajo.
(Ley 618, arto.19, 20y 22).

1. Capacitar e informar a los trabajadores sobre los
riesgos expuestos en su trabajo.

2. Proporcionar informacion a todo el personal sobre
higiene, salud ocupacional y seguridad relevantes para
sus actividades laborales.

Asistente de Recursos
Humanos.
Responsable de la
seguridad y salud en
el trabajo.

Sujeto a decision del
Gerente General.

1. Registro de capacitaciones sobre
los riesgos expuestos en el trabajo.

2. Historial de capacitaciones sobre
higiene, salud ocupacional vy
seguridad relevantes para  sus
actividades laborales.
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Bloque 1. Aspectos Técnicos Organizativos.
Se realiza capacitacion a las personas
trabajadoras y a las brigadas de emergencias en
los temas de: primeros auxilios, prevencion de
incendio y evacuacion a las personas
trabajadoras. (Ley 618, arto. 21).

1. Organizar y capacitar brigadas de emergencias
compuestas por trabajadores capacitados para brindar
primeros auxilios y responder a emergencias dentro del
lugar de trabajo.

2. Realizar simulacros periddicos y proporcionar
capacitacion de actualizacion.

Responsable de
seguridad y salud en
el trabajo.

Sujeto a decision del
Gerente General.

1. Registros de las capacitaciones de
la brigada de emergencia.
2. Listado de las personas que

pertenecen a la brigada de
emergencia.
3. Historial de los simulacros

realizados y informe de estos.

Bloque 1. Aspectos Técnicos Organizativos.
Se realizan los exdmenes médicos preempleo y
periddicos, dan la informacién a las personas
trabajadoras de su estado de salud, basados en
los resultados de las valoraciones médicas
practicadas y se notifican los resultados de los
exdmenes médicos al MITRAB en el plazo de los
5 dias después de su realizacion. (Ley 618, arto.
23 al 27).

1. Implementar examenes médicos preempleo
obligatorios para evaluar el estado de salud de los
nuevos empleados.

2. Realizar evaluaciones médicas periddicas para
monitorear la salud de los trabajadores en relacién con
sus areas laborales.

3. Mantener registros de los examenes y notificar los
resultados a los trabajadores.

Recursos Humanos.

Sujeto a decision del
Gerente General.

Expediente de Salud por Colaborador.

Bloque 1. Aspectos Técnicos Organizativos.
Investigan  los  accidentes  laborales en
coordinacion con la comision mixta de higiene y
seguridad. (Ley 618, arto. 30).

1. Establecer un protocolo para investigar a fondo todos
los accidentes de trabajo y las presuntas enfermedades
profesionales con el objetivo de identificar la causa raiz
e implementar acciones correctivas y preventivas

Responsable de
seguridad y salud en
el trabajo.

Sujeto a decision del
Gerente General.

1. Listado de accidentes de trabajo.

2. Informes de la Investigacion de
cada Accidentes y Enfermedades
Profesional.

Bloque 1. Aspectos Técnicos Organizativos.
Se tiene constituida y/o renovada o
reestructurada la Comision Mixta de Higiene y
Seguridad del Trabajo. (Arto 41 Ley 618).

1. Formar una comision Mixta de Higiene y Seguridad
con representacion tanto de todos los trabajadores.

2. Garantizar de que la comision este debidamente
estructurada y funcione de acuerdo con las
regulaciones de la ley.

3. Registrar la comision Mixta ante el MITRAB.

Gerente General.
Administrador.

Sujeto a decision del
Gerente General.

1. Listado de las personas que
conforman la comision Mixta.

2. Aprobacién de la comision mixta
por el MITRAB.

Bloque 1. Aspectos Técnicos Organizativos.
La Comisién Mixta esta registrada ante el MITRAB
y tiene aprobado su plan de trabajo anual asi
como el Reglamento Interno de Funcionamiento.
(Ley 618, arto. 52, 53 y 55).

1. Elaborar y aprobar un plan de trabajo anual para las
actividades de seguridad y salud en el trabajo.

2. Monitorear regulatoriamente el progreso y preparar
una informe anual detallado de las actividades
realizadas y su impacto.

Comisién Mixta.

Sujeto a decision del
Gerente General.

Plan de trabajo anual de las
actividades de seguridad y salud en el
trabajo.
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Bloque 1. Aspectos Técnicos Organizativos.
Las personas trabajadoras que integran lal
comision mixta se estan reuniendo al menos una
vez al mes y registran en el libro de actas los
acuerdos de las reuniones. (Ley 618, arto. 59 y
60).

1. Elaborar un plan anual de reuniones que no afecte
su jornada laborar y que garantice el cumplimiento de el
plan de trabajo anual y el reglamento interno de
funcionamiento .

2. Registrar los acuerdos de las reuniones en un acta.

Comisién Mixta.

Sujeto a decision del
Gerente General.

1. Registro de reuniones para el
cumplimiento del Plan de trabajo
anual.

2. Libro de actas de acuerdos de
reuniones.

Bloque 1. Aspectos Técnicos Organizativos.
Las personas empleadoras, tienen aprobado y/o
actualizado el Reglamento Técnico Organizativo
en materia de Higiene y Seguridad del Trabajo y
es del conocimiento de las personas trabajadoras.
(Ley 618, arto. 61, 66, 67 y 72).

1. Actualizar y garantizar la aprobacion de el
Reglamento Técnico Organizacional en Materia de
Higiene y Seguridad anualmente.

2. Capacitar al personal sobre este Reglamento Técnico
Organizacional.

Administrador.
Gerente General.
Responsable de
seguridad y salud del
trabajo.

Sujeto a decision del
Gerente General.

1. Aprobado del Reglamento Técnico
Organizacional en Materia de Higiene
y Seguridad.

2. Registro de Capacitaciones sobre
el reglamento técnico organizacional
en materia de higiene y seguridad.

Bloque 1. Aspectos Técnicos Organizativos.
La persona empleadora ha realizado evaluacion
de los riesgos higiénicos industriales existentes
(fisicos, quimicos o bioldgicos) que contenga su
mapa de riesgos y plan de intervencion. (Ley
618, arto. 114).

1.Realizar evaluaciones de riesgos especificas y
detalladas que identifiquen los tipos de agentes, los
niveles de exposicion y las medidas de control
necesaria.

Responsable de
seguridad y salud del
trabajo.

Coordinador
Operaciones.

de

Sujeto a decision del
Gerente General.

Informe de las evaluaciones de
riesgos en un afio.

Bloque 1. Aspectos Técnicos Organizativos.
La persona empleadora tiene elaborado los
procedimientos y métodos de trabajos segun al
riesgo que se expone las personas trabajadoras.
Arto. 18 numeral 4 inciso C y Arto. 6 numeral 2
incisos C de la Resolucién Ministerial de Higiene
y Seguridad del Trabajo.

1. Desarrollar politicas y procedimientos de métodos de
trabajos seguros para todas las areas, especialmente
las que implican mayores riesgos.

2. Asegurar que estos procedimientos sean
comprendidos y puestos en marcha por los
trabajadores.

Administrador.

Gerente General.
Gerente Administrativo
Financiero.

Sujeto a decision del
Gerente General.

1.Politicas y procedimientos en digital
o fisico de los puestos de trabajo.
2. Auditorias internas semestrales.

Bloque 3: Condiciones de Seguridad del
Trabajo.

Los cimientos y demés elementos de los edificios,
ofrecen resistencia segura. (Fisuras, fracturas,
entre otros) y el piso constituye un conjunto
homogéneo, llano y liso sin soluciones de
continuidad; de material consistente, no
resbaladizo o susceptible de serlo con el uso y de
facil limpieza al mismo nivel y de no ser asi se
salvaran las diferencias de alturas por rampas de
pendiente no superior al angulo de 10 por 100.
(Ley 618, arto. 83y 87).

1. Realizar reparaciones inmediatas de irregularidades
del suelo, utilizando materiales adecuados y siguiendo
procedimientos seguros.

2. Establecer programas de inspecciones regulares
para monitorear el estado del suelo, los cimiento y las
rampas.

Coordinador de
operaciones.
Responsable de

seguridad y salud del
trabajo.

Sujeto a decisién del
Gerente General.

1. Auditorias internas de las
condiciones fisicas del é&rea de
trabajo.

2.Check List de control del estado del
suelo, los cimientos y las rampas.
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Bloque 3: Condiciones de Seguridad del
Trabajo.

La separacion entre maquinas u otros aparatos
no debe ser menor a 0.80 metros, del punto mas
saliente del recorrido de los 6rganos moviles de
cada maquina, asimismo, cuando los aparatos
con drganos mdviles, invadan en
desplazamiento en una zona de espacio libre de
la circulacion del personal, este espacio se
encuentra sefializado con franjas pintadas en el
piso, y delimitado el lugar donde debe transitarse.
(Ley 618, arto. 91y 92).

su.

1. Realizar inspecciones regulares para identificar
posibles obstaculos o situaciones de riesgo.
2. Asegurar una distribucion adecuada de las maquinas

3. Implementar sefializacién adecuada en zonas con
riesgos de choque contra objetos 0 maquinas y equipos
inmaviles.

Coordinador de
operaciones.

Responsable de
seguridad y salud del

trabajo.

Sujeto a decision del
Gerente General.

1. Check List de control de la
distribucion y orden de herramientas
y equipos.

2. Sefializacion completa y adecuada
de manera visible.

Bloque 3: Condiciones de Seguridad del
Trabajo.

El empleador esta adoptando correctamente la!
sefializacion en los lugares de trabajo, como
técnica complementaria de seguridad, y de
acuerdo a la normatva que regula la
materia, de forma que todas las personas
trabajadoras la observen y sean capaces de
interpretarlas. (Arto. 140, 141, de la Ley 618 y
Arto 12 de la Norma Ministerial sobre los Lugares
de Trabajo).

1. Implementar sefializacion adecuada en zonas de
riesgos, que cumplan con la normativa vigente en
cuanto a forma, color, simbolos y dimensiones.

Administrador.

Sujeto a decision del
Gerente General.

Check List de las sefializacion segin
el mapa de sefializacion en la
evaluacion de riesgo.

Blogque 3: Condiciones de Seguridad del
Trabajo.

El centro de trabajo cuenta con extintores de
incendio del tipo adecuado al material usado y a
la clase de fuego, estan en perfecto estado de
conservacion, funcionamiento, revisados
anualmente, visiblemente localizados y de féacil
acceso, asi mismo, cuentan con un sistema de
alarma gue emita sefiales acUsticas y luminicas.
(Ley 618, arto. 193 al 196).

1. Instalar extintores de incendios en puntos
estratégicos, especialmente cerca de equipos
eléctricos, areas de almacenamiento de productos
inflamables, y salidas de emergencia.

2. Establecer un programa de inspecciones regulares
para verificar que los extintores estén en un lugar
visible, accesible y en un buen estado.

Responsable de
seguridad y salud del
trabajo.

Gerente Administrativo
Financiero.

Sujeto a decision del
Gerente General.

Check List de extintores en buen
estado.

Bloque 3: Condiciones de Seguridad del
Trabajo.

Las escaleras de mano estan en perfecto estado
de conservacion y las partes y accesorios
dafiados se repararan inmediatamente. (Arto 34
Normativa de Construccion).

1. Implementar procedimiento donde el trabajador debe
inspeccionar siempre visualmente la escalera de mano
antes de cada uso para detectar cualquier signo de
dafio.

2. Implementar un programa de inspecciones mas
detalladas trimestralmente.

Administrador.
Responsable de
seguridad y salud del
trabajo.

Sujeto a decision del
Gerente General.

1. Registro  de  inspecciones
trimestrales de las escaleras.

2. Registro de capacitacion del uso de
la escalera.
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Capitulo 3. Mapas de Riesgo
3.1Mapa de Riesgo

El mapa de riesgo es una herramienta fundamental para la prevencion en el entorno
laboral, ya que permite identificar y representar visualmente los factores de riesgo

presentes en un espacio de trabajo determinado.

A través de esta representacion grafica se localizan los agentes peligrosos fisicos,
quimicos, bioldgicos, organizativos y de seguridad que podrian afectar la salud y
seguridad de los trabajadores.

En el caso especifico de la empresa RECAM Nicaragua, los mapas de riesgos
elaborados tienen como obijetivo principal complementar el analisis realizado en la matriz
de riesgos, permitiendo una mejor comprensién de los peligros identificados en cada
espacio del area evaluada.
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Color

Factor de Riesgo

Vibraciones

Exposicién a temperaturas
ambientales extremas

Estrés térmico

Baja iluminacion

Estructuras inestables

Ruido

Exposicién a temperaturas
ambientales extremas

Ruido

Exposicién a temperaturas
ambientales extremas

Estrés térmico

Baja iluminacion

Exposicion a temperaturas
ambientales extremas

Radiacién no ionizante

Categorizacién

Tolerable

Trivial

Trivial

Tolerable

Moderado

Tolerable

Tolerable

Tolerable

Trivial

Trivial

Trivial

Trivial

Trivial

Planta 1

N° Trabajadores
Expuesto

10

101

Efecto a la salud (Riesgo
laboral)

Trastorno
Musculoesquelético

Disconfort
Golpes de calor
Deshidratacion

Disconfort
Golpes de calor
Deshidratacién

Problemas visuales

Caidas
Atrapamiento
Lesiones

Pérdida auditiva

Disconfort
Golpes de calor
Deshidratacion

Pérdida auditiva
Disconfort

Disconfort
Golpes de calor
Deshidratacion

Disconfort
Golpes de calor
Deshidratacion

Problemas visuales

Disconfort
Golpes de calor
Deshidratacion

Quemaduras en la piel
Dafio ocular

Puesto de trabajo

Mensajero de
Administracion
Mensajero de Operaciones

Mensajero de
Administracion
Mensajero de Operaciones

Mensajero de
Administracién
Mensajero de Operaciones

Responsable de Inventario
Auxiliar de Bodega

Responsable de Inventario
Auxiliar de Bodega

Responsable de Inventario
Auxiliar de Bodega

Guarda de seguridad

Coordinador de
Operaciones
Supervisor de Taller
Mecanico
Ayudante de Mecéanico
Pintor

Coordinador de
Operaciones

Supervisor de Taller

Mecénico
Ayudante de Mecéanico
Pintor

Mecénico

Ayudante de Mecéanico



Polvo

Polvo

Polvo

Polvo

Polvo

Polvo

Polvo

Polvo

Polvo

Polvo

Humo

Polvo

Derrame de material
liquido

Aerosoles

Trivial

Tolerable

Trivial

Trivial

Trivial

Trivial

Trivial

Tolerable

Tolerable

Tolerable

Tolerable

Tolerable

Tolerable

Tolerable

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Problemas oculares

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas
Enfermedades oculares

Supervisor de Taller

Auxiliar de Bodega

Administrador
Asistente Administrativo

Asistente de Recursos
Humanos

Cajero

Mensajero de
Administracion
Mensajero de Operaciones

Responsable de Inventario

Guarda de seguridad

Coordinador de
Operaciones

Asesor de Ventas

Supervisor de Taller
Mecanico
Ayudante de Mecéanico

Mecanico
Ayudante de Mecénico
Pintor

Mecénico

Ayudante de Mecéanico
Pintor

Pintor



Bacterias

Bacterias

Bacterias

Bacterias

Bacterias

Moho

Bacterias

Moho

Bacterias

Moho

Bacterias

Bacterias

Moho

Bacterias

Trivial

Trivial

Trivial

Trivial

Trivial

Tolerable

Trivial

Tolerable

Trivial

Tolerable

Trivial

Tolerable

Tolerable

Tolerable
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Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Enfermedades respiratorias
Enfermedades dérmicas

Administrador
Asistente Administrativo

Asistente de Recursos
Humanos

Cajero

Mensajero de
Administracion
Mensajero de Operaciones

Responsable de Inventario

Responsable de Inventario
Auxiliar de Bodega

Guarda de seguridad

Guarda de seguridad

Coordinador de
Operaciones

Coordinador de
Operaciones

Asesor de Ventas

Supervisor de Taller
Mecénico
Ayudante de Mecanico
Pintor

Supervisor de Taller
Mecénico
Ayudante de Mecéanico
Pintor

Auxiliar de bodega



Estrés laboral

Fatiga visual

Sindrome del Tunel
Carpiano

Estrés laboral

Fatiga visual

Sindrome del Tunel
Carpiano

Movimientos repetitivos

Estrés laboral

Fatiga visual

Sindrome del Tunel
Carpiano

Posturas inadecuadas

Fatiga visual

Fatiga visual

Estrés laboral

Sindrome del Tunel
Carpiano

Mobiliario no ergonémico

Posturas inadecuadas

Tolerable

Trivial

Moderado

Tolerable

Trivial

Moderado

Tolerable

Tolerable

Tolerable

Moderado

Tolerable

Trivial

Tolerable

Tolerable

Moderado

Tolerable

Moderado

Trastorno emocional y fisico

Irritacion ocular

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno emocional y fisico

Irritacion ocular

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno emocional y fisico

Irritacion ocular

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Irritacion ocular

Irritacion ocular

Trastorno emocional y fisico

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Administrador
Asistente Administrativo

Administrador
Asistente Administrativo

Administrador
Asistente Administrativo

Asistente de Recursos
Humanos

Asistente de Recursos
Humanos

Asistente de Recursos
Humanos

Cajero

Cajero

Cajero

Cajero

Cajero

Mensajero de

Administracion

Mensajero de Operaciones

Responsable de Inventario

Responsable de Inventario

Responsable de Inventario

Responsable de Inventario

Responsable de Inventario



Fatiga muscular

Mobiliario no ergonémico

Estrés Laboral

Mobiliario no ergonémico

Fatiga visual

Sindrome del Tunel
Carpiano

Posturas inadecuadas

Mobiliario no ergonémico

Movimientos repetitivos

Fatiga muscular

Mobiliario no ergonémico

Fatiga visual

Posturas inadecuadas

Lesiones
musculoesqueléticas

Fatiga muscular

Posturas inadecuadas

Lumbalgia

Tolerable

Moderado

Tolerable

Tolerable

Trivial

Moderado

Tolerable

Tolerable

Tolerable

Tolerable

Tolerable

Tolerable

Moderado

Moderado

Tolerable

Tolerable

Moderado
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Trastorno
musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno emocional y fisico

Trastorno
Musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Irritacion ocular

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Trastorno
musculoesquelético

Guarda de seguridad

Guarda de seguridad

Coordinador de
Operaciones

Coordinador de
Operaciones

Asesor de Ventas

Asesor de Ventas

Asesor de Ventas

Asesor de Ventas

Supervisor de Taller

Supervisor de Taller

Supervisor de Taller

Mecénico

Mecénico

Mecénico

Auxiliar de Bodega

Auxiliar de Bodega

Mensajero de
Administracion

Mensajero de Operaciones



Caidas a distinto nivel

Caidas al mismo nivel

Caida de objetos por
desplome

Espacio mal organizado

Choque contra objetos

Incendio

Riesgo eléctrico

Caidas al mismo nivel

Caida de objetos por
desplome

Espacio mal organizado

Choque contra objetos

Riesgo eléctrico

Espacio mal organizado

Riesgo eléctrico

Accidente de trafico

Caidas al mismo nivel

Tolerable

Tolerable

Moderado

Tolerable

Tolerable

Importante

Moderado

Tolerable

Tolerable

Tolerable

Tolerable

Moderado

Tolerable

Moderado

Tolerable

Tolerable
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Golpes
Torceduras
Fracturas y contusiones

Golpes
Lesiones

Golpes
Lesiones
Fracturas

Golpes
Caidas
Tropiezos

Golpes
Contusiones

Quemaduras
Intoxicacién por humo

Electrocucion
Quemaduras

Golpes
Lesiones

Golpes
Lesiones
Fracturas

Golpes
Caidas
Tropiezos

Golpes
Contusiones

Electrocucion
Quemaduras

Golpes
Caidas
Tropiezos

Electrocucion
Quemaduras

Lesiones
Fracturas
Contusiones

Golpes
Lesiones

Gerente General
Gerente Administrativo
Financiero
Coordinador de
Operaciones

Administrador
Asistente Administrativo

Administrador

Administrador
Asistente Administrativo

Administrador
Asistente Administrativo

Administrador
Asistente Administrativo

Administrador
Asistente Administrativo

Asistente de Recursos
Humanos

Asistente de Recursos
Humanos

Asistente de Recursos
Humanos

Asistente de Recursos
Humanos

Asistente de Recursos
Humanos

Cajero

Cajero

Mensajero de
Administracion
Mensajero de Operaciones

Mensajero de
Administracion
Mensajero de Operaciones



Caidas a distinto nivel

Atropellos o golpes con
vehiculos

Caidas al mismo nivel

Caidas a distinto nivel

Caida de objetos por
desplome

Atropellos o golpes con
vehiculos

Incendio

Riesgo eléctrico

Caidas al mismo nivel

Caidas a distinto nivel

Atropellos o golpes con
vehiculos

Riesgo eléctrico

Caidas al mismo nivel

Atropellos o golpes con
vehiculos

Riesgo eléctrico

Caidas al mismo nivel

Tolerable

Tolerable

Tolerable

Moderado

Moderado

Moderado

Importante

Importante

Tolerable

Tolerable

Tolerable

Importante

Tolerable

Moderado

Importante

Tolerable
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Golpes
Torceduras
Fracturas y contusiones

Lesiones
Fracturas
Contusiones

Golpes
Lesiones

Golpes
Torceduras
Fracturas y contusiones

Golpes, fracturas y
accidentes graves

Lesiones graves o mortales

Quemaduras
Intoxicacion por humo

Electrocucion
Quemaduras

Golpes
Lesiones

Golpes
Torceduras
Fracturas y contusiones

Lesiones
Fracturas
Contusiones

Electrocucion
Quemaduras

Golpes
Lesiones

Lesiones
Fracturas
Contusiones

Electrocucion
Quemaduras

Golpes
Lesiones

Mensajero de
Administracién
Mensajero de Operaciones

Mensajero de
Administracion
Mensajero de Operaciones

Responsable de Inventario
Auxiliar de Bodega

Responsable de Inventario
Auxiliar de Bodega

Responsable de Inventario
Auxiliar de Bodega

Responsable de Inventario
Auxiliar de Bodega

Responsable de Inventario
Auxiliar de Bodega

Responsable de Inventario
Auxiliar de Bodega

Guarda de seguridad

Guarda de seguridad

Guarda de seguridad

Guarda de seguridad

Coordinador de
Operaciones

Coordinador de
Operaciones

Coordinador de
Operaciones

Asesor de Ventas



Caidas a distinto nivel

Espacio mal organizado

Incendio

Riesgo eléctrico

Caidas al mismo nivel

Atropellos o golpes con
vehiculos

Proyeccion de fragmentos
o particulas

Incendio

Riesgo eléctrico

Obstaculizacion de los
pasillos

Golpes o cortes por
objetos o herramientas

Sobreesfuerzos por
manipulacion de cargas

Obstaculizacién de los
pasillos

Atropellos o golpes con
vehiculos

Incendio

Atropellos o golpes con
vehiculos

Sobreesfuerzos por
manipulacién de cargas

Moderado

Tolerable

Moderado

Importante

Tolerable

Moderado

Moderado

Importante

Importante

Tolerable

Moderado

Tolerable

Moderado

Tolerable

Moderado

Moderado

Tolerable
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Golpes
Torceduras,
Fracturas y contusiones

Golpes
Caidas
Tropiezos

Quemaduras
Intoxicacién por humo

Electrocucion
Quemaduras

Golpes
Lesiones

Lesiones
Fracturas
Contusiones

Lesiones oculares
Cortes
Heridas

Quemaduras
Intoxicacién por humo

Electrocucion
Quemaduras

Golpes
Caidas
Tropiezos

Lesiones
Heridas
Infecciones

Trastorno
Musculoesquelético

Golpes
Caidas
Tropiezos

Lesiones
Fracturas
Contusiones

Quemaduras
Intoxicacién por humo

Lesiones
Fracturas
Contusiones

Trastorno
Musculoesquelético

Asesor de Ventas

Asesor de Ventas

Asesor de Ventas

Asesor de Ventas

Supervisor de Taller
Mecanico
Ayudante de Mecéanico
Pintor

Supervisor de Taller
Mecanico
Ayudante de Mecéanico

Supervisor de Taller
Mecanico
Ayudante de Mecéanico

Supervisor de Taller
Mecanico
Ayudante de Mecéanico

Supervisor de Taller
Mecanico
Ayudante de Mecéanico
Pintor

Mecanico
Ayudante de Mecéanico

Mecénico
Ayudante de Mecéanico

Mecanico
Ayudante de Mecéanico

Pintor

Pintor

Pintor

Mensajero de
Administracion
Mensajero de Operaciones

Mensajero de
Administracion
Mensajero de Operaciones



Planta 2

N° Trabajadores Efecto a la salud (Riesgo

Color Factor de Riesgo Categorizacion Puesto de trabajo

Expuestos laboral)
L Enfermedades respiratorias
Polvo Trivial 1 p . Gerente General
Enfermedades dérmicas
. Enfermedades respiratorias Gerente Administrativo
Polvo Trivial 1 . : ;
Enfermedades dérmicas Financiero
. . Enfermedades respiratorias
Bacterias Trivial 1 p . Gerente General
Enfermedades dérmicas
. L Enfermedades respiratorias Gerente Administrativo
Bacterias Trivial 1 P - .
Enfermedades dérmicas Financiero
T Fatiga visual Trivial 1 Irritacién ocular Gerente General
T Estrés laboral Trivial 1 Trastorno emocional y fisico Gerente General
Sindrome del Tanel Trastorno
M ) Moderado 1 - Gerente General
Carpiano musculoesquelético
T Fatiga visual Trivial 1 Irritacién ocular Gerentg Adm|n|strat|vo
Financiero
. L . - Gerente Administrativo
T Estrés laboral Trivial 1 Trastorno emocional y fisico : .
Financiero
M Sindrome del Tanel Trastorno Gerente Administrativo
. Moderado 1 " . .
Carpiano musculoesquelético Financiero
. L Golpes
Choque contra objetos Trivial 1 . Gerente General
Contusiones
. S Electrocucion
Riesgo eléctrico Tolerable 1 Gerente General
Quemaduras
. . Golpes Gerente Administrativo
Choque contra objetos Trivial 1 P : .
Contusiones Financiero
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Tabla 61. Matriz de Riesgo, Gerente General

Area/Puesto de . o Estimacion | Trabajadores
: Peligro Identificado .
Trabajo de Riesgo | Expuestos
Caidas a distinto nivel Tolerable
Gerente General Riesgo eléctrico Tolerable 1
Sindrome del Tanel Moderado

Carpiano

Medidas preventivas

1. Implementar sefializacion visible indicando la presencia de escalones o
cambios de nivel e instalar franjas alternas amarillas y negras o alternas
rojas y blancas. (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Promover el uso correcto de la escalera, utilizando tres puntos de
contacto fisico con la escalera (dos manos y un pie o dos pies y una
mano).

1. Colocar sefializacién de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del
arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las
instalaciones eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos
estén cubiertos y en buen estado para evitar proyecciones y arcos
eléctricos. (Ley 618, arto.160).

1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva paral
estiramiento de las mufiecas y ejercicios para la movilidad. (Ley 618,
arto. 295).

2. Implementar mouse y teclados ergonémicos para reducir la tensién en
las manos (Ver anexo 3).

Tabla 62. Matriz de Riesgo, Gerente Administrativo Financiero

Medidas preventivas

Area/Puesto de . i Estimacion | Trabajadores
. Peligro Identificado .

Trabajo de Riesgo | Expuestos
Caidas a distinto nivel Tolerable

Gerente

Administrativo 1

Financiero

Sindrome del Tunel Moderado

Carpiano

1. Implementar sefializacién visible indicando la presencia de escalones o
cambios de nivel e instalar franjas alternas amarillas y negras o alternas
rojas y blancas. (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Promover el uso correcto de la escalera, utilizando tres puntos de
contacto fisico con la escalera (dos manos y un pie o dos pies y una
mano).

1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva para
estiramiento de las mufiecas y ejercicios para la movilidad. (Ley 618,
arto. 295).

2. Implementar mouse y teclados ergonémicos para reducir la tension en

las manos (Ver anexo 3).
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Tabla 63. Matriz de Riesgo, Administrador

Area/Puesto de . L Estimacion | Trabajadores
: Peligro Identificado .
Trabajo de Riesgo | Expuestos

Caidas al mismo nivel Tolerable
Caida de objetos por Moderado
desplome

Espacio mal organizado Tolerable
Choque contra objetos Tolerable

Administrador 1

Incendio Importante
Riesgo eléctrico Moderado
Estrés laboral Tolerable
Sindrome del Tunel Moderado

Carpiano

Medidas preventivas

1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular
para mantener los pasillos y areas de trabajo libres de obstéculos. (Ley
618, arto.79).

2. Implementar sefializacion preventiva en zonas con riesgos de
resbalones, como pisos mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al
145).

1. Implementar sefializacién preventiva del peso méximo de los estantes
para evitar la sobrecarga de los mismos. (Ley 618, del arto.139 al 145).
2. Fomentar la clasificacion adecuada de documentos y archivos, asi
como el uso de cajas o contenedores para evitar el riesgo de desbordar
los estantes.

Implementar politicas de orden, limpieza y mantenimiento, libres de
obstaculos en zonas de paso, salidas, vias de circulacién y lugar de
trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al 81).

1. Establecer un plan de distribucion del mobiliario y equipos de la oficina,
asegurando que no invadan zona de paso. (Ley 618, del arto. 90 al 91).

2. Fomentar una cultura de orden y limpieza en el area de trabajo para
evitar acumulacién de objetos en zona de pasos. (Ley 618, del arto. 79 al
81).

1. Revisar periddicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables
eléctricos para detectar dafios o desgaste que puedan causar
cortocircuitos o sobrecalentamientos. (Ley 618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente
cerca de equipos eléctricos, areas de almacenamiento de productos
inflamables, y salidas de emergencia. (Ley 618, arto, 193).

3. Colocar sefializacién de emergencia que indiquen las salidas de
emergencia, los puntos de reunién y la ubicacién de los equipos contra
incendios. (Ley 618, del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de
emergencia. (Ley 618, arto, 20 y 21).

1. Colocar sefializacién de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del
arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las
instalaciones eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos
estén cubiertos y en buen estado para evitar proyecciones y arcos
eléctricos. (Ley 618, arto.160).

1. Implementar programas de pausas activas regulares durante la jornadal
laboral, disefiados para reducir el estrés laboral, prevenir lesiones vy,
manejar la concentracion. (Ley 618, arto. 295).

2. Promover un ambiente laboral positivo, incentivando el respeto, la|
comunicacion efectiva y el reconocimiento del trabajo.

1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva para
estiramiento de las mufiecas y ejercicios para la movilidad. (Ley 618,
arto. 295).

2. Implementar mouse y teclados ergonémicos para reducir la tensién en
las manos (Ver anexo 3).
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Tabla 64

. Matriz de Riesgo, Asistente Administrativo

Area/Puesto de . L Estimacion | Trabajadores
) Peligro Identificado .

Trabajo de Riesgo | Expuestos
Caidas al mismo nivel Tolerable
Espacio mal organizado Tolerable
Choque contra objetos Tolerable

Asistente Incendio Importante L

Administrativo
Riesgo eléctrico Moderado
Estrés laboral Tolerable
Si .
mdrpme del Tanel Moderado

Carpiano

Medidas preventivas

1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular
para mantener los pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley|
618, arto.79).

2. Implementar sefializacion preventiva en zonas con riesgos de
resbalones, como pisos mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al
145).

Implementar politicas de orden, limpieza y mantenimiento, libres de
obstaculos en zonas de paso, salidas, vias de circulacion y lugar de
trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al 81).

1. Establecer un plan de distribucién del mobiliario y equipos de la oficina,
asegurando que no invadan zona de paso. (Ley 618, del arto. 90 al 91).

2. Fomentar una cultura de orden y limpieza en el area de trabajo para
evitar acumulacién de objetos en zona de pasos. (Ley 618, del arto. 79 al
81).

1. Revisar periddicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables
eléctricos para detectar daflos o desgaste que puedan causar
cortocircuitos o sobrecalentamientos. (Ley 618, arto. 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente
cerca de equipos eléctricos, areas de almacenamiento de productos
inflamables, y salidas de emergencia. (Ley 618, arto. 193).

3. Colocar sefializacién de emergencia que indiquen las salidas de
emergencia, los puntos de reunién y la ubicacién de los equipos contra
incendios. (Ley 618, del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de
emergencia. (Ley 618, arto. 20 y 21).

1. Colocar sefializacién de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del
arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las
instalaciones eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos
estén cubiertos y en buen estado para evitar proyecciones y arcos
eléctricos. (Ley 618, arto.160).

1. Implementar programas de pausas activas regulares durante la jornadal
laboral, disefiados para reducir el estrés laboral, prevenir lesiones vy|
manejar la concentracion. (Ley 618, arto. 295).

2. Promover un ambiente laboral positivo, incentivando el respeto, la|
comunicacioén efectiva y el reconocimiento del trabajo.

1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva para
estiramiento de las mufiecas y ejercicios para la movilidad. (Ley 618,
arto. 295).

2. Implementar mouse y teclados ergonémicos para reducir la tensién en
las manos (Ver anexo 3).
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Tabla 65. Matriz de Riesgo, Asistente de Recursos Humanos

Area/Puesto de . o Estimacion | Trabajadores
. Peligro Identificado .

Trabajo de Riesgo | Expuestos
Caidas al mismo nivel Tolerable
Caida de objetos por Tolerable
desplome
Espacio mal organizado Tolerable

Asistente de  |Choqgue contra objetos Tolerable

Recursos 1

Humanos
Riesgo eléctrico Moderado
Estrés laboral Tolerable
Sindrome del Tunel Moderado

Carpiano

Medidas preventivas

1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular
para mantener los pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley|
618, arto.79).

2. Implementar sefializacion preventiva en zonas con riesgos de
resbalones, como pisos mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al
145).

1. Implementar sefializacién preventiva del peso méaximo de los estantes
para evitar la sobrecarga de los mismos. (Ley 618, del arto.139 al 145).
2. Fomentar la clasificacion adecuada de documentos y archivos, asi
como el uso de cajas o contenedores para evitar el riesgo de desbordar
los estantes.

Implementar politicas de orden, limpieza y mantenimiento, libres de
obstaculos en zonas de paso, salidas, vias de circulacion y lugar de
trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al 81).

1. Establecer un plan de distribucién del mobiliario y equipos de la oficina,
asegurando gque no invadan zona de paso. (Ley 618, del arto. 90 al 91).

2. Fomentar una cultura de orden y limpieza en el area de trabajo paral
evitar acumulacién de objetos en zona de pasos. (Ley 618, del arto. 79 al
81).

1. Colocar sefializacién de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del
arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las
instalaciones eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos
estén cubiertos y en buen estado para evitar proyecciones y arcos
eléctricos. (Ley 618, arto.160).

1. Implementar programas de pausas activas regulares durante la jornada
laboral, disefiados para reducir el estrés laboral, prevenir lesiones vy|
manejar la concentracion. (Ley 618, arto. 295).

2. Promover un ambiente laboral positivo, incentivando el respeto, la
comunicacion efectiva y el reconocimiento del trabajo.

1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva paral
estiramiento de las mufiecas y ejercicios para la movilidad. (Ley 618,
arto. 295).

2. Implementar mouse y teclados ergonémicos para reducir la tension en
las manos (Ver anexo 3).
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Tabla 66

. Matriz de Riesgo, Cajero

Area/Puesto de . i Estimacion | Trabajadores
; Peligro Identificado .

Trabajo de Riesgo Expuestos
Espacio mal organizado Tolerable
Riesgo eléctrico Moderado
Movimientos repetitivos Tolerable
Estrés laboral Tolerable

Cajero 1
Fatiga visual Tolerable
Smdrpme del Tunel Moderado
Carpiano
Posturas inadecuadas Tolerable

Medidas preventivas

Implementar politicas de orden, limpieza y mantenimiento, libres de
obstaculos en zonas de paso, salidas, vias de circulacion y lugar de
trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al 81).

1. Colocar sefializacién de voltaje de toma corriente (Ley 618, del
arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las
instalaciones eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos
estén cubiertos y en buen estado para evitar proyecciones y arcos
eléctricos. (Ley 618, arto.160).

1. Eliminar factores de riesgo como posturas incomodas o forzadas.
2. Aumentar las pausas durante tareas repetitivas para permitir el
descanso muscular. (Ley 618, arto. 295).

1.Implementar programas de pausas activas regulares durante la jornada
laboral, disefiados para reducir el estrés laboral, prevenir lesiones y
manejar la concentracion. (Ley 618, arto. 295).

2. Promover un ambiente laboral positivo, incentivando el respeto, la
comunicacion efectiva y el reconocimiento del trabajo.

1. Instalar cortinas en las ventanas para regular la entrada de luz natural,
asegurando una iluminacion adecuada y confortable en todos los puestos
de trabajo. (Ley 168, arto. 76).

2. Promover la alternancia de tareas que impliquen diferentes tipos de
esfuerzo visual. (Ley 168. arto.295).

1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva para
estiramiento de las mufiecas y ejercicios para la movilidad. (Ley 618,
arto. 295).

2. Implementar mouse y teclados ergondmicos para reducir la tensién en
las manos (Ver anexo 3).

1. Optimizar la distribucién del espacio de trabajo para minimizar la
necesidad de giros bruscos o posturas forzadas al realizar alguna tarea.
(Ley 618, del arto. 90 al 91).

2. Proporcionar mobiliario y equipos ajustables que se adapten a las
necesidades individuales de cada empleado. (Ley 618, del arto. 292 al
294). (Ver Anexo 3).

Tabla 67. Matriz de Riesgo, Mensajero de Administracién

Area/Puesto de
Trabajo

Peligro Identificado

Estimacion
de Riesgo

Trabajadores
Expuestos

Medidas preventivas

Mensajero de
Administracion

Accidente de trafico

Tolerable

Caidas al mismo nivel

Tolerable

Caidas a distinto nivel

Tolerable

Atropellos o golpes con
vehiculos

Tolerable

Vibraciones

Tolerable

1. Utilizar obligatoriamente equipos de proteccion (cinturén de seguridad,
casco certificado, chalecos reflectivos). (Ley 618, arto.133 y 134).

2. Implementar mantenimiento periédico de vehiculos, para asegurar que
estén en Optimas condiciones mecénicas. (Ley 618, arto.131).

1. Establecer un programa de limpieza y orden regular para mantener los
pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79).

2. Implementar sefializacién preventiva en zonas con riesgos de
resbalones, como pisos mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al
145).

1. Implementar sefializacion visible indicando la presencia de escalones o
cambios de nivel e instalar franjas alternas amarillas y negras o alternas
rojas y blancas. (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Promover el uso correcto de la escalera, utilizando tres puntos de
contacto fisico con la escalera (dos manos y un pie o dos pies y una
mano).

1. Implementar sefializacién clara y visible en las zonas de transito de
vehiculos y peatones. (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria
(Chalecos reflectantes). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

1. Implementar mantenimiento periédico de vehiculos para minimizar la
generacion de vibraciones. (Ley 618, arto.131).

2. Asegurar uso de los equipos de proteccion personal de forma
obligatoria. (Guantes anti vibracion). (Ley 618, arto.134).

114




Tabla 68. Matriz de Riesgo, Responsable de Inventario

Area/Puesto de . i Estimacion | Trabajadores
. Peligro Identificado .
Trabajo de Riesgo | Expuestos
Caidas al mismo nivel Tolerable
Caidas a distinto nivel Moderado
Caida de objetos por Moderado
desplome
Responsable de |Atropellos o golpes con
Inventario vehiculos Moderado !
Incendio Importante
Riesgo eléctrico Importante

Medidas preventivas

1. Establecer un programa de limpieza y orden, con una frecuencia
regular para mantener los pasillos y éareas de trabajo libres de
obstaculos. (Ley 618, arto.79).

2. Implementar sefializacion preventiva en zonas con riesgos de
resbalones, como pisos mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al
145).

1. Suministrar escaleras portatiles de fibra de vidrio o0 madera en buen
estado. (Ley 618, arto.152).

2. Prohibir el uso de escaleras en mal estado o defectuosas. (Ley 618,
arto.155).

3. Revisar periédicamente las escaleras de mano para detectar grietas,
peldafios sueltos o desgaste.

4. Implementar sefializacion visible indicando las precauciones a tomar del
uso correcto de las escaleras. (Ley 618, arto 141).

1. Establecer la capacidad maxima de carga para evitar la sobrecarga de
estanterias.

2. Implementar sefializacién preventiva del peso méximo de los estantes y|
el riesgo de caida de objetos por desplome. (Ley 618, del arto.139 al
145).

1. Delimitar zonas de estacionamiento para montacargas. (Ley 618, arto.
92).

2. Implementar sefializacion clara y visible en las zonas de transito de
vehiculos y peatones. (Ley 618, del arto.139 al 145).

3. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria
(Chalecos reflectantes). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

1. Revisar periddicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables
eléctricos para detectar dafios o desgaste que puedan causar
cortocircuitos o sobrecalentamientos. (Ley 618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente
cerca de equipos eléctricos, areas de almacenamiento de productos
inflamables, y salidas de emergencia. (Ley 618, arto, 193).

3. Colocar sefializacién de emergencia que indiquen las salidas de
emergencia, los puntos de reunién y la ubicacién de los equipos contra
incendios. (Ley 618, del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de
emergencia. (Ley 618, arto, 20 y 21).

1. Colocar sefializacién de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del
arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las
instalaciones eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos
estén cubiertos y en buen estado para evitar proyecciones y arcos
eléctricos. (Ley 618, arto.160).
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Responsable de
Inventario

1. Implementar un sistema de iluminacién adecuado a la zona de trabajo.
(Ley 618, arto. 76).

2. Desarrollar y ejecutar un plan de mantenimiento preventivo que regule
iluminacién de la zona de trabajo.

1. Verificar estado de las estanterias y estructuras de almacenamiento
periédicamente para detectar cualquier signo de inestabilidad o desgaste
y repararlas o reemplazarlas en caso de ser necesario. (Ley 618, arto.
82y 131).

2. Establecer la distribucién equitativa de las cargas en las estructuras de
almacenamiento. (Ley 618, arto. 83).

3. Colocar sefializacion de advertencia sobre estructuras inestables. (Ley
618, del arto.139 al 141).

1. Establecer el uso obligatorio de dispositivos de proteccion personal
tales como orejeras o tapones cuando la exposicion al ruido sea alta y
frecuente. (Ley 618, arto.121).

2. Colocar sefializacion clara y visible en areas donde se excedan los
niveles permitidos de ruido, advirtiendo del riesgo auditivo y la necesidad
de proteccién. (Ley 618, arto. 139 al 141).

1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la
acumulacion de agua y la formacion de humedad en el suelo y las
paredes de las areas de almacenamiento.

2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al
81).

Implementar pausas activas y descansos breves cada cierto tiempo,
alternando tareas que no requieran esfuerzo visual intenso. (Ley 618,
arto. 295).

1.Implementar programas de pausas activas regulares durante la jornada
laboral, disefiados para reducir el estrés laboral, prevenir lesiones Y|
manejar la concentracion. (Ley 618, arto. 295).

2. Promover un ambiente laboral positivo, incentivando el respeto, la
comunicacién efectiva y el reconocimiento del trabajo.

1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva paral
estiramiento de las mufiecas y ejercicios para la movilidad. (Ley 618,
arto. 295).

2. Implementar mouse y teclados ergonémicos para reducir la tension en
las manos. (Ver anexo 3).

Baja iluminacién Tolerable
Estructuras inestables Moderado
Ruido Tolerable
Moho Tolerable
Fatiga visual Tolerable
Estrés laboral Tolerable
Sindrome del Tunel

) Moderado
Carpiano
Mobiliario no ergonémico Tolerable
Posturas inadecuadas Moderado

Proveer silla ergonédmica con respaldo ajustable, soporte lumbar y altural
regulable, asi como un escritorio de altura adecuada. (Ley 618, Art. 293 y
294). (Ver anexo 3).

Optimizar la distribucion del espacio de trabajo para minimizar la
necesidad de giros bruscos o posturas forzadas al realizar alguna tarea.
(Ley 618, del arto. 90 al 91).
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Tabla 69. Matriz de Riesgo, Guarda de Seguridad

Area/Puesto de . L Estimacion | Trabajadores . .
: Peligro Identificado . Medidas preventivas
Trabajo de Riesgo | Expuestos
1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular
para mantener los pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley
618, arto.79).
Caidas al mismo nivel Tolerable 2. As_egura}r el uso de calzado adecuado con suela antideslizante para
reducir el riesgo de resbalones. (Ley 618, del arto. 134 al 135).
3. Implementar sefializacion adecuada en zonas con riesgos de
resbalones, como pisos mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al
145).
1. Implementar sefializacién visible indicando la presencia de escalones o
cambios de nivel e instalar franjas alternas amarillas y negras o alternas
Caidas a distinto nivel Tolerable rojas y blancas. (Ley 618, del arto.139 al 145). -
2. Promover el uso correcto de la escalera, utilizando tres puntos de
contacto fisico con la escalera (dos manos y un pie o dos pies y una
mano).
1. Implementar sefializacién clara y visible en las zonas de transito de
Atropellos o golpes con vehiculos y peatones. (Ley 618, del arto.139 al 145).
. Tolerable ) . ' .
vehiculos 2. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria,
(Chalecos reflectantes). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).
1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del
Guarda de arto.139 al 145).
Seguridad 3 2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las
Riesgo eléctrico Importante instalaciones eléctricas.
3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos
estén cubiertos y en buen estado para evitar proyecciones y arcos
eléctricos. (Ley 618, arto.160).
1. Asegurar el uso de ropa adecuada segun el clima (ropa térmica en frio
Exposicion a temperaturas 0 ropa transpirable en calor). (Ley 618, arto 137).
- Tolerable . - ; o
ambientales extremas 2. Mantener una hidratacion constante y evitar la exposicion prolongada. (
Ley 618, arto 118).
Implementar un plan de limpieza regular en el espacio de trabajo. (Ley
Polvo Tolerable 618, del arto. 79 al 81).
1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la
acumulacion de agua y la formaciéon de humedad en el suelo y las
Moho Tolerable paredes de las areas de almacenamiento.
2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al
81).
. Implementar pausas activas y alternar posturas (de pie y sentado)
Fatiga muscular Tolerable durante la jornada laboral (Ley 618, arto. 295).
Mobiliario no ergonémico Moderado Proveer silla ergonédmica con respaldo ajustable, soporte lumbar y altura

regulable. (Ley 618, arto. 293 y 294). (Ver anexo 3).
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Tabla 70. Matriz de Riesgo, Coordinador de Operaciones

Area/Puesto de
Trabajo

Peligro Identificado

Estimacion
de Riesgo

Trabajadores
Expuestos

Medidas preventivas

Coordinador de
Operaciones

Caidas al mismo nivel

Tolerable

Caidas a distinto nivel

Tolerable

Atropellos o golpes con
vehiculos

Moderado

Riesgo eléctrico

Importante

Ruido

Tolerable

Polvo

Tolerable

Moho

Tolerable

Estrés Laboral

Tolerable

Mobiliario no ergonémico

Tolerable

1. Realizar reparaciones inmediatas de irregularidades del suelo,
utilizando materiales adecuados y siguiendo procedimientos seguros. (Ley
618, arto. 87).

2. Establecer una politica de uso obligatorio de calzado de seguridad con
suelas antideslizantes y adecuadas para las condiciones del entorno
laboral, especialmente en é&reas con superficies irregulares o
resbaladizas.(Ley 618, del arto. 134 al 135).

3. Implementar un programa de limpieza y orden regular para mantener
los pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto. 79).

4. Implementar sefializacién adecuada para advertir sobre la presencia de
riesgos de resbalones, como pisos mojados, desniveles u otras
condiciones peligrosas. (Ley 618, del arto.139 al 145).

1. Implementar sefializacion visible indicando la presencia de escalones o
cambios de nivel e instalar franjas alternas amarillas y negras o alternas
rojas y blancas. (Ley 618, del arto.139 al 145).

2. Promover el uso correcto de la escalera, utilizando tres puntos de
contacto fisico con la escalera (dos manos y un pie o dos pies y una
mano).

1. Delimitar zonas de estacionamiento para montacargas. (Ley 618, arto.
92).

2. Implementar sefializacién clara y visible en las zonas de transito de
vehiculos y peatones.(Ley 618, del arto.139 al 145).

3. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria.
(Chalecos reflectantes).(Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

4. Establecer rutas para el transito peatonales cuando el montacarga
este en uso.

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del
arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las
instalaciones eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos
estén cubiertos y en buen estado para evitar proyecciones y arcos
eléctricos. (Ley 618, arto.160).

1. Establecer el uso obligatorio de dispositivos de proteccion personal
tales como orejeras o tapones cuando la exposicion al ruido sea alta y
frecuente. (Ley 618, arto.121).

2. Colocar sefializacién clara y visible en areas donde se excedan los
niveles permitidos de ruido, advirtiendo del riesgo auditivo y la necesidad
de proteccién. (Ley 618, arto. 139 al 141).

Implementar un plan de limpieza regular en el espacio de trabajo. (Ley
618, del arto. 79 al 81).

1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la
acumulacion de agua y la formaciéon de humedad en el suelo y las
paredes de las areas de almacenamiento.

2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al
81).

1. Implementar programas de pausas activas regulares durante la jornadal
laboral, disefiados para reducir el estrés laboral, prevenir lesiones y
manejar la concentracion.(Ley 618, arto. 295).

2. Promover un ambiente laboral positivo, incentivando el respeto, la
comunicacion efectiva y el reconocimiento del trabajo.

Proveer silla ergonémica con respaldo ajustable, soporte lumbar y altura
regulable, asi como un escritorio de altura adecuada (Ley 618, Art. 293 y|
294). (Ver anexo 3).
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Tabla 71. Matriz de Riesgo, Asesor de Ventas

Area/Puesto de
Trabajo

Peligro Identificado

Estimacion
de Riesgo

Trabajadores
Expuestos

Medidas preventivas

Asesor de Ventas

Caidas al mismo nivel

Tolerable

Caidas a distinto nivel

Moderado

Espacio mal organizado

Tolerable

Incendio

Moderado

Riesgo eléctrico

Importante

Polvo

Tolerable

Sindrome del Tunel
Carpiano

Moderado

Posturas inadecuada

Tolerable

Mobiliario no ergonémico

Tolerable

1. Establecer un programa de limpieza y orden regular para mantener los
pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79).

2. Implementar sefializacién preventiva en zonas con riesgos de
resbalones, como pisos mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al
145).

1. Reconstruir la escalera utiizando materiales sélidos, ignifugos y
seguros, que cuente con peldafios firmes, uniformes y superficies
antideslizantes. (Ley 618, Arto. 188).

2. Implementar sefializacién visible indicando la presencia de escalones o
cambios de nivel e instalar franjas alternas amarillas y negras o alternas
rojas y blancas. (Ley 618, del arto.139 al 145).

3. Promover el uso correcto de la escalera, utilizando tres puntos de
contacto fisico con la escalera (dos manos y un pie o dos pies y una
mano).

Implementar politicas de orden, limpieza y mantenimiento, libres de
obstaculos en zonas de paso, salidas, vias de circulacion y lugar de
trabajo. (Ley 618, del arto. 79 al 81).

1. Revisar periédicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables
eléctricos para detectar dafios o desgaste que puedan causar
cortocircuitos o sobrecalentamientos. (Ley 618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente
cerca de equipos eléctricos, areas de almacenamiento de productos
inflamables, y salidas de emergencia. (Ley 618, arto, 193).

3. Colocar sefializacién de emergencia que indiquen las salidas de
emergencia, los puntos de reunién y la ubicacién de los equipos contra
incendios. (Ley 618, del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de
emergencia. (Ley 618, arto, 20 y 21).

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del
arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las
instalaciones eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos
estén cubiertos y en buen estado para evitar proyecciones y arcos
eléctricos. (Ley 618, arto.160).

1. Establecer un programa de limpieza regular para las areas donde se
manipulan cajas, con especial atencién a la eliminacion de polvo y
suciedad. (Ley 618, del arto 79 al 81).

2. Implementar un sistema de gestién de residuos que garantice la
eliminaciéon correcta de cajas de papel sucio y otros materiales que
generen polvo.

1. Aumentar el nimero de pausas de una tarea repetitiva para
estiramiento de las mufiecas y ejercicios para la movilidad. (Ley 618,
arto. 295).

2. Implementar mouse y teclados ergonémicos para reducir la tension en
las manos (Ver anexo 3).

Optimizar la distribucion del espacio de trabajo para minimizar la
necesidad de giros bruscos o posturas forzadas al realizar alguna tarea.
(Ley 618, del arto. 90 al 91).

Proveer silla ergonémica con respaldo ajustable, soporte lumbar y altural
regulable, asi como un escritorio de altura adecuada en buen estado.
(Ley 618, Art. 293 y 294). (Ver Anexo 3).
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Tabla 72. Matriz de Riesgo, Supervisor de Taller

Area/Puesto de
Trabajo

Peligro Identificado

Estimacion
de Riesgo

Trabajadores
Expuestos

Medidas preventivas

Supervisor de
Taller

Caidas al mismo nivel

Tolerable

Atropellos o golpes con
vehiculos

Moderado

Proyeccion de fragmentos
o particulas

Moderado

Incendio

Importante

1. Mantener en todo momentos los pasillos y areas de trabajo limpios y
libre de obstaculos. (Ley 618, arto. 79).

2. Establecer una politica de uso obligatorio de calzado de seguridad con
suelas antideslizantes y adecuadas para las condiciones del entorno
laboral, especialmente en &reas con superficies irregulares o
resbaladizas. (Ley 618, del arto. 134 al 135).

3. Desarrollar un programa de limpieza y orden regular para mantener los
pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto. 79).

4. Implementar sefializacién adecuada para advertir sobre la presencia de
riesgos de resbalones, como pisos mojados, desniveles u otras
condiciones peligrosas. (Ley 618, del arto.139 al 145).

1. Delimitar zonas de estacionamiento para montacargas. (Ley 618, arto.
92).

2. Implementar sefializacién clara y visible en las zonas de transito de
vehiculos y peatones.(Ley 618, del arto.139 al 145).

3. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria.
(Chalecos reflectantes).(Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

4. Establecer rutas para el transito peatonal cuando el montacarga esté
en uso.

1. Proporcionar a los trabajadores los equipos de proteccion personal
necesarios para evitar riesgos en cada actividad. (Ley 618, arto. 18).

2. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatorial
(Gafas de seguridad). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

3. Realizar capacitaciones sobre el uso correcto de las herramientas y
equipos de proteccion personal. (Ley 618, arto 20).

4. Implementar la sefializacion adecuada de advertencia de proyeccion de
particulas metdlicas en el zona de corte y soldadura.

1. Revisar periédicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables
eléctricos para detectar dafios o desgaste que puedan causar
cortocircuitos o sobrecalentamientos. (Ley 618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente
cerca de equipos eléctricos, areas de almacenamiento de productos
inflamables, y salidas de emergencia. (Ley 618, arto, 193).

3. Colocar sefializacion de emergencia que indiquen las salidas de
emergencia, los puntos de reunion y la ubicacion de los equipos contra
incendios. (Ley 618, del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de
emergencia. (Ley 618, arto, 20 y 21).
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Supervisor de
Taller

1. Colocar sefializacién de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del
arto.139 al 145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las
instalaciones eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos
estén cubiertos y en buen estado para evitar proyecciones y arcos
eléctricos. (Ley 618, arto.160).

1. Establecer el uso obligatorio de dispositivos de proteccion personal
tales como orejeras o tapones cuando la exposicion al ruido sea alta y
frecuente. (Ley 618, arto.121).

2. Colocar sefializacion clara y visible en areas donde se excedan los
niveles permitidos de ruido, advirtiendo del riesgo auditivo y la necesidad
de proteccion. (Ley 618, arto. 139 al 141).

1. Colocar sefializacion clara y visible en areas donde exista riesgo de
exposicion a humo. (Ley 618, del arto.139 al 141).

2. Implementar uso obligatorio del equipo de proteccion respiratoria
cuando el tiempo de exposicion sea frecuente. (Ley 618, arto.134).

1. Establecer protocolos de limpieza y desinfeccion en las é&reas vy
espacios de trabajo. (Ley 618, arto.80).

2. Proveer elementos de limpieza y desinfeccion necesarios (Jabon,
alcohol, etc.). (Ley 618, arto.108).

1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la
acumulacion de agua y la formaciéon de humedad en el suelo y las
paredes de las areas de almacenamiento.

2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al
81).

1. Eliminar factores de riesgo como posturas incomodas o forzadas.
2. Aumentar las pausas durante tareas repetitivas para permitir el
descanso muscular. (Ley 618, arto. 295).

Riesgo eléctrico Importante
Ruido Tolerable
Humo Tolerable
Bacterias Tolerable
Moho Tolerable
Movimientos repetitivos Tolerable
Fatiga muscular Tolerable
Mobiliario no ergonémico | Tolerable

Implementar pausas activas y alternar posturas (de pie y sentado)
durante la jornada laboral (Ley 618, arto. 295).

Proveer silla ergondémica con respaldo ajustable, soporte lumbar y altura
regulable, asi como un escritorio de altura adecuada (Ley 618, Art. 293 y|
294). (Ver anexo 3).
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Tabla 73. Matriz de Riesgo, Mecanico

Area/Puesto de
Trabajo

Peligro Identificado

Estimacion
de Riesgo

Trabajadores
Expuestos

Medidas preventivas

Mecanico

Caidas al mismo nivel

Tolerable

Obstaculizacion de los

pasillos

Tolerable

Proyeccién de fragmentos o
particulas

Moderado

Atropellos o
vehiculos

golpes con

Moderado

Golpes o cortes por objetos o
herramientas

Moderado

1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular para
mantener los pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79).
2. Implementar limpieza inmediata de derrames o residuos que puedan provocar
resbalones. (Ley 618, arto. 79 y 80).

3. Asegurar el uso de calzado adecuado con suela antideslizante para reducir el
riesgo de resbalones. (Ley 618, del arto. 134 al 135).

4. Colocar sefializacién adecuada en zonas con riesgos de reshalones, como
pisos mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

1. Establecer zonas de almacenamiento para las herramientas y equipos que no
se estén utilizando. (Ley 618, arto. 256).

2. Realizar inspecciones regulares para identificar posibles obstaculos o
situaciones de riesgo. (Ley 618, del arto. 306 al 310).

3. Asegurar una distribucién adecuada de las maquinas. (Ley 618, arto. 91).

4. Implementar sefializacién adecuada en zonas con riesgos de choque contra
objetos 0 maquinas y equipos inmdviles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

1. Proporcionar a los trabajadores los equipos de proteccién personal necesarios
para evitar riesgos en cada actividad. (Ley 618, arto. 18).

2. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria (Gafas
de seguridad). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

3. Realizar capacitaciones sobre el uso correcto de las herramientas y equipos
de proteccién personal. (Ley 618, arto 20).

4. Implementar una sefalizacion adecuada de advertencia de proyeccion de
particulas metélicas en la zona de corte y soldadura. (Ley 618, del arto.139 al
145).

1. Delimitar zonas de estacionamiento para montacargas. (Ley 618, arto. 92).

2. Implementar sefializacion clara y visible en las zonas de transito de vehiculos
y peatones.(Ley 618, del arto.139 al 145).

3. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria.
(Chalecos reflectantes).(Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

4. Establecer rutas para el transito peatonal cuando el montacarga esté en uso.

1. Proporcionar a los trabajadores los equipos de proteccién personal necesarios
para evitar riesgos en cada actividad. (Ley 618, arto. 18).

2. Asegurar el uso de los equipos de proteccion personal de forma obligatoria
(Guantes resistentes a cortes). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

2. Capacitar a los empleados en seguridad del manejo seguro de herramientas y
objetos, enfatizando e uso adecuado de las herramientas y las técnicas
correctas para evitar lesiones. (Ley 618, arto. 20).

3. Realizar inspecciones regulares de las herramientas para asegurar que estén
en buen estado. (Ley 618, arto. 255)
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Mecénico

1. Asegurar uso de equipos mecénicos (Carretillas, grias, montacargas, etc.)
cuando la carga exceda el peso méaximo de carga manual de manera obligatoria.
(Ley 618. arto 216).

2. Utilizar los equipos de proteccion personal adecuadas (guantes ergonémicos
y cinturones de soporte lumbar).(Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

3. Colocar sefializacion clara y visible indicando el peso méaximo de carga
manual y indicando el uso de equipos mecénicos.(Ley 618, del arto.139 al 141).

1. Revisar periédicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables eléctricos
para detectar dafios o desgaste que puedan causar cortocircuitos o
sobrecalentamientos. (Ley 618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente cerca
de equipos eléctricos, areas de almacenamiento de productos inflamables, y
salidas de emergencia. (Ley 618, arto, 193).

3. Colocar sefializacion de emergencia que indiquen las salidas de emergencia,
los puntos de reunién y la ubicacién de los equipos contra incendios. (Ley 618,
del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de
emergencia. (Ley 618, arto, 20 y 21).

1. Colocar sefializacién de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del arto.139 al
145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las
instalaciones eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén
cubiertos y en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos. (Ley 618,
arto.160).

1. Establecer el uso obligatorio de dispositivos de proteccion personal tales
como orejeras o tapones cuando la exposicién al ruido sea altay frecuente. (Ley
618, arto.121).

2. Colocar sefializacién clara y visible en areas donde se excedan los niveles
permitidos de ruido, advirtiendo del riesgo auditivo y la necesidad de proteccion.
(Ley 618, arto. 139 al 141).

1. Implementar un sistema de iluminacién adecuado a la zona de trabajo. (Ley
618, arto. 76).

2. Desarrollar y ejecutar un plan de mantenimiento preventivo que regule
iluminacién de la zona de trabajo.

Sobreesfuerzos por
; I Tolerable

manipulacién de cargas
Incendio Importante
Riesgo eléctrico Importante
Ruido Moderado
Baja iluminacién Tolerable
Exposicion a temperaturas

p . P Tolerable
ambientales extremas
Polvo Tolerable

1. Asegurar el uso de ropa adecuada segun el clima (ropa térmica en frio o ropa
transpirable en calor). (Ley 618, arto 137).

2. Mantener una hidratacién constante y evitar la exposicién prolongada. ( Ley
618, arto 118).

Implementar un plan de limpieza regular en el espacio de trabajo. (Ley 618, del
arto. 79 al 81).
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Mecanico

1. Colocar sefializacién clara y visible en areas donde exista riesgo de exposicién
a humo. (Ley 618, del arto.139 al 141).

2. Implementar uso obligatorio del equipo de proteccién respiratoria cuando el
tiempo de exposicién sea frecuente. (Ley 618, arto.134).

1. Establecer un éarea de almacenamiento adecuada y sefializada de materiales
liquidos, asegurando la correcta rotulacién de los envases de liquidos con
etiquetas claras que especifiquen el contenido. (Ley 618, arto. 148).

2. Implementar uso de equipos de proteccion (Guantes) para evitar contacto con
la piel. (Ley 618, arto. 134).

3. Capacitar al personal en procedimientos de respuesta ante derrames y
manejo adecuado de residuos. (Ley 618, arto. 20).

1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la acumulacion
de agua y la formacion de humedad en el suelo y las paredes de las areas de
almacenamiento.

2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al 81).

1. Establecer protocolos de limpieza y desinfeccién en las areas y espacios de
trabajo. (Ley 618, arto.80).

2. Proveer elementos de limpieza y desinfeccién necesarios (Jabén, alcohol,
etc.). (Ley 618, arto.108).

Implementar pausas activas y alternar posturas (de pie y sentado) durante la
jornada laboral (Ley 618, arto. 295).

Implementar pausas activas y descansos breves cada cierto tiempo, alternando
tareas que no requieran esfuerzo visual intenso.(Ley 618, arto. 295).

Humo Tolerable
Derrame de material liquido Tolerable
Moho Tolerable
Bacterias Tolerable
Fatiga muscular Tolerable
Fatiga visual Tolerable
Posturas inadecuadas Tolerable
Lesiones

Tolerable

musculoesqueléticas

1. Optimizar la distribucion del espacio de trabajo para minimizar la necesidad
de giros bruscos o posturas forzadas al realizar alguna tarea. (Ley 618, del arto.
90 al 91).

2. Proporcionar mobiliario y equipos ajustables que se adapten a las
necesidades individuales de cada empleado.(Ley 618, del arto.292 al 294).

1. Implementar un sistema de rotacién de tareas para reducir la exposicion a
movimientos repetitivos. (Ley 618. arto 295).

2. Proporcionar capacitaciones sobre la importancia de la postura correcta, la.
técnica de levantamiento adecuada y la gestion de esfuerzos repetitivos. (Ley
618, arto. 20).

3. Establecer pausas regulares en las que los trabajadores puedan estirarse,
caminar o hacer ejercicios ligeros para reducir la tensién muscular.
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Tabla 74. Matriz de Riesgo, Ayudante de Mecanico

Area/Puesto de
Trabajo

Peligro Identificado

Estimacion
de Riesgo

Trabajadores
Expuestos

Medidas preventivas

Ayudante de
Mecanico

Caidas al mismo nivel

Tolerable

Obstaculizacion de los
pasillos

Tolerable

Proyeccion de fragmentos o
particulas

Moderado

Atropellos o
vehiculos

golpes con

Moderado

Golpes o cortes por objetos o
herramientas

Moderado

1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular para
mantener los pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79).
2. Asegurar el uso de calzado adecuado con suela antideslizante para reducir el
riesgo de resbalones. (Ley 618, del arto. 134 al 135).

3. Implementar sefializacién adecuada en zonas con riesgos de resbalones,
como pisos mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

1. Establecer zonas de almacenamiento para las herramientas y equipos que no
se estén utilizando. (Ley 618, arto. 256).

2. Realizar inspecciones regulares para identificar posibles obstaculos o
situaciones de riesgo. (Ley 618, del arto. 306 al 310).

3. Asegurar una distribucién adecuadas de las maquinas. (Ley 618, arto. 91).

4. Implementar sefializacién adecuada en zonas con riesgos de choque contra
objetos 0 maquinas y equipos inmdviles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

1. Proporcionar a los trabajadores los equipos de proteccién personal necesarios
para evitar riesgos en cada actividad. (Ley 618, arto. 18).

2. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria (Gafas
de seguridad). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

3. Realizar capacitaciones sobre el uso correcto de las herramientas y equipos
de proteccion personal. (Ley 618, arto 20).

4. Implementar una sefalizacion adecuada de advertencia de proyeccion de
particulas metélicas en la zona de corte y soldadura. (Ley 618, del arto.139 al
145).9 al 145).

1. Delimitar zonas de estacionamiento para montacargas. (Ley 618, arto. 92).

2. Implementar sefalizacion clara y visible en las zonas de transito de vehiculos
y peatones. (Ley 618, del arto.139 al 145).

3. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria
(Chalecos reflectantes). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

4. Establecer rutas para el transito peatonal cuando el montacargas este en uso.

1. Proporcionar a los trabajadores los equipos de proteccién personal necesarios
para evitar riesgos en cada actividad. (Ley 618, arto. 18).

2. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria
(Guantes resistentes a cortes). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

2. Capacitar a los empleados en seguridad del manejo seguro de herramientas y
objetos, enfatizando e uso adecuado de las herramientas y las técnicas
correctas para evitar lesiones. (Ley 618, arto. 20).

3. Realizar inspecciones regulares de las herramientas para asegurar que estén
en buen estado. (Ley 618, arto. 255).
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Ayudante de
Mecénico

1. Asegurar uso de equipos mecanicos (Carretillas, grias, montacargas, etc.)
cuando la carga exceda el peso maximo de carga manual de manera obligatoria.
(Ley 618. arto 216).

2. Utilizar los equipos de proteccion personal adecuadas (guantes ergonémicos
y cinturones de soporte lumbar).(Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

3. Colocar sefializacion clara y visible indicando el peso méaximo de carga
manual y indicando el uso de equipos mecéanicos.(Ley 618, del arto.139 al 141).

1. Revisar periédicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables eléctricos
para detectar daflos o desgaste que puedan causar cortocircuitos o
sobrecalentamientos. (Ley 618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente cerca
de equipos eléctricos, areas de almacenamiento de productos inflamables, y
salidas de emergencia. (Ley 618, arto, 193).

3. Colocar sefializacién de emergencia que indiquen las salidas de emergencia,
los puntos de reunién y la ubicacién de los equipos contra incendios. (Ley 618,
del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de
emergencia. (Ley 618, arto, 20 y 21).

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente (Ley 618, del arto.139 al
145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las
instalaciones eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén
cubiertos y en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos (Ley 618,
arto.160).

1. Establecer el uso obligatorio de dispositivos de proteccién personal tales
como orejeras o tapones cuando la exposicion al ruido sea alta y frecuente. (Ley
618, arto.121).

2. Colocar sefializacion clara y visible en areas donde se excedan los niveles
permitidos de ruido, advirtiendo del riesgo auditivo y la necesidad de proteccion.
(Ley 618, arto. 139 al 141).

1. Proveer gafas de proteccién, pantallas faciales, ropa resistente al calor,
guantes y calzado adecuado.

2. Brindar formacion repetida, verbal y escrita, sobre los riesgos de las
radiaciones y las medidas preventivas.(Ley 618, del arto.122 al 124).

3. Uso de sefalizacién de advertencia en zonas con exposicién a radiaciones
ultravioletas. (Ley 618, del arto.139 al 141).

1. Implementar un sistema de iluminacién adecuado a la zona de trabajo. (Ley
618, arto. 76).

2. Desarrollar y ejecutar un plan de mantenimiento preventivo que regule
iluminacion de la zona de trabajo.

Sobreesfuerzos por
. ” Tolerable

manipulacioén de cargas
Incendio Importante
Riesgo eléctrico Importante
Ruido Moderado
Radiacién no ionizante Tolerable
Baja iluminacién Tolerable
Exposicion a temperaturas

PO P Tolerable
ambientales extremas
Polvo Tolerable

1. Asegurar el uso de ropa adecuada segun el clima (ropa térmica en frio o ropa
transpirable en calor). (Ley 618, arto 137).

2. Mantener una hidratacién constante y evitar la exposicién prolongada. (Ley
618, arto 118).

Implementar un plan de limpieza regular en el espacio de trabajo. (Ley 618, del
arto. 79 al 81).
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Ayudante de
Mecénico

1. Colocar sefializacion clara y visible en areas donde exista riesgo de exposicion
a humo. (Ley 618, del arto.139 al 141).

2. Implementar uso obligatorio del equipo de proteccion respiratoria cuando el
tiempo de exposicion sea frecuente. (Ley 618, arto.134).

1. Establecer un area de almacenamiento adecuada y sefializada de materiales
liquidos, asegurando la correcta rotulacién de los envases de liquidos con
etiquetas claras que especifiquen el contenido. (Ley 618, arto. 148).

2. Implementar uso de equipos de proteccién (Guantes) para evitar contacto con
la piel. (Ley 618, arto. 134).

3. Capacitar al personal en procedimientos de respuesta ante derrames y
manejo adecuado de residuos. (Ley 618, arto. 20).

1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la acumulacion
de agua y la formacién de humedad en el suelo y las paredes de las areas de
almacenamiento.

2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al 81).

1. Establecer protocolos de limpieza y desinfeccién en las areas y espacios de
trabajo. (Ley 618, arto.80).

2. Proveer elementos de limpieza y desinfecciéon necesarios (Jabén, alcohol,
etc.). (Ley 618, arto.108).

Implementar pausas activas y alternar posturas (de pie y sentado) durante la
jornada laboral. (Ley 618, arto. 295).

Implementar pausas activas y descansos breves cada cierto tiempo, alternando
tareas que no requieran esfuerzo visual intenso.(Ley 618, arto. 295).

Humo Tolerable
Derrame de material liquido Tolerable
Moho Tolerable
Bacterias Tolerable
Fatiga muscular Tolerable
Fatiga visual Tolerable
Posturas inadecuadas Tolerable
Lesiones

Tolerable

musculoesqueléticas

1. Optimizar la distribucién del espacio de trabajo para minimizar la necesidad
de giros bruscos o posturas forzadas al realizar alguna tarea. (Ley 618, del arto.
90 al 91).

2. Proporcionar mobiliario y equipos ajustables que se adapten a las
necesidades individuales de cada empleado. (Ley 618, del arto.292 al 294).

1. Implementar un sistema de rotacién de tareas para reducir la exposiciéon a
movimientos repetitivos. (Ley 618. arto 295).

2. Capacitar a los empleados sobre la importancia de la postura correcta, la
técnica de levantamiento adecuada y la gestion de esfuerzos repetitivos. (Ley!
618, arto. 20).

3. Implementar pausas activas regulares en las que los trabajadores puedan
estirarse, caminar o hacer ejercicios ligeros para reducir la tensién muscular.
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Tabla 75. Matriz de Riesgo, Pintor

Area/Puesto de
Trabajo

Peligro Identificado

Estimacion
de Riesgo

Trabajadores
Expuestos

Medidas preventivas

Pintor

Caidas al mismo nivel

Tolerable

Obstaculizacion de los
pasillos

Moderado

Atropellos o
vehiculos

golpes con

Tolerable

Incendio

Moderado

Riesgo eléctrico

Importante

Ruido

Moderado

1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular para
mantener los pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79).
2. Asegurar el uso de calzado adecuado con suela antideslizante para reducir el
riesgo de resbalones. (Ley 618, del arto. 134 al 135).

3. Implementar sefializacion adecuada en zonas con riesgos de resbalones,
como pisos mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

1. Establecer zonas de almacenamiento para las herramientas y equipos que no
se estén utilizando. (Ley 618, arto. 256).

2. Realizar inspecciones regulares para identificar posibles obstaculos o
situaciones de riesgo. (Ley 618, del arto. 306 al 310).

3. Garantizar una distribucion adecuadas de las maquinas. (Ley 618, arto. 91).

4. Implementar sefializacion adecuada en zonas con riesgos de choque contra
objetos 0 maquinas y equipos inmdviles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

1. Delimitar zonas de estacionamiento para montacargas. (Ley 618, arto. 92).

2. Implementar sefializacion clara y visible en las zonas de transito de vehiculos
y peatones.(Ley 618, del arto.139 al 145).

3. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria.
(Chalecos reflectantes).(Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

4. Establecer rutas para el transito peatonal cuando el montacarga esté en uso.

1. Revisar periédicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables eléctricos
para detectar dafios 0 desgaste que puedan causar cortocircuitos o
sobrecalentamientos. (Ley 618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente cerca
de equipos eléctricos, areas de almacenamiento de productos inflamables, y.
salidas de emergencia. (Ley 618, arto, 193).

3. Colocar sefializacion de emergencia que indiquen las salidas de emergencia,
los puntos de reunién y la ubicacién de los equipos contra incendios. (Ley 618,
del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de
emergencia. (Ley 618, arto, 20 y 21).

1. Colocar sefializacion de voltaje de toma corriente (Ley 618, del arto.139 al
145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las
instalaciones eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén
cubiertos y en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos (Ley 618,
arto.160).

1. Establecer el uso obligatorio de dispositivos de proteccién personal tales
como orejeras o tapones cuando la exposicion al ruido sea alta y frecuente. (Ley
618, arto.121).

2. Colocar sefializacion clara y visible en areas donde se excedan los niveles
permitidos de ruido, advirtiendo del riesgo auditivo y la necesidad de proteccion.
(Ley 618, arto. 139 al 141).

128




Pintor

1. Implementar un sistema de iluminacién adecuado a la zona de trabajo. (Ley
618, arto. 76).

2. Desarrollar y ejecutar un plan de mantenimiento preventivo que regule
iluminacion de la zona de trabajo.

Implementar un plan de limpieza regular en el espacio de trabajo. (Ley 618, del
arto. 79 al 81).

1. Colocar sefializacion clara y visible en areas donde exista riesgo de exposicion
a aerosoles. (Ley 618, del arto.139 al 141).

2. Implementar uso obligatorio del equipo de proteccién (mascarillas, lentes,
etc.) cuando el tiempo de exposicion sea frecuente. (Ley 618, arto.134).

1. Establecer un area de almacenamiento adecuada y sefializada de materiales
liquidos, asegurando la correcta rotulacién de los envases de liquidos con
etiquetas claras que especifiquen el contenido. (Ley 618, arto. 148).

2. Implementar uso de equipos de proteccién (Guantes) para evitar contacto con
la piel. (Ley 618, arto. 134).

3. Capacitar al personal en procedimientos de respuesta ante derrames y
manejo adecuado de residuos. (Ley 618, arto. 20).

1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la acumulacién
de agua y la formacién de humedad en el suelo y las paredes de las areas de
almacenamiento.

2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al 81).

1. Establecer protocolos de limpieza y desinfeccién en las areas y espacios de
trabajo. (Ley 618, arto.80).

2. Proveer elementos de limpieza y desinfeccion necesarios (Jabén, alcohol,
etc.). (Ley 618, arto.108).

Implementar pausas activas y alternar posturas (de pie y sentado) durante la
jornada laboral (Ley 618, arto. 295).

Implementar pausas activas y descansos breves cada cierto tiempo, alternando
tareas que no requieran esfuerzo visual intenso.(Ley 618, arto. 295).

Baja iluminacion Tolerable
Polvo Tolerable
Aerosoles Tolerable
Derrame de material liquido Tolerable
Moho Tolerable
Bacterias Tolerable
Fatiga muscular Tolerable
Fatiga visual Tolerable
Posturas inadecuadas Moderado
Lesiones

Moderado

musculoesqueléticas

1. Optimizar la distribucién del espacio de trabajo para minimizar la necesidad
de giros bruscos o posturas forzadas al realizar alguna tarea. (Ley 618, del arto.
90 al 91).

2. Proporcionar mobiliario y equipos ajustables que se adapten a las
necesidades individuales de cada empleado. (Ley 618, del arto.292 al 294).

1. Implementar un sistema de rotacién de tareas para reducir la exposicién a
movimientos repetitivos. (Ley 618. arto 295).

2. Proporcionar capacitaciones sobre la importancia de la postura correcta, la
técnica de levantamiento adecuada y la gestion de esfuerzos repetitivos. (Ley!
618, arto. 20).

3. Establecer pausas regulares en las que los trabajadores puedan estirarse,
caminar o hacer ejercicios ligeros para reducir la tensiéon muscular.
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Tabla 76. Matriz de Riesgo, Auxiliar de Bodega

Area/Puesto de
Trabajo

Peligro Identificado

Estimacion
de Riesgo

Trabajadores
Expuestos

Medidas preventivas

Auxiliar de Bodega

Caidas al mismo nivel

Tolerable

Caidas a distinto nivel

Moderado

Caida de
desplome

objetos  por

Moderado

Atropellos o
vehiculos

golpes con

Moderado

Incendio

Importante

Riesgo eléctrico

Importante

1. Establecer un programa de limpieza y orden, con frecuencia regular para
mantener los pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79).
2. Asegurar el uso de calzado adecuado con suela antideslizante para reducir el
riesgo de resbalones. (Ley 618, del arto. 134 al 135).

3. Implementar sefializacion adecuada en zonas con riesgos de resbalones,
como pisos mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).

1. Suministrar escaleras portétiles de fibra de vidrio o madera en buen estado.
(Ley 618, arto.152).

2. Prohibir el uso de escaleras en mal estado o defectuosas. (Ley 618, arto.155).
3. Revisar periédicamente las escaleras de mano para detectar grietas, peldafios
sueltos o desgaste.

4. Implementar sefializacion visible indicando las precauciones a tomar del uso
correcto de las escaleras. (Ley 618, arto 141).

1. Establecer la capacidad maxima de carga para evitar la sobrecarga de
estanterias.

2. Implementar sefializacién preventiva del peso méximo de los estantes y el
riesgo de caida de objetos por desplome. (Ley 618, del arto.139 al 145).

1. Delimitar zonas de estacionamiento para montacargas. (Ley 618, arto. 92).

2. Implementar sefializacion clara y visible en las zonas de transito de vehiculos
y peatones.(Ley 618, del arto.139 al 145).

3. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria.
(Chalecos reflectantes).(Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).

4. Establecer rutas para el transito peatonal cuando el montacarga esté en uso.

1. Revisar periédicamente los interruptores, fusibles, breakers y cables eléctricos
para detectar dafios o desgaste que puedan causar cortocircuitos o
sobrecalentamientos. (Ley 618, arto, 160 y 161).

2. Instalar extintores de incendios en puntos estratégicos, especialmente cerca
de equipos eléctricos, areas de almacenamiento de productos inflamables, y
salidas de emergencia. (Ley 618, arto, 193).

3. Colocar sefializacién de emergencia que indiquen las salidas de emergencia,
los puntos de reunién y la ubicacién de los equipos contra incendios. (Ley 618,
del arto.139 al 141).

4. Capacitar a los empleados en el uso de extintores y otros equipos de
emergencia. (Ley 618, arto, 20 y 21).

1. Colocar sefializacién de voltaje de toma corriente. (Ley 618, del arto.139 al
145).

2. Implementar un sistema de mantenimiento preventivo que regule las
instalaciones eléctricas.

3. Verificar que todos los interruptores, fusibles, breakers y corta circuitos estén
cubiertos y en buen estado para evitar proyecciones y arcos eléctricos (Ley 618,
arto.160).
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Auxiliar de Bodega

1.Asegurar uso de equipos mecanicos de manera obligatoria (Carretillas, graas,
montacargas, etc.) cuando la carga exceda el peso maximo de carga manual.
(Ley 618. arto 216).

2. Asegurar uso de los equipos de proteccién personal de manera obligatoria (
guantes ergondmicos y cinturones de soporte lumbar). (Ley 618, arto.32 y del
134 al 135).

3. Colocar sefializacién clara y visible indicando el peso mé&ximo de carga
manual y indicando el uso de equipos mecanicos. (Ley 618, del arto.139 al 141).

1. Implementar un sistema de iluminacién adecuado a la zona de trabajo. (Ley
618, arto. 76).

2. Desarrollar y ejecutar un plan de mantenimiento preventivo que regule
iluminacion de la zona de trabajo.

1. Verificar estado de las estanterias y estructuras de almacenamiento
periédicamente para detectar cualquier signo de inestabilidad o desgaste y
repararlas o reemplazarlas en caso de ser necesario. (Ley 618, arto. 82 y 131).

2. Establecer la distribucién equitativa de las cargas en las estructuras de
almacenamiento. (Ley 618, arto. 83).

3. Colocar sefializacién de advertencia sobre estructuras inestables. (Ley 618,
del arto.139 al 141).

1. Establecer el uso obligatorio de dispositivos de proteccién personal tales
como orejeras o tapones cuando la exposicion al ruido sea alta y frecuente. (Ley
618, arto.121).

2. Colocar sefializacién clara y visible en areas donde se excedan los niveles
permitidos de ruido, advirtiendo del riesgo auditivo y la necesidad de proteccion.
(Ley 618, arto. 139 al 141).

Implementar un plan de limpieza regular en el espacio de trabajo. (Ley 618, del
arto. 79 al 81).

1. Implementar un sistema de drenaje adecuado para prevenir la acumulacién
de agua y la formacién de humedad en el suelo y las paredes de las areas de
almacenamiento.

2. Establecer un programa de limpieza frecuente. (Ley 618, del arto. 79 al 81).

1. Establecer protocolos de limpieza y desinfeccién en las areas y espacios de
trabajo. (Ley 618, arto.80).

2. Proveer elementos de limpieza y desinfeccion necesarios (Jabén, alcohol,
etc.). (Ley 618, arto.108).

Implementar pausas activas y alternar posturas (de pie y sentado) durante la
jornada laboral (Ley 618, arto. 295).

Sobreesfuerzos por

A > Tolerable
manipulacién de cargas
Baja iluminacion Tolerable
Estructuras inestables Moderado
Ruido Tolerable
Polvo Tolerable
Moho Tolerable
Bacterias Tolerable
Fatiga muscular Tolerable
Posturas inadecuadas Tolerable
Mobiliario no ergonémico Tolerable

Optimizar la distribucién del espacio de trabajo para minimizar la necesidad de
giros bruscos o posturas forzadas al realizar alguna tarea. (Ley 618, del arto. 90
al 91).

Proveer silla ergonémica con respaldo ajustable, soporte lumbar y altura
regulable, asi como un escritorio de altura adecuada. (Ley 618, Art. 293 y 294).
(Ver anexo 3).
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Tabla 77. Matriz de Riesgo, Mensajero de Operaciones

Area/Puesto de . - Estimacion | Trabajadores . .
. Peligro Identificado . Medidas preventivas
Trabajo de Riesgo Expuestos
1. Utilizar obligatoriamente equipos de proteccién (cinturén de seguridad, casco
Accidente de trafico Tolerable certificado, chalecos reﬂegtlvos). (L_ey §18, arto.l§3 y 134). )
2. Implementar mantenimiento periédico de vehiculos, para asegurar que estén
en Optimas condiciones mecénicas. (Ley 618, arto.131).
1. Establecer un programa de limpieza y orden, con una frecuencia regular para
. . . mantener los pasillos y areas de trabajo libres de obstaculos. (Ley 618, arto.79).
Caidas al mismo nivel Tolerable o h )
2. Implementar sefializacion preventiva en zonas con riesgos de resbalones,
como pisos mojados o desniveles. (Ley 618, del arto.139 al 145).
1. Implementar sefializacién clara y visible en las zonas de transito de vehiculos
Atropellos o golpes con y peatones. (Ley 618, del arto.139 al 145).
h Moderado ) » . ’
vehiculos 2. Asegurar uso los equipos de proteccion personal de forma obligatoria
(Chalecos reflectantes). (Ley 618, arto.32 y del 134 al 135).
1. Asegurar el uso de equipos mecanicos de manera obligatoria (Carretillas,
grdas, montacargas, etc.) cuando la carga exceda el peso maximo de carga
Mensajero de manual.(Ley 618. arto 216).
Operaciones Sobreesfuerzos por Tolerable 1 2. Garantizar el uso de los equipos de proteccion personal de manera obligatoria
manipulacién de cargas (guantes ergondémicos y cinturones de soporte lumbar).(Ley 618, arto.32 y del
134 al 135).
3. Colocar sefializacién clara y visible indicando el peso méximo de carga
manual y indicando el uso de equipos mecéanicos.(Ley 618, del arto.139 al 141).
1. Implementar mantenimiento periédico de vehiculos para minimizar la
Vibraciones Tolerable generacion de vibraciones. (Lgy 618, arto.lal).., . _
2. Asegurar uso de los equipos de proteccion personal de forma obligatoria.
(Guantes anti vibracion). (Ley 618, arto.134).
1. Disefiar rutas de actividades eficientes para minimizar el tiempo que pasa los
trabajadores en el vehiculo y en la calle. (Ley 618, arto. 295).
2. Implementar descansos periddicos para estiramientos o ejercicios de
relajacién muscular.
Lumbalgia Moderado 3. Proporcionar formacién sobre las técnicas adecuadas para levantar cargas,

cémo mantener una postura adecuada y coémo utilizar adecuadamente el
equipo de transporte. (Ley 618, arto. 20).

4. Asegurar uso de equipos de proteccién personal de manera obligatoria
(cinturones lumbares) cuando levante objetos pesados. (Ley 618, arto.32 y del
134 al 135).
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3.2 Mapa de sefalizacién

El mapa de sefalizacion se elabor6 con el propdsito de la reduccion y prevencion de
accidentes laborales, mediante la correcta comunicacion de riesgos y medidas de
seguridad en los espacios de trabajo. Las sefiales de seguridad actian como
advertencias visuales que informan sobre las condiciones del entorno, permitiendo que
los trabajadores tomen las precauciones necesarias al realizar tareas en alguna area de

trabajo especifica.

Las sefalizaciones hacen posible identificar con claridad las rutas de evacuacion, zonas
seguras, ubicacion de equipos de emergencia (como extintores y botiquines), riesgos a
los que esté expuesto el trabajador y puntos de reunién.

Estas sefales se clasifican en cuatro tipos principales:

e Senfales de Obligacion: Indican acciones obligatorias, como el uso de equipos de

proteccién personal (EPP).

o Senfales de Peligro o Advertencia: Alertan sobre riesgos potenciales por el uso de

materiales, equipos o condiciones del entorno.

e Senfales de Auxilio o Emergencia: Proporcionan informacién sobre la ubicacion de

equipos y recursos de primeros auxilios 0 emergencia.

« Sefiales de Prohibicion: Indican acciones que no deben realizarse por representar

un peligro para la salud o la seguridad.

Para una correcta interpretacion de estas sefiales, es importante considerar los

siguientes cédigos de colores y formas establecidos por la normativa:

« Rojo: prohibicion o parada de emergencia.

o Amarillo: advertencia o precaucion.

o Verde: sefializacién de seguridad, rutas de evacuacion o primeros auxilios.
e Azul: obligacion o uso obligatorio de medidas preventivas.

e Circulos: utilizados para prohibiciones y obligaciones.

e Triangulos: empleados para advertencias o peligros.

o Cuadrados o rectangulos: indican informacién general o de emergencia.
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El presente documento incluye un mapa de sefializacion correspondiente a la primer
planta y segunda planta de la empresa RECAM Nicaragua. Para su elaboracion se
empled simbologia estandar internacional, garantizando asi una facil comprension y

aplicacién por parte de todo el personal.
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VI. Conclusiones

Una vez realizada la evaluacion inicial de riesgos por puesto de trabajo en la empresa
RECAM Nicaragua, tomando en cuenta la Ley General de Higiene y Seguridad del

Trabajo (Ley No. 618), se obtuvieron las siguientes conclusiones:

En el Acta de Inspeccion de Higiene y Seguridad del Trabajo Sector Industria (Checklist)
del MITRAB, se evaluaron 64 items, de los cuales, el 53% cumple con los requerimientos
establecidos. Esto evidencia un nivel de cumplimiento parcial, por lo que se elaboré un
plan de accion (Plan de cumplimiento de la Ley No. 618), para mitigar el 30% de los items

gue no se estan cumpliendo adecuadamente.

Se realiz6 la identificacion de peligros en cada puesto de trabajo, obteniéndose como
resultado un total de 36 riesgos clasificados de la siguiente manera: 13 riesgos de
seguridad, 10 riesgos organizativos, 7 riesgos fisicos, 4 riesgos quimicos y 2 riesgos

bioldgicos.

Se efectud la evaluaciéon de los riesgos en cada puesto de trabajo, donde se estimo la
probabilidad y severidad de estos, con el objetivo de identificar fuentes de peligro que
pudieran causar accidentes o enfermedades. Los resultados indican que el 8% de los
riesgos son de caracter importante, el 22% moderado, el 51% tolerable y el 19% trivial.
Por tanto, se considera que las actividades laborales pueden continuar, siempre y
cuando se implementen las medidas propuestas en el plan de accion del presente
estudio. Asi mismo, se verificO que la mayoria de los riesgos evaluados estan entre

niveles tolerables y moderados.

No obstante, se evidencié que el 85% de los riesgos identificados no estan siendo
controlados, ya que no se han establecido medidas correctivas ni procedimientos de
trabajo, también se identific6 una deficiencia significativa en la sefalizacién, ya que el
97% de los riesgos que deberian estar sefializados no lo estan de manera correcta, lo
cual dificulta la adecuada comunicacion de los peligros a los trabajadores en sus

respectivos puestos de trabajo.
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Por lo cual, se elabor6 un plan de accién y una matriz de riesgos con el proposito de
intervenir los peligros identificados, minimizando su impacto mediante la implementacion

de medidas preventivas que contribuyan a mejorar el entorno laboral.

Finalmente, se desarroll6 un mapa de riesgos y mapa de sefializacion considerando

todos los factores detectados durante el proceso de evaluacion.
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VIl. Recomendaciones

Con base en la evaluacion realizada en la empresa RECAM, se proponen las siguientes

recomendaciones estratégicas para prevenir y mitigar los riesgos existentes:

o Implementacion del Plan de Accidn: Es importante aplicar las medidas descritas
en el plan de accion, priorizando aquellos riesgos clasificados como moderados e
importantes. Se debe hacer énfasis en la ejecucibn de capacitaciones,
implementacion de sefalizacion adecuada, la realizacibn de mantenimientos
correctivos/ preventivos en la infraestructura, equipos, sistemas de iluminacién y de
electricidad. Asi mismo, es crucial proporcionar a todo el personal el Equipo de
Proteccion Personal (EPP) adecuado y en 6ptimas condiciones y asegurar el uso del
mismo.

Es fundamental que se elabore un presupuesto detallado para la ejecucion de este
plan de accion, que permita asegurar los recursos necesarios para su cumplimiento.
También se debe desarrollar una matriz de priorizacion que facilite la organizacion y
seguimiento de las actividades, garantizando que las acciones se ejecuten de

acuerdo con su nivel de importancia y urgencia.

o Implementaciéon del Plan de Cumplimiento de la Ley No. 618: Se recomienda
implementar las medidas detalladas en el plan de cumplimiento de la Ley No. 618.
Esto permitirA que se cumplan todos los puntos pendientes identificados en el Acta
de Inspeccién (Check list) del MITRAB, ademés de mejorar la capacidad de respuesta
de la empresa frente a emergencias de caracter natural o humano. Asi mismo, se
debe formalizar la creacién de la comision Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo,
asegurando que todo el personal conozca a sus miembros para facilitar la

comunicacion de problematicas en los distintos puestos de trabajo.
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o Elaboracion de documentos importantes:

» Manual de Funciones: Elaborar un manual de funciones para cada cargo, el cual

describa claramente las funciones, objetivos, caracteristicas, los requisitos y

responsabilidades, lo que proporcionara un conocimiento integral de la estructura y

operacion de la empresa RECAM Nicaragua.

o Realizar mejoras en la Infraestructura y Equipamiento:

Construccion de nuevas oficinas: Habilitar una oficina con todas las
condiciones adecuadas para los puestos de trabajo que lo requieran, tales como:
Coordinador de Operaciones, Responsable de Inventario, Asesor de Ventas, entre
otros.

Caseta de Seguridad Adicional: Construir una caseta adicional que cumpla con
las condiciones adecuadas en la entrada al area de taller y bodega.

Botiquines de Emergencia: Instalar botiquines de emergencia completamente
equipados en el area administrativa, el taller y la bodega. Esto con el propdésito de
garantizar una respuesta inmediata ante cualquier emergencia que se presente

en las instalaciones.

Plan de inversion y presupuesto parala correccion inmediata de los riesgos
importantes: Elaborar un plan de inversién y presupuesto destinado a la
correccion inmediata de los riesgos importantes como son el riesgo eléctrico e
incendio, priorizando el reemplazo y adecuacion del sistema eléctrico, la
instalacién de tomacorrientes seguros, la adquisicion e instalacion de extintores y

la implementacion de la sefializacion requerida.

140



VIIl. Bibliografia

Asamblea Nacional. (1996). Ley No.185, Cadigo del trabajo Titulo V, Capitulo I, Art.109
y 112. Managua: La Gaceta No0.205.

Asamblea Nacional. (2002). Norma Ministerial en materia de Higiene y Seguridad del
trabajo en el sector maquilas de prendas de vestir en Nicaragua, Capitulo I, Art.
4. Managua: La Gaceta No.221.

Asamblea Nacional. (2007). Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, Capitulo
lI, Art. 3. Managua: La Gaceta No0.133.

Asamblea Nacional. (2007). Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, Capitulo
VIII, Titulo VIII. Managua: La Gaceta N0.133.

Asamblea Nacional. (2007). Reglamento de la Ley General de Higiene y Seguridad del
Trabajo, Capitulo I, Art.10. Managua: La Gaceta No0.196.

Ministerio del Trabajo. (2010). Procedimiento Técnico de Higiene y Seguridad del Trabajo

para la Evaluacion de Riesgo en los Centros de Trabajo. Managua.

141



IX. Anexos

Anexo 1. Formato Acta de Inspeccion de Higiene y Seguridad del Trabajo Sector

Industria.

INFRACCION GENERICA /
CODIGO DISPOSICION LEGAL (ARTOS Y
NUMERALES)

BLOQUE1L: ASPECTOS TECNICOS ORGANIZATIVOS

Se tiene asignada o nombrada y
capacitada a una persona que se
1.1 encargue en atender lo referido a la NO
higiene y seguridad en el centro de
trabajo. (Arto 18, num. 3). Ley 618
Se realiz6 evaluacion inicial de los
riesgos, mapa de riesgo y plan de
1.2 intervencion de conformidad a la NO
metodologia del Acuerdo Ministerial.
(Arto 18, nim. 4y 5). Ley 618
Tiene licencia vigente en materia de
1.4 higiene y seguridad (Arto 18, num. NO
6) Ley 618.

Tiene elaborado, implementado y
certificado el plan de emergencia y
conformada las brigadas de
primeros auxilios, prevencion de
incendios y evacuacion por la
Direccion General de Bomberos.
(Arto 18, nim. 10, Arto. 179 Ley
618; Arto. 31 de la ley 837, Ley de
la Direccion General de Bomberos
de Nicaragua).

Tienen inscritas a todas las personas
trabajadoras bajo el régimen de
Seguridad Social del INSS, en la
modalidad integral. (Arto 18, Num.
15 Ley 618 y Arto 9 del
Reglamento de la Ley 618).

Existe botiquin de primeros auxilios
con una provision adecuada de
1.8 medicina y articulos de primeros Sl
auxilios. (Arto 18, nam. 16 Ley
618).

Se da formacion e informacion en
materia de higiene, seguridad y salud
a las personas trabajadoras, segun
1.9 riesgo  expuesto con personal NO
docente acreditado ante el Ministerio
del Trabajo. (Artos. 19, 20y 22 Ley
618)

SINO MEDIO DE VERIFICACION / MEDIDAS
N/A PREVENTIVAS (PLAZO/AREA)

1.6 NO

1.7 Sl
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1.10

Se realiza capacitacion a las
personas trabajadoras y a las
brigadas de emergencias en los
temas de: primeros auxilios,
prevencion de incendio y evacuacion
a las personas trabajadoras. (Arto
21. Ley 618)

NO

1.11

Se realizan los examenes médicos
pre-empleo y periddicos, dan la
informacion a las personas
trabajadoras de su estado de salud,
basados en los resultados de las
valoraciones meédicas practicadas y
se notifican los resultados de los
examenes médicos al MITRAB en el
plazo de los 5 dias después de su
realizacion. (Arto 23, 24, 25, 26 y27
Ley 618).

NO

1.12

Reportan en linea o en fisico al
MITRAB la ocurrencia o no de los
accidentes de trabajo. (Arto 28 y 29
de Ley N° 618 vy Acuerdo
Ministerial ALBT 02-04-2013).

Sl

1.13

Investigan los accidentes laborales
en coordinacion con la comision
mixta de higiene y seguridad. (Arto.
30 Ley 618)

NO

1.14

Llevan registro de las estadisticas
de los accidentes y enfermedades
laborales. (Arto 31 Ley 618)

Sl

1.15

La persona empleadora, duefio o el
representante legal del
establecimiento principal, le exige y
verifica a contratistas y sub-
contratistas que cumplan con las
disposiciones en  materia  de
prevencion de riesgos laborales y de
la inscripcion ante el Instituto
Nicaragiiense de Seguridad Social.
(Arto 35 Ley 618)

Sl

1.16

Las personas empleadoras, usuarios
de productos quimicos, estan
remitiendo al MITRAB las
fichas de seguridad de estos
productos.(Arto. 38 Ley 618).

N/A

1.17

Se tiene constituida y/o renovada o
reestructurada la Comision Mixta de
Higiene y Seguridad del Trabajo.
(Arto 41 Ley 618)

NO

1.18

La Comision Mixta esta registrada
ante el MITRAB vy tiene aprobado su
plan de trabajo anual asi como el
Reglamento Interno de
Funcionamiento. (Arto. 52, 53 y 55
Ley 618)

NO
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1.19

Las personas trabajadoras que
integran la comision mixta se estan
reuniendo al menos una vez al mes 'y
registran en el libro de actas los
acuerdos de las reuniones. (Arto. 59
y 60 Ley 618)

NO

1.20

Las personas empleadoras, tiene
aprobado y/o actualizado el
Reglamento Técnico Organizativo en
materia de Higiene y Seguridad del
Trabajo y es del conocimiento de las
personas trabajadoras. (Arto. 61, 66
, 67y 72 Ley 618)

NO

121

La persona empleadora ha realizado
evaluacion de los riesgos higiénicos
industriales existentes (fisicos,
quimicos 0 bioldgicos) que contenga
su mapa de riesgos y plan de
intervencion. (Arto. 114 Ley 618)

NO

1.22

La persona empleadora tiene
elaborado los procedimientos y
métodos de trabajos segun al riesgo
que se expone las personas
trabajadoras. Arto. 18 numeral 4
incisos ¢ y Arto. 6 numeral 2
incisos c. de la Resolucién
Ministerial de Higiene y Seguridad
del Trabajo.

NO

1.23

La persona empleadora realiza
controles periddicos de las
condiciones de trabajo a los equipos
y dispositivos de trabajo en los
procesos productivos para corregir
situaciones técnicas de instalacion,
operacion, proteccion y
mantenimiento del mismo. (Arto. 131
dela Ley 618)

Sl

1.24

El Equipo Generador de Vapor de la
empresa tiene licencia vigente de
funcionamiento autorizada por el
MITRAB. (Arto. 200 Ley 618)

N/A

1.25

El Equipo Generador de Vapor de la
empresa Tiene los respectivos libros
de bithcora y  mantenimiento
autorizados por el MITRAB (Arto. 25
y 27 Norma EGV)

N/A

1.26

Las personas operadoras de los
equipos generadores de vapor,
tienen vigente su licencia autorizada
por el MITRAB. (Artos. 201 y 203
Ley 618)

N/A
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BLOQUE 2: CONDICIONES DE HIGIENE DEL TRABAJO

Ambiente

Térmico

2.1

Las condiciones del ambiente
térmico en los lugares de trabajo no
son fuente de incomodidad y se
encuentren ventilados por medio
natural o artificial para evitar la
acumulacion de aire contaminado,
calor o frio. (Arto. 118 y 119 Ley
618)

Sl

Ruidos

2.2

En los puestos de trabajo el factor
de riesgos de exposicion a ruidos y/o
vibraciones se cumple en evitar o
reducir en lo posible su foco de
origen, tratando de disminuir su
propagacion a los locales de trabajo.
(Arto. 121 Ley 618)

Sl

lluminacién

2.3

La iluminacién de los lugares de
trabajo es adecuada para circular y
desarrollar las actividades laborales
sin riesgo para su seguridad y la de
terceros, con un confort visual
aceptable. (Arto. 76 Ley 618)

Sl

Sustancias quimicas en

ambientes industriales

2.4

El empleador ha puesto bafios,
duchas, y lavamanos en Optimas
condiciones a disposicion de las
personas trabajadoras expuestas a
plaguicidas y agroquimicos. Arto.
175 Ley 618 y Arto 25 resolucion
ministerial sobre uso,
manipulacién y aplicacion de los
plaguicidas y otras sustancias
agroquimicas en los centros de
trabajo.

N/A

25

Las aguas residuales del proceso
productivo se estan drenando
debidamente hacia una pila séptica
para su tratamiento. (Arto. 288 Ley

N/A

618)

BLOQUE 3: CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL TRABAJO

De las condiciones de |

os lugares de trabajo

3.1

Las zonas de paso, salidas y vias de
circulacion de los lugares de trabajo
estan libres de obstaculos, de forma
gue permita su evacuacion. (Arto. 79
Ley 618)

Sl

3.2

Los lugares de trabajo, incluidos los
locales de servicio y sus respectivos
equipos e instalaciones, se les han
dado mantenimiento y limpieza

Sl

periddica. (Arto. 80 Ley 618)
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3.3

Los cimientos y demas elementos de
los edificios, ofrecen resistencia
segura. (Fisuras, fracturas, entre
otros) y el piso constituye un
conjunto homogéneo, llano y liso sin
soluciones de continuidad; de
material consistente, no resbaladizo
0 susceptible de serlo con el uso y
de facil limpieza al mismo nivel y de
no ser asi se salvarén las diferencias
de alturas por rampas de pendiente
no superior al angulo de 10 por 100.
(Arto. 83y 87 Ley 618)

NO

3.4

1) Los locales de trabajo retnen los
espacios minimos:

a. Tres metros de altura desde el
piso al techo.

b. Dos metros cuadrados de
superficie por persona trabajadora.
c. Diez metros cubicos por cada
trabajador. (Arto. 85 Ley 618)

Sl

3.5

Las paredes son lisas y pintadas en
tonos claros y susceptibles de ser
lavadas o blanqueadas. (Arto. 88
Ley 618)

Sl

3.6

Los techos rednen las condiciones
suficientes para resguardar a las
personas trabajadoras de las
inclemencias del tiempo. (Arto. 89
Ley 618)

Sl

3.7

Los corredores, galerias y pasillos
tienen una anchura adecuada al
nimero de personas que hayan de
circular por ellos y a las necesidades
propias del trabajo. Sus dimensiones
minimas seran las siguientes:

a. 1.20 metros de anchura para los
pasillos principales

b. Un metro de anchura para los
pasillos secundarios. (Arto. 90 Ley
618)

Sl
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3.8

La separacion entre maquinas u
otros aparatos no debe ser menor a
0.80 metros, del punto mas saliente
del recorrido de los 6rganos mdviles
de cada maquina, asimismo, cuando
los aparatos con érganos moviles,
invadan en su desplazamiento en una
zona de espacio libre de Ila
circulacion del personal, este
espacio se encuentra sefializado con
franjas pintadas en el piso, y
delimitado el Ilugar donde debe
transitarse. (Arto. 91y 92 Ley 618).

NO

3.9

Las salidas, las puertas exteriores y
puertas transparentes de los centros
de trabajo, cuyo acceso es visible,
estan protegidas contra rotura y
estan debidamente sefializadas, son
suficientes en ndmero y anchura
para que las personas trabajadoras
puedan abandonarlos con rapidez y
seguridad. (Arto. 93 Ley 618)

Sl

3.1

Las instalaciones del comedor estan
ubicadas en lugares proximos a los
de trabajos, y separadas de otros
locales y de focos insalubres o
molestos y tienen mesas y asientos
en correspondencia al nimero de las
personas trabajadoras. (Arto. 97 y
99 Ley 618)

Sl

3.11

Los locales destinados a cocinas se
estad cumpliendo con los requisitos

siguientes:
a. Se realiza la captacion de
humos, vapores y olores

desagradables, mediante campana-
ventilacion.

b. Se mantiene en condicion de
absoluta limpieza y los residuos
alimenticios se  depositan en
recipientes cerrados hasta su
evacuacion. (Arto. 101 Ley 618)

Sl

3.12

El centro de trabajo tiene
abastecimiento suficiente de agua
potable en proporcion al nimero de
las personas trabajadoras,
facilmente accesible a todos ellos y
distribuido en lugares proximos a los
puestos de trabajo. (Arto. 102 Ley
618)

Sl
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Los centros de trabajo, que asi lo
ameriten, disponen de vestidores y
3.13 de aseo para uso del personal Sl
debidamente diferenciado por sexo.
(Arto. 106 Ley 618)

Estan provistos de asientos y de
armarios individuales, con llave para

3.14 guardar sus efectos personales las Sl
personas trabajadoras. (Arto. 107
Ley 618)
Existe lugar para lavado de manos

3.15 con su respectiva dotacion de jabon. Sl

(Arto. 108 Ley 618)

El centro de trabajo cuenta con
servicios sanitarios en Optimas
condiciones de limpieza
3.16 (desinfeccion,  desodorizacion y Sl
supresion de emanaciones), y estan
estos servicios sanitarios separados
por sexo. (Arto. 109 Ley 618)

De los equipos de Proteccion Personal

Los equipos de proteccién personal
y ropa de trabajo son suministrados
por el empleador de manera gratuita
a las personas trabajadoras. Estos
3.17 deben ser adecuados y brindar una Sl
proteccion eficiente y son de uso
exclusivo de las personas
trabajadoras. (Arto. 135y 138 Ley
618)

El empleador tiene por escrito plan
de comprobacion del uso vy
mantenimiento de los equipos de
3.18 proteccién personal y esta Sl
supervisando constantemente el uso
de los mismos. (Arto. 134y 291 Ley
618)

De la sefializacién

El empleador estd adoptando
correctamente la sefializacion en los
lugares de trabajo, como técnica
complementaria de seguridad, y de
acuerdo a la normativa que
regula la materia, de forma que
todas las personas trabajadoras la
observen y sean capaces de
interpretarlas. (Arto. 140, 141, de la
Ley 618 y Arto 12 de la Norma
Ministerial sobre los Lugares de
Trabajo).

3.19 NO
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3.20

Toda sustancia liquida o sdlida que
sea manipulada en la empresa reline
los requisitos de llevar adherido su
embalaje, etiqueta o rétulo en idioma
espafiol, o bien en el idioma local si
es necesario. (Arto. 147 Ley 618)

Sl

3.21

Todo recipiente que contenga fluidos
a presion (tuberias, ductos, entre
otros) cumple en llevar grabada su
identificaciébn en lugar visible, su
simbolo  quimico, su  nombre
comercial y su color
correspondiente. (Arto. 148 Ley
618)

Sl

De los equipos e instalaciones eléct

ricas

3.22

Las herramientas y aparatos
eléctricos estan debidamente
polarizados y con sus respectivos
protectores. (Arto. 157 Ley 618)

Sl

3.23

Los interruptores de palanca o
cuchillas, fusibles, breaker y corta
circuitos estan debidamente
protegidos con sus respectivas
tapaderas, y se toman las medidas
de seguridad en relacién a despejar
las areas del piso y sin obstruccién
de objetos y materiales. (Arto. 160 y
Arto. 161 Ley 618).

Sl

Prevencién y protecci

6n contra ince

ndios

3.24

El centro de trabajo cuenta con
extintores de incendio del tipo
adecuado al material usado y a la
clase de fuego, estan en perfecto
estado de conservacion,
funcionamiento, revisados
anualmente, visiblemente localizados
y de facil acceso, asimismo, cuentan
con un sistema de alarma que emita
sefales acusticas y luminicas. (Arto.
193 194, 195y 196 de la Ley 618)

NO

De los Equipos Generadores de Vapor

3.25

Los accesorios: mandémetros,
indicadores de nivel, dispositivos de
cierre y valwlas de seguridad,
instalados en las calderas llevan su
correspondiente sefializacion. (Arto.

206 y 207 Ley 618)

N/A
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Realizan y notifican al MITRAB con
anticipacion las pruebas hidrostéaticas
que se le apliqgue al equipo
generador de vapor. (Arto. 26 de la
Norma Ministerial de equipos
generadores de vapor).

3.26 N/A

Las paredes y cimientos de la sala
de caldera estan construidas de
mamposteria reforzada o cualquier
3.27 otro tipo de material que retna el N/A
requisito anterior. (Arto. 49 y 50 de
la Norma Ministerial de equipos
generadores de vapor).

Tienen instaladas pasarelas vy
escaleras para tener acceso seguro
a los lugares elevados que
3.28 demandan la atencién de la caldera. N/A
(Arto. 56 de la Norma Ministerial
de equipos generadores de
vapor).

De la seguridad de los equipos de trabajo

Se esta garantizando la seguridad de
los equipos y dispositivos de trabajo
que deben de reunir los requisitos
técnicos de instalacion, operacion
(manuales), proteccion y
mantenimiento (preventivo y
correctivo) de los mismos. (Arto.
131 Ley 618)

3.29 Sl

De las escaleras de mano

Las escaleras de mano estan en
perfecto estado de conservacion y
3.3 las partes y accesorios dafiados se NO
repararan inmediatamente. (Arto 34
Normativa de Construccion)

BLOQUE 4: ERGONOMIA INDUSTRIAL

La carga manual que excede los 25
4.1 mts, se estd haciendo por medios Sl
mecanicos. (Arto. 217 Ley 618)

Los bultos, sacos o fardos llevan
4.2 rotulacion en forma clara y legible de N/A
Su peso exacto. (Arto. 218 Ley 618)

El empleador ha adoptado las
medidas necesarias en cuanto a
ergonomia si el trabajo que se va a
realizar es 100% sentado y los
asientos satisfacen las
prescripciones ergondmicas
establecidas en la presente Ley.
(Arto. 293y 294 Ley 618)

4.3 SI
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4.4

El empleador ha adoptado las
medidas previas cuando la persona
trabajadora vaya a realizar una labor
repetitiva. (Arto. 295 Ley 618 Ley
618)

SI

4.5

El empleador esta adoptando las
medidas ergondmicas necesarias
cuando el trabajo se hace de pie,
para que las personas trabajadoras
no se vean afectadas. Arto. 296 y
297 Ley 618.

SI
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Anexo 2. Fotografias por puestos de trabajo.

o Oficinas administrativas:
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Anexo 3. Mobiliario ergonémico
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