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Resumen

El presente trabajo monografico, brinda a la empresa EISOMEDIA S.A una
herramienta de apoyo en la gestion y control de sus procesos de administracion

de proyectos y recursos.

El objetivo fue analizar, disefiar y desarrollar un sistema de informacion bajo
herramientas de software libre que se ajustara a los requisitos funcionales de la
empresa y diera solucion a la problematica que experimenta respecto al atraso

en sus procesos administrativos y documentacion de los mismos.

El proceso que conllevé en un analisis situacional de todas las sucursales de la
empresa del territorio centroamericano, del cual se obtuvieron los requisitos
funcionales del sistema. Asi mismo, se presenta un estudio de factibilidad

financiero — econémico para la adaptacion del sistema en la empresa.

El sistema desarrollado bajo la metodologia orientada a objetos llamado SIPPE
(Sistema Informatico de proyectos publicitarios de EISOMEDIA S.A), contempla
cuatro areas fundamentales de la empresa:
1. Procesos administrativos (Gestion de empleados, clientes, proveedores,
servicios)
Procesos contables (Némina y cuentas por pagar)
3. Gestion de proyectos publicitarios (Presupuestos de venta, proyectos,
eventos, personal, seguimiento de proyectos)

4. Gestion de inventario (entradas y salidas)

Finalmente mediante los formatos de reportes propuestos se presenta a la
empresa una alternativa en la estandarizacion en la documentacion de sus

procesos ajustados a sus necesidades.

Sistema de informacion automatizado de administracién de recursos financieros, materiales y
humanos para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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Entre las ventajas derivadas de este trabajo para EISOMEDIA podemos
mencionar:
1. Reduccidén en los tiempos de consulta de estado de los de los recursos de
la empresa.
2. Mejora del seguimiento de los eventos programados por proyectos a
ejecutarse en cada sede.
3. Beneficios econdmicos de la empresa en concepto de ahorros por el pago
de horas extras en tareas de actualizacion de inventario y personal.
Mejoras en la gestion y control de inventario.

Asistencia a la gerencia en la toma de decisiones.

Sistema de informacion automatizado de administracién de recursos financieros, materiales y
humanos para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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Introduccion

Hoy en dia el mercado publicitario en Centroamérica, y particularmente en
Nicaragua, ha crecido debido al incremento de la demanda de las empresas que
buscan dar a conocer y promover sus productos y servicios, razén por la cual,
compaiiias de publicidad se han visto en la necesidad de mejorar sus procesos y
servicios, no soOlo hacia sus clientes, sino también a lo interno. La
implementacion de estas mejoras esta intimamente ligada al uso de tecnologias

de informacién para asistir sus principales procesos de negocio.

EISOMEDIA S.A. es una de estas empresas; establecida en cuatro paises
centroamericanos (Guatemala, Nicaragua, El Salvador y Honduras) enfocada
en la adquisicion de proyectos publicitarios, actualmente se encuentra en la
busqueda de innovar los servicios que ofrece y solucionar aquellas dificultades

gue se le presentan.

Actualmente, el gerente general de la empresa enfrenta la problematica para la
rapida obtencion de la informacion de los proyectos en curso o finalizados, lo
gue incluye: planificacion de proyectos, datos del personal temporal, inventario,
cancelacion de pagos, informes detallados de los proyectos finalizados de las
distintas sucursales, entre otros. En parte, este problema se debe a
descentralizacion de la informacion y al retraso en el envio de informes desde

las sucursales de los diferentes paises.

Para dar solucion a esto se requiere de la adecuada administracion de los
recursos financieros, materiales y humanos de la empresa, de manera que se
garantice la eficaz administraciéon de los proyectos ejecutados por la misma,
para lo cual se propuso el andlisis, disefio y desarrollo de un sistema de
informacion que asegure el registro, la disponibilidad y seguridad de la

informacion que se genera, maneja y distribuye en la institucion.
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El sistema de informacion propuesto, tiene como funcidon central la
administracion de proyectos publicitarios, esto incluye: Creacion de
presupuestos de ventas y de ejecucion, asignacion del personal fijo y temporal,
administracion de inventario y rendiciones de cuentas. Asi mismo, se pretende el
sistema sirva de apoyo en la toma de decisiones de la gerencia mediante el

seguimiento de los proyectos y eventos.

En el presente trabajo monografico se desarrolld el Sistema Informatico de
Proyectos Publicitarios de EISOMEDIA S.A - SIPPE ajustado a los

requerimientos de la empresa haciendo uso de herramientas de software libre.
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Objetivos

Objetivo general:

v

Analizar, disefiar y desarrollar un sistema de informacioén automatizado de
administracién de recursos financieros, materiales y humanos para los

proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.

Objetivos especificos:

v

Obtener los requerimientos funcionales del sistema mediante un analisis
situacional de las sucursales actuales de EISOMEDIA S.A.

Realizar un estudio financiero — econdmico de factibilidad sobre la
creacion del sistema Informatico de proyectos publicitarios de
EISOMEDIA S.A - SIPPE en EISOMEDIA S.A.

Proponer formatos estandares de registro de datos y emision de reportes
gue se ajusten a las necesidades de las sucursales en el control de los
diversos procesos.

Desarrollar el sistema de informacion haciendo uso de la programacion

orientada a objetos.
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Justificacion

Con la implementacion de un sistema para la administracion de proyectos
ejecutados por la agencia publicitaria EISOMEDIA S.A. se pretende agilizar y
optimizar la asignacion de recursos en cada uno de los proyectos a desarrollar

por la empresa.

Mediante la realizacidon de consultas al sistema, se podra obtener de forma
rapida, informacion confiable del personal asignado, los recursos financieros y
del inventario utilizado en cada proyecto; asi mismo permitira la mejora en la
asignacion de los recursos en funcion a resultados generados luego de la

ejecucion de cada evento.

El gerente general podrd monitorear todos los movimientos de las distintas
sucursales relacionados a cada uno de los proyectos en curso Y finalizados, ya
gue el sistema podra acceder a los datos mediante una conexion a internet; para
el almacenamiento de dichos datos, la empresa dispondra de un servidor

dedicado usando alojamiento en la nube.

Los gerentes de sucursal y demas personal administrativo alimentaran el
sistema ingresando informacion de sus procesos diarios asignados, lo que
permitird justificar la rendicion de cuentas de los depdsitos correspondientes a

cada uno de los proyectos.

Desde las diferentes sucursales se tendra acceso a informacion en linea y
detallada del personal temporal, lo que ayudara en la toma de decision para la
seleccién de personal en base a las caracteristicas particulares registradas en

sus fichas descriptivas y a sus resultados de desempefio en otros proyectos.
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La administracion eficiente de los activos fijos, herramientas y demas materiales
contemplados en el inventario fisico de cada sucursal de EISOMEDIA S.A.
utilizados para la ejecucion de los eventos de un proyecto, permitira el monitoreo
de los movimientos de entrada y salida que se han hecho con ellos asegurando

asi la asignacion eficiente de los mismos.

El médulo de ndmina estard disefiado para controlar los gastos por pagos al
personal de planta de las distintas sucursales, esto permitird un mayor control en

los gastos del funcionamiento de la empresa.

Adicionalmente, se pretende que el sistema sirva como herramienta que
garantice informacién confiable, Util, oportuna y actualizada que sirva de apoyo a

la gerencia tanto a nivel regional como local en la toma de decisiones.
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Antecedentes

Existen diferentes software orientados a facilitar y agilizar las operaciones en
areas especificas, es decir estos software pueden ser de caracter netamente
publicitario, financiero, de comunicaciones, orientados a clientes, distribuidores,
proveedores y otros giros asociados al negocio. Sistemas tales como BASIC
SOFT MARKETING, PROASOFT Y H2E, son sistemas publicitarios muy
completos en su categoria, contienen principalmente mddulos para el control de

eventos, enlaces con contabilidad, e informes.

EISOMEDIA no ha utilizado ninguno de estos sistemas para el control de sus
procesos, esto no se debe a poco conocimiento o interés por ajustarse a los
avances tecnoldgicos, sino por las caracteristicas que presentan estos sistemas
del mercado los cuales no cumplen sus expectativas al no adaptarse a los
requerimientos de la compaiiia, la cual pretende integrar en un soélo sistema una
herramienta solucione sus necesidades actuales, como la gestion de los
proyectos publicitarios, gestion de personal y de la gestibn administrativo
particular de esta empresa de forma eficiente. Por otro lado, los sistemas

mencionados anteriormente, son alternativas muy costosas para la empresa.

Actualmente, EISOMEDIA no cuenta con ningun tipo de automatizacion en los
procesos de la institucion y software como los antes mencionados no tienen un
gran aporte ante una empresa como esta, la cual cuenta con sucursales en

varios de los paises centroamericanos.

EISOMEDIA no ha desarrollado licitaciones para la adquisicion de software a la
medida con empresas de desarrollo de software nacionales, sin embargo ante la
problematica presentada, se propone el desarrollo de un sistema que apoye a la

institucion de forma integral en los procesos.
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Disefio Metodologico

En el disefio metodologico se describe la forma en que se llevd a cabo el
desarrollo de esta monografia, el tipo de investigacion realizada, los
mecanismos utilizados para la obtencion de la informacion, los tipos de fuentes
de informacién y el procesamiento de estas. Esta dividido en cuatro etapas:

1. Etapa descriptiva.

2. Estudio de factibilidad.

3. Etapa de analisis y disefio del sistema.

4

Etapa de desarrollo del sistema.

La investigacion inicia con una Etapa descriptiva en la cual se recopil6 y
documento el perfil de EISOMEDIA S.A., indicando aspectos generales como la
mision, vision, estructura organizativa y el sistema de negocio de la empresa, a
fin de determinar la situacidén actual y la problematica existente. La informacion
requerida de esta etapa se obtuvo de documentos facilitados por la empresa en
donde se refleja la parte organizativa, asi como de la aplicacion de entrevistas

estandarizadas y mixtas al personal de la empresa.

En la etapa de Estudio de factibilidad se establecio la factibilidad técnica,
financiera y econOmica de la realizacion del sistema de informacion; la
factibilidad técnica tiene como objetivo determinar y evaluar los componentes
software y hardware existente en la empresa comparandolos con los
componentes requeridos para la implantacion del sistema a fin de definir la
utilidad de los ya existentes y determinar aquellos que se deben adquirir; para
obtener la informacion necesaria se realizaron entrevistas estandarizadas al
personal informético de EISOMEDIA S.A (ver anexo 1) y mediante un andlisis de
los requerimientos del sistema deseado, se definieron los aspectos técnicos

necesarios para el desarrollo e implantacion.
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En el estudio de factibilidad econémica se llevdé a cabo una evaluacion de los
costos de adquisicion de los nuevos equipos, para obtener esta informacion se
solicitaron cotizaciones a diversas empresas distribuidoras de tecnologia. Por
otro lado, se proyecto el costo, esfuerzo y tiempo para cada una de las etapas
de desarrollo de los sistemas de informacion a través del modelo de estimacion
de costos COCOMO II.

En el estudio de factibilidad financiera se realizé un andlisis de costo beneficio
para determinar la recuperacion de la inversion de desarrollo del software, se

utilizaron los costos obtenidos en el estudio de factibilidad econémica.

En la Etapa de analisis y disefio del sistema, se definieron los actores y
requerimientos funcionales y no funcionales del sistema, informacién que sera

obtenida mediante entrevistas al personal de la empresa (ver anexo 1).

Fuentes de informacion:

Se han usado de fuentes primarias y secundarias las cuales se detallan a

continuacion:

Como fuentes primarias se utilizaron:

e Libros enmarcados en conceptos y generalidades del uso de
metodologias del disefio y desarrollo de sistemas de informacion.

e Entrevistas con gerente de la sucursal de EISOMEDIA S.A Nicaragua
para el sistema de informacion.

e Entrevistas con el personal (supervisor de proyectos, asistente
administrativo, ejecutivo de cuentas) para conocer los procedimientos
actuales del giro del negocio.

e Monografias vinculadas al analisis y disefio de sistemas de

informacion.
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Y como fuentes secundarias:

Paginas de internet relacionadas al desarrollo del sistema de informacion

Procesamiento de la Informacion

La informacién y datos obtenidos mediante entrevistas realizadas al personal de
EISOMEDIA S.A. en las diferentes areas se procesaron en un analisis de datos
que conllevé a la obtencion de la informacion deseada, la cual figura en las

tablas de datos del anexo 2.

La informacion obtenida en las tablas de datos se ha procesado a través de

diversas herramientas de analisis como son:

e REM: (REqueriment Management): Es una herramienta experimental
gratuita diseflada para procesar la parte de requisitos de un sistema de
informacion en desarrollo.

e RATIONAL ROSE: Herramienta de modelado visual para el analisis y
disefios de sistemas basados en objetos.

e MySQL ADMINISTRATOR: Herramienta utilizada en creacion y disefio de

la base de datos del sistema.

Finalmente en la etapa de Desarrollo del Sistema se realiz6 bajo el paradigma
de la programacion orientada a objetos y la arquitectura cliente — servidor
programacion en capas. Se seleccion6 Java como lenguaje de programacion y
como entorno de desarrollo NetBeans. Asi mismo, para la creacion de los

informes del sistema, si hizo uso de JasperReports.
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Marco Teorico

v" Generalidades.

Actualmente el trabajo relacionado a la administracion de la informacion esta
tomando mayor auge que aquellos relacionados con otros sectores como el
agricola o industrial, a este tipo de economia se le denomina economia de la
informacion. En esta economia el trabajo relacionado con la informacion
comienza a superar al trabajo relacionado con otros sectores y por tanto los

sistemas de informacién juegan un papel fundamental.

La era industrial se caracterizaba porque sus problemas consistian en la
optimizacion de los recursos tangibles para la generacibn de nuevos e
innovadores productos, basandose en el uso del capital. En la era actual de la
informacion, los factores criticos del éxito son las nuevas ideas, la tecnologia y el
uso de la informacion. Sin embargo las herramientas y la tecnologia por si solas
no logran producir mejoras, estas se deben combinar entre si con perspicacia e

informacion sobre las oportunidades.
v" Importancia de los sistemas de informacion.

“Una organizacibn es un sistema, sus componentes — mercadotécnica,
manufactura, ventas, investigacion, embarques, contabilidad y personal —
trabajan juntos para crear utilidades que beneficien tanto a los empleados como
a los accionistas de la compafiia.” . En este como en todo sistema, todos sus

subsistemas dependen el uno del otro.

Todo sistema organizacional depende en mayor o menor medida de una entidad

abstracta denominada sistema de informacion, “entendiendo como sistema de

! James A. Semm. Analisis y disefio de sistemas de informacion. 2da Edicion, pp. 20.
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informacion al conjunto de componentes interrelacionados que colaboran para
reunir, procesar, almacenar y distribuir informacion que apoye a la toma de
decisiones, la coordinacion, el control, el andlisis y la visualizacibn en una
organizacion, entendiendo por informacion datos a los que se les han dado una

forma que tiene sentido y es Util para los humanos”?

El sistema de informacién es el medio por el cual fluyen datos de una entidad a
otra en una organizacion, es el encargado de proporcionar servicios a todos los
subsistemas y es quien enlaza todos los componentes de tal forma que estos

trabajen con eficiencia a fin de alcanzar el mismo objetivo.

Las finalidades de los sistemas de informacion son procesar entradas,
almacenar archivos de datos relacionados con las operaciones realizadas por
todos los subsistemas de la organizacion para finalmente, generar nueva

informacion, reportes y otras salidas.

Analizar y desarrollar sistemas en una organizacion, son actividades resultantes
del proceso de examinar la situacién actual de una empresa con el propadsito de
mejorarla con métodos y procedimientos adecuados que ayuden al aumento de
la eficacia de sus procesos ya sea que esto se traduzca en aumentos en la

productividad o el apoyo en la toma de decisiones mas acertadas.

v' Clasificaciéon de los sistemas de informacion.

Segun su finalidad los sistemas se pueden clasificar en tres categorias:

1. Sistemas de procesamiento de transacciones (TPS): Estos tienen como
finalidad mejorar las actividades rutinarias de una empresa y de las que depende
toda la organizacion. Estos sistemas solo estan orientados hacia operaciones.

2 Laudon, Kenneth C. y Jane P. Laundon. Administracion de los Sistemas de Informacion.

Organizacion y Tecnologia. pp. 8
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2. En contraste a los TPS, estan los Sistemas de Informacion administrativo
(MIS); estos ayudan a los directivos a tomar decisiones y resolver problemas.
Los directivos recurren a los datos almacenados como consecuencia del

procesamiento de las transacciones, pero también emplean otra informacion.

3. Los sistemas de soporte de decisiones (DSS): Estos se basan en el hecho de
que dado que los procesos de decision estan claramente definidos, entonces se

puede identificar la informacion necesaria para formular decisiones.

La siguiente tabla compara las caracteristicas de las tres categorias antes

mencionadas.

Categoria de los

Sistemas de Caracteristicas
Informacion

. Sustituyen los procedimientos manuales por otros basados
Sistema de _ _
) en computadora. Trata de procesos de rutina bien
procesamiento de o o
) estructurados. Incluye aplicaciones para el mantenimiento de
Transacciones (TPS) .
registros

_ Proporciona la Informacion que serd empleada en los
Sistemas de o o )
_ procesos de decision administrativos. Trata con el soporte de
Informacién . . L )
o _ situaciones de decision bien estructuradas. Es posible
administrativo (MIS) o o _ . )
anticipar los requerimientos de informacion mas comunes.

. Proporciona informacion a los directivos que deben tomar
Sistemas para el - _ _ _
decisiones sobre las situaciones particulares. Apoyan la
soporte de

o toma de decisiones en circunstancias que no estan bien
decisiones (DSS)

estructuradas.

Tabla 1. Categorias de los sistemas de informacion 3

3 James A. Semm. Andlisis y Disefio de Sistemas de Informacion. 2da Edicion, pp. 28.

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos | 12
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA — FCYS

v' Los sistemas en las agencias publicitarias.

Durante las ultimas décadas, se han desarrollado una gran variedad de
software; estos pueden tener como finalidad agilizar las operaciones mecanicas
como generacion de planillas, controles de inventario, etc., o bien la generacion
de reportes y estadisticas que ayuden a la alta gerencia en la toma de

decisiones.

Existen sistemas tales como BASIC SOFT MARKETING, PROASOFT Y H2E
gue estan orientados exclusivamente procesos de negocios publicitarios y otros
como SAP gque son sistemas muy completos que se ajustan a un giro de negocio
en particular siendo este definido como “un conjunto de tareas légicamente

relacionadas que se ejecutan para lograr un resultado de negocios especifico.”

Los negocios que poseen diversas localidades ya sea a nivel nacional o
regional, el acceso a la informacion es mas complejo, pues es necesario
consolidar en un mismo sistema todas las operaciones que realizan las diversas
sucursales a fin de mantener registros actualizados en todas sus areas de la
empresa y permitirle a sus clientes mayor accesibilidad a los servicios que
ofrecen sin importar su ubicacion en las zonas donde estas brindan sus
servicios. Asi, por ejemplo, si se quiere obtener los registros de un cliente como
informacion personal y los ultimos servicios a los que ha accedido, esto se
puede hacer desde cualquiera de las sucursales, mediante un sistema que esté

conectado a una red interna o externa de la empresa.

Estos sistemas ayudan en la toma de decisiones a la alta gerencia y aporta un
valor agregado en la atencién al cliente generando mayor satisfaccion a estos.
En empresas cuyos desembolsos dependen del envio de reportes sobre los

4 Roger S. Pressman. Ingenieria de Software (Un enfoque préactico) 6ta Edicion. pp. 904
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gastos operativos y otros referentes sobre el estado de las sucursales, dichos
sistemas reducen los tiempos de generacion y entrega de informes, facilitan las

consultas de informacién a los gerentes o cualquier otro alto directivo.

v' Andlisis y disefio de sistemas de informacioén.

El desarrollo de un sistema de informacién se divide en el analisis y el disefio del
mismo. “El andlisis y disefio de sistemas se refiere al proceso de examinar la
situacion de una empresa con el propdsito de mejorarla con meétodos y

procedimientos mas adecuados” .

El analisis, se define como el proceso de clasificacion e interpretacién de
hechos, diagnostico de problema y empleo de informacion para recomendar
mejoras en el sistema; y el disefio, como el proceso de planificar, reemplazar o
completar un sistema organizacional existente. Resumiendo, el andlisis
especifica el “que” es lo que el sistema bebe hacer y el disefio establece el

“como” alcanzar el objetivo.

El ciclo de vida de desarrollo de sistemas (System Development Life Cycle) -
SDLC, es un enfoque por fases para el analisis y disefio que parte del supuesto
gue los sistemas se desarrollan mejor utilizando un ciclo especifico de

actividades del analista y el usuario.

En el ciclo se distinguen siete etapas:
1. Identificacion del problema, oportunidades y objetivos.
2. Determinacion de los requerimientos de informacion.
3. Andlisis de las necesidades del sistema.
4. Disefio del sistema recomendado.

°. James A. Semm. Andlisis y disefio de sistemas de informacion. 2da Edicién. pp. 11
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5. Desarrollo y documentacion del software.
6. Pruebas y mantenimiento del sistema.

7. Implementacion y evaluacion del sistema.

El siguiente grafico muestra este ciclo.

Fase 1. Fase 2.
Identificacion Determinacion
Fase 3.
Fase 7. Analisis
Implementacion
Fase 6.
Pruebas Fase 4.
Disefio
Fase 5.
Desarrollo

Figural. Fases del ciclo de vida del desarrollo de sistemas 6

Fase 1: Identificacién de problemas, oportunidades y objetivos.

En la primera fase se requiere observacion objetiva de lo que sucede en la
organizacion para determinar con precision cuales son los problemas y las
oportunidades, consideradas como situaciones susceptibles a mejoras utilizando
sistemas de informacion computarizados, permitiendo de esta manera obtener

ventaja competitiva o establecer un estandar para la industria.

Se debe averiguar lo que la empresa trata de conseguir, a partir de esto se
determinara si algunas funciones de las aplicaciones de los sistemas de

® Kendall & Kendall. Analisis y Disefio de Sistemas. 6ta Edicion. pp. 10
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informacion aportan para que el negocio alcance sus objetivos aplicandolas a
problemas u oportunidades especificas. En esta fase se encuentran

involucrados analistas, usuarios y administradores del sistema.

Mediante la realizacion de entrevistas a los encargados que coordinan a los
usuarios, se sintetiza la informacion obtenida, se estima el alcance de proyectos
y documentacion, esto a fin de obtener un informe de viabilidad que incluya la
definicion del problema y resumen de los objetivos.

Fase 2: Determinacion de los requerimientos de informacion.

Las herramientas a utilizar son las entrevistas, muestreos, investigacion de datos
impresos y cuestionarios. Aqui se debe comprender la informacion que
necesitan los usuarios para llevar a cabo sus actividades de esta forma se
lograra comprender el funcionamiento del negocio y poseer informacion muy

completa acerca de las personas, objetivos, datos y procedimientos implicados.

Es necesario conocer detalles de las funciones del sistema actual:

El quién: Las personas involucradas.

El que: La actividad del negocio.

El donde: El entorno donde se desarrollan las actividades.
El cuando: El momento oportuno en que se deben realizar.

El como: La manera en la que se realizan los procedimientos actuales.

Al disefiar nuevos sistemas, es importante tomar en cuenta las razones por las
cuales en el negocio se realizan las actividades con los métodos actuales, asi se
debera evaluar objetivamente los procedimientos y determinar si es necesario
conservarlos o mejorarlos; la reingenieria de procesos de negocio podria ser util

para conceptualizar el negocio de una manera creativa.
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La reingenieria de procesos de negocios, “es una forma de darle una nueva
orientacion a los procesos claves de una organizacion. Los analistas de
sistemas pueden desempenfiar un rol importante en la reingenieria de procesos
de negocios, puesto que muchos de los cambios requeridos solo se pueden

lograr mediante el uso de tecnologia de informacién novedosa” ’

Fase 3: Analisis de las necesidades del sistema.

Es en esta etapa donde se analizan las decisiones estructuradas que se hayan
tomado; estas decisiones son aquellas en las cuales se pueden determinar las
condiciones, las reglas alternativas de condicién, las acciones y las reglas de
accion. Como resultado en esta etapa se espera una propuesta del sistema que
sintetiza los hallazgos, proporciona un andlisis de costo — beneficio de las

alternativas y ofrece en su caso recomendaciones sobre lo que se debe hacer.

El analisis estructurado es un método para el andlisis de sistemas que conduce
al desarrollo de especificaciones para sistemas nuevos 0 para efectuar
modificaciones a los ya existentes. “El andlisis estructurado permite al analista
conocer un sistema o proceso (actividad) en una forma logica y manejable al
mismo tiempo que proporciona la base para asegurar que no se omite ningun

"8 El método de andlisis estructurado se ha convertido en un

detalle pertinente
sinonimo del analisis de flujo de datos, que es una herramienta; quizas porque la
herramienta es esencial para documentar el sistema existente y determinar los

requerimientos de informacion por medio del método estructurado.

“El objetivo que persigue el analisis estructurado es organizar las tareas
asociadas con la determinacion de requerimientos para obtener la comprension

completay exacta de la situacion dada. A partir de aqui se determinan los

" Kendall & Kendall. Analisis y Disefio de Sistemas. 6ta Edicion. pp. 18

8 James A. Semm. Analisis y Disefio de Sistemas de Informacion. 2da Edicién, pp. 176.
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requerimientos que seran la base de un sistema nuevo o modificado”. ° Este
meétodo hace uso de simbolos gréaficos, diccionario de datos, descripciones de
procesos y procedimientos y reglas o estandares para describir y documentar de
forma correcta y completa el software.

El diccionario de datos “contiene las caracteristicas logicas de los sitios donde
se almacenan los datos del sistema, identifica los procesos donde se emplean
los datos y los sitios donde se necesita el acceso inmediato a la informacion y
sirve como punto de partida para identificar los requerimientos de la base de

datos en el disefio del sistema” 1°

En el andlisis de flujo de datos, se desea conocer las respuestas a cuatro
preguntas especificas: ¢ Qué procesos integran el sistema?, ¢Qué datos emplea
cada proceso?, ¢Qué datos son almacenados? y ¢Qué datos ingresan y

abandonan el sistema?

Los datos son la guia de las actividades de la empresa, en el transcurso del
manejo de las transacciones y terminacion de tareas, los datos entran, son
procesados, almacenados, recuperados, analizados, utilizados, cambiados y
presentados como salidas. “El analisis de flujo de datos examina el empleo de
los datos para llevar a cabo procesos especificos de la empresa dentro del
ambito de una investigacion de sistemas. El andlisis puede pensarse de tal
manera que se estudien actividades del sistema desde el punto de vista de los
datos: donde se originan, como se utilizan o cambian, hacia dénde van,
incluyendo las paradas a lo largo del camino que siguen desde su origen hasta

su destino.” 1

9 James A. Semm. Analisis y disefio de sistemas de informacién. 2da Edicion, pp. 176
Yidem, pp. 190
2 idem pp. 177
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Fase 4. Disefo del sistema recomendado.

Se realiza el disefio logico del sistema de informacién. Se disefian
procedimientos precisos para la captura de datos que aseguren que los datos
gue se ingresan al sistema de informacion sean correctos. Ademas, el analista
facilita la entrada eficiente de datos al sistema de informacion mediante técnicas
adecuadas de disefio de formularios y pantallas. La concepcién de la interfaz de
usuario forma parte del disefio l6gico del sistema de informacién. La interfaz

conecta al usuario con el sistema y por tanto es sumamente importante.

La fase de disefio también incluye el disefio de archivos o bases de datos que
almacenaran gran parte de los datos indispensables para los encargados de
tomar decisiones en la organizacion. “La base de datos, es una fuente central de
datos destinados a compartirse entre muchos usuarios para una diversidad de

aplicaciones” *

Una base de datos bien organizada es el cimiento de cualquier sistema de

informacion, con ellas se pretende alcanzar cuatro objetivos de efectividad:

1. Asegurar que los datos se puedan compartir entre los usuarios para
diversidad de aplicaciones.

2. Mantener datos que sean exactos y consistentes.

3. Asegurar gue los datos requeridos por las aplicaciones actuales y futuras
podran acceder con facilidad.

4. Permitir a la base de datos evolucionar conforme aumenten las
necesidades de los usuarios.

5. Permitir a los usuarios construir una vista personal de los datos sin

importar la forma de almacenamiento fisico en las que se encuentren.

12 Kendall & Kendall. Analisis y Disefio de Sistemas. 6ta Edicion. pp. 11
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En esta fase se interactia con los usuarios para disefiar la salida, ya sea esta
en pantalla o impresa, que satisfaga las necesidades de informacion de estos

ultimos.

Finalmente se deben disefiar controles y procedimientos de respaldo que
protejan el sistema y a los datos, y producir paquetes de especificaciones de
programa para los programadores; cada paquete debe contener esquemas para
entradas y salidas, especificaciones de archivos y detalles de procedimientos;
también podria incluir arboles o tablas de decision, diagramas de flujo de datos,
un diagrama de flujo de sistema y los nombres y funciones de cualquier rutina de

cbdigo previamente escrita.

Fase 5. Desarrollo y documentacion del software.

Entre las técnicas estructuradas para disefiar y documentar el software se
encuentran los diagramas de estructura, los diagramas de Nassi — Shneiderman
y el pseudocddigo. Con estas herramientas se pretende comunicar al

programador lo que quiere programar.

Aqui, se elabora la documentacién efectiva para el software como manuales de
procedimientos, ayudas en linea, sitios web con FAQ en archivos “Leeme” que
se integran al software, mediante esta documentacion se le indica al usuario
como utilizar4 el software y que debe hacer en caso de surgir problemas
derivados del uso.

Fase 6: Prueba y mantenimiento.

Todo sistema de informacién antes de ponerlo en funcionamiento es necesario

probarlo, una parte de las pruebas las realizan los programadores solos y otra la

llevan en conjunto con los analistas de sistema durante su desarrollo. Primero se
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realizan pruebas con datos de muestra para determinar con precision cuales son

los problemas y posteriormente se realizan con datos reales del sistema actual.

El mantenimiento se realiza durante toda la vida util del sistema, muchos de los
procedimientos sistematicos que el analista emplea durante el ciclo de vida de
desarrollo del sistema puede contribuir a garantizar que el mantenimiento se

mantendra al minimo.

Fase 7: Implementacion y evaluacién del sistema.

Consiste en la conversion del sistema anterior al actual, ya sea esta se realice
mediante la digitacion de datos o por la migracién de archivos en formatos
antiguos a los actuales. Esta fase también se contempla la construccion de base
de datos, instalaciéon de equipos, la capacitacion en el uso del sistema a los

usuarios finales y la puesta en produccion del nuevo sistema.

v" Calidad del software

La administracién de la calidad es esencial a lo largo de todos los procesos del
desarrollo de sistemas.

El aseguramiento de la calidad del software se debe aplicar en cada una de las
fases del ciclo de vida, esto garantiza mayor satisfaccion de los usuarios del
sistema de informacidén quienes son el factor individual mas importante en el
establecimiento y evaluacion de la calidad; asi mismo permite la reduccion de
costos en la fase de prueba y mantenimiento, puesto que es menos CoOStoso
corregir los problemas en sus fases iniciales, que esperar a que el problema se

manifieste a través de quejas o crisis de usuarios.

“El uso del aseguramiento de la calidad a lo largo del proceso es una forma de

reducir los riesgos, ayuda a garantizar que el sistema resultante sera lo que se
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necesita y desea, mejorara notablemente algun aspecto del desempeiio del

negocio.” =3

Entre los enfoques para el aseguramiento de la calidad del software estan:
1. Garantizar el aseguramiento de la calidad total, disefiando sistemas y
software con un enfoque modular descendiente.
2. Documentar el software con las herramientas adecuadas.

3. Probar, mantener y auditar el software.

En el desarrollo de software, la calidad del disefio incluye requisitos,
especificaciones y el disefio del sistema; la calidad de concordancia en un tema
principalmente enfocado en la implementacion, si esta sigue el disefio y el
sistema resultante satisface sus requisitos y metas de desempefio, la calidad de

concordancia es alta.

La calidad de concordancia se define como el grado en el que las
especificaciones de disefio se ajustan a las funciones finales del sistema de
informacion. Sin embargo esto no resulta relevante si partimos del supuesto de
gue la calidad se define como el grado de satisfaccion del cliente respecto a un
producto o servicio obtenido; la calidad es importante, pero si el usuario no esta

satisfecho nada mas importa.

v' Enfoque orientado a objetos
“La informacion se puede considerar como un recurso organizacional. Como tal,
se debe manejar con cuidado, al igual que los demas recursos. La disponibilidad
de gran poder de cdmputo en las organizaciones ha propiciado una explosion de
informacion y, en consecuencia, se debe prestar mayor atencion al manejo de la

informacién generada”**

13 Kendall & Kendall. Analisis y Disefio de Sistemas. 6ta Edicion. pp. 58

4 idem, pp.20
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El andlisis orientado a objetos (OOA) y el disefio orientado a objetos (OOD)
constituyen un enfoque distinto de desarrollo de sistemas. Este enfoque tiene
como proposito facilitar el desarrollo de sistemas que deben cambiar con rapidez
en respuesta a entornos de negocios dinamicos. Estas técnicas se basan en los

conceptos de la programacion OO, que han sido codificados en UML.

Como tal, “La programacion orientada a objetos, difiere de la programacion
tradicional de procedimientos en que la primera examina los objetos que forman

»15

el sistema”™, en este, cada objeto es una representacion en computadora de

alguna cosa o suceso real, pueden ser clientes, articulos, pedidos, etc.

Los objetos se representan y agrupan en clases que son 6ptimas para su
reutilizacion y mantenimiento. Una clase define el conjunto de atributos y
comportamientos que comparten los objetos y que esta contiene. El estandar de
la industria para la modelacion de sistemas OO es el lenguaje unificado de
modelacion (UML), este permite analizar un sistema en forma de modelos de
caso de uso, los objetos generados no solo incluyen codigo referente a los datos
sino también instrucciones acerca de las operaciones que se realizan sobre los
datos. “UML puede utilizarse para visualizar, especificar, construir y documentar
los artefactos de un sistema que involucra una gran cantidad de software.”®
UML es solo un lenguaje, por tanto es tan solo una parte de un método de
desarrollo de software siendo completamente independiente del proceso de

desarrollo.

A través de los modelos, conseguimos cuatro objetivos:
1. Nos ayudan a visualizar como es que queremos que sea un sistema
2. Nos proporcionan plantillas que guian en la construccion de un sistema.

3. Los modelos documentan las decisiones que adoptadas.

> jdem
16 Grady Booch, James Rumbaugh, Ivar Jacobson. El lenguaje unificado de modelado pp. 11
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“Un modelo es una simplificacién de la realidad”, }” asi, el modelado es una

parte central de todas las actividades que conducen a la produccion de software

de calidad.

v Tipos de aplicaciones.

1. Aplicaciones de escritorio:
Este tipo de aplicaciones se ponen en ejecucién en el escritorio de cada usuario,
estas aplicaciones tienen ventajas como rapidez en los tiempos de respuesta,
mayor sensibilidad y capacidad graficas en los estilos de interfaz, entre otros
beneficios. Las aplicaciones de escritorio almacenan tradicionalmente sus datos
en un archivo, aunque algunos tienen la capacidad de colaborar con otros
usuarios, o almacenar sus datos en una base de datos central. Los primeros,
pueden funcionar en un ambiente heterogéneo de sistemas operativos multiples,
aunque es inusual. Muchos de estos programas funcionan solamente en un

sistema operativo, tipicamente Microsoft Windows o GNU/Linux.

2. Aplicaciones basadas en Web:
Estas aplicaciones se pueden ejecutar mediante el acceso a un intranet o

extranet usando un web browser.

Una intranet es una red de ordenadores privados que utiliza tecnologia Internet
para compartir dentro de una organizaciéon parte de sus sistemas de informacién

y sistemas operacionales.

La extranet por su parte, es una red privada que utiliza protocolos de Internet,
protocolos de comunicaciéon y probablemente infraestructura publica de
comunicacion para compartir de forma segura parte de la informacién u
operacion propia de una organizacion con proveedores, compradores, SOcCios,

clientes o cualquier otro negocio u organizacién. La extranet suele tener un

1" idem. pp. 5
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acceso semiprivado, pues para acceder a la extranet de una empresa no
necesariamente el usuario ha de ser trabajador de la empresa, pero si tener un
vinculo con la entidad. Es por ello que una extranet requiere o necesita un grado

de seguridad, para que no pueda acceder cualquier persona.

Estas aplicaciones tienen varias ventajas y desventajas:
= Se puede acceder desde cualquier computadora sin la instalaciéon de
software.
= Hay mayor facilidad del control de acceso.
= Son sistemas multiusuario.
» Solamente se da mantenimiento a una instalacion/versién de software.
= Son mas lentas para responder que las aplicaciones de escritorio.

» La Capacidad grafica es mas limitada que las aplicaciones de escritorio.

3. De colaboracion
Un sistema de colaboracion se disefia para apoyar a usuarios multiples que
alimentan o modifican diversas areas del sistema, por ejemplo, poniendo al dia
las areas de las cuales ellos son responsables personalmente de tal manera que

esas estimaciones quedan integradas dentro del plan general de la organizacion.

Las aplicaciones web que utilizan por ejemplo extranet, tienen la limitante de ser
solamente utilizadas cuando el usuario tiene acceso activo de Internet. Para
dirigir esta limitacion, en las aplicaciones es posible utilizar la tecnologia “Rich-
client” que funcione en la computadora de escritorio de los usuarios y duplique la
informacion a través de un servidor central cuando los usuarios se conecten

periodicamente con la red.

v Lenguaje de programacion

“Un lenguaje de programacion es un idioma artificial disefiado para expresar

computaciones que pueden ser llevadas a cabo por maquinas como las
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computadoras. Pueden usarse para crear programas que controlen el
comportamiento fisico y logico de una maquina, para expresar algoritmos con
precision, o como modo de comunicacion humana. Esta formado por un conjunto
de simbolos y reglas sintacticas y semanticas que definen su estructura y el
significado de sus elementos y expresiones. Al proceso por el cual se escribe, se
prueba, se depura, se compila y se mantiene el codigo fuente de un programa

informatico se le llama programacion.”®

Los programas se pueden clasificar por el paradigma del lenguaje que se use
para producirlos, los principales paradigmas son el imperativo, el declarativo y el

orientado a objetos.

Como ya mencionamos, la programacion orientada a objetos, es un paradigma
de programacion, este usa objetos y sus interacciones, para disefiar
aplicaciones y programas informéticos. Est4d basado en varias técnicas,
incluyendo herencia, abstraccion, polimorfismo y encapsulamiento. Su uso se

popularizo a principios de la década de los afios 1990.

En la actualidad, existe variedad de lenguajes de programacion que soportan la
orientacidbn a objetos, para este particular haremos énfasis en JAVA como

nuestro lenguaje de programacion.

JAVA, fue desarrollado a principios de los afios 90 por Sun Microsystems quien
lo describe como “simple, orientado a objetos, distribuido, interpretado, robusto,
seguro, de arquitectura neutra, portable, de altas prestaciones, multitarea y
dindmico”. El lenguaje en si mismo toma mucha de su sintaxis de C y C++, pero
tiene un modelo de objetos mas simple y elimina herramientas de bajo nivel, que
suelen inducir a muchos errores, como la manipulacion directa de punteros o
memoria. “El principal objetivo del lenguaje Java es llegar a ser el “nexo

universal” que conecte a los usuarios con la informacion, esté ésta situada en el

18 http://es.wikipedia.org/wiki/Lenguaje_de_programacion
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ordenador local, en un servidor de Web, en una base de datos o en cualquier

otro lugar.” *°

v’ Sistema gestor de base de datos

Una base de datos o banco de datos, es un conjunto de datos pertenecientes a
un mismo contexto y almacenados sistematicamente para su posterior uso. Los
sistemas gestores de base de datos, permiten almacenar y posteriormente

acceder a los datos de forma rapida y estructurada.

Los sistemas de gestion de bases de datos, son un tipo de software muy
especifico, dedicado a servir de interfaz entre la base de datos, el usuario y las
aplicaciones que la utilizan. Su objetivo es manejar de manera clara, sencilla y
ordenada un conjunto de datos que posteriormente se convertiran en

informacion relevante para una organizacion.

MySQL es un sistema de gestion de base de datos relacional, multihilo y
multiusuario. Su disefio multihilo le permite soportar una gran carga de forma

muy eficiente.

Las principales caracteristicas de este gestor de bases de datos son:
= Aprovecha la potencia de sistemas multiprocesador, gracias a su
implementacion multihilo.
= Soporta gran cantidad de tipos de datos para las columnas.
= Dispone de API's en gran cantidad de lenguajes (C, C++, Java, PHP, etc).
= Gran portabilidad entre sistemas.
» Soporta hasta 32 indices por tabla.
= Gestion de usuarios y contrasefias, manteniendo un muy buen nivel de

seguridad en los datos.

19 4 . . . . . . : .
Javier Garcia, José Ignacion Garcia, Aprenda Java como si estuviera en primero
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MySQL fue escrito en C y C++ y destaca por su gran adaptacion a diferentes
entornos de desarrollo, permitiendo su integracion en distintos sistemas
operativos, y su interactuacion con los lenguajes de programacioén mas utilizados

como PHP, Perl y en nuestro caso, con JAVA.

v' Entorno de desarrollo integrado de programacion.

De manera simple, un entorno de desarrollo integrado de programacion o IDE de
programacion (por sus siglas en inglés), es un programa informatico compuesto
de herramientas de programacion, consiste en un editor de cdédigo, un

compilador, un depurador y un constructor de interfaz grafica (GUI).

“Netbeans IDE” es un IDE de coédigo abierto escrito completamente en Java.
Tiene como ventaja permitir que las aplicaciones sean desarrolladas a partir de
un conjunto de componentes de software llamados maddulos, permitiendo que
cada modulo sea desarrollado independientemente y se extienda con la
sumatoria de nuevos médulos, apoyado en contar con un sistema de control de

versiones.

v" Herramientas de creacion de informes

Las herramientas de creaciéon de reportes hacen amigable la informacion
almacenada en la base de datos a los usuarios finales de la aplicacion. En
nuestro caso particular hicimos uso de JasperReports e IReport.

JasperReports es una herramienta de creacion de informes escrito
completamente en java bajo licencia libre GNU, puede ser usado en gran
variedad de aplicaciones desarrolladas bajo este mismo lenguaje de
programacion. JasperReports se auxilia de iReport, un front-end grafico de

codigo abierto para el disefio y creacion de reportes.
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1.1 Misién
“Somos una empresa de publicidad que ofrece soluciones no convencionales,

innovadoras y rentables a nuestros clientes; cultivando una relacion de

confianza, respaldo, credibilidad y compromiso a largo plazo”.

1.2 Vision
“Ser la empresa lider en el mercado publicitario y medios alternativos en

Centroamérica brindando un servicio de calidad que impacte positivamente a

nuestros clientes”.

1.3 Estructura organizacional

Segun informacién brindada por la empresa, EISOMEDIA S.A. posee la misma
estructura organizacional en cada uno de los paises en que se encuentra.
Siendo el gerente regional el duefio de la empresa, quien toma las decisiones
esenciales, cada pais esta coordinado por un gerente de pais quien cuenta con
un asistente administrativo el cual se encarga de realizar los pagos y otras
tareas administrativos. También la empresa cuenta con los servicios externos de

un contador y abogado.

Al gerente de pais también se le subordinan los gerente de operaciones
encargado de la administracién de vehiculos y conductores, y la ejecucion de
eventos mediante los supervisores de eventos, quienes tienen a su disposicion
al Staff de eventos (modelos, promotores, edecanes, animadores, DJ y montaje
de pantalla); gerente de ventas encargados de la obtencion de cuentas y
planeacién de eventos y el gerente de informatica encargado de la revision y
mantenimiento de los equipos informaticos de la empresa. El siguiente

organigrama muestra la estructura antes descrita:
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Supervisor de Jefe de Ejecutivo de

Disefiador
evento Transporte cuentas

L Staffde L

Figura 2: Organigrama de EISOMEDIA S.A.
Fuente: EISOMEDIA S.A.
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2.1 Definicién del problema

La deficiencia en la documentacion de la informacion financiera y administrativa
de los recursos de EISOMEDIA S.A. sobre los proyectos publicitarios
ejecutados, es la principal problematica, esto se debe a que la informacién
proporcionada no siempre estd bien documentada o completa. De esto se
derivan varias dificultades que esta presentando la empresa para su

funcionamiento.

Por un lado esta la desorganizacion de la informacion de los recursos
financieros, materiales y humanos de la empresa, es decir, los registros de
clientes, proveedores, empleados e inventario no siempre estan actualizados o
completos, esto se debe al extravio de la documentacion fisica o bien porque no

siempre el personal cumple con los procedimientos de registros.

El retraso en los tiempos de entrega de los informes a la alta gerencia se debe a
gue no siempre se puede acceder rapidamente a la informacion necesaria para
generarla, lo que también genera problemas en la planificacion de las
actividades a ejecutar o bien retrasos en los desembolsos de dinero para pagos

de gastos operativos de las sedes o de ejecucién de proyectos.

Por otro lado, los problemas de control de inventario, producto de la falta de
documentacion de los procesos de entrada y salida de los mismos, dificulta la
toma de decision acertada para planificacion de las actividades a realizar en el

marco de los proyectos en ejecucion.

Finalmente, los reportes retrasados, la incertidumbre de la disponibilidad real de
los recursos de la empresa tienen impacto en la proyeccion y planificacion de los
proyectos como en la toma de decisiones para la ejecucion efectiva de los

mismos.
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2.1.1 Diagrama causa — efecto de la problematica en EISOMEDIA S.A
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Figura 3: Diagrama Causa-
Fuente: Propia

Efecto
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2.2 Descripciéon del modelado del negocio

EISOMEDIA S.A. en una pequefila empresa que brinda diferentes servicios
publicitarios en cinco paises centroamericanos: Nicaragua, Honduras, El
Salvador, Guatemala y Panama4, por lo tanto esta en la constante ejecucion de
proyectos publicitarios y busqueda de nuevos clientes lo que conlleva al
desarrollo de muchos procesos en todas sus sucursales, el duefio de la empresa
estd en la busqueda de estandarizar estos procesos en cada pais, siendo el

sistema de informacion a crear una herramienta que ayudara a lograr esto.

A continuacion se explican los procesos estandarizados llevados a cabos en
todas las sucursales:

2.2.1 Registro de clientes y proveedores

Registro de clientes: EISOMEDIA mantiene un control de todos sus clientes a
guienes les brinda los diferentes servicios publicitarios que ofrece. Los clientes
pueden ser registrados como persona natural o bien a nombre de la empresa, en
el segundo caso, se debe registrar su razén social, nombre de la empresa,
direccion, datos del representante como son nombre, teléfono, celular, correo
electronico, y el tipo de servicio adquirido; en caso de registrarse como persona

natural, Unicamente se registra informacion referente a la del contacto.

La firma de contratos con los clientes se puede realizar en cualquiera de las
sucursales de EISOMEDIA S.A, sin embargo, suelen haber clientes que realizan

contratos a nivel regional que firman en la sede central.

Proveedores: Al igual que los clientes, se lleva un control de los proveedores a
los cuales se requieren servicios o productos, de estos se mantiene un registro
de el nombre de la empresa, el representante, direccion, teléfonos y el tipo de

servicio que ofrecen.
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2.2.2 Control de inventarios

Se llevan registros de ingreso y control de todos los activos fijos, herramientas y
materiales utilizado en el funcionamiento de la empresa, ya sea de las oficinas o
para la ejecucion de proyectos. Asi, los articulos contenidos en el inventario se
clasifican en tres categorias:

1- Mobiliario y equipo de oficina

2- Inventario de proyectos

3- Inventario de pantalla.

Del mismo modo, se definen los movimientos de entrada y salida del inventario:
1. De entrada

a. Nuevo ingreso: Un producto entra a través de una orden de
compra al inventario. Debe contar con una factura.

b. Reingreso: El producto cuenta con una orden de salida de la
misma sede, son productos que salieron temporalmente del
inventario ya sea porque fueron usados en un evento, porque
fueron transferidos y ya estan de regreso, etc. Las ordenes de
salida deben ser de tipo “temporal”.

c. Transferencia: Son movimientos de una sede a otra, el producto
debe contar con una orden de salida de otra sede. Las ¢6rdenes de

salida deben ser de tipo “transferencia”

2. De salida:
a. Definitiva: Son productos que salen y no regresan al inventario, por
lo general son productos utilizados durante los eventos para ser
entregados al publico asistente como gorras, camisetas, lapiceros,

etc.

b. Temporal: Son productos utilizados durante los eventos o

actividades de la empresa, pero que al concluir la actividad, estos
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ingresan nuevamente al inventario de la sede. Tal es el caso de las
pantallas LED, computadoras, etc.

c. Asignaciones: Son productos que son entregados a los mismos
empleados de las sedes para ser usados en las labores de la
empresa, y que en algin momento deben ser regresados al
inventario.

d. Transferencias: Cuando un producto se desea trasladar de una

sede a otra.

Mobiliario y equipo de oficina: Contiene los datos de aquellos activos fijos
utilizados en las distintas oficinas de EISOMEDIA S.A., como pueden ser
escritorios, impresoras, computadoras, sillas, vehiculos, etc. Estos se originan
de la compra a proveedores nacionales o por transferencias de otras oficinas de
la red de EISOMEDIA.

Para ingresar nuevos articulos al inventario, primero se recibe una orden de
entrada (factura comercial), esta orden es revisada en conjunto por la asistente
administrativo quien es responsable de bodega y el proveedor del producto, si el
producto recibido corresponde a lo sefalado en la factura comercial, la orden es

aceptada.

Para garantizar la correcta actualizacion del inventario, se llena un formato de
control (ver anexo 3), el cual contiene la fecha de su ingreso, codigo del
producto, el nombre, la cantidad que ingresa, el origen del producto, es decir, si
fue obtenido mediante una transferencia o por compra; también se registra, el
valor unitario del producto, observaciones en caso de que algun producto llegue

dafiado u otra caracteristica; nombre de quien entrega y nombre de quien recibe.

Cuando un producto es retirado de la bodega, el responsable del area a la cual
sera llevado el producto remite una orden de salida, en ella se especifica el

producto a retirar, la cantidad e incluye su firma en autorizacién del retiro. Segun

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos | 35
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA — FCYS

esta orden de salida, el responsable de inventario confirma la disponibilidad de
los productos solicitados en el inventario, si estan disponibles, se pasa a
completar un formato de salida el cual contiene: fecha de salida, el codigo del
producto, la cantidad que es retirada, el destino del producto, es decir, el area a
la que se trasladara; de ser necesarias observaciones y finalmente, quien
entrega y quien retira los productos del inventario; en caso que el producto no

esté disponible la orden salida se redefine para iniciar nuevamente el proceso.

Inventario de proyecto: Este tipo de inventario, es utilizado en los diferentes
proyectos que lleva a cabo EISOMEDIA, generalmente son entregados por los
clientes para ser entregados como productos finales o publicitarios al publico
meta. Por ejemplo estas pueden ser, equipos celulares, stickers, camisetas,

balones, termos, etc.

El procedimiento para su registro es el mismo que el sefalado en el caso
anterior, Unicamente se agregan los campos de cliente y evento, en el caso de
registrar una orden de entrada; y cliente, proyecto y evento en el caso de

registrar una orden de salida.

En este inventario también se incluyen aquellos equipos que son usados en los
proyectos pero que no son entregados a los clientes, por ejemplo, las vallas y las

pantallas.

Asignacion de equipos a empleados: En ocasiones, se suele realizar
asignacion de equipos a diferentes empleados ya sean estos fijos o temporales,
en este caso se extiende un acuse de recibo donde se especifica el equipo que
se entrega, la cantidad, las especificaciones fisicas, y las condiciones de
entrega.
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2.2.3 Administracion de personal

Contratacion del personal: El personal, puede ser contratado para ser fijo o
temporal, dependiendo de la funcion y perfil del empleado, ademas se considera
el proyecto para el cual se contratard y el tiempo de duracién de este. Si un
proyecto dura mas de seis meses se considera que el empleado es fijo, se le

realiza un contrato y se asegura el pago de sus prestaciones de ley.

Al personal contratado se le registran los datos personales: identificacion,
nombres y apellidos, procedencia, fecha de nacimiento, direccion, teléfono,
celular, e-mail, y se le asigna una o varias clasificaciones ya determinadas por
la empresa, que vienen siendo los cargos que la persona puede desempefiar. La

empresa tiene definidos los siguientes:

= Gerente general Abogado
= Gerente de sede Contador
= Gerente de ventas Modelo

= Ejecutivo de cuenta Promotor
= Gerente de operaciones Edecan

= Supervisor de eventos Animador
= Jefe de trasporte DJ

=  Conductor
=  Gerente de informatica
= Disefador grafico

= Asistente administrativo

Montaje de pantalla vy
escenarios

Guarda de seguridad

En el caso de las modelos la informacién se registra de manera mas amplia de
forma que permita manejar un catalogo del cual los clientes y la empresa
pueden escoger posibles opciones para un proyecto; esta informacion

comprende personalidad, talento y datos relacionados a la contextura fisica.
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Cancelacion de contrato: El contrato del personal se cancela debido a la
finalizacion del proyecto o a que la persona contratada no esta realizando de
manera efectiva su trabajo. Al darse esta cancelacion se procede a notificar al o
los afectados y tramitar el pago de prestaciones segun la ley.

Renovacion de contrato: Al darse la necesidad de contratar personal para un
nuevo proyecto o renovacion de alguno existente, esta definido por la empresa
que el supervisor de eventos tiene como primer opcidén la renovacion de
contratos, es decir, se buscara el personal necesario en el catalogo de personal
gue ha trabajado para empresa, tomando en cuenta una evaluacion de
desempeiio realizada por quien haya sido el jefe inmediato de este, siendo
aprobada la contrataciéon por el gerente de operaciones, de no encontrar el
personal requerido en el catalogo se procedera a considerar la contratacion de

nuevo personal.

Pago de ndémina: El pago del personal fijo se realiza mediante una planilla
efectuada por el contador de la empresa, en esta se detalla el salario basico,
bonos y deducciones; el pago del personal temporal es contemplado como parte

de los presupuestos de eventos a ejecutar (ver anexo 4).

2.2.4 Administracion de proyectos

Para EISOMEDIA S.A. un proyecto da inicio a partir del momento en que se
firma el contrato con un cliente, si el cliente es nuevo se agrega al catalogo de
clientes. En el contrato se detallan de manera especifica los servicios de
publicidad o el tipo de evento que la empresa ejecutara como parte del proyecto,
a partir de esto el gerente de pais define quien sera el supervisor o supervisores
de este proyecto, ya sea un trabajador actual de la empresa o de ser requerido
se procede a contratar a un nuevo supervisor, el cual estara a cargo de la

planeacién y ejecucion exitosa de este.
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El supervisor debera apegarse por completo a todas las estipulaciones del
contrato, definiendo un presupuesto para cada evento, organizando las
actividades a realizarse en los tiempos determinados, asegurando los recursos

materiales y financieros ademas de seleccionar el personal necesario.

El supervisor también debera realizar reportes dirigidos a la gerencia general y
regional acerca de la ejecucion del proyecto, si este esta conformado de varios
eventos en un determinado periodo de tiempo se deberan brindar informes sobre
la ejecucion de cada evento notificando los resultados obtenidos, se incluye
informacion como la fecha en la que se realiz6 el evento, la empresa que ejecuto
(refiriéndose al pais y nombre de la sede), el cliente a quien se ofrecio el servicio
y el personal encargado del evento. Ademas también se debera realizar una
rendicion de cuentas del presupuesto asignado tanto financiero como de
materiales. Estos reportes son una herramienta Gtil para el cliente quien a partir
de ellos evalla los resultados obtenidos de cada evento y asi decide si el

proyecto sera renovado.

Una vez que un proyecto concluye por completo, es decir se han ejecutados
todos los eventos definidos en el contrato, se realiza un reporte final el cual

contiene un resumen de los resultados obtenidos.

2.2.5 Control de los procesos administrativos y financieros

Procesos como facturacién de servicios, pago de impuestos, seguro social,
gastos basicos, a proveedores y control de cuentas por pagar forman parte de
esta clasificacion y son realizados por el asistente administrativo. En el caso de
la facturacion por servicios prestados por EISOMEDIA a sus clientes, se
completa un formato de factura ya establecido en el que se detalla el pago del
servicio. Para realizar pagos se sigue el proceso convencional en el cual
Unicamente se extiende un cheque a nombre del proveedor que ha brindado el

servicio.
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Después de definir la problematica presente y establecer las causas que
ameritan el desarrollo de un sistema de informacion, fue pertinente realizar un
estudio de factibilidad para definir la infraestructura tecnolégica y capacidad
técnica necesaria para la ejecucion exitosa del sistema a implantar, asi como los

costos y beneficios que este originara a la empresa.

3.1 Factibilidad técnica

El estudio de factibilidad técnica consistio en la realizacion de una evaluacion de
la tecnologia existente en la empresa, tanto hardware como software,
determinando los recursos disponibles y requeridos por la empresa para la
ejecucion del sistema, a su vez, se definieron aquellos recursos existentes que
pueden ser reutilizables determinando la cantidad exacta de los nuevos recursos

a adquirir.

3.1.1 Hardware

3.1.1.1 Hardware disponible en cada sede de la empresa:

Se realizaron inventarios de los equipos de cémputos disponibles en cada una
de las sedes de la empresa. Las siguientes tablas muestran el namero de
equipos disponibles por sede y las especificaciones de hardware de cada una de
ellas:

¢ Guatemala

Modelo del equipo Caracteristicas

Disco duro: 250GB

Procesador: Intel Pentium T4500 (2,3 ghz)

Gerente LAPTOP TOSHIBA Satellite Memoria: 2GB DDR3

General C655-SP600SM S.0: Windows vista home basic en espafiol 32 bit

Tarjeta de video: integrada GL40

Inalambrica:Atheros 802,11 b/g/n

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos | 40
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.




UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA — FCYS

Disco duro: 320GB

Procesador: Intel Pentium T4500 (2,0 ghz)
Ejecutivo de LAPTOP TOSHIBA Satellite A300 | Memoria: 3GB DDR2

Cuenta - 203 S.0: Windows vista home premium

Tarjeta de video: ATI RADEON HD 3470 256MB
Inalambrica:Atheros 802,11 b/g/n

Disco duro: 320GB

Procesador: Intel Celeron SU5300

Memoria: 2GB DDR2

Asistente o
o ) LAPTOP Mini Hacer AS1410 S.O: Windows 7
Administrativo
Tarjeta de video: INTEL GRAPHICS MEDIA
4500MHD

Inalambrica:Atheros 802,11 b/g/n
Disco duro: 320GB

Procesador: Intel Core 2 Duo (2,0 ghz)
Director de Memoria: 2GB DDR2

- LAPTOP HP Compaq 610 - NX544
Informatica S.0: Windows vista home basic en espafiol 32 bit
Tarjeta de video: INTEL GRAPHICS MEDIA
X3100

Disco duro: 320GB

Procesador: Intel Core 2 Duo (2,1 ghz)

Jefe de LAPTOP HACER ASPIRE 6920G - | Memoria: 2GB DDR2

Proyecto 814G32Bn S.0: Windows vista home basic en espafiol 32 bit
Tarjeta de video: NVIDIA GeFORCE 9500M
Inalambrica:Astheros AR8121/AR8113

Tabla 2: Equipos actuales en Guatemala
Fuente: Eisomedia S.A

e El| Salvador

Modelo del equipo Caracteristicas

Disco duro: 320GB

Procesador: Intel SU 2700 (1,30 ghz)

LAPTOP ACER ASPIRE

Gerente general .
d AS4810TZ — 4696 Memoria: 3GB DDR3

S.0O: Windows Vista HOME Premium
Tarjeta de video: INTEL GMA 4500MHD

Tabla 3: Equipos actuales en el Salvador
Fuente: Eisomedia S.A
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e Honduras

Cargo

Gerente general

Modelo del equipo Caracteristicas

1354CA

LAPTOP HP PAVILION X16 -

Disco duro: 360GB

Procesador: Intel Core 2 Duo (2,00ghz)
Memoria: 3GB DDR2

S.O: Windows Vista home premium
Tarjeta de video: NVIDIA GEFORCE

Tabla 4: Equipos actuales en Honduras
Fuente: Eisomedia S.A

e Nicaragua

Modelo del equipo Caracteristicas

Disco duro: 250GB

Procesador: Intel Core 2 Duo (1,60 ghz)

Gerente LAPTOP TOSHIBA
Memoria: 2GB DDR2
general NB 100 - 115
S.0: Windows XP Home Edition
Inalambrica:Atheros 802.11 b/g
Disco duro: 320GB
Procesador: Intel Core 2 Duo (2,0 ghz)
Ejecutivo de LAPTOP TOSHIBA Memoria: 3GB DDR2
cuenta Satellite A305 - S6905 | S.O: Windows Vista home premium
Tarjeta de video: INTEL GRAPHICS GMA 4500MHD
Inalambrica:Atheros 802,11 b/g/n
Disco duro: 80GB
Procesador: Intel Pentium D
Asistente DESKTOP LENOVO

administrativo

ThinkCentre A55

Memoria: 1GB DDR2

S.0O: Windows XP Professional

Tarjeta de video: Aceleradora INTEL GRAPHICS Media 3000

Disco duro: 260GB

Procesador: Intel Core 2 Duo (2,00 ghz)

Director de LAPTOP DELL -
Memoria: 3GB DDR2
informatica INSPIRON 1525
S.0: Windows Vista home premium
Tarjeta de video: Integrada intel GMA X3100
Disco duro: 160GB
Jefe de LAPTOP MINI DELL Procesador: Intel Atom (1,6 ghz)
proyecto 1012 NETBOOK Memoria: 1 GB DDR2

S.0: Windows 7

Tabla 5: Equipos actuales en Nicaragua
Fuente: Eisomedia S.A
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e Panamé

Cargo Modelo del equipo Caracteristicas

Disco duro: 360GB

Procesador: Intel Core 2 Duo (2,00ghz)
LAPTOP HP PAVILION X16 - -
Gerente general Memoria: 3GB DDR2
1354CA

S.0: Windows Vista home premium

Tarjeta de video: NVIDIA GEFORCE

Tabla 6: Equipos actuales en Panama
Fuente: Eisomedia S.A

3.1.1.2 Hardware necesario para ejecucion del sistema

Antes de sefialar el hardware necesario para el funcionamiento eficiente del

sistema se debera tener en cuenta las siguientes observaciones:

v' La base de datos sera alojada en un servidor dedicado:

Debido a la mayor seguridad y estabilidad a los datos que ofrece este tipo de
servicio, y al crecimiento que se espera tenga la base de datos, considerando
gue es el mas adecuado. Brinda gran capacidad de almacenamiento y
cuentan con hospedaje en la nube (cloud hosting) con una red redundante que

evita altamente las probabilidades de caida de la misma.

v' Conexion de red inalambrica:

Actualmente todas las sedes de EISOMEDIA disponen de redes inalambricas.
Con la implementacion del sistema, el tipo de conexidén sera siendo la misma,
haciendo hincapié en la mejora en la gestion de la seguridad de la red
(Filtrado de direcciones MAC, monitoreo regular del uso de ancho de banda,
asignacion de un nombre Unico de red, cambio periédico de la contrasefa de
red, etc). Este tipo de conexién resulta util en una empresa como EISOMEDIA
por:

¢ No necesitan mayor inversion por gastos de instalacion.

e Todos sus equipos actuales son computadoras portatiles.
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e La libertad y la movilidad para trabajar en cualquier parte de la oficina.

e El espacio donde estan ubicadas las oficinas de EISOMEDIA, son
edificios alquilados, por lo que no conveniente invertir en realizar cambios
en la infraestructura para la instalacion de una red por cableado.

e Aunque las redes cableadas presentan cierta ventaja en cuanto a
transmision de datos sobre las inaldmbricas, la transferencia de datos
estimada funcionaré perfectamente con el ancho de banda sefialado.

v" Los nuevos equipos a adquirir seran computadoras portatiles:

Esto permitird a los usuarios ingresar al sistema y manipular sus datos desde
cualquier ubicacion siempre y cuando posean el servicio de Internet
adecuado; apoyando asi la necesidad de mantener la actualizada la

informacién del sistema o la realizacién de consultas al sistema.
Basado en las condiciones anteriormente descritas y sumadas a las
caracteristicas de los equipos y servicios actuales con los que cuenta cada

sucursal; se propone el nimero y las caracteristicas de los equipos a adquirir.

Equipo total requerido:

Total de equipos

- 6 unidades
a adquirir

REIGNEER GITiglel Computadoras portatiles :
requerido 1GB de RAM / 80GB de disco duro / Procesador Petium
Dual 1.86GHz

Necesidades Se propone la existencia de minimo tres estaciones de
trabajo por cada pais, que incluye la estacion de trabajo
para gerencia general, asistente administrativo y una

estacion fija para el departamento de operaciones.

Tabla 7: Total de equipos requeridos
Fuente: Propia
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Equipos a adquirir por sede:

Segun un andlisis comparativo entre las caracteristicas del hardware disponible
en cada una de sus sedes y el hardware requerido para una ejecucion eficiente
del sistema en las mismas, se considera que Unicamente tres de las sedes
cumplen con los requerimientos técnicos especificados, por lo que se propone
gue las restantes adquieran nuevas estaciones de trabajo de modo que se
completen las tres estaciones minimas por sede para la implementacion del

sistema.

La siguiente tabla muestra el nUmero de equipos existentes en cada sede contra
el nimero de equipos propuestos a adquirir en cada una de ellas:

Numero de equipos  Numero de equipos

disponibles requeridos
Guatemala 5 -
Salvador 1 2
Honduras 1 2
Nicaragua 5 -
Panama 1 2

Tabla 8: Equipos disponibles vrs equipos requeridos
Fuente: Propia

3.1.2 Software

3.1.2.1 Software disponible

En la actualidad EISOMEDIA S.A no cuenta con la instalacion de ningun
software hecho a la medida que automatice todos o algunos de sus procesos en
las sedes. Los equipos de computo detallados en las tablas anteriores tienen

indistintamente instalados las siguientes aplicaciones:
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v Sistemas operativos Windows XP, VISTA o SEVEN.
v Microsoft office 2007 o0 2010
v" Navegador web internet explorer y/o mozilla firefox 3.6.13

3.1.2.2 Software necesario para ejecucion del sistema

Como se ha mencionado, el sistema esta desarrollado en lenguaje JAVA, y con
sistema gestor de base de datos MySQL. La siguiente tabla muestra los
requerimientos de software para el funcionamiento del sistema en el servidor y

en las estaciones de trabajo:

Nombre Descripcion

En el servidor

MySQL 5.1.15 Sistema de Gestion de Base de Datos(SGBD)

Sistema operativo Indiferente

En las estaciones de trabajo

Java Java Runtime version 6 o superior

AcrobatReader Lector de PDF

Tabla 9: Software necesario para la ejecucion del sistema
Fuente: Propia

3.1.3 Servicios
3.1.3.1 Servicios disponibles
El principal servicio de comunicacion entre las sedes de EISOMEDIA S.A y sus

clientes y proveedores es el de internet, cada una de ellas cuenta con un ancho
de banda 1MB.
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3.1.3.2 Servicios requeridos

Para el alojamiento exclusivo de la base de datos, se requerira la contratacion
de un servicio de hosting con un servidor dedicado, este debera contara con las

siguientes caracteristicas:

Procesador: 1.6GHz
Memoria: 1GB de RAM
Disco duro: 160GB

Trafico Mensual: 5000GB
Soporte: 100Mbps.
Sistema Operativo: Windows / Linux

3.1.3.2.1 Plan de contingencia.

Como lo hemos planteando, este sistema manejara toda la informacion de la
empresa EISOMEDIA, por lo que se considera necesario proponer un plan de
contingencia basico para asegurar la integridad de los datos. Dicho plan consiste
en los procedimientos alternativos al orden normal de la empresa, que permitan
el normal funcionamiento de la misma aun cuando alguna de sus funciones se

viese dafiada por un accidente interno o externo.

Como parte del plan de contingencia se consideraron las caracteristicas del
servicio de hosting a adquirir; debido a que la base de datos estara alojada en
un servidor dedicado se garantiza la disponibilidad y seguridad de los recursos
ya gue, estos servidores no son compartidos con ningun otro usuario 0 empresa,
es decir, no se comparte espacio en disco, memoria RAM, procesador o la
conexion; por lo que se suponer una muy baja probabilidad de violaciones en el

acceso a la informacion.

En cuanto a la seguridad fisica, el centro de computo que brindaria el servicio

hosting, cuenta con un sistema de anti-incendio que se acciona mediante un
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disparador automatico. Del mismo modo, brinda soporte durante las 24 horas del

dia incluyendo dafios en el hardware o asistencia por si surgen complicaciones

en la administracién del servidor; sin embargo, no ofrecen servicio de respaldos

de informacion, debido a que solo EISOMEDIA tendr4 acceso a la misma; para

lo cual definimos procedimientos de respaldo periodicos de la informacion, el

procedimiento propuesto seria el siguiente:

v

Se deberd definir un administrador del servidor Unico para todas las
sedes, tanto él como el gerente general sera los Unicos con acceso a este
respaldo fisico de informacion, se sugiere que esta actividad se realice en
la sede de Guatemala en donde se cuenta con cajas de seguridad en sus
instalaciones.

Al finalizar una jornada laboral semanal, el administrador del servidor
debera realizar respaldos de la informacién global alojada en el servidor a
través del panel de administracion del mismo.

Para su almacenamiento se deberan utilizar dos discos externos con
capacidad minima de 160 GB* cada uno en los que se almacenara la
informacion a fin de tener dos copias.

Una vez realizadas las copias, el administrador del servidor o el gerente
general, deberan resguardar estas copias en la caja de seguridad.

Al realizar el proximo respaldo se debera sobrescribir la informacién en
los discos duros y realizar el mismo procedimiento anteriormente descrito
para el almacenamiento y resguardo.

De surgir dafios en la informacion del servidor, el administrador de este
debera restaurar la informacion almacenada en los discos duros y
notificar a las sedes para que estas verifiquen que los ultimos datos

ingresados durante la semana anterior estén disponibles del sistema. **

* 160GB es la capacidad méaxima del servidor que se espera utilizar.

** Pyede que una sede, luego de haber terminado la jornada laboral del administrador del
servidor, aun continie ejecutando algun evento e ingrese la informacion en este periodo.
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3.2 Factibilidad econémica

El estudio de factibilidad econdmica consistira en la determinacion de costos de
los equipos que se debe adquirir, ademas se determinan los costos de desarrollo
mediante el COCOMO Il y puntos de funcién; esto dard como resultado un
estimado de la inversion inicial que la empresa debera realizar para la

adquisicion del software.

3.2.1 Costos de equipos a adquirir

Segun lo visto anteriormente, se deberan adquirir un total de seis portatiles, a
distribuirse en las sedes de El Salvador, Honduras y Panamé (ver tabla 8).

La siguiente tabla muestra la inversién que deberan hacer las sedes para la
adquisicion de los equipos sefialados tomando como referencia los de menor
precio, las cotizaciones facilitadas por las empresas proveedoras se muestran
en el anexo 5, cabe mencionar que los costos por compra de equipos seran
asumidos por la sede central Guatemala, quien solo transferira los montos
requeridos a cada sede para que estas realicen la compra a proveedores locales
por lo cual las especificaciones de hardware varian por sede.

Costo

Cantidad

unitario

Computadora portatil
Salvador Aspire 5560 6 2 $699.99 $1,399.98
Toshiba L755

Computadora portatil
Honduras ) 2 $604.89 $1209.78
Toshiba L755

i Sony Laptop Black
Panama 2 $724.99 $1449. 8
15"VPCEE43FX

Costo total $4059.56

Tabla 10: Costos por adquisicion de equipos
Fuente: Elaboracion propia.
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3.2.2 Costo del software: Puntos de funcién y COCOMO I

Para esta etapa hicimos uso del método algoritmico de aproximacion COCOMO
II, permitiendo determinar los costo del software (medidos en doélares), tiempo de
desarrollo (dias - semanas) y esfuerzo (t/hombre) necesarios para el desarrollo
del sistema llamado “Sistema Informatico de Proyectos Publicitarios de
EISOMEDIA S.A - SIPPE".

Para el célculo, primero se midido el aproximado del tamafio del software
aplicando los puntos de funcidon en donde se requerira conocer las siguientes
caracteristicas de dominio de informacion:

= Numero de entradas de usuario

= Nudmero de salidas de usuario

= Nudmero de peticiones de usuario

= Nudmero de archivos logicos

= NUmero de interfaces externas

3.2.2.1 Puntos de funcién

La formula para calcular los puntos de funcién con relacion a la complejidad para

cada dominio de informacién es la siguiente:

PFA =PF x [0.65+ 0.01 x £ Fi |

Donde:
PFA: Puntos de funcion ajustados
PF: Total de los puntos de funcién sin ajustar (de acuerdo a las 5
caracteristicas de dominio de la informacion)
Fi: Valores de ajuste de la complejidad, segun la repuesta a 14 preguntas

en una escala de 0 a 5.
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Los valores de ajuste de complejidad (Fi) se presentan en la siguiente tabla:

Evaluacion de cada factor en una escala de 0 a 5 (Fi) Valor
1. ¢Requiere el sistema copias de seguridad y recuperacién
fiables? 3
2. ¢Se requiere comunicacion de datos? 2
3. ¢ Existen funciones de procesamiento distribuidos? 2
4. ¢Es critico el redimiendo? 1
5. ¢Se ejecutara el sistema en un entorno operativo existente y
fuertemente utilizado? 0
6. ¢Requerird el sistema entrada de datos interactivas? 2
7. ¢Requiere la entrada de datos interactiva que las transacciones
de entrada se lleven a cabo sobre multiples pantallas u operaciones? &
8. ¢Se actualizan los archivos maestros de forma interactiva? 3
9. ¢Son complejas las entradas, salida, archivos o peticiones? 2
10. ¢ Es complejo el procesamiento interno? 3
11. ¢ Se ha disefiado el codigo para ser reutilizable? 2
12. ¢ Estan incluidas en el disefio la conversion e instalacion? 0
13. ¢ Se ha disefiado el sistema para soportar multiples instalaciones

en diferentes organizaciones? .
14. ;Se ha disefiado la aplicacién para facilitar los cambios y para
ser facilmente utilizada por el usuario? 4
Total ) Fi 28

Tabla 11: Factores de escala de multiplicacion Fi

Fuente: Elaboracion Propia.

Segun los valores de la tabla anterior, pasamos a la comparacion de las
métricas de puntos de funcién para determinar el total de los puntos de funcién

sin ajustar (PF):
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Factor de Ponderacion ‘
Parametro de Cuenta Complejidad Complejidad Complejidad Total

Medicion
N° de entradas de 20 13x3 7x4 0x6 67
usuarios
N° de salidas de 12 10x 4 2x5 Ox7 50
usuarios
N° de peticiones 10 10x 3 O0x4 0x6 30
de usuarios
Ne° de archivos 20 15x7 3x10 2x15 165
l6gicos
N° de interfaces 11 11x5 0x7 0x10 55
externas
Total de puntos de funcién sin ajustar 367

Tabla 12: Caracteristicas dominio de la informacién
Fuente: Elaboracién Propia.

De modo que aplicando la formula para el calculo de los puntos de funcién
ajustados tenemos:

PFA=PF x[0.65+0.01 x X Fi]

PFA = 367 x [0.65 + 0.01 x 28]

PFA =367 x[0.93]

PFA =341.31

A partir del calculo de los puntos de funcién ajustados se estiman las lineas de
cédigo requerido (LDC) por cada PFA, siendo la formula a utilizar la siguiente:

TKLDC = # medio de LDC de un lenguaje de programacion x PFA
TKLDC = 30 (lenguaje de programacion orientado a objetos) x 341.31
TKLDC = 10,239.31 (namero de lineas de cddigo medido en miles)

Resumiendo esta etapa tenemos los siguientes resultados:
e Puntos de funcion ajustados: PFA = 341.31
e Lineas de cadigo requerido: TKLDC = 10,239.31
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3.2.2.2 COCOMO Il

La férmula para el calculo de COCOMO Il es:

Esfuerzo (personas-meses) = A x (TKLDC)® x wEMi

Donde:

A: Es una constante derivada de la calibracion igual a 2.94

TKLCD: Son las lineas de cédigo requerido obtenidos en la etapa previa.

B: Refleja el esfuerzo requerido para el proyecto (oscila entre 1 y 1.5),

obtenido de la siguiente formula: B= 0.91 + 0.01 x Z SFi, siendo Z SFi la

sumatoria de los factores de escala para cada uno de los siguientes

indicadores:

Factor Normal Alto
es de

escala

Muy bajo

Bajo Muy alto

Extra alto

PREC Extremadam Muy Novedoso Familiar Muy Extremadam
ente nuevo  nuevo de alguna Familiar ente familiar
manera
SFi 6.2 4.96 3.72 2.48 1.24 0.00
FLEX  Riguroso Relajacié6  Alguna Conformid Alguna Metas
n relajacion ad general conformid Generales
ocasional ad
SFi 5.07 4.05 3.04 2.03 1.01 0.00
RESL  Poco (20%) Algo A Generalm  Casi Siempre
(40%) menudo  ente siempre (100%)
(60%) (75%) (90%)
SFi 7.07 5.65 4.24 2.83 1.41 0.00
TEAM Interaccione Interaccio Interacc. Bastante Altamente Alto nivel de
S muy nes algo  Cooperati Cooperativ Cooperati interaccion
dificiles dificiles vas as VoS
béasicas
SFi 5.48 4.38 3.29 2.19 1.1 0.00
PMAT SW-CMM SW-CMM SW-CMM SW-CMM  SW-CMM SW-CMM
Nivel 1 bajo  Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 Nivel 5
alto
SFi 7.8 6.24 4.68 3.12 1.56 0.00
Total de ZSFi 9.67

Tabla 13: Calculo del factor de ponderacion SFi

Fuente: Elaboracion Propia.
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De modo que el valor de B es:
B= 0.91 + (0.01 x 9.67)
B=1.0067 ~1

EMi: Es el factor de esfuerzo compuesto obtenido a partir de la sumatoria

de los indicadores de la siguiente tabla, el valor de los indicadores fue

asignado segun las caracteristicas del sistema a desarrollar:

para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.

Indicador . . \
es (EMi) Muy Bajo Bajo Nominal Alto Muy Alto Ext. Alto
Bajo, Moderado,
indicador | Inconvenie perdidas perdidas Alta Riesgos
. facilmente | facilmente | perdida de vidas | 100%
RELY nte ligero . .
recuperabl | recuperabl | financiera | humanas
es es
Valor 0,82 0,92 1,00 11 1,26 ;
asociado
Indicador 10<=D/P | 100<= D/P <=
DATA D/P <10 | 100 D/P <1000 | 1000 -
Valor 0.9 1,00 1,14 1,28 -
asociado
Indicador |, . .. .
CPLX indicadores en base a areas
Valor 073 0,87 1,00 117 1,34 1,74
asociado
A lo largo
Indicador Alolargo | Alo largo g\el?alargo de las
- Nada del del p lineas de
RUSE royecto rograma linea del roducto
proy brog producto prod
multiples
Valor ; 0,95 1,00 1,07 1,15 1,24
asociado
Muchas Alguna Necesidad Necesidad | Necesida
: : es des muy
. necesidade | necesidad | es .
Indicador | cicl [ cicl excesivas | elevadas
DOCU S de_ ciclo de ciclo corr_ectas para el para el -
de vida sin | de vida sin | al ciclo de ) )
. . X ciclo de ciclo de
cubrir cubrir vida . .
vida vida
Valor 081 0,91 1,00 1,11 1,23 -
asociado
'T”If\'/'l‘éador ] ] <=50% | 70% 85% 95%
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Valor ] ; 1,00 111 1,29 1,63
asociado
'S”?'C‘;;dor ] ] <=50% | 70% 85% 95%
Valor ] ; 1.00 1,05 117 1,46
asociado

Cambios 6 meses 2 meses 0.5 mes
Indicador cada afo } >) §
PVOL i (>); mes (*): (2| semana ((;)’ 2 i

’ semanas fas (<

<) < ©
Valor ] 0.87 1,00 0,85 0,71 -
asociado
'A”gfgdor 15% 35% 55% 75% 90% 100%
Valor
asociado 1,50 1,22 1,00 0,83 0,67 1,00
Indicador 2 meses 6 meses 12 meses | 36 meses vz > 72
AEXP meses meses
Valor 1,22 1.1 1,00 0,89 081 1,00
asociado
'Ff‘gfgdor 15% 35% 55% 75% 90% 100%
Valor 1,37 1,16 1,00 0.87 0.74 1,00
asociado
Indicador 2 meses 6 meses 12 meses | 36 meses 72 -z
PEXP meses meses
Valor 1.25 112 1,00 0,88 0,81 1,00
asociado
Indicador 72 > 72
LTEX 2 meses 6 meses 12 meses | 36 meses RS meses
Valor 1,22 1.1 1,00 0,01 0,84 1,00
asociado
'F?g'gzdor 48% 24$% 12% 6% 3% 0%
Valor 1,24 1.1 1,00 0,92 0,84 1,00
asociado

. Editar, C'CIOSL .. | Bastante Cuidados
Indicador codificar pequefia Integracio intearacio | & i
TOOL ary integracid | n moderna 9 integraci
corregir n p

n on
Valor
asociado 1,24 1,12 1,00 0,86 0,72 1,00

Banda Multiples
. , , Banda ancha
Indicador | Teléfono, Teléfono, Banda . formas,
corta, (video . .
SITE correo fax ) ancha interactiv
emails conferen o
cia)

Valor
asociado 1,25 1,1 1,00 0,92 0,84 0,78
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Indicador | 75% 0 o 12010 0

SCED Nominal 85% 100% 130% 160% -
Valor 1,29 1,1 1,00 1,00 1,00 1,00
asociado

Multiplicacion de los indicadores EMi 0.266

Tabla 14: Calculo de factores de esfuerzo compuesto EMi
Fuente: Elaboracién Propia.

Regresando a la férmula para el calculo del esfuerzo del desarrollo del sistema

obtuvimos que:

Esfuerzo (E)= A x (KLDC)® x TEMi
Esfuerzo (E)= 2.94 x (10,239.31/1000)* X 0.266

Esfuerzo (E)= 8.007 personas-meses

Habiendo calculado el esfuerzo podemos estimar el tiempo de desarrollo con la
siguiente ecuacion:
Tdes (meses) = 3.67 *[(E) 0.28 + 0.002 * X SFi]

Tdes (meses) = 8.290 meses, aproximadamente 8*

La cantidad de personas para desarrollar el sistema se cuantificaria a partir de la
siguiente ecuacion:

CH (personas) = E/ Tdes

CH (personas) = 8.007/8.290

CH (personas) = 0.965 aproximadamente 1 *

Con todos estos detalles calculados, definimos el costo de desarrollo del
software apoyandonos de la siguiente ecuacion:

Costo ($) = TKLDC / Esfuerzo

Costo ($) = 10,239.31 / 8.007

Costo ($) = 1,278.79 personas - meses
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El costo total para el desarrollo del software a partir del personal requerido y los
meses de desarrollo es:

Costo Total ($) = Costo * CH * Tdes

Costo Total ($) = 1,278.79 * 1* 8

Costo Total ($) = 10,230.32

En resumen, mediante los calculos de COCOMO I, podemos decir que:
e Eltiempo de desarrollo del sistema es:

Tdes (meses) = 8.290 meses aproximadamente 8*

e La cantidad de desarrolladores es:

CH (personas) = 0.965 aproximadamente 1 *

e El costo de desarrollo del software bajo estas condiciones es:
Costo Total ($) = 10,230.32

Comparando el costo resultante por desarrollo del sistema contra los costos de
otros software del mercado, se observa que se encuentra dentro del promedio,
sin embargo presenta claras ventajas econdmicas por costos extras referente a
numero de usuarios, renovacion de licencias, entre otros. El anexo 6 muestra
cotizaciones sobre los costos de software similares con las restricciones

sefaladas.

3.2.3 Costos por servicio de alojamiento de la base de datos

A como mencionamos anteriormente, para el alojamiento de la base de datos del
sistema se adquirird el servicio de hosting con un servidor dedicado. Segun
cotizaciones realizadas (ver anexo 5) la mejor oferta presentada por empresas
proveedoras de este servicio indica un costo anual de €390, es decir $534.67
segun una tasa de cambio de 1.371**.

* El servicio de hosting seréa adquirido con la empresa Cibernéticos. Ver anexo 5.

** Cambio de moneda segun registros del banco central de Nicaragua con fecha 18 Diciembre
2012 http://www.bcn.gob.ni/estadisticas/mercado_cambios/tipo_cambio/cambio/tipcamb1812.pdf
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Costo de alojamiento de la base de datos

Costo anual por alojamiento (euros) € 390
Tasa de cambio $/€ 1,371
Costo total anual por alojamiento (dolares) $ 534,69

Tabla 15: Costos por alojamiento de base de datos
Fuente: Elaboracién propia.

3.2.4 Costos totales de inversion

Considerando los tres elementos previamente sefialados (Costos de equipos a
adquirir, costo de desarrollo del software y costos por servicio de alojamiento de
base de datos), podemos indicar el monto total aproximado de la inversion inicial
a la que debera incurrir la empresa para la adquisicion del sistema de

informacion.

$ 4059,56
Costo de desarrollo del software $ 10230,32
Costos de alojamiento de la base de datos por un afio $ 534,67
Costo total de la inversion $ 14824,55

Tabla 16: Costo total de inversion Inicial para adquisicién del sistema de Informacién.
Fuente: Elaboracion Propia.

3.3 Estudio financiero

El estudio financiero consiste en la utilizaciéon de varias técnicas que ayudan a
tomar decision acerca de la realizacion de gastos de capital, estas técnicas se
basan o expresan en forma de aceptacion o rechazo a proyectos, en nuestro
caso el desarrollo del sistema de informacion ya especificado.

Para la elaboracion del estudio se establecié los flujos de efectivos de la
empresa proyectados para los proximos 5 afios basados en los ahorros
econdmicos que la empresa percibiria a partir de la adquisicién del sistema de
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informacion y los gastos operativos que el sistema generaria. Las proyecciones
se realizaron considerando el factor de inflacion promedio en los distintos paises
que conforman EISOMEDIA S.A. Finalmente concluimos si la implementacion

del sistema de informacion es viable o no en la empresa.

3.3.1 Ahorros a partir de la adquisicion del sistema

Considerando la implementacion del sistema de informacion en las distintas

sucursales, se percibirian los siguientes ahorros econémicos:

1. Ahorros por pago de horas extras en concepto de actualizaciones al
inventario de las sucursales: El proceso de actualizacion de inventario de
pantallas es realizado por el encargado de informéatica, los demas inventarios
estan a cargo del asistente administrativo. Se realizadan dos dias por mes
(un dia cada dos semanas), durante cuatro horas después del horario de
trabajo habitual por lo cual son pagadas en concepto de horas extras:

Salario Salario Salario Costo por

Cargo Personas por mes por dia por hora extra
$) %) hora ($) %)
Asistente 1 550 2750 | 3.44 6.88
administrativo
Guatemala o d
Encargadode |, 600 30.00 |3.75 7.50
informatica
Asistente 1 400 20.00 | 2.50 5.00
) administrativo
Nicaragua Encargado de
=ncarga 1 700 35.00 |4.38 8.75
informatica
Asistente
administrativo 1 400 20.00 2.50 5.00
Honduras Encargado de
=ncarga 1 550 2750 | 3.44 6.88
informatica
Asistente 1 350 1750 |2.19 4.38
El administrativo
Salvador
Encargadode |, 450 2250 | 2.81 5.63
informatica
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Asistente 1 600 30.00 |3.75 7.50
, administrativo
Panaméa
Encargadode |, 800 40.00 |5.00 10.00
informatica
Total 10 5,400 270.00 | 33.75 67.50

Tabla 17: Costos por horas por actualizacion de inventarios
Fuente: EISOMEDIA S.A.

2. Ahorro por pago de horas extras en concepto de actualizacion de archivos
de empleados temporales de la empresa: El proceso es realizado
Unicamente por el asistente administrativo en cada sede; la tarea es

realizada un dia al mes durante tres horas después del horario de trabajo

considerandose como tiempo extra laboral:

Salario Salario Costo
Cargo Personas por mes por dia por hora
€)) €] extra (%)
Guatemala | /sSistente 1 550 2750 | 3.44 6.88
administrativo
Nicaragua Asfls.tentef 1 400 20.00 2.50 5.00
administrativo
Honduras Asistente 1 400 2000 | 250 | 5.00
administrativo
Asistente
El Salvador administrativo 1 350 17.50 2.19 4.38
Panama Asistente 1 600 3000 | 3.75 | 7.50
administrativo
TOTALES 5 2300 115.00 14.38 28.75

Tabla 18. Costos por horas extras por actualizacién de datos empleados.

Fuente: EISOMEDIA S.A.
Las dos tablas anteriores indican en detalle la estimacion del célculo del costo
por hora extra en base al salario mensual de los empleados. La siguiente tabla
muestra la estimacién del monto total del ahorro anual que la empresa obtendria
en concepto de ahorros por pagos de horas extras en tareas de actualizacion de
inventario y archivos de empleados temporales, en el calculo se consideran en
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namero total de horas al mes que se dedicaran en cada tarea, el nimero de

personas involucradas y el costo mensual por pago de horas extras.

Costo total
Ahorro total Ahorro total
por hora
Horas . mensual por anual por
_ extra segun
Tipo de ahorro  extras | Empleados . pago de pago de
n° de
al mes hora extra  horas extras
empleados
(%) (%)
(%)
Pago de horas
extras por
o 8 10 67.5 540 6480
actualizacion de
inventarios.
Pago de horas
extras por
actualizacion de
) 3 5 28.75 86.25 1035
archivos de
empleados
temporales.
Total de ahorro anual $ 7,515

Tabla 19: Ahorro total anual en pago de horas extras
Fuente: Propia

3.3.2 Costos operativos del sistema

que originaria la creacion del sistema.

Para la implementacion del sistema, el Unico costo operativo al que se incurriria

seria la adquisicion del servicio de servicio de hosting con servidor dedicado

para el alojamiento de la base de datos

Concepto

Costo

Alojamiento de base de datos para un afio

$534.69

Total

$534.69

Tabla 20: Costos operativos del sistema
Fuente: Propia
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3.3.3 Evaluacioén financiera

La siguiente tabla muestra los flujos netos de efectivos proyectados para los
proximos 5 afios a partir de la inversion inicial con una tasa promedio de
inflacion del 5.35%(ver tabla 22).

Concepto O 1 2 3 4 )
Ahorros

$7,515.00 | $7,917.05 | $8,340.61 | $8,786.84 | $9,256.93
totales
Costos de

» $534.69 $563.30 $593.43 $625.18 $658.63

operacion
Ahorros

$6,980.31 | $7,353.76 | $7,747.18 | $8,161.66 | $8,598.31
netos
(Inversion) | -$14,824.55
Flujo neto | -$14,824.55 | $6,980.31 | $7,353.76 | $7,747.18 | $8,161.66 | $8,598.31

Tabla21: Flujos netos de efectivos proyectados
Fuente: Propia

De forma grafica los flujos de efectivos se representarian de la siguiente manera:

$6,980.31 $7,353.76 $7,747.18 $8,161.66 $8,598.31

1 2 3 4 5

v

Inversion $ 14,824.55

Figura 4: Linea de tiempo de flujos de efectivos
Fuente: Propia
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Periodo de Recuperacion: Aplicando la férmula su calculo se estima que la
inversion inicial de $14,824.55 se recupere en un periodo de 1 afio y 10 meses

aproximadamente. La férmula utilizada fue:

r= L

U

Donde:

R = Periodo de recuperacion o reembolso.

/= Desembolso hecho por la inversion (inversion inicial)

U = Promedio de los flujos netos de efectivo para los 5 afios (sumatoria de los

flujos netos de efectivo dividido por el nUmero de afios)

De modo que el calculo seria:

__ 14,824.55 1 9 afios=1 afio 10 meses aproximadamente

7,768.24

Por otro lado, considerando las proyecciones de los flujos reales y analizando la
grafica anterior se deduce que el periodo de recuperacién corresponderia a 2
afios y 24 dias aproximadamente dado que en los dos primeros afios se

recuperan $14,334.07 de la inversion y el restante en el tercer afio.

Determinacion de costo de capital (TMAR Tasa minima aceptable de retorno):
Refleja el costo de inversion del dinero, es decir, es lo que le cuesta a la
empresa por el uso de ese dinero en la adquisicién del sistema, cabe destacar
gue la empresa no optara por ningun tipo de financiamiento externo asumiendo

la totalidad de la inversion.

El célculo de la TMAR se realizé mediante la aplicacion de la siguiente formula:

TMAR =i + f + (i*f), donde i es el premio a riesgo, y f la inflaciébn. Haciendo una
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estimacion promedio de la inflacion y premio al riesgo de los distintos paises

tenemos:

Sucursal Inflacién Premio al riesgo
Guatemala 5,40% 3,00%
Nicaragua 9,20% 5,50%
Honduras 6,50% 5,50%

El Salvador 2,13% 1,45%
Panama 3,50% 1,20%
Promedio 5,35% 3,33%

Tabla 22: Promedio de Inflacién de Sucursales
Fuente: Informe anual del afio 2012 elaborado por el Banco Central de Nicaragua,

TMAR = 3.33% + 5.35% + (3.33% * 5.35%)
TMAR = 26.50%

Tasa Interna de Retorno TIR: Representa la rentabilidad que se espera
proporcione el proyecto a la empresa si realiza la inversion y recibe los flujos de
efectivos proyectados. Del mismo modo representa la tasa de interés maxima

gue la empresa podria asumir para que el proyecto adn les resulte rentable.

Tomando en cuenta que la TIR es la tasa requerida de retorno de una propuesta
de inversion que iguala el valor presente de los egresos esperados al valor

presente de los ingresos esperados, la férmula aplicada para su calculo fue:
A A A
=1 4+ 2 4 4T
1+7r) (A+1r) 1+nrn

4o

Encontrar la tasa interna de retorno r a partir de la expresion anterior, requirié de
varios ensayos sucesivos utilizando los flujos netos de efectivos proyectados
para los siguientes afios (4,,) estimandose en un 42%. Otro método utilizado fue
el calculo a través del uso de la funcién TIR de Microsoft Excel 2007 resultando
un valor exacto de 41.7646344997692%
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Valor Presente Neto (VPN): El método del valor presente permite que todos los
flujos de caja se descuenten a su valor presente utilizando para ello la tasa de
retorno requerida, a este valor se le resta la inversion inicial, de tal modo que el

valor obtenido es el valor presente neto del proyecto.

Para el célculo del valor presente neto se aplico la siguiente férmula*:

Aq + A R An
1+k) (QA+k)?Z2 7 A+kn

VPN = 4, +

Donde:
A,: El monto de la inversion inicial en negativo
A, son los flujos proyectados para el afio n.

k: La tasa de retorno requerida.

La fraccion de la ecuacion anterior que descuenta los flujos de caja a su valor
A

n
resente es; —m
P (A+i)"

siendo el valor de n de 26.5% que representa el costo de

capital por el uso del dinero que asumira la empresa (TMAR). Bajo esta férmula

los flujos quedarian como:

Periodo 1 2 3 4 5
Flujos netos $6,980.31 $7,353.76 $7,747.18 $8,161.66 $8,598.31
Flujos

descontados  al

valor presente (al

afo 0) aplicando ¢$5518.03 $4,595.45 $3,827.12 $3,187.25 $2,654.36
la tasa de retorno

requerida de

26.5%

Tabla 23: Tabla de flujos descontados a su valor presente
Fuente: Propia

* James Van Horne, John Jr. Wachowics. Fundamentos de administracion financiera. 5ta
Edicion, pp 246
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Siendo la inversion inicial de $14,824.55 y aplicando la férmula, el valor presente

neto del proyecto quedaria como:

VPN = -14,824.55 + (5518.03 + 4595.45 + 3827.12 + 3187.25 + 2654.36)
VPN = $ 4,957.67

Criterios de aceptacion: Evaluando los resultados anteriores sobre periodos de
recuperacion, TIR, TMAR y VPN, concluimos que el proyecto debe ser aceptado

por las siguientes condiciones:

1. Periodo de recuperacion menor que el tiempo de vida util del proyecto: Se
estimd que la inversion inicial seria recuperada en un periodo de 2 afios 1
mes aproximadamente, por lo que asume una reduccién en los riesgos de la
inversion y una mayor disponibilidad del dinero. La recuperacion de la inversion
se daria por los ahorros originados por el uso del sistema en concepto de pago

de horas extras.

2. TIR > TMAR: Siendo 42% el valor de la TIR y 26.5% el valor de la TMAR,
se entiende la empresa ganard un rendimiento mayor por el uso del
dinero que el costo de capital representado por la tasa requerida de

retorno, trayéndole asi beneficios econdmicos.

3. VPN >0: El valor presente neto del proyecto se estimé en $4,957.57 lo
gue indica que al dia de hoy, la empresa recibiria un valor presente de

sus ingresos mayor que el valor presente de sus salidas de efectivo.
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4.1 Objetivos del sistema:

De acuerdo a la problemética planteada y a las necesidades de la gerencia se

obtuvieron los siguientes objetivos del sistema.

Registrar y asignar personal a los diferentes eventos que ejecuten.
Ingresar y controlar la informacion de la ejecucion de los proyectos.

Mostrar catalogo de modelos para la asignacion a un evento.

D N N NI N

Registrar y controlar el inventario de las campanfas, pantalla y equipo de

oficina de EISOMEDIA.S.A.

v' Generar los diferentes reportes de los proyectos ejecutados y en
ejecucion.

v’ Llevar control de los pagos realizados por EISOMEDIA S.A.

v' Generar la nomina de empleados fijos de EISOMEDIA S.A.

4.2 Requisitos de informacion

4.2.1 Definicion y descripcion de la informacion de entrada y salida.

Entradas de informacion
El sistema de informacion procesara informacion procedente de diferentes

fuentes de informacién, en su mayoria las entradas son de tipo manual

Facturas: Se incluiran las facturas emitidas por gastos de operacion, estas
serviran de soporte a los informes de rendicion de cuentas de los gastos a los

gue incurrieron las sedes en un periodo dado.

Registros de datos generales: Esta informacion comprende el ingreso de datos
sobre los empleados, proveedores, clientes, cargos o puestos de los empleados
en la empresa, sedes de la empresa y registro de los servicios que se ofrecen en

las distintas sedes.
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Registro de entradas y salidas de inventario: Estos procesos se realizan a fin de
asegurar que la informacién de este se mantenga actualizada, cada vez que se
ingresa o retira material del inventario se debe llenar los formularios de entrada y
salida respectivamente (ver anexo 3), estos son aprobados por el asistente
administrativo quien es responsable de estos procesos y deben ingresarse al

sistema.

Registros de usuarios en el sistema: Comprende el registro de nuevos usuarios
al sistema por parte del super administrador quien asigna los privilegios

pertinentes segun la naturaleza de los usuarios.

Registro de eventos y proyectos: Consiste en el registro de la informacion de los
proyectos o de sus correspondientes eventos segun estos se vayan realizado,

asi también se debe presentar el presupuesto correspondiente a cada evento.

Informes de eventos: Estos son formatos simples que se deben entregar al
finalizar un evento, son emitidos por los responsables de su ejecucion, estos
muestran basicamente los resultados logrados. Actualmente la presentacion de
estos informes se realiza como documentos de PowerPoint que reflejan

fotografias con descripcion basica del evento realizado y los resultados.

Registro de gastos operativos fijos y variables de las sucursales: Se registran los
gastos de cada sucursal, incluyendo los salarios del personal fijo, viaticos,
extras, etc.

Salida de informacién:

Comprende la documentaciéon con la que se refleja los resultados de un

proyecto, principalmente se refiere a los tipos de reportes que son enviados a la
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gerencia con el detalle de los recursos de la empresa y las actividades

realizadas.

Reportes:

v' Empleados actuales de la empresa: Seguln se solicite se genera un
lista de los empleados fijos y temporales que se encuentran
laborando en las sucursales; este reporte incluye el detalle de los
MismMos.

v Productos de inventario: Comprende el detalle tanto del mobiliario y
equipos de oficina como de aquellos productos que son destinados
a distintas campafias y que estan almacenados dentro de las
sucursales asi también, se incluye el estado y ubicacion de los
productos que estan fuera de las sedes pero que aun forman parte
de ella. (Camiones moviles, pantallas, etc).

v" Productos asignados a un empleado determinado: Se tiene un
control de la ubicaciébn y cantidad de cada producto que es
entregado a los empleados y promotores.

v" Proveedores de la empresa: Consiste en mantener actualizado el
historial de los proveedores, tanto de los activos como de los de
baja recurrencia y los potenciales, regularmente se emite un
reporte sobre los servicios brindados y tarifas; a fin de evaluar el
desempefio o renovarlos.

v' Clientes de la empresa: Este tipo de reporte es mas frecuente,
puesto que es de gran importancia controlar la frecuencia con la
que los clientes solicitan servicios a la empresa, asi también de los
nuevos clientes agregados y los servicios prestados. El historial de
clientes es importante para la gerencia para definir estrategias de
negociacion, presupuestos y redefinicion de servicios.

v" Presupuestos de un servicio brindado: Se generan una vez que se

han definido el nimero de eventos por proyecto que se van a
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realizar, aqui se define, la cantidad de personal, materiales a
utilizar, y costos como datos principales.

v" Rendicién de cuenta de un servicio brindado: Cada sucursal, al
finalizar un evento, debe enviar un reporte a la gerencia general
sobre los logros alcanzados. Este mismo reporte es enviado
también al cliente, para notificar las actividades realizadas que
comprendieron dicho evento y sus resultados.

v" Informes de un proyecto determinado. Puede ser de un proyecto
finalizado en el periodo actual o pasado. Una vez concluidos todos
los eventos que comprenden un proyecto, la sucursal ejecutora,
elabora un reporte final donde detalla cada evento realizado, los
recursos utilizados y los logros alcanzados, este reporte es enviado
a la gerencia general y por supuesto, al cliente, quien si asi lo
desea, evalua el desemperio para redefinir los eventos o proyectos
subsiguientes si es que estos existen. Este tipo de reporte toma
como principal entrada, los reportes de los eventos realizados de
un proyecto dado.

v' Empleados asignados a un proyecto determinado: Comprende el
detalle del personal involucrado en la ejecucion de cada proyecto,
tanto fijo como temporal.

v' Cuentas por pagar en fecha determinada: El control de los gastos
operativos de las sucursales permite la generacion de esta salida.

v" Pago de némina: Esta se genera con frecuencia de cada quince
dias, comprende el detalle de gastos por pago de personal fijo, (el
pago de los trabajadores temporales se contempla dentro del

detalle de gastos de los eventos y/o proyectos).
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4.2.2 Tablade eventos:

La siguiente tabla muestra el seguimiento de los procesos, los documentos e
informacion necesaria que representan las entradas del sistema y los

documentos e informacion que es generada como salidas del sistema

incluyendo su destino final.

Fecha: 23-05-2012

Sistema: SIPPE Tabla de eventos

Hoja N° 1
Descripcion Documento Documento de .
. Destino
del Evento de entrada salida
Reportes de
_ Contratos, ) Gte.gral, gte
Registro de . clientes, .
fichas de sede, Archivo,
1 | datos ) proveedores, ) _
ocupacionales, asistente gerencia
generales _ empleados, cargos o )
curriculums o administrativo.
y servicios
Gte. gral, gte
Registro de Formatos de Reportes de control | de sede,

) entradas y entrada y de inventario, de asistente Archivo,
salidas de salida de equipos asignados | administrativo, gerencia
inventario inventario a empleados supervisor de

proyecto
_ L Asistente
Registro de Cotizacion de | R. Proyectos 'y o ) _
o ) administrativo, Archivo,
3 | eventosy servicios eventos ejecutados ) _
supervisor de  gerencia
proyectos aprobada por sucursal.
proyecto
Registro Reporte de ventas, _
Formatos de o _ Archivo,
resultados de servicios, eventos Supervisor de .
4 ventas y gerencia,
venta y y/o proyectos proyecto )
eventos _ clientes
eventos ejecutados
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Control de Reportes de Supervisor de _
Reporte general de Archivo,
5 | avances de eventos y proyecto, gte _
proyectos gerencia,
proyectos ventas de sede
Registro de
Gte de sede,
gastos )
_ asistente _
operativos Facturas R. cuentas por o ) Archivo,
6 | ] administrativo, _
fijosy comerciales pagar ) gerencia
_ supervisor de
variables de
proyecto
las sucursales
o gte. gral, gte
Ingreso de R. de rendicién de
Facturas de Sede,
Facturas por ) cuentas sobre ) _
comerciales ) asistente Archivo,
7 | gastosy eventos ejecutados, o ) _
o de administrativo, gerencia
servicios R. cuentas por )
proveedores supervisor de
comprados pagar,
proyecto
Recibos Asistente _
- | o . Archivo,
8 | Némina firmados por N&émina quincenal administrativo, )
gerencia
los empleados grte de Sede

Tabla 24: Tabla de eventos de entrada y salida.

Fuente: Propia

4.2.3 Relaciones entre los datos

El punto en el que se muestran mayormente vinculadas las entradas y salidas de
informacion definidas, es en la planificacion y ejecucion de un proyecto, pues es
ahi, donde se presupuesta, se asigna personal, se monitorean los clientes y
proveedores, y se lleva un seguimiento de los eventos que se van realizando, se
controlan los gastos a los que se incurren, en fin, se ve cada detalle necesario
para la administracion eficiente de un proyecto y por tanto requiere de todos los

datos del sistema.
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En cada uno de los procesos por separado, la relacion se puede percibir como
menor, por ejemplo, en la administracion de personal, se monitorea la
disponibilidad de cada uno de los empleados de cada sede segun capacidad,
duracion el proyecto o evento en el que este asignado o si esta completamente

disponible.

4.2.4 Periodicidad y volumen de datos

Procesos como el pago de nomina del personal fijo, y pagos de cuentas por
pagar, se realizan en periodos quincenales y mensuales respectivamente, sin
embargo, el control de eventos, proyectos, personal temporal, registros de
clientes, empleados, proveedores etc., se realizan en periodos no definidos,

estos dependen de la demanda de los servicios ofrecidos por la empresa.

Por lo general todas las sucursales se mantienen en constante ejecucion de
proyectos, asi, el ingreso de informacion y envio de reportes a la gerencia o
clientes se hacen con frecuencias semanales o bien diarias, por lo que la

informacion constantemente se esta actualizando.

En sucursales como las de Nicaragua que ejecuta eventos y proyectos
continuamente, la periodicidad regular de los reportes es diaria y el volumen de
estos puede ser como minimo de 5 a 10 reportes diarios de los diferentes tipos

antes mencionados.

4.2.5 Posibilidad de crecimiento

El sistema esta adaptado a las condiciones actuales de la organizacion en base
a las especificaciones del cliente y el andlisis de los procesos que se
desarrollan. Si en un futuro la empresa crece, aumentando su portafolio de
servicios y por tanto las tareas internas de la organizacion, siempre sera posible

el desarrollo de nuevos modulos que se ajusten a los nuevos requerimientos.
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El presente documento en los capitulos 4 y 5 muestran el analisis y disefio del
sistema, de modo que sirva de herramientas de apoyo a los analistas y
desarrolladores encargados de implementar futuras mejoras o nuevos médulos

del sistema.

4.3 Requerimientos técnicos de almacenamiento

Se pretende que la base de datos esté almacenada en un servidor dedicado, de
modo que brinde mayor seguridad y estabilidad a los datos. Con este tipo de
servidor, se garantiza que sea un Unico usuario quien tenga acceso a su
informacion y administracion; los recursos como memoria, espacio en disco,
procesado y ancho de banda no son compartidos. Para mayor detalle sobre las
caracteristicas del servicio a adquirir para el alojamiento de la informacion,
consulte en el capitulo 3 acapite 3.1.1.2 sobre “Hardware necesario para

ejecucion del sistema”.

4.4 Requerimientos no funcionales

Desempefio:

v' Garantizar la accesibilidad, la seguridad y el desempefio del sistema
informatico a los diferentes usuarios de todas las sedes. En este sentido
la informacion almacenada podra ser consultada y actualizada
permanente y simultaneamente, sin que se afecte el tiempo de respuesta.

v' El sistema no debe permitir el cierre de una operacion hasta que todos
Sus procesos, subprocesos Yy tareas relacionados, hayan sido terminados
y cerrados satisfactoriamente por el usuario de este.

v' El sistema debe presentar mensajes de error que permitan al usuario
identificar el tipo de error y asi poder corregir la operacion.

v' El sistema validara automaticamente la informaciéon contenida en los
formularios de registro. En el proceso de validacion de la informacion, se
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tomara en cuenta aspectos tales como obligatoriedad de campos, longitud

de caracteres permitida por cada campo, manejo de tipos de datos, etc.

Disponibilidad:

v
v

Disponibilidad durante el horario laboral de EISOMEDIA.S.A.

Operar de la misma manera para todos los usuarios de la estructura
jerarquica que tendran los privilegios de ingresar al sistema
simultaneamente en las diferentes sedes de EISOMEDIA.S.A.

Permitir el acceso a la informacion a los usuarios autorizados del sistema
de otras sedes de EISOMEDIA.S.A. a través de una conexion a Internet,
con el propésito de consultar la informacién pertinente a un proyecto o
inventario que se desea visualizar respetando siempre los privilegios de
usuarios definidos.

Los usuarios deberan acceder al sistema de forma remota, teniendo

Unicamente la conexién a internet.

Seguridad:

v

El acceso al sistema estara restringido por el uso de claves asignadas a
cada uno de los usuarios. Sélo podran ingresar al sistema las personas
gue estén registradas en el sistema y tengan los privilegios requeridos.

La contrasefa debera contar con un minimo 8 caracteres y las cuentas de
usuario como uno de 8 caracteres.

Unicamente se podra acceder a la informacion mediante la conexion
directa con el servidor, ya sea a través del sistema o por el panel de
administracion del servidor.

En cuanto a la administracion de la conexion a Internet de las oficinas, se
contard con filtrado de direcciones MAC, cambios periddicos en el nombre
Unico y contrasefa de la red.

Los equipos en los que estaran instaladas las aplicaciones, deberan tener

claves seguras de acceso de usuario.
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4.5 Requerimientos funcionales

A continuacion se describen las funciones que el sistema debera ser capaz de

realizar:

1. Administracion de usuarios: El sistema permitira la creacion de cuentas de
usuario a las cuales se le asignar los permisos correspondientes para manipular
los diferentes moédulos del sistema. Ingresando un nombre de usuario y

contrasefa.

2. Gestionar sedes: El sistema registrara los datos de todas las sucursales de
EISOMEDIA S.A. en los paises antes mencionados, a fin de actualizar cambios

en la organizacion de estos y asegurar el registro de nuevas sucursales.

3. Administracion de personal: El sistema llevara un registro de los empleados

fijos y temporales que estan trabajando o han trabajado para la empresa.

3.1 Registro de cargos: El sistema registrara todos los cargos existentes en la
empresa para ser asignados a los empleados registrados, se debera ingresar
el nombre del cargo, salario basico y una descripcion de este.

3.2 Registro de empleados: Se registraran los datos personales de los
empleados, siendo los datos a ingresar identificacion, nombres y apellidos,
nacionalidad, fecha de nacimiento, direccion, teléfono, celular, e-mail y se le
asignara un cargo, si el cargo es modelo el sistema brindara la opcién de

registrar los datos del catalogo de modelos.

3.3 Registro de catalogo de modelos: Una vez registrados los datos
personales del modelo se podra registrar los datos que formaran el catalogo

siendo estos, altura, color de ojos, tipo y color de cabello, color de piel,
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medidas de busto, cintura, cadera, personalidad, talento. Ademas se agregan

dos fotos, una de rostro y otra de cuerpo entero.

4. Registro de proveedores: El sistema registrara los proveedores que brindan
algun servicio o venden algun producto a la empresa, ingresando datos como

nombre del proveedor, direccion, nombre del contacto, teléfono, e-mail.

5. Registro de clientes: El sistema registrara los clientes a quienes EISOMEDIA
S.A brinda sus servicios, a fin de tener registro de los clientes actuales y
pasados de la empresa. Los datos ingresados son nombre del cliente, teléfono,

direccién, nombre del contacto, celular, e-mail.

6. Control de inventario: El sistema serd capaz de registrar y manejar el

inventario de la empresa, clasificados en mobiliario y equipo de oficina,

inventario de proyecto e inventario de pantalla.
6.1 Registro de inventario: Se podra registrar la entrada en un articulo a la
empresa, definiendo primero la clasificacion de este. De ser mobiliario y
equipo de oficina o inventario de pantalla se ingresan: fecha de ingreso,
cbdigo del producto, nombre del producto, cantidad que ingresa, origen del
producto, es decir, si fue obtenido mediante una transferencia, compra o
retorno de una asignacion; también se debe registrar, el valor unitario del
producto, observaciones en caso de que algun producto llegue dafiado u otra
caracteristica; nombre de quien entrega y nombre de quien recibe. Si la
clasificacion es Inventario de proyecto se registran los mismos datos
mencionados anteriormente solamente se agregan el cliente, proyecto y

evento.

6.2 Salida de inventario: El sistema registrara la salida de los articulos,
actualizando el inventario, se generara un formato de salida el cual contiene
fecha de salida, cédigo del producto, cantidad que es retirada, destino del

producto, es decir, el area a la que se trasladara; de ser necesarias
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observaciones y finalmente, quien entrega y quien retira los productos del

inventario.

6.3 Asignacion de equipos a personal: El sistema llevara un control de los
articulos que son retirados del inventario para ser asignados al personal de la
empresa, registrandose los datos del empleado a quien se le estan
asignando, el nombre del articulo que se entrega, la cantidad, las
especificaciones fisicas, condiciones de entrega y datos de la persona que

entrega los articulos.

7. Registro de servicios: El sistema debera tener un registro de los servicios
brindados en cada una de las sucursales de la empresa para administrar de
manera mas eficiente la informacion de los proyectos ejecutados por
EISOMEDIA S.A. Se debera ingresar el nombre del servicio, descripcion de este

y los paises o sedes que ofrecen este servicio.

8. Administrar proyecto de publicidad: El sistema llevara un control y registro de
los proyectos obtenidos por la empresa, asi como la ejecucion de servicios
brindados por EISOMEDIA S.A. lo cual permitir4 obtencién de informacién sobre
aquellos proyectos que fueron ejecutados o que estan ejecutandose en la

actualidad.

8.1 Gestionar nuevo proyecto: El sistema registra y modifica la informacion
del nuevo proyecto, definiendo el cliente, nombre de proyecto, periodo de
duracion, se debera asignar el supervisor del proyecto, escogiendo de los
empleados ya ingresados al sistema y de ser una nueva contratacion se
debera primero ingresar al nuevo empleado en registro de empleados.
También se debera detallar el conjunto de servicios que contempla el
proyecto (Camion valla, camidon pantalla, pantalla armable, activaciones de

marca).
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8.1.1 Administrar paquete de servicio camién valla y camion pantalla:
Si el proyecto contempla estos tipos de servicios el sistema podra
registrar, modificar y eliminar los datos de estos, como son la cantidad
de dias que se realizara el recorrido, las horas recorridas por dia, las
ciudades por las que hara el recorrido, y asignara personal segun las

indicaciones de cliente (animador, modelos, etc.).

8.1.2 Administrar servicio de pantalla armable: El sistema permitira
registrar, modificar y eliminar los datos de este servicio, los cuales son
el lugar de instalacion, hora de instalacion, cantidad de dias que
estara la pantalla armada, tamafio de pantalla, contacto del cliente y
se debe asignar supervisor y personal de instalacion.

8.1.3 Administrar servicio de activacibn de marca: El sistema
permitird registrar, modificar y eliminar los datos de este servicio, los
cuales son periodo, lugares, horas al dia, descripcion de la activacion,
material utilizado, alcances esperados y se asignara el personal como

supervisor y staff (modelos, edecanes, etc.).

8.2 Gestionar presupuesto: El sistema debera registrar y modificar los
presupuestos de cada servicio detallado en el proyecto, existiendo dos
presupuestos por servicio, es decir, un presupuesto de ejecucion, manejado a
nivel interno por la empresa y un presupuesto dirigido al cliente. Para el
presupuesto de ejecucidon ya existe un formato el cual incluye los siguientes
datos nombre del proyecto, fecha, responsable, descripcion, cantidad, usos,
costo por unidad, total, observacion y un total general del presupuesto. El
presupuesto dirigido al cliente depende del tipo de servicio ofertado, es decir,
para los servicios de camion valla, camion pantalla y pantalla armable se le
entrega al cliente una proforma que contiene cliente, representante, cargo,
email, teléfono, cantidad, descripcion del servicio, precio unitario, total,

subtotal, IVA y total general, sin embargo en el servicio activacion de marca o
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una combinacion de este con cualquier otro servicio ofertado se debe realizar
un presupuesto detallado que contenga una clasificacion de rubros
especificando cada uno de estos, los cuales podran ser registrados por el
usuario; ya existe un formato para este presupuesto que incluye, concepto,

cantidad, periodo, precio unitario, costo total y observaciones.

8.3 Gestionar rendiciones de cuenta: Para cada presupuesto de ejecucion
generado se debe realizar una rendicion de cuenta, la cual incluira los costos
reales incurridos en la ejecucion del servicio, en la empresa existe un formato
para esto, que incluye los datos, nombre proyecto, fecha de entrega,
responsable, monto recibido, saldo, fecha de compra, numero factura,
descripcion articulos, lugar de compra, total, observacién y total de rendicion;

el sistema permitira registrar y modificar estos datos.

8.4 Registro de Informes: El sistema generara y registrard un informe por
cada servicio que se brinde dentro del proyecto, con los datos nombre del
proyecto, tipo de servicio, cliente, fecha o periodo, lugar, descripcion del

servicio, personal que cubrio el servicio y alcances.

9. Control de procesos administrativos y financieros: El sistema permitira
registrar y llevar un control de los pagos realizados por la empresa, permitiendo
consultar en cualquier momento pagos realizados y pendientes, ademas

generara la ndmina de los empleados fijos de la empresa.

9.1 Cuentas por pagar: El sistema llevara un control de los pagos realizados,
ingresando los datos fecha, tipo de gasto, nimero de factura, niUmero RUC,

nombre proveedor, concepto de pago y valor.

9.2 Nomina: El sistema sera capaz de generar la nOmina de trabajadores fijo

de la empresa, detallando nombres y apellidos del empleado, cargo, periodo
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de pago, salario basico, bono, deducciones, seguro social, salario neto y el

total a pagar por toda la nébmina.

10. Reportes: El sistema generara reportes acerca de la administracion de
personal, El control de inventario y control de proyectos. A continuacion se

detallan los reportes a realizar:

Empleados actuales de la empresa.

Productos de un inventario determinado.
Productos asignados a un empleado determinado.
Proveedores de la empresa.

Clientes de la empresa.

Proyectos ejecutados en una fecha determinada.
Presupuestos de un servicio brindado.

Rendicion de cuenta de un servicio brindado.
Informes de un proyecto determinado.

Empleados asignados a un proyecto determinado.

Cuentas por pagar en fecha determinada.

ISR N N N N N R N N N NN

Nominas de un periodo determinado.

La lista resumida de los requerimientos funcionales del sistema se muestra en

el anexo 8.

4.6 Matriz de rastreabilidad

La siguiente matriz, muestra los requerimientos funcionales versus los objetivos
del sistema planteados al inicio de este capitulo, indicando cuales objetivos

vienen a dar respuesta a que requerimientos.

Para su desarrollo se hizo uso de la herramienta REM, registrando como primer

paso los objetivos del sistema (ver anexo 7) y luego registrando los requisitos
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funcionales del sistema. (Ver anexo 8). Al ejecutar el comando para la

generacion de la matriz la tabla resultante fue la siguiente:

TRM- FRO. FRO. FRQ. FRO. FRO. FRO. FRO. FRO. FRO. FRO. FRO. FRO- FRO- FRO- FRO- FRO. FRO. FRQ. FRO. FRO. FRO.
0001 0001 0002 0003 0004 0005 000G 0007 0003 | 00D9 0010 0011 0012 0013 0014 0015 0016 0017 0018 0019 | 0020 | 0021
0B | 3 [+ [ 22 [+ -2 -[2]-1-7322[2]32

0001

0BJ- + I} IR EIENERE, )
0002

EIEIERERE

0003

0BJ- L) [} [ 3

0004

0BJ- $ IS ESE 4

0005

0BJ- k)
0006

0BJ- 3

(007

Figura 5: Matriz de rastreabilidad: Objetivos Vrs Requerimientos funcionales
Fuente: Propia

4.7 Diagramas de actividades

Los siguientes graficos representan el flujo de trabajo paso a paso de la légica
del negocio y operacional de los principales componentes del sistema que se
desean automatizar definidos previamente en los requisitos funcionales,

mediante el uso de diagramas de actividades.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos | 82
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA — FCYS

Responsable Proyecto

Cliente

Firma de Contrato
can el Cliente

< Cliente Muevo Si Registrar

; h Cliente

(Detallar senvicios a

prestar f

Planificacion de
los Eventos

/Asign adaon de presupuesto
“ por Eventos

Asignacion de
Personal
Requiee NUEWSi Contratcion de
Personal
X:JUF'ersnnal \\

Ejecucionde
Eventos

< Envio de Reporte a
Gerenciay Cliente /

General Reporte

<~ Evaluar Evento :

Final de Proyecto

Figura 6: Diagrama de actividad ejecucion de proyecto
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Figura 7: Diagrama de actividad salidas de inventario
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Figura 8: Diagrama de actividad entradas de inventario
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0
< Realizar Contrato verbal > Realizar Tramites de
Prestaciones

Ubicar en
planilla

Fin de S

Froyecto?

Cancelacion de
Contrato

Renovacion de
un Proyecto? o .

/ Renovacion de ™, i desempeiio? No

Figura 9: Administracion de empleados

4.8 Herramientas de desarrollo

Detallamos las herramientas seleccionadas para el desarrollo de la aplicacion.

v' Lenguaje de desarrollo: Java 7.0 es un lenguaje de programacion
orientado a objetos, el cual se ha distinguido por ser rapido, seguro,
confiable, versatil y eficiente. Sobre todo permite desarrollar software en
una plataforma y ejecutarlo en practicamente cualquier otra.
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v' IDE: NetBeans 7.0.1 es un entorno de desarrollo integrado libre, hecho
principalmente para el lenguaje de programacion Java. Sobre sale por ser
un producto libre y gratuito sin restricciones de uso. Ademas permite
realizar aplicaciones desarrolladas a partir de un conjunto de
componentes de software llamados modulos, los cuales pueden ser
extendidos agregandole nuevos modulos los que pueden ser
desarrollados independientemente, por lo cual las aplicaciones basadas
en la plataforma NetBeans pueden ser extendidas facilmente por otros
desarrolladores de software.

v/ Sistema gestor de base de datos (SGBD): MySql 5.1.15 es un sistema de
gestibn de bases de datos relacional, multihilo y multiusuario, de alto
rendimiento, confiabilidad y facil de usar, corre en més de 20 plataformas
incluyendo Linux, Windows, Mac OS, Solaris, etc. Brinda Flexibilidad que
permite tener el control, aun siendo nuevo en el uso de base de datos o

un desarrollador experimentado.

v' Generador de reportes: iReport 4.1.2 es un constructor y diseflador de
informes visuales, poderoso, intuitivo y facil de usar para JasperReports
escrito en Java. Este instrumento permite que los usuarios corrijan
visualmente informes complejos. Ademas de ser un lenguaje 100%
escrito en JAVA es opensource Yy gratuito, maneja el 98% de las etiquetas
de JasperReports, permite disefiar con sus propias herramientas:
rectangulos, lineas, elipses, campos texto, cartas, y sub reportes, incluye
asistentes para crear automaticamente informes y plantillas; y es muy facil

de instalar.

4.9 Definicion de actores

Los actores del sistema de informacion son los que iniciaran acciones dentro del
mismo, mediante el analisis del sistema se definieron los siguientes:

= Gerente general
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= Gerente de sede

= Asistente administrativo

= Supervisor de proyecto

= Ejecutivo de cuentas
Gerente general:

Tendrd todos los permisos necesarios para acceder y
administrar el sistema independientemente de la sede.

Gerente General

Gerente de sede:
Tendra todos los permisos para acceder a los procesos de la
sede a la que se encuentra vinculada su cuenta, como son:
= La creacion, modificacion, eliminacion de cuentas de
usuarios y asignacion permisos, estas seran unicamente
para usuarios de su sede.
= Gestionar cargos, servicios, empleados, modelos,
proveedores, clientes y actualizar contenidos.
Gerente de Sede . . . .
Registrar articulos en el inventario.
= Asignar articulos a personal.
» Dar salida a articulos del inventario.
= Controlar procesos administrativos — financieros.
= Administrar proyectos.
Asistente administrativo:
Tendra acceso a los siguientes permisos dentro del sistema
en la sede a la que esté vinculada su cuenta:
= Registrar empleado, modelo, cliente, proveedores y
actualizar contenidos y elementos del sistema.
= Modificacién de su cuenta de usuario
Asistente = Registrar articulos en el inventario.
Administrativo
= Asignar articulos a personal.
» Dar salida a articulos del inventario.
= Controlar procesos administrativos — financieros.
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= Registrar proyectos y asignar supervisores.
Supervisor de proyecto:

Tendra acceso Unicamente a la administracion de proyectos

de la sede a la que pertenezca.
= Modificacién de su cuenta de usuario
= Definir eventos
= Asignar personal

Supemnvisor de )
Proyecto » Determinar presupuesto

" Rendir cuentas

= Registrar informe

Ejecutivo de cuentas:
Unicamente tendra acceso a la gestion de presupuestos,
catalogo de modelos.
% e Modificar su cuenta de usuario.
e Gestionar rubros de activacion de marcas
Ejecutvo de Cuentas

e Listar el catdlogo de modelos y ver el detalle.

e Generar y modificar presupuestos a clientes.

4.10 Definicion de casos de usos

En el anexo 9 se muestra el andlisis del sistema haciendo uso del Lenguaje de
modelado Unificado — UML a través de la definicion de diagramas de caso de
usos, de secuencia, colaboracion y plantillas de Coleman a fin de definir el
sistema, diagramando la realidad de utilizacion los requerimientos, apoyando la

documentacion y construcciéon del sistema.

Los diagramas de caso de uso documentan el comportamiento del sistema

desde el punto de vista del usuario representando las funciones que el sistema
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podra realizar en dependencia del tipo de usuario, asi por ejemplo, el primer
diagrama presentado a continuacion indica los procesos y usuarios definidos en
el sistema, por su parte los siguientes diagramas muestran las restricciones de
usuario para los procesos de registro y gestion de los datos de una sede siendo
el “Gerente general” el Unico tipo de usuario con los permisos para realizar este

proceso.

-

Gestionar Sedes

Gestionar Gargos
N
Gestighar Erpleaidos El gerente l_:le Sede unicamente
puede gestionar Cuentas de
.‘ usuarios de su sede
/Ad inistrarCatalo T

N, =
A AT St
VaR X

efdnte de sede

O\

Gerente General

J

pErvisor del

J

rify
Hroyecto

Hnistrar entas por pagar

'

Gestjonar Momina

G

Adiinistrar Proyectos de
Publicidad

Ejecutivo de Cuenta

0

Figura 10: Diagrama general de caso de uso — Administracion de contenido SIPPE
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O

Registrar Sede

Oc:c:includex: >©

Madificar Datos Sede Buscar Sede

Gerente General

Figura 11: Diagrama de caso de uso gestion de sedes

Las plantillas de Coleman describen los flujos de datos de los casos de uso con
un lenguaje estructurado formal. Asi, en la primera tabla sirve para mostrar la
informacion general del caso de uso como su definicién, la prioridad, importancia
y urgencia que tiene dentro del sistema, ademas de indicar los actores

involucrados y su participacion en el caso de uso.

Las siguientes tablas, muestran los posibles escenarios a presentarse en el caso
de uso, del mismo modo que se presentan los diagramas de secuencia y
colaboracion para cada uno de estos escenarios teniendo como finalidad

modelar interaccion y secuencia entre los actores y objetos del sistema.

Continuando con el ejemplo sobre el diagrama de caso de uso de gestién de
sedes, se presentan dos escenarios; el registro de una sede y la modificacién de

la misma.

Las siguientes tablas y graficos muestran la logica con la que fue documentada
esta etapa del analisis del sistema, los demas diagramas y plantillas de Coleman

se ubican en el anexo 9 de este documento.
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Nombre del caso de uso Gestionar sedes

Definicion: Incluye el registro y actualizacion o modificacién de
las Sedes de EISOMEDIA, asi como deshabilitar una
sede.

Prioridad: (1) Vital (2) Importante (3) Conveniente

Importancia: (1) Vvital (2) Importante (3) Puede esperar

Urgencia: (1)Inmediato (2)Necesario (3) Puede esperar

Nombre del Actor: Gerente General

Definicion: Es el Unico con los privilegios necesarios para realizar
la gestion de sedes en el sistema.

Tabla 25: Plantilla de Coleman: Gestionar sedes

Nombre del Escenario 1 Registro de sedes

Precondiciones: » Tener la sesidn de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para

realizar el registro.

Iniciado por: Gerente General

Finalizado por: Gerente General

Post-condiciones:

Detalle operaciones: = El usuario completa los datos necesarios del
formulario registro de sede.
» El sistema verifica que los campos requeridos estén
completos, la validez de los datos ingresados y
guarda la informacion ingresada.
= El sistema notifica al usuario que el proceso ha

finalizado con éxito.

Excepciones: » Valores vacios en campos obligatorios.
» La sede ya est4 registrada.
» Fallo de la conexion con el servidor.

= Caducd el tiempo de sesién activa.

Tabla 26: Escenario 1: Registrar sedes
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Usuarios : Usuaric Intesfaz del Sistema Sedes

. Interfaz del Sedes
Usuarios - Usuario
stema

Ingresar datos de la Sede

Venficar Campos
ER—
Envio de Datos
Verificar Validez de los Datos
P=—
Almacenar Informacion
Notificar Resultados del Almacenamento PEa— Ingresada

{ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Figura 12: Diagrama de Secuencia — Registrar Sedes

4: Verficar Validez de los Datos
2: Verficar Campos 5: Almacenar Informacion Ingresada

1: Ingresar datos de la Sede m 3: Envio de Datos m

Interfaz del > Sedes
Sistema

6: Notificar Resultados del Almacenamiento
Usuarios

Figura 13: Diagrama de colaboracion — Registrar sedes

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos | 92
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA — FCYS

Nombre del Escenario 2 Modificar sedes

Precondiciones: ]

Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar la modificacion.

El usuario debe verificar previamente que la sede a
modificar actualmente esté habilitada.

Iniciado por: Gerente General

Finalizado por: Gerente General

Post-condiciones:

Detalle operaciones: » El usuario ingresa los datos de busqueda de la sede.
» El sistema carga los registros que coinciden con los
datos de busqueda.
» El usuario seleccionar la sede a modificar.
= El sistema carga la informacibn de la sede
seleccionada
» El usuario ingresa los datos a maodificar de la sede.
» El sistema verifica que la informacién este completa
y procede a ejecutar la modificacion.
» El sistema informa al usuario el resultado de la
actualizacion.
Excepciones: » Fallo de la conexion con el servidor.

Caducd el tiempo de sesion activa.
Valores vacios en campos obligatorios.

Tabla 27: Escenario 2: Modificar sedes

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos | 93
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.




UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA — FCYS

Usuarios Interfaz del Sistema | Sedes |
- Interfaz del Sedes
Usuarios SRR
\ ;

Ingresa datos de bisqueda Envia Informacidn de bisqueda

Blsqueda de datos
Cargar resultados de blsqueda %

T Seleccionar sede

Solicita Informacidn de |a Sede H

Busqueda de
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L Ingresar datos a modificar

Verifica Campos
Envio de Datos H
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Figura 14: Diagrama de secuencia — Modificar sedes

3: Bisqueda de datos
7: Busqueda de Registros
12: Verfica validez de los datos

10: Verfica Campos 13: Actualiza Registros
— e
1: Ingresa datos de blsqueda 2: Envia Informacion de blsqueda
4: Seleccionar sede 6: Solictta Informacidn de la Sede
9: Ingresar datos a modificar 11: Envio de Datos

Interfaz del 2 Sedes
Sistema -

4: Cargar resultados de bisqueda
Usuarios 8: Carga datos de la sede
e 14: Motfica resultados de la actualizacion

Figura 15: Diagrama de colaboracion — Modificar sedes
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5.1 Diagrama de clases

Basandonos en el lenguaje unificado de modelado - UML y a fin de representar
las principales clases utilizadas dentro del sistema y las relaciones existentes
entre ellas, desarrollados el diagrama de clases general del sistema:

presupuestoVenta

cantidad :float
cantidadDias :float

servicios

- codServicio :int
- descripcion :String
- nombre :String

inventario

=

1

proyecto

codProyecto :int

cantProd :double
cliente :String
codProducto cint
descripcion :String
evento :String
fechalngreso :int
nombreProd :String
origen :String
proyecto :String
tipolnventario :String

salidalnventario

cantidadSalida double
codProducto :int
codSalida cint

destine :String
entregadoPor :String
fechaSalida date
observaciones :String
retiradoPor :String

clientes/proveedores

celularContacto :String
codClientes :int
direccion :String
email :String

isCliente :boolean
nombre :String

codPresupuesto int = valor double nombreContacto :String
concepto :String |—— - nombre :String telefono :String
costoTotal :double 1 - periodeDuracion :String 1
descripcion :String - servicio :String
medidas :String - supervisor :5tring sedes [
observacion :String nomina
- preciolUnit :double 1 : _ actvo :bookan |1 deducciones
- CodSede :int - bono doulie ;
- " dreccion Sk " (e int - codDeduccion :int
presupuesto . Pormbre kS 1 - deduccion 'dnul.:la - :unfaﬂglncanal double
Eventos - pais String — - numSeguro :Siring Sl - At
- cantidad :double _ telefono :String 1 - periodoPage :String - empleado :int
- codPresupuesto int - alcance :String i - salBasico :double - monioTotal :double
- costoUnit :double - ciudadRecorrido :String 1 - salNeto :double - saldoActual :double
- descripcion :String - descripcién :String . - totalNomina :double - tiempoApagar :float
- fecha :date - horasDiarias -double valorSeguro ‘double |1
- observacion :String 1 1. lugar :String lead
- proyecto :String - materiales :String g
- supervisor :String - periodo :String - activo ‘boolsan
- ftotal :double - servicio :String - apelidos :String cuentaXpagar
- usos int - tamafioPantalla :int - 5
_ E:{flgr";ﬁngg - codCusnta ‘it o
; _ codEmpleado cint - conceptoPage :String B codBono ik
- direccion :String - estado ‘boolean - concepto :String
1 - email :String |- fecha date : - empleado :int
- fecha_Nac :date - noFactura :String - estado ‘boolean
rendicionCuentas —r - identificacion :String - "”mtra?m'“d“r SR - fechaPago :date
- nacionalidad :String - noRuc :String - monto :double
- codPresupuesto :int _ attura -double I— [~ nombres Sting 1 - fipoBasto String
- codRendicion :int - busto cint ~ telefono :String - valor :double
- descArticulo :String _  cadera :int
- factura :String - cintura -int 1
- fechaCompra :date - colorCabello ‘String 1
- fechaEntrega :da.te - colorOjps :String
- lugarCompra :String - colorPiel :String a0 usuarios
- montoRecibide :double _ i -Ctri
- observacion :String _ f;;?:a:gfiﬂ,g'"mng = ERiETES :"_ﬂ - codUser :int
- saldo :double - = - nombre :String 1|- contrasefia :String
7 = HmEC R ET - salarioBase double
- total :double - nombreUser :String
- totaRendicion :double

Figura 16: Diagrama de clases SIPPE

5.2 Diagramas relacionales

A partir de la normalizacion de la base de datos se logro definir los diagramas
relacionales segun los médulos que se estima incluir en el sistema, asi, en el

anexo 10 se muestran los graficos completos de los diagramas relacionales de:
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. Mddulo de administracion de recursos: administracion de usuarios, gestion

de empleados, gestion de sedes, gestion de cargos, gestion de

modelos, gestidn de clientes y proveedores, gestion de servicios.

. Médulo administracion de inventario: Gestion de categorias de inventario y

productos, gestion de ordenes de entrada y de salida de inventario.

. Gestion de proyectos: Rendicion de cuentas, presupuesto de evento,

gestion de presupuesto de venta, gestion de eventos.

. Mo6dulo de finanzas: Gestion de cuentas por pagar, nGmina.

El siguiente grafico muestra las relaciones entre las entidades del médulo de

inventario:

ET tipomovimientoinventario =1 [ salidainventario =1 (D empleado =1
. dtipomovimiento @ o [4, idsakda &[4, id_empleado
MNombre FechaSalida nombres_empleado
Descripcion oo IdSededrigen apellidos_smpleado
idTipoMovimientn direccion_empleads
TReferenced whjecs ﬂ. .nsugnadae = telefano_empleads
idEvento 20 celular_empleado
oo idSedeEnviada email_smpleads
ED detalle_salida_inventario =1x] Emitidopor =] id_cargo
. IdDetallesalida | Rebidopar nacionalidad_smpleado
' idsalida 0 Qbservacionss fecha_nacimiente_empleads
= idPraductaSale L no_ldentificacion_empleado
Origenfroducto Referenced objects x| activo_smpleado
Ohservationes B empleade (id_smpleadc) no_seguro_socal
Cantidad D empleado (id_empleada) tipo_empleado
L | BB proyesto_evento (id_proyecto_evento) Sexp
Referenced objects x d
productos (idProducto) [} sedes(id_sede) [Referenced objects E
EZ} salidainventario (idSalida) B} sedes(id_sede) B cargo (id_cargo)
D productos =1 D sedes [ [0 proyecto_evento -|x
&= |4, WProducto = &= |4, id_sede |4, id_proyecto_evento
NoSerie pais_sede nombre_svento
NombreProducte nombre_sede id_proyecto
Descripcion direccian_seds deseripcion_evento
Frecio telefono_sede alcance_evento
CantidadStod aive dudad_recorrido
UnidadMedida lugar
i n
. idClasificadon e = :::::I_‘;T:::nw
Referenced objects x| tamano_pantalla
[ clasificacionproductos (idClasifiacan) facha_inicio
fecha_fin
[T detalleentradainventario = x| estado
|, idDetalleEntrada | hara_inicio
idEntrada = hara_fin
eo|  idProductol fecha_inicio_real
Observacionss fecha_fin_real
Precio hora_inicio_real
Cantidad hora_fin_real
Estado
[Referenced cbjects =l
rayecto (id_proyscta)
Referenced objects =
BT entradainventario (idEntrada) {0 entradainventario LS
productos (idProducts) &= |4, idEntrada
FachaEntrada
idTipoMavimienta
idOrdenSalida
idPraveedar
NoFactura
FechaCompra
Observacion
Redbidopor
idSedeE
Referenced objedts x|

Figur

a 17: Diagrama relacional -Ordenes de entrada y de salida de inventario

*Ver

anexo 10 sobre los diagramas relacionales de todos los médulos del sistema
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5.3 Comportamiento del sistema - Diagramas de estado

Como parte de la fase de analisis, se identificaron aquellas clases cuyos estados
dentro del sistema varian a lo largo de sus etapas de vida, de modo que para
cada una de ellas se definieron sus diagramas de estado que describan su
comportamiento dentro mismo. Las clases identificadas fueron: Empleado,
producto, proyecto, evento, cuenta por pagar y presupuesto de venta.

Inicio

[OP_REGISTRAR]

[OP_DESACTIVAR] ]

Inactivo

Final
Figura 18: Diagrama de estado empleado

Inicio:

[OP_REGISTRAR]

Pendiente

Fin
Figura 19: Diagrama de estado cuenta por pagar
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Figura 20: Diagrama de estado producto

Figura 21: Diagrama de estado presupuesto de venta.
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Figura 22: Diagrama de estado proyecto

Figura 23: Diagrama de estado evento
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5.4 Disefo de entradas y salidas del sistema.

El disefio de las entradas y salidas del sistema, estan organizadas segun los
cuatro moédulos principales del sistema (Administracibn de recursos, de
inventario, de proyectos, finanzas). El disefio grafico de dichas entradas y

salidas, se muestran a detalle en el manual de usuario en el anexo 11.

5.5 Arquitectura del software.

El sistema fue disefiado bajo la arquitectura cliente — servidor que permite
separar las tareas del proveedor del recurso o servicio, llamado servidor, y el
demandante, llamado cliente. El cliente realiza peticiones a otro programa y el
servidor, da respuesta a la peticion.

Siguiendo esta linea, se hizo uso de la programacion por capas que es una
arquitectura cliente-servidor cuyo objetivo primordial es la separacion de la

I6gica de negocios de la l6gica de disefio.

Swingx JFreeChart
Jasper
Reports

Presentacidn

Java Swing

SIPPE Ldgica de
Negocio

Légica de Negocio Sequridad Internet /
Intranet

11l

Entidades
Acceso a
Datos

1DBC

DAD

Usuarios
Ldgicos

Figura 24: Arquitectura de software SIPPE

La figura 24 representa la arquitectura antes descrita, mostrando las tres capas

en las que fue dividido el sistema:
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e La primera capa es la de presentacion; también llamada interfaz gréafica,
esta es la capa que el usuario ve, le comunica la informacion y captura la
informacion del usuario realizando las validaciones requeridas para
comprobar que no hay errores en el formato. Esta capa se comunica
Gnicamente con la siguiente capa, la de negocio.

e La capa de negocio; o logica de negocio, es donde se alojan los
programas que se ejecutan, se reciben las peticiones del usuario y se
envian las respuestas tras el proceso, ademas se establecen todas las
reglas que deben cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de
presentacion, para recibir las solicitudes y presentar los resultados, y con
la capa de datos, para solicitar al gestor de base de datos almacenar o
recuperar datos de él

e La capa de datos: Aqui es donde residen los datos y es la encargada de
acceder a los mismos; en esta capa se reciben las solicitudes de
almacenamiento o recuperacion de informacion desde la capa de
negocio. Esta formada por el sistema gestor de base de datos que realiza
el almacenamiento de los datos, las “entidades” en las cuales se
especificaban los atributos de las tablas definidas en la base de datos, y
los “DAOSs” quienes contienen las consultas a las tablas a través del
SGBD.

5.6 Modelado del hardware

En el capitulo de tres de este documento sobre los equipos requeridos para la
implementacion del sistema, se sugirid la cantidad minima de estaciones de
trabajo en cada una de las sedes. Con este dato presente se modelo el
hardware a utilizar en la implementacién del sistema y la relacién entre cada uno
de los componentes mediante el uso del diagrama de despliegue que se

presenta a continuacion:
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Figura 25: Diagrama de despliegue SIPPE

adevices
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En él se muestra en primera instancia servidor dedicado requerido para el
alojamiento de la base de datos a la cual accederan cada una de las sedes
mediante el uso de del servicio de internet. Por cada una de las sedes se
muestran los equipos necesarios para el uso del sistema como modems y
routers que permitan la conexion a internet y un minimo de tres estaciones de

trabajo en donde estara instalada la aplicacion.

5.7 Diseno de la estructura fisica de red.

5.7.1 Diseno fisico de red

La conexion entre los nodos de la red sera inalambrica, debido a dos razones
fundamentales: La no viabilidad de inversion en una infraestructura fisica de red
en las sedes por no poseer edificios propios y la necesidad de movilidad dentro
de las instalaciones de las sedes de EISOMEDIA S.A. Actualmente, este es el
tipo de conexion que presentan todas las sedes. En el acapite 3.1.1.2 de este

documento en el capitulo 3, mencionamos las ventajas de este tipo de conexién
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y las medidas de seguridad basicas a implementar para garantizar la estabilidad
de la conexidn y seguridad de los datos. El siguiente grafico muestra el disefio

fisico de la red utilizado:

Area verde Informaética Gerencia Ventas/ Operaciones

l:[‘lf‘ bl

Puntoc de acceso 01

Sala de Juntas

Punto de acceso 03

—

Administracion

Punto de acceso 02

Bodega

Area verde Cocina

Figura 26: Disefio fisico de red

5.7.2 Disefio l6gico de red

El tipo de estructura o0 modo de la red serd Managed (Gestionado) que es el
usado por los clientes inalambricos de una red para conectar a un punto de
acceso, y la topologia usada sera punto a multipunto. Asi el disefio légico de la

red implementado se representa como:
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Figura 27. Disefio légico de red

5.8 Plan de mantenimiento

Como medida para asegurar el desempefo satisfactorio del sistema que
garantice su funcionamiento sin fallos que ocasionen pérdidas de informacion o
bien retrasos en la operatividad de la empresa, y que a su vez minimice los
riesgos por dafios en el hardware y garantice de la operatividad de los equipos
en donde esté instalado SIPPE, se propone la ejecucién de un plan de
mantenimiento preventivo. Dicho plan tiene como principal ventaja el requerir de
menores costos de ejecucion y la reduccion de las probabilidades de incurrir a

gastos adicionales por dafios en los equipos o pérdida de informacion.

El plan propuesto consiste en el cumplimiento de las siguientes actividades:
a) Revision del voltaje y temperatura de componentes hardware.
b) Revision y control de humedad de componentes hardware.
c) Reemplazo o reparacion de los componentes desgastados o dafiados del

hardware.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos | 104
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA — FCYS

d) Limpieza periddica de los equipos de computo.

e) Creacion de un backup de los ficheros de: datos, logs de transacciones,
de configuracion y logs binarios de la base de datos.

f) Optimizaciéon de las tablas: Después de inserts y updates las tablas se
llenan de espacio inutil, por lo que es necesario optimizar las tablas
usando “Optimize table”.

g) Limpieza de los registros del sistema operativo.

h) Desfragmentacion y liberacion del espacio de discos duros.

i) Actualizacion de antivirus.

j) Escaneo de discos duros.

k) Liberacion de memoria RAM.

La periodicidad de estas actividades dependera del nivel de la misma, es decir si
es una actividad a nivel hardware se recomienda una limpieza cada tres meses
siempre y cuando el equipo se encuentre en un lugar cerrado y con aire
acondicionado, de no ser asi se sugiere se realicen de forma mensual. Por su
parte, las actividades de nivel software se recomienda se realicen
mensualmente. A fin de mantener un control sobre la planificacion vy
documentacion de las actividades contempladas en el plan de mantenimiento, se

propone el uso del siguiente formato:

Actividad Responsable Fechainicio Fechafin  Observaciones

Tabla 28: Tabla de control de actividades de mantenimiento preventivo

En la primer casilla se debera indicar el nombre de la actividad a realizar, se le
asignara un responsable para la ejecucion de la misma, y se asignara una fecha
de inicio y fin indicando el periodo en el cual se realizar4 dicha actividad,
finalmente de ser necesario, en la Ultima casilla se indicaran las observaciones
sobre la actividad por ejemplo, si la actividad fue retrasada y el porqué.
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Conclusiones

Tras finalizar el desarrollo del trabajo presentado en este documento concluimos

que:

En primer lugar, que es factible técnica y econ6micamente la implementacion del
sistema de informacidn propuesto que apoye en los procesos administrativos y
operativos de le empresa EISOMEDIA S.A. Dicha factibilidad se demostro
mediante el desarrollo de un analisis situacional y estudio financiero; el primero
de ellos consistio en la evaluacion del software, hardware y servicios disponibles
y requeridos por la empresa; el estudio financiero por su parte se realizé con la
ayuda de metodologias de proyecciones de flujos de efectivo, modelos de
estimacion de costos de software COCOMO y determinacién de costos por
adquisicién de equipos y servicios. La viabilidad del proyecto se demostré en la
etapa de la evaluacion financiera en donde, con una inversion inicial de
$14,824.55 y al estimar un periodo de recuperacion de 2 afios y un mes, la TIR
por 42%, TMAR por 26.5% y valor presente neto en $4,957.57; se obtuvieron los
insumos necesarios para determinar a través de los criterios de evaluacion que

el proyecto es viable para la empresa.

La obtencion de los requerimientos funcionales y no funcionales del sistema se
cumplié mediante el andlisis situacional de las sucursales de EISOMEDIA S.A
apoyados en la aplicacion de entrevistas a los gerentes y empleados, y
reafirmados a su vez en la observacién y seguimiento de los procesos que se

deseaban automatizar.

La documentacion de la fase de analisis y disefio del software se auxilio del
lenguaje unificado de modelado UML. Por su parte, el desarrollo del sistema de
informacion presentado se concluydé haciendo uso de la metodologia de

programacién a objetos y de herramientas de software libre las cuales se
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seleccionaron debido a las bondades que ofrecen en reduccion de costos y

disponibilidad de documentacion y soporte.

Finalmente mediante los formatos de reportes del sistema propuestos se
presenta a la empresa una alternativa en la estandarizacion en la
documentacion de sus procesos ajustados a sus necesidades solventando asi
su la debilidad existente respecto a la inexistencia o ambigtiiedad de formatos

gue documenten sus procesos.
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Recomendaciones

e Adquirir equipos sugeridos para maximizar la funcionalidad de SIPPE.

e Destinar a una persona en el area de informatica para capacitarse sobre
seguridad de redes inalambricas.

e Establecer politicas internas de la empresa para la documentacion de las
actividades de la empresa, asegurando su cumplimiento y tiempo y forma.

e Completar la etapa de evaluacion y mejoras al sistema.

e Realizar evaluaciones periddicas del sistema a fin de garantizar la
continuidad del mismo y su adaptacién a los futuros requerimientos de la

empresa.
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Anexo 1. Estructura inicial de las entrevistas

Entrevista Director Informatica de cada sucursal
Objetivo: Recopilar informacion acerca de los recursos técnicos de las area
gue conforman EISOMEDIA S.A.

1. ¢Con cuantos medios técnicos (equipos de hardware) cuentan
EISOMEDIA S.A. en esta sucursal?
¢,Con cuantos consta cada area? ¢ Como son asignados?
¢, Qué programas de software tienen instalados cada uno ellos?
¢, Cudles son las caracteristicas técnicas de cada equipo (computadora)
gue se encuentra en cada area de EISOMEDIA S.A.?

5. ¢Posee alguna area un software en especifico para la realizacién de sus

actividades?, ¢ Cémo se llama?, ¢ Qué caracteristicas posee?

Entrevista Gerente
Objetivo: Recopilar informacion acerca de los recursos técnicos y procesos de
las areas de EISOMEDIA S.A.

¢,Con que medios técnicos cuenta esta area?
¢, Qué areas son las que mayormente retrasan la entrega de informes?

¢,Cuadles son las areas a las que se les solicita informacion?

R A

¢ Cudles son los requerimientos que necesita para iniciar y finalizar la
elaboracion de los estados financieros, reportes de los proyectos
publicitarios y entrega de informes?

5. ¢Utiliza algun software en especifico para que la informacion que solicita se

le sea enviada?

Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 2: Tablas de Datos

Software

" Uso del software Especificacion Personal Observaciones
utilizados

Tabla 29. Software utilizado en las areas de EISOMEDIA S.A
Fuente: Elaboracién propia

Dispositivos extras

Numero Tipo de Especificaciones Capacidad de Memoria Lector Quemador

de Case Case de los cases Disco duro RAM DVD/CD DVD/CD Selllilisa Ll e 20 )

Area

" Tabla 30. Equipos de Hardware existentes en las areas de EISOMEDIA S.A. — CASE
Fuente: Elaboracién propia

Escéaner Impresora Fotocopiadora Impresora

Tabla 31. Existencia de Hardware adicionales
Fuente: Elaboracion propia
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N° Equipo: Area:

Especificaciones Actuales Especificaciones Requeridas Observaciones

Tabla 32. Comparacién Equipos Técnicos
Fuente: Elaboracién propia

Anexo 3: Formatos de Control de Inventario

Control de Salida de Inventario

Fecha de Salida
Caodigo

Nombre:
Descripcién

Detalles

Cantidad

Destino

Observaciones

Entrega N° Cédula
Retira N° Cédula

Tabla 33. Control de Salida de inventario.
Fuente: EISOMEDIA S.A

Control de Entradas de Inventario ‘

Fecha de Entrada

Caodigo

Nombre

Descripcién

Cantidad

Origen Transferencia Compra

Valorado en:
Observaciones

Entrega: N° Cédula
Recibe: N° Cédula

Tabla 34: Control de entradas de inventario.
Fuente: EISOMEDIA S.A
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Anexo 4: Planilla de Pago de EISOMEDIA S.A.

EISOMEDIA S.A.
RUC: 281108-9519
SEGURO PATRONAL: 60322-5

PLANILLA DE PAGO : DEL 01 AL 15 DE ENERO DE 2012

Nombres Car Céd N° SALARIO DEDUCCIONES Recibi Seguro
go ula Seg DEVENGADO Confor Patronal

y -
Apellidos uro Mens Quinc To Seg I. Otr T Netoa me
ual enal tal uro R as ot Pagar
al

Tabla 35: Planilla de pago quincena de EISOMEDIA.
Fuente: EISOMEDIA S.A
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Anexo 5. Cotizaciones por las empresas proveedoras

v Cotizaciones de equipos portatiles — El Salvador

.‘- * gy i
PRI-CE . . COTIZACION
SMART com
Membership Shopping
ATT. FUTURE A/ Hazel Flores
Reciba un cordial saludo y éxito en sus labores, acontinuacion se le datalla la infomacion que
pidié referente a la mercaderia de nuestra pagina web que esta interesado (a) en adquirir.
El precio de los productos incluye todos los gastos de importacion.
Estos productos no estan disponibles en los clubes pricesmart  Gracias por preferirnos.
ARTICULO DESCRIPCION QT Precio SUBTOTAL
295652 Toshiba Computadora portatil L755 2 $ 69999 $ 1,399 98

- 15.6", 2.0GHz, 500GB, 4GB RAM

Caracteristicas y especificaciones
Procesador: 2.06Hz Intel Pentium Boa0
Sisterna operativo: wWindows 7 Home Premium xG4
Pantalla: LCD de 156" (retrolluminacion LED)
Tarjeta gréifica: Intel HD
Unicdlad éplica: quemador de DVD
Meroria: 4 GB DDR3
Disco dure: 500 GB (5400 rpm)
Hedes:
Wi-Fi

Fast Ethermet

Interfaces / puertos:
Lo tor de tarjetas de memoria
3 puertos UsB 2.0
HOMI
‘Webcam: sl
Bateria: ion litio de & celdas
Wicks Ul che bateria: hasta 5.7 horas por corga {aprostimadamente )

Iehoma del sistema: inglés

Condiciones de pago: El pago es por anticipado, el tiempo aproximade de entrega es de 10 a 12 dias aproximadamente a partir de la fecha de pago.

Total § 1,399.98

La unica Forma de pago es a traves de www pricesmart.com
con cualquier tipo de tarjeta de Credito (con Cheque Certificado en casos extraordinarios y mayoreos)

Salvador Pascacio
Coordinador de Comercio Electronico
2246-7400 Ext. 293 y 77076262
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.....

PRI-C'E s.ﬂﬂﬂt&:om COTIZACION

hip Shopping

ATT. FUTURE A/ Hazel Flores

Reciba un cordial saludo y éxito en sus labhores, acontinuacion se le datalla la infomacion que
pidié referente a la mercaderia de nuestra pagina web que esta interesado (a) en adquirir.

El precio de los productos incluye todos los gastos de importacion.

Estos productos no estan disponibles en los clubes pricesmart Gracias por preferirnos.

ARTICULO DESCRIPCION QT Precio SUBTOTAL
295659 Acer Computadora portatil Aspire 5560 - & $ 69999 % 1,399.98
15.6", 1.4GHz, 500GB, 4GB RAM- negra

Caracteristicas y especificaciones
Procesador: 1AGHz AMD AG-3400M (nicleo cuddruple)
Sistema operativo: Windows ¢ Home Premium x4
Pantalla: LCD de 156"
Tarjeta grifica: AMD Radeon HD
uUnldad dptica: N/A

Memoria: 4GB THIRE SDHRAM

Disco duro: 500 GB (5400 rpm)
Redes:
- wi-Fi
Gigabit Etherrel
Interfaces / puertas:
- Lector de tarjetas de memoria
~RI1-15
Puerto WGA
~RIF11
- HDMI
= 3 puertos USB
Webcam: sl
Bateria: ion litio de & celdas
Widks Olil de Bateria hasta 4 horas por carga (aprosd madamente )

Tekoma del sistema: inglés

Condiciones de pago: El pago es por anticipado, el tiempo aproximado de entrega es de 10 a 12 dias aproximadamente a partir de la fecha de pago.

Total $ 1,399.98

La unica Forma de pago es a traves de www.pricesmart.com
con cualquier tipo de tarjeta de Credito (con Cheque Certificado en casos extraordinarios y mayoreos)

Salvador Pascacio
Coordinador de Comercio Electronico
2246-7400 Ext. 293 y 77076262
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v Cotizacion de equipos portatiles — Honduras

PROGRAMA DE SERVICIO A NEGOCIOS

. L. Precio Sin Precio Con
ITEM Cantidad Descripcion TOTAL
Impuesto Impuesto
295659 1 Marca Aspire L. 11,999.95 | L. 11,999.95
Caracteristicas y especificaciones -
Procesador: 1.4GHz AMD A6-3400M (nucleo cuéadruple) -
Sistema operativo: Windows 7 Home Premium x64 -
Pantalla: LCD de 15.6" -
Tarjeta grafica: AMD Radeon HD -
Unidad 6ptica: \/A -
Memoria: 4 GB DDR3 SDRAM -
Disco duro: 500 GB (5400 rpm) -
Redes: -
- Wi-Fi -
- Gigabit Ethernet -
Interfaces / puertos: -
- Lector de tarjetas de memoria -
- RJ-45 -
- Puerto VGA -
-RJ-11
- HDMI -
295652 1 Marca Toschiba L 11,499.95 11,499.95
Caracteristicas y especificaciones
Procesador: 2.0GHz Intel Pentium B940
Sistema operativo: Windows 7 Home Premium x64
Pantalla: LCD de 15.6" (retroiluminacién LED)
Tarjeta gréafica: Intel HD
Unidad 6ptica: quemador de DVD
Memoria: 4 GB DDR3
Disco duro: 500 GB (5400 rpm)
Redes:
- Wi-Fi
- Fast Ethernet
Interfaces / puertos:
- Lector de tarjetas de memoria
- 3 puertos USB 2.0
- HDMI
Webcam: si
Bateria: ion litio de 6 celdas
Vida util de bateria: hasta 5.7 horas por carga (aproximadamente)
Idioma del sistema: inglés
Total $1,239.36 23,499.90

(Precios pueden cambiar sin previo aviso)

(Solamente Cheque Certificado o Deposito en Cuenta Bancaria PriceSmart)

(No hacemos apartados y no nos hacemos responsables si su pedido exede nuestro inventario)
(Su membresia tiene que estar activa y no es transferible)

Confeccionar los cheques a nombre de: PriceSmart Honduras S.A.

Si tiene alguna consulta referente a esta cotizacidn o alguno de nuestros servicios, sirvase llamarnos al Telefax 235-3106 Coordinadora de Ventas
Yesenia Salgado movil:3175-2474 e-mail :bsa6602@pricesmart.com
Asistente: Edith Gallardo Movil. 9763-9448 Wilmer Amador Movil: 9784-9724

Nombre: Hezel Massiel Fecha: 01 DE Septiembre del 2012
Empresa: EISOMEDIA e-mail: hezelsystem@gmail.com
Teléfono:
Celular:
Fax:
Membresia:

Cotizado por: Yesenia Salgado

Cotizacién Sujeta a cambios sin previo aviso
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v Cotizacion de equipos portatiles — Panama

v,

PRICEsmaRT
SERVICIO A

N i1 \
NEGOCIOS L3 Tels: 2147011 ext. 265
‘ 265-2311 ext. 265
Directo: 208-4984(telefax)
RUC. No. 898-241-1024216 D.V. 63 Fax: 214-7059/20
Date: 01/09/2012 E-mail:BSA6202@pricesmart.com
Contact Name: Hezel Flores Member's Number:
Business Name: EISOMEDIA S A Comments:
Phone:
Fax:
E-mail: hezelsystem@gmail_com
Address:
SEARCH TEXT DESCRIPTION ITEM PRICE QUANTITY| TOTAL
Laptop, Sony Sony Laptop Black 15V PCEEA3FX 3944 72499 2 $1,44998
Sub Total $1,449.98
Impuesto 7% $101.50
Impuesto 10% $0.00
Impuesto 15% $0.00
TOTAL $ 1,551.48

SCONFECCIONAR CHEQUE A NOMBRE DE PRICE SMART DE PANAMA, SA.

1. Nuestro horario de frabajo es de lunes a viemes de 800 am A 600 pm. Y los sabados de 800 am A 12:30 pm.
2. Los precios estan sujetos a cambios sin previo aviso.

3. Favor enviar sus ordenes de pedido via fax para confirnar los mismos.

4_La empresa no se hace responsable por mercancia agotada despues de ser colizada.

5. Fara pagar con cheque de la empresa, la misma debe estar registrada y con membresia vigente.

6. Los pagos con cheque de empresa serdn aceptados después de 3 meses de afiiades.

7. Recuerde traer copia de la(s) cédula(s) de la(s) persona(s) que firma(n) el cheque para verificacion de la misma.
8_ Si el monto sobrepasa bs BY. 50000 el cheque debera venir cerlificado.

9._5Sila empresa no posee membresia y B misma es personal, el pago debera hacerse en efectivo o tarjela de credito.
10. Recuerde que la membresia no es transferible, (solo puede ser ullizada por su duefio)

11. H pago con tarjeta de credito solo puede ser realizado por el duefio de la tarjeta de membresia.

Y S

Fernando A. Jaén V. / Moisés E. Rodriguez O.

PREFARADO POR:

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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v Caotizacion Servidor Dedicado con la empresa Cyberneticos CPD.

¢ Quiénes son?: Centro de datos Espafiol que da servicios profesionales de
hosting y servidores web. Su centro de datos estd considerado una auténtica

innovacion en desarrollo, tecnologia y respeto por el medio ambiente

¢, Por qué con ellos?: Dentro de los beneficios que ofrece esta empresa estan:
e Uso de tecnologia “Cloud Hosting” basada en computacion en la nube y
redundancia que garantiza 100% de tiempo de funcionamiento.
e Control total: Las actividades de otros clientes no tienen efecto sobre
nuestro servidor.
e Alto rendimiento : Mucho ancho de banda, de trafico y de opciones de
almacenamiento

e Mas seguridad : Un Unico usuario es quien puede acceder al servidor

Tipo de cotizacion: Via electrénica, pago con tarjeta de crédito.
Tipo de plan a contratar: Servidor dedicado basico no administrado.

Vista de la solicitud:

*Cyberneticos

Carrito de CDmpras Tasa de Cambio: Segﬂn el
Banco Central de Nicaragua a 18
Diciembre 2012: € 1 = US $1.371

Frecuencia de Pago

& Anua . 1ls b §
Carrito de Compras

Dedicado

No Administrado Basico

*http://www.bcn.gob.ni/estadisticas/mercado_cambios/tipo_cambio/cambio/tipcamb1812.pdf

para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A. |
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Anexo 6. Costos de software similares en el mercado

Opcion 1.

M, sevenminds

Soluciones por | Soluciones por | Sofiware | Tarifas y ROl | Partners | Casos de &ito | Compafiia

necesidad industria y clientes

Tarifas

Planes Sevenminds Standard

Precio Mensual x Usuario Us 40

Entrenamiento

Online . o
Guias de Usuario y Tutoriales
Administrador U$400 U$400

Total 6 horas Max 2 personas

Equipo de Campo y Consulta Us400 Us400
Total 6 horas Max 10 personas

Software: Sevenminds
Licencia: COMPRA

Precio Total anual*: 8,080 €
En délares: U$11,032.32**

Desventaja: Renovacion de la licencia del software mensual.

*Considerando cuatro usuarios por cada una de las cuatro sedes existentes.
** Cambio de moneda segun registros del banco central de Nicaragua con fecha del 18 Diciembre
2012 http://www.bcn.gob.ni/estadisticas/mercado_cambios/tipo_cambio/cambio/tipcamb1812.pdf

Fuente:
http://www.sevenminds.es/pages/tarifas-roi.html

Siste
para los proyectos publicitarios ejecutados por E1SOMEDIA 8. A.
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Opcion 2.

Comprar

3 w‘m Adquiera su licencia y empiece
e desde hoy a gestionar su agencia

“—%  con Proasoft

Modo Compra

Ud. adquiere el software en propiedad. Con su
compra le proporcionamos |1 afo de
mantenimiento, soporte y actualizaciones
incluidos en el precio. El precio de compra tiene
una parte fija y una parte variable que depende
del n® de usuarios concurrentes que vayan a
utilizar el software. Las caracteristicas de esta
modalidad son

Mantenimiento del software (1 ano
incluido en la compra)

Soporte telefénico y por e-mail (1 ano
incluido en la compra)

Actualizaciones periddicas con mejoras y
nuevos médulos (1 ano incluido en la
compra)

Precio de la licencia de compra: 2500€

Precio de las licencias de usuarios:
300€ por usuario

Fuente:

Software: PROASOFT

Licencia: COMPRA

Precio (licencia de compra +
licencia para 16 usuarios*): 7,300 €
En délares: U$10,008.3**
Desventaja: El precio aumentara

segun el numero de usuarios.

*Considerando cuatro usuarios por cada
una de las cuatro sedes existentes.

** Cambio de moneda segun registros del
banco central de Nicaragua con fecha del
18 Diciembre 2012
http://www.bcn.gob.ni/estadisticas/mercado
_cambios/tipo_cambio/cambio/tipcamb1812
.pdf

http://www.proasoft.es/index.php?modulo=comprar&accion=pasol

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos

para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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Opcion 3.

5€

Inicio Agencia Portfolio Senicios

Funcionalidades del software

© Visualizacién online de proyectos © Interfaz de usuario comoda e intuitiva
© Comunicacion interactiva de mejoras © Control de cada fase del desarrollo
© Historial de revisiones © Dialogo interactivo

© Optimizacion del tiempo de finalizacion © MNotificaciones por email

Licencia Empresa (Version Completa) 14790 €/mes

Comprar Sotware m

Software: H2E

Licencia: COMPRA

Precio Total anual: 6,378.8 €
En dolares: U$8745.3348**

Desventaja: Renovacion de la licencia del software mensual.
** Cambio de moneda segun registros del banco central de Nicaragua con fecha del 18 Diciembre

2012 http://www.bcn.gob.ni/estadisticas/mercado_cambios/tipo_cambio/cambio/tipcamb1812.pdf

Fuente:
http://www.h2e.es/gestor-proyectos

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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Anexo 7. Objetivos del sistema

0B.J-0001 "Registrar y asignar personal a los diferentes eventos que ejecute EISOMEDIA.S.A.

Version 1.0 (10/02/2011 )
Autores ?
Fuentes ?

Descripcién |El sisterna debera registrar iy asignar el personal 2 los diferentes eventos que giecute EISOMEDIA 5.4,
Subobjetivos Ninguno

Importancia |PD
Urgencia PD
Estado PD
Estabilidad |PD
Comentarios |Ninguno

0BJ 0002 “Ingresar y controlar la informacion de la ejecucion de los proyectos.
Version 1.0 (100222011 )

Autores 7

Fuentes 7

Descripcion |El sisterna debera ingresar y controlar Iz informacion de la ejecucion de Jos proyectos.
Subobjetives Ninguno

Importancia |PD

Urgencia PD

Estado PD

Est: PD

Comentarios |Minguno

0BJ0003 "Mostrar Catalogo de modelos para la asignacién a un evento.
Version 1.0 (10/02/2011 )

Autores 7

Fuentes 7

Descripcion |El sistema deberd mostrar el Catalogo de modeios para Jz asignacion a un evento.
Subobjetivos |Minguno
]

=

Importancia |P
Urgencia PD
Estado PD
Estabilidad |PD
Comentarios |Minguno

0BJ0004 "Registrar y controlar el i tario de las campaiias, pantalla y Equipo de oficina de EISOMEDIA.S.A.
Versidn 1.0 (10/0272011 )

ara la asignacién a un eventa.

Fuentes 7

Descripcion |El sistema deberd registrar v controlar el inventario de las campafias, pantalia ¥ Equipo de oficina de EISOMEDIA S A,
Subobjetivos |Minguno

Importancia |P0Y

Urgencia PD

Estado PD

Estabilidad |PD

Comentarios |Minguno

0B.J0005 “Generar los diferentes reportes de los proyectos ejecutados y en ejecucion.
Version 1.0 (1040272011 )

Autores s

Fuentes 7

Descripcion |El sistema deberd generar los diferentes reportes de los prayectos efecutados y en ejecucion
Subobjetivos Ninguno

Importancia |PD

Urgencia PD

Estado PD

Estabilidad |PD

Comentarios [Ninguno

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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0OBJ0007 “Llevar control de los pago realizados por EISOMEDIA S_A.

Version 1.0 (014052011 )
Autores ?
Fuentes ?

Descripcion |El sistema deberd lievar ef controf de fos pago realizados por EISOMEDIA 5.4,
Subobjetivos Ninguno

Impertancia PD

Urgencia PD

Estado PD

Estabilidad |PD

Comentarios Ninguno

0B.J0006 Generar la ina de empleados fijos de Ei lia S.A.
Version 1.0 (100242011 )

Autores ?

Fuentes ?

Descripcion |El sistema deberd generar la noming de ermpleados fijos de Elsomedia 5.4,
Subobjetives MNinguno

Importancia PO

Urgencia PD

Estado PD

Estabilidad |PD

Comentarios Minguna

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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Anexo 8. Requerimientos funcionales del sistema

FRQ-0001
Version
Autores
Fuentes
Dependencias
Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Registro de Sedes

1.0 (0940272011 )

s

s

« [FRO-0009] Administracion de Usuarios

El sisterna debera registrar los datos de todas las sucursales de Elsomedia 5.A. en los palses antes mencionados, a fin de actualizar cambios en la organizacion
de estos v asequrar el registio de nuevas sucursales

PD
puede esperar
PD
PD

Minguno

FRO 0002
Version
Autores
Fuentes
Dependencias
Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Registro de Cargos

1.0 (094022011 )

?

?

« |FRO-0009] Administracion de Usuarios

El sistema deberd registrars todos Jos cargos exstentes en la emprese para ser asignados a los empleados registrados, se deberd ingresar el Nombre del cargo,
Salario Basica y una descripcion de este

PD
puede esperar
PD
PD

Minguno

FRQ-0003
Versian
Autores
Fuentes

Dependencias

Descripcién

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Registro de Empleados

1.0 (09022011 )

?

?

o |FRC-0001] Registro de Sedes

¢ [FRC-0002] Registro de Cargos
¢ [FRO-O0009] Administracidn de Usuarios

El sisterna deberd registrar los datos personales de los empleados, siendo los datos a ingresar Identificacidn, Nombres v Apellidos, Procedencia, Fecha de
nacimiento, Direccion, Telélona, Celular, E-Mail v se Je asignara un cargo, si el cargo es modelo ef sistema brindara la opcion de registrar los datos del catalogo de
Frodelos.

PD
PD
PD
PD

Minguno

FRQ-D004
Versian
Autores
Fuentes
Dependencias
Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad

Comentarios

Registro de Catalogo de Modelos
1.0 {09/02/2011 )

?

?

o [FRG-0003] Registro de Empleados

El sistema debera registrar fos datos personales del modelo que formaran el catalogo siendo estos, Aitura, Color de ojos, Tipo v Color de Cabelio, Color de Piel,
Medidas de Busto, Cintura, Gadera, Personalidad, Talento. Ademés se agregan 3 Fotos

PD
PD
PD
PD

Minguno

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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FRQ-0005
Versién
Autores
Fuentes
Dependencias
Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Estado de Empleados

1.0 (09/02/2011)

?

7

« [FRE-0009] Administracidn de Usuarios

El sistemna debera realizar conswitas acerca de Jos estados de los empleados registrados, es declr, sf actuaimente esta en algln proyecto o no esta faborando en la
armpresa, tarmbidn brindara informacidn acerca de los proyectos en los que se han desampeliado

PO
PO
PO
PO

Minguno

FRQ-0006
Versién
Autores
Fuentes
Dependencias
Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Registro de Proveedores

1.0 (09/02/2011 )

?

?

« [FRO-0001] Registro de Sedes

El sistema deberd registrar jos proveedores que brindan algin sendicio o venden algin producto a la ermpresa, ingresando datos como Nombre del Proveedor,
Diraccidn, Nombre del Contactn, Teléfono, Frmall

PD
PD
PO
PO

Minguno

FRG-0009
Version
Autores
Fuentes
Dependencias
Descripcién

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Administracion de Usuarios
1.0 (09/02/2011 )

?

?

Minguno

El sistera debera permiti Iz creacion de cuentas de usuatio a las cuales se le asighar los permisos correspondientes paras manipular los diferentes mddulos del
slstema. Ingresando un Morbre de vauario ¥ Contrasefia.

PO
PO
PO
PO
Minguno

FRQ-0010
Versién
Autores
Fuentes
Dependencias

Descripcian

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Salida de Inventario

1.0 (10/02/2011)

?

?

« [FRO-O005] Registro de Inventario

El sistema debera registrar iz salida de los articulos, actualizando el inventario, se generara un formato de salida ef cual contiene Fecha de Salida, Cddigo del
producto, Cantidad que es relirada, Destino del producto, es decir, ef drea a la que se trasladara; de ser necesarias observaciones i iinalmente, quien entrega i
quien retira los productos del inventano

PO
PO
PO
PO
Minguno

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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FRQ-0007
Version
Autores
Fuentes
Dependencias
Descripcién

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Registro de Clientes

1.0 {0902/2011 )

?

?

« [FRO0001] Registro de Sedes

El sisterna deberd registrar fos clientes & quienss EISOMEDIA 5.4 brinda sus seniclos, & fin de tener registro de Jos clientes sctuales v pasados de Iz empresa.
Los datos ingresados son Mombre dal Clientes, teféfono, Direccion, Nombre de Contacto, Celwiar, Email

PD
PD
PD
PD

Minguno

FRQO-0008
Version
Autores
Fuentes
Dependencias

Descripcion

Importancia
Urgencia

f Estado
Estabilidad
Comentarios

Registro de Inventario

1.0 (090272011 )

7

2?

[FRO-0001] Registrn de Sedes
[FRQ-0006] Registro de Proveedaores

FRQ-0003] Registro de Empleados
[FRQ-0007] Registro de Clientes

El sisterna deberd registrar Iz entrada en un articulo & Iz empresa, definfendo primera fa clasificacion de este (Mobiliario i equipo de Oficing, [nventario de Proyecto o
frventario de Pantalla), de ser Mobiliario y equipo de oficina o Inventario de Pantalla se ingresan, Fecha de su ingreso, Godigo del Producto, Nombre del Producto,
Canticad que ingresa, Ovgen del producto, es decir, si fue obtenido mediante una transferencia, compra o retorno de Una asignacidn; también se debe registrar, el
valor unitario del producto, observaciones en caso de que algun producto llegue dafiado v otra caracteristica; nombre de quien entrega v nombre de quien recibe. 51
Iz clasificacion ea Inventario de Proyecto se registran los mismos datos mencionados anteriormente solarmente se agregan el Gllente, Proyecto v Evento.

PD
PD
PD
PD

Minguno

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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FRQ0013
Versidn
Autores
Fuentes
Dependencias

Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Registro de Nueve Proyecto

1.0 (104022011 )

?

?

o [FRO-0003) Registro de Ernpleados

o [FRO-0007] Registro de Clientes
» [FRO-0012] Registro de servicios

El sisterna deberd registrar la informacion del nuevo proyecto, definiendo el cliente, Nombre de Proyecto, Periodo de duracidn, se debera asignar el supenisor o
supenvisores del proyecto, escogiendo de fos empleados va lngresados al sistema v de ser una nueva contratacion se deberd primero ingresar al nuevo empleado en
Registro de empleados. También se deberd detallar los senvicios que contempla el proyecto (Gamidn Valla, Camidn Pantalia \wo Eventos de Pantalla, Activaciones
de Marca o Lanzamisntos).

PD
PD
PD
PD
Minguno

FRO-0014
Versidn
Autores
Fuentes
Dependencias

Servicio Camion Valla y Pantalla

1.0 (104022011 )

?

?

» [FRO-0004] Registro de Catalogo de Modelos
o [FRO-0013) Registro de Muevo Proyecta

Descripcion  |El sisterna deberd registrar las Horas Recorridas por dia, Periodo de tiempo que dursra el sendclo, las cludades por lzs que hard el recorido, v asighata personal
seqgin las indicaciones del clientes (Animador, Modelos, etc.).

Importancia  |PD

Urgencia PD

Estado PD

Estabilidad PD

Comentarios |Ninguno

FRO-0011 Asignacion de equipos a | |

Version 1.0 (100272011 )

Autores s

Fuentes 7

Dependencias
Descripcién

Impertancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

« [FRO-O005] Registro de Inventario

El sisterna deberd llevar un contral de los anticulos que son retirados del inventario para ser asignados al personal de la empresa, registrandose los datos del
erpelzdo & quien se le estan asignando, &f Nombre del articulo que se entrega, fa cantidad, las especificaciones fisicas, condiciones de entrege i datos de la
persona que entrega los articulos

PD
PD
PD
PD

Minguno

FRQ-0012
Versid
Autores

1l

Fuentes

Dependencias

Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Registro de servicios

1.0 (1040272011 )

?

?

« [FRQ-0001] Registro de Sedes

« |FRO-0005] Estado de Empleados

El sisterna debera tener un registro de los senicios brindados en cada una de las sucursales de la empresa para adminisirar de manera mas eficiente la informacion
de los proyectos ejecutados poy ETSOMEDNA 5.A. Se deberd ingresar ef Nombre del Sewicio, Descripcion de este v los paises o sedes que ofrecen este sewicio.
Los servicios que incluyen vehiculos (Camion Pantalla v Gamion Valla) se les debe asignar un conductor.

PD
PD
PD
PD

Minguno

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos
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FRQ-0017
Versian
Autores
Fuentes
Dependencias
Descripcion

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Rendicion de cuenta de Presupuesto
1.0 (10/02/2011 )

?

I3

« [FROO01R] Registro de Presupuesto

El sisterna deberd registrar fa rendicidn de cuentas de un presupuesto luego de haber gjecutado el senicio, en lz empresa existe un formato para esto, que incluye
Jos datos Nombre Proyecto, Fecha de entrega, , Regpansable, Monto Recibido, Saldo, fecha de compra, Numero fachwra, Descripeion articulos, Lugar de cornpra,
Total, Obsenvacion y Total de Rendicion

PD
PD
PD
PD

Minguno

FRG-0018
Version
Autores
Fuentes

Dependencias

Descripcién

Registro de Informe

1.0 (10/0272011)

?

?

[FRO-0013] Registra de Muevo Proyecto

[FRQ-0014] Servicio Camion Yalla v Pantalla

FRO-0015] Eventos

FRO-0016] Reqistro de Presupuesta

« [FRO-0017) Rendicion de cuenta de Presupuesto

El sistera deberd registrar un informe por cada senicio que se brinde dentro del provects, con los datos Nombre del Provecto, Tipo de Sendcio, Cliente, Fecha o
Periodo, Lugar, Descripcion del Evento, Personal que cubrid el evento y Alcances. Ademas el sistema debera almacenar un archivo Power Point, ef cual es
realizado por cada Evento sjecitado por Iz ermpresa.

Importancia | PD

Urgencia PD

Estado PD

Estabilidad PD
Comentarios |MNinguno
FRQ-0015 Eventos
Versian 1.0 (100272011 )
Autores ?

Fuentes ?

Dependencias

Descripcion

Impertancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

« [FRO-0004] Registro de Catalogo de Modelos
+ [FROO013] Registro de Muevo Proyecto

El sistema deberd registrar ef tipo de evento a realizarse, ya sea evento de Pantalla, Activacion de Marca o Lanzamiento. Der ser un Evento de Pantalia se debera
registrar el Lugar de instalacion, Hora de instalacion, Periodo, Tamalfio de Fantalla, Contacto del chente v se debe asignar supendsor i Staff de instalacion. Fara un
Evento de Activacidn de Marca o Lanzamiento se debe registrar el Perodo, Lugares, Horas al dia, Descripcion de la activacion, Materal FOF whilizada, Alcances
Esperados y se asignard el personal como Supenisor i Staff (Modelos, Edecanes, etc.)

PO
PO
PO
PO
Minguno

FRG-0016
Version
Autores
Fuentes
Dependencias

Descripcién

Importancia
Urgencia
Estado
Estabilidad
Comentarios

Registro de Presupuesto

1.0 (10/02/2011)

?

?

« [FRO-0013) Registro de Muevo Proyecto

o [FRO-0014] Servicio Camion Valla y Pantalla
» [FRO-0015] Eventos

El sisterna deberd registrar ef presupuesto de cada senicio detallado en el proyecto, para esto ya existe un formato ef cual incluye Jos sigwientes datos Nombre del
Froyecto, Fecha, Responsable, Descripcion, Gantidad) Usos, Costo por Unidad, Total Observacidn y un Total General del Presupuesto.

PD
PD
PD
PD
Minguno

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos
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FRQ0019 Cuentas por Pagar

Version 1.0 (1040272011 )

Autores ?

Fuentes ?

Dependencias | [FRQ-0006] Registro de Proveedares

Descripcion  |El sisterna deberd levar un control de los pagos realizados, ingresando Jos datos Fecha, Tipo de Gasto, Mo Factura, No Ruc, Nombre Proveedor, Concepto de pago
v walor.

Importancia  |PD
Urgencia PD
Estado PD
Estabilidad  |PD
Comentarios  |Minguno

FRO0020 Nomina

Version 1.0 (100272011
Autores ?
Fuentes ?

Dependencias ¢ [FRO-0003] Registro de Empleados

Descripcion  |El sisterna deberd generar fa nomina de trabajadores fiio de la empresa, detallando Nombres v Apellidos del ermpleado, Cargo, Periodo de pago, Salaro Basico,
Bono, Deducciones, Seguro Social Salario Meto v el Total a pagar por toda la nomina.

Importancia |PD
Urgencia PD
Estado PD
Estabilidad PD

Comentarios  |Ninguno

FRQ-0021 Reportes

Versién 1.0 (1040242011 )
Autores ?
Fuentes 7

Dependencias FRQ-0003] Registro de Empleados

[FRQ-0006] Registro de Proveedaores
[FRO-0007) Registro de Clisntes

[FRQ-0008] Registro de lrventario

[FRO-0011] Asignacitn de equipos & personal
[FRQ-0013] Registro de Muevo Proyecto
FRO-0016] Registro de Presupuesto

FRQ-0017] Rendicion de cuenta de Presupuesto
|FRQ-0018] Registra de Infarme

FRO-0020] Mormina

Descripeion  |El sisterna deberd generar reportes scerca de la administracion de personal, EI cortrol de inventario v Gontrol de Proyectos

Importancia |PD
Urgencia PD
Estado PD
Estabilidad PD

Comentarios  |Minguno

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos
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Anexo 9: Diagramas de caso de uso, secuencia y colaboracion

Diagrama general de caso de uso — Administracién de contenido SIPPE

0

Gestionar Sedes

Gestionar Ggargos
Gestigrar Erppleaos El gerente de Sede unicamente
puede gestionar Cuentas de
usuarios de su sede
/Ad inistrarCat alo <7

Moelos L

Gestionar SBivicios®,

A

Q

i

Gerente General

BN
)

Sestionar Cuentas.de U
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.

:
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" - pErvisor del

>
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W ‘ etiona esiones sn shSistems
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Asistents &

v‘ Administrar salidas del inverrtar ~
Administrativo “~\\ )
Ad

Hnistrar entas por pagar ":..

efdnte de sede
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)
¥

!

Gestionar Momina

Adminisirar Proyectos de
Fublicigad

% Adminigtrar pagquete de Sgé

Ejecutivo de Cuenta

.

Figura 28: Diagrama general de caso de uso.

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fumanos
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Diagrama de caso de uso — Gestionar cargos

Gerente de sede Mme General

Modificar datos del Cargo

B

~ =Zincludes:=

1]
[

)

-

Buscar Cargo

Figura 29: Diagrama de caso de uso — Gestionar cargos

Plantilla de Coleman: Gestionar cargos

Nombre del caso de uso Gestionar cargos

Incluye el registro y actualizacion o modificacion

Definicion: de cargos en el sistema, asi como deshabilitar un
cargo.

Prioridad: (1) Vital (2) Importante (3) Conveniente

Importancia: (1) vital (2) Importante (3) Puede esperar

Urgencia: (1)inmediato (2)Necesario (3) Puede esperar

Gerente general
Nombre del Actor:
Gerente de sede

L Son los unicos con los privilegios necesarios para
Definicion: _ y _
realizar la gestion de cargos en el sistema.

Tabla 39: Caso de Uso: Gestionar cargos

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fumanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A
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Nombre del escenario 1  Registro de cargo

Precondiciones: = Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para

realizar el registro.

Iniciado por: Gerente general
Gerente de sede

Finalizado por: Gerente general
Gerente de sede

Post-condiciones:

Detalle operaciones: »= El usuario completa los datos necesarios del
formulario registro de cargo.
= EIl sistema verifica que los campos requeridos
estén completos, la validez de los datos
ingresados y guarda la informacién ingresada.
» El sistema notifica al usuario que el proceso ha

finalizado con éxito.

Excepciones: » Valores vacios en campos obligatorios.
= El cargo ya existe.
» Fallo de la conexion con el servidor.
» Caduco el tiempo de sesion activa.

Tabla 40: Escenario 1: Registro de cargo

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fumanos
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Diagrama de secuencia — Registrar cargos

Usuarios | Interfaz del Sistema | Cargos
. Interfaz del Cargos
Usuanos -
Sistema

M Ingre sar datos del Cargo

Verificar Campos

Envio de Datos

Venficar Validez de los Datos

PR

Almacenar Informacion
Motificar Resultados del Almacenamiento PR Ingresada

{ ............................................

Figura 30: Diagrama de secuencia — Registrar cargos

Diagrama de colaboracion — Registrar cargos

4: Verfficar Validez de los Datos
22 Verfficar Campaos 5: Almacenar Informacion Ingresada
—

1: Ingresar datos del Cargo m 3: Envio de Datos m

Interfaz del Cargos
Sistema

6: Motficar Resultados del Almacenamiento
Usuarios

Figura 31: Diagrama de colaboracién — Registrar cargos
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Nombre del escenario 2  Modificar datos de cargo

Precondiciones: = Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar la modificacion.
= EIl usuario debe verificar previamente que el
cargo a modificar actualmente esté habilitado.

Iniciado por: Gerente general
Gerente de sede

Finalizado por: Gerente general

Gerente de sede

Post-condiciones:

Detalle operaciones: » El usuario ingresa los datos de busqueda del

cargo a modificar.

= El sistema carga los registros que coinciden con
los datos de busqueda.

= El usuario seleccionar el cargo a modificar.

= El| sistema carga la informacion del cargo
seleccionado.

= El usuario ingresa los datos a modificar del
Cargo

= El sistema verifica que la informacion este
completa y procede a ejecutar la modificacion.

» El sistema informa al usuario el resultado de la

actualizacion.

Excepciones: » Fallo de la conexion con el servidor.
= Caduco el tiempo de sesion activa.

» Valores vacios en campos obligatorios.

Tabla 41: Escenario 2: Modificar datos de cargo

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fumanos
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Diagrama de secuencia — Modificar cargos

Usuarios | Interfaz del Sistema | Cargos
Usuarias Interfaz del Cargos
_ Sistema

Ingresa datos de blisqueda : EnviaInformaddn de blisqueda

Blsqueda de datos
Cargar resultados de bisqueda

Seleccionar Cargo

Solicita Informacidn del car go

Busqueda de
Carga datos del cargo =1 Registros

Ingresar datos a modificar

Verifica Campos

Envio de Datos

Merifica validez de los datos

PE—
ActualizaRegistros

MNofifica resultados de la actualizacion
{ _____________________________________________

Figura 32: Diagrama de secuencia — Modificar cargos

Diagrama de colaboracion — Modificar cargos

3: Bisqueda de datos
7: Busgqueda de Registros
12: Verficavalidez de los datos

10: Venfica Campos 13: Actualiza Registros
—_— —
1: Ingresa datos de blisqueda 2: Envia Informacidn de bisqueda
B Seleccionar Cargo 6: Solicita Informacidn del cargo
9: Ingresar datos a modificar 11: Envio de Datos
; Interfaz del = Cargos
Sistema

4: Cargar resultados de blsqueda
Usuarios 8: Carga datos del cargo
—_— 14: Motifica resultados de |a actualizacion

Figura 33: Diagrama de colaboracién — Modificar cargos
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Diagrama de caso de uso — Gestionar empleados

/.,-'-"'_'_‘_"‘-\\_\I
N
Registrar empleado

Gerente General Gerente de sede

Modificar Empleado Asistente

. <<include>> Administrativo
B

O

Buscar Empleado

Figura 34: Diagrama de caso de uso — Gestionar empleados

Plantilla de Coleman: Gestionar empleados

Nombre del caso de uso Gestionar empleados

Incluye el registro y actualizacibn o maodificacion
Definicion: de los empleados de las sedes, asi como darle de

baja a un empleado.

Prioridad: (1) vital (2) Importante (3) Conveniente
Importancia: (1) Vvital (2) Importante (3) Puede esperar
Urgencia: (LInmediato (2)Necesario (3) Puede esperar

Gerente general
Nombre del Actor: Gerente de sede
Asistente administrativo

L Son los unicos con los privilegios necesarios para
Definicion: _ y _
realizar la gestion de empleados en el sistema.

Tabla 42: Caso de uso: Gestionar empleados

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fumanos
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Nombre del escenario 1  Registro de empleados

Precondiciones: = Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar el registro.
= El usuario debe asegurarse que exista al menos
una sede registrada en el sistema con la cual

asociar el registro del empleado.

Iniciado por: Gerente general
Gerente de sede
Asistente administrativo

Finalizado por: Gerente general
Gerente de sede
Asistente administrativo.

Post-condiciones:

Detalle operaciones: = El usuario completa los datos necesarios del
formulario registro de empleado
= El sistema verifica que los campos requeridos
estén completos, la validez de los datos
ingresados y guarda la informacion ingresada.
= El sistema notifica al usuario que el proceso ha

finalizado con éxito.

Excepciones: » Valores vacios en campos obligatorios.
» El empleado ya esta registrado.
» Fallo de la conexion con el servidor.

= Caducot el tiempo de sesion activa.

Tabla 43: Escenario 1: Registro de empleados

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fumanos
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Diagrama de secuencia — Registrar empleados
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Figura 35: Diagrama de secuencia — Registrar empleados

Diagrama de colaboracion — Registrar empleados

4: Verificar Validez de los Datos

2: Verficar Campos 5: Almacenar Informacion Ingresada
——
1: Ingresar datos del empleado m 3: Envio de Datos m
—

Empleado

= Interfaz del
Sistema

Usuarios

6: Motficar Resultados del Almacenamiento

Figura 36: Diagrama de colaboracion — Registrar empleados
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Nombre del escenario 2  Modificar datos del empleado

Precondiciones: = Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar la modificacion.
= EIl usuario debe verificar previamente que el
empleado a modificar actualmente esté
habilitado.

Iniciado por: Gerente general
Gerente de sede

Asistente administrativo

Finalizado por: Gerente general
Gerente de sede
Asistente administrativo

Post-condiciones:

Detalle operaciones: » El usuario ingresa los datos de busqueda.

= El sistema carga los registros que coinciden con
los datos de busqueda.

= El usuario seleccionar el empleado a modificar.

» El sistema carga la informacién del empleado
seleccionado.

= El usuario ingresa los datos a modificar del
empleado.

= El sistema verifica que la informacién este
completa y procede a ejecutar la modificacion.

= El sistema informa al usuario el resultado de la

actualizacion.

Excepciones: » Fallo de la conexion con el servidor.
» Caduco el tiempo de sesion activa.

» Valores vacios en campos obligatorios.

Tabla 44: Escenario 2: Modificar datos del empleado

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fumanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA — FCYS

Diagrama de secuencia — Modificar empleados
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Figura'37: Diagrama de secuencia — Modificar empleados

Diagrama de colaboracion — Modificar empleados

3: Bisqueda de datos
7: Busqueda de Registros
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Figura 38: Diagrama de colaboracion — Modificar empleados
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Diagrama de caso de uso — Administrar catalogo de modelos

A

% Registrar Modelos Gerente General
Gerente de s;ede\>© f %

Modificar datos modelo
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Figura 39: Diagrama de caso de uso — Administrar catalogo de modelos

Plantilla de Coleman: Administrar Catalogo de Modelos

Nombre del caso deuso  Administrar catalogo de modelos

Incluye el registro de nuevos modelos al sistema y
L la actualizacion o modificacion de los datos
Definicion: _ ] _
registrados asi como dar de baja a los modelos
del Sistema.
Prioridad: (1) vital (2) Importante (3) Conveniente
Importancia: (1) Vital (2) Importante (3) Puede esperar
Urgencia: (LInmediato (2)Necesario (3) Puede esperar
Gerente general
Nombre del Actor: Gerente de sede
Asistente administrativo
Son los Unicos que poseeran los privilegios
L necesarios para realizar la gestion del catalogo de
Definicion: ] .
modelos, asegurandose que los registros se
encuentren actualizados.

Tabla 45: Caso de uso: Administrar catdlogo de modelos
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Nombre del escenario 1

Registrar modelos

Precondiciones:

Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar el registro.

El usuario debe asegurarse que exista al menos

un empleado registrado de tipo “Modelo”.

Iniciado por:

Gerente general

Gerente de sede

Asistente administrativo

Finalizado por:

Gerente general

Gerente de sede

Asistente administrativo

Post-condiciones:

Asociar la modelo a uno o varios proyectos.

Detalle operaciones:

El usuario busca un empleado dentro de la lista de tipo
de empleado “Modelos.

El sistema carga los registros que coinciden con los
datos de busqueda ingresados.

El usuario seleccionar empleado.

El sistema carga datos de empleado indicado.

El usuario completa el formulario registro de modelo.

El sistema verifica que los campos requeridos estén
completos, la validez de los datos ingresados Yy
almacena la informacion.

El sistema notifica al usuario que el proceso ha

finalizado con éxito.

Excepciones:

Existen valores vacios en campos obligatorios.

El empleado ya est4 asociado a otra cuenta tipo
modelo.

Fallo de la conexién con el servidor.

Caduco el tiempo de sesidn activa.

Tabla 46: Escenariol: Registrar modelos

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fumanos
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Diagrama de secuencia — Registrar modelos
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Figura 41: Diagrama de colaboracién — Registrar modelos
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Nombre del escenario 2 Modificar datos modelo

Precondiciones: = Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar la modificacion.
= EIl usuario debe verificar previamente que el
empleado tipo modelo a modificar actualmente

este habilitado.

Iniciado por: Gerente general
Gerente de sede

Asistente administrativo

Finalizado por: Gerente general
Gerente de sede
Asistente administrativo

Post-condiciones:

Detalle operaciones: » El usuario ingresa los datos de busqueda de la

modelo a modificar.

= El sistema carga los registros que coinciden con
los datos de busqueda.

= El usuario selecciona la modelo a modificar.

= EI sistema carga los datos de la modelo
seleccionada.

= El usuario ingresa los datos de modelo a
modificar

» El sistema verifica que la informacién este
completa y procede a ejecutar la modificacion.

» El sistema informa al usuario el resultado de la

actualizacion.

Excepciones: » Existen valores vacios en campos obligatorios.
» Fallo de la conexion con el servidor.

= Caduco el tiempo de sesion activa.

Tabla 47: Escenario 2: Modificar datos modelo
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Diagrama de secuencia — modificar datos modelo
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Figura 42: Diagrama de secuencia — M

odificar datos modelo

Diagrama de colaboracion — Modificar datos modelo
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Figura 43: Diagrama de colaboracion — Modificar datos modelo
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Diagrama de caso de uso — Gestionar servicios
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Figura 44: Diagrama de caso de uso — Gestionar servicios

Plantilla de Coleman: Gestionar servicios

Nombre del caso de uso Gestionar servicios

Incluye el registro y actualizacion o modificacion
Definicion: de los servicios de EISOMEDIA en el sistema, asi

como su deshabilitaciéon en el mismo.

Prioridad: (1) vital (2) Importante (3) Conveniente
Importancia: (1) Vvital (2) Importante (3) Puede esperar
Urgencia: (LInmediato (2)Necesario (3) Puede esperar

Gerente general
Nombre del Actor:
Gerente de sede

L Son los Unicos con los privilegios necesarios para
Definicion: _ » o _
realizar la gestion de servicios en el sistema.

Tabla 48: Caso de uso: Gestionar servicios
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Nombre del escenario 1  Registro de servicios

Precondiciones: = Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para

realizar el registro.

Iniciado por: Gerente general
Gerente de sede

Finalizado por: Gerente general
Gerente de sede

Post-condiciones:

Detalle operaciones: = El usuario completa los datos necesarios del
formulario registro de servicios.
= EIl sistema verifica que los campos requeridos
estén completos, la validez de los datos
ingresados y guarda la informacién ingresada.
» El sistema notifica al usuario que el proceso ha

finalizado con éxito.

Excepciones: » Valores vacios en campos obligatorios.
» El servicio ya existe.
» Fallo de la conexion con el servidor.
» Caduco el tiempo de sesion activa.

Tabla 49: Escenariol: Registro de servicios
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Diagrama de secuencia — Registrar servicio
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Figura 45: Diagrama de secuencia — Registrar servicio
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Figura 46: Diagrama de colaboracién — Registrar servicio
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Nombre del escenario 2 Modificar servicios

Precondiciones: = Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar la modificacion.
= EIl usuario debe verificar previamente que el
servicio a modificar actualmente esté habilitado.

Iniciado por: Gerente general
Gerente de sede

Finalizado por: Gerente general

Gerente de sede

Post-condiciones:

Detalle operaciones: » El usuario ingresa los datos de busqueda del

servicio a modificar.

= El sistema carga los registros que coinciden con
los datos de busqueda.

= El usuario seleccionar el servicio a modificar.

= El sistema carga la informacion del servicio
seleccionado.

= El usuario ingresa los datos a modificar del
servicio.

= El sistema verifica que la informacion este
completa y procede a ejecutar la modificacion.

» El sistema informa al usuario el resultado de la

actualizacion.

Excepciones: » Fallo de la conexion con el servidor.
= Caduco el tiempo de sesion activa.

» Valores vacios en campos obligatorios.

Tabla 50: Escenario2: Modificar servicios
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Diagrama de secuencia — Modificar servicios
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Figura 47: Diagrama de secuencia — Modificar servicios

Diagrama de colaboracion — Modificar servicios
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Figura 48: Diagrama de colaboracién — Modificar servicios
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Diagrama de caso de uso — Gestionar cuentas de usuario
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Figura 49: Diagrama de caso de uso — Gestionar cuentas de usuario

Plantilla de Coleman: Gestionar Cuentas de usuario

Nombre del caso de

Gestionar cuentas de usuario

uso

Incluye el registro y actualizacion o modificacién de
Definicion: las cuentas de usuario del sistema, asi como dar de

baja a una cuenta.

Prioridad: (1) Vital (2) Importante (3) Conveniente
Importancia: (1) Vvital (2) Importante (3) Puede esperar
Urgencia: (L)inmediato  (2)Necesario (3) Puede esperar

Gerente general / Gerente de sede / Asistente
Nombre del Actor: administrativo / Supervisor de proyecto / Ejecutivo de

cuenta

e El gerente de sede Unicamente puede modificar o
eliminar su propia cuenta de usuario y las de los
usuarios de su sede.

Definicion: e El gerente general es el Unico que tiene todos los
privilegios en todas las cuentas de usuario.

e Los demas tipos de usuario Unicamente pueden

modificar sus propias cuentas.

Tabla 51: Caso de uso: Gestionar cuentas de usuario

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fumanos
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Nombre del escenario Registrar cuentas de usuario

1

Precondiciones:

» Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.

= Poseer privilegios necesarios para el registro.

= El usuario debe asegurarse que exista al menos

un empleado registrado.

Iniciado por:

Gerente general / Gerente de sede

Finalizado por:

Gerente general / Gerente sede

Post-condiciones:

Detalle operaciones:

El usuario busca empleado.

El sistema carga los registros segun los datos de
bdsqueda.

El usuario selecciona empleado.

El sistema carga datos del empleado indicado.

El usuario completa los datos del formulario
registro de cuenta de usuario.

El sistema verifica que los campos requeridos
estén completos, la validez de los datos
ingresados y almacena la informacion.

El sistema notifica al usuario que el proceso ha

finalizado con éxito.

Excepciones:

El nombre de usuario ya existe.

La contraseiia no cumple con los requerimientos
minimos de seguridad.

La cuenta de empleado ya se encuentra asociada
a otra cuenta de usuario.

Valores vacios en campos obligatorios.

Caduco el tiempo de sesidn activa.

Fallo de la conexién con el servidor.

Tabla 52: Escenariol: Registrar cuenta de usuario
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Diagrama de secuencia — Registrar cuentas de usuario
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Figura 50: Diagrama de secuencia — Registrar cuentas de usuario
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Figura 51: Diagrama de colaboracion — Registrar cuentas de usuario
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Precondiciones:

Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.

Poseer privilegios necesarios para realizar la
modificacion.
El usuario debe verificar que la cuenta de usuario a

modificar actualmente esté activada.

Iniciado por:

Gerente general / Gerente de sede /
Asistente administrativo / Supervisor de proyecto /
Ejecutivo de cuenta

Finalizado por:

Gerente general / Gerente de sede /
Asistente administrativo / Supervisor de proyecto /

Ejecutivo de cuenta

Post-condiciones:

Detalle operaciones:

El usuario busca la cuenta de usuario a modificar.

El sistema carga los registros segun los datos.

El usuario selecciona una cuenta de usuario.

El sistema carga los datos de la cuenta de usuario.
El usuario ingresa los datos a modificar.

El sistema verifica que la informacion este completa
y procede a ejecutar la modificacion.

El sistema informa el resultado de la actualizacion.

Excepciones:

La contrasefia no cumple con los requerimientos
minimos de seguridad.

Fallo de la conexion con el servidor.

Valores vacios en campos obligatorios.

Caduco el tiempo de sesién activa.

Tabla 53: Escenario2: Modificar cuentas de usuario
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Diagrama de secuencia — Modificar cuentas de usuario
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Figura 52: Diagrama de secuencia — Modificar cuentas de usuario

Diagrama de colaboracion — Modificar cuentas de usuario
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Diagrama de caso de uso — Gestionar clientes
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Figura 54: Diagrama de caso de uso — Gestionar clientes

Plantilla de Coleman: Gestionar clientes

Nombre del caso de uso Gestionar clientes

Incluye el registro y actualizacion o modificacion

Definicion: de clientes de las distintas sedes, asi como darles
de baja.

Prioridad: (1) Vvital (2) Importante (3) Conveniente

Importancia: (1) vital (2) Importante (3) Puede esperar

Urgencia: (1)Inmediato (2)Necesario (3) Puede esperar

Gerente general
Nombre del Actor: Gerente de sede

Asistente administrativo

L Son los Unicos con los privilegios necesarios para
Definicion: . _ . .
realizar la gestion de clientes en el sistema.

Tabla 54: Caso de uso: Gestionar clientes
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Nombre del escenario 1

Registro de clientes

Precondiciones:

Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar el registro.

El usuario debe asegurarse que exista al menos
una sede registrada en el sistema con la cual

asociar al cliente.

Iniciado por:

Gerente general

Gerente de sede

Asistente administrativo

Finalizado por:

Gerente general

Gerente de sede

Asistente administrativo.

Post-condiciones:

Detalle operaciones:

El usuario completa los datos necesarios del
formulario registro de cliente.

El sistema verifica que los campos requeridos
estén completos, la validez de los datos
ingresados y guarda la informacién ingresada.

El sistema notifica los resultados del registro.

Excepciones:

Valores vacios en campos obligatorios.
El cliente ya existe.
Fallo de la conexion con el servidor.

Caduco el tiempo de sesion activa.

Tabla 55: Escenariol: Registro de clientes

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fumanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A




UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA — FCYS

Diagrama de secuencia — Registrar clientes
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Figura 55: Diagrama de secuencia — Registrar clientes
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Figura 56: Diagrama de colaboracién — Registrar clientes
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Nombre del escenario 2 Modificar datos de cliente

Precondiciones: = Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar la modificacion.
= EIl usuario debe verificar previamente que el
cliente a modificar actualmente esté habilitado.

Iniciado por: Gerente general
Gerente de sede
Asistente administrativo

Finalizado por: Gerente general
Gerente de sede
Asistente administrativo

Post-condiciones:

Detalle operaciones: » El usuario ingresa los datos de busqueda del

cliente a modificar.

= El sistema carga los registros que coinciden con
los datos de busqueda.

= El usuario seleccionar el cliente a modificar.

» El sistema carga la informacion del cliente
seleccionado.

= El usuario ingresa los datos a modificar del
Cliente.

= El sistema verifica que la informacién este
completa y procede a ejecutar la modificacion.

» El sistema informa al usuario el resultado de la

actualizacion.

Excepciones: » Fallo de la conexion con el servidor.
» Caduco el tiempo de sesion activa.
» Valores vacios en campos obligatorios.

Tabla 56: Escenario2: Modificar datos de cliente
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Diagrama de secuencia — Modificar clientes
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Figu'ra 57: Diagrama de secuencia — Modificar clientes

Diagrama de colaboracion — Modificar clientes
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Figura 58: Diagrama de colaboracién — Modificar clientes
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Diagrama de caso de uso — Gestionar proveedores
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Figura 59: Diagrama de caso de uso — Gestionar proveedores

Plantilla de Coleman: Gestionar proveedores

Nombre del caso de uso Gestionar proveedores

Incluye el registro y actualizacion o modificacion

Definicion: de los proveedores de las sedes; asi como darles
de baja.

Prioridad: (1) Vital (2) Importante (3) Conveniente

Importancia: (1) Vvital (2) Importante (3) Puede esperar

Urgencia: (1)Inmediato (2)Necesario (3) Puede esperar

Gerente general
Nombre del Actor: Gerente de sede
Asistente administrativo

L Son los unicos con los privilegios necesarios para
Definicion: . y _
realizar la gestion de proveedores en el sistema.

Tabla 57: Caso de uso: Gestionar proveedores
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Nombre del escenario 1  Registro de proveedores

Precondiciones: = Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar el registro.
» El usuario debe asegurarse que exista al menos
una sede registrada en el sistema con la cual
asociar el registro del proveedor.

Iniciado por: Gerente general
Gerente de sede

Asistente administrativo

Finalizado por: Gerente general
Gerente de sede
Asistente administrativo.

Post-condiciones:

Detalle operaciones: » El usuario completa los datos necesarios del
formulario registro de proveedor
= EIl sistema verifica que los campos requeridos
estén completos, la validez de los datos
ingresados y guarda la informacién ingresada.
» El sistema notifica al usuario que el proceso ha

finalizado con éxito.

Excepciones: » Valores vacios en campos obligatorios.
» El proveedor ya esta registrado.
» Fallo de la conexion con el servidor.

= Caduco el tiempo de sesion activa.

Tabla 58: Escenariol: Registro de proveedores
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Diagrama de secuencia — Registrar proveedores
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Nombre del escenario 2  Modificar datos del proveedor

Precondiciones: =

Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar la modificacion.

El usuario debe verificar previamente que el
proveedor a modificar actualmente esté
habilitado.

Iniciado por: Gerente general / Gerente de sede / Asistente

administrativo

Finalizado por: Gerente general / Gerente de sede / Asistente

administrativo

Post-condiciones:

Detalle operaciones: .

El usuario ingresa los datos de busqueda del
proveedor

El sistema carga los registros que coinciden con
los datos de busqueda.

El usuario seleccionar el proveedor a modificar.
El sistema carga la informacién del proveedor
seleccionado.

El usuario ingresa los datos a modificar del
proveedor.

El sistema verifica que la informacion este
completa y procede a ejecutar la modificacion.

El sistema informa al usuario el resultado de la

actualizacion.

Excepciones: "

Fallo de la conexién con el servidor.
Caduco el tiempo de sesidn activa.
Valores vacios en campos obligatorios.

Tabla 59: Escenario 2: Modificar datos del proveedor
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Diagrama de secuencia — Modificar Proveedores
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FigUra 62: Diagrama de secuencia — Modificar Proveedores

Diagrama de colaboracion — Modificar proveedores
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Figura 63: Diagrama de colaboracion — Modificar Proveedores

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fumanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA - FCYS

Diagrama de caso de uso — Administracién de sesiones en el
sistema

Iniciar Sesion en el Sstema
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Figura 64: Diagrama de caso de uso — Administracién de Sesiones en el Sistema

Plantillas de Coleman: Administracion de sesiones en el sistema

Nombre del caso de uso Gestionar sesiones de trabajo en el sistema

Consiste en el inicio y cierre de sesién en el

Definicion: sistema para la administracion de contenido del
mismo.

Prioridad: (1) vital (2) Importante (3) Conveniente

Importancia: (1) vital (2) Importante (3) Puede esperar

Urgencia: (DInmediato (2)Necesario (3) Puede esperar

Gerente general

Gerente de sede
Nombre del Actor: _ o _

Asistente administrativo

Supervisor de proyecto

L El acceso a las interfaces dependerd de sus
Definicion: _ ) o
permisos previamente definidos.

Tabla 60: Caso de uso: Administracion de sesiones en el sistema
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Nombre del escenario 1 Iniciar sesién en el sistema

Precondiciones: » Poseer una cuenta de usuario asignada.

Iniciado por: Gerente general
Gerente de sede
Asistente administrativo

Supervisor de proyecto

Finalizado por: Gerente general
Gerente de sede
Asistente administrativo

Supervisor de proyecto

Post-condiciones: Finalizar Sesioén

Detalle operaciones: » Elusuario ingresar al sistema.

» El sistema carga la interfaz de inicio de sesion.

= Ingresar nombre de wusuario Yy contrasefa
asignados.

= El sistema verifica la validez de los datos.

= Si el nombre de usuario y contrasefa coinciden,
notifica el ingreso con éxito al sistema y carga la
interfaz de administracion de contenido del

sistema.

Excepciones: = La contrasefia 0 cuenta de usuario no son
correctas o0 no corresponden.

= Fallo de la conexién con el servidor.

Tabla 61: Escenario 1: Iniciar sesion en el sistema
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Diagrama de secuencia — Iniciar sesion en el sistema
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Figura 65: Diagrama de secuencia — Iniciar sesién en el sistema

Diagrama de colaboracion — Iniciar sesion en el sistema
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Figura 66: Diagrama de colaboracion — Iniciar sesion en el sistema
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Nombre del escenario 2 Cerrar sesién en el sistema

Precondiciones: = Haber iniciado sesion en el sistema

Iniciado por: Gerente general
Gerente de sede
Asistente administrativo

Supervisor de proyecto

Finalizado por: Gerente general
Gerente de sede
Asistente administrativo

Supervisor de proyecto

Post-condiciones:

Detalle operaciones: » El usuario solicitar cerrar sesion en el sistema.
= EIl sistema ejecuta la instruccion y muestra la
interfaz de inicio de sesion del sistema.

Excepciones: » Fallo de la conexion con el servidor.

Tabla 62: Escenario 2: Cerrar sesion en el sistema
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Diagrama de secuencia — Cerrar sesion en el sistema

‘Usuarios Interfaz del Sistermna
) . Interfaz del
‘Usuarios -
E— Sistema

Solicita cerrar sesion en el sistema

Cerrar sesion en el sistema
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Figura 67: Diagrama de secuencia — Cerrar sesion en el sistema

Diagrama de colaboracion — Cerrar sesion en el sistema
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Figura 68: Diagrama de colaboracién — Cerrar sesién en el sistema
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Diagrama Caso de Uso - Gestionar inventario

- x

Registrar Datos de los Articulos al Garente de Sade

/ [rventario

Gerente GEN %

Modificar Datos de los Articulos
del Inventario
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-, <<includes=

.
.
i

-

Buscar Articulos del Inventario
Figura 69: Diagrama Caso de Uso — Gestionar inventario

Plantilla de Coleman — Gestionar inventario

Nombre del caso de uso Gestionar inventario

Podra registrar, buscar y modificar datos de todos
Definicion: los articulos, asi como dar de baja cuando ya no

se requiera de este.

Prioridad: (1) Vvital (2) Importante 3
Conveniente

Importancia: (1) Vvital (2) Importante  (3) Puede
esperar

Urgencia: (1) Inmediato  (2) Necesario (3) Puede
esperar

Nombre del Actor: Gerente general / Gerente de sede / Asistente

Administrativa

Seran los Unicos que podran ingresar, verificar y
Definicion: controlar los articulos del inventario segun los

privilegios que les sean asignados.

Tabla 63: Caso de uso: Gestionar inventario
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Nombre del escenario 1

Registrar datos de los articulos del inventario

Precondiciones:

= Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para

realizar el registro de los articulos.

Iniciado por:

Gerente general
Gerente de sede
Asistente Administrativa

Finalizado por:

Gerente general
Gerente de sede

Asistente Administrativa

Post-condiciones:

Detalle operaciones:

= El usuario ingresara los datos del registro como
la fecha ingreso, cédigo producto, nombre
producto, cantidad, costo, observaciones, vy el
nombre y cargo de la persona que entrega y
recibe los articulos.

= El sistema verifica que los campos requeridos
estén completos, envia los datos, verifica la
validez de los datos y almacena la informacion.

= ElI sistema  notifica el resultado del

almacenamiento.

Excepciones:

= Existen valores vacios en campos obligatorios.
= Elarticulo ya este registrado.
» Fallo de la conexion con el servidor.

= Caducot el tiempo de sesion activa

Tabla 64: Escenariol: Registrar datos de los articulos de inventario
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Diagrama de secuencia — Registrar datos de los articulos del
inventario

Usuarioc Intefaz del Sistema Inwentario
Usuario Intefaz del Inventario
Sistema
;

Ingresar Datos del
articulo del hventario

Verificar Campos
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.{ ________________________________

Figura 70: Diagrama de secuencia — Registrar datos de los articulos del inventario

Diagrama de colaboracién: Registrar datos de los articulos del
inventario
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Figura 71: Diagrama de colaboracion: Registrar datos de los articulos del inventario
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Nombre del escenario 2 Modificar datos de los articulos del inventario

Precondiciones: = Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para

realizar la modificacion.
= Debe de haber un registro de los articulos en

el inventario previamente.

Iniciado por: Gerente general / Gerente de sede / Asistente

Administrativa

Finalizado por: Gerente general / Gerente de sede / Asistente

Administrativa

Post-condiciones:

Detalle operaciones: » El usuario ingresa los datos de la busqueda.

» El sistema carga el resultado de la busqueda.

» El usuario selecciona el articulo del inventario a
modificar.

= El sistema solicita la informacion del articulo,
busca el registro y carga los datos de los
articulos del inventario seleccionado.

= El usuario ingresa los datos de los articulos a
modificar.

= El sistema verifica que los campos requeridos
estén completos, envia los datos, verifica la
validez de los datos y actualiza el registro.

= El sistema notifica al usuario el resultado de la

actualizacion.

Excepciones: = Existen valores vacios en campos obligatorios.
» Fallo de la conexion con el servidor.

= Caducot el tiempo de sesion activa.

Tabla 78: Escenario 2: Modificar datos de los articulos del inventario
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Diagrama de secuencia: Modificar datos de los articulos del
inventario
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Figura 72: Diagrama de secuencia: Modificar datos de los articulos del inventario

Diagrama de colaboraciéon: Modificar datos de los articulos del
inventario
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Figura 73: Diagrama de colaboracion: Modificar datos de los articulos del inventario
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Diagrama de caso de uso— Administrar salidas del inventario
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Figura 74: Diagrama de caso de uso— Administrar salidas del inventario

Plantilla de Coleman — Administrar salidas del inventario

Nombre del caso de uso Administrar salidas del inventario

Incluye la asignacion de los articulos registrados en

Definicion: el inventario a las diferentes areas, proyectos y/o
eventos.

Prioridad: (1) Vvital (2) Importante  (3) Conveniente

Importancia: (1) Vvital (2) Importante  (3) Puede esperar

Urgencia: (1) Inmediato (2) Necesario (3) Puede
esperar

Nombre del Actor: Gerente general

Gerente de sede
Asistente Administrativa

Serén los Unicos que podran controlar la salida de
Definicion: los articulos del inventario segun los privilegios que
les sean asignados.

Tabla 66: Caso de uso: Administrar salidas de inventario
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Nombre del escenario 1  Registrar datos de la salida de articulos del

inventario

Precondiciones: = Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar el registro de salidas de articulos del
inventario.
= Debe de haber un registro de los articulos en

el inventario previamente.

Iniciado por: Gerente general
Gerente de sede
Asistente Administrativa

Finalizado por: Gerente general
Gerente de sede

Asistente Administrativa

Post-condiciones:

Detalle operaciones: = El usuario ingresara los datos del registro de la
salida del articulo como la fecha, cantidad,
observaciones, y el nombre y cargo de la
persona que entrega y recibe los articulos.

= El sistema verifica que los campos requeridos
estén completos, envia los datos, verifica la
validez de los datos y almacena la informacion.

= El sistema notifica al usuario el resultado del
almacenamiento.

Excepciones: = Existen valores vacios en campos obligatorios.
» Fallo de la conexion con el servidor.

» Caducot el tiempo de sesion activa

Tabla 67: Escenario 1: Registrar datos de la salida de articulos del inventario
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Diagrama de secuencia: Registrar datos de I|a salida de
articulos del inventario
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Figura 75: Diagrama de secuencia: Registrar datos de la salida de articulos del inventario

Diagrama de colaboracion: Registrar datos de la salida de
articulos del inventario
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Figura 76: Diagrama de colaboracion: Registrar datos de la salida de articulos del inventario
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Nombre del Modificar datos de la salida de articulos del

escenario 2 inventario

Precondiciones: = Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para realizar
la modificacion de salidas de articulos del inventario.
» Previamente en el sistema debe de haber un registro

de salida de articulos del inventario.

Iniciado por: Gerente general / Gerente de sede [/ Asistente

Administrativa

Finalizado por: Gerente general / Gerente de sede / Asistente

Administrativa

Post-condiciones:

Detalle operaciones: = El usuario ingresa los datos de la busqueda.

» El sistema envia la informacién de la busqueda,
busca los datos y carga los resultados.

= El usuario selecciona el dato de la salida a modificar.

» Elsistema solicita la informacién de la salida, busca
el reqgistro y carga los datos de la salida
seleccionado.

» El usuario ingresa los datos la salida de los articulos
a modificar.

» El sistema verifica que los campos requeridos estén
completos, envia los datos, verifica validez de los
datos y actualiza el registro.

» El sistema notifica el resultado de la actualizacion.

Excepciones: = Existen valores vacios en campos obligatorios.

= Fallo de la conexién con el servidor.

» Caducot el tiempo de sesion activa

Tabla 68: Escenario 2: Modificar datos de la salida de articulos del inventario
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Diagrama de secuencia — Modificar datos de la salida de
articulos del inventario
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Figura 77: Diagrama de secuencia — Modificar datos de la salida de articulos del inventario

Diagrama de colaboracion — Modificar datos de la salida de

articulos del inventario
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Figura 78: Diagrama de colaboracion — Modificar datos de la salida de articulos del inventario
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Diagrama de caso de uso — Administrar cuentas por pagar

Reglstrar Cuentas por Pagar Gerente de Sede

Gerente General

Modificar Cuentas por Pagar Asistente
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.
.
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Buscar Cuentas por Pagar
Figura 79: Diagrama de caso de uso — Administrar cuentas por pagar

Plantilla de Coleman — Administrar cuentas por pagar

Nombre del caso de uso Administrar cuentas por pagar

Incluye el registro, modificacion y/o cambio de los

estado de los pagos (salarios, consumos basicos y

Definicion: -
otros), permitiendo un control de los gastos
solventados y los que se encuentran pendientes.
Prioridad: (1) Vital (2) Importante  (3) Conveniente
Importancia: (1) Vvital (2) Importante (3) Puede
esperar
Urgencia: (1) Inmediato (2) Necesario (3) Puede
esperar
Nombre del Actor: Gerente general / Gerente de sede / Asistente
Administrativa
Serdn los Unicos con los privilegios para poder
L controlar los registros, cambiar el estado y consultar
Definicion:

los pagos que han sido efectuados y los que se

encuentran pendientes.

Tabla 69: Caso de uso: Administrar cuentas por pagar
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Nombre del escenario 1

Registrar cuentas por pagar

Precondiciones:

= Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar el registro los pagos de la empresa.

Iniciado por:

Gerente general
Gerente de sede

Asistente Administrativa

Finalizado por:

Gerente general
Gerente de sede

Asistente Administrativa

Post-condiciones:

Detalle operaciones:

= Elusuario ingresara los datos de los pagos.

= El sistema verifica que los campos requeridos
estén completos, envia los datos, verifica la
validez de los datos y almacena la informacién
ingresada.

= El sistema notifica al usuario el resultado del
registro.

Excepciones:

= Existen valores vacios en campos obligatorios.
= El pago ya este registrado.
» Fallo de la conexion con el servidor.

= Caducot el tiempo de sesion activa

Tabla 70: Escenario 1: Registrar cuentas por pagar
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Diagrama de secuencia — Registrar cuentas por pagar
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Figura 80: Diagrama de secuencia — Registrar cuentas por pagar

Diagrama de colaboracion — Registrar cuentas por pagar
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Figura 81: Diagrama de colaboracion — Registrar cuentas por pagar
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Nombre del escenario 2  Modificar cuentas por pagar

Precondiciones: » Tener la sesién de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar la modificacion de los pagos de la
empresa.
» En el sistema debe de haber registros pagos de

salarios previamente.

Iniciado por: Gerente general / Gerente de sede / Asistente
Administrativa

Finalizado por: Gerente general / Gerente de sede / Asistente

Administrativa

Post-condiciones:

Detalle operaciones: » El usuario ingresa los datos de la busqueda.

» El sistema envia la informacién de la busqueda,
busca los datos y carga resultados.

= E| usuario selecciona el tipo de pago.

» El sistema solicita la informacion de los pagos,
busca el registro y carga los datos del pago
seleccionado.

» El usuario ingresa los datos del pago a modificar.

» E| sistema verifica que los campos requeridos
estén completos, envia los datos, verifica validez
de los datos y actualiza el registro.

= El sistema notifica al usuario el resultado de la

actualizacion.

Excepciones: Existen valores vacios en campos obligatorios.

Fallo de la conexién con el servidor.

Caduco el tiempo de sesion activa

Tabla 71: Escenario 2: Modificar cuentas por pagar
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Diagrama de secuencia — Modificar cuentas por pagar
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Figura 82: Diagrama de secuencia — modificar cuentas por pagar

Diagrama de colaboracion: Modificar cuentas por pagar
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Figura 83: Diagrama de colaboracién: Modificar cuentas por pagar
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Diagrama de caso de uso — Gestionar némina
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Figura 84: Diagrama de caso de uso — Gestionar Némina

Plantilla de Coleman — Gestionar ndmina

Nombre del caso de uso Gestionar némina

Incluye la generacion, almacenamiento, y de ser

necesario, la modificacion de la némina de los

Definicion: B
empleados fijos de la empresa a una fecha
estipulada.

Prioridad: (1) Vital (2) Importante 3)
Conveniente

Importancia: (1) Vvital (2) Importante (3) Puede
esperar

Urgencia: (1) Inmediato (2) Necesario (3) Puede
esperar

Nombre del Actor: Gerente general / Gerente de sede / Asistente
administrativa

L Seran los que poseeran los privilegios para la
Definicion:

gestion de la nomina.

Tabla 72: Caso de uso: Gestionar némina
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Nombre del escenario 1  Generar y registrar némina

Precondiciones:

Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
Poseer privilegios de usuario necesarios para

realizar el registro de la nomina de la empresa.

Iniciado por:

Gerente general

Gerente de sede

Asistente administrativa

Finalizado por:

Gerente general

Gerente de sede

Asistente administrativa

Post-condiciones:

Detalle operaciones:

El usuario ingresara la informacion necesaria para la
generacion de némina y los detalles de la misma.

El sistema verifica que los campos requeridos estén
completos, realiza los calculos necesarios, y muestra
la nébmina generada.

El usuario manda a almacenar la ndbmina generada.
El sistema verifica la validez de los datos, almacena

la informacién y notifica el resultado del registro.

Excepciones:

Existen valores vacios en campos obligatorios.
Registro de némina existente.
Fallo de la conexién con el servidor.

Caduco el tiempo de sesion activa

Tabla 73: Escenario 1: Generar y registrar nGmina
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Diagrama de secuencia — Registrar datos de la némina
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Figura 85: Diagrama de secuencia — Registrar Datos de la Némina

Diagrama de colaboracion — Registrar datos de la nOmina
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Figura 86: Diagrama de colaboracién — Registrar Datos de la Némina
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Nombre del escenario 2

Modificar datos némina

Precondiciones:

Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar la modificacion de la némina de la
empresa.

En el sistema debe de haber un registro

previamente.

Iniciado por:

Gerente general

Gerente de sede

Asistente Administrativa

Finalizado por:

Gerente general

Gerente de sede

Asistente Administrativa

Post-condiciones:

Detalle operaciones:

El usuario ingresa los datos de la busqueda.

El sistema carga los registros que coinciden
con los datos de busqueda.

El usuario selecciona la ndmina a modificar.

El sistema carga los datos la ndmina
seleccionada.

El usuario ingresa los datos de la ndmina a
modificar.

El sistema verifica que los campos requeridos
estén completos, envia los datos, verifica
validez de los datos y actualiza el registro.

El sistema notifica al usuario el resultado de la

actualizacion.

Excepciones:

Existen valores vacios en campos obligatorios.
Fallo de la conexién con el servidor.

Caduco el tiempo de sesion activa

Tabla 74: Escenario 2: Modificar datos némina
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Diagrama de secuencia — Modificar datos de la n6mina
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Figura 87: Diagrama de secuencia — Modificar datos de la ndmina

Diagrama de colaboracion — Modificar datos de la nOmina
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Figura 88: Diagrama de colaboracion — Modificar datos de la némina
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Diagrama de caso de uso — Administrar proyecto de publicidad.
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Figura 89: Diagrama de caso de uso — Administrar proyecto de publicidad.

Plantilla de Coleman: Administrar proyecto de publicidad

Nombre del caso de uso  Administrar proyecto de publicidad

Definicion: Permitird registrar los nuevos proyectos adquiridos
por la empresa y buscar a fin de mostrar
informacibn o  modificar los  previamente

registrados.

Prioridad: (2)Vvital (2)Importante (3)Conveniente
Importancia: (Q)Vvital (2)Importante (3)Puede
Esperar
Urgencia: (D)Inmediato  (2)Necesario (3)Puede
Esperar
Nombre del Actor: Gerente general

Gerente de sede
Asistente administrativo

Definicion: Estos son los actores con los privilegios para
Administrar los Proyectos registrados en el sistema

Tabla 75: Caso de uso: Administrar proyectos de publicidad
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Nombre
escenario 1

Registrar proyecto

Precondiciones: =

Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar el registro.

Encontrarse el registro de cliente para asociarla al

proyecto.

Iniciado por:

Gerente general / Gerente de sede / Asistente

administrativo

Finalizado por:

Gerente general / Gerente de sede / Asistente

administrativo

Post-condiciones: » Registrar y asociarle al proyecto los servicios
correspondientes.
Detalle operaciones: » El wusuario inicializa la interfaz Administrar
Proyecto.
» ElI wusuario selecciona la opcion Registrar
Proyecto.
» El Sistema carga las lista de clientes registrados.
» El usuario escoge de la lista el cliente.
» El usuario ingresa los datos del nuevo Proyecto.
= EIl sistema verifica que los campos requeridos
estén completos, la validez de los datos
ingresados y almacena la informacion.
» El sistema notifica al usuario el resultado del
registro.
Excepciones: = No existe el registro del cliente deseado.

Existen valores vacios en campos obligatorios.
Fallo de la conexion con el servidor.

Caduco el tiempo de sesion activa en el sistema.

Tabla 76: Escenariol: Registrar proyecto
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Diagrama de secuencia — Registrar proyecto
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Figura 90: Diagrama de secuencia — Registrar proyecto.

Diagrama de colaboracion — Registrar proyecto
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Figura 91: Diagrama de colaboraciéon — Registrar proyecto
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Nombre del escenario 2 Modificar proyecto

Precondiciones: » Tener la sesién de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar la modificacion.

= Al menos un proyecto debe estar registrado.

Iniciado por: Gerente general / Gerente de sede / Asistente

administrativo

Finalizado por: Gerente general / Gerente de sede / Asistente

administrativo

Post-condiciones:

Detalle operaciones: = El wusuario inicializa la interfaz Administrar

Proyecto.

= El wusuario selecciona la opcién Modificar
Proyecto.

» El Sistema carga la ventana de busqueda de
proyecto.

» Elusuario indica los datos de busqueda.

» El sistema Inicia la busqueda y carga los datos.

» El usuario selecciona el proyecto a modificar.

» El usuario ingresa la nueva informacion.

» El usuario guarda los datos.

= El| sistema verifica que la informacion este
completa y procede a ejecutar la modificacion.

» El sistema informa al usuario el resultado de la

actualizacion.

Excepciones: = Existen valores vacios en campos obligatorios.

= Fallo de la conexién con el servidor.

» Caduco el tiempo de sesién activa.

Tabla 77: Escenario2: Modificar proyecto
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Diagrama de secuencia — Modificar proyecto
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Figura 92: Diagrama de secuencia — Modificar proyecto

Diagrama de colaboracion — Modificar proyecto

3: Busqueda de registro
7: Buscar reqgistros
12: Verificar validez de datos

10: Verificar campos 13: Actualizar registros

——

1: Ingresar datos de busqueda 2: Solicitar busqueda de datos

5: Seleccionar Proyecto 6: Solictar informacian del proyecto
9: Ingresar datos a modificar 11: Envio de datos
- Interfaz = Proyecto
Proyecto <
4: Carga resultados de busqueda
- Usuarno §: Cargar datos del proyecto

14: MNotifcar resultados de la actualizacion

Figura 93: Diagrama de colaboracion — Modificar proyecto.
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Diagrama de caso de uso — Gestionar presupuesto
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Figura 94: Diagrama de caso de uso — Gestionar presupuesto

Plantillas de Coleman: Gestionar presupuestos

Nombre del caso de uso  Gestionar presupuestos

Definicion: Permitird el registro del presupuesto por cada
servicio que brinde la empresa correspondiente a un
proyecto determinado; asi también, permitira la
basqueda de los mismos a fin de realizar
modificaciones en ellos.

Prioridad: (1)Vvital (2)Importante (3)Conveniente
Importancia: (1)Vvital (2)Importante (3)Puede Esperar
Urgencia: (1)Inmediato (2)Necesario (3)Puede Esperar
Nombre del Actor: Gerente general / Gerente de sede

Supervisor de proyecto / Ejecutivo de cuenta

Definicion: Son los Unicos con los privilegios para gestionar los
presupuestos de un servicio a brindar por la
empresa.

El Ejecutivo de cuenta Unicamente generara

presupuestos para los clientes que lo soliciten.

Tabla 78: Caso de uso: Gestionar presupuestos
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Precondiciones: = Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.

= Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar el registro.

= Encontrarse un registro del Proyecto.

= Encontrarse un registro del servicio asociado a
la sede en la cual se estd ejecutando el

proyecto.

Iniciado por: Gerente general
Gerente de sede
Supervisor de proyecto
Ejecutivo de cuenta

Finalizado por: Gerente general
Gerente de sede
Supervisor de proyecto
Ejecutivo de cuenta

Post-condiciones: Registrar y asociarle al presupuesto su rendicion
de cuenta correspondiente.

Detalle operaciones: = El usuario inicializa la interfaz Administrar

Proyecto.

= El usuario selecciona la opcion Registrar
Presupuesto.

» El Sistema carga la ventana de busqueda de
proyecto.

» El usuario indica los datos de busqueda del
proyecto.

» El sistema Inicia la bausqueda y carga los datos.

= El usuario selecciona el Proyecto deseado.

= El Sistema carga la lista de servicios asociados

al proyecto indicado.

Sistema de informacién automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fumanos
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El usuario selecciona el Servicio al cual se le
asociara el presupuesto.

El Sistema carga la ventana referente al
presupuesto

El usuario ingresa los datos del Presupuesto.

El sistema verifica que los campos requeridos
estén  completos, realiza los calculos
matematicos correspondientes al presupuesto,
envia los datos, verifica la validez de los
mismos y almacena la informacion.

El sistema notifica al usuario el resultado del

almacenamiento.

Excepciones: "

Existen valores vacios en campos obligatorios.
Fallo de la conexion con el servidor.

Caduco el tiempo de sesién activa.

Tabla 79: Escenariol: Registrar presupuesto
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Diagrama de secuencia — Registrar presupuesto
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Figura 95: Diagrama de secuencia — Registrar presupuesto

Diagrama de colaboracion — Registrar presupuesto
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Figura 96: Diagrama de colaboracion — Registrar presupuesto
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Nombre del escenario 2  Modificar presupuesto

Precondiciones: = Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.
= Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar la actualizacion.
= Encontrarse un registro del Proyecto.
= Al menos un presupuesto correspondiente a un

servicio debe estar registrado.

Iniciado por: Gerente general / Gerente de sede / Supervisor de
proyecto / Ejecutivo de cuenta

Finalizado por: Gerente general / Gerente de sede / Supervisor de

proyecto / Ejecutivo de cuenta

Post-condiciones:

Detalle operaciones: = El wusuario inicializa la interfaz Administrar
Proyecto y selecciona la opcion Modificar
Presupuesto.

» El sistema carga la ventana de busqueda de
proyecto.

» El usuario indica los parametros de busqueda del
proyecto

» El sistema Inicia la basqueda y carga los registros
gue coinciden con los datos de busqueda.

= EIl usuario selecciona de los resultados de la
blasqueda, el proyecto deseado.

= ElI sistema carga la lista de Presupuestos
asociados al proyecto indicado.

= El usuario selecciona el Presupuesto a modificar.

» El usuario ingresa los datos a modificar.

» El sistema verifica la validez de los datos
ingresados y notifica los resultados de la

modificacion.
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Excepciones: = Existen valores vacios en campos obligatorios.
= Fallo de la conexion con el servidor.

= Caducd el tiempo de sesion activa.

Tabla 80: Escenario2: Modificar presupuesto

Diagrama de secuencia — Modificar presupuesto

: Usuaric | Interfaz Presupuesto | Presupuesto

. .

- Usuario Interfaz Presupuesto
— Presupuesto

I | |
1: Indicar datos de busqueda Z Solidtar busquedade datos |

3 BuscarDatos
4: Mostrar resultados de la busqueda E

- |

T 5: Seleccionar Presupuesto . |
- Solicitar informacion del presupuesto
1
7. Buscarregistros
8: Cargar datos del presupuesto
L |
T 9: Ingresar datos a modificar | |
10: Verificar campos |
§ 11: Emnviardatos |
12: Verificar validez de datos
1
13: Actualizar registros

e 1
f4: M otificar resuftados de actualizacion
= — — — — — — — —

L T

Figura 97: Diagrama de secuencia — Modificar presupuesto
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Diagrama de colaboracion — Modificar presupuesto

3: Buscar Datos
7: Buscar registros
12: Verificar validez de datos
10: Verificar campos 13: Actualizar registros

1- Indicar datos de busqueda 2: Solicitar busqueda de datos
5: Seleccionar Presupuesto 6: Solicitar informacidn del presupuesto

9: Ingre sar datos a modificar 11: Enviar datos

s Interfaz G Presupuesto
Presupuesto -
4: Mostrar resultados de la busqueda
- Usuario 8: Cargar datos del presupuesto

14: Motificar resultados de actualizacion

Figura 98: Diagrama de colaboracion — Modificar presupuesto

Diagrama de caso de uso — Gestionar rendiciones de cuenta

Gerente General Registrar Rendicion de cuenta

Supenvisor de
Proyecto

Zzinclude ==

Gerente de Sede Modificar Rendicion de cuenta™™~--_

Buscar Rendicion de cuentas

Figura 99: Diagrama de caso de uso — Gestionar rendiciones de cuenta
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Plantilla de Coleman: Gestionar rendiciones de cuenta

Nombre del caso de uso

Gestionar rendiciones de cuenta

Definicion: Permitira el registro de las Rendiciones de cuentas
de los servicios ejecutados por la empresa, asi
también permitird la busqueda de los mismos para
su modificacién en caso de ser requerida.

Prioridad: (2)Vvital (2)Importante (3)Conveniente

Importancia: (2)Vvital (2)Importante (3)Puede

Esperar

Urgencia: (1)Inmediato (2)Necesario (3)Puede

Esperar

Nombre del Actor:

Gerente general
Gerente de sede

Supervisor de proyecto

Definicion:

Son los Unicos con los privilegios necesarios para
gestionar las rendiciones de cuenta de los
presupuestos asociados a los servicios registrados.

Tabla 81: Caso de uso: Gestionar rendiciones de cuenta

Precondiciones:

Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.

Poseer privilegios de usuario necesarios para
realizar el registro.

Al menos debe haber un proyecto registrado en el
sistema.

Al menos debe haber un presupuesto de un
servicio registrado en el sistema.

Iniciado por:

Gerente general / Gerente de sede / Supervisor de

proyecto
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Finalizado por: Gerente general / Gerente de sede / Supervisor de

proyecto

Post-condiciones:

Detalle operaciones: "

El usuario inicializa la interfaz administrar
proyecto.

El usuario selecciona la opcién registrar rendiciéon
de cuenta.

El sistema carga la busqueda de proyecto.

El usuario indica los parametros de busqueda.

El sistema Inicia la busqueda y carga los registros
gue coinciden con los datos ingresados.

El usuario selecciona de los resultados de la
busqueda, el proyecto deseado.

El Sistema carga la lista de Presupuestos
asociados al presupuesto indicado.

El usuario selecciona el Presupuesto al cual se le
asociara la Rendicion de Cuenta.

El sistema carga la ventana referente a la
rendicion de cuenta.

El usuario ingresa los datos de la rendicién

El sistema verifica que los campos requeridos
estén completos, realiza los calculos matematicos
correspondientes a la rendiciéon de cuentas, envia
los datos, verifica la validez de los mismos y
almacena la informacion.

El sistema notifica al usuario el resultado del

almacenamiento

Excepciones: "

Existen valores vacios en campos obligatorios.
Fallo de la conexion con el servidor.

Caducé el tiempo de sesién activa.

Tabla 82: Escenariol: Registrar rendicion de cuenta
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Diagrama de secuencia — Registrar rendicion de cuenta

: Usuario | Interfaz Rendicicn | Rendicion |
i . Interfaz Eendicion
- Usuarno T
E— Eendicion

1: Ingresar datos de la rendicion |

PR

|
|
2: Verificar campos |

3: Enviar datos !

4 Verificar validez de los datos
1
5- Almacenar informacion ingresada
B: Motificar resultado de S
. _almacenamiento |
T
T |

Figura 100: Diagrama de secuencia — Registrar rendicién de cuenta

Diagrama de colaboracion — Registrar rendicién de cuenta

4: Verificar validez de los datos()
2 Werificar campos() 5: Almacenar informacion ingresada()
—_— —_—

1: Ingresar datos de la rendicion m 3: Enviar datos() m
g Interfaz - Rendicion
Rendicion P

B: Motificar resultado de almacenamientof)

- Usuario

Figura 101: Diagrama de colaboracion — Registrar rendicion de cuenta
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Nombre del
escenario 2

Modificar rendicién de cuenta

Precondiciones:

» Tener la sesion de trabajo activa en el sistema.

» Poseer privilegios de usuario necesarios para realizar la

modificacion.

= Al menos debe existir un registro de rendicion de cuentas.

Iniciado por:

Gerente general / Gerente de sede / Supervisor de

proyecto

Finalizado por:

Gerente general / Gerente de sede / Supervisor de

proyecto

Post-condiciones:

Detalle

operaciones:

El usuario inicializa la interfaz administrar proyecto.

El usuario selecciona la opcidon modificar rendicion de
cuenta.

El Sistema carga la ventana de busqueda de proyecto.
El usuario indica los datos de busqueda del proyecto

El sistema Inicia la busqueda y cargas los resultados.

El usuario selecciona del resultado de la busqueda el
proyecto deseado.

El Sistema carga la lista de rendiciones de cuentas
asociadas a los presupuestos de proyecto seleccionado.
El usuario selecciona la rendicion de cuenta a modificar.
El usuario ingresa los datos a modificar.

El sistema verifica la validez de los datos ingresados y

notifica los resultados de la modificacion.

Excepciones:

Existen valores vacios en campos obligatorios.
Fallo de la conexion con el servidor.

Caduco el tiempo de sesion activa.

Tabla 83: Escenario 2: Modificar rendicién de cuenta
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Diagrama de secuencia — Modificar rendicion de cuenta

: Usuario | Interfaz Rendicion | Rendicion |
) Interfaz Rendicion
- Usuario -
Eendidon

| 1: Ingresar datos de busqueda |

2: Solicttar busqueda de datos |

3. Buscar datos

4: Mostrar resultados de la busqueda :l

L
| 5: Seleccionar Rendicion de Cuenta |

6: Solicitar Informacidn de |a Rendicidn

7:Buscar registros
8: Cargar datos de la rendicidn :'

-|- 9. Ingresar datos a modificar |

10: Verificar campos

1

11: Enviar datos

12: Verificar validez de datos
PE—

13: Actualizar registro

14 Motificar resultados de actualizacion

Figura 102: Diagrama de secuencia — Modificar rendicién de cuenta

Diagrama de colaboracion — Modificar rendicion de cuenta

3: Buscar datos
7: Buscar registros
12: Verfficar validez de datos
10: Verfficar campos 13: Actualizar registro

1: Ingre sar datos de busgueda 2: Solicitar busqueda de datos
5: Seleccionar Rendicion de Cuenta 6: Solicitar Informacion de la Rendicidn

9: Ingresar datos a modificar 11: Enviar datos

Interfaz i Rendicion
Rendicion -
) 4: Mostrar resultados de |la busqueda
- Usuario 8: Cargar datos de la rendicidn

14: Motfficar resultados de actualizacion

Figura 103: Diagrama de colaboracion — Maodificar rendicion de cuenta
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Anexo 10. Diagramas Relacionales— Sistema SIPPE

Moédulo Administracion de Recursos:

1.
2
3.
4

) cargo
S|4, _cargo
nombre_cargo
desoripcion_cargo
salario_base

Referenced objects gj.

D permisocargo

4, Id_PermisoCargo
1d_Cargo
Id_Permiso
Permitide

B8

Referenced objacts il
B cargo (id_carga)
permisos (Id_permisa)

perm
modulo
Descripeion
Comentario

Referenced objects =

Gestion de Sedes

Administracién de usuarios

. Gestion de Empleados

. Gestion de cargos

[ empleado

=4, d_empleado
nombres_empleado
apellidos_empleado
direccion_empleads
telefano_empleado
celular_empleado
email_empleado

el id_cargo
nacionalidad_empleado
fecha_nacimiento_empleado
no_identificacion_empleada
activo_empleada
no_seguro_social
tipo_empleado

Sexo

Referenced objects
B cargo (id_carga)

[T usuario

<, id_usuvaric
nombre_usuario
contrasenna_usuario
0|  id_empleado_usuario
activo

Referenced objects
empleado (id_empleado)

Figura 104: Diagrama relacional - Administracion de recursos

5. Gestién de modelos

D) cargo

<, id_cargo
nombre_cargo
descripcion_cargo
salario_base

1lead:

[T

<, id_empleado
nombres_empleado
apellidos_empleado
direccion_empleado
telefono_empleado
celular_empleado
email_empleado
id_cargo
nacionalidad_empleado
fecha_nacimiento_empleado
no_identificacion_empleado
activo_empleado
no_seguro_social
tipo_empleado
Sexo

| Referenced objects

|

| Referenced objects

|

Figura 105: Diagrama relacional —Gestion de modelos

[} cargo (id_cargo)

[T empleado_sedes

< id_empleado_sede
id_empleada
id_sede
isGerente

oo
oo

Reeferenced objects
empleado (id_empleads)
sedes(id_sede)

&= ay d_sede
pais_sede
nombre_sede
direccion_sede
telefano_sede
adivo

|Referenced objects

FD catal

<, id_catalogo_modelo
id_empleado
altura_modelo
color_ojos
color_cahello
color_piel
busto_modelo
cintura_modelo
cadera_modelo
personalidad
talento
foto_rostro
foto_completo
activo

| Referenced objects

|

[ empleado (id_empleado)
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6. Gestion de proveedores - Gestion de clientes

clientes_proveedores

<, Id_entidad
MNombre_razon
no_registro
telefono
direccion
nombre_contacto
telefono_contacto
email
isProveedor
isCliente

| Referenced objects

=

Figura 106: Diagrama relacional: Gestion de proveedores / clientes

7. Gestidn de Servicios

[ servicios

e

<, id_servicio
nombre_servicio
descripcion_servido
active

| Referenced objects

)

client_prov_por_sede =IEII sedes =|5||
<y, id_chientProvsede o= [, id_sede
L=s id_entidad pais_sede
id_sede nombre_sede
direccion_sede
telefono_sede
activo

[Referenced objects =]

B clientes_proveedores (Id_entidad)

i} sedes(id_sede) [Referenced objects =
[} servicio_por_sede ;Iﬂl sedes =1
<, id_servicioSede = |ay id_sede

id_sede pais_sede
id servicio nombre_sede
- direccion_sede
telefono_sede
activo
| Referenced objects |
[ sedes(id_sede)

[} servicios (id_servido)

| Referenced objects

=)

Figura 107: Diagrama relacional: Gestion de servicios

Moédulo Administracion de inventarios

1. Gestion de categorias Inventario y productos

clasificacionproductos

=[x

<, idClasificacion
MombreClasificadon
Descripcion

| Referenced objects

productos

<, idProducto
NoSerie
NombreProducto
Descripcion
Precia
CantidadStodk
UnidadMedida
idClasificadon

| Referenced objects

x|

[T} clasificacionproductos {idClasificadan)

Figura 108: Diagrama relacional: Administracion de categorias inventario y productos
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Figura 109:

%, idtipomovimiento
Nombre
Descripcion

Referenced objects

ET detalle_salida

i, IdDetallesalida
idSalida

e idrroductoSale

Origenfroducto

Observationss

Cantidad

Referenced objects
productos (idProducta)
B salidainventario (idSalida)

&= |4, Producto
NoSerie
MNombreProducto
Descripcion
Precio
CantidadStodk
UnidadMedida
idClasificacon

| Referenced objects
B} clasificacionproductos (idClasifiason)

2- Ordenes de Entrada y de Salida de Inventario

m =1 D empleado =1
o4, idsalida &[4, id_empleado
FechaSalida nombres_empleads
e IdSededrigen apellidos_smpleado
ea idTipoMovimiento direccion_empleado
Asignadea == telefana_smpleads
idEvento joc celular_empleado
oo idSedeEnviada email_smpleade
Emitidopor i id_cargo
Redbidopor nadonalidad_smpleado
Observacionss fecha_nacimiente_empleads
no_ldentificacion_empleado
|Referenced objects x| activo_empleado
B empleads (id_empleads) no_seguro_socal
[T empleado (id_empleado) tipo_empleado
proyecto_evento (id_proyecto_everto) Sexg
[ sedes(id_sede) Referenced objects x|
sedes(id_sede) ED cargo (id_cargo)
D sedes E| [0 proyecto_evento =lx
o[, id_sede |4, id_proyecto_evento
pais_sede nombre_gvento
nombre_sede id_proyeco
direccian seds descripcion_svents
telafono sede alcance_evento
activa diwdad_recorrida
luger
e 5 o
tamano_pantalla
fecha_inicio
fecha_fin
] ES| estads
%, idDetalleEntrada hora_inico
idEntrada a hora_fin
\dProductol fecha_inicio_real
Observaciones fechn_fin_real
Precio hara_inicio_real
Cantidad hara_fin_real
Estado
| Referenced objects Al
BT proyecto (id_proyecto)
Referenced objects x|
D entradainventario (idEntrada) 0] d S
productos (idProducts) =l id d
FechaEntrada
idTipoMavimiento
idOrdenSalida
idProveedor
NoFactura
FechaCompra
Observacion
Recbidopor
idSedeE
| Referenced objects x|

Diagrama relacional: Gestion de 6rdenes de entrada y salida de inventario
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Gestion de Proyectos.
1- Rendicion de Cuenta

presupuesto_ejecucion ==l rendicion_cuenta | redicion_cuenta_detalle —=
<, id_presupuesto_ejec [=a- @, id_rendicion_cuenta e “, id_rendicion_cuenta_detalle
e8| id_proyecto_evento oo jd_presupuesto_ejecudon @o) id_rendicion_cuenta
fecha_gjecucion fecha_rendicion fecha_compra
total_presupuesto monto_recibido no_factura_rendicion
saldo descripcion_articulo
total_rendicion total
| observacion
| Referenced objects x|
[T proyecto_evento (id_proyedo_eve... Ere=ihms = [Referenced objects =

B presupuesto_ejecucion (id_pres... [T} rendicion_cuenta(id_rendicion_cue...

proyecto_evento =%
&= |4 id_proyecto_evento
nombre_evento
id_proyecto
descripcion_evento
alcance_evento
ciudad_recorrido
lugar
direccion_evento
haoras_diarias
tamano_pantalla
fecha_inicio
fecha_fin
estado
haora_inicio
hora_fin
fecha_inicio_real
fecha_fin_real
hara_inicio_real
hara_fin_real

| Referenced objects |

Figura 110: Diagrama relacional: Rendicién de cuentas

2- Presupuesto de evento

presupuesto_ejecucion_detalle - |X|
presupuesto_ejecucion =1 <, id_pres_ejec_detalle
proyecto_evento Jﬁl <, id_presupuesto_ejec [ ——oo id_presupuesto_ejec
4, id_proyecto_evento [~ ——eo id_proyecto_evento descripcion
nombre_evento fecha_gjecucion cantidad
id_proyecto total_presupuesto medida
descripcion_evento usos
alcance_evento costo_unitario
ciudad_recorrido total
lugar
direcdon_evento |Referenced objects ﬁj
horas_diarias |Referenced objects Eil [fTh presupuesto_ejecucion (id_presupuesto...
tamano_pantalla [ proyecto_evento (id_proyecto_evento)
fecha_inicio
fecha_fin
estado
hara_inicio
hora_fin
fecha_inicio_real
fecha_fin_real
hora_inicio_real
hara_fin_real
| Referenced objects zlj

BT proyecto (id_proyecto)

Figura 111: Diagrama relacional: Presupuesto de evento
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3- Gestidn de presupuesto de venta - proyecto

- D provecto _Ix] [} empleada BE
[T} presu_via_ =1 - id o &= |4, id_empleado
<, id_descripcion an| N id_;,;': vta ( nomb.res_empleada
oo id_concepta |d:]efe p_royecto o aPel\lqus_empleadu
descripcion fecha \;iciu direccion_empleada
cantidad fecha_ﬁn teIIeTono_em‘plzado
medida - celular_empleado
| cant_dias estado [ email_empleado
precio_unit [Referenced objects =l | id_cargo
costo_total B empleado (id_empleado) | nacionalidad_empleado
| observacion BB presupuesto_vta(id_presupuesto via) | fech.afna.cl.mle!ﬂtafempleado
[Referenced objects El;l no_identificacion_empleado
= activo_empleado
[ presupuesto_vta_concep (id_concepto) o p _vta S no_seguro_sodil
| &= |<y, id_presupuesto_vita | tipo_empleado
id_ejecutivo_cta =l Sexo
id_dliente oo,
it} _vta_concep ;Iéll nombre_proyecto | |Referenced objects x|
[ descripcion_proyedo B corgo (1d_corgo)
& la .Id_OD[IOEFIZD fecha_entrega \
id_presu_vta fecha_aprobadoGte \
nom_concepto fecha_aprobadoClient
isAprobadoGte ' [ clientes_proveedores =]
isAprobadoClient ‘&= | ¢, I1d_entidad
subtotal Nombre_razon
iva no_registro
| Referenced objects E total telefono
[ presupuesto_vta(id_presupuesto via) direccion
nombre_contacto
| Referenced objects 5|j telefono_cantacto
[ clientes_proveedores {Id_entidad) email
T} empleado (id_empleado) isProveedor
isCliente
| Referenced objects gjﬂ

Figura 112: Diagrama relacional: Gestion presupuesto de venta - proyecto

4- Gestion de eventos proyectos

ED presupuesto_vta =1x] ED proyecto =14 [D proyecto_evento =1
2, id_presupuesto_vta i <y, id_proyecto - j&=| <y id_proyecto_evento -
=] id_gjecutivo_cta oo id_presu_vta | nombre_evento F
id " ' | . - -
| id_eliente oD id_jefe_proyecto oo id_proyecto =
nombre_proyecto fecha_inicio descripcion_evento
| descripdon_proyedo fecha_fin alcance_evento
fecha_entrega estado ciudad_recorrido
| fecha_aprobadoGts lugar -
fecha_aprobadoClient direccion_evento
| isAprobadoGte Referenced objects = bhorss dieciss i
isAprobadoClient mpleado (id_empleads) | Referenced objects x||
subtotal presupuesto_vta (id_presupuesto va) f proyecto (id_proyecto)
va
total |
ED personal_evento NS | D servicios ;I!II
“, id_personal_evento | &= |4, id_servicio
|F:r|:||cgd objects - x| id_proyecto_evenin o' | nombre_servicio
clientes_proveedores (Id_entidad) oo id_empleado_evento descripcion_servido
[ empleado (id_empleada) isResponsable active
(D empleado =l | Referenced objects o
&4, W_empleado 2’ B empleado (id_empleado)
nombres_empleado proyecto_evento (id_proyecto_evento)
apellidos_empleado
direccion_empleado
telefono_empleado [T detalle_evento_servicio =1l [ Referenced obfects |
lul lead o ot
e u.ar_emp £ado 2, id_detalle_evento_servicio
email_empleado 3
id_eargo id_evento_proyedo i
. ) id_servicio_eventn =
nacionalidad_empleado b .
fecha_nacimiento_empleado epsenaciones
no_identificacion_empleado
activo_empleado
no_seguro_sodial
tipo_empleado |Referenced objects x|
Sexo royecto_evento (id_proyecto_evento)
ErTar e = servitios (id_servida)

cargo (id_cargo)

Figura 113: Diagrama relacional: Gestion de eventos / proyectos
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Moédulo Finanzas.

1- Gestidn de cuentas por pagar

[@ clientes_proveedores

=]

<, Id_entidad
Nombre_razon
no_registro
telefono
direcdion
nombre_contacto
telefono_contacto
email
isProveedor
isCliente

| Referenced objects

Figura 114: Diagrama relacional: Gestion de cuentas por pagar

2- Némina

D deduccion_empleado

<, d_deduc_empleado
id_empleade
oo id_deduccion
monto_tetal
tiempo_a_pagar
cwota_guincenal
saldo_actual
cuotas_restantes
cant_cuotas_quin
observacion

Referenced objects
educcion (id_deduccion)
[T empleado (id_empleado)

[ deduccion

=4y, id_deduccion
Nombre
Descripcion

| Referenced objects x|
M sedes =1
@, id_sede

pais_sede

nombre_sede

direccion_sede

telefono_sede

activo
Referenced objects ;_gl

B

[ cuentas_por_pagar

“, id_cuentas_por_pagar
concepto_pago
fecha_vencimiento
a_cuenta_de
no_factura
id_proveedor_cuenta_pagar
manto
id_sede_cuenta
estado
fecha_registro

| Referenced objects

]|

[} clientes_proveedores (Id_entidad)
[ sedes(id_sede)

FD empleado

%, id_empleado
nombres_empleado
apellidos_empleado
direccion_empleado
telefono_empleado
celular_empleado
email_empleado
id_cargo
nacionalidad_empleado
fecha_nacimiento_empleado
no_identificacion_empleado
activo_empleado
no_sequra_socia
tipo_empleado
Sexo

| Referenced objects
BT cargo (id_cargo)

< id_nomina
fecha_inicio_pago
fecha_fin_pago
total_nomina
id_sede_nomina
porc_seguro
porc_impuesto

| Referenced objects
sedes(id_sede)

Figura 115: Diagrama relacional: Nomina
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[ sedes 1]
&= |y id_sede
pais_sede

nombre_sede
direccion_sede
telefono_sede
activo

| Referenced objects

[ bono_empleado

<, id_bono
oo id_smpleado
concepto
maonto
fecha_pago
estado

Referenced objects x|
b empleado (id_empleado)
[T nomina_detalle =1l

<, id_nomina_detalle

co|  id_nomina

oo id_empleado_nomina
bono

otras_deduccionss
porcentaje_seguro_socal
monto_seguro_sodal
salario_neto

basico

monte_impuesto

Referenced ﬁbj.ed:s
[T empleado (id_smpleado)
FT nomina (id_nomina)

m
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Anexo 11: Manual de usuario

Introduccion

Inicio de sesion en el sistema
Pantalla de inicio

Modulo Administrar

Modulo Inventario

Modulo Proyectos

Modulo Finanzas

N o gk~ bR

Modulo Reportes
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Introduccidén

El Sistema Informatico de Proyectos Publicitarios de EISOMEDIA S.A — SIPPE,
tiene por objetivo el apoyar en la administraciéon de los recursos financieros,
materiales y humanos de EISOMEDIA, esta es una empresa publicitaria con
presencia en cuatro paises centroamericanos (Guatemala, Nicaragua, El

Salvador y Honduras). El sistema, cuenta con cuatro modulos principales:

Administracion de recursos
Administracion de Inventario

Gestion de Proyectos

w0

Finanzas

Este manual guia al usuario en el uso del sistema, presentando a detalle los
procedimientos para la creacion de nuevos registros y actualizaciones de los
mismos en cada uno de los cuatro modulos del sistema, asi también, muestra

coémo realizar el seguimiento de proyectos y apoya en la generacién de reportes.

Cabe destacar que esta es una guia general, los accesos a los médulos del
sistema dependeran de los permisos de la cuenta de usuario con la que se

ingresa en la aplicacion.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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1. Inicio de sesién en el sistema

a) Doble clic sobre el icono de acceso directo o menu correspondiente.
b) Digitar Cuenta de Usuario y Contrasefia.
c) Clic sobre botén aceptar.

rli, INICIO DE SESION = S |

T\

Cuenta de Usuario

| gerente_general |

[ ' Contraseifia
SSomedia | sensseee |

—

Imagen 1. Inicio de Sesion

2. Pantallade inicio

Barra de menu
i SSTELWA DE INFGRMAOIGH D PRCYEGTS PUBLICITARICS DE ESDRIEDE S04 = vt el

Archive Administrar Inventario Proyectos Finanzas Reportes Ayuda

( a Hererta e n Pantalla de Inicio
Datos Ty Bienvenido a SIPPE Brenda Emila Gunzale: Hermamiez L
del
usuario < = l
en ) ‘ Rdguz Syt w - ' Datos generales de
sesion . Cambiar Contrasedia E
la cuenta de
Corrarsassbn Mend de : h usuario
K acceso a ! e Presupuesto de Ve...
principale Manejarlnven..  Generar Homina L
= Generar Repories S
e - -
' L sguimiento Grificn
Reporte de Proyectos panta”as -.C._': o =y { Ser 0 et
Acceso a T —— Ver Servicios
Reporte de inventano
reportes
Reportes Financieros
\
Sede a la que
pertenece el usuario
- registrado
!n GUATLMALA - LLSALVADOR - HONDURAS - HNICARAGUA -
Usuaria: ;qemme generall Tiampa en Sessn; G}v_l:m

Imagen2. Pantalla de inicio
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3. Modulo administrar

Se encuentran las interfaces de datos especificos que alimentan al sistema.

Se ingresa desde la barra de menu principal dando clic en “Administrar”.

| £/ SISTEMA DE INFORMACION DE PROYECTOS PUBLICITARIOS DE EISOMEDIA S.A.

Archivo Administrar| Inventario Proyectos Finanzas Reportes Ayuda

on ] o
¢ Usuarios H n Pantalla de Inicio
a nﬁ Empleados  Cil-E

% Sedes

Brenda Cargos

Bienvenido a SIPPE
mar 08 de enero de 2013
Nombres| i Modelos

Gerents 8 proveedores cul-F
Ca -
rae @ Servicios

?_ Clientes

Imagen03. Modulo Administrar
3.1. Administrar usuarios
3.1.1. Busqueda de usuario

a) Ingresar Administrar / Usuarios

b) Inicialmente se carga la interfaz de busqueda de usuarios con los
filtros: Nombre empleado, Cargo, Cuenta de usuario y Sede.

c) Seleccionar el filtro deseado.

d) Ingresar en el campo de texto el dato correspondiente al filtro
seleccionado

e) Dar clic en el boton “Buscar”.

f) Si desea cargar todos los datos dar clic en botén “Todos”

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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sl SESTEMUA DE INFORMACION Df PROYECTO!S PUBLICITARIOS DE EISOMEDLA 54

Lo e

Archive  Administrar Inventerio Proyectos Finanzas Reportes Ayuda

-
' p Acminsirar Usuanos
a garante_genenll Lo
Usara Administrackin de Usuarios
Brenda Emia Gonzaler Hemander Dusqueda
maria Duscar || Tedos | W Hombre empsade Carge > Cusnta de Uswaric Sece
Gerente General P VI
cargs
(] Emgleacs Carga | Cusnts da Uiguado | £
—| I \asia Jogs Lop+z Gorealaz |Supentsor de Projecios |suparasce_proy nicarsgus  |Nicaragua
1] ! asisienie_aomin_panama ____Panama
. Camtsar Contraseda 3 [asittante_admin_honduras |Honauras
15
i3

. Codrar Sesida

- Generar Reportes
Reporte de Prayectos
Reporte de Invenstans

Reportes Financircs

N T TR

Usuaria: G geresite_generalt

Tiemmpo en Sessdn: {eaan

Imagen 04. Bsqueda de Usuario

3.1.2.Nuevo usuario

a) En la pantalla inicial de administrar usuario, dar clic en el boton “Nuevo”.

DYECTOS PUBLICITARIOS DE EISOMEDIA 5.4,
Proyectos Finanzas Reportes  Ayuda

.

Addministraciin de Usuaros

(=1 Empleado
1 Maria Jone Lope: Gonzales

I [ muscar || Todes

Supsnascr de Propectas

& Mombre empleado

Cuenta de Usuario
_proy_f

L [ 0 |l

) cargo 0 Cusnta de Usuarno Sede

Sade

pray,

IGerente. saas, Aiearagus
feupanigor peoy. panams
Iqerente. aare

]
5

ey

£ Jane taans
i Marha Jonets Mamnes Lopes
n Hezel Massiel Viores G

Garente de Seds

e

] Maria Josefina Flores Lopez
Foaria Man Guintana Lanos
Mool Jose Lezama Lopez

12 Massiel Maria Larios Perez

13 Josefing Lopez Urtecho

14 Kimena del Carmen Rivara Morens
15 Facia Mara Marlo Castilo

16 Janniffer Maria Munguia Castile
a7 Emilio Tomaes

21 Octavic Jose Sanchez

22 Luciana Franchesca Perez Lopez
23 Gonzale Jose Meza Bravo

b)

_admin_panama

Gerente de Sede
Ceronte de Sedo

|gerente_sede_panama
[gerente_sede_honduras

dmin_nand,

Guatemata
Guatemata
Fanama

Ejecutiva de Cuenta
T

lejecutive_cuenia_nicaragua

Nicaragua

Ejeculiva de Cuenta

cuenia_

Ejecutiva de Cuenta
Ejecutiva de Cuenta

lejecutive_cuenta_panama

=
Fanama

Gerente Coneral
Ejecutivo de Cuenta
Ejecutivo de Cuenta

_cuenia_§

[gerente_genaraiz
[LParezExtra
lgmeza

Imagen 05. Nuevo usuario

Guatemala
Hicaragua
Hicaragua

ARRRARARRARERARARRN ‘ﬁ

Se abrir4 una ventana de busqueda de los empleados registrados sin una

cuenta usuario, los cuales podran filtrarse por medio de Nombre

empleado, Cargo o Sede.

C)
d)

Dar clic en botén “Nuevo”

Seleccionar el registro del empleado a crearle la cuenta de usuario

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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| £ Blisqueda de Empleados sin una Cuenta de Usuario =]
Empleados
Busqueda
[enris ® Hombres O carge O Sede > FlltrOS de basqueda

1d Empleado| Nombres y Apellidos [ Cargo [ cemiar | Sede [ activo

Christiam Noel Garcia Acufia Supervisor de Proyectos |8772-2767  |Nicaragua | .
|-
» Registro del

empleado
—

Imagen 06. Busqueda Empleado

e) Se cargara el formulario de Cuentas de Usuario con los datos
correspondiente al empleado seleccionado.

f) Ingresar los campos requeridos, Cuenta, Contrasefia (debe ser minimo de
7 caracteres), Verificar Contrasefia.

g) Activar la cuenta dando clic en opcion “Activo”

h) Dar clic en botén “Guardar”

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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Datos de la Cuenta de Usuario

—

Datos de Usuario

Id Empleado: 27

Datos del emple

Estado Usuario:

* Contrasefiz debe tener minimo 7 Caracteres

* Contrasefiz debe tener combinacidn de numerzles

Nombres: Christiam Moel

Apellidos: Garcia Acufia

Cargo: Supemvisor de Proyectos

Id Usuario:

Cuenta: cgarcia |

Contrasefia: | |
) ~ Cam

Verificar Contrasefia: | 1

pos reque

ado

ridos

w Guardar * Cancelar

Imagen 07. Datos de la cuenta de usuario

3.1.3.Modificar usuario

a) En la pantalla inicial de administrar usuario, realizar la busqueda de la cuenta

a modificar segun los filtros antes mencionados.

b) Seleccionar del registro del empleado, a modificar la cuenta de usuario

c) Dar clic en el boton “Modificar”.

d) Se cargara el formulario de Cuentas de Usuario con los datos

correspondiente a la cuenta a modificar.

e) Se ingresan los nuevos datos y se da clic en boton “Guardar”.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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Administracion de Usuarios
Busgueida
|| Buscar Todos | ® Hombreempieado O Cargo O Cucmtade Usuarie O Sede
{143 | Empleado Cargo | Cuents de Usuarip Sede Adtivo
(Maria Joso Lopez Gonzaies ‘Supenisor de Proyectos ISUWMS!I’ Droy_nécaragua MNicaragua Z
[Marging Morales Supenisel du Pigyedios [supandsor_proy_gualermals Cualemala ¥
enniffer Elzabeth Chavarna Gonzalez Gerente de Sede \gerende_sede_nicaragua Micaragua >
{Gretha| Elisth Rravo Tellaz Supensn de Prayecins laupendsar_pray_panama Panama ]
onta Emilla Gonzalez Hemandez  Goronle General !Eﬂlmﬂ genorall Panama vl
Jose Marko Morales Sandoval KAgistants Adminisrawe (asistene_admin_nicaragua Micaragua i
il 4 Martinez Lope: Gerenle de Sede Iperente_sede_guaternals Gualemala :
[Herel Massiel Flores Gonzales Asishenbe Administratvg |asistente_admin_guatemala  |Guatemala *
\ana Josenna Flores Lapez Agistent Administraty |asistents_admin_panama anama v
] [Kana Mari Guintana Larios ‘Gerente de Sede |pereme_sede_panama Panama ¥
1 [Moel Jose Lezama Lopes Gerarile de Sede gerente_seds_honduras Honduras 7]
2 Massiel Miria Larios Perez Asistente Administratvy asistente_admin_honduras Honduras »
13 Lnsenng Lopez Linecho Ejpeutne ge Cusnta |ejecitve_cuanta_nicatagua g ¥
14 Kimena del Canmien Rivera Moreno SI.I_D_EMSU de Projyecis EErSOr_proy_Ronouras [Honduras L]
115 Pisola Maria Metlo Caslille Ejsculivn de Cuenta |eiecuive_cuenta_guatemala  |Gualemala ¥
i [Jenniffer Maria Munguia Castillo Ejecutivo de Cuenta ejeculivo_cuenta_panama [Panama -
17 Emilin Tomes £ peutin e Clianta [Bjeeutvg_tuenta_hendiras Honmuras ¥
21 \Doa Jose Sanchoz Gorente Gengral perontc_genorai2 Guatemala ¥
|Lugiana Franchesca PeruzLopee  Ejucutivo de Cugnta \LPurecEnlra Micaragua |7
(Gonzalo Jose Meza Brave £ \gmeza Nicaragua %
[Cisiarm ol Garca A o i Picyecion e Hiewagn |

Trempo en Sesion; ()1:28:52

Datos de la Cuenta de Usuario

Datos de Usuario

Id Empleado: 27

Hombres: Christiam Moel

Apellidos: Garcia Acufia

Cargo: Supermvisor de Proyectos

Id Usuario:

Cuenta: cgarcia |
Contrasefia: [ |
Verificar Contrasefia: | |

Estado Usuario: [_] Activo

* Contrasefia debe tener minimo 7 Caracteres

* Contrasefia debe tener combinacién de numerales

Guardar Cancelar

Imagen 09. Modificar Cuenta Usuario

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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3.2. Administrar empleados
3.2.1. Busqueda empleado

a) Ingresar Administrar / Empleados

b) Inicialmente se carga la interfaz de busqueda de usuarios con los filtros:
Nombres y Cargo.

c) Seleccionar el filtro deseado.

d) Ingresar en el campo de texto el dato correspondiente al filtro
seleccionado.

e) Dar clic en el botdén “Buscar”.

f) Sidesea cargar todos los datos dar clic en botén “Todos”.

o Proyectos Finanzas Reportes Ayuda

Busqueda Empleado Dat0s Empleados

® Nombres ) cargo Nombres:  Christiam Noel
[ehristiam Bus.. - Apellidos:  Garcia Acufia
No. . 081-180892-0000A
[} Brenda Garcia = .
[l Brenda Emilia Gonzalez Hernandez Fechade Nac.: l:l:l Sexor [cciio ]
{1 carolina Martinez Telefono: - Celular:  g772-2767

¥ Christiam Noel Garcia Acuiia
* Emilio Torres

': Gonzalo Jose Meza Bravo Direccién:
Grethel Elieth Brave Tellez

Hezel Massiel Flores Gonzalez
Jaqueline Carbajal

Jenniffer Elizabeth Chavarria Gonzalez
Jenniffer Maria Munguia Castillo Sede: I:D Tipo de Empleado: I:D
Jose Mario Morales Sandoval
Jose Miguel Ordofiez martinez
Josefina Lopez Urtecho

Karla Mari Quintana Larios IS‘?}IE‘Z;ISEI’ de Proyectos =
Luciana Franchesca Perez Lopez Ejecutivo de Cuenta
WMargine Morales Gerente de Sede -
Maria Jose Lopez Gonzalez

Maria Josefina Flores Lopez

Email: cnoel@hotmail.com N° Sequro Soc..  34587-5414

Cargo: Asistente Administrativo | Activo
Gerente General

Empleados

Tiempo en Sesion: ®055:51

Imagen 10. Administrar Empleados

3.2.2.Nuevo empleado

a) En la pantalla inicial de Administrar Empleados, dar clic en el botén

“Nuevo”.
b) Apareceran los datos del empleado nuevo para luego ser ingresados.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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c) Teniendo todos los datos
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ingresados se procede dar clic en boton

Marin Jose Lopaz Gonzalez
Maria Josefina Flores Loper

“Guardar”.
OWECTOS PUBLICITARICS DE FISOMEDIA A, oo ]
Proyectos Finanzas Reportes Ayuda
N R L2
Risquests Empleado Datos Empheados

& Hombres D Cargo F“‘ [Mombres

chriztiam flus.. I rlgns Apamiox
Pacionalidad: [ [~ = |

* Brenda Garcia = I Ho. identificacién: = ==
[l Brenda Emilia Gonzalez Hernandez Fechadatimc: [ [=] ol x|
! i Telefona: Celular:
[ 5 Emait N° Seguro So<...
=k oo
Ly Gonzake Jose Mela Hrave E b Direcoion:

Grethel Elieth Brave Teller Scribir

Hezel Massiel Flores Gonzalez

st datos

niffies Elizabweth Chavarria Gonzaler

Jennifer itaria Munguia Castile Sede: [ T+ TwodeEmplease: | 1=

Jose Mario Morales Sandoval - :
r Jose Miguel Ordofiez martinez = i Actvo

£ Urtecho |
ntama Larios
) |Efecutive de Cuenta |
ARrgine Mofkios |Garente de Sede |-

Martha Josela Martinez Lopez
Mary Kate Olwen lohnson =

Imagen 11. Nuevo Empleado

3.2.3. Editar empleado

a) En la pantalla inicial de Administrar Empleado, realizar la basqueda del

empleado a editar segun los filtros antes mencionados.

b) Seleccionar del registro al empleado a editar.

c) Dar clic en botén “Editar”.

d) Se habilitaran los cuadros del formulario de dicha cuenta a editar.

e) Una vez editada la cuenta del empleado, proceder a dar clic en botén

“Guardar”.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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Datos Empleados

Nombres:  Christiam Noel

Apellidos:  Garcia Acufia

Nacionalidad: B X
‘ | | No. Identificacion: 02 1-180892-0000A
Fecha de Nac.: ‘ | | Sexo: ‘ ‘
Telefono: - Celular:  g772-2767
Email: cnoel@hotmail com N° Seguro Soc... 34537-5414
Direccidn:
Sede: | | Tipo de Empleado: ‘ ‘
Cargo: Asistente Administrativo |~ | (] Activo
Gerente General
Supervisor de Proyectos i
Modelo
Ejecutivo de Cuenta L
Gerente de Sede -

HNuevo Gua’cla’ ’ Cancelar Cerrar

Imagen 12. Editar Empleado

3.3 Administrar sedes
3.3.1. Busqueda de sedes

a) Ingresar Administrar / Sedes

b) Inicialmente se carga la interfaz de busqueda de usuarios con los filtros:
Nombre Sede y Pais.

c) Seleccionar el filtro deseado o dar clic en “Todos”.

d) Ingresar en el campo de texto el dato correspondiente al filtro
seleccionado.

e) Dar clic en el boton “Buscar”.

3.3.2. Nueva sedes

a) En la pantalla inicial de Administra Sedes, dar clic en botdn “Nuevo”.

b) Se debera ingresar lo siguiente: Pais, Nombre, Direccion, Teléfono y
Estado.

c) Automaticamente se crea un numero “ID Sede”.

d) Dar clic en botén “Guardar”.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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——%l-_ Administrar Sedes

Gestion de Sedes

ID Sede Hombre: Teléfono:

Pais || opireccion: [+]  Estado: [-] Datos a ingresar
g

Bisgueda

: | ®ombesoas ©pos

ID Sede Sede Pais Direccidn Teléfono Estado

1 Future Ad Nicaragua Los robles 2245-8541
2 Eisomedia Guatemala En Guate 5844-5441
3 Eisomedia Panama En Pana 6524-5741

Area de busqueda

e W e W |

ion de Sedes |

Tiempo en Sesion: ((}0:52:48

Imagen 13. Administrar Sedes

3.3.3. Modificar sedes
a) Ingresar Administrar / Modificar Sedes
b) Inicialmente se carga la interfaz del cuadro de busqueda con los filtros:

Nombre Sedes y Pais
c) Seleccionar la Sedes que desea Modificar.
d) Dar clic en botdén “Modificar”
e) Ya modificada la Sedes, dar clic en “Guardar”

3.4. Administrar cargos
3.4.1. Nuevo cargo

a) Ingresar a menu Administrar/Cargos
b) En la pantalla inicial de Administrar Cargos, dar clic en el boton “Nuevo”.

c) Se habilitaran los campos del cargo a ingresar.
d) Teniendo todos los datos ingresados se procede dar clic en boton

“Guardar”.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.



3.4.2.

Busqueda cargo
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a) En la pantalla inicial de administrar cargo, en el area de basqueda se

mostraran los cargos existentes.

b) Digitar en el campo el nombre del cargo y se mostrara los de la

busqueda.

c) Dar clic en el boton “Restablecer” para que se carguen los registros.

3.4.3.

Modificar cargo

a) En la pantalla inicial de administrar cargo realizar la busqueda del cargo.

b) Seleccionar el cargo que desea Modificar.

c) Dar clic en boton “Modificar”

d) Ingresar los datos y dar clic en boton “Modificar”

'~ Administrar Cargos
=

Gestién de Cargos

Datos a ingresar

Id Cargo: 16 Descripcion: s
Nombre: [ ;
salario Base: [ sk
Biisqueda por Cargo
|
Ne Nombre Cargo Descripeidn Cargo Salario base

\Asistente Administrativo

Encargado de reportes

4000

11

Gerente General

Encargado de reportes

1000.0

12

Supenvisor de Proyectos

Encargado de reportes

10000

Area

13

Modelo

Realizar eventos de entretenimiento

2000

> de busqueda

14

Ejecutivo de Cuenta

Vende los senvicios publicitarios

800.0

15

Gerente de Sede

Gerente en |3 sede asignada

10000

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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3.5. Administrar modelos
3.5.1. Nuevo modelo

a) Presionar el boton “Nuevo”.

b) El sistema cargara el formulario de busqueda de empleados que estén
activos y cuyo cargo sea modelos y no estén registrados sus datos en el
registro Modelo.

c) Para buscar se debe ingresar el campo de texto el nombre del modelo y
presionar el boton “Buscar”, si se desea visualizar todos los registros
presionar el boton “Todos”.

d) Seleccionar el registro deseado y presionar botén “Agregar”

e) Se cargara el formulario con los datos generales del empleado
seleccionado, y se debera ingresar los datos de Rostro y caracteristica y
cuerpo.

f) Debe agregarse también 2 imagenes, una de rostro y otra de cuerpo, para
esto debe presionarse el botdn “Actualizar foto”, el cual cargara un cuadro
de dialogo donde se debe buscar y seleccionar la fotos correspondiente.

g) Presionar botén “Guardar” para guardar el registro creado.

uuuuuuu

Imagen 16. Busqueda de empleados de cargo modelo

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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n Administrar Modelos
| ! [
Datos Generals Rostro y Caracteristicas
Id Modelo
Ojos: [ Cafe

Hombres: Yamil Flores Piel: | Morena
Fecha Nac.: 2012-11-08 Personalidad: | Extrovertido
Edad: 1 Cabello: [ Negro
Identificacion 12345678 Estado Modelo: [v] Activo
MNacionalidad Nicaragiiense
Teléfono: 1111-1111
Celular: 11y Iy

%) Abrir =
e-mail: prosy Actualizar Foto
Direccion: Direccion Buscaren: |[—J Downloads |V| l:‘ E

[J 3 -Decumentacion-Final - Monegrafia [ modelo-masculino-c-v.J

Sede: ] clases sippe D vestidos-novia-gorditas-

Acti

=1 Obtener campo autonumérico de un INSERT en Java_files
[ sIPPE

[} 1237043633894 _fjpg

D 269906_3904613169619_457984152_n.jpg

< 1i D

Nombre de archivo: |123?Dd—3533894_fjpg

\
e

Archivos de tipo: |.jpg

e

Jl

Seleccionar |a foto
de Cuerpo entero

Actualizar Foto

Busqueda | Nuevaio Modelo |

BN

Tiempo en Sesion: 00:17:51

Imagen 17. Nuevo Modelo

Guardar datos\

de nuevo modelo

3.5.2.Buscar y modificar modelo

a) Ingresar al Modulo Administrar/Modelos

b)

La pantalla estd compuesta por el area de busqueda en la cual se

encuentran los criterios y filtros y area de datos de los modelos.

c)
d)

Seleccionar el Criterio de busqueda.

Seleccionar o ingresar el filtro de busqueda

e) Y agregarlo al area de busqueda presionando el botdén “Agregar Filtro”. Se

puede agregar v

arios filtros para una busqueda.

f) Presionar el boton buscar.

g) El en area de datos de modelos se cargaran las imagenes y datos

esenciales de las modelos buscadas.

h) Seleccionar la imagen de la modelo que se desea modificar y dar clic en

el link “Ver Mas”

. (Ver Imagen 19)

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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— I 0
¥ Y4 admisistrar Modeios
e

Buscar Modelos Por

canelo ~.  —» Criterio busqueda
e .| — Filtro de busqueda
Agregar Fa —» Agregar Filtros a la busqueda
()
< ©
kS 3 o
> g 9
O
? og
3 Q o
m T s
() @®
© (O]
© <
(O]
P —
<L
Nugvo X canceiar

Buscar |  umpiarimre
Busqueda
Tiempo en Sessdn: (s

Imagen 18. Blisqueda de Modelos

i) Se cargaran los datos generales, Rostro y caracteristica y Cuerpo.
J) Apareceran los botones “Atr4s” para regresar a los resultados de la busqueda,
“Editar” para habilitar los campos para modificar los datos, y “Cerrar’ para

cerrar la pantalla.
k) Presione el boton “Editar” si desea modificar los datos y luego de clic en el

botén “Guardar”

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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‘% Administrar Modelos

Buscar Modelos Por

Nombre

Filtro de Busgueda
adriana

Agregar Filtro

Nombre = adriana

Link “Ver Mas”

Adriana Lima

‘ _ | Nuevo H K cancelar ‘

Buscar | Limpiar Filtro ‘
Busqueda I Adriana Lima Lndriana Lima LAdnana Lima |

Tiempo en Sesion: (J0:33:19

Imagen 19. Bisqueda

——

‘ A Ei‘ Administrar Modelos
Datos Generals Rostro y Caracteristicas
Id Modelo 3
Ojos: Cafes
Nombres: Adriana Lima Piel: Blanca
Fecha Nac.: 1982-10-11 Personalidad: Alegre
Edad: 31 Cabello: Negro
Identificacion 245-5155684 Estado Modelo: Activo
Nacionalidad Brasilefio [ a
Teléfono: 5215-6416
Celular:
e-mail: alima@gmail.com
Direccidn: (Calle principal = Cuerpo
Altura (* metros): 1.65
Sede: | [~]
Busto: 95
] Activo Cintura: 60
Cadera: 90
Regresa a los resultados
de Busqued
Habilita campos para edlt
| Atras ‘ | ‘ Editar || Guardar ‘ | Cerrar |

L Busgueda L Adriana Lima L Adriana Lima L Adriana Lima L Adriana Lima |

Tiempo en Sesion: OME:ST

Imagen 20. Modificar Modelo

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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3.6. Administrar proveedores

3.6.1.Nuevo proveedor

a) Ingresar a Administrar/Proveedores.

b) Se cargara la pantalla compuesta por el area de busquedas y el
formulario con los datos del proveedor.

c) Ingresar los datos en los campos, proveedor, No registro, teléfono, Sede,
direccion, Contacto, email y celular.

d) Seleccionar o revisar si el proveedor también sera un cliente.

e) Presionar Boton “Guardar”

—
| .3 g Administrar Proveedores

Proveedores Datos Proveedores

Indique la Sede: |Panama |'| o: 10

w o |
oS

° Registro: | |

(Casa Pellas
\Aita Digital

MaxiEventos Jardin Telefono: | - | Sede: ‘Panama |v|

Direccidn:

[[] ¢Agregar como cliente?
Datos del Contacto

Contacto: |

Email: | Celular: | -

Biscuecle

[/

Ingresar catos

Huevo Guardar Cerrar

Tiempo en Sesion: ®1:22:18

Imagen 21. Nuevo Proveedor

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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3.6.2.Buscar y modificar proveedor

a) En el area de Busqueda se debe ingresar el nombre del proveedor en el
campo de texto, automaticamente se cargara el resultado.

b) De la lista resultante seleccionar el proveedor deseado.

c) Los datos se cargaran el formulario habilitados para realizar cambios.

d) Ingrese los nuevos datos y presione el boton “Modificar”.

3.7. Administrar Servicios
3.7.1.Nuevo Servicio

a) Ingresar a Administrar/Servicios.

b) Se cargara la pantalla compuesta por el area de basqueda y el formulario
donde se ingresaran los datos del proveedor.

c) Presionar el boton “Nuevo” e ingresar los datos en los campos, Nombre,
descripcion y seleccionar el estado.

d) Presionar Botén “Guardar”.

3.7.2.Buscar y modificar servicio

a) En el area de Busqueda se debe seleccionar el filtro de busqueda y luego
ingresar el valor de este en el campo de texto.

b) Presionar el botén “Buscar”.

c) Los resultados se cargaran en la tabla (Ver Imagen 22).

d) Seleccionar el registro deseado y presionar botén “Modificar”.

e) Los datos se cargaran el formulario habilitados para realizar cambios.

f) Ingrese los nuevos datos y presione el boton “Modificar”.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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i i bmministmr Servicios

Administracién de Servicios

ID Servicio |1 Descripcion  (Camidn Valla con recorridos de 3km =
Estado: |A|:1ivo |V| =

-
Hombre [vallas moviles |

Biisqueda

SERVICIOS REGISTRADOS

1D Senvicio Descripcidn Estado
1 Vallas moviles \Camidn Valla con recorridos de 3km [v]
2 Promotoria de modelos Disponibles 3 modelos para promocion de ... L
3 Promotoria directa Promaocion permanente de un producto en u... vl
4 Promotorias varias :D \Algo de descripcidn, prubea :D v
5 Instalacidn de vallas gigantes Instalacién de vallas gigantes en lugares fra... v

[ oo W ouncar [ corar

cion de Servicios |

Tiempo en Sesién: ()1:51:37

Imagen 22. Modificar Servicio
3.8. Administrar clientes
3.8.1.Nuevo cliente

a) Ingresar a Administrar/Clientes.

b) Se cargara la pantalla compuesta por el area de busquedas y el
formulario con los datos del cliente.

c) Ingresar los datos en los campos, Cliente, No registro, teléfono, Sede,
direccion, Contacto, email y celular.

d) Seleccionar o revisar si el cliente también sera un proveedor.

e) Presionar Boton “Guardar”

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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) Administrar Clientes

Clientes Datos del Cliente

o: 8
Indique la Sedz: |Panama [~]
Cliente:  [MaxiEventos Jardin
| N°Registro: 234556
MaxiEventos Jardin
Telefono:  [2345-6774 Sede: [Panama [+

Direccién:  |Nueva esperanza, distrito 2

«[[r

Agregar como proveedor?

@@(@J m@@@ Datos del Contacto ‘

Contacto: |M arlon Rivera

Email: s dan@hotmail com Celular 12334556

[ [ el corr_|

Tiempo en Sesion; ®1:53:53

Imagen 23. Nuevo Clientes

3.8.2.Buscar y modificar clientes
a) En el 4rea de Busqueda se debe ingresar el nombre del cliente en el
campo de texto, automaticamente se cargara el resultado.

b) De la lista resultante seleccionar el cliente deseado.
c) Los datos se cargaran el formulario habilitados para realizar cambios.

d) Ingrese los nuevos datos y presione el botén “Modificar”.

4. Modulo Inventario
Maneja el registro de entras y salidas de los productos de las diferentes

categorias de inventario existente en la empresa.

Se ingresa desde la barra de menu principal dando clic en “Inventario”.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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| SISTEMA DE INFORMACION DE PROYECTOS PUBLICITARIOS DE EISOMEDIA 5.4

Archivo Administrar [ Inwentario | Proyectos Finanzas Reportes Ayuda

- Categorias Inventario Cirl-F

Wit}
a e e g Productos Cirl-Q

ysuario ﬁl Ordenes de Entrada  Cul-T

Brenda Emiliz Gonzalez EB Ordenes de Salida Cirl-D

Imagen 24. Modulo Inventario

4.1. Categoriainventario
4.1.1.Nueva categoria inventario

a) Ingresar Inventario/Categorias Inventario.

b) Se cargard la pantalla compuesta por la lista de las categorias ya
existentes y el formulario para visualiza e ingresar los datos.

c) Al dar clic en boton “Nuevo” se habilitaran los campos.

d) Ingresar los datos solicitados.

e) Dar clic en boton “Guardar”.

f) Se actualizara automaticamente la lista de las categorias registradas.

— |
# Tipo Imventario | Calegorias
L, ey
Clasificacion de Productos Datoes de b Categoria
» bl i e diesea Cédfigo
Mobdliario y Equipo de Oficina Hombre Categonia

Inventano de Proyectos
|Inventario de Pantallas Dascripcién
Imeent; Anxiliar

Administracién de Inventaric [

—
") Lanueva Categoria de Proguctos ha 5o creada

"Clanilicacion Gumeral pars todes las vedes

= T EEE T R

|| Tipo de inventario | Categorias
1 =1
Tiempo en Sesidn: (3645

Imagen 25.Nueva categoria Inventario

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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4.1.2.Editar categoria

a) Seleccionar de la lista el registro a editar.

b) Dar clic en botén editar.

c) Se habilitaran los campos permitidos a modificar.
d) Ingresar los datos a modificar.

e) Dar clic en botén “Modificar”.

~ Tipo Inventario / Categorias
ﬁ =l
Clasificacion de Productos Datos de la Categoria
Seleccione la categoria que desea modificar: Cédigo 6
H Mobiliario y Equipo de Oficina Nombre Categoria
LISta‘ de Inventario de Proyectos
1 de Pantallas o
Descripcion

Categorlas Inventario Auxiliar

I’egIStl’ad as Otro Inventario

Administracion de Inve

Aoepla r

@ Categoria modificada con éxito ‘

=Clasificacidn General para todas las sedes

Tipo de Inventario | Categorias

Tiempo en Sesion: ((J0:47:20

Imagen 26. Editar Categoria
4.2. Gestion de productos
4.2.1.Nuevo producto

a) Ingresar a Inventario/Productos.

b) Dar clic en botén “Nuevo”.

c) Se habilitan los campos No serie, Clasificacion, Nombre Producto y
Unidad de medida.

d) Ingresar y seleccionar los datos de los campos habilitados

e) Dar clic en boton “Guardar”.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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S ) o

Listado da Productos Dates dal Productes

Producto

Duscar Todos D Producto 15

ue desea modificar:

Mobiiaro y Equipo de Oficina

Lista de
productos
registrados

Mombre Products

Unidad de Medida | Unidades

Cantidad en Stock 0

. T LY S R P,

|_caarcar [ viciico [l tuevo) B corar |

Gostion de Froducios

Tiempa en Sesidn; (J1:8:238

Imagen 26. Nuevo Producto

4.2.2.Editar productos

a) Seleccionar de la lista de productos el registro a modificar

b) Al seleccionar el registro se habilitaran los campos que se pueden modificar.
c) Ingresar los datos a modificar.

d) Dar clic en boton “Modificar”.

4.3. Ordenes de entrada

Se carga una pantalla inicial de con todas las entradas de inventario, desde se

puede ingresar una nueva orden o bien buscar una para visualizar o modificarla.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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Entradas al Inventario

Entradas de Inventario

Filtros de Busqueda

Biisqueda /
[ | ® Sede (' N°Factura () N°Orden Salida  Tipo de Ingreso |-Seleccione - |V|
PRODUCTOS EN EL STOCK DE LA SEDE
M° Entrada Fecha de Ingreso Sede Movimiento M® Factura M® Salida Proveedor Recibido por Obsemvaciones
1 2012-05-09 Micaragua Transferencia 4 Jenniffer Elizabeth ... |Alguna Observacion |a
2 2012-05-23 Nicaragua Transferencia 2 Waria Josefina Flore...|Observacion modifi
3 2012-05-21 Nicaragua Muevo Ingreso N452 0 |Aita Digital Jenniffer Elizabeth ... |Obsenvaciones del.
4 2012-05-21 Micaragua Muevo Ingreso M022 0 \Aita Digital QOctavio Jose Sanchez Observaciones de |
5 2012-06-04 Nicaragua Transferencia 1 Jenniffer Elizabeth ... |Observaciones de |
G 201 2-06-01 Micaragua Muevo Ingreso 345 0 Casa Pellas Jenniffer Elizabeth ... |Sin observaciones
7 2012-06-26 Guatemala Muevo Ingreso V23 0 Libreria Gonper Jenniffer Elizabeth ... |Observaciones
5 2012-06-25 Panama Transferencia 4 Jenniffer Elizabeth 5
9 2012-07-13 Micaragua Muevo Ingreso N34 i Libreria Gonper Jenniffer Elizabeth ... |Obsenvaciones
10 2012-07-19 Guatemala Muevo Ingreso M344 0 Libreria Gonper Jenniffer Elizabeth ... |asfdas
11 2012-07-28 Nicaragua Transferencia 4 Jenniffer Elizabeth ... [fdasd
12 2012-11-15 Panama Reingreso 5 Brenda Emilia Gonz... obsemvaciones
13 2012-11-22 Panama Muevo Ingreso N78 0 MaxiEventos Jardin  |Brenda Emilia Gonz..
14 2012-11-23 Nicaragua MNuevo Ingreso 1 0 Libreria Gonper Jose Miguel Ordofi... —
15 2012-11-15 Micaragua Muevo Ingreso 23 0 Libreria Gonper Jose Miguel Ordofi... |Sin observaciones
16 2012-11-13 Honduras Reingreso 2 Jose Mario Morales .. Sin observaciones ||
17 2012-11-15 Nicaragua Transferencia 345 Jenniffer Elizabeth . hd

v

Generar Nueva Orden

|

Modificar la orden seleccid

Cerrar

cion de Inventario ‘

Tiempo en Sesién: OEZB

Imagen 27. Busqueda de ordenes de entrada

4.3.1.Nueva orden de entrada

a) Presionar el boton “Nuevo”

b) Se cargara la pantalla con los campos a ingresar, Tipo de Movimiento,

Fecha Ingreso, Sede, Numero de Factura, Proveedor, Fecha de Compra,

Observaciones y Recibido por.

c) Presionar el botén “Agregar productos” y se habilitara el &rea para ingresar

los datos de

Observaciones y estado.

los productos,

producto, precio

Unitario,

cantidad,

d) Presionar botén “Agregar” para que el producto se adicione a la orden.

e) Presionar boton Aceptar.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.

nada



UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA — FCYS

Entradas al Inventario

Datos de la Orden de Entrada

L4

| Sede ‘Guatemala

N° de Orden 22 Fecha de Ingreso ‘ |

| | Observaciones

Sede Proveedor |

T

Tipo Movimiento |

Proveedor | | |

N° Factura
Fecha Compra .
| L] ectmtonor  jorsiasst-ssrassoorsc | |
Item | N°Serie | Producto Cantidad Precio unitario I Estado
Datos de los productos:
Producto |Cam‘semuoma ‘-H [+Huevol Precio unitario  |§5,00 *Dolares Cantidad |48 Unidades
Observaciones [color blanco % Estado = Aaregal

BT T TR

Administracion de Inventario | Gestion de entradas al inventario |

Tiempo en Sesion: OB?—.’J

Imagen 28. Entradas de Inventario

4.3.2.Buscar y modificar entradas de inventario

a) Seleccionar los filtros de busqueda e ingresar el valor.

b) Presionar el botén “Buscar” y seleccione la orden de entrada.

c) Presionar botén “Modificar”.

d) Se cargara la pantalla de Entradas de inventario habilita para ingresar o
cambiar los datos.

e) Ingresar los datos a modificar.

f) Presionar el bot6on “Actualizar”

4.4. Ordenes de salida
4.4.1. Nueva orden de salida

a) Presionar el boton “Nuevo”
b) Se cargara la pantalla con los campos a ingresar, Tipo de Movimiento,

Fecha Ingreso, Sede, Numero de Factura, Proveedor, Fecha de

Compra, Observaciones y Recibido por.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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c) Presionar el botén “Agregar productos” y se habilitara el area para
ingresar los datos de los productos, producto, precio Unitario, cantidad,
Observaciones y estado.

d) Presionar botén “Agregar” para que el producto se adicione a la orden.

e) Presionar boton Aceptar.

Salidas Inventario

Busqueda

[ | @ W° Salida ) Sede Tipo Salida |- Seleccione - [~]
SALIDAS REGISTRADAS

N° Salida Fecha Salida Sede Origen Tipo de Salida Emitido por Recibido por Obsemvaciones
1 2012-05-17 Guatemala Transferencia Jenniffer Elizabeth Chavar... |Hezel Flores Obsenvaciones
2 2012-06-14 Panama Asignaciones Jenniffer Elizabeth Chavar... |Hezel Flores Sin observaciones aparen...
3 2012-06-06 Nicaragua Asignaciones Brenda Emilia Gonzalez H... |Jenniffer Chavarria Nueva transferencia
4 2012-06-07 Nicaragua Temporal Jose Mario Morales Sand... |Sancho Panza Obsernvacion 2
5 2012-06-07 Panama Transferencia Karla Mari Quintana Larios |Juanito Mercachifle Observaciones
6 2012-06-29 Nicaragua Definitiva Jenniffer Elizabeth Chavar... [Hezel Flores Obsevaciones
7 2012-06-02 Nicaragua Transferencia Jose Miguel Ordofiez mar... Massiel Gonzalez Obsenvaciones
8 2012-06-29 Micaragua Transferencia Jenniffer Elizabeth Chavar... |Hezel Flores Observaciones
9 2012-06-20 Guatemala Definitiva Jenniffer Elizabeth Chavar... [Sancho Panza Obsernvacion 9
10 2012-06-19 Guatemala Definitiva Maria Josefina Flores Lopez|/Brenda Garcia Observaciones
11 2012-06-21 Micaragua Temporal Jenniffer Elizabeth Chavar... |Hezel Flores Observaciones Temporal
12 2012-07-20 Nicaragua Transferencia Jenniffer Elizabeth Chavar... |[Hezel Flores observacion
13 2012-11-22 Micaragua Definitiva Jose Mario Morales Sand... |Hezel Flores Mis observaciones
14 2012-11-09 Micaragua Temporal Jose Mario Morales Sand... |Hezel Flores Sin obsemvaciones

| eo

Imagen 29. Orden de salida
4.4.2. Buscar y modificar salidas de inventario

a) Seleccionar los filtros debusqueda e ingresar el valor.

b) Presionar el botén “Buscar”.

c) Seleccionar la orden de entrada.

d) Presionar botén “Modificar”.

e) Se cargara la pantalla de Entradas de inventario habilita para ingresar o
cambiar los datos.

f) Ingresar los datos a modificar.

g) Presionar el boton “Actualizar”.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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Salidas Inventario

Datos de la Orden de Salida

N° Salida 15 Emitido por l:| Asignado a l:l
Fecha de Salida l:lzl Observaciones m Sede Destino l:lj
T S— 5 s s

item | Producto I Sede Origen | Cantidad o

Datos Productos

Producto lil Sede Producto

Cantidad Unidad Medida Observaciones &)
-

ETE T T

6n Salidas | Gestion de Salidas de inventario |

Tiempo en Sesion: (()3:15:9

Imagen 30. Modificar salidas de inventario

5. Modulo proyectos

|| SISTEMA DE INFORMACION DE PROYECTOS PUBLICITARIOS DE EISOMEDIA S.A.

Archivo Administrar Inventario Proyectos| Finanzas Reportes Ayuda

«  Prespuesto de Venta
a gerente_generall - Gestion de Proyectos
Usuario (D' Gestion de Eventos
Brenda Emiliz Gonzalez Hermandez ~. Seguimiento de Proyectos
Hombres T Seguimiento Grafico

Imagen 31. Modulo Proyectos

Controla el registro de proyecto, de los eventos vinculados a estos,

presupuestos, rendiciones y seguimiento de la ejecucién de estos.

5.1. Presupuesto de venta
5.1.1. Nuevo presupuesto de venta

a) Ingresar desde la barra de menu a Proyectos/ Presupuesto de Venta.

b) Se cargara la pantalla de busqueda de los presupuestos de venta.
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c) En esta pantalla presionar boton “Nuevo Presupuesto”.

d) Ingresar los campos Cliente, Nombre de Proyecto, Descripcion,
e) Buscar y seleccionar el ejecutivo de cuenta (Ver Imag 33).

f) Agregar los items del presupuesto.

g) Presionar boton “Guardar”

h) Automaticamente se presta el reporte del presupuesto.

i i $ 5. Presupuesto de Via

Busqueda
Sede del Cliente: |Nicaragua |~ Proyecto: \
Cliente: |Lihreria Gonper |v| [_] ¢Aprobado por el Gerente? [_| ¢Aprobado por el Cliente?

Fﬁﬂﬁ?@@ @I.]@ @@@]w‘]@@@ | Bisqueda || [cargarTodos) |

Presupuestos de Venta sin Asociar a un Proyecto

Cddigo Clients Ejecutiva de Cuenta Proyecto AEntregar ;Aprobado Gte? |Fecha Aprobacid
27 Libreria Gonper Josefina Lopez Urtecho hombre del Proyecto 2012-12-04 | 2008-01-01
30 Libreria Gonper Josefina Lopez Urtecho nombre del Proyecto en Nicaragau 2012-12-04 [w] 2012-12-14
34 Libreria Gonper Josefina Lopez Urtecho Proyecto Micaraguita 2013-01-02 [wv] 2008-01-01
38 Libreria Gonper Luciana Franchesca Perez Lopez  |Entrada a clase 2013 2013-02-09 2008-01-01

Festladlos de Bisiueg

4] I I

I

Imagen 32. Blsqueda Presupuesto de venta

e SISTEMSA DE INFORMACION D€ PROYECTOS PUBLICITARICS D€ ESOMEDIA SA = 0 il
Aschive  Administrar Iwentarie Proyectos Fnanzas Reportes Ayuda
4. Presupuesio ge Via
a Petente_garesil
Vwaria Presupuesto de Vents
frenda Emils Ganraler Hemander | Sede: [carages T| embarssont [omena ] 3 | Dusqueda Cecutivo de Cla
[ —— —t e e
Coaman; |Libreria Gonpar [=] o= X
Gerente General B N e i . | 5
i Ejecutrvo Coenta: 22 - Lugana Franchesca Perse Lapez. 33 -Luciana Franchesca Perei Lopex Busqueda de
Rombre Froyecto: Entrada a dase 2013 5 .
Descripekn Propecic = Ejecutivo
. Camtsar Contrasefia [
5 Cuenta
£ Corrar Sesion =
] Apecbaga Gerenta Fecha Aprobacsde: | ] Aprobaga Clients Fecha Aprobacién:
Datos Presupuesto
= Generar Repories — Soraon ntabia | Meas, Precio Unit Ci
jatiay 29 o U
Huperte de Proyecios |atacall 2l L

Feporte de nventana
Heportes Financass o WADSS] 180
Tatal
Gestion S0 Via | Musva .
Usuario: J gerende_generall Tiempo en Sesidn: (41

B0 alelalol=] ]
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Imagen 33. Nuevo Presupuesto

5.1.2.Busqueda de presupuesta de venta

a) Ingresar desde la barra de menu a Proyectos/ Presupuesto de Venta.

b) Se cargara la pantalla de blusqueda de los presupuestos de venta.

c) Seleccionar e ingresar valores de busqueda.
d) Presionar boton “Busqueda”.

e) Se cargaran los resultados en la tabla.

5.2. Gestién de proyectos

5.2.1.Generar proyecto

Para generar un proyecto se debe ingresar a la busqueda de Presupuestos de

Ventas, y partiendo del presupuesto de venta seleccionado de la busqueda se

generara el Proyecto. (Ver punto 4.1.2)

a) Seleccionar el Presupuesto de Venta el resultado de la basqueda.

b) Presionar el botdén “Generar Proyecto”.

c) Se cargara la ventana d nuevo proyecto con los datos tomados del

presupuesto.

d) Buscar el jefe de proyecto y Presionar botdén “Guardar”.

i i 5 Presupuesto de Vta

Datos del Proyecto

Cédigo: Presupuesto:

Sede del Proyecto: ‘Nicamgna ‘v‘ Estado: |Iln'l1i|:ialiu |V|

Jefe de Proyecto:

Fecha Inicio: [am2r13 [¢] recharin: |a0on3 [=]

Datos Generales

Proyecto: Nombre del Proyecto en Nicaragau

Cliente: Libreria Gonper Sede del Cliente: Nicaragua

Imagen 34. Generacion de Proyecto

ﬁlsqueda Jefe de Proyecto

1- Maria Jose Lopez Gonzalez
24 -Brenda Garcia

|
E3

\
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5.2.2.Buscar proyecto

a) Ingresar proyecto/ Gestion proyecto

b) Carga la busqueda de proyectos

c) Seleccionar filtros de busquedas e ingresar valores
d) Presionar boton “Busqueda”

e) Se cargaran, los resultados en la tabla.

Pl

Bisqueda
Sede del Proyecto: |Nmragua |v| por: ‘ |
Estado: @ Mo lniciado () En Ejecucion ) Finalizado @ Cliente ) Proyecto -
Biisqueda | | [Cargar Todos] ‘
Chdigo | Proyecto Cliente \ Jefe de Proyecto Inicia Finaliza Estado
1 |F‘rumumon MaxiEventos MaxiEventos \M_EmaJosa Lopez Gonzalez 12012-06-19 12012-06-20 En Ejecucion
2 Mundial Claro Libreria Gonper Margine Morales 2012-12-01 2012-12-17 En Ejecucion
4 MNuevo Proyecio MaxiEventos MaxiEventos Maria Jose Lopez Gonzalez 2012-12-01 2012-12-30 Mo Iniciado
3 |F‘radu::\6n mas Limpia MaxiEventos Brenda Garcia 2013-01-24 2013-03-30 En Ejecucion
e
Gestién de Proyectos

Tiempo en Sesién: 04:51:18

Imagen 35. Busqueda de proyectos

5.3. Gestién de eventos

Para generar un evento se debe ingresar a la busqueda de Proyectos, y
partiendo del proyecto seleccionado de la busqueda se generara el Evento. (Ver
punto 4.2.2)

5.3.1.Generar evento

a) Seleccionar el Proyecto del resultado de la busqueda.

b) Presionar el botén “Generar Evento”.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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c) Se cargara la ventana de nuevo evento.

d) Ingresar los campos, Evento, Alcance, Ciudad, Lugar, Direccién, Horas/Dias,
Pantallas/Dimensiones, Fechas de Inicio y Fin, Hora de inicio y fin,
descripcion.

e) Presionar botdn “Asociar Servicio” para habilitar la pestafia de Servicios y asi
agregarle al evento los servicios que se facilitaran en este.

f) De igual forma en la pestafa “Personal Asociado” se seleccionara al personal
que trabajara en el evento.

g) Presionar botén “Aceptar”.

3. Asociar Servicios 1. Asociar personal 2. Datos de Cierre

- —— [

Detalles del Evento

4 Ingresar DatOS del Evento Sewicio&hsociados rPersona\A‘!ciado T/Datosde(:ierre ‘ J

Estado
N*Evento 1 ‘ | | Servicio |\.|'a|\as moviles |V|
Sede H Proyecto ‘11-Entrada aclase 2013 | - | Observaciones
Responsable |I.|aria Jose Lopez Gonzalez 001-221075-0012H |V|
Evento |Prommorla Claro |
[+ Agregar |
Alcance |F‘r0mmoria de telefonos marca claro \
N® | Senvicio | Observaciones
Ciudad |Managua, zona s | Lugar [Managua \ 1 |Vallas moviles |Obsenvacion

Direccion  |Distrito 5 |
Horas [ Dias |2.0 Pantalla / Dimensiones |35 \

Inicia 1910612 Finaiza 2610612 [ 2]
Hora Inicio  |12:00:00 @AM C'PM HoraFin:  |11:28:00 O AM ® PM

Recorrido del camion valla con 3 modelos que entregan volantes

Actualizar Huevo Cancelar

L Administracién de Eventos LGesti(')n de Eventos |

Tiempo en Sesidn: ®0=27=49 | Maostrar escritoric
Imagen 36. Gestion de eventos
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4. Asociar personal 3. Datos de Cierre
v
. \
Iwr Personal Asociado rDatos de Cierre | fSemcwos Asociados [’ Personal Asociado fDatos de CiRrre
N __ 5 Los datos aqui mostrados sirven como contraparte para la evaluacion del
Cargo |A5|slenteAdm|n|slralwo ‘V|
desempefio en los tiempos de ejecucidn del evento.
Jose Mario Morales Sandova Todos Wose Mario Morales Sandoval
Jose Miguel Ordofiez martin
Fecha Inicio Real: | 2711211 [=]
Fechade Fin Real:  [2/01113 [=]
r) v I 1 0 ] I Hora Inicio Real: ~ |08:00:00 @AM O PM
Hora de Fin Real:  [01:2323 Dam ® pm
M® | Empleado \ Cargo
1 [ximena del Carmen Rivera Mor____|Supervisor de Proyectos
Imagen 37. Asociar personal Imagen 38. Datos de Cierre

5.3.2.Presupuesto de evento

Una vez registrado un evento y asociado el servicio, se registra el presupuesto

de este evento, para ingresar los datos se debe:

a) Ingresar a proyecto/ Gestion de evento.

b) Se Cargara la pantalla de busqueda de eventos, donde deber& seleccionar los
filtros e ingresar los valores.

c) Del resultado seleccionar el evento deseado.

d) Y Presionar el boton “Presupuesto”.

e) Se cargara la pantalla del presupuesto donde se deberan agregar items a la
tabla que se muestra presionando el botdn “Nuevo” para ingresar los datos de
cada item y luego el boton “Guardar”. (Ver imag 39y 40).

f) Automaticamente se calcula el total del presupuesto.
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. Gestion de Eventos

Proyecto: Promocion MaxiEventos
Evento Promotoria Claro Mundial
Fecha Inicio 08-06-2012

Total Presupuesto $0.00

DETALLAR EJECUCION DEL PRESUPUESTO
e I Descripcian | Cantidad Medida Usos | Costo Unidad | Total

T ETTE TS T

Administracién de Eventos | de Eventos |

Tiempo en Sesion: (y1:24:37

Imagen 39. Presupyesto de Evento

Items del Presupuesto

(T O '
Gestion de Eventos

Detalle del Presupuesto del Evento

Descripcién \Modelo Categoria A |
Cantidad [3,00 |
Unidad Medida [otros |
Usos ‘3 |

|

Costo Unidad (U§)  [250]

.
Administracién de Eventos de Eventos | Detalle de de Eventos

Tiempo en Sesion: ()1:32:3

Imagen 40. Items del Presupuesto

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.




UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA — FCYS

5.3.3.Rendicién de cuenta

Una vez registrado un evento y asociado el servicio, registrado el presupuesto
del evento y ejecutado este se debe registrar la rendicion de cuenta de este

evento:

a) Ingresar a proyecto/ Gestién de evento.

b) Se Cargara la pantalla de busqueda de eventos, donde debera seleccionar los
filtros e ingresar los valores.

c) Del resultado seleccionar el evento deseado.

d) Y Presionar el boton “Rendicion de Cuenta”

e) Se cargara la pantalla de la rendicion donde se deberan agregar items a la
tabla que se muestra presionando el boton “Nuevo” para ingresar los datos de
cada item y luego el boton “Guardar”. (Ver imag4ly 42).

f) Automaticamente se calcula el saldo a retornar partiendo del monto recibido.

@ Gestion de Eventos

Proyecto: Libreria Jardin 2013 Monto Recibido $2,425.00

Evento ién de Svil Total Rendicion $20.00

Saldo $2,405.00
Fecha Rendicion | 10102113 [ 2]

DETALLAR RENDICION DE CUENTAS

e

Fecha
6 2013-02-01

[ Factura Descripeion Total [ Observacion
[123456 Mini Faldas 520.00 |Se usaraa tambien para activ.

T T

6n de Eventos L 6n de de Eventos L 6n de de Eventos LDelﬂl\edeRen 6n de Cuenta de Pres de Eventos

Tiempo en Sesion: 61:7:23

Imagen 41. Rendicion de Cuenta
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O () -

Detalle Rendicoon de Coentas de Presupuesto del Evento
Fecha Compra 802113
Mo Factura 14258
Descripeion Articulo Peraonal d8 instalacon
Todal (US) 20

Observacikn inciuye montajn ¥ desmaontaje

|| Agmenistrac -i0m e Evantos Rendicion de Presupuesto de Fvenios Detatia e Cusnta de Fyentos

Tiampa an Sesian: (J211:17

Imagen 42. item de la rendicion
5.3.4.Datos de cierre

a) Ingresar a proyecto/ Gestion de evento.

b) Se Cargara la pantalla de busqueda de eventos, donde debera seleccionar los
filtros e ingresar los valores.

c) Del resultado seleccionar el evento deseado.

d) Y Presionar el boton “Modificar”.

e) Seleccionar la pestafia “Datos de Cierre” (Ver imag 38).

f) Ingresar las fechas de inicio y fin reales, Horas de inicio y fin reales.

g) Registrar los datos.

5.4. Seguimiento de proyectos

a) Ingresar Proyecto/Seguimiento de Proyectos.

b) Se cargara una ventana de busqueda.

c) Seleccionar los filtros e ingresar los valores de busqueda.
d) Seleccionar el proyecto deseado.

e) Presionar boton “Ver Detalle”.

f) Se cargara la venta de seguimiento de Proyectos.

g) Seleccionar la etapa del proyecto que desee ver.
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r

|£| Proyectos

Sede: | Nicaragua

Imaxi

1-Promocion MaxiEventos - 19/06/2012

4-Nuevo Proyecto MaxiEventos - 01/12/2012

Imagen 43. Proyectos

-
« Seguimiento Proyecto ID: &
N

pptoventa

Proyecto

Eventos

Grafica de Seguim iento/

- Seleccionar la
Etapa del Provecto

x

Presupuesto de Venta

Sede: |

‘ | Elaborado el:

24/0113

| 9 | Busqueda Ejecutivo de Cta

Cliente: |

Ejecutivo Cuenta:

Nombre Proyecto:

23 - Gonzalo Jose Meza Bravo

Produccidn mas Limpia

13 - Josefina Lopez Urtecho
22 - Luciana Franchesca Perez Lopez
23 - Gonzalo Jose Meza Bravo

Descripcion Proyecto:

(Campafia publicitaria a nivel departamental

« [Tl

Datos Presupuesto

Aprobago Gerente Fecha Aprobacion: I:I:I

Aprobago Cliente  Fecha Aprobacian: I:I:I

4

Servicio Descripcidn CantxDia Medida Precio Unit Cant Usos Costo
Instalacidn de vallas publicitarias Instalacidn de 4 vallas publicitarias 1.0 Otra 300.0 4.0 1200.0
Recorrido de Camion Pantalla Recorridos semanales en el casco urbano de.. (1.0 Otra 1250.0 1.0 250.0
VA {15%) 217.0
Total

Tiempo en Sesién: (3)a:24:26

Imagen 44. Seguimiento del Proyecto
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5.5. Seguimiento gréfico

a) Ingresar a proyecto/Seguimiento Grafico
b) Buscar el proyecto deseado.
c) Seleccionar el evento.

d) Se cargara la gréafica con la informacion de los eventos.

i i 3 Seguimiento Grafico

Seguimiento Proyectos

Eventos del Proyecto

Sede: |Nmaragua ‘V‘ Fechas
juk2012 sep-2012 nov-2012 ene-2013
| Lo
Seleccione el Proyecto a seguir E
Prorotoria Claro Mundial
11 - Entrada a clase 2013 l
2 - Mundial Claro =
4 - Nuevo Proyecto MaxiEventos Promotaria Claro =
8 - Produccion mas Limpia i
- ion MaxiEventos _
Promotoria extensiva - Movist... l _
2 —
= Nuevo Evento =
S =
o |
Promocion de equipos Nolia a
Evento Claro ?
Instalacién de vallas publicitarias '
|
® Planificacdo ™ Real

Tiempo en Sesién: ®4:30:57

Imagen 45. Seguimiento Gréfico

6. Modulo finanzas

| £ SISTEMA DE INFORMACION DE PROYECTOS PUBLICITARIOS DE EISOMEDIA S.A.

Archive Administrar Inventario Proyectos | Finanzas | Reportes Ayuda

: Cirl-G
n pant. €4 Gestionar cuentas por pagar C:
8 gerente_generall ~ Gestionar Némina » Generar N6mina Cul-l |

I==m Deducciones de Empleados crl-0
Bienvenido a SIPPE Crl- Catalogo de Deducciones Cirl-B

Brenda Emilia Gonzalez Hernandez

Imagen 46. Modulo Finanzas

Permite gestionar las cuentas por pagar de la empresa y genera la némina de

los empleados fijos, incluyendo las deducciones y bonos.
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6.1. Gestionar cuentas por pagar

6.1.1. Nueva cuenta por pagar

a) Ingresar a Finanzas/Cuentas por pagar.

b) Se cargara la pantalla inicial con las cuentas por pagar registradas, habilitada
para realizar consultas segun el concepto, proveedor, sede y su estado.

c) Presionar el boton “Nuevo”.

d) Se cargara el formulario para ingresar los datos de la nueva Cuenta por

Pagar.

P T
‘ ‘ & Gestion de Cuentas por Pagar

Gestion de Cuentas por Pagar

Biisgueda

| Buscar Todos @ Concepto (' Proveedor O Sede Pendientes |V|
MN® Cue... Vencimiento Sede Acuenta de Concepto M® Factura Proveedor Monto Estado
1 2012-11-09 Guatemala Ventas Papeleria DH34 Libreria Gonper 23.23 L
3 2012-11-16 Guatemala Ventas Renta de Camiones  [N234 CasaPellas 23455.0 L
2 2012-11-1 Nicaragua Gastos Administrativos|Papeleria N34 Libreria Gonper 2340
& 2013-01-24 Nicaragua Ventas 5. ksxk NE Libreria Gonper 436.0

[ e seerpace

ion Cuentas por pagar ‘

Tiempo en Sesion: ®5:14:43

Imagen 47. Cuentas Por pagar

e) Presionar botén “Guardar”.
f) Se actualizara la tabla de cuentas por pagar.
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0
ﬁa Gestion de Cuentas por Pagar

1D:

Fecha de Registro:

A Cuenta de:

Concepto de Pago:

Fecha de Vencimiento:

Registro de Cuentas por Pagar

4

[or1112

[2111112

|\mp||eslos

Pago de Impuestos Municipales

ion Cuentas por pagar | Modificacion de la Sede |

N* de Factura:

Monto:

Sede de la Cuenta:

Sede del Proveedor:

Proveedor:

Estado:

[riza

[456.0 *En dolares

|Nicarag||a |v ‘

|Nicarag||a |v ‘

|Alcald'\a de Managua | - ‘

|cancetado [~]

Tiempo en Sesién: OMMS

Imagen 48. Nueva Cuenta por pagar

6.1.2 Buscar y modificar cuentas por pagar

a) Ingresar a Finanzas/Cuentas por pagar.

b) Se cargara la pantalla inicial con las cuentas por pagar registradas, habilitada

para realizar consultas segun el concepto, proveedor, sede y su estado.

c) Seleccionar el filtro deseado e ingresar el valor para ejecutar la busqueda

presionando el botén “Buscar”. (ver imag 47)

d) Se listaran las cuentas por pagar buscadas.

6.2 Gestionar nomina

6.2.1 Generar nomina

a) Ingresar a Finanzas/Gestionar Nomina/Generar Nomina

b) Carga la pantalla donde se seleccionara la sede (dependiendo del perfil del

usuario registrado) el personal fijo a quienes se le calculara la nédmina.
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c) Se puede verificar el catédlogo de deducciones segun la sedes.

d) Presionar el boton “Aceptar”.

e) Aparecera la pantalla con la ndémina generada automaticamente,
considerando las deduccion de ley, deducciones que la empresa registra
segun un catalogo existente y bonos. También muestra el Total General de la
ndémina esta y una seccién que permitira ver el detalle de la n6mina segun el
empleado seleccionado de la tabla.

f) Presionar el botén “Guardar” para almacenar la nGmina generada en la base
de datos.

g) Inmediatamente se genera un reporte de la nGmina recién creada.

r M
Seleccién de Empleados g

Seleccion de Empleados para la Nomina
Periododel (1500213 | ¢ |al|280213 | ¢ |
Sede: |[Panama |v|
Grethel Elieth Bravo Tellez 541-210488-001 - Grethel Elieth Bravo Tellez 541-210488-0015C
Brenda Emilia Gonzalez Hernandez 001-151 Brenda Emilia Gonzalez Hernandez 001-151265-00
Karla Mari Quintana Larios 451-151265-001 e Karla Mari Quintana Larios 451-151265-0015C
=
<
1] ll | [» 1] ll [ ]
Aceptar Cancelar

Imagen 48. Seleccion de empleado de la nébmina
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JYECTOS PUBLICITARIOS DE EISOMEDIA 5.A. || B | (|

Proyectos Finanzas Reportes Ayuda

i ﬁ Administrar Nomina

dNomina | 23 Periododel |02.07-13 [#] a [o22813 =] Sede: Panama Eisomedia

Cédigo | Nombres I Apellidos Cargo N i0 [No Seguro SociallSalario Basi Social__ Bonos | Di mpuest
4 [Grethel Elietn Bravo Tellez Supenvisor de Proyectos 541-210488-0015C 0251- 1 7 o0 o 1
5 Brenda Emilia Gonzalez Hemandez Gerente General 001-151265-0015C 0251- 1 7 0 58 1
10 Karia Wari |Quintana Larios Gerente de Sede 4571-151265-0015C 0251- 1 7 232 26 1

[ [
[l 1 | 1>
TOTAL HOMINA 2692.7

Nombres Bonos

Identificacién % Sequro

Salario basico $ Monto Seguro $

Total Deducciones $ % Impuesto

Total Bonos § Meonto Impuesto § Deducciones

Salario Neto §
‘Guardar Cancelar

Tiempo en Sesidn: @0:0:35

Imagen 49.N6émina

6.2.2 Deducciones
6.2.2.1 Deducciones de empleado

Se registrara deducciones de caracter personal a los empleados, de la forma

siguientes:

a) Ingresar a Finanzas/Gestionar Nomina/Deducciones/Deducciones de
empleado

b) Se cargara una pantalla con dos areas, “Busqueda de Empleado” y “Datos de
deduccion”.

c) En la primera se debe seleccionar al empleado de la lista previamente
cargada o ingresar su nombre en el campo de texto para realizar una
busqueda personalizada.

d) En el area de datos de deduccion se debe seleccionar el tipo de deduccién e
ingresar los datos de esta.

e) Presionar boton “Guardar”.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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f) Automaticamente se cargara en la tabla la informacion de la deduccién, como

las cuotas quincenales, cantidad de cuotas que pagara el empleado.

g | -
‘ * < Deducciones de Empleados
Sede: ‘Nicamgua ‘v‘ Id Empleado: 23 Hombres: \ Gonzalo Jose Meza Bravo
Empleados Tipo de Deduccién:  |Perdida | - | ‘ [+Agregar] Sede: Panama Eisomedia
Jenniffer Elizabeth Chavarria Gonzalez 001-210488-
Jose Mario Morales Sandoval 451-151265-0015C Dados Generales
Luciana Franchesca Perez Lopez 001-140285-8541L R )
Gonzalo Jose Meza Bravo 001140285 85411 1d Deduccion: L5 Observacion:
Brenda Garcia 000-000000-0000N
Monto Total: 1200,00 *délares
Meses de Pago: 14 *meses
N° de Quincenas: *quincenas
Cuota Quincenal: *ddlares [Calcular Cuota]
qf I ] D
Id \ Nombre | Monto Total | Meses de Pago \ N° de Quincenas | Cuota Quincenal Cuotas Restantes Saldo Actual Observacién

Imagen 50. Deducciones de empleado
6.2.2.2 Catalogo de deducciones
a)Ingresar a  Finanzas/Gestionar =~ Nomina/Deducciones/Catalogo  de
Deducciones

b) Ingresar los datos Nombre y Descripcion, de la Nueva Deduccion.
c) Presionar el boton “Guardar”.

d) Se agregara autométicamente al catédlogo de las deducciones.

r\él Catalogo de Deducciones ﬂ1
Datos de la Deducddn Deducciones Registradas
Id Deduccidn: 4 E;e:ct:::o Activo
Nombre: Perdida
Descripcion:

Imagen 51. Catalogo de Deducciones
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6.2.3 Bonos

Se registrara bonos de caracter personal a los empleados, de la forma

siguientes:

g) Ingresar a Finanzas/Gestionar Nomina/Bono.

h) Se cargara una pantalla con dos areas, “Busqueda de Empleado” y “Datos de

Bono”.

i) En la primera se debe seleccionar al empleado de la lista previamente

cargada o ingresar su nombre en el campo de texto para realizar una

busqueda personalizada.

j) En el area de datos de bono se debe ingresar la cantidad del bono y la fecha

a pagarse.
k) Presionar boton “Guardar”.

[) Automaticamente se cargara en la tabla la informacion del bono.

—

=
‘ A " Bonos de Empleados

Bisqueda de Empleados

Monto Total: (500,00

Sede: ‘Panama |V| Id Empleado: 5 Nombres: Brenda Emilia Gonzalez Hernandez | sede: Panama
Empleados Datos del Bono
Grethel Elieth Bravo Tellez 541-210488-001
Brenda Emilia Gonzalez Hernandez 001-15 Id Bono: 27
Karla Mari Quintana Larios 451-151265-00
Concepto: | Comision de ventas Fecha a pagar: |15;02;13 | 2 |

Estado: |pendiente [~

Id Concepto

Fecha a pagar | Estado

Tiempo en Sesidn: o«:za:z?

Imagen 52. Bonos
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7. Modulo reportes

Se puede ingresar desde la pantalla principal desde el acceso a reportes o

desde la barra de menu principal.

| SISTEMA DE INFORMACION DE PROYECTOS PUBLICITARIOS SE EISOMEDIA S.A.

Archivo Administrar Inwventario Proyectos Finanza Reportes|Ayuda

n Pantalla de inidi Administrativos
Inventario

g gerente_generall
Proyectos

Usuario
Bienvenido a ¥

Brenda Emilia Gonzalez Hernandez i s
lun 11 de febrero de 2I:|

Nombras

Gerente General

Cargo

. Cambiar Contrasefia

Cerrar Sesién

LAC_C_QS_O_H_I’_GP_QI’_T_QS_

~  Generar Reportes

Reporte de Proyectos

Ver Proveedor...

Reporte de Inventario

\ Reportes Financieros

Imagen 53. Reportes

7.1 Reportes administrativos

a) Ingresar a barra de menu Reportes/ Administrativos.
b) Seleccionar el Reporte deseado, de Empleados, Clientes o Proveedores.

c) Seleccionar la opcion de reporte (esta opcion es valida segun los permisos

del usuario registrado).
d) Presionar el botén “Generar”

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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|4 Generar Reporte

R. Empleados I R.Clientes rR.Proveedores

OPCION 1

Lista los empleados pertenecientes a una sede.

Indique la sede:

e

OPCION 2

Lista todos los empleados agrupados por sedes.

Nicaragua

‘v|

[] ¢Reporte General?

Generar

Imagen 54. Reportes Administrativos

| SISTEMA DE INFORMACION DE PROYECTOS PUBLICITARIOS DE EISOMEDIA S.A.

Archivo Administrar Inventario Proyectos Finanzas Reportes Ayuda

gerente_generall

a

Brenda Emilia Gonzalez Hernandez

Usuario
Nombres

Gerente General

Cargo

. Cambiar Contrasefia

| Cerrar Sesién

.~ Generar Reportes

.~ Gestién de Empleados

E[S[0] [«]

[P [n] | O[S &R

[-]

SISTEMA DE INFORMACION PARA MANEJO DE PROYECTOS PUBLICITARIOS
SIPPE - EISOMEDIA

%omedia

Sede:

Reporte de Empleados

Fecha Emision: lunes 11 febrero 2013

Guatemala Eisomedia

Nombre:

Hezel Massiel Flore alez

Identificacion: 451-151265-0015C Nacionalidad:  Otro

-~ Reporte de Proyectos

. Reporte de Inventario

Reportes Financieros

Direccién: Masaya
N°Seguro:  0251-5124 Cargo: Asistente Administrativa Celular:  8531-2311 Teléfono: 2522-0215
Tipo: Fijo ¢Activo? si Email: he ymass@hotmail com Sexo: Femanino

Nombre:

Wartha Josefa Martinez Lopez

Identificacion: 451-151265-0015C Nacionalidad:

Nicaragiense Direccién: Zona 11 [
N°Seguro: 0251-5124 Cargo: Gerente de Sede Celular:  4531-2311 Teléfono: 5872-0215
Tipo: Fijo cActive? si Email: marthal 23@hotmail com  Sexo: Femenino
Nombre: Paola Maria Merlo Castillo

Identificacién: 451-151265-00156FGD  Nacionalidad:

Nicaragiien se Direccion: Masaya
N°Seguro: Cargo: Ejecutivo de Cuenta Celular: B8531-2311 Teléfono: 2522-0215
Tipo: Tempaoral cActivo? si Email: jimenaM@hotmail.com Sexo: Femenino =
[ I H

Usuario: 5 gerente_generall

Pagina 1 de 8

Tiempo en Sesion: ((J0:48:59

Imagen 55.Reporte de Empleados

7.2 Reportes de inventario

a) Ingresar a barra de menu Reportes/ Inventario.

b) Seleccionar el Tipo de Reporte, Asignacién de Equipo, producto de
inventario.

c) Seleccionar la opcion de reporte y seleccione si el reporte sera para

empleados activos.

d) Seleccionar el empleado.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
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e) Presionar el boton “Generar”.

| £ Reportes Financieros u

f R. Asignacion de Equipos r R. Productos en Inventario

Opcion 1 []|zReporte General?

Opcion 2 Indique el nombre del empleado

Sede Nicaragua | hd |

cUnicamente empleados activos?

Maria Jose Lopez Gonzalez 001-221075-0012H
Jenniffer Elizabeth Chavarria Gonzalez 001-210488-0015C
Jose Mario Morales Sandoval 451-151265-0015C
Josefina Lopez Urtecho 123-456-789B

Carolina Martinez 081-180292-0000A

Mary Kate Olsen Johnson 081-180292-0000A-5D
Luciana Franchesca Perez Lopez 001-140285-8541L
Gonzalo Jose Meza Bravo 001-140285-8541L

Brenda Garcia 000-000000-0000N

o W coceer |

Imagen 56. Reporte Inventario

| £ SISTEMA DE INFORMACION DE PROYECTOS PUBLICITARIOS DE EISOMEDIA S.A.

i
Archive Administrar Inventario Proyectos Finanzas Reportes Ayuda
Asignaciones
gerente_generall -
Usuario

x
Brenda Emila Gonzalez Hemandez [ [&p [4T<[x]n]x [O[=Em| [&[&)oes  [+]
Nombres ]
Gerente General
coree SISTEMA DE INFORMACION PARA MANEJO DE PROYECTOS PUBLICITARIOS
D EEEEE— SIPPE - EISOMEDIA
f, Cambiar Contraseiia i di
omedia Asignaciones de Productos por Sede FechaEmision: lunes 11 fsbrero 2013
] Cerrar Sesin sede: Panama Eisomedia
Empleado: Brenda Emilia Gonzalez Hemnandez r
Producto Clasificacion En Stock Medida
"_'-’ EETHET RS ‘ 1 K3453 Pa‘nta;\as LED24 Inventario de Pantallas 2 Unidades 20 Pantallas planas de 24 pulgadas color negro
pulgadas
- Reporte de Proyectos
Reporte de Inventario L
Reportes Financieros
[ 1 v |
Pagina 1 de 2
Usuario: 5 gerente_generall Tiempo en Sesion: ()1:13:2

Imagen 57. Reporte Asignaciones
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7.3 Reportes de proyectos

a) Ingresar a la barra de menu Reportes / Proyectos.

b) Seleccionar la pestafia deseada para los reportes, es decir, Reportes del
Presupuestos de Venta, del Proyecto, de los Eventos o de las rendiciones
de cuenta.

c) Indicar los parametros segun el tipo de reporte deseado.

d) Presionar boton Generar.

| £/ Generar Reporte de @
R. Presupuesto Via | Reportes Proyecto r Reportes Eventos r R.Rendicién de Cuentas - Eventos ‘

Indique la sede:

|Iicnmnun |v| [] ¢Reporte General?

) Reporte de los Proyectos ejecutados entre las fechas indicadas

® Reporte de los empleados que participaron en los proyectos

Period:  Desde | 110213 [7] Hasta [110213 [¢]

| £ Generar Reporte

R. Presupuesto Via r Reportes Proyecto r Reportes Eventos r R.Rendicién de Cuentas - Eventos

Indique la sede: |Nicaragua [<]

Buscar por nombre de proyecto: 1-Promocion MaxiEventos - 19/06/2012

| | | ‘ 2-Mundial Claro - 0111212012
O‘ 4-Nuevo Proyecto MaxiEventos - 0112/2012

8-Produccion mas Limpia - 24/01/2013

11-Entrada a clase 2013 - 091022013

) Reporte general de los eventos del proyecto indicado

(@ Reporte de presupuestos de ejecucion de los eventos del proyecto

() Reporte de los empleados participantes en el proyecto

Generar Cancelar

| £ Generar Reporte

=

R. Presupuesto Via r Reportes Proyecto r Reportes Eventos r R.Rendicion de Cuentas - Eventos

Indique la sede: | Nicaragua I~

Indique el proyecto Seleccione un evento

1-Promocion MaxiEventos - 19/06/2012
2-Mundial Claro - 01112/2012

4-Nuevo Proyecto MaxiEventos - 011122012
8-Produccion mas Limpia - 24/01/2013
11-Entrada a clase 2013 - 09/02/2013

Generar Cancelar

Imagen 58. Reporte de proyectos
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| %] SISTEMA DE INFORMACION DE PROYECTOS PUBLICITARIOS DE EISOMEDIA S.A.

Archivo Administrar Inventario Proyectos Finanzas Reportes Ayuda

.~ Pr tos
E gerente_generall i
Usuario

x
Brenda Emia Gonzalez Hernandez nlél ‘ ‘ | | | | ‘Dlﬁlﬁl ‘Q|Q|1ua% ‘v|

Hombres

Gerente General

oo SISTEMA DE INFORMACION PARA MANEJO DE PROYECTOS PUBLICITARIOS
] SIPPE - EISOMEDIA
i, Cambiar Contraseiia i i
omedia Reporte Proyectos Por Sede
1) Cerrar Sesién Del 2012/1/1 Al 2012112731 Fecha Emisién:  lunes 11 febrero 2013
Sede: Nicaragua Future Ad 1
Proyecto Responsable Cargo Inicia Termina
‘;f Generar Reportes 1 Pramacion MaxiEventos Maria Jose Lopez Gonzalez Supenisor de Proyectos 19-unm-12 20-jun-12 En ejecucion
Reporte de Proyectos 2 Nuevo Proyecto MaxiEventos Maria Jose Lopez Gonzalez Supenisor de Proyectos 01-dic-12 30-dic-12  Noiniciada
Reporte de Inventario 3 Mundial Clare Margine Marales Supevisor de Proyectos 01-die-12 17-die-12  Enejecucién | |

Reportes Financieros

- Uttimo Registro

1l |
Pagina 1 de 1

Usuario; 5 gerente_generalt Tiempo en Sesién: (()1:28:56

Imagen 59. Reporte de Proyectos

7.4. Reportes de finanzas

.
| £| Reportes Financieras

[[' R. Noémina r R. Cuentas Por Pagar

Indigue la Sede |Nicaragua | - | [[] ¢Reporte General?
OPCION1  ® Noémina Para el periodo entre opcION2 ) Némina exactamente para el periodo OPCION3 ) Segiin el Cddigo de la Nomina
Desde [11/02113 [ ¢ | Hasta [1102113 [ +] Cédigo:

Imagen 60. Reporte de finanzas ]

a) Ingresar a la barra de menu Reportes Finanzas.

b) Seleccionar la pestafia deseada para los reportes, es decir, Nomina o
Cuentas por pagar.

c) Seleccionar la opcion del reporte.

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y fiumanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.



d) Indicar los pardmetros segun

e) Presionar botén Generar.

| £ SISTEMA DE INFORMACION DE PROYECTOS PUBLICITARIOS DE EISOMEDIA SA.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE INGENIERIA — FCYS

el tipo de reporte deseado.

o
Archivo Administrar Inventario Proyectos Finanzas Reportes Ayuda
~ R.Némina
a gerente_generall T
Usuario b4

Brenda Emiia Gonzalez Hemandez ulél | | | |; |;| |u |D|E|H| ‘Q|Q|1gg-,;. |v‘

Nombres

Gerente General

Cargo

4, Cambiar Contraseiia

&omedia

SISTEMA DE INFORMACION PARA MANEJO DE PROYECTOS PUBLICITARIOS

SIPPE - EISOMEDIA
Nominas Generales

L Cerar Sesion Del 2012/1/4 Al 2012112/5
Sede:  Guatemala Eisomedia
Namina: 9 Periodo del: 01-abr-12
.~ Generar Reportes N°  Empleado Salario Basico Bono
1 Jose Mario Morales Sandoval Asistente Administrativo 40000 000 260
Reporte de Proyectos
Reporte de Imventario 2 Efr:‘;?dif;”'a Gonzalez Gerante General 40000 000 %0
Reportes Financieros 3 Grethel Elieth Bravo Tellez Supervisor de Proyectos 400,00 150,00 20
4 Martha Josefa Martinez Lopez  Gerente de Sede 40000 20,00 260

Namina: 15

Periodo del: 02-may-12

L
]

Seguro Social Impuesto

Fecha Emision: Iunes 11 febrero 2013

Al 01-abr-12

Otras Deduc. Salario Neto

40,00 0,00 33500
40,00 000 33500
40,00 0,00 48500
40,00 0,00 35500
151000

Al (02-may-12

Pagina 1 de 25

Usuario: :ggerente_general] Tiempo en Sesién; ®157:6

Imagen 61. Reporte de Nominas
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Consultas a:

Jenniffer Elizabeth Chavarria Gonzalez

Correo: Jenny21@gmail.com

Hezel Massiel Flores Gonzalez

Correo: hezelysystem@agmail.com

Sistema de informacion automatizado de administracion de recursos financieros, materiales y humanos
para los proyectos publicitarios ejecutados por EISOMEDIA S.A.
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