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RESUMEN

La presente tesis tiene como objetivo principal brindar a la Fundacion Azul Esperanza,
ubicada en Managua, una herramienta tecnolégica de valor inestimable: el desarrollo
de una aplicacion movil Android disefiada para potenciar las habilidades de
comunicacién en nifios con Trastorno del Espectro Autista (TEA). Actualmente, la
fundacion carece de un sistema digitalizado para la gestion de la informacion de los
pacientes, y sus herramientas pedagogicas son elaboradas de forma artesanal, lo que
resalta la necesidad de una transformacion digital. Este proyecto no solo contempla la
aplicacion movil, sino que también incluye el desarrollo de un modulo web

administrativo, integrando ambos mediante una APl REST.

Este trabajo se estructura en tres capitulos fundamentales. El primer capitulo aborda
la factibilidad del proyecto, abordando aspectos técnicos, operativos y econémicos. En
este ultimo, se estimaron el esfuerzo y los costos mediante el modelo COCOMO I,

concluyendo que los beneficios son predominantemente sociales para la fundacion.

El capitulo dos constituye el nacleo de este trabajo. En él se detalla el disefio de la
aplicacion, estableciendo los objetivos y alcance a través de la definicion de los
requisitos funcionales y no funcionales, asi como la identificacion de los actores.
Posteriormente, estos requisitos se traducen en representaciones visuales mediante
la metodologia UWE, que fundamentan el desarrollo a nivel de codigo, asegurando

una implementacion robusta y eficiente.

Finalmente, el capitulo tres aborda la estrategia y los procedimientos clave para la
futura implementacién y despliegue del sistema completo. En este apartado, se
detallan las directrices para la puesta en marcha de la aplicacién mévil, el moédulo web
administrativo y la APl REST, con el fin de garantizar la operatividad integral de la
solucion propuesta en caso que se requiera implementar en la Fundacion Azul

Esperanza.
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.  INTRODUCCION

La fundacion Azul Esperanza, fundada en 2016 por Angel Flores Castillo y Fatima
Cortez Escobar, es una organizacion no gubernamental dedicada a brindar asistencia
a niflos diagnosticados con el Sindrome del Espectro Autista (TEA) para mejorar sus

habilidades de comunicacion.

La fundacion ha venido utilizando la metodologia PECS (Picture Exchange
Communication System) para ensefiar a los nifios habilidades de comunicacion a
través de 6 etapas: como comunicarse, distancia y persistencia, discriminacion de
imagenes, estructura de la oracion, peticiones en respuestas y comentarios. El sistema
PECS emplea pictogramas y tableros de comunicacion que se elaboran

artesanalmente para uso interno de la fundacion.

Como parte de los cumplimientos de los objetivos de este trabajo, se desarrolld una
aplicacion movil y sistema web administrativo; la aplicacion esta dirigida principalmente
a los nifios y padres de la fundacién y tuvo como objetivo automatizar el procesos de
ensefianza y la ejecucion de la metodologia PECS en sus 6 fases para eliminar el uso
de pictogramas y tableros de comunicacion fisicos, permitiendo llevar un mejor control
sobre las actividades y expediente de los nifios; el médulo administrativo tiene como
objetivo contar con un repositorio de pictogramas digitales evitando asi la pérdida o
dafios de los mismos, de igual forma se pretende manejar toda la informacion

correspondiente a la app (pacientes, terapeutas, actividades, pictogramas, etc.).

Para lograr el desarrollo tanto de la aplicacion como del médulo administrativo, en una
primera instancia se realizo el andlisis del sistema, realizando la viabilidad operativa,
técnica y econdmica donde logramos determinar que la ejecucion del proyecto es
totalmente viable para desarrollarse ya que la fundacion esta interesada en mejorar
los procesos relacionados a la metodologia que implementan, continuando con el
analisis, logramos identificar los requerimientos con ayuda de los coordinadores de la

fundacion y terapeutas.



Posteriormente, el capitulo Il se enfoca en la parte del disefio en donde utilizamos la
metodologia UWE para tener una visualizacion mas clara de los requerimientos a nivel

visual y lograr una mejor comprension.

Finalmente, se abordara en el capitulo Ill, la implementacion tanto de la aplicacion
como del modulo web administrativo, acompafiada de un manual de usuario disefiado

para facilitar la interaccion eficiente de los usuarios con ambas plataformas.



.  ANTECEDENTES

Hasta la fecha, en la fundacion Azul Esperanza no se han realizado trabajos que
impliquen el desarrollo de una aplicacién para nifios autistas, sin embargo, se utilizan
softwares comerciales de tipo didactico que permiten a la fundacion realizar
actividades que promuevan y aumentan las capacidades cognitivas y de comunicacion
de los nifios, también se utilizan pictogramas y tableros de comunicacién elaborados

de forma artesanal. (Ver anexo i)

Los softwares de tipo didacticos son utilizados con poca frecuencia debido a que son
programas demasiados viejos y solo se cuenta con una laptop que se encuentra en
malas condiciones y aunque es funcional, se utiliza en el proceso de ensefianza de los
nifos.

Uno de estos programas hace que el nifio deba soplar a través del micréfono de la

laptop para lograr que un carrito avance hasta llegar a la meta, esto permite a los nifios

practicar su capacidad de concentracion.

Por otra parte, ya existen aplicaciones maoviles con el propdsito de ayudar a las
personas que cuenta con una baja capacidad comunicativa, debido a alguna afeccion,
como lo puede ser el sindrome del espectro autista o causado por un accidente. En el
anexo ii, se presenta una comparativa entre dos aplicaciones que se escogieron de

una lista proporcionada por la fundacion.

Estas aplicaciones son basadas en pictogramas, que la vez es un SAAC (sistema
aumentativo y alternativo de comunicacion), pero algunas requieren un pago para
poder adquirirlas y otras con pocas funcionalidades que pueden conseguirse gratis

desde cualquier tienda oficial de los sistemas operativos (principalmente Android).

Como se menciond antes dentro de la fundacion y a nivel nacional no existen trabajos
realizados para desarrollar sistemas de apoyo basados en la metodologia PECS para

niAos con autismo.



.  JUSTIFICACION

Actualmente la fundacién carece de herramientas TICS que le faciliten la ejecucion de

sus activades como parte del desarrollo de la metodologia PECS.

A pesar de contar con algunas aplicaciones, ninguna posee todas las funcionalidades
que la fundacion necesita para llevar a cabo sus actividades y se desconoce de alguna

aplicacion que utilice la metodologia PECS en sus 6 fases.

Estas limitantes por parte de las aplicaciones moviles, son debido a su vez, a que estan
desarrolladas de forma genéricas y no se adaptan a la cultura nicaragiiense porque
algunas estan hechas en inglés, por lo cual seria mas complicado tanto para los nifios

como para los terapeutas.

Otra limitante es con los pictogramas, los cuales contienen imagenes muy genéricas
haciendo que sea dificil para los nifios comprender lo que se quiere transmitir con dicha
imagen y a pesar de que ciertas aplicaciones tienen la opcién de personalizar los
pictogramas, algunas no guardan el progreso del nifio lo que deja otra limitante més.

Por cuanto, el propésito del presente trabajo fue el desarrollo de una aplicacién movil
basada en la metodologia PECS y un médulo web administrativo para la gestion de
toda la informacién. Gracias a los estudios técnico, operativo y econdmico realizados

se logro conocer la rentabilidad de desarrollar la aplicacion y el sistema web.

Una de las interfaces de usuario fundamentales que tiene esta aplicacion son los
tableros de comunicacion, cada uno tiene un conjunto de pictograma, donde estos
deberan seleccionar distintos pictogramas para formar una oracion. Otras de las
caracteristicas importante son las actividades, ya que estds podran ser creadas y
asignadas por los terapeutas a los nifios, estas actividades estan relacionadas a la

fase y grado en que se encuentre el nifio.

De la misma forma la aplicacion cuenta con un registro sobre el progreso del nifio, un

expediente con sus datos y el grado de autismo.

Los beneficios que tiene el desarrollo de esta aplicacion son mayoritariamente para los

nifios y la fundacion ya que contard con una aplicacion moévil para el uso de las



actividades diarias como parte del proceso de la implementacion de la metodologia
PECS, esto ayuda a reemplazar los pictogramas y tableros de comunicacion
artesanales, evitando asi la pérdida o dafio de estos, ya que la aplicacion contara con

un amplio repositorio de pictogramas que seran administrados por la fundacion misma.

Se pretende que la aplicacion no solo sea util para la fundacién, sino que sirve como
una herramienta de apoyo para los padres con nifios diagnosticados con TEA, ya que
los padres en muchas ocasiones no saben como lidiar con sus hijos al no poder
comunicarse, por lo tanto, el uso de una aplicacion dentro de sus hogares permitira
una mejor comunicacion entre el nifio los miembros de su hogar, reduciendo

considerablemente la angustia y estrés por parte de los padres.



V.

OBJETIVOS

4.1.General

Desarrollar una aplicacion mévil Android para mejorar las habilidades de
comunicacién en niflos con trastorno del espectro autista (TEA) para la Fundacion

Azul Esperanza, basandose en la metodologia PECS.

4.2.Especificos

> Realizar un estudio técnico, operativo y econdmico para el desarrollo de la

aplicaciéon movil.

> Analizar los requerimientos funcionales y no funcionales de la aplicacion

basado en las necesidades y metodologia de la fundacion.

> Disefiar la aplicacion mévil mediante la metodologia UWE segun los

requerimientos identificados anteriormente.

» Programar la aplicacion en dispositivos Android dentro de la Fundacién Azul

Esperanza.



V. MARCO TEORICO

5.1. Autismo

Antes de adentrarnos en la definicién formal, es importante sefialar que el autismo ha
sido objeto de estudio durante muchos afos debido a su impacto en el desarrollo
infantil y en la vida adulta. Mas que un concepto médico, hoy se entiende como una
condicién que abarca un amplio espectro de manifestaciones, en donde cada persona
experimenta el mundo de una manera particular. Esta diversidad de caracteristicas y

necesidades hace necesario hablar de un “espectro” y no de un unico tipo de autismo.

De acuerdo con Bonilla & Chaskel (2016), “El autismo es un conjunto de alteraciones
heterogéneas a nivel del neurodesarrollo que inicia en la infancia y permanece durante
toda la vida. Implica alteraciones en la comunicacién e interaccion social y en los
comportamientos, los intereses y las actividades” (p. 19), asi que se puede entender
por autismo como una discapacidad del desarrollo que puede provocar problemas
sociales, comunicativos o en la conducta, pero cada persona tiene un nivel de
gravedad de autismo distinto, es por eso que se logré identificar cada grado de

afectacion.

5.2.Gravedad del autismo

Segun Bonilla & Chaskel (2016), “la gravedad del autismo se puede dividir en
diferentes grados:

v" Necesita ayuda
v" Necesita ayuda notable

v" Necesita ayuda muy notable

La manera de dividirlos radica mas que todo en la deficiencia de la comunicacién social
y el comportamiento de la persona que lo padece, es por eso que se aplican varios
meétodos para ayudar a mejorar la comunicacion tales como el sistema aumentativo o

alternativo de comunicacion (SAAC)” (p. 23).



5.3.SAAC

En sentido estricto hay autores que diferencian dos conceptos dentro de la
denominacion “SAAC”: comunicacion alternativa, por un lado, y comunicacion

aumentativa por el otro.

Segun Begoia (2020), la primera se define como “cualquier forma de comunicacion
distinta del habla y empleada por una persona en contextos de comunicacion cara a
cara. Uso de signos manuales y graficos, el sistema Morse, la escritura, etc., son
formas alternativas de comunicacion para una persona que carece de la habilidad de
hablar’ y la segunda “significa comunicacion de apoyo o de ayuda. La palabra
“aumentativa” subraya el hecho de que la ensefianza de las formas alternativas de
comunicacion tiene un doble objetivo, a saber: promover y apoyar el habla, y garantizar

una forma de comunicacién alternativa si la persona no aprende a hablar” (p.11).

Para diferenciar los tipos de SAAC existe una clasificaciébn segun Marrero (2019),
“existen diferentes clasificaciones segun el criterio adoptado: evolutivo, nivel de
transparencia de los simbolos utilizados, tipo de modalidad (oral / no oral, linguistico /
no linglistico) e integrada” (p.29). La mas extendida es la clasificacion integrada: con
ayuda / sin ayuda. Este criterio es el que mas informacién aporta al terapeuta.
Diferencia dos grandes grupos de sistemas, que a su vez se dividen en cinco grandes

conjuntos.

5.3.1. SAAC sin ayuda

Los SAAC sin ayuda no necesitan soportes fisicos para ser utilizados. Son ejecutados
con los recursos del propio sujeto, como los gestos o la mimica. Por lo tanto, no
dependen de elementos materiales. Esto los convierte en sistemas que generan mayor
autonomia. Como contrapartida pueden precisar entrenamientos especificos en los
interlocutores para garantizar la transmision exitosa de informacién. Se clasifican en
cinco tipos, los tres primeros son no linglisticos y los dos ultimos son linguisticos.

Estos son:



e Gestos de uso comun.
e Gestos idiosincrasicos.
e Cadigos gestuales.
e Lenguaje signado.

e Lenguas de signos.

5.3.2. SAAC con ayuda

Su caracteristica fundamental es que requieren soportes fisicos para poder ser
utilizados, como imagenes o tabletas. El uso de materiales hace dependiente al
usuario. Tienen como positivo su alto nivel de usabilidad con una puesta en marcha
inmediata. Se clasifican en cinco bloques, que van desde los mas transparentes y
evolutivamente de desarrollo temprano, hasta los mas complejos y que requieren de

mayor desarrollo cognitivo. Estos son:

Signos tangibles (p. €j., objetos reales).
e Imagenes (p. €j., fotografias).

e Sistemas pictograficos.

e Sistemas logograficos.

e Escritura ortografica.”

En este estudio se utilizé el SAAC con ayuda, ya que mediante un dispositivo movil se
incluiran imagenes y pictogramas que de acuerdo con Acosta (2017), “los pictogramas
son signos que, a través de una figura o de un simbolo, permiten desarrollar la
representacion de algo” (p.184) y sirven para ayudar a los nifios a comunicarse de

mejor manera en su entorno.

5.4. Tablero de comunicacion

Algunas de las herramientas para mejorar la interaccion de los nifios son los tableros
de comunicacion que segun Vega (2018), “los tableros de comunicacion son productos
de apoyo basicos que consisten en superficies de materiales diversos en que se

disponen los simbolos gréaficos para la comunicacion (fotografias, pictogramas, letras,



palabras o frases) que la persona indicara para comunicarse” (p.18). y el sistema
PECS que de igual manera segun Vega (2018), “es un sistema especializado de
comunicacion alternativa y aumentativa disefiado para ensefiar a nifios y adultos con
déficits severos de comunicacion tales como autismo. Este método se basa en el

intercambio de imagenes para expresar deseos a partir de un programa conductual”
(p.26).

5.5.Aplicacién movil

Partiendo de lo dicho antes, se cre6 una aplicacion movil utilizando la metodologia
PECS, pero para tener claro que es una aplicacion movil, se consideré el siguiente
concepto “Se denomina aplicacién movil o app a toda aplicacion informatica disefiada
para ser ejecutada en teléfonos inteligentes, tabletas y otros dispositivos méviles. Por
lo general se encuentran disponibles a través de plataformas de distribucion, operadas
por las compafias propietarias de los sistemas operativos méviles como Android, iOS,
BlackBerry OS y Windows Phone, entre otros.” (Santiago, Trabaldo, Kamijo, &
Fernandez, 2015, p.7).

En la aplicacién se utilizo el término genérico e inclusivo “SAAC” porque se pretende
proporcionar un medio de comunicacién funcional a quienes presentan dificultades

comunicativas.

5.6.Sistema operativo

Cabe destacar que no simplemente es crear la aplicacion maovil, también hay que
analizar el sistema operativo mas adecuado pero, ¢Qué es un sistema operativo?,
segun Stallings (2018), “un sistema operativo es un software que actita como
intermediario entre el usuario y el hardware de la computadora, gestionando los
recursos del sistema, controlando la ejecucion de los programas, y proporcionando
servicios basicos como administracibn de memoria, gestibn de procesos,

almacenamiento y comunicacion entre dispositivos.”

El sistema operativo para el cual se realizé la aplicacion mévil fue Android ya que los

teléfonos con este sistema operativo suelen ser accesibles y con mayor facilidad
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debido a sus bajo precios tanto para los padres como los miembros de la fundacion y

sin olvidar que el uso de licencias para desarrollar en IOS son caras.

5.7.COCOMO I

Para el calculo del costo del proyecto, se utilizé el modelo COCOMO II, que segun
Pressman (2010), “es una jerarquia de modelos de estimacion que aborda las areas

siguientes:

e Modelo de composicion de aplicacién. Se usa durante las primeras etapas de
la Ingenieria de Software, cuando son primordiales la elaboracién de prototipos
de las interfaces de usuario, la consideracion de la interaccion del software y el
sistema, la valoracion del rendimiento y la evaluacién de la madurez de la
tecnologia.

e Modelo de etapa temprana de disefio. Se usa una vez estabilizados los
requisitos y establecida la arquitectura basica del software.

e Modelo de etapa postarquitectonica. Se usa durante la construccion del

software”.

5.8.Metodologia UWE

Para el disefio de la aplicacion y sistema administrativo se utilizé la metodologia UWE
gue segun Minchen (2016), “UWE es un enfoque de ingenieria de software para el
dominio web que tiene como obijetivo cubrir todo el ciclo de vida del desarrollo de 11
aplicaciones web. El aspecto clave que distingue a UWE es la confianza en los

estandares”.

5.9.Tecnologias de desarrollo

Posteriormente para la creaciéon de esta aplicacién se utilizaron varias tecnologias
como frameworks que segun Orozco (2019), “En el desarrollo de software, un
framework es una estructura conceptual y tecnolégica de soporte definida,

normalmente con artefactos o moédulos de software concretos, en base a la cual otro
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proyecto de software puede ser organizado y desarrollado.” (p.44), para el desarrollo
de la aplicacion se utilizoé Flutter como framework para disefio, Nodejs para la creacion
de la APl web que segun Services (2023), “Una API web o API de servicios web es
una interfaz de procesamiento de aplicaciones entre un servidor web y un navegador
web. Todos los servicios web son API, pero no todas las API son servicios web. La API
de REST es un tipo especial de API web que utiliza el estilo arquitecténico estandar”,

finalmente se utilizé ReactJs para el médulo web administrativo.

5.10. Base de datos

Es importante mencionar la necesidad de una base de datos para el almacenamiento
del contenido multimedia como imagenes, segun Elmasri y Navathe (2016), “una base
de datos es una coleccion de datos interrelacionados que se almacenan y gestionan
de manera que se minimicen las redundancias y se optimicen las operaciones de
acceso y modificacion. La estructura de una base de datos esta determinada por un
modelo de datos, siendo el modelo relacional el méas utilizado, que representa los datos
como un conjunto de tablas”, también hay varios tipos de base de datos y para el
desarrollo de la aplicacion escogimos las bases de datos relacionales que para Elmasri
y Navathe (2016), “una base de datos relacional es un tipo de base de datos que
organiza la informacién en tablas (relaciones) compuestas por filas (tuplas) y columnas
(atributos). Las relaciones permiten establecer conexiones entre diferentes tablas
mediante claves primarias y foraneas, lo que garantiza la integridad de los datos y
facilita la recuperaciéon eficiente de la informacién”, para este proyecto se utilizd
PostgreSQL por la seguridad en la integridad de los datos. Para finalizar con la
aplicacion se tuvo que subir la base de datos a un servidor web que, en términos
sencillos, “un servidor web es un ordenador que almacena, procesa y entrega archivos
de sitios web a los usuarios desde un navegador. Los servidores web estan
compuestos por hardware y software que utilizan el Protocolo de Transferencia de
Hipertexto (HTTP) para responder a las peticiones realizadas a través de la World
Wide Web. A través de este proceso, los servidores web cargan y entregan la pagina
solicitada al navegador del usuario, como Google Chrome, por ejemplo” (Hostinger,
s.f.).
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CAPITULO I. ANALISIS DEL SISTEMA

En esta seccion se llevara a cabo un analisis exhaustivo del sistema, teniendo en
cuenta diversos aspectos que permitiran evaluar la viabilidad del proyecto desde una
perspectiva técnica, operativa y econdmica. Nuestro objetivo principal es determinar si
el proyecto puede desarrollarse de manera satisfactoria, al mismo tiempo que cumple

con los objetivos previamente establecidos.

Para la viabilidad técnica, se realizara una evaluacion detallada de los recursos
necesarios para la implementacion del sistema, incluyendo hardware, software y

tecnologias requeridas.

En cuanto a la viabilidad operativa, se examinard la capacidad del sistema para
integrarse de manera efectiva en el entorno existente. Se identificaran los procesos
actuales y los beneficios que tendra la fundacion con la implementacion de la

aplicacion.

Para la viabilidad econémica, se realizara una evaluaciéon de los costos asociados con

el desarrollo de la aplicacién y modulo web administrativo.

Otros de los aspectos a considerar en este capitulo seran los requerimientos
funcionales y no funcionales en el desarrollo de la aplicacién y el modulo web
administrativo. Los requerimientos funcionales describen las funciones vy
caracteristicas especificas que el sistema debe cumplir para satisfacer las
necesidades del usuario. Por otro lado, los requerimientos no funcionales se refieren
a aspectos como el rendimiento, seguridad, usabilidad y la compatibilidad del sistema.
Estos requerimientos proporcionardn una comprensién mas completa de como debe

ser desarrollada la aplicacion y el médulo web administrativo.
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1.1.Viabilidad del sistema

1.1.1. Factibilidad operativa

Como aporte de mejora para realizar las actividades que promuevan y aumenten las
capacidades cognitivas y de comunicacion de los nifios, se propone el desarrollo de

una aplicaciéon mévil que implemente tableros de comunicacion (SAAC).

Se desarroll6 una app mdévil, acompanado de un sistema web administrativo, fue
disefiado para ser intuitivo y de facil uso, con el fin de garantizar una rapida adaptacion
por parte de los usuarios y aprovechar al maximo las ventajas que la herramienta

ofrece.

1.1.1.1. Procesos identificados

Actualmente, en la fundacién, todo el proceso de aprendizaje mediante la metodologia
PECS se lleva a cabo a través de herramientas fisicas, como tableros artesanales y
pictogramas individuales. La construccion de estas herramientas conlleva a una serie
de pasos a seguir los cuales seran representados mediante el diagrama de
actividades:

a. Elaboracion del tablero de comunicacion
El terapeuta que necesite un nuevo tablero procede a buscar los materiales,
tales como cartén, hojas de bloc, pega blanca y cintas de velcro. Luego se
dispone a recortar el cartdon (o el material que se desee utilizar) para hacer la
base del tablero, en el tablero se colocan 3 0 méas tiras de velcro de forma
vertical en lo ancho del tablero y por ultimo se coloca una tira de velcro
horizontalmente en la parte inferior del tablero.
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llustracion 1.

Proceso Elaboracion del tablero de comunicacion

Diagrama de actividad- Creacion Tablero )

Terapeuta

Reunir materiales
(carton, hojas, pega, velcro)

Recortar el cartén para
la base del tablero

Colocar tiras de velcro
en el tablero

Colocar tira de velcro
horizontal en la parte inferior

Fuente: Elaboracion propia

b. Elaboracion de pictogramas
El terapeuta busca las imagenes de los pictogramas en internet para
imprimirlos, recortarlos de forma cuadrada, luego emplasticarlo y colocarle en

la parte trasera un pedazo de velcro.
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llustracion 2.

Proceso Elaboracion de pictogramas

Diagrama de actividad- Creacién Pictogramas )

Terapeuta

?

Reunir materiales
necesarios

Y

Buscar imagenes de
pictogramas en internet

L

Imprimir las imagenes

L

Recortar imagenes en
forma cuadrada

!

Emplasticar los
pictogramas

b

Colocar velcro en la parte
trasera

Fuente: Elaboracién propia
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Es importante sefialar que la fundacion atiende a aproximadamente 30 nifios en
terapia, lo que implica la necesidad de elaborar multiples tableros y una cantidad
considerable de pictogramas, un proceso que demanda un esfuerzo significativo y un
tiempo prolongado para garantizar que los niflos puedan acceder adecuadamente a

esta metodologia de aprendizaje.

c. Proceso de ensefianza
Ellos generalmente reciben al menos dos sesiones de terapia al dia de la mano
de su respectivo terapeuta y en casos especiales el tutor tiene que estar
presente. Cada sesion tiene un proceso de pasos establecidos los cuales se

describen:

1. El terapeuta selecciona los pictogramas que necesita para la sesion, entre
ellos el pictograma que desea que el nifio identifique. En algunos casos si el
pictograma de estudio representa un objeto o producto comestible y el
terapeuta lo logra conseguir tiene la opcién de utilizarlo como un incentivo
de recompensa.

2. El terapeuta toma el tablero y los pictogramas para indicarle al nifio la
actividad que va a realizar, ya sea la seleccibn de un pictograma en
especifico o formular oraciones mas elaboradas, todo depende del nivel y la
capacidad del nifio basados en la metodologia PECS.

3. El terapeuta procede a entregarle el tablero de comunicacion al nifio y este
inicia a buscar y seleccionar el pictograma correcto para posteriormente
colocarlo en la zona de oracion. En este paso el terapeuta tiene la opcién de
ayudarle al nifio en caso de que este lo necesite.

4. Una vez el nifio haya seleccionado el pictograma correcto, le muestra al

terapeuta y este le indica al nifio si esta bien o no la seleccion realizada.

Este método genera multiples gastos, ya que los materiales no suelen tener una larga

durabilidad debido al uso intensivo por parte de los nifios.
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La digitalizacidén de estos materiales permitira no solo reducir los costos de elaboracion
y el desorden asociado al almacenamiento fisico, sino también mejorar el control, la

personalizacion y la accesibilidad de los recursos.

La determinacion de esta necesidad se fundamenta en entrevistas realizadas al
fundador y a los terapeutas de la fundacion (véase anexo iii), asi como en la
observacion directa en las visitas realizadas. Dichas técnicas de recoleccion de
informacion permitieron evidenciar el interés institucional en la implementacion de la
aplicacion, al reconocerla como una herramienta clave para fortalecer los procesos de

ensefanza en niflos con dificultades en la comunicacion.

También es importante mencionar que existen aplicaciones que implementan la
metodologia PECS, pero estas no se adaptan a las necesidades fundamentales de la
fundacion. (véase anexo ii), lo cual aumenta la necesidad de crear una aplicacion con

mayores beneficios basados en las necesidades primordiales de la fundacion

Dentro de los beneficios estan:
¢ Informacion siempre actualizada.
e Creacion de pictogramas personalizados segun los intereses de cada nifio.
e Pictogramas con sonidos para indicarle de que trata la imagen.
e Acceso a los recursos en cualquier momento.
e Mayor control y seguimiento del avance de los nifios en el uso de la metodologia
PECS.

¢ Mejora las habilidades de comunicacién de los nifios.

En consecuencia, considerando el interés manifestado por la fundacion, la reduccion
de costos materiales, y los beneficios pedagogicos esperados, se concluye el uso de
esta iniciativa es viable, ya que aprovecha las tecnologias disponibles para generar un
impacto positivo y duradero en los procesos de ensefianza y comunicacion de los nifios

atendidos por la fundacion.
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1.1.2. Factibilidad Técnica
1.1.2.1. Infraestructura tecnolégica actual

La fundacion Azul Esperanza no posee ningun tipo de licencia de software para el
desarrollo del método PECS, es menester mencionar el hecho de la existencia de
softwares que poseen este método, pero estos no solventan la necesidad actual de la
fundacion debido al idioma y tipos de pictogramas que estas tienen, ademas de los

altos costos de uso por usuario.

El objetivo de esta aplicacién es solventar esta necesidad y optimizar el aprendizaje
de los nifios usando este método que actualmente los terapeutas lo utilizan de manera

tradicional con pictogramas en fisico y un tablero creado de manera empirica.

1.1.2.2. Etapa de desarrollo

Para el desarrollo de la aplicacion movil y sistema web administrativa estaremos
usando nuestros propios equipos e instalaciones. Durante las reuniones de
planificacion se usaran equipos propios tales como: computadoras y dispositivos

moviles, de igual forma se utilizaran para realizar pruebas.

A continuacion, se presenta un detalle de las especificaciones de los equipos a utilizar;
posteriormente se realiz6 una propuesta sobre las tecnologias y herramientas a utilizar
gue van desde sistemas operativos, gestores de cdédigos, aplicaciones para la
construccion del disefio de la aplicacion, asi mismo se utilizaron herramientas durante
el tiempo de desarrollo que nos facilitaron la ejecucion de algunas tareas como:

versionado del codigo, reuniones y gestionar el proyecto en general.

Finalmente se presenta la Tabla 6, en donde se especifican el personal necesario para

poder llevar a cabo el desarrollo de este proyecto.
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Tabla 1.

Hardware

Equipo Especificaciones

Procesador Intel Core i5 5ta generacion
RAM 16gb
Equipo 1 (laptop) SSD: 240gb, HDD: 2tb
Mouse portétil para laptop
1 monitor externo

Procesador AMD Ryzen 5
RAM 16gb
Equipo 2 (escritorio) SDD: 1tb
Mouse portétil
2 monitores

Procesador Intel i5 4ta generacion
RAM 12gb
Equipo 3 (escritorio) HDD: 1tb
Mouse portatil
1 monitor

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 2.

Software
Software Categoria
Windows 11 Enterprise, Windows 10 Pro x64 Programacion
Android Studio Programacion
Visual Studio Code Programacion
DBeaver Gestor de datos
Figma Disefio
Fuente: Elaboracién propia
Tabla 3.

Tecnologias del lado del servidor

Tecnologia Descripcion

Lenguaje de marcado semantico que estructura el

HTMLS contenido en la web

Lenguaje de disefio grafico que permite definir y crear la
CCs3 presentacion de un documento estructurado escrito en un
lenguaje de marcado

Biblioteca de JavaScript para crear interfaces de usuario

React basado en componentes
NextJS Framework de desarrollo de React.

Dart Lenguaje orientado a objetos y con analisis estético de tipo.
Flutter Framework hibrido creado para desarrollar aplicaciones

nativas en 10S y Android

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 4.

Tecnologias del lado del cliente

Tecnologia Categoria

Node JS Framework
Sequelize ORM (Objeto de mapeo relacional)
PostgreSQL Base de datos

Fuente: Elaboracién propia

1.1.2.3. Herramientas adicionales

Durante la etapa de desarrollo de la aplicacién y sistema web administrativo, se

utilizaron las siguientes herramientas que facilitaron el proceso de desarrollo:
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Tabla 5.

Tecnologias del lado del servidor

Herramienta Descripcién

Jira

Es una herramienta de gestion 4gil de proyectos
gue sirve como unica fuente de informacion de
todo el ciclo de vida de desatrrollo, ya que
permite planificar, supervisar y comunicarse con
mayor facilidad.

Github

Es una plataforma de alojamiento que ofrece a
los desarrolladores la posibilidad de crear
repositorios de cédigo y guardarlos en la nube
de forma segura, usando un sistema de control
de versiones llamado GIT.

Google meet

Es una aplicacién de video conferencias de
Google. Permitiendo asi la comunicacion entre
los miembros del equipo de desarrollo.

Notion

Es una herramienta de gestion de proyectos y

para tomar notas. Esta disefiado para ayudar a
los miembros de una empresa, organizacién o
equipo de trabajo a mejorar la productividad.

Fuente:

Elaboracién propia
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Tabla 6.

Recursos Humanos

Rol Requisitos Funciones
Coordinar el equipo de
Conocimientos sobre disefios trabajo.
de proyecto informéticos. Documentar el trabajo
Conocimientos béasico- realizado.

Analista intermedio en las Analizar los requisitos del
herramientas y lenguaje de sistema y las funciones que
desarrollo tanto web como de realizara este mismo.
la parte del servidor. Ayudar en la creacion del

entorno de base de dato.
Conaocimientos intermedio-
avanzados en desarrollo de Desarrollar el entorno de
API Rest utilizando Node JS. base de datos.
Programador

Conocimientos basicos-
intermedios en base de datos,
preferiblemente PostgreSQL.

Disefiar la estructura y
desarrollar la APl Rest.

Disefador web

Conocimientos basicos en
UX/UI.

Conocimientos basicos en
Accesibilidad y Usabilidad.

Disefiar y ayudar en la
creacion de interfaces, tanto
como la interfaz de la
aplicacién y la interfaz del
maédulo web.

Conocimientos basico-
intermedio en el desarrollo de

Coordinar y desarrollar cada
uno de los médulos que
tendra la aplicacion movil.

Programador L
g L aplicaciones con Flutter. Probar y estar seguro de la
movil L L. .
Conaocimientos basicos- compatibilidad de la
intermedio en Dart. aplicacion en diferentes
dispositivos.
Conocimientos basico- Desarrollar cada uno de los
Programador intermedio en HTML5 y CSS3. - .
o . . requerimientos que tendra el
web Conocimientos intermedio-

avanzado utilizando React.

modulo de administracion.

Fuente: Elaboracién propia
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1.1.2.4. Etapa de produccion

Durante la etapa de produccion de la aplicacion movil, se abordaron cuatro aspectos
importantes para su funcionamiento 6ptimo: la eleccion de una plataforma de
alojamiento de la aplicacion mévil, la seleccion de una plataforma de alojamiento de
imagenes, eleccidén para la plataforma de alojamiento de la APl y base de datos,

finalmente una plataforma de alojamiento web.

1. Plataforma de alojamiento de la aplicacion movil
Para la implementacion de la aplicacion movil fue necesario tener una
plataforma donde pueda estar alojada la misma para su posterior descarga,
para ello se encontrd la alternativa mas adecuada debido al tipo de dispositivos

que se utilizaran para el manejo de la aplicaciéon movil:

Google PlayStore: registro como desarrollador de Android en GooglePlay tiene
un costo de $25 como un pago Unico, ya que no existe una cuota mensual o

anual.

2. Plataforma de alojamientos de imagenes
La aplicacion maovil tiene un manejo amplio y constante de imagenes, con el fin
de optimizar las cargas y descargas de imagenes se utilizé un servidor amplio
en herramientas de alojamiento en la nube y con un 6ptimo desempefio en la

gestion de imagenes:

Azure: es una nube publica de pago por uso que permite compilar, implementar
y administrar rapidamente aplicaciones en una red global de data centers, en

este caso para uso especifico de cargas y descargas de imagenes en la nube.

3. Plataforma de alojamiento de la APl y base de datos
Se ha optado por utilizar Render como servicio de alojamiento para la APl y la
base de datos, debido a su solidez, facilidad de uso y compatibilidad con
tecnologias modernas como Node.js. Render permite el despliegue automatico

desde repositorios de codigo, integra herramientas de escalabilidad, y ofrece
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soporte nativo para aplicaciones desarrolladas en JavaScript utilizando Node.js
como entorno de ejecucion. Estas caracteristicas lo convierten en una opcion
adecuada para alojar la API de la aplicacién movil, garantizando un rendimiento
estable, despliegues continuos y una integracion fluida con el stack tecnolégico

del proyecto.

4. Plataforma de alojamiento web
Para el alojamiento web, se utilizara Vercel, ya que es una plataforma unificada
en la nube que permite a los desarrolladores desplegar, gestionar y escalar sus

aplicaciones y sitios web.

1.1.2.5. Alternativas de infraestructura para la implementacion del sistema

Con el fin de garantizar la factibilidad técnica del sistema propuesto y su adaptabilidad
a las condiciones operativas de la Fundacion Azul Esperanza, se han considerado dos
posibles enfoques de implementacion desde el punto de vista de infraestructura: la
instalacién de un servidor local en las instalaciones fisicas de la fundacion y, como
alternativa, el uso de servicios en la nube mediante proveedores especializados.
Ambos escenarios buscan asegurar la disponibilidad, el rendimiento y la integridad de
la solucion, tomando en cuenta factores como el presupuesto, el nivel de soporte

técnico disponible, la estabilidad y el mantenimiento a largo plazo.

El presente apartado detalla cada uno de estos dos enfoques, exponiendo sus
componentes técnicos, requerimientos de red, estimaciones de costos y ventajas
operativas. Asimismo, se incluyen diagrama representativo del enfoque local, el cudl
ilustra la disposicion de los dispositivos y la forma en que interactian con el servidor
local dentro del entorno de la fundacién. Esta comparacion permite establecer criterios
claros para la toma de decisiones, facilitando una posible implementacién futura

basada en las capacidades reales de la organizacion y su proyeccion de crecimiento.
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a) Enfoque con servidor local

Este enfoque contempla la implementacion del sistema completo dentro de las

instalaciones fisicas de la fundacion, a través de un servidor dedicado que aloje tanto

la base de datos relacional como la API y los archivos multimedia utilizados por la

aplicacion. Hay que tener en cuenta que no estaran considerando algunos aspectos

referentes a la implementacion de la infraestructura bajo este enfoque tales como:

locacion, disponibilidad de instalacion, recursos monetarios, etc. Por lo que solo se

estaran considerando los aspectos aqui mencionados.

Infraestructura propuesta

Servidor local: dispositivo fisico con al menos 8 GB de memoria RAM, disco
ssd de 2 TB y procesador de gama alta INTEL XEON E-2336. Se utilizaria como
alojamiento de la base de datos PostgreSQL, el backend en Node.js y los

recursos graficos (imagenes de perfil, pictogramas, categorias y logros).

Sistema operativo del servidor: La implementacion del servidor puede
realizarse sobre Windows Server o Ubuntu Server, dependiendo del nivel de

experiencia técnica disponible en la fundacién.

Windows Server se distingue por su interfaz gréafica intuitiva y facilidad de
administracion; no obstante, su uso implica costos de licenciamiento elevados
(ver llustracion 160). Esta opcion resulta especialmente viable en contextos
donde los costos no representan una limitante, como en proyectos financiados
por inversionistas sociales, donaciones u organizaciones no gubernamentales
(ONG).

Por otro lado, Ubuntu Server es una alternativa de codigo abierto, gratuita, con

alta estabilidad, seguridad y flexibilidad en la configuracién, aunque requiere un

mayor dominio técnico para su gestidbn mediante linea de comandos.
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Entre Windows server y Ubuntu server se sugiere que la opciéon mas adecuada
es Ubuntu Server, dado su caracter libre, su robustez y su capacidad de

personalizacion, a pesar de que requiere una administracion mas especializada.

e Router Wi-Fi: provee conectividad inalambrica a los dispositivos méviles de

terapeutas y pacientes.

e Switch de red (opcional): para expandir conexiones cableadas si fuese

necesario.

e Conexidn cableada: al menos un ordenador administrativo estara conectado
directamente al servidor, garantizando estabilidad y velocidad en operaciones

administrativas.

e Tablets y mdviles: se estima el uso de al menos 30 tablets para pacientesy 7

a 8 dispositivos moéviles para terapeutas.

Diagrama de Componente

El diagrama de componentes describe la estructura logica del sistema desde la
perspectiva del software, mostrando cédmo los diferentes moédulos o componentes se
organizan e interrelacionan entre si. Este tipo de diagrama es (til para visualizar la
modularidad del sistema y entender la interaccion entre los elementos que componen
la solucion desarrollada. La representacion completa del diagrama de componentes se

encuentra en la ilustracion 155, ubicada en el anexo xv.

Diagrama de Despliegue

El diagrama de despliegue representa la arquitectura fisica del sistema, mostrando los
nodos involucrados y la distribucion de los componentes de software sobre dichos
nodos. Esta vista permite comprender cOmo se ejecutan los distintos elementos del

sistema en el entorno fisico, asi como las relaciones y enlaces de comunicacién entre
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los diferentes dispositivos o servidores. La estructura detallada de este despliegue

puede observarse en la llustracién 152, anexo xv, inciso a.

Diagrama de red

El diagrama de red ilustra la topologia de red del sistema, especificando como se
conectan entre si los distintos dispositivos fisicos y logicos, como servidores,
estaciones de trabajo, routers y switches. Este diagrama proporciona una vision clara
de la infraestructura de red que sustenta el funcionamiento del sistema, incluyendo los
canales de comunicaciéon y su configuracion. La representacion detallada puede

consultarse en la llustracion 153, en el anexo Xv, inciso a.

Inversion estimada

Tabla 7.
Valores cotizados para el enfoque con servidor local

Servicio Proveedor Precio estimado
Servidor fisico SICSA $2,396.32
Router profesional SEVASA $64.40
Switch (5 puertos) SEVASA $10.75
Cable (straight-through) RADIOSHACK $17.90
Total $2,489.37

Fuente: Elaboracion propia

Nota: Lo precios se indican en doélares para efectos de mantener una Unica divisa en todos los
célculos, basados en la tasa de cambio del Banco Central de Nicaragua (2025).

Revisar anexos Xxv, inciso a, sobre la propuesta del enfoque con servidor local para ver

los detalles de la evidencia de estos precios.
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Tabla 8.

Ventajas y desventajas del enfoque con servidor local

Ventajas Desventajas

Mayor complejidad técnica y

Control total sobre los datos .
responsabilidad

Sin dependencia de terceros Posible vulnerabilidad ante fallos
externos locales

No requiere pagos mensuales

Accesibilidad limitada fuera del lugar
recurrentes

Requiere mantenimiento fisico y

Mayor privacidad del entorno o
especializado

Fuente: Elaboracién propia

b) Enfoque con Servicios en la Nube

Este segundo enfoque plantea la utilizacion de servicios en la nube para alojar y
ejecutar los distintos componentes del sistema, eliminando la necesidad de
infraestructura fisica dentro de la fundacion. Esto permite una implementacion mas

agil, escalable y accesible desde cualquier lugar con conexién a internet.

Arquitectura propuesta

e Frontend web (Next.js): alojado en la plataforma Vercel, que permite

despliegues automaticos, acceso via navegador y un dominio propio.

e Backend API (Node.js): desplegado en Render, una plataforma moderna para

aplicaciones JavaScript.

e Base de datos (PostgreSQL): también alojada en Render, con integracion

directa al Backend.

30



e Aplicacion movil (Flutter): distribuida mediante la Google Play Store accesible
desde dispositivos Android.

e Almacenamiento multimedia: implementado a través de Azure Blob Storage,
gue garantiza disponibilidad, rendimiento y estabilidad para el almacenamiento

de imagenes.

Estimacion de pagos fijos por consumo

Tabla 9.

Pagos fijos por consumo estimados de para el enfoque con servidor en la nube

Servicio Proveedor Pago estimado
'(AI\DPoIs(tI;]IrOedS? 5_))3/ Base de datos Render $ 19.00
Dominio (hopenic.com) Hostinger $17.39
Hosting (Next.js) Vercel $ 20.00
Cuenta de desarrollador Google $ 25.00
Total mensual estimado $40.44
Total anual estimado $510.39

Fuente: Elaboracion propia

Revisar anexos xv, inciso b, sobre la propuesta del enfoque con servidor en la nube

para ver los detalles de la evidencia de estos costos.
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Estimacién de pagos variables por consumo
i.  Almacenamiento multimedia

Con el fin de ofrecer una vision clara del impacto econémico asociado al uso de
servicios en la nube, a continuacién, se presenta una estimacion detallada de los
costos relacionados con el almacenamiento de imagenes y las operaciones de

lectura y escritura en la plataforma Microsoft Azure.

La primera tabla muestra el costo estimado por el almacenamiento de imagenes en
funcion del volumen de datos gestionado, mientras que la segunda presenta los
costos asociados a las operaciones de acceso a dichos datos, considerando un
volumen mensual de 10,000 operaciones de lectura y 10,000 operaciones de

escritura sobre los servicios utilizados.

Tabla 10.

Precios de almacenamiento de datos demanda

Almacenamiento datos Plan premiun

Primeros 50 terabytes/mes $ 0.15 por Gigabyte

Fuente: https://azure.microsoft.com/en-us/pricing/details/storage/blobs

Tabla 11.

Precios de operaciones y transferencia de datos

Operaciones y transferencia de datos Plan premiun

Operaciones de escritura (10,000) $ 0.0228

Operaciones de lectura (10,000) $0.0019

Fuente: https://azure.microsoft.com/en-us/pricing/details/storage/blobs
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Para un escenario representativo que permita estimar el gasto mensual, se han

establecido los siguientes supuestos:

e Frecuencia de sesiones: se establece que cada paciente realizara, en
promedio, dos sesiones diarias.

e Cantidad de pacientes: de acuerdo con datos proporcionados por la
fundacién durante las visitas realizadas, se conocen que se atienden al
menos 30 pacientes.

e Carga inicial: la aplicacion contara con un minimo de 211 pictogramas

como carga inicial de material de aprendizaje.

Considerando estos datos, se procedera a estimar los pagos totales mensuales
relacionados con el almacenamiento multimedia. Esta estimaciéon simulara el
escenario expuesto, tomando en cuenta tanto la capacidad de almacenamiento
requerida como las operaciones de lectura y escritura de imagenes en la aplicacion

movil:

1) Total sesiones, cnsyqies: 30 pacientes * 2 sesiones/dia * 30 dias

Total sesiones,cpsyaies = 1800 sesiones

2) Total operaciones;.ciyrq: 1,800 sesiones * 211 pictogramas

Total operaciones; ciyrq: 379,800 operaciones/mes

3) Total operaciones, . iwurq: S€ CONsiderara Unicamente la carga inicial de los

pictogramas.

En cuanto al almacenamiento, se calcula un total de 211 imagenes de pictogramas,
con un peso minimo de 500kb por imagen, lo que equivale a aproximadamente a
103.02 MB (0.103 GB), es decir, el 10.3% de 1 GB.
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Tabla 12.

Pagos estimados en concepto de almacenamiento multimedia

Concepto Célculo base Pago estimado
Almacenamiento 0.103 GB x $0.15/GB $0.015
Operaciones de lectura

(nimero de visualizaciones (379.800/10,000) * $ 0.0019 $0.072162

de imagenes en la aplicacion)

Operaciones de lectura 1 carga inicial (menos de

(cada vez que una imagen es g $0.0228

guardada)

10,000 operaciones)

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 13.

Ventajas y desventajas del enfoque con servidor en la nube

Ventajas Desventajas

Alta disponibilidad y accesibilidad

Dependencia de proveedores externos

Escalabilidad automatica

Costos mensuales constantes

No requiere mantenimiento fisico

Requiere buena conexion a internet
permanente

Actualizaciones y backups automatizados

Posible exposicion a brechas de
privacidad

Reduccién del mantenimiento interno

Accesos no controlados

Fuente: Elaboracion propia
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c) Resultados finales

Ambos enfoques presentan ventajas y desafios particulares. La eleccion entre una
infraestructura local o en la nube dependeréa de la capacidad técnica y presupuestaria
de la fundacion, asi como de sus necesidades de disponibilidad, seguridad y

mantenimiento.

Tomando en cuenta que la fundacion no posee personal técnico capacitado para dar
soporte a este sistema, cualquier decision debe minimizar la dependencia de soporte
técnico interno. Esto implica priorizar opciones que reduzcan la necesidad de

infraestructura propia.

Si bien una infraestructura local podria considerarse en contextos donde se requiere
control total del sistema y no se anticipa una evolucion significativa, esta alternativa
demanda conocimientos técnicos y una gestion constante. Por el contrario, las
soluciones en la nube proporcionan mayor flexibilidad, estabilidad automética y una
reduccion significativa de la carga operativa, lo que las convierte en una opcién mas
adecuada para entornos sin personal especializado y con necesidades de continuidad

y eficiencia en la operacion.

1.1.3. Factibilidad Econémica

El modelo seleccionado para calcular los costos asociados al desarrollo de la
aplicacidon movil y sistema web administrativo es el modelo COCOMO Il por ser
ampliamente utilizado, permitiéndonos evaluar el costo total del proyecto en funcion
del esfuerzo requerido, tiempo de ejecucion y nimero de personas involucradas en el

desarrollo.

Para determinar el tamafio del proyecto en términos de lineas de cdodigo, se utilizaron

los puntos de funcion, métrica comunmente utilizada.

Una vez determinado el costo total del proyecto se realizara un analisis costo/beneficio

para conocer la rentabilidad del proyecto.
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1.1.3.1. Puntos de funcién

Puntos de funcidn sin ajustar

Los puntos de funcion sin ajustar nos proporcionan una medida inicial que refleja la
complejidad y la cantidad de elementos funcionales presente en el sistema, en donde

no se toman en consideracion los ajustes por complejidad.

Para nuestro proyecto los puntos de funcién sin ajustar fueron de 293 correspondiente
a la suma del total de los diferentes parametros: para las Entradas se estimaron 78
puntos, Salidas 31 puntos, Archivos l6gicos 126, Interfaces externas 20 y consultas un
total de 38.

La siguiente tabla se muestra un resumen de lo anteriormente mencionado, en el

anexo iv se presenta un detalle para cada factor correspondiente:

Tabla 14.
Computacién de puntos de funcion

Peso del factor de complejidad

Parametro

Medio
Entradas 36 24 18 78
Salidas 0 10 21 31
Archivos légicos internos 56 10 60 126
Interfaces externas 20 0 0 20
Consultas externas (queries) 18 20 0 38
Puntos de funcién sin ajustar 293

Fuente: Elaboracién propia

Factor de complejidad técnica

A continuacion, se calcularéa los valores de ajuste de complejidad (F:) evaluando cada

factor en una escala de 0 a 5 de acuerdo a la siguiente tabla:
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Tabla 15.
Escala de puntuacion para Fi

0 1 2 3 4 5

No influencia Incidental Moderado Medio Significativo Esencial

Fuente: Elaboracién propia

La siguiente tabla muestra el valor asignado a cada factor de complejidad

Tabla 16.

Andlisis de los valores de ajuste de complejidad (F)

Factor valor

1. Mecanismos de recuperaciéon y copias de seguridad confiables 0
2. Comunicacion de datos 5
3. Funcionamiento de procesamiento distribuido 3
4. Rendimiento critico 4
5. Configuracion usada rigurosamente 5
6. Entrada de datos interactiva 5
7. Factibilidad operativa 2
8. Actualizacion de archivos de forma interactiva 4
9. Interfaces complejas 4
10. Procesamiento interno complejo 4
11. Reusabilidad 1
12. Fécil instalacion 2
13. Soporte de multiples instalaciones 0
14. Facilidad de cambios y facilidad para ser utilizada 5

Total 44

Fuente: Elaboracion propia



El célculo del factor de complejidad técnica (TCF) esta dado por la siguiente ecuacion:

14

TCF =0.65+0.01 = ZF,-
i=0

Donde:
F;: sumatoria de los valores de ajuste de complejidad
Entonces:

TCF =0.65+ 0.01 44
TCF =1.09

Puntos de funcién ajustados

Una vez calculados los puntos de funcion sin ajustar y el factor de complejidad técnica,
se calcularéa los puntos de funcién ajustados a partir de la siguiente formula:

FP =UFP *TCF

Donde:
UCF. puntos de funcion sin ajustar
TCF. factor de complejidad técnica
Por lo tanto

FP =UFP *xTCF
FP =293 % 1.09
FP =319.37

1.1.3.2. Estimacion de las lineas de cddigo

El calculo de los puntos de funcion ajustados nos permitié calcular las lineas de cédigo

(LDC), utilizando la siguiente férmula:
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KLDC = LCD/1000

Donde:
LCD: lineas de caodigo.
LCD/PF (media): media de LDC de un lenguaje de programacion.
FP. puntos de funcién ajustados

KLDC:. lineas de codigo representada en miles

Para el calculo de la estimacion de las lineas de codigos es requerido determinar el
valor de las Lineas de cédigo por Punto de Funcién de un lenguaje de programacion
(LCD/PF). Dada que la arquitectura del proyecto, contempla el uso de dos lenguajes
de programacion, JavaScript para el desarrollo del backend (APl REST) y el mddulo
web administrativo, y Dart para el desarrollo de la aplicacion mévil, es necesario
obtener un valor ponderado de LCD/PF que sea representativo del contexto del

proyecto.

Los valores de LCD/PF para los lenguajes utilizados en este proyecto fueron extraidos
de la obra “Software Economics and Function Point Metrics” de Jones (2017),
reconocida como una fuente actualizada y autorizada en el &mbito de la estimacion
mediante puntos de funcion. En particular, se ha tomado como referencia la tabla
titulada “Side by side Comparison of Funtion Points and Lines of Code Metrics” (Jones,

2017, p. 49-50), los valores para JavaScript y Dart se representan en la siguiente tabla:
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Tabla 17.

Valores de LCD/PF por lenguaje de programacién

Lenguaje de programacion LCD/PF

JavaScript 71.11

Dart 47.41

Fuente: Adaptado de Jones (2017, p. 49-50)

Para el desarrollo de este proyecto, se opté por la seleccion de valor mas alto,
considerando la complejidad inherente de los lenguajes y los contextos especificos de
cada modulo. Esta decision permite establecer una planificacion mas realista,
asegurando la correcta asignacion de recursos y esfuerzo para mitigar riesgos y
gestionar eventualidades durante el desarrollo. De esta forma se puede contar con un
margen de seguridad para gestionar cualquier desviacion imprevista durante la

ejecucion.

Esto se sustenta, tomando en cuenta la complejidad y el rol estratégico de cada médulo
del proyecto, mediante una evaluacion donde se considera al backend como nucleo
central del sistema, ya que en esta capa se implementan las reglas de negocio, el
procesamiento y la persistencia de datos complejos, validaciones exhaustivas, y toda
l6gica de seguridad respecto a la autorizacién. Por esta misma razoén, la mayoria de
los requerimientos funcionales del proyecto, aun cuando estan directamente
implicados en las interfaces de usuario de la aplicacion mévil o mddulo web

administrativo, implican un desarrollo de alta complejidad en el backend.

Por otro lado, tanto la aplicacion mévil como el médulo web administrativo tienen un
enfoque orientado hacia la presentacion de la informacion y la gestion de las

interacciones del usuario (UX/UI), requiriendo menos esfuerzo por parte del usuario.

Adicionalmente, esta distribucion de porcentaje es consistente con los datos
proporcionados por Jones (2017). El valor de LCD/PF para JavaScript (71.11) es
notablemente mayor al de Dart (47.41). Esta diferencia sugiere que, se requiere una
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mayor cantidad de lineas de codigo en Javascript. Esto implica una complejidad propia
del lenguaje en el contexto de las tareas que se le asignan, lo que justifica la decision
de considerar el valor mas alto de LCD/PF como referencia ponderada para la
estimacion de las lineas de codigos. Finalmente, esta justificacion se refuerza al
considerar que JavaScript sera empleado en dos modulos principales, consolidando

asi su impacto predominante en el esfuerzo total.

Una vez obtenido el LCD/PF ponderado, procedemos a calcular el total de lineas de

codigo:

LDC =71.11 * 319.37

LDC = 22,710.4007
KLDC = 22,710.4007/1000

KLDC = 22.7104

1.1.3.3. Estimacion del esfuerzo

Factor exponencial de escala

En la tabla siguiente se muestra la estimacion de los factores exponenciales de escala.
Estos factores representan las caracteristicas fundamentales del proyecto que inciden

de manera exponencial sobre el esfuerzo requerido para el desarrollo.
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Tabla 18.
Factor exponencial de carga COCOMO I

Factor Nivel Valor

PREC Normal 3.72

FLEX Normal 3.04

RESL Alto 2.83

TEAM Alto 2.19

PMAT Muy bajo 7.80
Total = 19.58

Fuente: Elaboracién propia

Factores multiplicadores de esfuerzo

La tabla de abajo representa la estimacion de los multiplicadores de esfuerzo. Estos

factores representan distintas caracteristicas del producto, plataforma, personal y

proyecto, que afectan directamente el esfuerzo estimado de forma multiplicativa el

desarrollo del proyecto.
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Tabla 19.

Multiplicadores de esfuerzo (EM))

Factor Factor Nivel Valor
RELLY Normal 1.00
DATA Muy alto 1.28
Producto DOCU Normal 1.00
CPLX Alto 1.17
RUSE Normal 1.00
TIME Alto 1.11
Plataforma STOR Normal 1.00
PVOL Normal 1.00
ACAP Alto 0.85
AEXP Bajo 1.10
PCAP Alto 0.88
Personal
PEXP Normal 1.00
LTEX Normal 1.00
PCON Alto 0.90
TOOL Normal 1.00
Proyecto SITE Muy bajo 1.43
SCED Normal 1.00
Total =2.17

Fuente: Elaboracién propia
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El esfuerzo para desarrollar un software se expresa en meses/personas (PM) y
representa los meses de trabajo de una persona requerida para el desarrollo del

proyecto, calculo del esfuerzo se realiza con la siguiente formula:

17
PM = Ax (KLDC)® x HEMi
i=1

5

B=0.91+ 0.01xZW,-
j=1

Donde:
PM nominar= €s el esfuerzo nominal.
EMi = son los 17 multiplicadores de esfuerzo.
A = es una constante que tiene un valor de 2,94.
KLDC = tamafio de lineas de cddigo expresado en miles.
B = esfuerzo creciente requerido.

W; = son los 5 factores de escalas.

Para calcular el esfuerzo es necesario conocer el valor de B y se conoce que la
sumatoria de los 5 factores de escala (Wj) es igual a 19.58, por lo que sustituyendo en

la ecuacion tenemos que:

B =0.91+ (0.01 x 19.58)
B =1.1058

El valor del esfuerzo creciente obtenido fue de 1.1058. Este resultado, al ser superior
a 1, indica una deseconomia de escala moderada, de acuerdo a lo que se especifica
en el modelo COCOMO II. Esto, a su vez, sugiere que la productividad del equipo en
el desarrollo del proyecto tiende a disminuir a medida que aumenta su tamafo y

complejidad del proyecto.

44



Esta disminucién en la productividad resulta coherente y esperada, dado que el
proyecto implica el desarrollo simultdneo de tres médulos distinto y el uso de dos
lenguajes de programacion diferentes. Por lo tanto, esta complejidad se ve reflejada
en la necesidad de una mayor coordinacion entre los equipos de trabajo y lo desafios

técnicos en la integracion de los distintos médulos y tecnologias empleadas.

Conociendo el valor de B, el total de lineas de cddigo expresado en miles y el
multiplicador de los 17 factores de esfuerzo se calcularq el esfuerzo nominal,

sustituyendo tenemos:

PM = 2.94 x (22.7104)11058 x 2,17
PM = 92.9096x 2.17
PM =201.1673

1.1.3.4. Tiempo de desarrollo del proyecto

Dado que ya sé que conoce el valor del esfuerzo (PM), es necesario conocer el tiempo
de desarrollo del proyecto (TDEV), el cual es expresado en meses:

TDEV =3.67 x PM * (0.28 + 0.002 * Z w;)

TDEV = 3.67 x 201.1673” (0.28 + 0.002 * 19.58)
TDEV = 19.9466
TDEV = 20 meses

Este valor indica que el proyecto de desarrollara en aproximadamente 20 meses.

1.1.3.5. Cantidad de hombre

para conocer la cantidad de personas involucradas en el desarrollo de software (CH)

se utiliza la siguiente formula:

CH = PM/TDEV
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Entonces:
CH = 201.1673/19.9466
CH = 10.0853

CH =~ 10 desarrolladores

La cantidad de personas o desarrolladores necesarios que deberan participar en el
desarrollo del software son 10, los cuales se dispondra de aproximadamente 19 meses

para desarrollarlo.

Dado que para efectos de este proyecto solo se cuenta con tres desarrolladores, se
debera ajustar el tiempo de desarrollo en base a esta cantidad, por lo tanto:
TDEVajustado = PM/CH,.¢q

TDEV, justado = 201.1673/3

TDEV,justaqo = 67.0558

TDEV 4justado = 68 meses

Con este nuevo valor ajustado, el tiempo de desarrollo asciende a los 68 meses. Esto

se traduce a un periodo de 5 afios y 8 meses.

1.1.3.6. Productividad

Para calcular la productividad (p) necesaria con la cual cada integrante del equipo

debera desarrollar el software en el tiempo estimado, aplicamos la siguiente férmula:

P =LCD/TDEV

Entonces:

P =22,710.4007/19.9466
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P =1,138.5585

La productividad tomando en cuenta el ajusta en el tiempo de desarrollo queda de la

siguiente manera:

Pajustado = LCD/TDEVajustado
Pajustado = 22,710.4007/67.0558

Pojustado = 338.6792

1.1.3.7. Costo del proyecto

El costo promedio de un programador y analista es de C$ 20,000.00, conociendo que
el tiempo de desarrollo es de 19 meses y la cantidad de personas necesarias para el

desarrollo son 10 personas:

CP = salario mensual « TDEV « CH

Donde:

CP = Costo total del proyecto

Entonces

CP = 20,000 * 19.9466 * 10.0853
CP =4,023,346.70

El costo del proyecto en concepto de salarios seria de C$ 4,023,346.70, su equivalente
en ddlares seria de USD 109, 867.47 al cambio de USD 36.62 de acuerdo al Banco
Central de Nicaragua (2025).
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1.1.3.8. Andlisis Costo/Beneficio

El analisis Costo/Beneficio de este proyecto, respaldado en la estimacién obtenida
mediante el modelo COCOMO II, determina que el costo total en concepto de salarios
es de C$ 4,023,346.70, equivalente a USD 109,867.47. Este valor refleja una
proyeccion realista y coherente con la complejidad y esfuerzo que implica el desarrollo
de este proyecto, considerando que se trata de una plataforma compuesta por tres
modulos principales y el uso de dos lenguajes de programacion distintos. Esta
arquitectura responde a la necesidad de ofrecer una solucién tecnolégica adaptada a
los requerimientos especificos de la Fundacion Azul Esperanza.

Desde la perspectiva financiera, este costo podria considerarse elevado para cualquier
inversionista que evaluara Unicamente su retorno econémico directo. Sin embargo, al
tratarse de un proyecto de caracter social, no se persigue un beneficio econémico, sino
gue se enfoca en generar valor social, educativo y cultural. Por esta razon, la
financiacion de esta iniciativa podria provenir principalmente de inversionista sociales,

donaciones o fuentes de financiamiento externo.

En cuanto a los beneficios, los resultados esperados transcienden el @mbito financiero,
ya que este proyecto contribuird significativamente al desarrollo cognitivo y
comunicativo de los nifios con Trastorno del Espectro Autista (TEA), brindandoles
herramientas tecnologicas mas robusta y eficaces que las empleadas actualmente.
Asimismo, los padres o tutores se veran beneficiados al contar con informacion

detallada y actualizada sobre el progreso de sus hijos.

Para la fundacion, la plataforma representa un paso decisivo hacia la atencion de nifios

con TEA mediante el uso estratégico de herramientas tecnoldgicas.

La iniciativa contribuye directamente a mejorar la calidad de vida de una poblacion
nicaraguense vulnerable y promueve el uso de soluciones tecnolégicas modernas,
cerrando brechas en la adopcién de la transformacion digital y demostrando que la
innovacion tecnolégica puede ser una aliada clave para atender problematicas sociales

complejas.

48



Por cuanto, este analisis evidencia que la estimacion de costos planteada es
totalmente justificada, pues los beneficios sociales, educativos y tecnoldgicos
generados tienen un impacto positivo a largo plazo, dificilmente cuantificable en
términos estrictamente monetarios, pero de valor incalculable para las familias

nicaraguenses beneficiadas.

1.2.Especificaciéon de los requerimientos

1.2.1. Objetivos del sistema

» Gestionar la informacion correspondiente a los terapeutas de la fundacion.

» Gestionar la informacién correspondiente de los nifios que se atienden en la
fundacion, asi como llevar un registro del expediente con los datos, informacién
sobre el nivel de autismo y el progreso actual de los nifios con respecto a las 6
fases de la Metodologia PECS.

» Gestionar la informacion correspondiente a los tutores de los distintos
pacientes.

» Gestionar el repositorio de los distintos pictogramas, asi como la informacion de
cada uno.

» Crear oraciones utilizando los distintos pictogramas.

A\

Crear y asignar actividades a los nifios de acuerdo a la metodologia PECS.
» Gestionar usuarios y accesos al sistema.

1.2.2. Actores del sistema

Se identificaron 4 tipos de actores que interactuaran con la aplicacion. Los terapeutas,

los pacientes o nifos, los tutores y el administrador del repositorio de pictogramas.
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Tabla 20.

Descripcion del actor "Terapeuta”

ACT-001
Tipo de usuario Terapeuta
Formacion Profesional de la salud con estudios de Psicoterapia

Los terapeutas estaran a cargo de asignar
Descripcidn actividades a los nifios de acuerdo a la fase en que
se encuentre segun la metodologia aplicada.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 21.

Descripcion del actor "Paciente/Nifio"

ACT-002
Tipo de usuario Paciente/Nifo
Formacion NA

Los pacientes seran las personas atendidas por la
Descripcion fundacioén que utilizaran la aplicacion, en su mayoria
nifnos.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 22.

Descripcion del actor "Tutor"

ACT-003
Tipo de usuario Tutor
Formacion NA

El tutor estard encargado de gestionar la informacion
Descripcion del nifio, asi como gestionar los pictogramas que
desean ser personalizados por el nifio.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 23.

Descripcion del actor "Administrador".

ACT-004

Tipo de usuario Administrador/Coordinador

Formacioén NA

Descripcion

El Coordinador de la fundacion sera el encargado de
gestionar el repositorio de pictogramas.

Fuente: Elaboracion propia

1.2.3. Requerimientos no funcionales

En este apartado se enumeran los requerimientos no funcionales que se lograron

identificar durante las visitas realizadas a la fundacion y las charlas con el coordinador

de la fundacion. A continuacion, se presentan los requerimientos clasificados segun su

tipo:

Requerimiento del producto

a) Usabilidad, el sistema debera:

Proporcionar mensajes de error que sean informativos y orientados a
usuarios finales.

Contar con un manual de usuario basico estructurado
adecuadamente para facilitar el uso del sistema.

Poseer una interfaz amigable e intuitiva que permita a los
nifios/usuarios tener una navegacion clara y sencilla.

Permitir personalizar los datos del usuario, asi como ciertas
configuraciones para tener una experiencia de usuario segun sus

preferencias.
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e Lostiempos de cargas deben ser lo menos lento posible para permitir
al nifo/usuario tener una experiencia fluida al momento de interactuar

con la aplicacion.

b) Seguridad, el sistema deberé:
e Asegurar la integridad de los datos del acceso no autorizado, para
esto se contara con 4 roles: Administrador, Terapeuta, Paciente y
Tutor.

e Permitir el acceso solo a usuarios autentificados.

c) Disponibilidad, el sistema debera:

e Estar disponible las 24 horas del dia.

d) Portabilidad, el sistema deberé:
e Ser compatible en los distintos dispositivos méviles y tablets con
sistemas operativo Android.

e) Disefio, el sistema deberé:
e Forzar el uso exclusivo en dispositivos tablets, para el rol de paciente,
restringiendo el acceso desde dispositivos maviles.

Requerimientos del software

e Laaplicacién debera correr en dispositivos méviles y tablets con sistema
operativo Android.
e El mddulo administrativo debera ser un sistema web que se pueda tener

acceso desde cualquier dispositivo conectado a internet.

Requerimientos de hardware

e Para laimplementacion del sistema se requiere de un servidor para, una

computadora (cliente) y dispositivos Tablet Android:
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Requerimientos minimos para el servidor:

>
>
>

8gb de memoria RAM.
512gb de almacenamiento.

Sistema operativo Linux.

Requerimientos minimos para el cliente:

>
>
>
>

4gb de memoria RAM.
500gb de almacenamiento.
Microprocesador Core Intel i5.

Sistema operativo Windows o Mac.

Requerimientos minimos para dispositivos moéviles y tablets Android:

>

YV V V VY

2gb de memoria RAM.

4gb de almacenamiento interno o microSD.

Android 5 o superior.

Pantalla minima de 7” (pulgadas)! para dispositivos tablets.

Pantalla minima de 4.65” para dispositivos moéviles.

Requerimientos de interfaz

e Los colores a utilizar en el disefio del sistema deberan ser optimos para

evitar alterar a los nifios/pacientes en caso que le altere ciertos colores.

e La interfaz debe proporcionar feedback claro e intuitiva sobre las acciones

de los usuarios.

1Esto permitira que el nifio tenga una vision mas amplia y que los pictogramas se puedan apreciar de una mejor forma
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1.2.4. Requerimientos funcionales

En este apartado se enumeran todos los requerimientos funcionales que se lograron
concretar durante las entrevistas con el coordinador y las visitas a la fundacion, estos
requerimientos haran posible el cumplimiento de los objetivos del sistema

anteriormente planteados.

Es importante mencionar que los requerimientos se dividen en dos partes, la primera
parte se refiere a los requerimientos de la aplicacion movil, que esta destina a los
pacientes, tutores y trabajadores (terapeutas), la segunda parte es el modulo
administrativo en donde se gestionara todos los datos correspondientes a usuarios,
trabajadores, pacientes, actividades, entre otros. Este sera utilizado solo por el

administrador del sistema que en este caso sera el coordinador de la fundacion.

1.2.4.1. Aplicacién movil

a) Mddulo de terapeuta:

RF-1. Los terapeutas podran visualizar la lista de los pacientes que tienen

asignados.

RF-2. Los terapeutas podran ver informacion detallada de los nifios a cargo:
expediente (informacion del paciente, grado de TEA, progreso general,
progreso de la actividad actual, historial de actividades completadas, logros
obtenidos y observaciones sobre el nifio), informacion del tutor e informacién

del terapeuta.

RF-3. Los terapeutas podran agregar observaciones a los pacientes que

tengan asignados.

RF-4. Cada terapeuta podra tener asignado multiples pacientes.
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RF-5. Los terapeutas podran listar y crear actividades, asi como eliminar
Gnicamente sus propias actividades. Al momento de crear una actividad el
terapeuta debera especificar un nombre, descripcion, cantidad requerida de
intentos exitosos necesarios para completar la actividad y la solucién de la

actividad.

RF-6. La solucion de las actividades creadas deberan ser un conjunto de

pictogramas en un orden especifico.

RF-7. Los terapeutas podran asignar actividades a los nifios que tengan
asignados. Si un nifio ya tiene una actividad asignada, no se le podra asignar

una nueva hasta que haya completado la actividad actual.

RF-8. Los terapeutas podran asignar logros a los pacientes que tengan

asignados.

RF-9. Los terapeutas podran eliminar la asignacion de la actividad actual

gue tenga asignada un nifio cuando sea necesario.

RF-10. Los terapeutas podran decidir si pasar de fase al nifio o mantenerlo

en la fase actual.

RF-11. Los terapeutas podran restablecer su contrasefia en cualquier

momento, utilizando Unicamente el correo o nombre de usuario.

RF-12. Los terapeutas podran ver y editar su informacién personal, asi como
de su usuario, incluyendo nombre de usuario, correo electronico e imagen

de perfil.

RF-13. Los terapeutas deberan autenticarse ingresando su usuario 0 correo
electronico y su contrasefia para acceder a la aplicacion. También podran

cerrar la sesion en cualquier momento.
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RF-14. Los terapeutas podran actualizar su contrasefia en cualquier
momento, siempre y cuando estén autenticados, proporcionando su

contrasefia actual, una nueva contrasefia y su confirmacion.

b) Modulo de paciente:

RF-15. El paciente podra visualizar pictogramas. Si dispone de pictogramas
personalizados, estos se mostraran en lugar de los pictogramas genéricos

en la lista correspondiente.
RF-16. El paciente podra visualizar todas las categorias de pictogramas.

RF-17. Los pacientes podran formar oraciones arrastrando pictogramas

hasta la “Zona de frase”.
RF-18. Se debera permitir limpiar la zona de frase.

RF-19. Los pictogramas se deberan mostrar en el tablero de comunicacion,

segun la categoria seleccionada.

RF-20. El paciente podra realizar la actividad que tenga asignada las veces
gue se necesario, incluso si ya ha sido completada o hasta que se le asigne
una nueva. La actividad solo se considerara completada cuando el paciente

haya alcanzado la cantidad requerida de intentos exitosos.

RF-21. El paciente podra verificar la respuesta de la actividad que tenga
asignada manteniendo presionado el botén de validacion por tres segundos.
Una vez haya arrastrado los pictogramas a la zona de frase en el orden
correcto, definido como la solucion al momento de crear la actividad. El
sistema mostrara una alerta visual indicando si la respuesta de la actividad
fue satisfactoria o si debe intentarlo nuevamente. El terapeuta podra asistir

al paciente en este proceso si es necesario.
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RF-22. Por cada actividad completada satisfactoriamente por el paciente se
acumulara un punto correspondiente a un intento exitoso. Una vez se haya
alcanzado la cantidad requerida de actividades completadas, el
terapeuta podra avanzar al paciente a la siguiente fase si lo considera

apropiado.
RF-23. Al completar una fase, el paciente ganara un logro correspondiente.

RF-24. El paciente deber& autenticarse ingresando su nombre de usuario o
correo electronico y contrasefa, para poder hacer uso de la aplicacion, asi
como poder cerrar su sesion en cualquier momento que lo desee. El tutor

podr& asistir al paciente en este proceso si es necesario.
c) Mddulo de tutor:
RF-25. El tutor podré visualizar una lista de los nifios que tenga a su cargo.

RF-26. EIl tutor podra ver informacién detallada de los nifios a cargo:
expediente (informacion del paciente, grado de TEA, progreso general,
progreso de la actividad actual, historial de actividades completadas, logros
obtenidos y observaciones sobre el nifio), informacioén del tutor e informacién

del terapeuta.

RF-27. El tutor podra modificar la informacién del paciente asignado,
incluyendo nombres, apellidos, nombre de usuario, correo electronico,

direccion, fecha de nacimiento y sexo.

RF-28. EIl tutor podra visualizar los pictogramas personalizados de los

pacientes a su cargo, filtrarlos por categoria y buscarlos por nombre.

RF-29. El tutor podréa crear y modificar pictogramas personalizados a partir

de los pictogramas genéricos, incluyendo el nombre e imagen.

RF-30. El tutor podra eliminar los pictogramas personalizados que haya

creado.
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RF-31. El tutor podra activar o inactivar una opcion para mostrar los

pictogramas en blanco y negro.

RF-32. El tutor podra restablecer su contrasefia en cualquier momento, asi
como la de los nifios que tenga asignado, utilizando Unicamente el correo o

nombre de usuario.

RF-33. Los tutores podran ver y editar su informacion personal y de su
usuario, incluyendo nombre de usuario, correo electronico e imagen de

perfil.

RF-34. Los tutores deberan autenticarse ingresando su usuario 0 correo
electronico y su contrasefia para poder acceder a la aplicacién. También

podran cerrar la sesién en cualquier momento.

RF-35. EIl tutor podra actualizar su contrasefia en cualquier momento,
siempre y cuando estén autenticados, proporcionando su contrasefa actual,

una nueva contrasefia y su confirmacion.

1.2.4.2. Sistema web administrativo

Debido al alcance del proyecto y a la arquitectura seleccionada, se determind la
necesidad de contar un sistema web administrativo independiente y una APl Rest
centralizada que permitan garantizar la escalabilidad, mantenibilidad y correcta

segmentacion de funcionalidades.

Por tanto, la aplicacion movil esta dirigida exclusivamente a los paciente, tutores y
terapeutas, quienes la utilizan para interactuar con el tablero de comunicaciéon o dar
seguimiento al progreso de los pacientes. Sin embargo, la administracion de los
recursos principales como: usuarios, pictogramas, categorias, logros, actividades, etc.,
requieren un entorno especializado que facilite la gestion de la informacion sin

sobrecargar de funcionalidades la aplicacion movil.
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En este sentido, el sistema web administrativo cumple con los siguientes propositos:

e Separacion de responsabilidades: para evitar la sobrecarga de
funcionalidades, se decidioé que la aplicacion movil se centraria exclusivamente
en su propédsito principal: ser una herramienta para el mejoramiento de las
habilidades de comunicacion para los nifios con TEA.

e Disponibilidad multiplataforma: al ser accesible desde cualquier navegador
y dispositivo con conexion a internet, permite gestionar la informacion sin
necesidad de instalar software adiciona.

e Escalabilidad y mantenibilidad: la arquitectura basada en cliente-servidor,
nos asegura que tanto la aplicacion movil como el sistema web puedan
evolucionar de manera independiente sin afectar la estabilidad del sistema

central.

Si bien el objetivo principal es el desarrollo de una aplicacion movil, el sistema web y
la API Rest son un resultado complementario e indirectos, necesarios para dar soporte

al funcionamiento de la aplicacién moévil y asegurar su sostenibilidad.

A continuacién, se listan los requerimientos para el sistema web administrativo:

RF-36. El sistema debera permitir listar, crear, ver detalle y modificar informaciéon de

los terapeutas: nombres, apellidos, direccion, teléfono, cédula, fecha de nacimiento.
RF-37. El sistema debera permitir asignar pacientes a los terapeutas.
RF-38. El sistema debera permitir cambiar el terapeuta asignado a los pacientes.

RF-39. El sistema debera permitir registrar y actualizar la informacién personal de los
pacientes: nombres, apellidos, edad, direccion, fecha de nacimiento y genero

(masculino o femenino).

RF-40. El sistema deberd permitir registrar y actualizar un expediente para cada
paciente que incluird: informacién del paciente, grado TEA, progreso general, progreso

de la actividad actual, historial de actividades completadas, logros obtenidos y
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observaciones sobre el nifio (cosas que le disgustan, objetos, animales, comida

favorita, etc.).

RF-41. El sistema deberé permitir listar y visualizar el detalle de la informacién de los
pacientes, incluyendo informacién general, expediente, informacion del tutor y

terapeuta asignado.

RF-42. El sistema debera listar, crear, visualizar el detalle y modificar la informacion
de los tutores. Incluyendo nombres, apellidos, direccién, numero de celular, teléfono,

cédula, fecha de nacimiento.

RF-43. El administrador podra avanzar de fase PECS a un nifio, si asi lo recomienda

el terapeuta asignado.

RF-44. El sistema debera permitir asignar tutores a pacientes. Un tutor podra estar
asignado a multiples pacientes. De igual forma debera permitir cambiar de tutor

asignado a pacientes.

RF-45. El sistema debera permitir listar, crear, modificar o eliminar pictogramas. Cada

pictograma contara con un nombre, imagen y una categoria.

RF-46. El sistema debera permitir listar, crear, modificar o eliminar categorias de

pictogramas. Cada categoria de pictograma contard con un nombre y una imagen.

RF-47. Los pictogramas genéricos solo podran ser creados o modificados por el

administrador.

RF-48. El sistema debera permitir listar, crear o eliminar actividades. Cada actividad
incluira un nombre, descripcién, fase, la cantidad requerida de intentos exitosos

necesarios para completar la actividad y la solucién de dicha actividad.

RF-49. El sistema debera permitir asignar actividades a un paciente. Si el paciente ya
tiene una actividad asignada, no se podra asignar otra actividad hasta que complete la

actividad en curso.
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RF-50. El sistema debera permitir desasignar actividades a los pacientes.

RF-51. El sistema debera permitir listar y modificar las 6 fases correspondiente a la
metodologia PECS. Cada fase incluira nombre, descripcién y la cantidad requerida de

actividades completadas para avanzar a la siguiente fase.

RF-52. El sistema debera permitir listar, crear, modificar o eliminar logros. Cada logro

incluira un nombre y una imagen.
RF-53. El administrador podra asignar o desasignar logros a los pacientes del sistema.

RF-54. El sistema debera permitir listar, crear, ver detalle, modificar y eliminar
usuarios. Cada usuario contara con un nombre de usuario, una contrasefa, un correo

electrénico, una imagen y un rol asignado.

RF-55. Cada rol contara con un nombre y una lista de permisos asignados, los cuales
determinaran el acceso a los distintos modulos del sistema.

RF-56. Cada usuario podra tener Unicamente un rol asignado, con la excepcién del rol

de terapeuta, al cual se le podra asignar también el rol de tutor.
RF-57. El administrador podréa restablecer su propia contrasefia.

RF-58. ElI administrador debera autenticarse ingresando su nombre de usuario o
correo electronico y su contrasefia para acceder al médulo administrativo. También

podr& cerrar su sesidn en cualquier momento.

1.3.Modelo de casos de uso

Se presenta una tabla con el resumen de la cantidad de tareas y funciones de los

actores que seran parte del sistema en la siguiente tabla:
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Tabla 24.

Conteo de casos de uso por actor

Actor Cantidad de casos de usos

Administrador 34
Terapeuta 15
Tutor 13
Paciente 9

Fuente: Elaboracién propia

A continuacion, se presentaran un caso de uso general tanto para la aplicacion como
para el médulo administrativo que engloba todos los casos de uso identificados a partir

de los requerimientos funcionales.

El resto de los casos de uso correspondiente a cada actor, asi como todas las platillas

de Coleman se muestran en los anexos.
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1.3.1. Diagramas casos de uso

llustracion 3.

Caso de uso general de la aplicacion

Hope Requirements [ GeneralRequirement - App ])

Aplicacién

Visualizar
pictogramas

Resetear oracidn

Visualizar categorias
pictogramas

Paciente

validar intento

Crear oraciones

Administrar
pacientes

Consultar informacion
personal

Administrar
pacientes

Administrar
actividades

Tutor

Terapeuta

Fuente: Elaboracién propia
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llustracion 4.

Casos de uso para el médulo administrativo.

Hope Requirements [ GeneralRequirement - Web ])

/

Moédulo administrativo

Administrar
usuarios

Administrar
tutores

Administrar
terapeutas

Administrar
pacientes

Administrar fases

Administrar

Administrador

Y

pictogramas

Administrar categorias
de pictograma

Administrar logros

Administrar
actividades

Fuente: Elaboracién propia
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1.3.2. Plantillas de Coleman

Tabla 25.

Plantilla de Coleman Iniciar Sesién

Escenario

Iniciar sesidn

Descripcion

El usuario debe de ingresar sus credenciales de autentificacion.

Id requerimiento

RF-13
RF-24
RF-34
RF-58

Actores

Terapeuta
Paciente
Tutor
Administrador

VVVY | VVVYV

Pre-condiciones

En caso de ser el administrador debera ingresar a la web desde
un navegador, de lo contrario se debera abrir la aplicacion desde
un dispositivo Android.

Secuencia normal

1. En la pantalla de autentificacion de usuario, ingresar las
credenciales de usuario (nombre de usuario o correo
electrénico y contrasefia).

2. Dar clic en el botén “Ingresar”.

Excepciones

Si no ingreso credenciales validas, se mostrara una alerta
indicando que las credenciales son incorrectas.

Post-condicién

El usuario ingresara al menu principal de la aplicacién o la web
dependiendo del rol de usuario y en que entorno inicio sesion.

Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO II. DISENO DEL SISTEMA

En el siguiente capitulo se realizara el andlisis y disefio del sistema, para esto se hizo
uso de la metodologia de desarrollo web UWE, realizando diagramas que nos
permitirdn conocer aspectos cruciales de los dos modulos que se pretenden

desarrollar.

En primera instancia se mostrara el diagrama de clases que nos permite visualizar la
cantidad de clases u objetos que existen y la relacion entre estas, es decir, se
proporciona una visién de la estructura de datos. Posteriormente, es exploran las

interfaces de usuarios mediante de los diagramas de presentacion y navegacion.

Por ultimo, se presentan los diagramas de estructuray flujo de procesos que nos ofrece
una representacion visual de los procesos y flujos que se realizaran en la aplicacion y

el médulo web administrativo.

2.1.Modelo de contenido

Dentro del modelo de contenido tenemos el diagrama de clases y el diagrama de
modelo relacional, estos nos permiten conocer cuéles seran las entidades u objetos
de nuestro modelo de datos, asi como sus relaciones entre ellos. A continuacion, se
muestra el diagrama de clase resumido, en los anexos se podra ver con mas detalle,

asi como el modelo relacional.
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2.1.1. Diagrama de clases

llustracion 5.

Diagrama de clases (Resumido)

Hope Class [ ClassDiagram] )
Persona
T
* 1
1 Paciente Terapeuta Tutor
1 1 1 1
1 —
Usuario 1 R 508
Pictograma " ? |
Rol
1
1
Categoria
. Actividad —> Expediente <o—
Logros
1
Fase
Observaciones — GradoTea

Fuente: Elaboracion propia
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2.2.Diagramas de navegacion

Los diagramas de navegacion se realizaron en base al flujo de navegacion de cada
actor identificado previamente, que interactuara tanto con la app como el modulo

administrativo.

A continuacion, se mostrara un resumen del diagrama para cada actor, en los anexos
se presentara con mayor detalle el flujo completo de navegacion de cada actor en

cuestion.

2.2.1. Diagrama de navegacion para el Inicio de sesién

Este diagrama demuestra el flujo que tendran que realizar todos los actores del

sistema tanto en la app como el médulo administrativo.

llustracion 6

Diagrama de navegacion Inicio de sesion

Hope Navigation [ LoginNavigation - Web/App])
<<navigationClass>> )
.- . < <<proccessLink>>
Inicio_de_sesion
<< menu>>
InicioSesiénMenu
<<proccessLink>> <<proccessLink>>
<<processClass>> 3 <<processClass>> 3%
InicarSesion OlvideContrasefia

Fuente: Elaboracién propia
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2.2.2. Diagrama de navegacion del Administrador

El administrador tendrd acceso completo al sistema, por lo tanto, puede interactuar

con todos los modulos del sistema.

llustracion 7.

Diagrama de navegacion Administrador (Resumido)

Hope Navigation [ AdminNavigation - Web] )

<<navigationClass>> D
Inicio_de_sesion

<<proccessLink>>

MoéduloAdmin
<<navigationClass>> D
Admin
4
. <<query>>
<<menu>> E J«pmmessunk»é Pacientes
AdminMenu

<<query>> 7
\—<<proccessLink>>%

Tutores

<<query>>

<<proccessLink>>—> Erarenras

<<query>>

<<proccessLink>>—>> Usuarios

<<query>>
Pictogramas

<<proccessLink>>——>|

. <<query>> -]
<<proccessLink>>——>

Categorias

<<guery=>> 2
<proccessLink>>——: Acti(:lida);es

<<gquery>> ?
<proccessLink>>—-—

Logros

Fuente: Elaboracion propia
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2.2.3. Diagrama de navegacion del Tutor.

El tutor solo podré interactuar con la aplicacion, a su vez solo podra acceder a dos
maddulos: moédulo de los pacientes que tiene a cargo y al médulo de su perfil, donde

podra modificar su informacion personal.

llustracion 8.

Diagrama de navegacion Tutor (Resumido)

Hope Navigation [ TutorNavigation - App ] )

<<navigationClass>> D
Inicio_de_sesion

<<proccessLink>>

Tutor - App
<<navigationClass>> |:|
Tutor
<<menu>> E . <<query>> E]
TutorMenu | cprocoessLink>>—2 Nifios
<<navigationLink>>
<<navigationClass>> I:l
Perfil

Fuente: Elaboracién propia
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2.2.4. Diagrama de navegacion del Terapeuta

El terapeuta podra interactuar con el médulo del paciente, a través del cual podré ver

la lista de los pacientes que tenga asignados, también podra ingresar a su perfil en

caso de que quiera actualizar su informacion de usuario.

llustracion 9.

Diagrama navegacion Terapeuta (Resumido)

Hope Navigation [ TerapeutaNavigation - App ])

<<navigationClass>> D
Inicio_de_sesion

<<proccessLink>>

|

Terapeuta - App

<<pavigationClass>>
Terapeuta
<<menu>> E <<proccessLink>> <<query>>
TerapeutaMenu Pacientes
<<proccessLink>>
<<proccessLink>>
P <<query>>
Actividades

<<query>>

Perfil

Fuente: Elaboracion propia

71



2.2.5. Diagrama de navegacion del Paciente

El paciente es el actor principal y es el que interactuara con la funcionalidad principal
de la aplicacion, que es el tablero de comunicacién y pictogramas. Por lo tanto, solo
podr& interactuar con estos dos, de igual forma podra visualizar tanto las categorias

como la actividad que tenga asignada.

[lustracion 10.

Diagrama de navegacion Paciente

Hope Navigation [ PacienteNavigation - App ] )

<<navigationClass>> D
Inicio_de_sesion

<<proccessLink>>

1

Paciente - App

<<navigationClass>> D
TableroComunicacién

<<navigationLink>>

<<index>> =
ListaPictogramas

<<proccessLink>>
<<proccessLink>> <<query>>
Categorias

<<navigationClass>>
ZonaDeFrase

Fuente: Elaboracién propia
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2.3.Diagramas de presentacion

Como se pudo observar en el apartado anterior los diagramas de navegacion nos
ofrecen una visién clara de la navegacién y procesos con los cuales el actor interactla
en un sistema. Para proporcionar una comprension visual mas detallada de estas
interacciones, se han desarrollado los diagramas de presentacion. Estos diagramas
representan diversas pantallas a las que cada actor tiene acceso, utilizando simbolos

gue representan componentes de la interfaz, como botones y formularios, etc.

Los diagramas se dividen en dos conjuntos, los diagramas de navegacion para la
aplicacion movil y los diagramas de navegacion para el médulo web administrativo,
para efectos practicos en el siguiente apartado solo se presentan una cantidad minima

para cada uno, el resto de diagramas se podran encontrar en el anexo X.

2.3.1. Diagramas de presentacion de la aplicaciéon moévil

Considerando que la aplicacion estara principalmente dirigida a nifios, resulta crucial
disefiar una interfaz que sea amigable e intuitiva para facilitar la interaccion tanto para

los nifios como para el resto de usuarios.

Es importante destacar, como parte de los requerimientos previamente establecidos,
que la aplicacion esta disefiada para ejecutarse en dispositivos tipo Tablet con una
pantalla de al menos 7 pulgadas para garantizar el despliegue adecuado de los

pictogramas, oraciones y actividades.

Con estos criterios, se presentan a continuacion los diagramas de presentacion de la

aplicaciéon movil.
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[lustracion 11.

Diagrama de presentacion - Pagina Terapeuta

Hope Presentation [ Terapeuta - App ] )

<<presentationPage>>
Pagina Terapeuta

<<presentationGroup>>
:Sidebar

<<presentationGroup>>
:Contenido terapeuta

<<button>>
:Mostrar Sidebar

<<presentationAlternatives>>
:Alternativas terapeuta

<<image>>
:Imagen de fondo

<<image>>

:Foto de perfil

<<text>>

:Usuario

R

<<text>>
:Correo electrénico

R

<<presentationGroup>>
:Menu terapeuta

<<anchor>>
:Pacientes

<<anchor>>
Actividades

<<anchor>>
Perfil

<<hutton>>
:Cerrar sesiéon

<<presentationPage>>
Dashboard

<<presentationGroup>>
:Pacientes

<<presentationGroup>>
:Actividades

<<presentationGroup>>
:Perfil

<<text>>
:Copyright

R

Fuente: Elaboracién propia
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llustracion 12.

Diagrama de presentacion - Pagina del Tutor

Hope Presentation [ Tutor - App ] )

<<presentationPage>>
Pagina Tutor

<<presentationGroup>>
:Contenido tutor

<<presentationAlternatives>>
:Alternativas tutor

:Imagen de fondo

<<presentationGroup>>
:Sidebar
<<button>> -
:Mostrar Sidebar
<<image>> E]

<<image>>

:Foto de perfil

<<text>>
:Usuario

R

<<text>>

:correo electrénico

R

<<presentationGroup>>
:Menu tutor

<<presentationPage>> D
Dashboard
<<presentationGroup>>
:Nifios
<<presentationGroup>>
:Perfil

<<anchor>>
:Nifios

<<anchor>>
:Perfil

<<button>>
:Cerrar sesién

<<text>>
:Copyright

R

Fuente: Elaboracién propia




[lustracion 13.

Diagrama de presentacion - Tablero de comunicacion

Hope Presentation [ Paciente - App ]

)

<<presentationGroup>>
:Tablero de comunicaciéon

f <<presentationAlternatives>>
:Ultima actividad completada / Actividad actual

<<selection>>

:Lista de categorias

~
<<text>> ~
:Nombre
<<presentationGroup>> <<button>> -
:Pictogramas. :Cerrar sesion
<<iteretedPresentationGroup>> =
:Lista de pictogramas SSMEEEETINE 22

:Pictograma <<iteretedPresentationGroup>> l
:Lista de catégorias
<<presentationGroup>>
:Pictograma <<selection>> %
- :Nombre
<<image>> [®]
:Imagen pictograma
~
<<text>> =~
:Nombre
<<text>> %
:Texto de la oracién
<<presentationGroup>>

Zona de oracién

<<button>> - <<iteretedPresentationGroup>> <<button>> -
:Limpiar s acion :Verficar
<<image>> E
:Imagen pictograma
o~
<<text>> =
:Nombre
<<presentationAlternatives>> <<presentationAlternatives>> EEI
:Popup :Alerta
~
<<presentationGroup>> <<text>> [~
:Verificacion de actividad :Mensaje

<<imagen=>> -

:Imagen

<<button>> -
:Mensaje

Fuente: Elaboracién propia
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2.3.2. Diagramas de presentacion del modulo administrativo

En la relacion con los diagramas de presentacion del modulo administrativo, es
importante destacar que este madulo es el epicentro del manejo y gestion integral de
los datos. A diferencia de la aplicaciéon movil destinada a nifios, en este caso, la interfaz

esta diseflada para el administrador o coordinador de la fundacion.

Aunqgue el usuario objetivo no son nifios, se enfatiza en la necesidad de que la interfaz
sea amigable y de facil uso dado al caracter critico de las interacciones que se llevaran

a cabo en este modulo.

A continuacién, se presenta el diagrama de presentacion de la pagina del
administrador, el diagrama se podra apreciar los distintos modulos a los que el

paciente tiene acceso.
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[lustracion 14.

Diagrama de presentacion - Pagina del administrador

Hope Presentation [ Admin - Web ] )
<<presentationPage>> D
Pagina Admin
<<presentationGroup>>
.Sidebar <<presentationGroup>>
:Contenido admin
<<image>> [®]
<<presentationGroup>> g
:HopeLogo .
P 9 :Barra superior
<<presentationGroup>> ~ ~
. <<text>> X <<text>> X
:Menu admin . . .
:Fecha :Usuario
<<gnchor>> f—
:Dashboard
<<presentationAlternatives>>
:Alternativas admin
<<gnchor>> —
. <<presentationGroup>>
:Pacientes :Dashboard
<< >> —
anchor <<presentationGroup>>
:Tutores :Pacientes
<<anchor>> o <<presentationGroup=>
:Terapeuta :Tutor
<<anchor>> —_— <<presentationGroup>>
:Pictogramas ‘Terapeuta
<<anchor>> —_— <<presentationGroup>>
7 :Pictogramas
:Categorias 9
<<anchor>> P <<prezerltal\un'Group>>
e :Categorias
:Actividades
<<anchor>> <<presentationGroup>>
:Actividades
:Fase
<<presentationGroup>>
<<anchor>> Ol :Fases
:Logros
<<presentationGroup>>
<<anchor>> —_— :Logros
:Usuarios
<<presentationGroup>>
:Usuarios
<<button>> -
:Cerrar sesion

Fuente: Elaboracion propia
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2.4.Modelo de proceso

El modelo de proceso proporciona una representacion visual detallada de los distintos

procesos Y flujos de trabajo de como los usuarios interactuaran con la aplicacion y el

sistema administrativo. Este enfoque sistemético nos permite analizar como los

procesos gestionan de manera eficiente los datos, tanto en la fase de entrada como

en la de salida, proporcionando una vision integral de la operacion del sistema.

A continuacién, se presentan los diagramas de estructura de procesos y flujos de

procesos correspondiente al proceso de inicio de sesion y restablecimiento de

contrasenia, el resto de los diagramas se presentan en los anexos xi y Xii.

2.4.1. Diagrama de estructura de procesos

[lustracion 15.

Diagrama de estructura de proceso Inicio de sesion

Hope Process [ Autorizacion |

/

Proceso restablecer contraseiia

b2

!

Entrada de Datos

- usuarioCorreo: String

T

+ mensaje: String

Validar >

Proceso cambio de contraseia

p2

Proceso inicio de sesion

p

!

Entrada de Datos

- nuevaContrasefa: String
- confirmaciénContrasefa: String

T

Validar >

+ mensaje: String

T

Entrada de Datos

- usuarioCorreo: String
- Contrasefa: String

T

Validar

+ mensaje: String

Fuente: Elaboracion propia
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2.4.2. Diagrama de flujo de proceso

[lustracion 16.

Diagrama de flujo de proceso Inicio de sesion

Hope Activity [ Inicio de sesion | )

BoténlniciarSesionPresionado

°
!

-

<<UserAction>> 2%
EntradaDatos

usernameOrEmail

password

[T T]

/

<<UserAction>>
CorregirDatos

2 |

<<8ystemAction>> [J»
ValidarDatos

Usuario

Login: usuario

[Error]

)

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> [J»
RetornalnformaciénUsuario

Fuente: Elaboracién propia
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lustracion 17.

Diagrama de flujo de proceso Cambio de contrasefia

Hope Activity [ Cambio de Contrasefia ] )

BoténCambiarContrasefiaPresionado

l

/ <<UserAction>> 2}

EntradasDatos

Correo

NuevaContrasefia

ConfirmarContrasefia

CTTLTT]

- /

<<8ystemAction>> [1»
ValidarData

Nueva Contrasefa: Cambio
Contrasefia

Nueva Contrasefia

<<UserAction>>  £»

CorregirDatos [Error]

W
)

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> []»
Contrasefia actualizada

Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO lll. IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

El presente capitulo aborda la etapa de implementacién del sistema propuesto,
comprendiendo los principales aspectos que permiten su integracién funcional y
técnica en el entorno de la fundacion Azul Esperanza. Aunque el sistema no sera
implementado de forma operativa, se presentan los entornos tecnologicos definidos
para el despliegue de la aplicacion movil, sistema web administrativo, asi como los

mecanismos de interaccion entre los distintos modulos y usuarios (Api Rest).

Asimismo, se incluyen evidencias gréaficas del sistema en funcionamiento, a través de
capturas de pantalla que reflejan el disefio y navegacién de las interfaces. Estas
imagenes permiten comprender de manera visual la légica y usabilidad del sistema.
Adicionalmente, se exponen las estrategias de capacitacion planificadas para los
distintos actores, con el propésito de facilitar su adopcién y uso eficiente. En conjunto,
esta seccidn busca brindar una perspectiva clara, pedagogica y completa del proceso

de implementacion, fortaleciendo asi la viabilidad de su aplicacion.

3.1.Entornos de despliegue

Para garantizar el correcto funcionamiento del sistema, se han definidos entornos
tecnoldgicos que permiten el despliegue y mantenimiento tanto de la aplicacion mévil
como del sistema web administrativo. La seleccion de dichos entornos se realizo
considerando criterios de disponibilidad, escalabilidad, accesibilidad y facilidad de uso

por parte del equipo de desarrollo y los usuarios finales.

e Aplicacion movil
La aplicacion movil se desarrollo utilizando Flutter 3.29.0 o superior y esta
optimizada para ejecutar en dispositivos Android 5.0 (Lollipop) y versiones

posteriores.
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Para asegurar una experiencia de usuario 6ptima, especialmente en el tablero
de comunicacion donde la visualizacidon de pictogramas juega un papel muy
importante, se requiere utilizar en dispositivos con pantallas de al menos 7

pulgadas.

El proceso de despliegue de la aplicacion se gestionara a través de Google Play

Console. Estos son los requisitos para poder realizar el despliegue:

a. Tener una cuenta de desarrollador de Googles Play Console.
b. Tener configurada la aplicacion:
i. Firma de la aplicacion.
ii. Nombre de la aplicacion.
iii. Version de la aplicacion.
c. Configuracién del entorno de Google Play Console para el estricto
cumplimiento de las politicas de privacidad y accesibilidad de Google
Play.

Sistema web administrativo

El sistema web, construido con NextJs 14.1.3 y desplegado mediante la
plataforma Vercel, permite el acceso a través de navegadores modernos desde
cualquier dispositivo conectado a Internet. Este moédulo es utilizado
exclusivamente por el personal administrativo y por el coordinador de la
fundacion, quienes gestionaran la base de datos de usuarios, terapeutas,
pictogramas, actividades, logros y fases.

Api Rest y base de datos

La API fue desarrollada Node.js y Sequilize, y se aloja en Render, una
plataforma de alojamiento compatible con aplicaciones Javascript. La base de
datos relaciones PostgreSQl 16 también se encuentra en este entorno,

permitiendo una integracion fluida con la API.
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e Almacenamiento de iméagenes
Las imégenes utilizadas en la aplicacion, para los distintos registros como
pictogramas, categorias, logros y fotos de perfil de los usuarios, se almacenaran
en Azure Blob Storage, garantizando alta disponibilidad y rendimiento en la

gestioén de archivos multimedia.

3.2.Evidencias funcionales del sistema

Como parte de la validacion técnica y visual de la solucién propuesta, se han incluido
capturas de pantalla que muestran el disefio y navegacion del sistema desde los

distinto roles de usuarios: terapeuta, tutor, paciente y administrador.

Estas evidencias permiten apreciar el nivel de detalle alcanzado en la interfaz grafica,
asi como la logica funcional implementada. A continuacion, se presentan las pantallas
de la aplicacion y sistema web administrativo relacionadas al inicio de sesion, el resto

serdn mostradas en los anexos Xi y Xii.

[lustracion 18.

Pantalla app - Tablero de comunicacién

Hope App [ Tablero de comunicacion | )

Ultima actividad terminada: Entregar imagen de galleta 2

o Vo AN\ £ducacion
By
r'd Q — =2 Alimentos
= 0
| "
Agua Ajedrez Amoar Amargo Ambulancio Apio s
ntas
oS Tiempo
Arafia Arbol Arbol Archivar Asustado

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 19. Pantallas web - Autenticacion

Pantallas web - Autenticacion

Hope Screenshoot [ Autenticacion - Web | )

Restablecer contrasefia

Ingrese la nueva contrasena y confirmela para
finalizar el proceso de cambio de contrasena

Regresa a niciar sesion

2025 Hope. Todos los derechos reservados

Restablecer contrasefia

Ingrese el nombre de usuario o la direccion de correo
J con su cuenta y le
un enlace para restablecer su contrasena

Regresa a Iniciar sesin

2025 Hope. Todos los derechos resarvados

Restablecer contrasefia

Ingrese la nueva contrasefia y confirmela para
finalzar el proceso de cambio de contrasena

Regresa a niclar sesion

2025 Hope. Todos los derechos reservodos

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 20. Pantallas app - Autenticacién

Pantallas app - Autenticacién

Hope Screenshoot [ Autenticacion - App ] J

1:05 M o5 5= . Nt =l al BB

C

LS » 12)

%

Iniciar sesion Restablecer contrasena

2 LUsumrio j

Ow tControseﬁq Oj

@ Correo o nombre de usuario j

Enviar correo

Iniciar sesién =

£0lvidd su contrasena?

Iniciar sesién

© 2025 Hope. All rights reserved © 2025 Hope. All rights reserved

Fuente: Elaboracion propia
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3.3.Plan de capacitaciéon a usuarios

Uno de los elementos clave para la efectiva implementacion de un sistema es la
capacidad de los usuarios. En este sentido, se ha disefiado un plan de formacion
basica para cada tipo de actor que interactda con la solucidon tecnoldgica, con el

objetivo de garantizar su correcta utilizacion y adaptacion al nuevo entorno digital.

e Capacitacion a terapeutas
Se brindardan sesiones practicas sobre el uso de la aplicacibn movil,
centrandose en la creacion de actividades, seguimiento del progreso de los
nifios y asignacion de logros, etc. También se instruira en la navegacion y

actualizacion de perfil.

e Capacitacién atutores
Los tutores recibirdn orientacion sobre como gestionar los datos del nifio, crear
pictograma personalizados y utilizar la interfaz para visualizar el avance del
paciente. Se prioriza un lenguaje accesible y un enfoque practico. También se

instruird en la navegacion y actualizacion de perfil.

e Capacitacion al personal administrativo
El administrador sera instruido en la gestion de usuarios, roles, contenidos del
sistema (pictogramas, actividades, fases y logros), asi como en el uso del

sistema web para mantener la integridad de la informacién almacenada.

Cada sesion de capacitacion se complementara con una guia de usuario especifica y
practicas supervisadas, o que permitird a los usuarios consolidar sus conocimientos

de manera mas practica.
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Adicionalmente, el sistema web contara con herramientas de autoayuda integradas,
tales como tutoriales guiados que acompafaran al usuario paso a paso a traves de las
funcionalidades clave, asi como ventanas de ayuda contextuales accesibles desde
cualquier pantalla dentro de la aplicacion movil.
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VI. CONCLUSIONES

Con este proyecto, se alcanzé el objetivo principal de desarrollar una aplicacion movil
para dispositivos Android para mejorar las habilidades de comunicacién en nifios con
trastorno del espectro autista (TEA), basandonos en la metodologia PECS. Este logro
representa un aporte significativo al desarrollo y la transformacion tecnolégica de la
Fundacién Azul Esperanza, al facilitar la digitalizacién de procesos y garantizar la
disponibilidad, integridad y confidencialidad de la informacién, todo centralizado en una

Gnica plataforma.

En primer lugar, se llevé a cabo un estudio técnico y operativo que permitié analizar la
factibilidad del proyecto, determinando su impacto positivo en términos de beneficios
esperados para la fundacion. Asi mismo, mediante un estudio econémico se estimo el
costo total del proyecto en $93, 789.96. Cabe destacar que, al tratarse de una iniciativa
destinada a una fundacién, no se contempla un retorno de la inversién, si no que

prioriza el beneficio social y el desarrollo cognitivo-comunicativo de los nifios.

Posteriormente, se realizé un analisis exhaustivo de los requerimientos funcionales y
no funcionales, considerando las necesidades especificas de la organizacion y

alineandolas con los principios de la metodologia PECS.

Con base en estos insumos, se realiz6 el disefio de la aplicacion movil y sistema web
mediante la metodologia UWE, lo cual facilité la representacion estructural de los
procesos Yy la interaccion de los diferentes actores del sistema. Esta fase resulto
esencial para establecer un disefio claro y preciso, que sirvi6 como guia para la fase

de programacion.

Finalmente, se desarroll6 la aplicacion maovil para dispositivos Android junto con un
sistema web destinado al administrador, permitiendo gestionar y visualizar informacion
relacionada con los usuarios, actividades, pictogramas, categorias, etc. Ademas, se
desarrolld6 una APl REST que facilita la comunicacion entre la aplicacion movil y el
sistema web con la base de datos, facilitando la ejecucion de la légica de negocio y el

procesamiento de datos generados por los usuarios.
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VIl.  RECOMENDACIONES

Dado que la fundacién no dispone de un &area de Tl ni del conocimiento necesario en
infraestructura tecnologica, se recomienda optar por la implementacion bajo el enfoque
de servicios en la nube, ya que contempla una inversion menor en comparacion con el
enfoque de servidor local, garantizando a su vez una infraestructura escalable y

segura.

Realizar capacitaciones a todos los actores involucrados en el uso de la plataforma.
Los tutores y terapeutas deben recibir informacion tanto en el manejo de sus propias
funciones como en la instruccion a los pacientes sobre el uso de la aplicacion. Los
manuales deben distribuirse a cada grupo de usuarios, ya sea en formato digital o

impreso.

Se sugiere realizar la implementacion inicial con un grupo selecto de usuarios,
compuesto por nifios, tutores y terapeutas de la fundacion. Se recomienda comenzar
con nifios de grado 1 e ir escalando progresivamente hasta los de grado 3. Este
enfoque permitira realizar pruebas de usuario en escenarios reales, lo que facilitara la
identificacion de posibles areas de mejora durante las primeras etapas de lanzamiento.
Esto permitir4 ajustar el sistema antes de su implementacién en toda la fundacién con
el resto de nifios y personal, asegurando una transicion mas fluida y minimizando los

errores
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ANEXOS
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i. Proceso de elaboraciéon de tableros de comunicacion y pictogramas

Tabla 26.
Proceso de elaboracion de tableros de comunicacion y pictogramas

Paso ‘ Descripcién

El terapeuta que necesite un nuevo

tablero procede a buscar los materiales,
Paso 1 i _
tales como carton, hojas de bloc, pega

blanca y cintas de velcro.

Luego de tener todos los materiales,

procede a buscar las imagenes de los

pictogramas en internet para imprimirlos, } /.‘\
Paso 2 s [ [=) m
recortarlos de forma cuadrada, luego -

Hola Casa Autobus

emplasticarlo y colocarle en la parte

trasera un pedazo de velcro.

Finalmente procede a recortar el carton

(o el material que se desee utilizar) para

hacer la base del tablero, en el tablero se
colocan 3 0 mas tiras de velcro de forma
Paso 3 .
vertical en lo ancho del tablero y por

ultimo se coloca una tira de velcro

horizontalmente en la parte inferior del

tablero.

Fuente: Elaboracion propia
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ii. Comparativa de aplicaciones de pictogramas

Caracteristica

Especificaciones

PECS IV

Compatibilidad: iPadOS 710.3, macOS ~11.0
Peso: 252.8 MB

Precio: $84.99

Idiomas: inglés, japones

*Necesita conexion a internet

Letmetalk

Compatibilidad: Android, iOS,

Peso: 85 MB - 124.6 MB

Precio: Free

Idiomas: inglés, espafiol, francés, chino, etc.

*No necesita conexion a internet

Interfaz de
usuario /
experiencia de

usuario

- Mdltiples paginas de colores con diversos
pictogramas que se puede navegar a través de
pestafas y una tira para forma oraciones, idéntico
al Libro PECS.

- Arrastrar y soltar imagenes desde las paginas
hasta la tira de oraciones.

- Reorganizar las imégenes en la tira de oraciones
sin tener que eliminarla.

- Borrar todas las imagenes de la tira de oracion
con un solo botén o eliminarlas individualmente
deslizandolas hacia las paginas.

- Crear perfiles para con area de trabajo
personalizables (C6mo se mueven las imagenes,
Visibilidad de la pagina de inicio de oracion, Como

borrar la tira de oraciones).

- Al dar clic en un pictograma este aparece en la
zona de frase acumulada.

- Cargar / guardar distintos perfiles (categorias,
subcategorias, imagenes).

- Contrasefia para proteger el acceso a la zona de

configuracion.

Imagenes /

pictogramas

- Mas de 1000 imagenes.

- Agregar nuevas imagenes.

- Cambiar texto de las imagenes.

- Colocar texto en la parte superior o inferior de
las imagenes, o elimine el texto.

- Cambiar tamafio de las imagenes.

- Funcidn de busquedas de imagenes.

- Més de 9000 pictogramas de ARASAAC.

- Creacion ilimitada y flexible de nuevas
categorias y adicion de nuevas imagenes.

- Modificacion de texto, imagen, posicién y fondo
de los pictogramas.

- Funcién de busquedas de imagenes.

Audio / voz

- Voz sintetizada personalizable incluida
(AVSpeechSynthesizer) o grabar su voz por

aparte.

- Voz suportada para imagenes y oraciones.

Seguimiento del

estudiante

- Lista de tiras de oraciones construidas por el
estudiante en el dia.
- Analisis semanal y mensual de las imagenes

mas utilizadas.

Nota: Se comparan dos aplicaciones (la fundacién proporciono una lista de aplicaciones que hacian uso de pictogramas) con el
objetivo de conocer las distintas funcionalidades que tienen y como varian dependiendo de la aplicacion.
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Formato de entrevista Fundacién Azul Esperanza

Entrevista Fundacion Azul Esperanza

Lugar: Fundacion Azul Esperanza, Managua.
Fecha: dd/mm/aaaa/

Entrevistador:

v' Samuel Barberena

v' Mario Ramos

v' Edwin Vega
Entrevistado:

v' Angel Flores Castillo - presidente / fundador de la Fundacion Azul Esperanza.

v Fatima Cortes Escobar - fundadora / terapeuta de la Fundacion Azul Esperanza.
Propésito:

Conocer sobre los aspectos basicos de la fundacion y la metodologia abordados por
ellos y como esta es aplicada.

Preguntas guias:

1. ¢En qué afio se cred la Fundacion Azul Esperanza?
¢, Cual es el objetivo principal de La Fundacion Azul Esperanza?
¢ Cuantos nifios atienden?

¢ Edades de los nifios que atienden?

o M 0N

¢Cuantos y cudles serian los niveles de autismo en los nifios que son atendidos en la

fundacion?

6. ¢Como se organiza la informacién correspondiente al nivel, estado o progreso de los
ninos?
¢ Qué es la metodologia PECS y como la aplican dentro de la fundacion?
¢ Como funciona un tablero de comunicacion?

9. ¢Cudles son las caracteristicas que debe tener un pictograma?

10. ¢ Cudles serian los principales inconvenientes que han observado al aplicar esta
metodologia?

11. ¢ Qué aspectos han sido observado en nifios cuyo avance no es tan significativo como el
resto de nifios?’

12. ¢ Se han implementado el uso de aplicaciones que haga uso de la metodologia

abordada por la fundacion?
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13. ¢ Cudles son los mayores inconvenientes que presentas otras aplicaciones que no se
adapta a la metodologia?

14. ¢ Cudles consideran que serian los beneficios de integrar una aplicacion maovil en su
fundacién que se ajuste a la metodologia abordada por ustedes?

15. ¢ Qué aspectos se deben de tener en cuenta en una aplicacion para que se adapte a la
metodologia y sea implantada dentro de la fundacion?

16. ¢ Como terapeuta que aspecto consideran que debe tener una aplicacion para que
facilité el uso de la metodologia en el dia a dia con los nifios?

17. ¢ Como padre de familia cuales consideran que serian los mayores inconvenientes para

el uso de una aplicacién dentro del hogar?

Observaciones:

Durante el proceso de la entrevista se pueden realizar preguntas mas puntuales para profundizar
en el tema del que se esta hablando.
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iv.

COoCoOMO Il

Tabla 27. Clasificacién de Entradas por su complejidad
Clasificacién de entradas por su complejidad

Entradas Complejidad

Crear, modificar y eliminar paciente Alto
Crear, modificar y eliminar terapeuta Alto
Crear, modificar y eliminar tutor Alto
Crear, modificar y eliminar usuario Medio
Crear, modificar y eliminar pictogramas Medio
Crear, modificar y eliminar pictogramas personalizados Medio
Cambiar modo de visualizacion de pictogramas Bajo
Crear, modificar y eliminar logros Bajo
Crear y eliminar actividades Medio

Crear, modificar y eliminar logros Bajo
Maodificar fases Bajo
Asignar y desasignar actividades a pacientes Medio
Asignar y desasignar logros a pacientes Bajo
Asignar paciente a terapeuta Bajo
Cambiar terapeuta asignado Bajo
Agregar observaciones a los pacientes Bajo
Avanzar de fase a paciente Medio
Verificar respuesta de actividad Bajo
Restablecer contrasefia Bajo

Actualizar contrasefia Bajo

Iniciar sesién Bajo

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 28. Clasificacion de Salidas por su complejidad

Clasificacién de Salidas por su complejidad

SEUGLET] Complejidad

Visualizar detalle del paciente Alto
Visualizar detalle del tutor Alto
Visualizar detalle del terapeuta Alto
Visualizar detalle de actividad Medio
Visualizar informacion de perfil Medio

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 29. Clasificacion de Archivos l6gicos internos por su complejidad

Clasificacién de Archivos ldgicos internos por su complejidad

Archivos légicos internos (archivos) Complejidad
Pacientes Alto
Terapeuta Alto

Tutores Alto
Usuarios Alto
Pictogramas Bajo
Pictogramas personalizados Bajo
Categorias Bajo
Actividades Medio
Logros Bajo
Fases PECS Bajo
Grado tea Bajo
Observaciones Bajo
Roles y permisos Bajo

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 30. Clasificacion de Consultas externas (queries) por su complejidad

Clasificacién de Consultas externas (queries) por su complejidad

Consultas externas (queries) Complejidad

Listado de paciente Medio
Listado de terapeutas Medio
Listado de tutores Medio
Listado de usuarios Medio
Listado de actividades Medio
Listado de pictogramas Bajo
Filtros de pictogramas Bajo
Filtros de pacientes Bajo
Listado de categorias Bajo
Listado de fases Bajo
Listado de logros Bajo

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 31. Clasificacidon de Interfaces externas por su complejidad

Clasificacién de Interfaces externas por su complejidad

Interfaces externas Complejidad

Imagenes de pictogramas (blob) Bajo
Iméagenes de categorias (blob) Bajo
Imégenes de logros (blob) Bajo
Imagenes de perfil de usuarios (blob) Bajo

Fuente: Elaboracion propia
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V.

Diagrama de clase

llustracion 21.

Diagrama de clases

Hope Class [ ClassDiagram ] )

Persona

+ primerNombre: string
+ segundoNombre:

+ primerApellido: string
+ segundoApellido:

+ genero: string

+ fechaNacimiento: date
+ direccion: string

T T

E

Fases

+ nombre: string

+ descripcion: string
+ puntajeActividad: int
- estado: boolean

+ listarFase()
+ crearFase()
+ editarFase()

+ eliminarFase()

1

*

Pacientes

+ edad: int
- estado: boolean

Expedientes

+ listarPacientes()
+ crearPatiente()

+ editarPatiente()

+ eliminarPatiente()

s descripcion: string

+ faseCompletada: boolean

Logros

+ crearExpediente()

+ editarExpediente(}

+ cambiarMonocromo()

+ eliminarExpediente()

<>>————— + descipcion: string
+ urlimage: string
- estado: boolean

Y

Terapeutas

+ numeroldentificacion:
+ numeroCelular: int
- estado: boclean

+ listarTepeutas()

+ crearTerapeuta()

+ editarTerapeuta()

+ eliminarTerapeuta()
+ asignarPaciente()

1

+ listarLogros()

+ crearLogros()

+ editarLogros()

+ eliminarLogros()

Actividades

Observaciones

GradosTea

+ nombre: string

+ descripcion: string

+ puntaje: int

+ puntosSatisfactorios: int
+ pictogramaOracion: int

- estado: boolean

+ descripcion: string
+ estado: boolean

+ agregarObservacion()

+ nombre: string
+ descripcidn: string

*|

Pictograma

+ crearActividad()
+ editarActividad()
+ listarActividades()
+ eliminarActividad()

+ verificarRespuesta()

Tutores

+ identificationNumber:

+ phoneNumber: int
+ telephone: int
- status: boolean

+ listarTutor()
+ crearTutor()
+ editarTutor()
+ eliminarTutor()

1

1 1 1

Usuarios

+ nombreUsuario: string
- contrasefia: string

+ correo: string

+ imagenUrl: string

- estado: boolean

>

+ listarUsuarios()
+ crearUsuario()
+ editarUsuario()
+ eliminarUsuario()

Rol

+ nombre: string
- estado: boolean

Permisos

+ listarRoles()
+ crearRol()
+ editarRol()
+ eliminarRol()

+ descripcion: string
- estado: boolean

+ crearPermiso
+ editarPermiso

+ nombre: string
+ urllmagen: string
- estados: baolean

* 1 E—
}— Categoria

+ listarPictogramas()
+ crearPictograma)
+ editarPictograma)
+ eliminarPictograma()

+ nombre: string
+ icono: string
- estado: boolean

+ listarCategoria()

+ crearCategoria()

+ editarCategoria()

+ eliminarCategoria()

Fuente: Elaboracion propia
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Vi.

Diagrama modelo relacional

llustracion 22.

Diagrama modelo relacional

Hope Relational [ RelationalDiagram ] J

LogrosExpedientes

Usuarios

PK| id int NOT NULL

FK [ idExpediente int NOT NULL
FK | idLogro int NOT NULL
estado boolean NULL

Logros

id int NOT NULL

imagenUrl varchar(max) NOT NULL
nombre varchar{max) NOT NULL
estado boolean NULL

Expedientes

PK

id int NOT NULL

Pacientes

FK
FK
FK

idPaciente int NOT NULL
idGradoTea int NOT NULL
idFase int NOT NULL
descripcion varchar{max) NULL

monocromo boolean NULL

PacientePictogramas

Pictogramas

Categorias

PK|id int NOT NULL

id int NOT NUL

PK

id int NOT NULL

FK | idPictograma int NOT NULL
FK| idPaciente int NOT NULL

nombre varchar(50) NOT NULL
imagenUrl varchar(max) NOT NULL
estado boolean NULL

R

nombre varchar(50) NOT NULL
imagenUrl varchar(max) NOT NULL
estado BOOLEAN NULL
idCategoria int NOT NULL

name varchar{50) NOT NULL
icon varchar{max) NOT NULL
status BOOLEAN NULL

|_”' PK|id int NOT NULL

F

=

idPerscna int NOT NULL €

F

a

idTutor int NOT NULL

F

)

idTerapeuta int NULL

F

>

idUsuario int NOT NULL
estado beolean NULL

GradosTea

Persona

PK] id int NOT NULL

Tutor-Terapeuta

id int NOT NULL

apellide varchar{50) NOT NULL

genero varchar(20) NOT NULL

fechaNacimiento date NOT NULL

primerNombre varchar{50) NOT NULL
segundoNombre varchar{50) NULL

segundoApellido varchar(50) NULL

direccion varchar(max) NOT NULL

_|—) PK
FK

FK

idPersona int NOT NULL
idUsuario int NOT NULL ph
numeroldentificacion varchar(16) NOT NULL
numeroCelular int NOT NULL
numeroTeléfona int NOT NULL

estacdo BOOLEAN NULL

PK| id int NOT NULL

ExpedientesFases

nombre varchar(50) NOT NULL
descripcién varchar{max) NOT NULL

P

=

id int NOT NULL

faseCompletada varchar(max) boolean NULL
—»|FK | idExpediente NOT NULL
FK|idFase NOT NULL

PacienteActividades

PK

id int NOT NULL

Fases

Observaciones

PK

id int NOT NULL

PK|id int NOT NULL

FK

idPaciente int NOT NULL
idActividad int NOT NULL
completado boolean NULL
intentosSatisfactorios int NOT NULL
estado boolean NULL

Actividades

nombre varchar(50) NOT NULL
descripcion varchar(max) NULL
puntos int NOT NULL

nivel int NOT NULL

FK

FK

descripcion varchar{max) NOT NULL
estado boolean NULL

idUsuario NOT NULL

idExpediente NOT NULL

> idLogro int NOT NULL

estado BOOLEAN NULL

PK|id int NOT NULL
nombre varchar(100) NOT NULL

descripcion varchar(max) NOT NULL
puntosSatisfactorios int NOT NULL
soluciénPictogramas varchar(max) NOT NULL
estado baolean NULL

FK | idUsuario int NOT NULL

FK|idFase int NOT NULL

FK

id int NOT NULL

idRol int NOT NULL

usuario varchar(50) NOT NULL
contrasefa varchar(max) NOT NULL
correo varchar(100) NOT NULL
imagenUrl varchar(max) NOT NULL
usuarioVerificade boolean NULL

estado BOOLEAN NULL

UsuariosRoles

PK|id int NOT NULL

idUsuario int NOT NULL

idRol int NOT NULL

Roles

—PK| id int NOT NULL

nombre varchar(30) NOT NULL
estado BOOLEAN NULL

RolesPermisos

PK|id int NOT NULL

FK| idRol int NOT NULL

¥ FK | idPermiso int NOT NULL

Permisos

PK|idint NOT NULL

name varchar{max) NOT NULL
code varchar(50) NOT NULL
group varchar(50) NOT NULL
estado BOOLEAN NULL

Fuente: Elaboracién propia
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Vil.

Diagramas de casos de uso

[lustracion 23.

Caso de uso del Paciente

Hope UseCase [ Paciente - App ] )

Aplicacion

Cerrar sesion

: Crear oracion
K

Resetear oracion

Paciente

include T Tt

. include
T Validar intento

Visualizar categorias
de pictogramas

Visualizar pictogramas

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 24.

Caso de uso del Terapeuta

Hope UseCase [ Terapeuta - App ]

Restablecer
contrasefa

g
.
include

i include

Terapeuta

Consultar informacién
personal

.

Actual

Cambiar contrasefia

include include

Aplicacién

Desasignar actividades
a los pacientes

Eliminar actividad

Cerrar sesion include

.
.

include

Administrar

actividades Crear actividades

Asignar actividades

Modificar actividades

Administrar
pacientes

o '
]

Agregar observacion
include . -
N ” g include
lizar informacion 2

personal

Ver informacion
del paciente

Avanzar de fase

--~include--3 al paciente

Fuente: Elaboracién propia
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llustracion 25.

Caso de uso del Tutor

Hope UseCase [ Tutor - App ]

Restablecer
contrasefa

include 7
_,.indh&e

Iniciar sesion

Tutor g
include

Consultar
informacién personal

include

Actualizar
informacién personal

;
/ Cerrar sesion

Aplicacion

Eliminar pictogramas
personalizado

jndude—
Listar pictogramas
personalizados
) “include i g
! == Modificar pictogramas
J personalizado
include
ini Crear pictogramas
Administrar o pictog

personalizado

pacientes

Ver informaciéon
de paciente

cambiar
contrasefa

. ~.

Modificar informacion
general del paciente

Activar/Inactivar modo
blanco y negro

Fuente: Elaboracién propia
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[lustracion 26.
Caso de uso del Administrador

Hope UseCase[ Administrador - App ] )

Asignar
pacientes

Modificar fases  j<----- include ------ fases

Cerrar sesién

Restablecer
contrasena

Administrar

Aplicacion

Ver informacién
del usuario

Crear usuario

: . include., include. L
Eliminar nokce " T ncude | nelie Modificar usuario
: =--..__ include i include i b .
usuario el ~ o ! include-~"
S include include X . =
e Roc Fm e ; Jinclude
m(,:»IUde include

Administrar
terapeutas

Cambiar
terapeuta

Administrar
pacientes

Administrar
tutores

Administrar
usuarios

Crear categorias

inc}ude include inclu&e _include de pictogramas
s e ; Modificar categoria
4 - - o - de pictogramas
) L include P 9
R s T i include

Administrar categoria
de pictogramas

Administrador

Modificar logro

Crear logro  J<----1 include-----

include

include

Desasignar logro

Eliminar logro

include : include

Crear
pictogramas

include

Eliminar categoria
de pictogramas

Desasignar actividades
a pacientes

include

Modificar
actividades

include include

Administrar
pictogramas

Crear
actividades

Administrar
actividades

""" include---

include include

include

Eliminar
pictograma

Asignar actividades
a pacientes

Modificar
pictograma

Eliminar
actividades

Fuente: Elaboracion propia
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viii.  Plantillas de Coleman

a. Modulo del Terapeuta

Tabla 32.

Plantilla Coleman Listar pacientes

Cu-01

Escenario

Listar pacientes asignados

Descripcion

Listar pacientes asignados y verificados.

Id requerimiento

> RF-1
> RF-25

Actores

» Terapeuta
» Tutor

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesion.

Secuencia
normal

1. Abrir el menu desplegable en la parte izquierda de la pantalla.
2. Seleccionar la opcion correspondiente al listado de pacientes
asignados al rol.

Excepciones

Se mostrara informacién solo si hay pacientes activos y verificados.

Post-condicién

Se visualizaran todos los pacientes activos y verificados que el usuario
tenga asignado.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 33.
Plantilla Coleman Listar actividades

CU-02

Escenario

Listar actividades

Descripcion

Listar actividades que han sido creadas por el terapeuta.

Id requerimiento

> RF-5

Actores

» Terapeuta

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesion.

Secuencia
normal

1. Abrir el menu desplegable en la parte izquierda de la pantalla.
2. Seleccionar la opcion correspondiente a listar actividades.

Excepciones

Si no hay actividades creadas la pantalla no mostrara actividades.

Post-condicién

Visualizar actividades.

Tabla 34.

Fuente: Elaboracién propia

Plantilla de Coleman Ver expediente del paciente

CU-03

Escenario

Ver informacion del paciente

Descripcion

Visualizar informacion detallada del paciente asignado.

Id requerimiento

> RF-2
> RF-26

Actores

» Terapeuta
» Tutor

Pre-condiciones

El usuario debe de encontrarse en la pantalla del listado de pacientes.

Secuencia
normal

1. Dar clic en el menu de opciones del paciente al cual desea consultar
su informacion detallada.
2. Dar clic en el bot6n “Ver informacién”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicion

Se visualiza correctamente la informacion detallada del paciente.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 35.
Plantilla de Coleman Agregar observacién

CU-04

Escenario

Agregar observacion al paciente

Descripcion

Se agregard una observacién a la lista de observaciones del paciente.

Id requerimiento

> RF-3

Actores

» Terapeuta

Pre-condiciones

El usuario debe de encontrarse en la pantalla del listado de pacientes.

1. Dar clic en el menu de opciones del paciente al cual le desea
agregar una observacion.

Secuencia : o w -

normal 2. Dar clic en el boton “Agregar observacion”.
3. Ingresar la nueva observacion relevante sobre el paciente.
4. Dar clic en el botén “Guardar”.

Excepciones Sin excepciones.

Post-condicién

Se guardara la nueva observacion y se mostrara en pantalla.

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 36.

Plantilla de Coleman Eliminar actividades

CU-05

Escenario

Eliminar actividades

Descripcion

Eliminar actividades.

Id requerimiento

» RF-5

Actores

» Terapeuta

Pre-condiciones

El usuario debe de encontrarse en la pantalla de listado actividades.

Secuencia
normal

1. Dar clic en el menu de opciones de la actividad que desea eliminar.

2. Dar clic en la opcion “Eliminar” de la actividad seleccionada.

3. Dar clic en el botdn “Si, eliminar” en el modal para confirmar la
accion.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se elimind correctamente la actividad y se quita de la lista principal.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 37.

Plantilla de Coleman Crear actividad

CU-06

Crear actividad

Escenario

Descripcion

Crear las actividades.

Id requerimiento

> RF-5

Actores

» Terapeuta

Pre-condiciones

El usuario debe de encontrarse en la pantalla de listado de actividades.

Secuencia
normal

1.

2.

3.

4,
5.

Dar clic al botén con el icono de “+” ubicado en la parte inferior
derecha de la pantalla.

Ingresar los datos solicitados para la creacion de la actividad en la
nueva pantalla.

Dar clic en el botén ubicado en la parte inferior derecha de la pantalla
para desplegar las opciones.

Dar clic en la opcion “Guardar” para registrar la actividad.

Dar clic en el botén “Si, guardar” para confirmar la accion.

Excepciones

Si no ingreso los datos requeridos el sistema le enviara un mensaje de
error y no permitira continuar.

Post-condicién

Se crea correctamente la actividad y se redireccionara a una pantalla
donde se lograra ver el detalle de la actividad creada.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 38.

Plantilla de Coleman Asignar actividades

CuU-07

Escenario

Asignar actividades

Descripcion

Asignar las actividades a los pacientes.

Id requerimiento

> RF-7

Actores

» Terapeuta

Pre-condiciones

El usuario debe de encontrarse en la pantalla de listado de actividades.

Secuencia
normal

Dar clic en el menu de opciones de la actividad que desea asignar.
Dar clic en la opcion de “Asignar actividad”.

Seleccionar los pacientes a los cuales desea asignar la actividad.
Dar clic en el botén de siguiente ubicado en la parte inferior derecha
de la pantalla para avanzar al paso de confirmacion.

Dar clic nuevamente en el botén ubicado en la parte inferior derecha
para desplegar las opciones.

6. Dar clic en la opcion “Guardar”.

PobdE

o

Excepciones

Si no selecciond ningun paciente, no dejara asignar actividad.

Post-condicién

Se asigna correctamente la actividad a los pacientes seleccionados y se
muestra en pantalla los pacientes a los cuales se le asigno la actividad
para su confirmacién de asignacién exitosa.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 39.

Plantilla de Coleman Asignar logros

CuU-08

Escenario

Asignar logros

Descripcion

Asignar logros a los pacientes.

Id requerimiento

> RF-8

Actores

» Terapeuta

Pre-condiciones

El usuario debe de encontrarse en la pantalla de pacientes asignados al
terapeuta.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menu de opciones del paciente al cual desea asignar
logros.

2. Dar clic en la opcion “Asignar logro”.

3. Dar clic en el botén con el icono “+” al logro que le desea asignar al
paciente.

4. Dar clic en el botén “Si, asignar” en el modal para confirmar la
accion.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se asignara correctamente el logro al paciente, se cerrara el modal y se
quitara el logro del listado de logros disponibles para el paciente.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 40.

Plantilla de Coleman Desasignar actividad a los pacientes

CU-09

Escenario

Desasignar actividad a un paciente

Descripcion

Desasignar las actividades a los pacientes.

Id requerimiento

> RF-9

Actores

» Terapeuta

Pre-condiciones

El usuario debe de encontrarse en la pantalla de listado de
actividades.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menu de opciones de la actividad que desea

guitar al paciente.

Dar clic en el botén “Desasignar actividad”.

Dar clic en el botén con el icono del “Basurero” al paciente que

le desea desasignar la actividad en el listado de pacientes con

esa actividad asignada.

4. Dar clic en el botén “Si, desasignar” en el modal para confirmar
la accion.

wnN

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se desasignara correctamente la actividad al paciente y se quitara
el registro del listado de pacientes con esa actividad.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 41.

Plantilla de Coleman Avanzar de fase a paciente

CU-10

Escenario

Avanzar de fase a paciente

Descripcion

Se avanza de fase al paciente cuando el progreso sea el
adecuado.

Id requerimiento

» RF-10

Actores

» Terapeuta

Pre-condiciones

El usuario debe de encontrarse en la pantalla de informacién del
paciente.

Secuencia normal

1. Dar clic en el botdon de opciones ubicado en la parte inferior
derecha de la pantalla para desplegar las opciones.

2. Dar clic en la opcion “Avanzar de fase”.

3. Darclic en el botén “Si, avanzar” en el modal para confirmar la
accion.

Excepciones

Si tiene todas las fases completadas, se mostrara un mensaje de
gue ha completado todas las fases.

Post-condicién

Se avanzara de fase al paciente correctamente, se actualizaran
los datos en pantalla y se cerrara el modal.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 42.

Plantilla de Coleman Restablecer contrasefa

CuU-11

Escenario

Restablecer contrasefia

Descripcion

Restablecer contrasefa del usuario en la aplicacion o en el
modulo web administrativo.

Id requerimiento

> RF-11
» RF-32
» RF-57

Actores

» Terapeuta
> Tutor
> Administrador

Pre-condiciones

El usuario debe de encontrarse en la pantalla de Inicio de sesion.

Secuencia normal

Dar clic en el botén “4, Olvido su contrasena?”.

Ingresar correo electrénico del usuario o nombre de usuario.
Dar clic en el botén “Enviar correo”.

Ingresar a su correo electrénico.

Ingresar al link del correo enviado.

Ingresar la nueva contrasefia y confirmarla.

Dar clic en el botén “Actualizar contrasena”.
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Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

La contrasefia se ha actualizara correctamente y podra iniciar
sesién con la nueva contrasefia sin problemas.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 43.

Plantilla de Coleman Restablecer contrasefa del paciente

CU-12

Escenario Restablecer contrasefia del paciente

Descripcion Restablecer contrasefa del paciente asignado al tutor.
Id requerimiento » RF-32

Actores » Tutor

Pre-condiciones

El usuario debe encontrarse en la pantalla de inicio de sesién.

Secuencia normal

Dar clic en el boton “¢,Olvidé su contraseia?”.

Ingresar correo electrénico del usuario o nombre de usuario
del paciente asignado.

Dar clic en el botén “Enviar correo”.

Ingresar al link del correo enviado por la app.

Ingresar la nueva contrasefia y confirmarla.

Dar clic en el botén “Actualizar contrasefa”.

N
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Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

La contrasefia se actualizard correctamente y podra iniciar sesion
con la nueva contrasefia sin problemas.
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Tabla 44.

Plantilla de Coleman Consultar informacién personal

CU-13

Escenario

Consultar informacion personal

Descripcion

Verificar la informacién personal del usuario.

Id requerimiento

» RF-12
> RF-33

Actores

» Terapeuta
» Tutor

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesion.

Secuencia normal

1. Abrir el menu desplegable en la parte izquierda de la pantalla.
2. Seleccionar la opcién “Perfil”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se visualizara la informacién personal del usuario.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 45.

Plantilla de Coleman Actualizar informacion personal

CU-14

Escenario

Actualizar informacién personal

Descripcion

Editar la informacion personal del usuario.

Id requerimiento

» RF-12
> RF-33

Actores

» Terapeuta
» Tutor

Pre-condiciones

El usuario debe de encontrarse en la pantalla de informacién del
usuario.

Secuencia normal

1. Dar clic en el boton ubicado en la parte inferior derecha de la

pantalla para desplegar las opciones.

Dar clic en la opcion “Editar”.

Realizar los cambios necesarios en los campos

correspondientes.

4. Dar clic nuevamente en el botén ubicado en la parte inferior
derecha de la pantalla para mostrar las nuevas opciones.

5. Dar clic en la opcién “Actualizar”.

6. Dar clic en el botéon “Si, actualizar” para confirmar la accion.

wnN

Excepciones

Si no ingreso los datos correctamente el sistema mostrara un
mensaje de error y no permitira continuar.

Post-condicién

Se mostrara un mensaje indicando que los campos se
actualizaron correctamente y se actualizara la informacién en
pantalla.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 46.

Plantilla de Coleman Cambiar contrasefia personal

CU-15

Escenario Cambiar contrasefia personal

Descripcion El usuario cambiara su contrasefia personal.
> RF-14

Id requerimiento > RE-35

> Terapeuta

Actores > Tutor

El usuario debe de encontrarse en la pantalla de informacion

Pre-condiciones
personal.

1. Dar clic en el boton ubicado en la parte inferior derecha de la
pantalla para desplegar las opciones.

2. Dar clic en la opcion “Cambiar contrasefa”.

3. Llenar los datos requeridos para el cambio de contrasefia en el
modal.

4. Dar clic en el botén “Actualizar”.

Secuencia normal

Excepciones Sin excepciones.

Post-condicién Se cerrara el modal y se actualizara la contrasefia del usuario.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 47.

Plantilla de Coleman Cerrar sesién

CU-16

Escenario

Cerrar sesion

Descripcion

Cerrar sesion de la aplicacion o el moédulo web administrativo.

Id requerimiento

> RF-13
> RF-34
> RF-58

Actores

» Terapeuta
» Tutor
» Administrador

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesion.

Secuencia normal

1. Abrir el menu desplegable en la parte izquierda de la pantalla.
2. Seleccionar la opcion “Cerrar sesiéon”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se redirigira a la pantalla de inicio de sesion.

Fuente: Elaboracién propia
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b. Médulo del Paciente

Tabla 48.

Plantilla de Coleman Visualizar pictograma

CU-17

Escenario Visualizar pictogramas

Descripcion Se muestran los pictogramas del paciente.
Id requerimiento » RF-15

Actores » Paciente

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesion.

Secuencia normal

1. Se mostraran todos los pictogramas generales y los
pictogramas personalizados del paciente.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se visualizaran los pictogramas.

Tabla 49.

Fuente: Elaboracion propia

Plantilla de Coleman Visualizar categorias de pictogramas

CU-18

Escenario

Visualizar categorias de pictogramas

Descripcion

Se muestran todas las categorias de los pictogramas disponibles.

Id requerimiento

> RF-16

Actores

> Paciente

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesién.

Secuencia normal

1. En la barra de menu lateral derecha se listaran todas las
categorias de pictogramas disponibles.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicion

Se visualizaran las categorias de pictogramas.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 50.

Plantilla de Coleman Crear oraciones

CU-19

Escenario Crear oraciones
Descripcion Formulacion de oraciones.
Id requerimiento » RF-17

Actores » Paciente

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesion.

Secuencia normal

1. Elusuario debera arrastrar los pictogramas hasta la zona de
frases.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se mostrara la oracién que se formé con los pictogramas.

Tabla 51.

Fuente: Elaboracién propia

Plantilla de Coleman Resetear oraciones

CU-20

Escenario Resetear oraciones
Descripcion Se limpiara la zona de frase.
Id requerimiento > RF-18

Actores » Paciente

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesién.

Secuencia normal

1. Darclic en el boton “Limpiar” para resetear la zona de frase.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

El campo de la zona de frase se limpiara.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 52.

Plantilla de Coleman Verificar respuesta de actividad

CuU-21

Escenario

Verificar respuesta de actividad

Descripcion

Se verificara si la oracidn esta correcta, acorde a la actividad.

Id requerimiento

> RF-21

Actores

> Paciente

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesion.

Secuencia normal

1. El paciente deberéa arrastrar pictogramas a la zona de frase
para formar la solucién de la actividad.

2. Presionar el botén “Verificar” durante 3 segundos para verificar
si la oracion formada coincide con la actividad asignada.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se procederd a verificar la oracién y se mostrara una alerta
dependiendo si la respuesta es correcta o incorrecta.

Tabla 53.

Plantilla de Coleman Cerrar sesién

Fuente: Elaboracion propia

CuU-22

Escenario Cerrar sesion

Descripcion Cerrar sesion de la aplicacion.
Id requerimiento » RF-24

Actores » Paciente

Pre-condiciones

El paciente debe de haber iniciado sesion.

Secuencia normal

1. Presionar durante 3 segundos el boton “Cerrar sesion” ubicado
en la esquina superior derecha de la pantalla.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicion

Se redirigira a la pantalla de inicio de sesion.

Fuente: Elaboracién propia
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c. Mddulo del Tutor

Tabla 54.

Plantilla de Coleman Modificar informacién del paciente

CU-23

Escenario Modificar informacién del paciente

Descripcion Modificar datos generales del paciente seleccionado.
Id requerimiento » RF-27

Actores » Tutor

Pre-condiciones

Se debe de encontrar en la pantalla de informacion del paciente.

Secuencia normal

1.

2.
3.

oo

Dar clic en el botén ubicado en la parte inferior derecha de la
pantalla para mostrar las opciones.

Dar clic en la opcion “Editar”.

Realizar los cambios necesarios en los campos
correspondientes.

Dar clic nuevamente en el botén ubicado en la parte inferior
derecha de la pantalla para mostrar las nuevas opciones.
Dar clic en la opcion “Actualizar”.

Dar clic en el botén “Si, actualizar” para confirmar la accion.

Excepciones

Si no ingreso los datos correctamente el sistema mostrara un
mensaje de error y no permitir4 continuar.

Post-condicién

Se mostrara un mensaje indicando que los campos se
actualizaron correctamente y se actualizara la informacion en
pantalla.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 55.

Plantilla de Coleman Cambiar contrasefa de nifios a cargo

CU-24

Escenario Cambiar contrasefia de nifios a cargo

Descripcion Cambiar la contrasefia de los nifios que tenga a cargo el tutor.
Id requerimiento » RF-35

Actores » Tutor

Pre-condiciones

El usuario debe de encontrarse en la pantalla de listado de
pacientes.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menu de opciones del nifio al cual
le desea cambiar la contrasefia.

2. Dar clic en la opcion de “Cambiar contrasefia”.

3. Llenar los datos requeridos para el cambio de contrasefia en el
modal.

4. Dar clic en el botén “Actualizar”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se cerrara el modal y se actualizara la contrasefa del usuario.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 56.

Plantilla de Coleman Listar pictogramas personalizados del nifio

CU-25

Escenario Listar pictogramas personalizados del nifio
Descripcion Visualizar pictogramas personalizados del nifio.
Id requerimiento » RF-28

Actores » Tutor

Pre-condiciones

Se debe de encontrar en la pantalla de listado de nifios.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menua de opciones del nifio.
2. Dar clic en la opcién “Pictogramas personalizados”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se mostraran los pictogramas personalizados del nifio.

Fuente: Elaboracién propia

126



Tabla 57.

Plantilla de Coleman Crear pictograma personalizados

CU-26

Escenario Crear pictogramas personalizados
Descripcion Crear nuevo pictograma personalizado.
Id requerimiento » RF-29

Actores » Tutor

Pre-condiciones

Se debe de encontrar en la pantalla de listado de nifios asignados.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menu de opciones del nifio.

2. Dar clic en la opcidn “Agregar pictograma” del nifio
seleccionado.

3. Dar clic en el botén con el icono “Lapiz” al pictograma que
desea personalizar.

4. Seleccionar una fotografia desde la galeria o tomar una en el
momento, asi como modificar el nombre del pictograma.

5. Dar clic en el botén “Guardar” para crear el pictograma
personalizado.

Excepciones

Si no ingreso los datos correctos el sistema le enviara un mensaje
de error y no permitira continuar.

Post-condicién

Se creara correctamente el pictograma y se mostrara en pantalla
la informacion actualizada.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 58.

Plantilla de Coleman Modificar pictogramas personalizados

CuU-27

Escenario Modificar pictogramas personalizados
Descripcion Modificar pictograma personalizado del nifio.
Id requerimiento » RF-29

Actores » Tutor

Pre-condiciones

Se debe de encontrar en la pantalla del listado de pictogramas
personalizados del nifio.

Secuencia normal

1. Dar clic en el boton con el icono “Lapiz” en el pictograma que
se guiera modificar.

2. Realizar los cambios necesarios en los campos
correspondientes.

3. Dar clic en el botén “Actualizar” para proceder a modificar los
datos del pictograma.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se actualizaran los campos modificados y se mostrara en
pantallas los datos actualizados.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 59.

Plantilla de Coleman Eliminar pictogramas personalizados

CuU-28

Escenario Eliminar pictogramas personalizados
Descripcion Eliminar pictograma personalizado del nifio.
Id requerimiento » RF-30

Actores » Tutor

Pre-condiciones

Se debe de encontrar en la pantalla del listado de pictogramas
personalizados del nifio.

Secuencia normal

1. Dar clic en el botdn con el icono “Basurero” en el pictograma
gue se quiera eliminar de la lista de pictogramas
personalizados del paciente.

2. Dar clic en el botén “Si, eliminar” en el modal para confirmar la
accion.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicion

Se eliminara correctamente el pictograma, se procedera a quitar
de la lista y se cerrara el modal.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 60.

Plantilla de Coleman Activar/Inactivar modo blanco/negro

CU-29

Escenario Activar/Inactivar modo blanco/negro
L Se activara o inactivara un filtro de color blanco/negro a los
Descripcion - PR . o
pictogramas que podra visualizar el nifio.
Id requerimiento » RF-31
Actores » Tutor

Pre-condiciones

Se debe de encontrar en la pantalla de informacion del nifio.

Secuencia normal

1. Dar clic en el botdn de opciones ubicado en la parte inferior
derecha de la pantalla.

Dar clic en la opcion “Actualizar filtro blanco/negro”.

Dar clic en el botén “Si, guardar” en el modal para confirmar la
accion.

w N

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se procedera a aplicar el cambio a todos los pictogramas que
podra visualizar el nifio.

Fuente: Elaboracion propia
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d. Mdédulo del Administrador

Tabla 61.

Plantilla de Coleman Listar terapeutas

CU-30

Escenario

Listar terapeutas

Descripcion

Se listaran todos los terapeutas.

Id requerimiento

> RF-36

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesion.

Secuencia normal

1. Seleccionar la opcion “Usuarios” en el menu lateral para
desplegar las demas opciones.
2. Seleccionar la opcion de “Terapeutas”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se mostraran todos los terapeutas.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 62.

Plantilla de Coleman Ver detalle terapeuta

CuU-31

Escenario

Ver detalle terapeuta

Descripcion

Se mostrard la informacién general y especifica del terapeuta.

Id requerimiento

> RF-36
> RF-54

Actores

» Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de listado de
terapeutas.

Secuencia normal

1. Dar clic al menu de opciones del terapeuta al cual desea ver
su informacion.
2. Dar clic en el boton “Ver detalle”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se mostrara la informacion correspondiente al terapeuta
seleccionado.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 63.

Plantilla de Coleman Crear usuario

CU-32

Crear usuario

Escenario

Descripcion

Se creard el nuevo usuario con la informacion del rol
seleccionado, ya sea tutor, terapeuta, paciente o administrador.

Id requerimiento

YVVVYYYVY

RF-36
RF-39
RF-40
RF-42
RF-44
RF-54

Actores

>

Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de listado de

usuarios.

1. Dar clic el boton “Crear usuario” ubicado en la parte superior
derecha de la pantalla.

2. Seleccionar el rol que se desea asignar al usuario.

3. Ingresar informacion general del usuario y dar clic en el boton

Secuencia normal “Siguiente”.

4. Ingresar informacién especifica del usuario segun rol
seleccionado y dar clic en el botén “Siguiente”.

5. Ingresar la informacion del paso final.

6. Dar clic en el boton “Crear usuario”.

Excepciones

Si no ingreso los datos requeridos el sistema le enviara un
mensaje de error y no permitir4 continuar.

Post-condicién

Se creara correctamente el usuario y se limpiaran los datos en
pantalla para seguir creando mas usuarios.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 64.

Plantilla de Coleman Modificar usuario

CU-33

Modificar usuario

Escenario

Descripcion

Se actualizaran los datos del usuario.

Id requerimiento

VVVVYYYVY

RF-36
RF-39
RF-40
RF-42
RF-44
RF-54

Actores

>

Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de listado de

usuarios.

1. Dar clic en el boton de opciones del usuario al cual desea
actualizar su informacion.

. 2. Dar clic en el boton “Editar”.
Secuencia normal ; . .

3. Realizar los cambios necesarios en los campos
correspondientes.

4. Dar clic en el botén “Editar”.

Excepciones

Si no ingreso los datos requeridos el sistema le enviara un
mensaje de error y no permitira continuar.

Post-condicién

Se maodificara correctamente la informacion del usuario y se
mostrard la informacién del usuario actualizada en pantalla.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 65.

Plantilla de Coleman Asignar paciente a terapeuta

CU-34

Escenario

Asignar paciente a terapeuta

Descripcion

Se asignaran los pacientes a terapeutas.

Id requerimiento

» RF-37

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de listado de
terapeutas.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menua de opciones del terapeuta que desea
asignar pacientes.

2. Dar clic en la opcion “Asignar pacientes”.

3. Seleccionar los pacientes que se vayan a asignar al terapeuta
en el buscador del modal.

4. Dar clic en el botén de “Guardar”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se asignaran correctamente los pacientes asignados y se
mostraran en la informacién del usuario.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 66.

Plantilla de Coleman Cambiar terapeuta a los pacientes

CU-35

Escenario

Cambiar terapeuta a los pacientes

Descripcion

Se cambiard el terapeuta asignado a los pacientes.

Id requerimiento

> RF-38

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de listado de
pacientes.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menu de opciones del paciente gue desea
cambiar el terapeuta asignado.

2. Dar clic en la opcion “Cambiar terapeuta”.

3. Seleccionar el nuevo terapeuta del paciente en la lista
desplegables de terapeutas disponibles.

4. Dar clic en el botén de “Guardar”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicion

Se asignarda correctamente el nuevo terapeuta seleccionado al
paciente y se cerrara el modal.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 67.

Plantilla de Coleman Listar pacientes

CU-36

Escenario

Listar pacientes

Descripcion

Se listaran todos los pacientes.

Id requerimiento

> RF-41

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesion.

Secuencia normal

1. Seleccionar la opcion “Usuarios” en el menu lateral para
desplegar las demas opciones.
2. Seleccionar la opcién de “Pacientes”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se mostraran todos los pacientes.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 68.

Plantilla de Coleman Ver detalle paciente

CU-37

Escenario

Ver detalle paciente

Descripcion

Se mostrard la informacion general y especifica del paciente.

Id requerimiento

> RF-41
» RF-54

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de listado de
pacientes.

Secuencia normal

3. Dar clic al menu de opciones del paciente que desea ver su
informacion.
4. Dar clic en el botén “Ver detalle”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se mostrara la informacion correspondiente al paciente
seleccionado.

Tabla 69.

Plantilla de Coleman Listar Tutores

Fuente: Elaboracion propia

CU-38

Escenario

Listar tutores

Descripcion

Se listaran todos los tutores.

Id requerimiento

» RF-42

Actores

» Administrador

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesion.

Secuencia normal

1. Seleccionar la opcion “Usuarios” en el mendu lateral para
desplegar las demas opciones.
2. Seleccionar la opcion “Tutores”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicion

Se listaran todos los tutores.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 70.

Plantilla de Coleman Ver detalle tutor

CU-39

Escenario

Ver detalle tutor

Descripcion

Se mostrard la informacion general y especifica del tutor.

Id requerimiento

> RF-42
> RF-54

Actores

» Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de listado de
tutores.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menu de opciones del tutor que desea ver su
informacion.
2. Dar clic en el boton “Ver detalle”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se mostrard la informacién correspondiente al tutor seleccionado.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 71.

Plantilla de Coleman Avanzar de fase al paciente

CU-40

Escenario

Avanzar de fase al nifio

Descripcion

Se avanzaréa de fase PECS al paciente.

Id requerimiento

> RF-43

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de
informacién del paciente.

Secuencia normal

1. Dar clic en el boton “Avanzar de fase” ubicado en la parte
superior derecha.

2. Dar clic en el botén “Confirmar” del modal para confirmar la
accion.

Excepciones

Si esta en la fase maxima de la metodologia PECS ya no estara
habilitado dicho boton de avanzar de fase.

Post-condicién

Se avanzara de fase al paciente, se cerrara el modal y se
actualizaran sus datos en pantalla.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 72.

Plantilla de Coleman Listar pictogramas

Cu-41

Escenario

Listar pictogramas

Descripcion

Se listaran todos los pictogramas.

Id requerimiento

» RF-45

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesion.

Secuencia normal

1. Seleccionar la opcion “Metodologia” en el menu lateral para
desplegar las demas opciones.
2. Seleccionar la opcién “Pictogramas”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se mostraran todos los pictogramas.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 73.

Plantilla de Coleman Crear pictogramas

CuU-42

Escenario

Crear pictogramas

Descripcion

Se creara el nuevo pictograma.

Id requerimiento

» RF-45

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de listado de
pictogramas.

Secuencia normal

1. Dar clic el botdn “Crear pictograma” ubicado en la parte
superior derecha de la pantalla.

2. Seleccionar una fotografia desde el explorador de archivo o
arrastrar una imagen al recuadro que se indica.

3. Ingresar informacién restante del pictograma.

4. Dar clic en el botén “Guardar”.

Excepciones

Si no ingreso los datos requeridos el sistema le enviara un
mensaje de error y no permitira continuar.

Post-condicién

Se creara correctamente el pictograma, se cerrara el modal y se
actualizara el listado de pictograma.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 74.

Plantilla de Coleman Modificar pictogramas

CuU-43

Escenario

Modificar pictogramas

Descripcion

Se modificarén los campos del pictograma.

Id requerimiento

» RF-45

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pestafia de listado de
pictogramas.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menu de opciones del pictograma que desea
actualizar la informacion.

Dar clic en la opcion “Editar”.

Realizar los cambios necesarios en los campos
correspondientes.

4. Dar clic en el botén “Editar”.

wn

Excepciones

Si no ingreso los datos requeridos el sistema le enviara un
mensaje de error y no permitir4 continuar.

Post-condicién

Se maodificaran correctamente los campos del pictograma, se
cerrara el modal y se actualizara el listado de pictogramas.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 75.

Plantilla de Coleman Eliminar pictogramas

CU-44

Escenario Eliminar pictogramas
Descripcion Se eliminara el pictograma.
Id requerimiento » RF-45

Actores » Administrador

El administrador debe de encontrarse en la pestafia de listado

Pre-condiciones .
de pictogramas.

1. Dar clic en el menu de opciones del pictograma que desea

eliminar.
Secuencia normal 2. Dar clic en la opcion del botéon “Eliminar”.
3. Darclic en el botén “Eliminar” en el modal para confirmar la
accion.
Excepciones Sin excepciones.

Se eliminara el pictograma, se cerrara el modal y se quitara el

Post-condicion : : :
pictograma de la lista de pictogramas.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 76.

Plantilla de Coleman Listar categoria de pictogramas

CU-45

Escenario

Listar categoria de pictogramas

Descripcion

Se listaran todas las categorias de pictogramas.

Id requerimiento

> RF-46

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesion.

Secuencia normal

1. Seleccionar la opcion “Configuracion” en el menu lateral para
desplegar las demas opciones.
2. Seleccionar la opcioén “Categorias”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se mostraran todas las categorias pictogramas.
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Tabla 77.

Plantilla de Coleman Crear categoria de pictogramas

CU-46

Escenario

Crear categoria de pictogramas

Descripcion

Se creara la nueva categoria de pictogramas.

Id requerimiento

> RF-46

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de listado de
categorias de pictogramas.

Secuencia normal

1. Darclic en el boton “Crear categoria” ubicado en la parte
superior derecha de la pantalla.

2. Ingresar la informacién correspondiente de la categoria de
pictogramas.

3. Dar clic en el botén “Guardar”.

Excepciones

Si no ingreso los datos requeridos el sistema le enviara un
mensaje de error y no permitir4 continuar.

Post-condicién

Se creara correctamente la categoria de pictogramas, se cerrara
el modal y se actualizara el listado de categorias.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 78

Plantilla de Coleman Modificar categoria de pictogramas

Cu-47

Escenario

Modificar categoria de pictogramas

Descripcion

Se modificaré la informacion de la categoria de pictogramas.

Id requerimiento

> RF-46

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de listado
categoria de pictogramas.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menua de opciones de la categoria que desea
modificar.

2. Dar clic en la opcién “Editar”.

3. Realizar los cambios necesarios en los campos
correspondientes.

4. Dar clic en el botén “Editar”.

Excepciones

Si no ingreso los datos requeridos el sistema le enviara un
mensaje de error y no permitir4 continuar.

Post-condicién

Se modificaran correctamente los campos de la categoria, se
cerrara el modal y se actualizara el listado de categorias.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 79.

Plantilla de Coleman Eliminar categoria de pictogramas

CuU-48

Escenario

Eliminar categoria de pictogramas

Descripcion

Se eliminaran las categorias de pictogramas.

Id requerimiento

> RF-46

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de listado de
categoria de pictogramas.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menu de opciones de la categoria que desea
eliminar.

2. Dar clic en la opcion del boton “Eliminar”.

3. Darclic en el botén “Eliminar” en el modal para confirmar la
accion.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se eliminara la categoria, se cerrara el modal y se quitara de la
lista de categorias pictogramas.

Tabla 80.

Plantilla de Coleman Listar actividades

Fuente: Elaboracion propia

CU-49

Escenario

Listar actividades

Descripcion

Listar actividades.

Id requerimiento

> RF-48

Actores

» Administrador

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesion.

Secuencia normal

1. Seleccionar la opcion “Metodologia” en el menu lateral para
desplegar las demas opciones.
2. Seleccionar la opcion “Actividades”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicion

Se mostrara el registro de todas las actividades creadas.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 81.

Plantilla de Coleman Eliminar actividades

CU-50

Escenario

Eliminar actividades

Descripcion

Eliminar actividades creadas.

Id requerimiento

> RF-48

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe encontrarse en la pantalla de listado de
actividades.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menu de opciones de la actividad que desea
eliminar.

2. Dar clic en la opcion “Eliminar”.

3. Dar clic en el botén “Eliminar” en el modal para confirmar la
accion.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se eliminara correctamente la actividad, se cerrara el modal y se
guitara de la lista principal.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 82.

Plantilla de Coleman Crear actividades

CU-51

Escenario

Crear actividades

Descripcion

Crear las actividades.

Id requerimiento

> RF-48

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de listado de
actividades.

Secuencia normal

1. Dar clic en el boton “Crear actividad” ubicado en la parte
superior derecha de la pantalla.

2. Ingresar la informacién correspondiente para la creacién de la
actividad.

3. Dar clic en el botén “Guardar”.

Excepciones

Si no ingreso los datos requeridos el sistema le enviara un
mensaje de error y no permitira continuar.

Post-condicién

Se creara correctamente la actividad y se limpiaran los datos del
formulario para seguir creando actividades.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 83.

Plantilla de Coleman Asignar actividades

CU-52

Escenario

Asignar actividades

Descripcion

Asignar las actividades a los pacientes.

Id requerimiento

> RF-49

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe encontrarse en la pantalla de listado de
actividades.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menu de opciones a la actividad que desea
asignar.

2. Dar clic en la opcion “Asignar actividades”.

3. Seleccionar los pacientes que se vayan a asignar a la actividad
en buscador del modal.

4. Dar clic en el botén “Asignar”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se asignara correctamente la actividad al o los pacientes, y se
cerrara el modal.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 84.

Plantilla de Coleman Desasignar actividades

CU-53

Escenario

Desasignar actividades

Descripcion

Se eliminara la asignacion de la actividad al paciente.

Id requerimiento

» RF-50

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe encontrarse en la pantalla de listado de
actividades.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menu de opciones a la actividad que desea
desasignar.

2. Dar clic en la opcion del botén “Desasignar actividad”.

3. Dar clic en el botén “Desasignar” en el paciente al cual le
quiere desasignar la actividad actual.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se desasignara correctamente de la actividad al paciente.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 85.

Plantilla de Coleman Listar fases PECS

CU-54

Escenario

Listar fases PECS

Descripcion

Visualizar la lista de fases.

Id requerimiento

» RF-51

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesion.

Secuencia normal

1. Seleccionar la opcién “Metodologia” en el menu lateral para
desplegar las demas opciones.
2. Seleccionar la opcion “Fases”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se mostrard una lista con las fases de la metodologia PECS.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 86.

Plantilla de Coleman Modificar fases PECS

CU-55

Escenario Modificar fases PECS
Descripcion Se modificaré la fase deseada.
Id requerimiento » RF-51

Actores » Administrador

El administrador debe encontrarse en la pantalla de listado de

Pre-condiciones fases PECS.

1. Dar clic en el menu de opciones de la fase que desea
modificar.

2. Dar clic en la opcion “Editar”.

3. Realizar los cambios necesarios en los campos
correspondientes de la fase en el modal.

4. Dar clic en el botén “Editar”.

Secuencia normal

Si no ingreso los datos requeridos el sistema le enviara un

Excepciones : e .
mensaje de error y no permitira continuar.

Se actualizara la informacién de la fase seleccionada, se cerrara el

Post-condicion PR
modal y se actualizara la lista.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 87.

Plantilla de Coleman Listar logros

CU-56

Escenario

Listar logros

Descripcion

Se listaran todos los logros.

Id requerimiento

» RF-52

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesion.

Secuencia normal

1. Seleccionar la opcién “Configuracion” en el menu lateral para
desplegar las demas opciones.
2. Seleccionar la opcién “Logros”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se mostrard la lista de todos los logros creados y activos.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 88.

Plantilla de Coleman Crear logros

CU-57

Escenario

Crear logros

Descripcion

Se crearan nuevos logros.

Id requerimiento

» RF-52

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de listado de
logros.

Secuencia normal

1. Dar clic en el boton “Crear logro” ubicado en la parte superior
derecha de la pantalla.

2. Ingresar la informacién correspondiente para la creacion del
logro en el modal.

3. Dar clic en el botén “Guardar”.

Excepciones

Si no ingreso los datos requeridos el sistema le enviara un
mensaje de error y no permitira continuar.

Post-condicién

Se creara el nuevo logro, se cerrara el modal y se agregara a la
lista de logros.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 89.
Plantilla de Coleman Modificar logros

CU-58

Escenario Modificar logros

Descripcion Se maodificara el logro seleccionado.
Id requerimiento » RF-50

Actores » Administrador

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de listado de

Pre-condiciones
logros.

1. Dar clic en el menu de opciones del logro que desea modificar.

2. Dar clic en la opcién del boton “Editar”.

3. Realizar los cambios necesarios en los campos
correspondientes al logro en el modal.

4. Dar clic en el botén “Editar”.

Secuencia normal

Si no ingreso los datos requeridos el sistema le enviara un

Excepciones . N .
mensaje de error y no permitira continuar.

Se maodificara el logro, se cerrara el modal y se actualizara la lista

Post-condicién
de logros.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 90.

Plantilla de Coleman Eliminar logros

CU-59

Escenario

Eliminar logros

Descripcion

Se eliminara el logro seleccionado.

Id requerimiento

» RF-52

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de listado de
logros.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menu de opciones del logro que desea eliminar

2. Dar clic en la opcion “Eliminar”.

3. Dar clic en el botéon “Eliminar” en el modal para confirmar la
accion.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se eliminara el logro seleccionado, se cerrara el modal y se
quitara de la lista principal.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 91.

Plantilla de Coleman Asignar logro a paciente

CU-60

Asignar logro a paciente

Escenario

Descripcion

Se asignaré logros a los pacientes.

Id requerimiento

» RF-53

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de
informacién del paciente.

Secuencia normal

1.
2.
3

4,

Dar clic en la pestafa “Logros”.

Dar clic en el botén “Asignar logro”.

Seleccionar el logro que se desea asignar al paciente en la
lista desplegable en el modal.

Dar clic en el botén “Guardar”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se asignaran correctamente el logro al paciente, se cerrara el
modal y se actualizara la lista de logros asignados del paciente se
cerrara el modal.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 92.

Plantilla de Coleman Desasignar logro a paciente

CuU-61

Escenario

Desasignar logro a paciente

Descripcion

Se desasignard logro al paciente.

Id requerimiento

> RF-53

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe de encontrarse en la pantalla de
informacion del paciente.

Secuencia normal

1. Dar clic en la pestafa “Logros”.

2. Dar clic en el botén “Desasignar logro”.

3. Dar clic en el boton “Desasignar” en el logro que desea
desasignar del paciente en el modal.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se asignaran correctamente el logro al paciente, se cerrard el
modal y se actualizara la lista de logros asignados del paciente.

Tabla 93.

Fuente: Elaboracion propia

Plantilla de Coleman Listar usuario

CU-62

Escenario

Listar usuario

Descripcion

Se listaran todos los usuarios.

Id requerimiento

» RF-54

Actores

» Administrador

Pre-condiciones

El usuario debe de haber iniciado sesién.

Secuencia normal

1. Seleccionar la opcion “Usuarios” en el menu lateral para
desplegar las demas opciones.
2. Seleccionar la opcién “Todos”.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se mostraran todos los usuarios.

Fuente: Elaboracién propia

160



Tabla 94.

Plantilla de Coleman Eliminar usuario

CU-63

Escenario

Eliminar usuario

Descripcion

Se eliminard el usuario seleccionado.

Id requerimiento

> RF-54

Actores

> Administrador

Pre-condiciones

El administrador debe encontrarse en la pantalla del listado de
usuarios.

Secuencia normal

1. Dar clic en el menu de opciones del usuario que desea
eliminar.

Dar clic en la opcion “Eliminar”.

Dar clic en el botén “Eliminar” en el modal para confirmar la
accion.

2.
3.

Excepciones

Sin excepciones.

Post-condicién

Se eliminara correctamente el usuario, se cerrara el modal y se
actualizara la lista de usuarios.

Fuente: Elaboracién propia
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ix. Diagramas de navegacion

llustracion 27.
Diagrama de navegacion del Paciente
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<<pavigationClass>> |:|
Inicio_de_sesién

!

<<menu>>
InicioSesiénMenu

<<zproccessLink>>

<<proceessLink>> <<proccessLink>>

<<processClass>> 3% <<processClass>> 33
InicarSesion OlvideContrasefia
<<proccessLink>>

Paciente - App

<<navigationClass>> D
TableroComunicacién
<<proccessLink>>
igationLink <<query>> m <<proccessLink>> <<index>> — | <<proccessLink>> <<navigationClass>> D
<< t >> =
favos, ot Categorias ListaCategorias Categoria

<<proccessLink>>

<<index>> =
ListaPictogramas

<<naavigationLink>>

<<navigationClass>> D <<procoessLink>> <<menu>> E <<progcessLink>> <<processClass>> 3
ZonaDeFrase ZonaDeFraseMenu VerificarQracion

<<proceessLink>>

<<processClass>> >
LimpiarOracién

Fuente: Elaboracion propia
162



llustracion 28.

Diagrama de navegacion del Terapeuta

Hope Navigation [ TerapeutaNavigation - App | )
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Fuente: Elaboracién propia
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[lustracion 29.

Diagrama de navegacion del Tutor

Hope Navigation [ TutorNavigation - App ] )
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Fuente: Elaboracién propia
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llustracion 30.
Diagrama de navegacion del Administrador (MAdulo usuarios)

Hope Navigation [ AdminNavigation - Web] )
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InformaciénUsuario <<processClass>> » | ListadoTutores al finalizar el proceso}
_ <<index>> = {InformaciénTutor) EliminarTutor {Desde InformaciénTutorMenu, el
ListadoUsuarios <<navigationLink>> {InformaciénPaciente} usuario regresa a InformaciénTutor al
{InformaciénTerapsuta} S| S finalizar el proceso}
E <<menu>> g <<proccessLink>>
<<menu>> e
o \ InfomaciénTutorMenu
UsuarioMenu <<proccessLink>>
<<proccessLink>> <<proccessLink>> o
<<proccessLink>> {Desde TerapeutaMenu, el usuario regresa al
TutorMenu ListadoTerapeutas al finalizar el proceso}
<<query>> <<processCIass>> £ {Desde InformacionTerapeutasMenu, el
<<proccessLink>>. DL EliminarUsuario usuario regresa a InformacionTerapeutas al
SN .
Paclontes <<proccessLink>> bl <<proccessLink>>
) <<proccessLink>>
{Desde PacienteMenu, el usuario regresa <<proccessLink>> -
al ListadoPacientes al finalizar el proceso} i
{Desde InformaciénPacienteMenu, el <<index>> = ‘ <<menu>> =] <<proccessLink>>.
usuario regresa a InformaciénPaciente al : i . H
fingllzareliprocesc) ListadoPacientes ‘ ‘ PacienteMenu <<processClass>> D‘ <<proccessLink>>
<<processClass>> <<menu>> B <<proccessLink>> ———————— £ A > <<index>> =
AsignarPacientes [ ListadoTerapeuta
<<proccessLink>> <<proccessLink>> Crear CrearMenu | | p
<<proccessLink>> I L <<proccessLink>> i
<< (>> -
ez TR <<proccessLink>> ’ — proccesstink <<proccessLink>>
<<menu>> = : Deeotrass: <<navigationClass>> [] <<proccessLink>>
nf ionPacienteM ; CambiarTerap CrearUsuario
nromacionPacienteMenu << S D | !
processClass : | <<processClass>> <<menu>> 8
EliminarPaciente =<proccessLink>> e i \
L EliminarTerapeuta TerapeutaMenu
<<proccessLink>> »
| <<proccessLink>>. <<proccessLink>> <<proccessLink>>
<<proccessLink>> | <<proccessLink>>
igali = O 1 | <<proccessLink>>
<<navigalionClass>> <<processClass>> » e Ei :
InformacionPaciente <<navigationLink>: Editar EditarMenu ‘ v <<menu=>> E
1\ SSprecessLiniox [ InfomaciénTerapeutaMenu
T L <<proccessLink>>
<<proccesslink>> . )
) <<navigationClass>> []
<<proccessLink>> <<proccessLink>> <<proccessLink>> <<proccessLink>> EditarUsuario '
<<proccessLink>> eaTorLIne
i <<navigationLink>>
S
<<proccessLink>>————————>- <<navigationClass>> [ 9
<<processClass>> <<processClass>> » <<processClass>> <<processClass>> InformaciénTerap:
AvanzarFase AgregarObservacion AsignarLogro DesasignarLogro
()
<<proccessLink>> <<procoessLink>> <<proccessLink>> <<proccessLink>>
<<proccessLink>>
{Desde TerapeutaMenu, el usuario regresa al
ListadoTerapeutas al finalizar el proceso}
{Desde InformacioénTerapeutasMenu, el
<<navigationLink>> usuario regresa a fnformacionTerapeutas al
finalizar el proceso}

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 31.

Diagrama de navegacion del Administrador

Hope Navigation [ AdminNavigation - Web] )

<<navigationClass>> a
AdminDashboard
{isHome}
<<menu>> B
AdminMenu

<<processLink>>

MoéduloAdmin

<<query>>
Categorias

<<proccessLink>>

<<index>> =
ListadoCategorias

<<proccessLink>>

<<menu>> B

<<query>> <<menu>> E
. MenuPictogramas
Pictogramas <<processLink>>:
<<processLink>> <<processLink>>
i = <<proccessLink>> i
<<index>> = <<proccessLink>> P <<proccessLink>>
<<processLink>> ListadoPictogramas
<<processClass>> D <<processClass>> 2 <<processClass>>
<<query>> EliminarPictograma EditarPictograma CrearPictogramas
Actividades Link
<<proccessLink>> <=proccessLink==> <=proccessLink>> .
<<proccessLink>>
<<index>> =
<<processLink>> ListadoActividades
<<query>> . <<me.n|._|>>
Logros <<progcesstink>> MenuActividades
<<processLink>> g
I Link
<<proccessLink>>
<<query>>
Fases
<<index>> =
: <<proccesslink>> .
ListadolLogros <<proccessLink>> <<navigationLink>> <<navigationLink>>
<<proccessLink>>
<<index>> = <<query>> > <<processClass>> » <<navigationClass>> > <<navigationClass>> []
B b DesasignarActividad AsignarActividad VerDetalle CrearActividad
ListadoFases |
T << > ry N
<<proceessLink>> proceessLink <<proccessLink>> <<navigationLink>>
<<menu>> =]
MenuFases .
<<proccessLink>> <<proccessLink>>
<<processClass>> » <<proccessLink>>
<<proccessLink>>

EditarFase

<<proccessLink>>
|

MenuCategorias

<<proccessLink>>

<<proccessLink>>

<<processClass>>

<<proccessLink>>

<<processClass>> p2
EliminarCategoria

CrearCategoria

<<processClass>> >
EditarCategoria

<<proccessLink>>

<<proccessLink=>

<<proccessLink=>

<<proccessLink=>

MenuLogros

<<menu>> =

<<processClass>> »
EliminarActividad

<<processClass>> >

Crear

<<proccessLink>>

<<proccessLink>>

<<processClass>> >
EliminarLogro

<<proccessLink>>

<<proccessLink>>

<<processClass>> »
EditarLogro

<<processClass>>
CrearlLogros

<<proccessLink>>

<<proceesslink>>

<<proccessLink>>

<<proccessLink>>

<<index>>
MenuCrearActividad

Fuente: Elaboracion propia
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x. Diagramas de presentacion

a) Modulo de la aplicacién

llustracion 32.
Diagrama de presentacion Inicio de sesion

Hope Presentation [ Login - App ] )

<<presentationPage>> D
Inicio de sesion

<<presentationGroup>> <<presentationGroup>>

<<image>> |§|
:Logo

<<text>> =
. . ~
:Iniciar Sesién

<<presentationAlternatives>>

<<text>>
:Mensaje de error

R

<<inputForm>>
E] :Formulario Inicio de Sesion

a0

<<image>>
:Imagen Bienvenida

<<textinput>>
:Correo o usuario

<<textinput>>

:Contrasena

<<anchor>> —
:¢ Olvido su contrasefia?

<<button>> ey
:Iniciar sesién

R

<<text>>
:Copyright

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 33.
Diagrama de presentacion Restablecer contrasefia

Hope Presentation [ Login - App ] )

<<presentationPage>> D
Restablecer contraseiia

<<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
<<image>> EI
:Logo
<<text>> P
o

:Restablecer contraseia

<<presentationAlternatives>>

<<text>>
:Mensaje de error

R

<<inputForm>> E
<<image>> El :Formulario restablecer contraseia
:Imagen Bienvenida
<<textlnput>>
:Correo o usuario
<<button>> -
:Enviar correo

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 34.

Diagrama de presentacion Informacién del paciente

Hope Presentation [ Paciente - App | )
<<presentationGroup>>
:Informacioén del paciente
<<presentationGroup>>
:Informacion personal
<<presentationGroup>> 9]
:Actividades .
<<ij| >> <<text>> ~ <<text>> I~
image ] text x text x
:Usuario :Correo
<<presentationGroup>>
:Actividad actual
Foto de perfil GBS % <en>> %
:Primer nombre :Segundo nombre <<text>> &
:Nombre
<<text>> I <<text>> ~ <<text>> P~
~ = ~ <<text>> 2
:Primer apellido :Segundo apellido Sexo ~
:Descripcién
<<text>> I~ << > N < > I~
text I’ text>: A <text> ~
:Fecha de nacimiento :Edad :Direccién
<<iteretedPresentationGroup>>
Lista de actividades completadas
<<text>> x
<<presentationGroup>> 3 A
:Informacion general :Nombre
<<text>> x
o~ o o
<<text>> x <<text>> = <<text>> =~ :Descripcion
:Modo B/N :Tutor :Celular tutor
~ ~ ~
<<text>> x <<text>> x <<text>> &
:Teléfono :Terapeuta :Celular terapeuta
<<presentationGroup>>
:Informacién del progreso <<presentationGroup>>
:Observaciones
<<text>> % <<text>> %
:Porcentaje general :Porcentaje de fase actual <<iteretedPresentaionGroup>>
Lista de observaciones
<<presentationGroup>>
jtado TER actual <<text>> <<text>> x <<text>> x
e e :Nombre :Fecha :Usuario
>
<<text>> x <<text>> x
:Nombre :Descripcién
<<presentationGroup>>
:Fase actual
< > I~ <<text>> I~
<text>: x text x
:Nombre :Descripcion
<<iteretedPresentationGroup>> a
Lista de logros asignados
<<image>> [ <<text>> ~
:Imagen del logro :Nombre del logo

Fuente:

Elaboracién propia
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llustracion 35.

Diagrama de presentacion Editar informacion del nifio

Hope Presentation [ Paciente - App ] )

<<presentationGroup>> D
:Editar informacion del paciente

<<inputForm>= E
:Formulario editar informacion del paciente
<<image>> [« <<text>>
:Primer nombre
Foto de perfil
<<text>>
:Segundo nombre
<<text>> <<text>>
:Primer apellido :Segundo apellido
<<text>> <<text>> %
‘Nombre de usuario :Fecha de nacimiento
<<text>> %
:Sexo
<<text>>
:Direccién
<<button>> - <<button>> -
:Guardar :Cancelar
<<presentationAlternatives>> g
‘Popup

<<presentationGroup>>

:Confirmacion edicion <<presentationGroup>>
:Confirmacién edicion

<<text>> &

:Mensaje de confirmacién

<<button>> == <<button>> *
:Cancelar :Si, actualizar

<<presentationAlternatives>>
:Alerta

<<navigationClass>>%%
:Mensaje

Fuente: Elaboracién propia
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[lustracion 36.

Diagrama de presentacion Perfil

Hope Presentation [ Perfil - App ] )
<<presentationGroup>>
:Perfil
<<presentationAlternatives>>
8
<<presentationGroup>>
Informacién personal
<<image>> @] <<text>> % <<text>> %
:Primer nombre :Segundo nombre
Foto de perfil
<<text>> ~ <<text>> ~
~o ~o
:Primer apellido :Segundo apellido
<<text>> ~ <<text>> o~ <<text>> o
2 2 i x
:Cedula :Sexo :Fecha nacimiento
<<text>> o <<text>> o <<text>> P
text . Y text = e © ~n~
:Nombre de usuario :Celular :Teléfono
<<text>> o <<text>> o
:Correo :Direccién
<<button>> - <<button>> -
:Cambiar contrasefa :Editar
<<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
:Cambio de contraseiia :Editar perfil

Fuente: Elaboracién propia
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llustracion 37.

Diagrama de presentacion Editar perfil

Hope Presentation [ Perfil - App ] )
<<presentationGroup>> g
:Editar perfil .
<<inputForm>> g
:Formulario editar perfil
<<image>> <<text>> <<text>>
:Primer nombre :Segundo nombre
Foto de perfil oS AT
:Primer apellido :Segundo apellido
<<text>> <<text>> % <<text>>
:Cedula :Sexo :Fecha de nacimiento
<<text>> <<text>> <<text>>
:Nombre de usuario :Celular :Teléfono
<<text>> <<text>>
:Correo :Direccién
<<button>> - <<button>> -
:Actualizar :Cancelar
<<presentationAlternatives>>
:Popup
<<presentationGroup>>
:Aviso confirmacion fD==aiaionoetozs
:Aviso
o~
<<text>> =~
:Mensaje de confirmacion
<<button>> == <<button>> =
:Cancelar :Si, actualizar
<<presentationAlternatives>> B
:Alerta
<<navigationClass>> %
:Mensaje

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 38.

Diagrama de presentacion Cambiar contrasefa

Hope Presentation [ Perfil - App ] )

<<presentationAlternatives>>
:Modal cambiar contraseiia

<<presentationGroup>>

<<inputForm>> =
:Formulario cambiar contrasena
<<textlnput>>
:Contrasefria actual
<<textlnput>>
:Nueva contraseria
<<textInput>>
:Confirmar nueva contraseria
<<button>> -
:Cancelar
<<button>> -
:Actualizar

Fuente: Elaboracién propia
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[lustracion 39.

Diagrama de presentacion Nifios asignados al tutor

Hope Presentation [ Tutor - App ] )
<<presentationGroup>>
:Nifios
<<text>> % <<button>> -
:Titulo :Ayuda
<<presentationAlternatives>>
:Alternativas ninos
<<presentationGroup>>
:Lista de nifios
<<iteretedPresentationGroup>> @—I
:Lista de nifios
2 << tationGi >>
<<image>> @ presenta |on_ roup:
:Popup opciones
:Foto de perfil
- <<anchor>> —_
<<text>> . .
=~ :Ver informacion
:Nombre
<< >> —_
oS> % anchor:
:Agregar pictograma
‘Edad gregar pictog
<<text>> = <<anchor>> —_
~
‘Fase :Pictogramas personalizados
<<button>> -
:Cambiar contraseiia
<<presentationGroup>>
:Ver informacién
<<presentationGroup>>
:Cambio de contrasefia
<<presentationGroup>>
:Listado pictogramas

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 40.

Diagrama de presentacion Listado de pictogramas

Hope Presentation [ Tutor - App ] )

<<presentationGroup>>
:Listado pictogramas

<<inputForm=>> E
:Formulario de filtros

<<select>> % <<textnput>>

Categoria :Buscar por nombre

<<iteretedPresentationGroup>> al
:Lista de pictogramas

<<presentationGroup>>
<<image>> @ :Popup opciones
:Imagen del pictograma
<<putton>> -
<<text>> Y Editar pictograma
s
:Nombre del pictograma
<<button>> -
Eliminar pictograma
<<presentationAlternatives>>
:Modal
<<presentationGroup>>

:Personalizar o actualizar pictograma

<<presentationAlternatives>>
:Popup

<<presentationGroup>>
:Eliminar pictograma

<<presentationGroup>>
:Eliminar pictograma

- ~
<<navigationClass>> @
:Mensaje de confirmacion
<<button>> == <<button>> ==
:Confirmar :Cancelar

Fuente: Elaboracién propia
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llustracion 41.

Diagrama de presentacion Personalizar o actualizar pictograma

Hope Presentation [ Tutor - App ] )

<<presentationGroup>>
:Personalizar o actualizar pictograma

<<inputForm>> E
:Formulario personalizar o editar pictograma

<<imageinput>> <<textlnput>>
:Imagen del pictograma :Nombre del pictograma
<<button>> - <<button>> -
:Cancelar :Guardar
<<presentationAlternatives>>
:Alerta
<<text>> P
_ ~
:Mensaje

Fuente: Elaboracién propia
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llustracion 42.

Diagrama de presentacion Ver informacion del nifio

Hope Presentation [ Tutor - App ] )

<<presentationGroup>>
:Ver infomacién del nifio

<<presentationAlternatives>>
Informacion del nifio

<<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
Informacion del nifio Editar informacion del nifio

<<presentationGroup>>
Popup opciones

<<button>> £
:Actualizar filtro B/N

<<button>> -
:Editar
<<presentationAlternatives>>
g

:Modal aviso

<<presentationGroup>>

:Actualizar filtro B/N <<presentationGroup>>
:Actualizar filtro B/N

<<text>> x
:Mensaje de confirmacion
<<button>> = <<button>> =
:Cancelar :Si, cambiar
<<presentationAlternatives>>
:Alerta
<<text>> P
i X
:Mensaje

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 43.

Diagrama de presentacion Nifios asignado al terapeuta

Hope Presentation [ Terapeuta - App ] )
<<presentationGroup>>
:Nifios
~s
<<text>> =~
:Titulo

<<presentationAlternatives>>
:Alternativas nifios

<<presentationGroup>>
:Lista de nifios
<<iteretedPresentationGroup>> gl
:Lista de nifios asignados
<<image>> [®] <<presentationGroup>>
:Foto de perfil :Popup opciones
<<button>>
<<text>> N . - it
o :Ver informacion
:Nombre
<<button>> -
o~
<<text>> =~ :Agregar observacion
:Edad
<<button>> -
<<text>> x :Asignar logro
:Fase
<<presentationGroup>> <<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
:Ver informacién :Agregar obsservacion :Asignar logro

Fuente: Elaboracién propia
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[lustracion 44.

Diagrama de presentacion Ver informacion del paciente

Hope Presentation [ Terapeuta - App ] )
<<presentationGroup>> g <<presentationGroup>>
:Ver infomacién . :Avanzar de fase
o AL
<<navigationClass>> x
e :Mensaje de confirmacién
Informacién del nifio
<<button>> == <<button>> =
:Cancelar :Si, avanzar
<<presentationGroup>> g
:Desasignar actividad .
<<presentationGroup>> AT
Popup opciones <<navigationClass>> x
:Mensaje de confirmacién
<<button>> -
:Desasignar actividad <<button>> =« <<button>> =
:Cancelar :Si, desasignar
<<button>> -
:Agregar observacion
<<button>> -
:Avanzar de fase

<<presentationAlternatives>>
:Popup / Modal

<<presentationGroup>>
:Avanzar de fase

<<presentationGroup>>
:Desasignar actividad

<<presentationAlternatives>>

:Alerta

<<text>>
:Mensaje

R

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 45.

Diagrama de presentacion Agregar observacion

Hope Presentation [ Terapeuta - App |

<<presentationGroup>>
:Agregar observacion

<<inputForm>>

:Formulario agregar observacion

00

<<textlnput>>
:Observacion

<<button>> -
:Cancelar

<<putton>>
:Guardar

:Alerta

<<presentationAlternatives>>

<<text>>

:Mensaje

024

Fuente: Elaboracién propia
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[lustracion 46.

Diagrama de presentacion Asignar logro

Hope Presentation [ Terapeuta - App ] )
<<presentationGroup>>
:Asignar logro
<<iteretedPresentationGroup>> al
:Lista de logros disponibles
<<j >> <<text>> o
image @ text =
:Imagen del logro :Nombre del logro
<<button>> .
Asignar
<<presentationAlternatives>>
:Popup
<<presentationGroup>>
:Confirmar asignacién <<presentationGroup>>
:Confirmar asignacion

-~
<<text>> =~
:Mensaje de confirmacion
<<button>> == <<button>> ==
:Cancelar :Si, asignar
<<presentationAlternatives>>
:Alerta
<<text>> =~
=~
:Mensaje

Fuente: Elaboracién propia
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[lustracion 47.

Diagrama de presentacion Actividades

Hope Presentation [ Terapeuta- App ] )
<<preser.|la.tmnGruup>> <<presentationGroup=>>
‘Actividades :Eliminar actividad
o
<<text>> % <<text>> X
Titulo :Mensaje de confirmacion
l] <<button>> == <<button>> ==
<<presentationAlternatives>> B -
. - & g g
:Alternativas actividades :Cancelar :Si, eliminar
<<presentationGroup>>
:Lista de actividades
<<button>> -
:Crear actividad
<<iteretedPresentationGroup>> gﬂ
:Lista de pacientes
<<text{>> %
:Nombre <<presentationGroup>>
:Popup opciones
<<text>> ~
b <<anchor>>  — <<anchor>> —_
:Fase f i i o
Ver informacién :Asignar actividad
<<text>> %
:Puntos requeridos <<anchor>> = <<button>> =
:Desasignar actividad :Eliminar
o~
<<text>> 2
:Pacientes asginados
<<presentationGroup>> E <<presentationGroup>> g <<presentationGroup>> E
Ver informacién . :Asignar actividad . :Eliminar actividad .
<<presentationGroup>>
:Desasignar actividad
<<presentationAlternatives>>

:Popup

<<presentationGroup>>
:Eliminar actividad

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 48.

Diagrama de presentacion Crear actividades

Hope Presentation [ Terapeuta- App ] )

<<presentationGroup>>
:Crear actividades

<<inputForm=>>
:Formulario crear actividades

=
-

<<textlnput>>
:Nombre

<<selection>>
:Fase

%

<<textInput>>
:Puntaje

<<textinput>>
:Descripcion

<<presentationGroup>>

:Solucién

<<iteretedPresentationGroup>>

:Previsualizacion de la solucion

<<image>>
:Pictograma

(®]

<<text>>

:Nom

R

bre

<<text>>
:Previsualizacion de la oracion

R

<<button>>
:Cancelar

<<button>>

:Guardar

<<presentationAlternatives>>
:Modal aviso

<<presentationGroup>>
:Confirmar creacion

<<presentationGroup>>
:Confirmar creacion

<<text>>

R

:Mensaje de confirmacién

<<hution>> ==
:Si, guardar

<<button>> =

:Cancelar

<<presentationAlternatives>>
:Alerta

<<iext>>
:Mensaje

R

Fuente: Elaboracion
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[lustracion 49.

Diagrama de presentacion Solucién de la actividad

Hope Presentation [ Terapeuta- App ] )

<<presentationGroup>>
:Solucién

<<inputForm>> g
:Formulario de filtros

<<selection>> % <<textinput>>
Categoria :Buscar por nombre

<<inputForm>>
:Formulario crear solucién

00

<<iteretedPresentationGroup>> gl
:Lista de pictogramas

<<selection>> %
:Pictograma

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 50.

Diagrama de presentacion Detalle de actividad

Hope Presentation [ Terapeuta- App ] )

<<presentationGroup>>
:Detalle actividad

<<textInput>> <<selection>> <<textlnput>>
:Nombre :Fase :Puntaje

R
R
R

<<textlnput>>
:Descripcion

R

<<iteretedPresentationGroup>> gl
:Solucién

<<image>> D‘] <<text>>
:Pictograma :Nombre

R

<<text>>
:Oracion

R

Fuente: Elaboracién propia
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[lustracion 51.

Diagrama de presentacion Asignar actividad

Hope Presentation [ Terapeuta- App ] )
<<presentationGroup>>
:Asignar actividad
<<iteretedPresentationGroup>> @j
:Lista de nifios disponible
<<presentationGroup>>
Nifio
<<image>> & <<text>> x
:Foto :Nombre
<<select>> £
:Seleccionar
<<text>> & <<text>> &
:Edad :Fase actual
<<iteretedPresentationGroup>> g:ﬂ
:Lista de nifios seleccionados
<<presentationGroup>>
Nino
<<image>> 2 <<text>> &
:Foto :Nombre
<<button>> Gy
:Quitar
<<text>> & <<text>> =
:Edad :Fase actual

Fuente: Elaboracién propia
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[lustracion 52.

Diagrama de presentacion Desasignar actividad

Hope Presentation [ Terapeuta- App ] )

<<presentationGroup>>
:Desasignar actividad

<<iteretedPresentationGroup>> al
:Lista de nifios
<<presentationGroup>>
Nifio
<<image>> & <<text>> X
:Foto :Nombre
<<button>> -
:Desasignar
<<text>> & <<text>> %
:Edad :Fase actual
<<presentationAlternatives>>
:Popup
<<presentationGroup>>
:Confirmar desasignar <<presentationGroup>>

:Confirmar desasignar

o
<<text>> =~
:Mensaje de confirmacion
<<button>> == <<button>> ==
:Cancelar :Si, desasignar

Fuente: Elaboracion propia
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b) Médulo web administrativo

[lustracion 53.

Diagrama de presentacion Inicio de sesion

Hope Presentation [ Admin - Web ] )

<<presentationPage>>

:Login

<<presentationGroup>>

<<presentationGroup>>

<<image>>
:Imagen Bienvenida

<<image>>
:Logo

<<text>>
:Inicio de sesion

<<presentationAlternatives>>

<<text>>
:Mensaje de error

R

<<inputForm>>

:Formulario Inicio de Sesion

ao

<<textlnput>>
:Correo o usuario

<<textlnput>>
:Contraseiia

<<anchor>>
:¢Olvido su contraseia?

<<button>>
:Iniciar sesion

<<text>>
:Copyright

R

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 54.

Diagrama de presentacion Usuarios

Hope Presentation [ Admin - Web ] )

<<presentationGroup>>

:Usuarios

<<presentationAlternatives>>

:Alternativas usuario

:Pregunta confirmacion

<<button>> = <<button>> =

:Cancelar :Eliminar

<<presentationGroup>>
e
faxd
al -~ <<anchor>> -
:Descripcion )
:Crear usuario
<<navigationClass>> 2
:Conteo de resultados
<<iteretedPresentationGroup>> @j
:Lista de usuarios
<<presentationGroup>> g
:Popup opciones =
<<text>> X i
<<image>> [ -Usuario <<anchor>>  — h
:Foto de perfil ' Ver detalle T
<<text>> 2
. bt <<anchor>> —_
:Correo .
:Editar
<<text>> I <<text>> & <<button>> -
:Estado :Eliminar
<<presentationGroup>=> <<presentationGroup>>
Ver detalle :Editar
<<presentationAlternatives>>
:Popup
<<presentationGroup>>
:Eliminar usuario <<presentationGroup>>
:Eliminar usuario
<<havigationClass>> =

Selector desplegable que
permite elegir la cantidad
de registros a mostrar.

accion solo disponible para
usuarios con rol Paciente,
Tutor y Terapeuta

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 55.

Diagrama de presentacion Crear/Editar usuarios

Hope Presentation [ Admin - Web ]

)

<<presentationGroup>>
:Crear/Editar usuario

<<button>> - <<presentationAlternatives>> B
‘Volver :Alerta
i--- accion solo disponible
' q <<navigationClass>> X
<<text>> Y : cuando se crea un usuario ~
e ~ : :Mensaje
:Descripcion |
77777777777777 g <<inputForm>> E
. :Formulario crearleditar usuario
<<select>> %
‘Roles

<<presentationAlternatives>>

:Alternativa informacion especifica

<<presentationGroup>>

<<textinput>>
:Primer nombre

<<textlnput>>
:Segundo nombre

<<textlnput>>
:Primer apellido

<<textinput>>
:Segundo apellido

<<textlnput=>
:Genero

<<textinput=>
:Direccion

<<textlnput=>
:Fecha de nacimiento

<<presentationGroup>>
:Informacién paciente

<<presentationGroup>>
:Informacioén terapeuta

ZInformacion tutor

<<presentationGroup>>

<<presentationGroup>>
:Informacién usuario

<<presentationGroup>>

Informacién del paciente

<<presentationGroup=>>
Informacién del tutor

<<select=> % <<select>> % <<textinput>> <<textinput>>
:Grado Tutor :Cédula :Celular
<<select>> % <<textinput>> <<textinput>>
:Fase :Observaciones :Teléfono
<<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
Informacién del terapeuta Informacién del usuario
<<textinput>> <<textinput>> <<textinput>> <<textinput>>

:Cédula

:Celular

:Nombre de usuario

:Correo

<<imagelnput>>

Foto de perfil

campos solo visibles si el rol
seleccionado es: Paciente,
Tutor o Terapeuta

Fuente: Elaboracién propia
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[lustracion 56.

Diagrama de presentacion Pacientes

Hope Presentation [ Admin - Web ]

)

<<presentationGroup>>
:Pacientes

<<presentationGroup=>>

:Eliminar paciente

<<presentationAlternatives>>
:Alternativas pacientes

<| i i > o~
<<navigationClass>' x

<<presentationGroup>>
<<text>> & <<button>> =
:Descripcién :Crear paciente
<<navigationClass>> 2% <<select>> %
:Conteo de resultados :CantidadFilas
<<iteretedPresentationGroup>> g—‘-‘
:Lista de pacientes
<<presentationGroup>>
:Popup opciones
<<anchor>> —_
<<image>> [®] <<text>> X Ver detalle
:Foto de perfil :Nombre
<<anchor>> _
<<text>> % <<text>> % :Editar
:Edad :Grado
<<button>> -
o~ o~ . i
<<text>> x <<text>> X :CambiarTerapeuta
:Fase :Logros
<<button>> -
:Eliminar

<<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
‘Ver detalle :Editar
<<presentationAlternatives>> <<presentationAlternatives>>
:Modal :Alerta
" ~
<<presentationGroup>> <<presentationGroup>> <<text>> =
:Eliminar paciente :Cambiar terapeuta :Mensaje

:Pregunta confirmacién

<<button>> = <<putton>> =

:Cancelar :Eliminar

Selector desplegable que permite
elegir la cantidad de registros a

mostrar.

<<presentationGroup>>
:Cambiar terapueta

ao

<<inputForm>>
H io bi.
<<select>> 9
:Terapeutas
<<button>> - <<button>>
:Cancelar :Guardar

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 57.

Diagrama de presentacion Detalle Paciente

Hope Presentation [ Admin - Web ] )
<<presentationGroup>>
:Detalle paciente
<<hutton>> = <<anchor>> = <<putton>> = <<sglect>> % <<presentationAlternatives>>
:Volver :Editar :Eliminar :Modo B/N ——
<<text>> &
<<presentationGroup>> <<presentationGroup>> :Mensaje
:Perfil :Progreso del paciente
<<image>> [@] s <<toxt>> 2 <<presentationGroup>>
:Avatar :Nombre ‘Progreso
a <<text>> 2 <<text>> 2 << >>
<<text>> 2 text =~ text: ~ button>> = B orGroups ™
:Usuario :Edad :Sexo :Avanzar fase :Informacion del tutor
<<anchor>> —_—
<<presentationGroup>> :Ver detalle
:Pestafias detalle pacientes
<<presentationGroup>>
<<tgbh>> =) <<tgbh>> = <<tgbh>> =) <<tgbh>> = el
:Expediente :Actividades :Pictogramas :Logros -
<<image>> [@] <<text>> %
:Avatar :Nombre
<<tab>> — <<tab>> =
:Expediente :Actividades <<text>> ~ <<text>> ~
= =
:Correo :Teléfono
<<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
:Actividad asignada
o o o
<<text>> =X <<text>> = <<text>> = <<PresentationGroup>>
:Fecha nacimiento :Nombre :Fase :Informacién del Terapeuta
v - v <<anchor>> _
<< > << > << >
text: = text: = text = e atalle
:Teléfono :Descripcion :Progreso
<<presentationGroup>>
<<text>> % -Perfil
:Direccion <<iteretedPresentationGroup>> &
:Actividades completadas <<image>> [e] <<text>> 2%
[
= = :Avatar :Nombre
<<;g;sentat\olj6r0up>> <<text>> x <<text>> x
e :Nombre :Fase
<<text>> & <<text>> &
<<button>> -
. <<text>> X :Correo :Teléfono
:Agregar observacion ‘Descripcion
<<iteretedPresentationGroup>>
:Listado de observaciones
<<tab>> =1
<<text>> o :Logros
Fech o <<tab>> —
AL :Pictogramas
<<anchor>>  — <<anchor>> -
<<text>> 2 -Asi 3 :
bezg <<iteretedPresentationGroup>> E—H :Asignar :Desasignar
‘Usuario :Lista de pictogramas personalizados
<<iteretedPresentationGroup>> @l
<<text>> <<image>> (@] <<text> Y :Lista de logros asignados
:Deseripcion :Imagen :Nombre
<<image>> (@]
:Imagen

Fuente: Elaboracién propia
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llustracion 58.

Diagrama de presentacion Detalle paciente (Modales)

Hope Presentation [ Admin - Web |

)

<<presentationGroup>>

:Detalle paciente (Modales)

:Asignar logro

<<presentationAlternatives>> ST EETS
:Modal :Desasignar logro

. <<iteretedPresentationGroup>> al

<<presentationGroup>> :Listado logros asignados :
:Eliminar paciente / Avanzar fase
<<image>> (o]
<<presentationGroup>> :Imagen <<button>> =
:Agregar observacion ! :
e % :Desasignar
<<presentationGroup>> :Nombre
:Asignar logro
<<presentationGroup>>
:Desasignar logro <<presentationGroup>>

<<presentationGroup>>
:Eliminar paciente / Avanzar fase

ey e
<<navigationClass>> =
:Pregunta confirmacién

<<button>> =

:Cancelar

<<putton>> -
:Eliminar/Confirmar

<<inputForm>>
:Formulario asignar logro

oo

<<select>> G
:Paciente
<<button>> - <<button>> -
:Cancelar :Guardar

<<presentationGroup>>
:Agregar observacion

<<inputForm=> %
:Formulario agregar observacion
<<textinput>>
:Observacion
<<button>> - <<button>> -
:Cancelar :Guardar

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 59.

Diagrama de presentacion Tutores

Hope Presentation [ Admin - Web ]

)

<<presentationGroup>> g
:Eliminar tutor .

<<presentationGroup>>
:Tutores
<<presentationAlternatives>>
:Alternativas tutores
<<presentationGroup>>
<<text>> ~x
i = <<button>> =
:Descripcion
:Crear tutor
<<navigationClass>> % <<select>>
:Conteo de resultados :CantidadFilas )
<<iteretedPresentationGroup>>
:Lista de tutores
<<presentationGroup>>
<<image>> O :Popup opciones
:Imagen de perfil <<anchor>> —_—
:Ver detalle
o o
<<text>> z <<text>> z <<anCh°r>>
:Celular
:Editar
% <<text>> % <<button>> -
:Teléfono :Nifios a cargo :Eliminar
<<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
:Ver detalle :Editar

<<navigationClass>> &
:Pregunta confirmacion

<<button>> =
:Eliminar

<<button>> =
:Cancelar

Selector desplegable que permite
elegir la cantidad de registros a
mostrar.

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 60.

Diagrama de presentacion Detalle tutor

Hope Presentation [ Admin - Web ] )
<<presentationGroup>> << {
5 presentationGroup>> g
:Detalle tutor :Eliminar tutor o
<<button>> = <<anchor>> — <<button>> = <<navigationClass>> %
:Volver :Editar :Eliminar :Pregunta confirmacién
<<button>> == <<button>> e
:Cancelar :Eliminar
<<presentationGroup>>
:Perfil
<<image>> (@] <<text>>
:Avatar :Nombre
<<text>> % <<text>> % <<text>> %
:Usuario :Edad :Usuario
<<presentationGroup>>
:Pestarias detalle pacientes
<<tab>> = <<tab>> =
:Informacion general :Nifios a cargo
<<text>> =1
:Informacion general
<<presentationGroup>>
:Informacién general
<<text>> o <<text>> o
=~ ~
:Correo :Celular
<<text>> o <<text>> N
text: x text: =~
:Direccion :Teléfono
<<text>> [—]
:Nifios a cargo
<<iteretedPresentationGroup>> gl
:Lista de nifios a cargo
o o~ o
<<text>> x <<text>> =~ <<text>> =
:Nombre :Edad :Grado
<<image>> [®] <<text>> % <<text>> %
:Foto de perfil :Fase :Logros
<<presentationAlternatives>> <<presentationAlternatives>> Ba
:Popup :Alerta
<<presentationGroup>> <<text>> ~
:Eliminar tutor :Mensaje

Fuente: Elaboracién propia
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[lustracion 61.

Diagrama de presentacion Terapeutas

Hope Presentation [ Admin - Web ] )
<<pr.eTs::;atiol:\gr:up>> <<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
ierape :Eliminar terapeuta :Paciente avatar
<<presentationAlternatives>> @a <<navigationClass>> x <<image>> o]
:Alternativas terapeutas :Pregunta confirmacion
. :Imagen de perfil
<<presentationGroup>> <<button>> <<button>> = <<text>> P
~
:Cancelar :Eliminar :Nombre
<<text>> x
:Descripcion i <<button>> <<text>> x
. :Crear terapeuta ‘Grado TEA
s <<text>> x
<<navigationClass>> 2% <<select>> % Selector desplegable que permite ‘Fase e
:Conteo de resultados :CantidadFilas elegir la cantidad de registros a .
mostrar.
<<iteretedPresentationGroup>> all
:Lista de terapeuta
<<presentationGroup>>
:Popup opciones
<<image>> O] <<anchor>>  —
:Foto de perfil :Ver detalle
<<text>> % <<text>> % <<an(fh°r>> I <<presentationGroup>>
:Nombre :Correo :Editar :Asignar pacientes
<< >> -
<<text>> ~ <<text>> 2| .. e " RIS =
- :Asil i inputForm:
:Celular :Nifios a cargo mogapac enies :Asginar pacientes =l
<<button>> -
1ot <<select>>
:Eliminar %
:Pacientes disponibles para asignar
<<iteretedPresentationGroup>> 3l
:Listado de pacientes seleccionados
<<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
:Ver detalle :Editar
<<presentationGroup>> % <<button>> =
:Paciente avatar :Eliminar
<<presentationAlternatives>> <<presentationAlternatives>>
‘Modal E’éj -Alerta EEI <<button>> - <<button>> -
:Cancelar :Guardar
<<presentationGroup>> <<text>> &
:Eliminar terapeuta :Mensaje

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 62.

Diagrama de presentacion Detalle terapeuta

<<presentationGroup>>
:Eliminar terapeuta

<<navigationClass>> %
:Pregunta confirmacion

<<hutton>> =
:Eliminar

<<putton>> =
:Cancelar

<<tab>>
:Actividades

Hope Presentation [ Admin - Web | )
<<presentationGroup>>
:Detalle terapeuta
<<button>> = <<anchor>> — <<button>> = <<button>> -
:Volver :Editar :Eliminar :Asingar paciente
<<presentationGroup>>
:Perfil B
= T iAlerta
image>> [#] <<text>>
:Avatar :Nombre ETE—T
<<text>> 7Y <<text>> 2% <<text>> Y :Mensaje
:Usuario :Edad :Genero
<<presentationGroup>>
Text
<<tab>> = <<lab>> = <<tab>> =
:Informacion general :Pacientes :Actividades
<<presentationAlternatives>> m
:Popup
<<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
:Eliminar :Asignar paciente
<<presentationGroup=>> =
:Detalle terapeuta
<<presentationGroup>> @
zInformacién general .
< > <<text>> [~ < > -~
<text text X <text: =~
:Correo :Cédula :Celular
<<text>> o <<text>> o
text: % text: x
:Teléfono :Direccién
<<tab>>
:Pacientes
<<iteretedPresentationGroup>>
:Pacientes a cargo
~ o~
<<text>> x <<text>> x <<text>> %
:Nombre :{Edad :Grado
i o o
<<image>> E <<text>> =~ <<text>> &
:Foto de perfil :Fase :Logros

<<iteretedPresentationGroup>>
:Lista de actividades creadas

ot o~
<<fext>> % <<text>> %
:Nombre :Descripcion
a~ ™
<<text>> % <<text>> z
:Asignaciones :Fase
~
<<text>> %
:Puntos

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 63.

Diagrama de presentacion Pictogramas

Hope Presentation [ Admin - Web | )
<<presentationPage> D <<presentationGroup>>
‘Pictogramas :Eliminar pictograma
—— e
<<pavigationClass>> I
<<presentationGroup>> {Pregunta confirmacion
<<button>> == <<button>> =
<<text>> A :Cancelar :Eliminar
i <<button>> -
:Descripcion A
:Crear pictograma
<<navigati >> o << >
navigationClass: = select: %
:Conteo de resultados :Cantidad de filas
<<iteretedPresentationGroup>> E:"
:Lista de pictogramas
<<presentationGroup>>
:Popup opciones
<<image>> [®] <<text>> % <<anchor>> =
:lmagen :Nombre :Editar
o
<<text>> ~ <<button>> -
:Categoria :Eliminar
<<presentationAlternatives>>
Alerta
o
<<text>> =
:Mensaje
<<presentationAlternatives>> E’é
Modal
<<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
:Crear/Editar pictograma :Eliminar pictograma
<<presentationGroup>>
:Crear/Editar pictograma
<<inputForm=>> E
:Formulario crear/editar pictograma
<<textInput>> <<imagelnput>> [} <<select>> %
:Nombre :Imagen :Categoria
<<button>> - <<hbutton>> -
:Cancelar :Guardar/Editar

Fuente: Elaboracion propia

198



llustracion 64.
Diagrama de presentacion Categorias de pictogramas

Hope Presentation [ Admin - Web ] )
<<presentationPage>> D
:Categorias
<<presentationGroup>>
<<presentationGroup>> :Eliminar categoria
<<navigationClass>> x
<<text>> N :Pregunta confirmacién
:Descripcion B i =
L :Crear categoria <<button>> @ <<button>> @
:Cancelar :Eliminar
<<navigationClass>> % <<select>> %
:Conteo de resultados :Cantidad de filas |
<<iteretedPresentationGroup>> al . . Selector desplegable que permite
:Lista de categorias elegir la cantidad de registros a
mostrar.
<<presentationGroup>>
:Popup opciones
<<image>> [e] <<text>> x <Zanchors> -y
:lcono :Descripcion :Editar
<<button>> -
:Eliminar
<<presentationAlternatives>>
:Alerta
o
<<text>> =~
:Mensaje
<<presentationAlternatives>> By
Modal
<<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
:Crear/Editar categoria :Eliminar categoria
<<presentationGroup>>
:Crear/Editar categoria
<<inputForm>> E
:Formulario crear/editar categoria
<<textinput>> <<imagelnput>>
:Nombre :lcono
<<button>> Gy <<button>> Gy
:Cancelar :Guardar/Editar

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 65.

Diagrama de presentacion Actividades

Hope Presentation [ Admin - Web ] )
<<presentationGroup>> 9] <<presentationGroup>> 9]
:Actividades . :Eliminar actividad .
<<navigationClass>> I
<<presentationAlternatives>> E]a 2 9 ~
:Alternativa actividades :Pregunta confirmacion
<<button>> = <<button>> ==
<<presentationGroup>> :Cancelar :Eliminar
<<text>> %
sont <<button>> -
:Descripcién
:Crear actividad
<<npavigationClass>> Q&% <<select>> | S Selectt?r desple.gable que ?ermite
:Conteo de resultados :Cantidad de filas 1171 elegir la cantidad de registros a
mostrar.
z = 4 5 a
:Lista de actividades
<<presentationGroup>>
<<text>> % <<text>> % ::opup opcioneps
:Nombre :Descripcion
- <<anchor>> —_
<<text>> & <<text>> x :Ver detalle
:Asignaciones :Puntos
<<button>> S
<<text>> x :Asignar actividad
:Fase
<<button>> -
:Desasignar actividad
<<button>> -
:Eliminar
<<presentationGroup>>
:Detalle actividad
<<presentationAlternatives>> m
‘Alerta
<<text>> %
:Mensaje
<<presentationAlternatives>> m
Modal
<<presentationGroup>> <<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
:Asignar actividad :Desasignar actividad :Eliminar actividad

Fuente: Elaboracién propia
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[lustracion 66.

Diagrama de presentacion Actividades (Modales)

Hope Presentation [ Admin - Web ] )
<<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
:Asignar actividad :Paciente avatar
<<image>> [*]
<<inputForm>> = :Imagen de perfil
:Asginar actividad
s
<<text>> @
<<select>> QS :Nombre
:Pacientes disponibles para asignar =
<<taxt>> xX
:Grado TEA
<<iteretedPresentationGroup>> al s
:Listado de pacientes seleccionados <<text>> o~
:Fase
<<presentationGroup>> % <<button>> =
:Paciente avatar :Eliminar
<<button>> - <<button=>> -
:Cancelar :Asignar
<<presentationGroup>>
:Desasignar actividad
<<inputForm>> E

:Formulario desasignar actividad

<<iteretedPresentationGroup>> gl
:Listado de pacientes asignados

<<button>> =
:Desasignar

<<presentationGroup=>> %
:Paciente avatar

Fuente: Elaboracién propia
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[lustracion 67.

Diagrama de presentacion Crear actividad

Hope Presentation [ Admin - Web ] )
<<presentationPage>> [5 <<presentationGroup>>
:Crear actividad &olucion
<<button>> - <<inputForm>> =
:Volver :Formulario de filtros
<<text>> ~ <<selection>> % <<textinput>>
~ P’
:Descripcion Categoria :Buscar por nombre
- <<i.nputForm>>A' . g
:F io crear <<inputForm>> E
:Formulario crear solucién
<<textinput>> <<textinput>>
:Nombre :Descripcion <<iteretedPresentationGroup>> all
— :Lista de pictogramas
<<textinput>> <<select>> £ <<selection>> %
:Puntos :Fase :Pictograma
<<presentationGroup>>
:Solucién de la actividad

<<iteretedPresentationGroup>> g
:Previsualizacion de la solucion

<<image>> |§|
:Pictograma

<<text>>

:Nombre

R

<<text>>
:Previsualizacion de la oracion

R

<<button>> -

:Guardar
<<presentationAlternatives>> m
:Alerta
o~
<<text>> z
:Mensaje

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 68.

Diagrama de presentacion Detalle actividad

Hope Presentation [ Admin - Web ] )

<<presentationGroup>>
:Detalle actividad

v v v
<<text>> =~ <<text>> =~ <<text>> =~
:Nombre :Fase :Puntaje
<<text>> X <<text>> x
:Descripcion :Asignaciones
<<iteretedPresentationGroup>> @j
:Solucién
<<image>> @
:Pictograma
<<text>> %
:Oracion

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 69.

Diagrama de presentacion Logros

Hope Presentation [ Admin - Web ] )
tationGi
<<pres_e|:|°a :);s fep== <<presentationGroup>>
] :Eliminar logro
<=presentationGroup>> <<navigationClass>> %
:Pregunta confirmacién
<<text>> ~
Descripcion ~ <<button>> <<button>> = <<button>> ==
i :Crear logro :Cancelar :Eliminar
<<text>> X <<select>>
:Conteo de resultados :Cantidad de filas '
i Selector desplegable que permite
elegir la cantidad de registros a
<<iteretedPresentationGroup>> @‘\ mostrar.
:Lista de logros
<<presentationGroup>>
:Popup opciones
<<image>> O <<text>> X sl —
:Imagen :Nombre -Editar
<<button>> -
:Eliminar
<<presentationAlternatives=>>
:Alerta
o
<<fext>> %
:Mensaje
<<presentationAlternatives>>
Modal
<<presentationGroup>> <<presentationGroup>>
:Crear/Editar logro :Eliminar logro
<<presentationGroup>>
:Crear/Editar logro
<<inputForm=> g
:Formulario crear/editar logros
<<textinput>> <<imagelnput>> [¢]
:Nombre :lmagen
<<button>> K <<putton>> %
:Cancelar :Guardar/Editar

Fuente: Elaboracion propia
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Xi.

Diagramas de estructura de procesos

[lustracion 70.

Diagrama de proceso Paciente

Hope process [ Pacientes | )

Proceso paciente >

T

_

Modificar paciente >

- ModificarPaciente()

ConfirmaciénEliminacién 3

- preguntaCenfirmacion

Eliminar paciente >

- CambiarEstado()

Eliminado correctamente 3>

+ mensaje: String

Crear paciente >

- CrearPaciente()

Entrada de Datos

- primerNombre: String

- segundoNombre: String

- primerApellido: String

- segundoApellido: String

- imagenUrl: String

- direccion: String o
- sexo: String + mensaje: String
- nombreUsuario: String

- correo: String

- fechaNacimiento: Date

- idTutor: Int

Proceso realizado correctamente 3>

- validarDatos()

Error de validaciéon 3

Detalle paciente

- ObtenerPaciente()

Entrada de Datos

- idPaciente

- validarDatos()

+ mensaje: String

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 71.

Diagrama de proceso Asignar terapeuta

Hope process [ Asignar Terapeuta ] )
Entrada de Datos
Error de validacion 3> - idTerapeuta: Int Asignar terapeuta
- pacientes: Array
+ mensaje: String ‘ g AsignarTerapeuta()
- validarDatos()
Proceso realizado correctamente 3
+ mensaje: String
Fuente: Elaboracién propia
llustracién 72.
Diagrama de proceso Cambiar terapeuta
Hope process [ Cambiar Terapeuta ] )
Entrada de Datos
Error de validacion 3 - idTerapeuta: Int Cambiar terapeuta
- idPaciente: Int
+ mensaje: String g g CambiarTerapeuta()

- validarDatos()

Proceso realizado correctamente 3

+ mensaje: String

Fuente: Elaboracién propia
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llustracion 73.

Diagrama de proceso Tutores

Entrada de Datos

- primerNombre: String

- segundoNombre: String
- primerApellido: String

- segundoApellido: String
- imagenUrl: String

- direccion: String

- cédula:String

- celular: Int

- teléfono: Int

- género: String

- fechaNacimiento: Date
- nombreUsuario: String
- correo: String

Confirmacion eliminacion 3>

- preguntaConfirmacion

- validarDatos()

Eliminar tutor >

- CambiarEstado()
Error de validacion 3>

—

Hope Process [ Tutores ] )
Proceso tutor >
% ’ Z‘X
Modificar tutor > Crear tutor >
- ModificarTutor() - CrearTutor()

Proceso realizado correctamente 3

+ mensaje: String

+ mensaje: String

Eliminado correctamente 3

+ mensaje: String

Entrada de Datos

- idTutor

- validarDatos()

Detalle tutor »

- ObtenerTutor()

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 74.

Diagrama de proceso Terapeutas

Hope Process [ Terapeutas ] )
Proceso terapeuta »
Modificar terapeuta ):)‘ l Crear terapeuta >
- ModificarTerapeuta() - CrearTerapeuta()
| Entrada de Datos
- primerNombre: String
- segundoNombre: String
- primerApellido: String
- segundoApellido: String
- imagenUrl: String Proceso realizado correctamente 3>
Confi e - direccion: String s
onfirmacién eliminacion > - cédula:String > e on
- oA - teléfono: Int
- preguntaConfirmacién - género: String
- fechaNacimiento: Date
- nombreUsuario: String
- correo: String
- validarDatos()
Eliminar terapeuta > ‘ 4
- CambiarEstado() ’ ¢
Error de validacion 3>
+ mensaje: String
’ Eliminado correctamente 3> ¢
+ mensaje: String Entrada de Datos
- idTerapeuta
- validarDatos()
L]
‘ Detalle terapeuta >
- ObtenerTerapeuta()

Fuente: Elaboracion propia
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[lustracion 75.

Diagrama de proceso Logros

Hope process [ Logros ] )
Proceso logro >
Medificar logro > Crear logro >
- ModificarLogro() Entrada de Datos - CrearLogro()

- imagenUrl; String
- nombre: String

ConfirmacionEliminacion 3

+ mensaje: String

Eliminar logro >
- CambiarEstado()
Error de validacion 37
+ mensaje: String

Eliminado correctamente 3

+ mensaje: String

- preguntaConfirmacién - validarDatos()
Proceso realizado correctamente 3 >

Fuente: Elaboracién propia

llustracion 76.

Diagrama de proceso Asignar/Desasignar logro

Hope process [ Asignar/Desasignar Logros ] )

Proceso asignar/desasignar logro 3>

0 T

Asignar logro > Desasignar logro >

- AsignarLogro() Entrada de Dat - DesasignarLogro()
ntrada de Datos

- idPaciente: Int
- idLogro: Int -

- validarDatos
0 Proceso realizado correctamente 3

Error de validacion 3> + mensaje: String

+ mensaje: String

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 77.

Diagrama de proceso Actividades

Hope Process [ Actividades | )

Proceso actividad >

T T

> + mensaje: String

Crear actividad

>
- CrearActividad()

Proceso realizado correctamente 3>

Modificar actividad >
- ModificarActividad()
Entrada de Datos

-idFase: Int
- nombre: String
- descripcion: String
- puntosSatisfactorios: Int
- pictogramaOracién: String

ConfirmaciénEliminaciéon 3>

- preguntaConfirmacion
- validarDatos()
Error de validacién 3>
Eliminar actividad >
*»———

i + mensaje: String
- CambiarEstado()

Eliminado correctamente 3>

+ mensaje: String

|

Entrada de Datos

- idActividad

- validarDatos()

Detalle actividad

- ObtenerActividad()

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 78.

Diagrama de proceso Asignar actividad

Hope process [ Asignar Actividad ] )
Entrada de Datos
Error de validacion Asignar actividad
2 - pacientes: Array = 2
+ mensaje: String idActividad: Int - AsignarActividad()

- validarDatos()

Proceso realizado correctamente 3>

+ mensaije: String

Fuente: Elaboracion propia

llustracion 79.

Diagrama de proceso Desasignar actividad

Hope process [ Desasignar Actividad ] )
Entrada de Datos : T
Error de validacion 3> Desasignar actividad 3>
- idPaciente: Int
+ mensaje: String - DesasignarActividad()

- validarDatos()

Proceso realizado correctamente 3>

+ mensaje: String

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 80.

Diagrama de proceso Verificar actividad

Hope process [ Verificar Actividad ]

/

Error de validacion 3

+ mensaje: String

Entrada de Datos

Verificar Oracion
- idActividad: Int ™ : b2
& | ; —® :
intento: Array - VerificarRespuesta()
- validarDatos()
Guardado correctamente 3>

+ mensaje: String

llustracion 81.

Fuente: Elaboracion propia

Diagrama de proceso Cambiar monocromo

Hope process [ Cambiar Monocromo ]

)

Error de validacion 3>

+ mensaje: String

- @ -idPaciente: Int

Entrada de Datos Modificar expediente 3>

- ModificarExpediente()

- validarDatos()

Proceso realizado correctamente 3>

+ mensaje: String

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 82.

Diagrama de proceso Fases

Hope process [ Fases] )

Entrada de Datos

- descripcion: String

+ mensaje: String pLritzEs i (01 - ModificarFase()

- validarDatos()

Proceso realizado correctamente 3 >»

+ mensaje: String

Error de validacion 3 - nombre: String Modificar fase

Fuente: Elaboracién propia

llustracion 83.

Diagrama de proceso Avanzar de fase

Hope process [Avanzar de Fase ] )

Error de validacion 3> St eI et

. . & -idPaciente: Int . e
+ mensaje: String - AvanzarFase()

- validarDatos()

Proceso realizado correctamente 37

+ mensaje: String

Avanzar de fase

Fuente: Elaboracién propia
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llustracion 84.

Diagrama de proceso Pictogramas

Hope process [ Pictogramas | )

Proceso pictograma >

Medificar pictograma 3>

- ModificarPictograma)

Eliminado correctamente 3>

+ mensaje: String

Crear pictograma )

- CrearPictograma()
Entrada de Datos
- idCategoria: Int

- nombre: String
- imagenUrl: String

¢

- validarDatos()

Proceso realizado correctamente 3>

+ mensaje: String

Error de validacion 3>

+ mensaje: String

Eliminar pictograma >

-

- CambiarEstado()

Confirmar eliminacién 3>

- preguntaConfirmacion

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 85.

Diagrama de proceso Categorias

Hope process [ Categorias ] )

Proceso categoria >

T 1T

Modificar categoria 37

- ModificarCategoria()

Confirmar eliminacion 3>

- preguntaConfirmacién

Crear categoria 3

- CrearCategoria()

Entrada de Datos

- validarDatos()

) <
- nombre: String b
- icono: String
Proceso realizado correctamente 3>
+ mensaje: String

Error de validacion 3>
+ mensaje: String

Eliminar categoria >

&

&>
- CambiarEstado(}

Eliminado correctamente 3>

+ mensaje: String

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 86.

Diagrama de proceso Pictograma personalizados

Hope process [ Paciente-Pictogramas | )
Proceso pictogramas personalizados 3>
4
Modificar pictograma personalizado 3> Crear pictograma personalizado 3>
- MadificarPacientePictograma() - CrearPacientePictograma()
Entrada de Datos
- idPictograma: Int
- idPaciente: Int
- nombre: String
- imagenUrl; String
Py
&>
Confirmar eliminacion 3> Proceso realizado correctamente 3>
i - validarDatos() . K
- preguntaConfirmacion + mensaje: String

Error de validacién 3>

+ mensaje: String

Eliminar pictograma personalizo 3>

&

&
- CambiarEstado()

Eliminado correctamente 3>

+ mensaje: String

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 87.

Diagrama de proceso Agregar observacion

Hope process [ Observaciones ] )

Entrada de Datos

Error de validacién 3 :SE’;ﬁZﬂi‘f_"ﬁ: Int

+ mensaje: String

- validarDatos()

Proceso realizado correctamente

+ mensaje: String

Crear observacion 3 »

2

—— - descripcion: String — _ CrearObservacion()

Fuente: Elaboracién propia

llustracion 88.

Diagrama de proceso Agregar rol

Hope process [ Agregar Rol ] )

Entrada de Datos

- idUsuario: Int

ie: i — - :
+ mensaje: String idRol: Int

Error de validacion 3»»| [ - [TTTUTUYTC

Unicamente se puede
agregar el rol tutor a un

terapeuta

- validarDatos()

Proceso realizado correctamente 3>

+ mensaje: String

Agregar Rol

- AgregarRolUsuario()

b3

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 89.

Diagrama de proceso Usuarios

Hope process [ Usuarios ] )

Proceso usuario >

PR

------------------------- Proceso de creacidn
usuario administrador

Modificar usuario

- ModificarUsuario()

Confirmar eliminacion 37>

- preguntaConfirmacion

>

Crear usuario >
- CrearUsuario()

Entrada de Datos

- nombre: String
- Correo: String

¢

Proceso realizado correctamente
- validarDatos()
+ mensaje: String

Error de validacion 3

+ mensaje: String

Eliminar usuario 3>

Py

&
- CambiarEstado()

Eliminado correctamente 37

+ mensaje: String

Fuente: Elaboracion propia
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Xii.

[lustracion 90.

Diagramas de flujo de procesos

Diagrama de actividad Crear paciente

Hope Activity [ Crear Paciente | )

BoténCrearPresionado

-

<<UserAction>> %>
EntradaDatos

primerNombre

Nuevo paciente

segundoNombre

primerApellido

segundoApellido

imagenUrl

direccion

fechaNacimiento

idTutor

SEeX0

nombreUsuaric

Correo

Observaciones

(JTLTTTTITITT LTI LI T LT

J

[Cancelar]

[GuardarCambios]

<<UserAction>> £»
CorregirDatos

<<SystemAction>> 0%
MensajeError

<<SystemAction>> 02
ValidarDatos

Nuevo Paciente

[Error]

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> 0%
GuardarPaciente

Nuevo Paciente

[Error]

[Satisfactorio]

RetornarinformacionPacienteCreado

‘ <<SystemAction>> o»

()

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 91.

Diagrama de actividad Modificar paciente

Hope Activity [ Modificar Paciente ] )

BoténModificarPresionado

<<UserAction>> %> primerNombre
EntradaDatos

Paciente

K

Guardar: Paciente

segundoNombre

primerApellido

segundoApellido

imagenUr|

direccién

fechaNacimiento

idTutor

nombreUsuario

correo

observaciones

sexo

CTTTTLTTITTETL T LI LTI T I TIT]

[Cancelar] [GuardarCambios]

ValidarDatos

<<UserAction>> %>

W [Error]
CorregirDatos J

[Validado]

‘ <<SystemAction>> 0> Paciente a modificar

GuardarCambiosPaciente

<<SystemAction>> 0% [Error]
MensajeError

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> D»’:} Paciente a modificar

RetornarinformacionPacienteModificado

Paciente actualizado

‘ <<SystemAction>> o»

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 92.

Diagrama de actividad Obtener paciente

Hope Activity [ Obtener Paciente ] )

BotonObtenerPacientePresionado

<<SystemAction>> 0%
MensajeError

<<UserAction>> £

Paciente

EntradaDatos

idPaciente

AL

[Error]

[Satisfactorio]

<<SystemAction=> 0%
ValidarDatos

<<8ystemAction>> o
RetornarinformacionPaciente

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 93.

Diagrama de actividad Eliminar paciente

Hope Acitivity [ Eliminar Paciente ] )

BotonEliminarPresionado

<<UserAction>> »

ConfirmaciénEIiminacic’)nJ

Paciente

[Cancelar] [Satisfactorio] | <<SystemAction>> 09
l ValidarDatos je—

<<8ystemAction>> 0> [Error]
MensajeError
[Validado]

<<SystemAction=>> 0
EliminarPaciente

[Error]

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> o»
RetornarMensajeSatisfactorio

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 94.

Diagrama de actividad Cambiar monocromo

Hope Activity [ Cambiar Monocromo | )

BoténCambiarPresionado

®
!

<<UserAction=> %> }

ConfirmaciéonGambioMonocromo

ValidarExpediente

<<8ystemAction>> 0> [Error]
MensajeError
[Validado]

[ <<SystemAction>> 0%

‘ <<SystemAction>> [ J

GuardarCambiosExpediente

[Error]

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> o»
RetornarMensajeSatisfactorio

@

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 95.

Diagrama de actividad Crear tutor

Hope Activity [ Crear Tutor |

)

BoténCrearPresionado

[Cancelar]

<<UserAction>> £»

EntradaDatos

primerNombre

Nuevo Tutor

segundoNombre

primerApellido

segundoNombre

imagenUr|

direccion

cédula

celular

teléfono

fechaNacimiento

nombreUsuario

correo

género

LTI LTI LT LT LTI LT LT LT LT L]

[Guardar Cambios]

<<SystemAction>>[0»
CorregirDatos

<<SystemAction>> 0%

MensajeError

|

ValidarDatos

‘ <<SystemAction>> 0%

[Error]

[Validado]

<<SystemAction>> 0%
GuardarTutor

[Error]

[Satisfactorio]

}:| Nuevo Tutor

<<SystemAction>>
RetornarinformacionTutorCreado

n»J

®

Nuevo Tutor

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 96.

Diagrama de actividad Modificar tutor

Hope Activity [ Modificar Tutor | )

BotonModificarPresionado

<<UserAction>> %

EntradaDatos

Primer Nombre

I Tutor

Guardar: Tutor

Segundo Nombre

Primer Apellido

Segundo Apellido

ImagenUrl

Direccion

Cedula

Celular

Telefono

Fecha Nacimiento

Nombre de usuario

Correo

género

LTI LTI II T LI LT LI LT LT LT I

[Cancelar] [GuardarCambios]

Tutor a medificar

ValidarDatos

<<SystemAction>> 0% [Error]
CorregirDatos

<<8ystemAction>> 0%

‘ <<SystemAction>> [0

[Validado]

Tutor a modificar

GuardarCambiosTutor

<<SystemAction>> 0% [Error]
MensajeError
uardar]

<<SystemAction>> o» Tutor actualizado
RetornarinformacionTutorModificado

‘

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 97.

Diagrama de actividad Obtener tutor

Hope Activity [ Obtener Tutores ]

)

BotdnObtenerTutorPresionado

t

<<SystemAction>> 0% W

MensajeError

<<UserAction>> £

Tutor

EntradaDatos

idTutor

L]

<<SystemAction>> 0%
ValidarDatos

[Error]

)

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> 0»
RetornarinformaciénTutor

()

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 98.

Diagrama de actividad Eliminar tutor

Hope Activity [ Eliminar Tutor ]

)

BoténEliminarPresionado

<<UserAction>>

ConfirmaciénEliminacion J

2 |

[Cancelar]

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> 0>
MensajeError

<<SystemAction>> 0>
ValidarDatos

[Error]
[Validado]

<<SystemAction>> >
EliminarTutor

[Error]

[Satisfactorio]

Tutor

Retornarinformacion

<<SystemAction>>

0>

MensajeSatisfactorio

J

C)

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 99.

Diagrama de actividad Crear terapeuta

Hope Activity [ Crear Terapeuta ] )

BotdnCrearPresionado

EntradaDatos

[Cancelar]

<<UserAction>> £

primerNombre

Nuevo Terapeuta

segundoNombre

primerApellido

segundoApellido

imagenUrl

direccién

cédula

celular

fechaNacimiento

nombreUsuario

correo

género

CTCTCICI LI CILTTI LT T LT L]

[GuardarCambios]

<<UserAction>> £
CorregirDatos

<<SystemAction>> 0
MensajeError

Nuevo
<<8ystemAction>> 0> Terapeuta
ValidarDatos
[Error]
[Validar]

Nuevo
<<8ystemAction>> 0> Terapeuta
GuardarTerapeuta

[Error] katisfactorio]
<<SystemAction>> ap3

MostrarinformacionTerapeuta

@

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 100.

Diagrama de actividad Modificar terapeuta

Hope Activity [ Modificar Terapeuta ]

[Cancelar]

)

BoténModificarPresionado

| Terapeuta

|&

Guardar Terapeuta
<<UserAction>> $»\

EntradaDatos

[GuardarCambios]

primerNombre

segundoNombre

primerApellido

segundoApellide

ImagenUrl

direccion

cédula

celular

fechaNacimiento

nombreUsuario

correo

Sexo

T TT T CT T LT T LT LT CT L]

y

<<UserAction>> £
CorregirError

<<SystemAction>>0>
MensajeError

<<SystemAction>> 1>
ValidarDatos Terapeuta a modificar

[Error]

<<SystemAction>> % ):} Terapeuta a modificar

[Validado]

GuardarCambiosTerapeuta

[Error]
[Satisfactorio]
<<SystemAction>> 0» Terapeuta Actualizado
RetornarinformacionTerapeutaModificado

@

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 101.

Diagrama de actividad Obtener terapeuta

Hope Activity [ Obtener Terapeuta ] )

BotdnObtenerTerapeutaPresionado

<<SystemAction>> 0%
MensajeError

<<UserAction>> £

EntradaDatos

T rereeeda_

Terapeuta

idTerapeuta

<<SystemAction=> 0%
ValidarDatos

[Error]

[Satisfactorio]

S

RetornarinformacionTerapeuta

‘ <<SystemAction>> o

@

Fuente: Elaboracion propia

230



llustracion 102.

Diagrama de actividad Eliminar terapeuta

Hope Activity [ Eliminar Terapeuta ] )

BoténEliminarPresionado

<<UserAction>> 2>
ConfirmacionEliminacion

J

[Cancelar]

Terapeuta

[Satisfactorio] | <<SystemAction>> 0»
l ValidarDatos

[Error]

<<SystemAction>> 0> W
MensajeError J

[Validado]

<<SystemAction>> 0>
EliminarTerapeuta

[Error]

A

[Batisfactorio]

<<8ystemAction>> o»
RetornarMensajeSatisfactorio

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 103.

Diagrama de actividad Crear pictograma

Hope Activity [ Crear Pictograma ] )

BotanCrearPresionado

<<UserAction>> $£»
EntradaDatos

Nuevo Pictograma

idCategoria

nombre

imagenUrl

(T LT 11

[Cancelar] [GuardarCambios]

ValidarDatos

<<UserAction>> £» W [Error]
CorregirDatos |

[Validado]

‘ <<SystemAction=>> > )j Nuevo pictograma

GuardarPictograma

<<SystemAction>> 1> 1 [Error]
MensajeError J

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> o»
RetornarinformacionPictogramaCreado

L <<SystemAction>> > ’j Nuevo pictograma

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 104.

Diagrama de actividad Modificar pictograma

Hope Activity [ Modificar Pictograma ]

)

-

[Cancelar] [GuardarCambios]

BotonModificarPresionado

. } Pictograma

«—

<<UserAction>> £ \ Guardar: Pictograma
EntradaDatos

idCategoria

nombre

imagenUrl

LT LT T

ValidarDatos Pictograma a modificar

<<SystemAction>> [

<<UserAction>> £ [Error]
CorregirDatos

[Validado]

<<SystemAction>> 0% Pictograma a modificar
GuardarCambiosPictograma

<<8ystemAction>> > [Error]
MensajeError

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> 0> Pictograma actualizado
RetornarinformaciénPictogramaModificado

@

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 105.

Diagrama de actividad Eliminar pictograma

Hope Activity [ Eliminar Pictograma ] )

BotdénEliminarPresionado

<<UserAction>> ¥ ‘
ConfirmacionEliminacion ‘

[Cancelar]

<<SystemAction>> 03>
MensajeError

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> 0%
ValidarDatos

[Error]
[Validado]

Pictograma

<<8ystemAction>> 0>
EliminarPictograma

[Error]

[Satisfactorio]

<<SystemAction>>
RetornarMensajeSatisfactorio

0»

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 106.

Diagrama de actividad Crear pictograma personalizado

Hope Activity [ Crear Pictograma Personalizado ] )

BotonCrearPresionado

<<UserAction>> £
EntradaDatos

I I

[Cancelar] [GuardarCambios]

Nuevo pictograma
personalizado

idPaciente

idPictograma

nombre

imagenUrl

<<8ystemAction>> 0> personalizado
ValidarDatos

Nuevo pictograma

<<UserAction>> %> [Error]
CorregirDatos

[Validado]

<<SystemAction>> ao» personalizado
GuardarPictogramaPersonalizado

Nuevo pictograma

<<SystemAction>> 0% [Error]
MensajeError

[Satisfactorio]

<<8ystemAction>> o>
RetornarinformaciénPictogramaPersonalizadoCreado

C)

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 107.

Diagrama de actividad Modificar pictograma personalizado

Hope Activity [ Modificar Pictograma Personalizado | )
BoténModificarCreado
I Pictograma Personalizado }e
/ <<UserAction>> £\
EntradaDatos
Guardar: Pictograma Personalizado
— idPaciente
: idPictograma
: nombre
: imagenUrl
L]
[Cancelar]
[GuardarCambios]
: Pictograma
<<SystemAction>> 0> personalizado a modificar
ValidarDatos
<<UserAction>> %» [Error]
CorregirDatos
[Validado]
; Pictograma
<<SystemAction>> a» personalizado a modificar
GuardarCambiosPictogramaPersonalizado
<<8ystemAction>> 13> [Error]
MensajeError
[Satisfactorio]
Pictograma
<<SystemAction>> 0> personalizado actualizado
RetornarinformaciénPictogramaPersonalizadoModificado
®

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 108.

Diagrama de actividad Eliminar pictograma personalizado

Hope Activity [ Eliminar Pictograma Personalizado ] )

BotanEliminarPresionado

l

<<UserAction>> %>

ConfirmacionEliminacion

S

[Cancelar]

%

<<SystemAction>> 0%
MensajeError

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> 1>
ValidarDatos
[Error]

[Validado]

|

<<SystemAction>>

o»
EliminarPictogramaPersonalizado H

[Error]

[Satisfactorio]

<<SystemAction>>
RetornarMensajeSatisfactorio

Dé}

C)

Pictograma Personalizado

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 109.

Diagrama de actividad Crear categoria

Hope Activity [ Crear Categorfa | )

BoténCrearPresionado

/ <<UserAction>> £\

EntradaDatos

Nueva Categoria

nombre

icono

[T 1]

[Cancelar] GuardarCambios]

<<SystemAction=>> 1> Nueva categoria
ValidarDatos

<<UserAction>> ¥ [Error]
CorregirDatos ‘

[Validado]

GuardarCategoria

<<SystemAction>> 0% ‘ [Error]
MensajeError ‘

( <<SystemAction>> 0»

‘ <<SystemAction>> 0> ’:} Nueva categoria

[Satisfactorio]

RetornarinformaciénCategoriaCreada

@

Fuente: Elaboracion propia

238



llustracion 110.

Diagrama de actividad Modificar categoria

Hope Activity [ Modificar Categoria | )

BoténModificarPresionado

<<UserAction=> £\

EntradaDatos

nombre

| Categoria

’%

Guardar: Categoria

icono

LT T

[Cancelar] [GuardarCambios]

<<SystemAction>> 0%

Categoria a
modificar

ValidarDatos

<<UserAction>> %£» [Error]
CorregirDatos
[Validado]

<<8ystemAction>> 0% [Error]
MensajeError
[Satisfactorio]

<<SystemAction>> o» modificar
GuardarCambiosCategoria

Categoria a

<<SystemAction>>
RetornarinformacionCategoriaModificada

0> F Categoria actualizada

®

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 111.

Diagrama de actividad Eliminar categoria

Hope Activity [ Eliminar Categoria ] )

BotdnEliminarPresionado

°
J

<<UserAction>>  ¥»
ConfirmaciénEliminacién J

[Cancelar]

[Satisfactorio]

Categoria

<<SystemAction>> 0%
ValidarDatos

‘{

<<SystemAction>> 0
MensajeError

[Error]

[Validado]

<<SystemAction>> 0%
EliminarCategoria

[Error]

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> 0»
RetornarMensajeSatisfactorio

®

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 112.

Diagrama de actividad Crear actividad

Hope Activity [ Crear Actividad ] )

<<UserAction>> £»
EntradaDatos Nueva actividad

— idFase

=

— nombre

=

— descripcion

| )

— puntosSatisfactorios

| 4]

— pictogramaQracion

|

[Cancelar] [GuardarCambios]
- Nueva
<<Sys.temAct|on>> 0» Actividad
ValidarDatos
<<UserAction>> £ [Error]
CorregirDatos
[Validado]
Nueva

<<SystemAction>> 0% Actividad
GuardarActividad

t

%

<<SystemAction=>> 0% [Error]
MensajeError

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> 0>

{ RetornarinformacionActividadCreada

@

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 113.

Diagrama de actividad Modificar actividad

Hope Activity [ Medificar Actividad ] )

BoténModificarPresionado

I Actividad i&

<<UserAction>> £
EntradaDatos Guardar: Actividad

- idFase
LI
— nombre
|7
- descripcion

ﬁ ]
— puntosSatisfactorios
|
- pictogramasQracion
LT

[Cancelar] [GuardarCambios]
J/ Actividad a
<<SystemAction>> (3 modificar
ValidarDatos
<<UserAction>> %£» [Error]
CorregirDatos
[Validado]
Actividad a

<<SystemAction>> 0%
GuardarCambiosActividad

modificar

<<SystemAction>> 03> [Error]
MensajeError

[Satisfactorio]

<<8ystemAction>> 0> Actividad actualizada
MostrarinformacionActividadModificada

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 114.

Diagrama de actividad Eliminar actividad

Hope Activity [ Eliminar Actividad ] )

BoténEliminarPresionado

<<UserAction>> %
ConfirmacionEliminacion I

[Cancelar]

Actividad

[Satisfactorio] ‘ <<3§i‘=_t;;:g:ttig:>> 0»
‘ i e

<<SystemAction>> 0> [Error]
MensajeError
[Validado]

<<SystemAction>> 0%
EliminarActividad

[Error]

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> 0»
RetornarMensajeSatisfactorio

()

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 115.

Diagrama de actividad Obtener actividad

Hope Acitivity [ Obtener Actividad ]

)

BotonObtenerActividadPresionado

Actividad

<<UserAction>> £»

EntradaDatos

idActividad

el

<<SystemAction>> 0%
ValidarDatos

<<SystemAction>> 0> [Error]

MensajeError

[Satisfactorio]

<<8ystemAction>> o
RetornarinformacionActividad

()

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 116.

Diagrama de actividad Asignar actividad a pacientes

Hope Activity [ Asignar Actividad Paciente | )

BoténAsignarActividadPresionado

Nueva asignacion de
actividad a pacientes

EntradaDatos
— idActividad
| 4
— idsPaciente
|t
[Cancelar] [GuardarCambios]

v

<<SystemAction>>[0»
ValidarDatos

Nueva actividad
paciente

<<SystemAction>> 0> [Error]
MensajeError

[Validado]

<<SystemAction>> o>
GuardarCambiosActividadPaciente

[Error]

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> 0»
RetornarMensajeSatisfactorio

Nueva actividad

’] paciente

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 117.

Diagrama de actividad Desasignar actividad a pacientes

Hope Activity [ Desasignar Actividad Paciente | )

BotdnDesasignarActividadPresionado

/ <<UserAction>> £\

EntradaDatos

idPaciente

Paciente

L]

[Cancelar] [GuardarCambios]

<<SystemAction>> 0%
ValidarDatos

Paciente

J

<<8ystemAction>> 0> [Error]
MensajeError
[Validado]

{ <<SystemAction>>

0%
GuardarCambiosActividadPaciente Jj

Paciente

[Error]

[Satisfactorio]

<<SystemAction>>

0>

RetornarMensajeSatisfactorio

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 118.

Diagrama de actividad Verificar respuesta

Hope Activity [ Verificar Respuesta | )

BotonVerificarPresionado

<<UserAction>> £ Verificar solucion

EntradaDatos

idActividad

L]

idsPictograma

L]

1

[Cancelar] [GuardarCambios]

Verificar
t <<SystemAction>>[]>>;j solucién

ValidarDatos

<<8ystemAction>> > [Error]
MensajeError

t <<SystemAction>> 0»

[Validado]

Verificar
solucion

GuardarCambiosActividadPaciente

[Error]

[Satisfactorio]

<<S8ystemAction>> [0
RetornarMensajeSatisfactorio

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 119.

Diagrama de actividad Modificar fase

Hope Activity [ Modificar Fases ] )
BotdnModificarPresionado
. } Fase <
<<UserAction>>%
EntradaDatos
Guardar fase
-] nombre
W
I descripcion
LS|
| puntosActividad
o
[Cancelar] [GuardarCambios]
<<SystemAction>> 0>
ValidarDatos Fase a modificar
<<UserAction>> £» W [Error]
CorregirError J
[Validado]
<<8ystemAction>> [» :
GuardarCambiosFase ’:} Fase a modificar
<<SystemAction>>0% [Error]
MensajeError I
[Satisfactorio]
<<SystemAction>> o» Fase actualizada
MostrarinformaciénFaseModificada

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 120.

Diagrama de actividad Crear logro

Hope Activity [ Crear Logros ] )

BoténCrearPresionado

<<UserAction>> %£»

EntradaDatos Nuevo Logro
- nombre
| |
- imagenUrl
L1
[Cancelar] [GuardarCambios]
<<SystemAction>> 0% Nuevo Logro
ValidarDatos

<<UserAction>> % [Error]
CorregirDatos

‘ <<SystemAction>> 03> Nuevo Logro

[Validado]

GuardarLogro

<<SystemAction>>[0» [Error]
MensajeError

[Satisfactorio]

<<SystemAction>> o»
RetornarinfoermacionLogro

@

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 121.

Diagrama de actividad Modificar logro

Hope Activity [ Modificar Logros ] )

BoténModificarPresionado

[ <<UserAction>> %> \

EntradaDatos

nombre

Logro

Guardar Logro

urlimagen

LT T

[Cancelar] [GuardarCambios]

<<SystemAction>> 0>
ValidarDatos

<<UserAction>> £» [Error]
CorregirDatos

[Validado]

<<SystemAction>>0» [Error]
MensajeError

[Satisfactorio]

Logro a

Logro a

<<SystemAction>> 0% Modificar
GuardarCambiosLogro

<<SystemAction>>

0>

MostrarinformacionLogroModificado

Modificar

b Logro actualizado

@

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 122.

Diagrama de actividad Eliminar logro

Hope Activity [ Eliminar Logro ] )

BoténEliminarPresionado

<<UserAction>> ®
ConfirmaciénEliminacion I

[Cancelar] [Satisfactorio]

[Error]

[Satisfactorio]

| <<SystemAction>> 0>
l ValidarDatos
<<SystemAction>> 0> [Error]
MensajeError
[Validado]
<<8ystemAction>> 0>
EliminarLogro

Logro

<<8ystemAction>>
RetornarMensajeSatisfactorio

D»J

®

Fuente: Elaboracion propia
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xiii.  Capturas de pantalla aplicacion movil

llustracién 123.
Pantalla app — Pacientes asignados

Hope Screenshoot [ Pacientes asignados- App ] J

735 & & Zall al @

Nifios asignados - Tutor (7]

| Buscar por primer nombre O\J

Mateo José Lopez
Pérezhd :
16 Afios

Fase: Discriminacién de imagenes

Xiomara Valentina Rios

Castro H

14 Afos
Fase: Inicio de la comunicacién

Samuel David Mendoza

Torres

10 Afios
Fase: Inicio de la comunicacién

Isabella Sofia Herrera

Sdnchez

14 Afos
Fase: Inicio de la comunicacién

Santiago Andrés

%4 Vargas Morales :
W 8 Afos
Fase: Inicio de la comunicacion

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 124.

Pantalla app - Detalle informacién del paciente (Informacién personal)

Hope Screenshoot [ Detalle informacion del paciente (Informacion personal)- App ] J

739 0= & 20l 0 @D

¢ Informacion del nino (2]

O >

Informacion personal

Nombre de usuario

MrSamBar

Correo electrénico

mrsambar@hope.com

Primer Nombre

Samuel

Segundo Nombre

Mohasir

Primer Apellido

Barberena

Segundo Apellido
Fuentes

Sexo

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 125.

Pantalla app - Detalle informacién del paciente (Informacioén general)

Hope Screenshoot [ Detalle informacion del paciente (Observaciones) - App ] )

231 EMe - Nt =l @)

¢ Informacion del nino (2]

©

Observaciones

<

El nino presenta avances
significativos.

28-06-2025 08:02 @mariGuiti

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 126.

Pantalla app - Detalle informacién del paciente (Progreso)

Hope Screenshoot [ Detalle informacién del paciente (Progreso) - App ] J

201 M e - E I 75 )

¢ Informacion del nino (2]

¢ J

Informacién del progreso

Progreso general de Progreso de fase
las fases actual

16.67 % 5.00 %

Grado de autismo actual: Grado1
Necesita ayuda

Fase actual: Distanciay

Persistencia

Se aprende a generalizar la nueva habilidad,
aumentando su capacidad para la seleccion de
elementos en diferentes contextos.

Logros

Fase 1 completa..

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 127.

Pantalla app - Detalle informacién del paciente (Actividades)

Hope Screenshoot [ Detalle informacion del paciente (Actividades) - App ] J

201 M e - N = @

¢ Informacion del nino (2]

(0

Actividades

<

Actividad actual

Quiero comer coco

El nifio debe entregar el pictograma del coco al
terapeuta, quien estard a una distancia corta, para
pedirlo.

Progreso: 30.00 % 6/20
O

Actividades terminadas

Quiero comer galleta

El nifio debe entregar el pictograma de la galleta al
facilitador, quien estara a una distancia corta, para
pedirla.

Entregar imagen de galleta 2
El nifio debe entregar el pictograma de la galleta

Entregar la imagen de galletal

El nifio debe entregar el pictograma del jugo para
pedirlo.

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 128.

Pantalla app - Detalle informacién del paciente (Observaciones)

Hope Screenshoot [ Detalle informacion del paciente (Observaciones) - App ] )

231 BEMm - LRI 73]

¢  Informacion del nino (7]

©

Observaciones

<

El nino presenta avances
significativos.

28-06-2025 08:02 @mariGuiti

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 129.

Pantalla app - Listado de actividades

Hope Screenshoot [ Listado de actividades - App ] J

7:35 & L SN 5 13

Actividades

o

Buscar por nombre de actividad

Q

Entregar la imagen de

galletal

Fase: Inicio de la comunicacion
Puntos requeridos: 10
Pacientes asignados: 1

Entregar la imagen del

coche

Fase: Inicio de la comunicacién
Puntos requeridos: 10
Pacientes asignados: 0

Quiero mi juguete favorito
Fase: Inicio de la comunicacién

Puntos requeridos: 15

Pacientes asignados: 0

Quiero comer galleta
Fase: Distancia y Persistencia
Puntos requeridos: 20
Pacientes asignados: 0

Quiero beber coca-cola
Fase: Estructura de la oracion
Puntos requeridos: 20

Pacientes asignados: 0

éQué quieres? Dulce

Eace Pacnnnde a nreaiiniac

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 130.

Pantalla app - Crear actividad

Hope Screenshoot [ Crear actividad - App ] J

7:35 & L SN 5 13

& Crear actividad

{Nombre

- ©

0/ 100

N

[Descripcién

0/ 250

[Fase del autismo -

(Puntaje

Seleccione pictogramas de la solucién

AN N

(thegoric de pictogramas -

A N

[Busqueda por nombre

Abogado Abrir

-

Solucién

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 131.

Pantalla app - Detalle de actividad

Hope Screenshoot [ Detalle de actividad - App ] J

7:36 & E RSN 5 13

& Actividad (7]

Nombre

Entregar la imagen de galleta 1

Descripcion
El nifio debe entregar el pictograma
del jugo para pedirlo.

Fase del autismo

Inicio de la comunicacién

Puntaje

10

Solucién
Oracién

Galleta

Galleta

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 132.

Pantalla app - Listado logros disponibles para asignar

Hope Screenshoot [ Listado logros disponibles para asignar - App ] J

7:36 & EI RSN 5 14)

¢  Logros disponibles / Pac...

2 romnol A PASOI ;
Buen COI"ﬂpOI’tO... iPrimer Paso!
+ +

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 133.

Pantalla app - Asignacion de logro

Hope Screenshoot [ Asignar logro - App | J

N2l al ‘

¢Esta seguro de asignar el logro ( jPrimer

Paso! ) al paciente?

Mateo José Lépez Pérezhd

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 134.

Pantalla app - Listado pictograma disponible para personalizar

Hope Screenshoot [ Listado pictogramas disponibles para personalizar - App ] J

7:38 = Nt =l a0 D

<  Pictogramas generales (7]

[Categorl’o de pictogramas v j

[BUsquedo por nombre

J

5

Abogado Abrir Aburrido

/s /" /7

Acido
/s /s
o ©o
Ajedrez Amar
P P

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 135.

Pantalla app - Personalizar pictograma

Hope Screenshoot [ Personalizar pictograma - App | J

N F5 il il €

Personalizar
pictograma

Galeria

[o]

Camara

Nombre
EAboquo j

7/ 60

@ cancelar B Guardar

Fuente: Elaboracion propia
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xiv.  Capturas de pantalla sistema administrador web

llustracion 136.

Pantalla web - Crear usuario

Hope Screenshoot [ Crear usuario - Web ] J

June n
nope 2025 Superadmin
volver
92 Dasnboard Crear usual

Reglstra nuevos usuarics. Completa este formularic para agregar usuarlos al sistema.

32 Usuarios -

o Df‘f”{??’ﬂ"’"‘“’f 1/3 Informacién general del usuario
M omers o Infarmacion ganeral

Rol del usuario”

Configuracion v
& contg -

Primer nombre

Sequndo nombre

ecificos

Primer opellido”

segundo apellico

W cormar sesion J—
June 28 ropo
Il ﬂlle 2025 Superadmin
< Volver
22 pashboard Crear usuario
Registra nuevos usuarios. Completa este formularia para agregar usuarios al sistema
22 Usuarios v
° e nmen 2/3 Informacién especifica del {{roleName}}
[ Metodoiogia  ~ Informacién general

Feeha nacimienta ™
£ configuracion v

Grado de autismo*

Datos especificos
del Fosa”

Tutor a carga™

Observaciones

e

June 26 hope
n one 2025 superadmin
< volver

23 Doenpsor

arios. Compl formularie para agregar usuarics al sistema,

&2 Usuarios v

o A:r” ‘ 3/3 Crear usario

B ™etodologia
Foto de perfi

£ configuacien v

Haz clic po

Nombre de usuario*

1 cororsssien

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 137.

Pantalla web - Listado usuarios

Hope App | Tablero de comunicacian |

88 Dashboard

28 Usuarios -

Pacientes
Tutores
Tepeutas

8 Metodologia v

Q Configuracion v

. Cerrar sesion

June 28

2025

Usuarios

Lista de todos los usuarios (Pacientes, Tutores, Terapeuta).

i

e DD

lorddev@hope.com

samuel@hope.com

edwinvega@hope.com

maria.gutierrez80@gmail.com

carlos.membreno85@hotmail.com

Estado

verificodo

varificodo

Mostrando 27 elementos 5/pagina

Rol
Admin e
Admin
Admin aee
Teropeuta )
Teropeuta )

CE

Superadmin

Crear usuario

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 138.

Pantalla web - Listado de pacientes

Hope Screenshoot [ Pacientes - Web | J

June 28
2025

88 Dashbeard

Pacientes
Listodo de todos los pacientes.

28 Usuarios ~
Todos Hombre
Tutores
‘:E Valeria Sofia Reyes Méndez
Tepeutas

Santiage Josué Martinez Rivas

@ Metodologia =

Camila Fernanda Gutiérrez Molina

ﬁ Configuracion ~ ~

& ®

Diego Alejandro Morales Castille

._ Cerrar sesion

Edod Grodo
7 afos {Grade 27
14 anos (Grade 1
13 afos @
7 anos (Grado 1
14 anos Grado 2

Distancia y Persistencia

Responde a preguntas

Inicio de la comunicacion

nicio de la comunicacion

Discriminacion de imagenes

[ 2 }r-0
Superadmin

Crear paciente

Mastrando 14 elementos | 5/pagina

Logros
] -
W] -
0 -
o .
] -

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 139.

Pantalla web - Listado de tutores

Hope Screenshoot [ Tutores - Web ] J

June 28 g hope
2025 Superadmin

Tutores
Listado de todos los tutores.

8% Dashboard

Crear tutor

Mostrando 6 elementos \ 5/pagina

22 Usuarios A
Todos Nombre Celular Teléfono Nifios a cargo
Pacientes £ Luis Enrique Martinez Ruiz 82345678 25223344 9
J—
# rernanda Isabel Pérez Gonzdlez 75649021 22641102 Sin asignar
Tepeutas
) Jonathan David Gaitén Solérzano 88903345 23410089 (Sin asignar)
@ Metodologia v
O Configurucién v q» Junior Manuel Blandén Gomez 85213467 25889934 5

ﬂ Karla Patricia Salinas Rivera 87653210 23114490 Sin osi§nor e

._ Cerrar sesion

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 140.

Pantalla web - Listado de terapeutas

Hope Screenshoot [ Terapeutas - Web ] J

June 28
n 0 n e o
Teropeutos
Listado de todos los terapeutas.
8% Dashboard
22 Usuarios A
Todos Nombre
Pacientes 9 Maria José Gutiérrez Lopez
Tutores

xr Carlos Alberto Membrefio Cruz

@ P. Ana Sofia Rojas Mendoza
Metodologia v

O Configurucién v q» Junior Manuel Blandén Gomez

n Rene Pérez Joglar @

._ Cerrar sesion

Correo electrénico

maria.gutierrez90@gmail.com

carlos.membreno85@hotmail.com

ana.rojas93@gmail.com

junior.manuel@gmail.com

callel3Residente@gmail.com

Celular

87564321

78231190

84327765

85213467

75299164

0y e
Superadmin

Crear terapeuta

Mostrando 5 elementos \ 5/pagina

Nifios a cargo

Sin asignar)

—-Sin asignar

(Sin asignar)

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 141.

Pantalla web - Detalle paciente

Hope Screenshoot [ Detalle paciente - Web ] J

June 28 g hope
Superadmin

no p e o
" . Informacién del tutor 3
< Volver Editar Eliminar | £ v :
8% Dashboard Mo -~ s
: 16.67% »
Samuel Mohasir Barberena Fuentes o i .
.0 . N ) Luis Enrique Martinez Ruiz
24 Usuarios v 10 anos | Masculino
Grado 1| Fase 2 e
(8 Mmetodologia v - avancar defase Correo: luis martinez88@yahoo.com
Teléfono: 25223344
Q Configuracién v Expediente Actividades Pictogramas Logros
Fecha de nacimiento: Teléfono de casa: Terapeuta a cargo :
11 de mayo 2015 25223344
>
Direccién:
De los semaforos del Gancho de Caminos, 3 cuadras al sur, 1 cuadra al oeste. Managua. - P - -
Maria José Gutiérrez Lopez

Correo: maria.gutierrez80@gmail.com

Agregar obvervacién Teldfono: 87584321

Observaciones

28 junio, 2025 - @mariGuiti
El nino presenta avances significativos.

l Cerrar sesioén

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 142.

Pantalla web - Detalle tutor

Hope Screenshoot [ Detalle tutor - Web ] J

June 28 hope
hone 2025 Superadmin

< Volver Editar Eliminar

8% Dashboard (Tutor)
e Luis Enrique Martinez Ruiz
28 Usuarios . ‘ , 36 anos | Masculino
@luismars8
@ Metodologia v
. - Informacion general Nifios a cargo

Q Configuracién v

Celular: Teléfono de casa:

82345678 25223344

Correo electrénico:

luis.martinez88@yahoo.com

Direccién:

De la iglesia El Calvario, 2 cuadras al sur. Jinotepe, Carazo.

[ Cerrar sesioén

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 143.
Pantalla web - Detalle terapeuta

Hope Screenshoot [ Detalle terapeuta - Web ] J

June 28 hope
none 2025 Superadmin
< Volver Editar Asignar pacientes Eliminar
B3 Dashboard (Terapeuta)
Ana Sofia Rojas Mendoza
28 Usuarios v 32 anos | Femenino

@anaSofi

@ Metodologia >

Informacion general pacientes Actividades

Q Configuracién v
Celular:
84327765

NOmero identificacion:
270-270393-0001S

Correo electrénico:
ana.rojas93@gmail.com

Direccion:
Del parque central 3 cuadras al este, 2 cuadras al sur. Esteli, Nicaragua.

I. Cerrar sesién

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 144.

Pantalla web - Listado de pictogramas

Hope Screenshoot [ Pictogramas - Web ] J

June 28 g hope
none 2025 Superadmin

Pictogramas

Crear pictograma
Listado de todos los pictogramas.
8% Dashboard ( = ~
Mostrando 21l elementos | 5/pagina |
28 Usuarios v

Image Nombre Categoria
@ Metodologia A

. ‘ Abogado Trabajo

Pictogramas
Actividades —
E Abrir ( comunicacion )

Fases

Q Configuracion v : —
\ P Aburrido ( Comunicacién )
@ Acido ((Comunicacién )
-
& Adi6s ( Comunicacion )

@ s oesow
._ Cerrar sesion

Fuente: Elaboracion propia

273



llustracion 145.
Pantalla web - Listado de categorias

Hope Screenshoot [ Categorias - Web ] J

June 28 Q hope
Superadmin

Il 0 n e o
Categorias Crear categoria
Listado de todos las categorias de pictogramas.
88 Dashboard ———
Mostrando 11 elementos [ 5/péagina ‘\
28 Usuarios v

Descripcion

@ Metodologia Y
Documentos

£ configuracion  ~

SHP!

Educacién

Logros
Roles Alimentos
Lugares

&

Comunicaciéon

gy

l Cerrar sesion

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 146. Pantalla web - Listado de actividades

Pantalla web - Listado de actividades

Hope Screenshoot [ Actividades - Web ] J

June 28 g hope
hon e 2025 Superadmin

Actividades Crear actividad
Listado de todos las actividades.

8% Dashboard

Mostrando 23 elementos 5/pagina

28 Usuarios v
(8] Metodologia - Nombre Descripcién Asignaciones Puntos Fase
. El nifo debe entregar el pictograma del jugo
Roelfeellelanzis Entregar la imagen de galletal el = 1 10 Inicio de la comunicacion

para pedirlo.

Actividades :
El nifo debe tomar y entregar el pictograma del

Entregar la imagen del coche = 0 10 Inicio de la comunicacién e
Fases carro para solicitarlo.

El nifio aprendera a entregar una imagen de su

- 5 o
Q Configuracion juguete favorito para pedirlo. Se le presentaré el

Quiero mi juguete favorito : " . 0 15 Inicio de la comunicacién e
juguete de forma llamativa para motivar la
peticion.
El niflo debe entregar el pictograma de la galleta

Quiero comer galleta al facilitador, quien estaré a una distancia corta, 0 10 Distancia y Persistencia
para pedirla.

. El nifno debera forma la oracion “Yo quiero beber =
Quiero beber coca-cola 0 20 Estructura de la oraciéon

coca-cola”

._ Cerrar sesion o 2 3 4

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 147. Pantalla web - Detalle de actividad

Pantalla web - Detalle de actividad

Hope Screenshoot [ Detalle actividad - Web ] J

Detalle actividad

Entregar la imagen de galleta 1

El nino debe entregar el pictograma del jugo para pedirio.

Asignaciones: 1 Puntos: 10 Fase: Inicio de la comunicacién

Oracién soluciéon

Galleta

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 148. Pantalla web - Crear actividad

Pantalla web - Crear actividad

Hope Screenshoot [ Crear actividad - Web ] J

June 28
2025

83 Dashboard

< Volver

Crear actividad
Registra nuevos usuarios. Completa este formulario para agregar usuarios al sistema.

22 Usuarios v

Nombre *
@ Metodologia v
£} configuracién v Descripcion*
e
Puntos®
Fase®

Solucién de la actividad*

Q

@ selecciona los pictegramas haciendo clic en ellos para construir la solucién. La oracién aparecerd en la parte inferior.

% i
. SCRFY

Abogado Abrir Aburrido Acido Adiés

Ajedrez

]

*Si el nombre del pictograma no se ve completa, pasa el cursor sobre el icono para ver el nombre completo.

Oracién solucién
Reorganiza los pictogramas a tu gusto, moviéndolos en el orden que prefieras.

W cerror sesien
Aqui aparecerd tu oracién con los pictogramas seleccionados.

[2 J-
Superadmin

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 149. Pantalla web - Listado de fases

Pantalla web - Listado de fases

Hope Screenshoot [ Fases - Web ] J
June 28 hope
hone 2025 Superadmin
Fases

Dashboard

28 Usuarios v
@ Metodologia A

Pictogramas

Actividades

Q Configuracion v

l Cerrar sesion

Lista de todos las fases.

Nombre

Comentar

Inicio de la comunicacion

Distancia y Persistencia

Discriminacion de imagenes

Estructura de la oracién

Responde a preguntas

Descripciéon

Se aprende a aumentar y mejorar la respuesta a mas variedad
de preguntas, creando una comunicacién mas funcional y con
un reforzamiento mas social y menos tangible.

Se aprende a seleccionar una sola imagen por el elemento
deseado.

Se aprende a generalizar la nueva habilidad, aumentando su
capacidad para la seleccion de elementos en diferentes
contextos.

Se aprende a seleccionar entre dos o més imagenes/tarjetas
para pedir sus elementos favoritos.

Se aprende a construir oraciones simples utilizando una tarjeta
de “principio de oracién” y otra del elemento al que se refiere
en ese momento.

El paciente pide espontdneamente variedad de objetos y
contesta a la pregunta ¢Qué quieres?

Act. requeridas

20

20

20

20

20

Mostrando 6 elementos

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 150. Pantalla web - Listado de logros

Pantalla web - Listado de logros

Hope Screenshoot [ Logros - Web ] J

8% Dashboard

28 Usuarios v
@ Metodologia .
Q Configuracion 4

Categorias

Roles

._ Cerrar sesion

June 28
2025

Logros
Listado de todos los logros.

Imagen Nombre

‘-‘ﬂ Fase 1 completada

Fase 2 completada

;»"] Fase 3 completada
T
'.;.;"’] Fase 4 completada

Fase 5 completada

Crear logro

Mostrando 8 elementos 5/pagina

Fuente: Elaboracion propia
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xVv. Implementacion del sistema

llustracion 151.

Diagrama de componentes

Hope Components - Servidor local )

«Coemponent»
Base de Datos

i

Pictogramas.

Pictogramas °
persconalizades.

Categorias Rales

<<Component>> {l
APIREST

g Usuario g Paciente

$ Terapeuta Tutor

$ Actividades Expediente

g Logros Fases

z

z

AHR AHE AHR HH (HR

rJ‘\ ,L e e «Component»

: Usuarios

£] £ ] | g
«Componenty «Components «Co;ﬂ;nen:n 1
Aplicacion Movil Servicio Web :
: ‘___) «Componenty
! Logros
«Component» «Component» «Compoenent» «Component» _) «Component»
Terapeuta Tutor Actividades Pictogramas Categorias

T f ,\
2]

«Component» P
Paciente
«Component» $:|
P «Component» T
= Actividades Paciente ara
personalizados
& |

Fuente: Elaboracion propia
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a) Enfoque con servidor local

llustracion 152.

Diagrama de despliegue con servidor local

Hope Deployment - Servidor local )

PC Administrador Servidor Google play

ﬁ Aplicacion
% Navegador Web Administrador Web L Android

F“

Dispositivo Android
Database Interface

Base de Datos

J

PostgreSQL

I

Fuente: Elaboracion propia

llustracion 153.

Diagrama de red con servidor local

Hope Red - Servidor local )
:’_ i Celular
Tablet
Internet
Wireless Modem
PC
Server

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 154.

Precio del Servidor fisico

SERVIDORES
" SERVIDOR DELL POWEREDGE T150 INTEL XEON E-
2336 8GB 2TB DVD T150Q4FY22 GARANTIA 1ANO

Disponible: 1disponibles

C$76,307.22 + IVA

¥ Anadir al carrito

Fuente: https://www.sicsa.com.ni/producto/servidor-dell-poweredge-t150-intel-xeon-e-2336-
8gb-2tb-dvd-t15094fy22-garantia-1-ano

llustracion 155.

Precio del Router

ROUTER AC1200 ARCHER C6U TP-LINK
Cédigo: 2487
Marca: TP-LINK

Imégenes con fines ilustrativos

C$2,050.96 +IVA

En existencia

Cantidad: 1 v NEEIEEINET 1) 9

Descripcion -

ROUTER AC1200 ARCHER C6U TP-LINK. Router Inaldmbrico Gigabit MU-MIMO
AC1200 Admite el estandar 802.11ac Conexiones simultaneas de 2.4GHz 300 Mbps
y 5GHz 867 Mbps para 1200 Mbps de ancho de banda total disponible 4 antenas
externas y una antena interna proporcionan conexiones inalambricas estables y
una cobertura 6ptima. Abrir Link

Fuente: https://www.sevasaonline.com/Product/Detail/2487
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llustracion 156.

Precio del Switch de 5 puertos

SWITCH 5 PUERTOS LS1005
Cédigo: 3613
Marca: TP-LINK

Imagenes con fines ilustrativos

C$342.44 +IVA

En existencia

\“ “ ﬁ “ “J Cantidad: 1 v (GEEEEIgENEI0 (2]

Descripcién -

SWITCH 5 PUERTOS LS1005]| Puertos R]45 de negociacion automaticade 5 x 10/
100Mbos, compatibles con Auto-MDI / MDIX| Tecnologia Green Ethernet ahorra
consumo de energia| Carcasa de pldstico y disefio de escritorio | Plug and play, no
requiere configuracion |

)

Fuente: https://www.sevasaonline.com/Product/Detail/3613

llustracién 157.
Precio del Cable de red (straight-through)

RadioShack
Cable de Red RadioShack 2782600 7 Pies Gris

EN STOCK UPC 418701500000

C$190.00

AGREGAR AL CARRITO

@ Favoritos | @ Compartir

Fuente: https://www.radioshackla.com/nicaragua/cable-de-red-radioshack-2782600-7-pies-
qris-418701500000/p
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b) Enfoque con servicios en la nube

llustracion 158.

Diagrama de despliegue con servicios en la nube

Hope Deployment - Servidor local )

PC Administrador Servidor Google play

ﬁ Aplicacion
% Navegador Web Administrador Web L Android

F“

Dispositivo Android
Database Interface

Base de Datos

J

PostgreSQL

I

Fuente: Elaboracién propia

llustracion 159.

Diagrama de red con servicios en la nube

Hope Red - Servicios en la nube )

ol

Internet

l(( )) Tablet
Wireless Modem V

Laptop

Celular

Fuente: Elaboracion propia
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llustracion 160.
Precios de Windows Server 2019, 2022 y 2025

Editions Description Lceneag _CAL Pricing
== model requirements
Windows Server 2025 Windows Server For highly virtualized datacenters Core WS CAL $6.155
Standard edition 2019 Datacenter and cloud environments based
Suggested MSRP: 51.1761 Windows Server For physical or minimally Core WS CAL $972
2019 Standard virtualized environments based
Windows Server For small businesses with up to Specialty No CAL
: - - : : . 2019 Essentials 25 users and 50 devices server required 3501
o Ideal for physical or minimally virtualized environments q
o Core-based licensing model
* Requires Windows Server CAL MicrosottHyper: Free hypervisor download N/A N/A N/A
V Server 2019

Windows Server 2022 Standard CAL 16 Core License Pack + 10
CALS

W| nd OWS Microsoft
Server ¢ Designed for businesses with more than 25 users and 50 devices

Sta nda rd ® Run business-critical workloads in your datacenter, on cloud, and at the edge
e Advanced multi-layer security against threats

& Microsoft

® Improved tools for hybrid-server management
e 16 core license pack included, plus additional Client Access Licenses (CALs)

Choose your configuration

@ 16 Core License Pack + 10 CALs

(O 16 Core License Pack + 5 CALs

Fuente:

2019 - https://download.microsoft.com/download/7/C/E/7CED6910-C7B2-4196-8C55-
208EEO0B427E2/Windows Server 2019 licensing datasheet EN US.pdf

2022 - https://www.microsoft.com/en-us/d/windows-server-2022-standard-
cal/dg7gmgfOdém5?activetab=pivot:overviewtab

2025 - https://www.microsoft.com/en-us/windows-server/pricing
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llustracion 161.

Precio anual para el dominio hopenic.com

hopenic.com

SAVE 71%

(® Best value for 2 year term

US$ 4.99/1st yr wssieoo

v/ .com domains are very popular and have usually already been
snapped up.

v+ This domain is ideal for a wellness or lifestyle brand. It conveys a
sense of hope and positivity. @

Fuente: https://cart.hostinger.com/pay/3a7aa37d-b266-45b7-a5c5-
99141cde9911?device_id=ee2bblb2-5688-4c9d-bdff-
1209705d3449&from=websites

Nota: Para el contexto del presente trabajo se considera el precio regular anual
de $16.99 mas el impuesto ICANN que es de $0.40, ya que representa el costo
anual real del dominio una vez finalizado el descuento promocional.

286



llustracion 162.

Precio mensual plan Profesional en Render

Hobby Professional Organization

For personal projects and small- For teams building production For teams with higher traffic
scale applications. applications. demands and compliance needs.

$0 USD $19USD $29 USD

peruser/month plus compute costs* per user/month plus compute costs* per user/month plus compute costs*

Start deploying = Select plan = Select plan =

Everything in Hobby, plus: Everything in Professional, plus:
Deploy full-stack apps in minutes i 500 GB of bandwidth included i 1TB of bandwidth included
Fully-managed datastores i Collaborate with 10 team members i Unlimited team members
Custom domains i Unlimited projects & environmenis Audit logs
Global CDN & regional hosting i Horizontal autoscaling S0C 2 Type |l certificate
Get security out of the box i Test with preview environments ISO 27001 certificate
Email support Private link connections

Isolated environments

Chat support

Fuente: https://render.com/pricing

llustracion 163.

Precio del plan Pro en Vercel

-Pupular
+

Hobby Pro Enterprise

The perfect starting place for Everything you need to Critical security, performance,
your web app or personal project. build and scale your app. observability, platform
Free forever. $20/month + additional usage. SLAs, and support.

Import your repo, deploy in seconds v g S: very! g in Pro, plus:
Automatic CI/CD

tion Fir
Global, automated CDN

Fluid comp

Start Deploying Get a demo - Request Trial

Fuente: https://vercel.com/pricing
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1. Introduccién

La aplicaciéon movil de HOPE esta disefiada para facilitar el acceso rapido, intuitivo y personalizado a las funcionalidades
esenciales de la plataforma, segun el rol del usuario: tutor, terapeuta o paciente (para el tablero de comunicacion). Esta
app permite acompaiiar el desarrollo y progreso del nifio en entornos mas accesibles y cotidianos como teléfonos y Tablet.

La app esta disponible para dispositivos Android, y su disefio esta optimizado tanto para pantallas pequefias (teléfonos)
como pantallas grandes (Tablet). Esta orientada a tres tipos de usuarios con funciones especificas.

2. Requisitos del sistema

Para utilizar la plataforma Hope, se recomienda cumplir con los siguientes requisitos técnicos minimos para asegurar una
experiencia fluida y sin interrupciones:

Requerimientos minimos para dispositivos moéviles y Tablet Android:

e 2gb de memoria RAM.

e 4gb de almacenamiento interno o microSD.

e Android 10 o superior.

e Pantalla minima de 7” (pulgadas) para dispositivos Tablet.
e Pantalla minima de 4.65” para dispositivos moviles.

Es necesario contar con una cuenta creada previamente por un administrador desde la plataforma web.
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3. Acceso ala plataforma

El acceso a la plataforma movil Hope esta restringido Unicamente a usuarios
con rol de tutores, terapeutas o0 pacientes previamente creados por un
administrador. No es posible registrarse directamente desde la app.

3.1.Inicio de sesidén

Requisitos para el inicio de sesion

e La cuenta debe tener un rol asignado (tutor, terapeuta o paciente).

e Solo se permite el acceso mediante credenciales (no hay acceso con
redes sociales u otros meétodos).

e Cada rol tendra una vista personalizada al ingresar.

Al abrir la aplicacion, se presenta una pantalla de inicio de sesion con los
siguientes campos:

1) Nombre de usuario o correo electrénico
2) Contrasefia

El usuario debe ingresar sus credenciales y presionar el boton “Entrar”.

Si el usuario no ingreso los campos requeridos y le da clic al boton “Entrar”, se
marcaran en color rojo los campos requeridos que no han sido llenados con un
mensaje debajo de ellos.

Iniciar sesién

°® [Corroo o nombre de usuario
=

)L

o Contrasena
[

= @

¢Olvide su contrasena?

© 2025 Hope. All rights reserved
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Primer acceso (cambio de contrasefia obligatorio)
En su primer ingreso, el sistema solicitara al usuario cambiar su contrasefia.
Se iniciara sesion y se mostrara una ventana emergente donde debera ingresar:

1) Contrasefa actual
2) Nueva contrasefa
3) Confirmacion de la nueva contrasefia

El sistema no dejara navegar a ninguna otra pantalla ni cerrar la ventana
emergente hasta que cambie la contrasefa, puede cerrar sesion, pero si no ha
verificado el usuario con el cambio de contrasefia cada vez que inicie sesion se
mostrara la misma ventana emergente hasta que realice el cambio.

Cambiar contrasena

Contrasena actual
Nueve controsena

Confirmar nueva contrase.. ®

0 e
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3.2. (Olvidaste tu contrasefia?

Si un usuario ha olvidado su contrasefia, puede restablecerla de la siguiente
forma:

1) En la pantalla de inicio de sesion, hacer clic en "¢Olvidaste tu
contrasena?"

2) Ingresar su correo electrénico registrado.

3) El sistema enviara un mensaje con un enlace para crear una nueva
contrasena.

4) Seguir el enlace, ingresar la nueva contrasefia y confirmarla.

5) Una vez guardada, podra acceder a la app nuevamente con las nuevas
credenciales.

Si el usuario no ingreso los campos requeridos y le da clic al botén “Enviar
correo”, se marcaran en color rojo los campos requeridos que no han sido
llenados con un mensaje debajo de ellos

Restablecer contrasena

@ [(‘,o* reo o nombre de usuario j
Enviar correo

Iniciar sesion —»

© 2025 Hope. All rights reserved
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4. Guia de navegacion general

Una vez iniciada la sesion en la plataforma Hope, el usuario accede a una
interfaz compuesta por un menu lateral izquierdo y una zona de contenido
principal, donde se visualizaran las opciones seleccionadas.

4.1. Menu lateral principal

El mend de navegacion para el tutor y terapeuta se encuentra a la izquierda de
la pantalla y organiza las funcionalidades de la plataforma en cuatro secciones
principales segun el rol:

1) Pacientes del terapeuta
2) Ninos del tutor

3) Actividades

4) Perfil

En el caso del rol del paciente se muestra directamente el tablero de
comunicacién después de haber iniciado sesion. Este entorno esta pensado
para nifios con dificultades de comunicacion, por lo que toda la interfaz es visual,
sin textos complejos ni botones innecesarios.

4.2. Cerrar sesion

Ubicada al final del mena, esta opcion permite salir de la plataforma de forma
segura. Al seleccionarla, el sistema cierra la sesién activa y redirige
automaticamente al formulario de inicio de sesion. En el caso del rol de paciente,
el botdon “Cerrar sesion” esta ubicado en la parte superior derecha de la pantalla
y se debe presionar por 3 segundos, esto para evitar que el paciente cierre
sesion accidentalmente.

Junior

Junior.manuel@gmail.com

;&g Pacientes - Terapeuta
Pi} Nifios - Tutor

R Actividades

O reri

[> cerrar sesién

© 2025 Hope. All rights reserved
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5. Funcionalidades principales

A continuacién, se describen las funcionalidades
disponibles en la app mévil y Tablet para cada uno
de los roles:

5.1.Pacientes asignados

La app Hope permite al tutor y terapeuta gestionar
los listados de pacientes asignados, accesibles
desde el menu lateral, ambos roles pueden acceder
a la seccion de “Ninos/Pacientes asignados”, donde
se presenta un listado de los nifios/pacientes
vinculados al usuario.

5.1.1. Listado de nifios asignhados al tutor

La seccion “Nifos asignados - Tutor” dentro del perfil
de un tutor permite gestionar y consultar a todos los
pacientes que tiene bajo su responsabilidad. Esta
funcionalidad esta disefiada para facilitar el
seguimiento del progreso individual, asi como para
personalizar los recursos que el paciente utilizara en
el tablero de comunicacion. Cada registro del listado
presenta 4 acciones:

1) Ver informacion

2) Agregar pictograma

3) Pictogramas personalizados
4) Cambiar contraseia

Nifios asignados - Tutor

Mateo José Lopez Pérez
16 Anos

Fase: Discriminacion de
imagenes

Xiomara Valentina Rios
Castro

20 Afos
Fase: Inicio de la comunicacion

Samuel David Mendoza
Torres

11 Afios

Fase: Inicio de la comunicacion

Isabella Sofia Herrera
Sanchez

14 Afos

Fase: Inicio de la comunicacion

Santiago Andrés Vargas
Morales

8 Afos

Fase: Inicio de la comunicacion

Nifios asignados - Tutor

Mateo José Lépez Pérez
16 Afos

Fase: Discriminacion de
imagenes

Xiomara Valentina Rios
Castro

20 Anos

Fase: Inicio de la comunicacion

Samuel David Mendoza
Torres

11 Afios

Fase: Inicio de la comunicacién

Isabella Sofia Herrera
Sanchez

14 Afos

Fase: Inicio de la comunicacion

Santiago Andrés Vargas
Morales

8 Afos

Fase: Inicio de la comunicacion




5.1.2. Cambiar contrasefia

Esta opcidn permite al tutor actualizar la contrasefia de un paciente
directamente desde el listado de nifios asignados. Ubicada dentro del mena de
opciones de cada paciente en el listado “Nifios asignados -Tutor”.

Al seleccionar la opcion “Cambiar contrasefia”, se despliega un formulario con Cambiar contrasefa
los siguientes campos: Xiomara Valentina Rios Castro

1) Contrasefia actual del usuario: Se debe ingresar la contrasefia que el
paciente utiliza actualmente para verificar su identidad. [Comsm e
2) Nueva contrasefia: Campo para ingresar la nueva contrasefia que usara
el paciente a partir de ahora. [Nuevo contrasena
3) Confirmar nueva contrasefia: Campo para repetir la nueva contrasefia y
asegurar que no haya errores de escritura. [gg:tfri?;';g(?ueva
Validaciones: i

goor
e Todos los campos son obligatorios.

e La nueva contrasefia y su confirmacion deben coincidir.

e Sila contrasefia actual es incorrecta, el sistema muestra un mensaje de
error.

e La contrasefia debe cumplir con los criterios minimos de seguridad (por
ejemplo, longitud y combinacion de caracteres, si aplica).
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5.1.3. Agregar pictograma

Esta opcidn se encuentra accesible desde el menu de opciones del paciente.

Al acceder, se abre una nueva pantalla que muestra todos los pictogramas
generales disponibles en el sistema. Dentro del flujo de Agregar pictograma a
un paciente, el tutor tiene la opcion de crear un pictograma personalizado a partir
de uno ya existente en la galeria general. Esta funcionalidad esté disefiada para
adaptar el tablero de comunicacion a las necesidades especificas de cada nifio.

En esta nueva pantalla, el tutor puede:

e Buscar pictogramas por nombre

e Filtrar pictogramas por categoria, seleccionando desde un menu
desplegable

Creacion del pictograma personalizado

1) Eltutor selecciona un pictograma general como base.
2) Se abre un formulario donde puede:
e Cambiar el nombre del pictograma (por ejemplo, adaptarlo al
vocabulario del nifio).
e Subir una imagen personalizada, reemplazando la imagen del
pictograma original.
3) Luego de guardar, el nuevo pictograma queda disponible solo para ese
paciente.

&

-

e

Pictogramas generales @

[ Categoria de pictogramas

]

E BUsqueda por nombre
i fl \
=
>

)
)

"
/’l \ A /

Aburrido

Agua

Ajedrez

Amar
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Consideraciones

e El pictograma personalizado no modifica el original ni afecta a otros pacientes.
e Puede crearse mas de un pictograma personalizado por paciente.
e Una vez creado, el pictograma personalizado puede ser eliminado o editado si es necesario.

Personalizar pictograma

=
L]

Galeria
o]
{ Camara
A

Nombre

[Aror'lu
bt

< Pictogramas generales (7]
4 p
kAnimoles > & ‘
J
e
‘ BUsqueda por nombre
h = 4
%\ " %0 dl N
N AR R \ P
Arana Caballo Cerdo
7/ 7/ /7
m / | .
N\ g PN g
Elefante Gallina Gato
/7 7/ /7
/Q \ l: 4 ! ;\| (/ n
L _// o e \\_ ik
Leon Mono 0Oso

& Pictogramas generales @

[/

‘ Animales > § ‘
)

7z \

‘ Ballena X

e =
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5.1.4. Pictogramas personalizados

Desde el mena de opciones de cada nifio, el tutor puede acceder al listado de
pictogramas personalizados que ha creado previamente para ese nifio. Al
seleccionar “Pictogramas personalizados”, se abre una pantalla dedicada.

Esta funcionalidad permite consultar, editar o eliminar estos pictogramas de
forma rapida y organizada.

En esta nueva pantalla, el tutor puede:

1) Filtrar pictogramas por categoria, seleccionando desde un menu
desplegable
2) Buscar pictogramas por nombre

Cada pictograma personalizado ofrece las siguientes acciones:

3) Editar
4) Eliminar

< Pictogramas Personalizados

Categoria de pictogramas
\
1
N
Arana

©

© 0

N

0
®

300



Editar

* Permite modificar el nombre o
reemplazar la imagen del pictograma.

Actualizar pictograma * Se abre un formulario similar al de
creacion, precargado con los datos
actuales.

Galeria

¢ Esté seguro que desea eliminar
el pictograma?

Araia

Nombre
[Arcmo ]
* Permite eliminar el pictograma

5/ 60

personalizado del paciente.

» El sistema solicita confirmacién antes
de realizar la accion.
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5.1.5. Ver informacién del nifio

Desde el menu de opciones de cada nifio en el
listado de Nifios asignados - Tutor, la opcion “Ver
informacion” redirige al tutor a una nueva pantalla
donde se presenta la ficha detallada del paciente.
Esta seccion permite consultar y gestionar
informacion clave sobre el nifio a través de varias
pestafias organizadas.

La pantalla se divide en pestafias navegables, cada
una enfocada en un aspecto especifico del
seguimiento del paciente:

1. Informacion personal
Informacién general
Informacién del progreso
Actividades
Observaciones

ok wn

Ademéas de consultar la informaciéon de cada
pestafia, el tutor puede realizar las siguientes
acciones clave:

e Actualizar informacién personal
e Cambiar filtro de pictogramas a blanco y
negro

< Informacion del nifio

o 1

Informacién personal

Informacion del nifio

(@)

Informacién personal

Nombre de usuario

mateolopez

Correo electrénico

mateo.lopez@mail.com

Primer Nombre

Mateo

Segundo Nombre

José

Primer Apellido

Lopez

Segundo Apellido

Pérez

——

Nombre de usuario

mateolopez

Correo electrénico

mateo.lopez@mail.com

Primer Nombre

Mateo

Segundo Nombre

José

Primer Apellido Actualizar filtro Blanco/Negvo
Lopez

Editar
Segundo Apellido

Pérez

-0
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L Informacion del nifio

2

informacion general

Pictogramas Blanco/Negro

Inactive

Tutor

Luis Enrique Martinez Ruiz

Celular tutor

82345678

Teléfono de casa

25223344

Terapeuta

Junior Manuel Blandén Gomez

Celular terapeuta

85213467

Informacion del nifio

v
Informacion del progreso

Progreso general de las Progreso de fase actual
fases

Grado de autismo actual: Grado 1
Necesita ayuda

Fase actual: Responde a preguntas
El paciente pide espontaneamente variedad de
objetos y contesta a la pregunta ;Qué quieres?

Logros

Informacion del nifio

4

(&

Actividades

Actividad actual

Sin actividad activa por el momento

Actividades terminadas

Informacion del nifio

Observaciones

probando agregar una observacién
con muchos espacios. entre las

03-07-2025 06:34 @Junior

Prueba de una observacién con
demasiados. espacios entre palabras

03-07-2025 06:33 @Junior

Esto es una observacion de prueba con
muchos. espacios entre

03-07-2025 06:14  @Junior

Esto es una observacion de prueba con
espacios entre palabras

03-07-2025 06:10  @Junior

Esto es un observacién de prueba
con espacios

03-07-2025 06:08 @Junior

Esto es una prueba de observacion
con varios espacios
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Permite modificar los datos del nifio
previamente modificados por el tutor

¢Esta seguro de cambiar el filtro

blanco/negro? ¢Esta seguro de actualizar los

datos?
Nuevo valor: Activo

Cambiar filtro de pictogramas a blanco y

negro permite activar o desactivar el
modo blanco y negro para los
pictogramas del nifio. Esta
configuracion afecta la forma en que se
muestran los pictogramas en el tablero
de comunicacion del nifio.

304



5.1.6. Listado de pacientes del terapeuta

La seccion “Pacientes asignados - Terapeuta” esta
disponible exclusivamente para el rol terapeuta,
permite visualizar a todos los pacientes que tiene
bajo su responsabilidad, asi como gestionar
acciones relacionadas con su seguimiento clinico y
pedagdgico. Si el paciente cambia de terapeuta, el
nuevo terapeuta asignado podra ver todo el historial,
incluyendo observaciones y logros anteriores.

El listado presenta una tabla con los pacientes
correspondientes al terapeuta, cada registro dispone
de las siguientes acciones:

1) Ver informacién
2) Agregar observacion
3) Asignar logro

= Pacientes asignados - Terap...

0 Valeria Sofia Reyes
& Méndez
- 14 Afos
Fase: Responde a preguntas

Santiago Josué Martinez
f Rivas
b 13 Afios
Fase: Distancia y Persistencia

Camila Fernanda Gutiérrez
Y Molina
e, 7 Afos
- Fase: Distancia y Persistencia

Mario José Ramos Mejia
10 Afos
Fase: Distancia y Persistencia

16 Anos
Fase: Discriminacion de
imagenes

9 Mateo José Lopez Pérez

Xiomara Valentina Rios
= = Castro
- 20 Afios

Fase: Inicio de la comunicacion

o

= Pacientes asignados - Terap...

Valeris €afin Davine

g Mén«

i > 14Ai @ Verinformacion
Fase:

é <+ Agregar observacién
Sant
Riva

\é«i 13A7 +  AsignarLogro
Fase:

Camila Fernanda Gutiérrez
4 Molina
D 7 Afios
- Fase: Distancia y Persistencia

Mario José Ramos Mejia
10 Afos
Fase: Distancia y Persistencia

16 Afos
Fase: Discriminacion de
imagenes

9 Mateo José Lopez Pérez

Xiomara Valentina Rios
= Castro
- 20 Afios
Fase: Inicio de la comunicacion
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5.1.7. Asignar Logro

Desde el listado de pacientes asignados al terapeuta, cada registro incluye un
menu de opciones. Al seleccionar “Asignar logro”, el sistema redirige a una
pantalla exclusiva para la asignacion de logros.

La funcionalidad “Asignar logro” permite al terapeuta otorgar manualmente un
reconocimiento al paciente por su progreso, desempefio o cumplimiento de
ciertos criterios definidos en la metodologia.

Esta nueva pantalla muestra un listado de todos los logros disponibles en el
sistema que aun no hayan sido asignados al paciente.

Asignacion de logro

Cada logro en la lista tiene un botdn visible: “Asignar”. Al pulsar este boton se
abre un modal de confirmacion, el terapeuta puede confirmar o cancelar la
accion.

& Logros disponibles / Paciente (7]

Buen comportamie... iPrimer Paso!

- -

306



Resultado

e Siconfirma, el logro se asigna inmediatamente al paciente.
e Se muestra un mensaje de éxito o una notificacion en pantalla.
e Ellogro aparecera en la pestana “Logros” dentro del detalle del paciente.

Algunos logros pueden asignarse automaticamente (por ejemplo, al completar
una fase), pero esta funcién permite la asignacion manual y complementaria y
no es posible desasignar logros desde la app (accién no disponible, segun
politicas del sistema, solamente desde la web (administrador)).

¢Esta seguro de asignar el logro
( Buen comportamiento ) al
paciente?

Valeria Sofia Reyes Méndez
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5.1.8. Agregar observacion

Desde el listado de pacientes asignados al terapeuta, en el mena de opciones
de cada paciente, se encuentra la opcion “Agregar observacién”. Al
seleccionarla, se abre una nueva ventana con un formulario de ingreso. La
funcionalidad “Agregar observacion” permite al terapeuta registrar comentarios,
notas clinicas, comportamentales o pedagdgicas relacionadas con un paciente.
Estas observaciones sirven como referencia para el seguimiento individualizado
y pueden ser consultadas en la informacién del paciente.

Proceso

1) Elterapeuta escribe la observacion deseada.

2) Presiona el botén “Guardar”.

3) El sistema valida que el campo no esté vacio.

4) Si es valido, la observacién se guarda y se muestra un mensaje de
confirmacion.

Resultado

e La observacion registra la fecha y hora actual, y queda vinculada al
paciente.

e Se almacena en la pestaina “Observaciones” dentro del detalle del
paciente.

e Las observaciones se muestran de la mas reciente a mas antigua).

Consideraciones

e Las observaciones son de solo lectura, no se pueden editar ni eliminar.

e Solo los usuarios con rol terapeuta o administrador pueden crear
observaciones.

e Esta funcionalidad esta disefiada para mantener trazabilidad y registro
profesional del seguimiento del paciente.

Agregar observacion

Santiago Josué Martinez Rivas

[Observocién

0/ 255
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5.1.9. Ver informacion del paciente (Terapeuta)

Desde el listado de pacientes asignados al terapeuta, al seleccionar la opcion
“Ver informacion”, se accede a una pantalla de detalle del paciente con
estructura similar a la disponible para el rol tutor, pero con opciones distintas
orientadas a la gestion terapéutica.

En esta vista, el terapeuta tiene acceso a funciones exclusivas que no estan
disponibles para el tutor:

1) Desasignar actividad

2) Avanzar de fase

3) Agregar observacion (Misma ventana en el menu de opciones del listado
general de paciente asignados al terapeuta)

& Informacion del nifio

@)

Informacién personal

Nombre de usuario

reyesVal

Correo electrénico

valeria.reyeslO@fundaciontea.org

Primer Nombre

Valeria

Segundo Nombr:
2 Desasignar actividad
Sofia 0 9

Primer Apellidoe Agregar observacion

Reyes
Avanzar de fase
Segundo Apellido

Méndez

—

- 900
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¢Esta seguro de avanzar de fase
a Valeria Sofia Reyes Méndez?

Fase actual: Responde a
preguntas

° cuncelqr

Desasignar actividad

Permite remover la actividad actualmente
asignada al paciente.

* Al seleccionarla, se solicita confirmacion
mediante una ventana antes de realizar la
accion.

» Al confirmar, la actividad se desvincula del
paciente, y este ya no la vera en su tablero de
comunicacion.

Avanzar de fase

Permite asignar al paciente la siguiente
fase dentro del plan terapéutico.

* Valida si el paciente ha cumplido con el
namero requerido de  actividades
completadas.

» Al seleccionarla, se solicita confirmacion
mediante una ventana antes de realizar la
accion.
» Al confirmar el avance de fase:
v' Se actualiza la fase actual del
paciente.

v Se pueden activar logros
automaticos

¢Esta seguro de desasignar la actividad
Quiero mi juguete favorito?

Al paciente: Samuel David Mendoza Torres

e
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5.2.Gestion de actividades

La seccidn Actividades, disponible en el menu
lateral, permite al terapeuta crear y administrar
actividades. Cada actividad puede estar compuesta
por una serie de pictogramas que conforman su
solucién, y estd asociada a una fase especifica del
proceso metodoldgico.

5.2.1. Listado de actividades

El listado de actividades presenta la siguiente
informacion en cada registro:

e Nombre

e Asignaciones (cantidad de pacientes que
tienen asignada la actividad)

e Puntos

e Fase asociada

Cada registro del listado permite realizar las
siguientes acciones:

1) Ver informacién

2) Asignar actividad

3) Desasignar actividad
4) Eliminar

=  Actividades (2]

Fase: Inicio de la comunicacion
Puntos requeridos: 15
Pacientes asignados: 0

Entregar imagen de
perro.

Fase: Inicio de la comunicacién
Puntos requeridos: 15
Pacientes asignados: 0

Entregar imagen de galleta 2
Fase: Inicio de la comunicacion
Puntos requeridos: 5

Pacientes asignados: 0

Quiero comer coco

Fase: Distancia y Persistencia
Puntos requeridos: 20
Pacientes asignados: 1

Seleccionar animal
Fase: Comentar

Puntos requeridos: 1
Pacientes asignados: 0

Seleccionar arafia
Fase: Comentar
Puntos requeridos: 5
Pacientes asignados: 0

®

Actividades
Actividades Propias —‘

Entregar la imagen de galleta
1

Fase: Inicio de
Puntos requeri
Pacientes asig

@ Verinformacion

-+ Asignar actividad

Entregarlai
Fase: Inicio de
Puntos requeri
Pacientes asig

—  Desasignar actividad

a Eliminar

0000

Quiero mi juyusie rmwwrne
Fase: Inicio de la comunicacion
Puntos requeridos: 15
Pacientes asignados: 2

Quiero comer galleta
Fase: Distancia y Persistencia
Puntos requeridos: 10
Pacientes asignados: 1

Quiero beber coca-cola
Fase: Estructura de la oracion
Puntos requeridos: 20
Pacientes asignados: 0

éQué quieres? Dulce
Fase: Responde a preguntas
Puntos requeridos: 15

Pacientes asignados: 0
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5.2.2. Crear una nueva actividad

Desde el listado, el terapeuta puede crear una
actividad seleccionando el botén “Crear actividad”
ubicado en la parte inferior derecha de la pantalla. El

formulario  incluye los  siguientes campos
obligatorios:

1) Nombre: nombre de la actividad.

2) Descripcion: detalle general sobre la

actividad.

3) Puntos: valor numérico asignado a la
actividad que indica el nimero de intentos
exitosos que el paciente debe de realizar
para completar la actividad, util para medir
progreso.

4) Fase: seleccion de una fase previamente
registrada en el sistema.

5) Solucion: conjunto de pictogramas que
representan la solucion correcta de la
actividad.

En el campo Solucion, el administrador puede
seleccionar uno o varios pictogramas, que seran
usados como parte del contenido de la actividad.

- Crear actividad

Seleccione pictogramas de la solucién

4

R Abogado Abrir

(]

(& Crear actividad

Seleccione pictogramas de la solucién

N

[Cotegorio de pictogramas w2

BUsqueda por nombre

e o

Abogado Abrir Ab!

Solucion e
Oraclon
Cancelar
Guardar
v

Abogado
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& Actividad @

Nombre

Seleccionar arana

Descripcion

El nino debe de seleccionar el pictograma de
la arana para la solucion

Fase del autismo

Comentar

Puntaje

5

Solucion
Oracién

Arana

}/ 'é\
\ 4

Araha

P
%

Ver detalle de actividad

Al dar clic en la opcion “Ver informacion”
en el menu de opciones de una actividad,
se mostrara una nueva pantalla con toda
la informacién de la actividad. Esta vista
es de solo lectura y sirve para revisar
cdmo esta compuesta la actividad sin
modificarla.

1) Nombre

2) Descripcion

3) Cantidad de puntos

4) Fase asociada

5) Solucién (compuesta por
pictogramas)

Eliminar actividad

Al dar clic en la opcién “Eliminar” en el
menu de opciones de una actividad se
muestra una ventana emergente. Esta
accion es irreversible. Antes de ejecutar
el borrado, el sistema solicita
confirmacion para evitar eliminaciones
accidentales. Si la actividad esta
asociada a pacientes, podrian mostrarse
advertencias o restricciones segun la
configuracion del sistema.

¢Esta seguro de eliminar
permanentemente la actividad?

Entregar la imagen de galleta 1

° Cuncelqr
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5.2.3. Asignar actividad

Al dar clic en la opcién “Asignar actividad” en el menu de opciones de una
actividad, se muestra una nueva pantalla en la cual se permite seleccionar uno
0 varios pacientes a los cuales se les desea asignar esa actividad especifica.
Una vez asignada, la actividad estara disponible para que el paciente la visualice
y ejecute segun su fase actual.

Proceso
Paso 1: Seleccién de pacientes

e Se muestra una pantalla con el listado completo de pacientes asignados
al terapeuta.

e Cada registro incluye el nombre del paciente y un selector (checkbox).

e Elterapeuta debe marcar uno o varios pacientes a quienes desea asignar
la actividad.

En esta etapa no se realiza la asignacion todavia, solo se seleccionan los
destinatarios.

Una vez realizada la seleccion, se debe pulsar el botén inferior derecho (icono
de flecha”) para continuar al siguiente paso.

é

Asignar actividad (2)

Seleccion de

e Confirmaciéon
nifnos

1 2

Santiago Josué Martinez
Rivas
@ 13 Afos D
Fase: Distancia y Persistencia
> Camila Fernanda Gutiérrez
7 Molina v
‘& 7 Afios -

Fase: Distancia y Persistencia

' Mario José Ramos Mejia
“ ¥ 10Afos O
7 Fase: Distancia y Persistencia
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Paso 2: Confirmacion de asignacion

Se abre una nueva pantalla que muestra Unicamente a los pacientes
seleccionados en el paso anterior.

Cada registro cuenta con un botdn de eliminar (icono de papelera) que
permite quitar al paciente de la lista final antes de confirmar.

Esto permite realizar ajustes sin tener que volver al paso anterior.

Para proceder con la asignacion, el terapeuta debe pulsar nuevamente el botén
inferior derecho, que en esta etapa despliega dos opciones:

1. Guardar: asigna la actividad a todos los pacientes listados.

2.

Regresar: vuelve al paso anterior para modificar la seleccion inicial.

Resultado

Al pulsar Guardar, el sistema asigna la actividad a todos los pacientes
seleccionados.

Se muestra un mensaje de confirmacién indicando que la actividad fue
asignada correctamente.

La actividad aparecera en el tablero de comunicacién del paciente, y
también sera visible en su historial de actividades dentro del detalle.

Consideraciones

No se puede asignar una misma actividad dos veces al mismo paciente.
El sistema validara si el paciente ya tiene una actividad activa

& Asignar actividad (7]

Seleccion de
ninos

Confirmacion

Mario José Ramos Mejia
10 Afios
Fase: Distancia y Persistencia

o Guardar e
e Regresar <
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5.2.4. Desasignar actividad

Al dar clic en la opcion “Desasignar actividad” en el
menu de opciones de una actividad, se muestra una
nueva pantalla en la cual se listan todos los
pacientes con esa actividad asignada que no ha sido
completada.

Permite remover la relacion entre una actividad
previamente asignada a uno o varios pacientes. Esta
accion se utiliza cuando se requiere liberar al
paciente de una actividad que ya no es necesaria.
No elimina la actividad, solo su asignacion.
Solamente se debe dar clic en el boton rojo con el
icono “Basurero” al lado del registro del paciente y
confirmar la accion.

é

Desasignar actividad

Xiomara Valentina Rios
Castro

20 Afos

Fase: Inicio de la comunicacion

¢Esta seguro de desasignar la actividad
Entregar la imagen del coche?

Al paciente: Xiomara Valentina Rios Castro

ki
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5.3.Perfil del usuario (tutor y terapeuta)

La seccion Perfil permite tanto al tutor como al terapeuta consultar y gestionar
su informacion personal desde la aplicacion. Esta area esta disefiada para
mantener actualizados los datos del usuario y reforzar la seguridad de la cuenta.

Acceso

e Disponible desde el menu principal.

e Visible para usuarios con rol tutor o terapeuta.

e En el caso de que un usuario tenga ambos roles, el perfil sigue siendo
anico.

Dentro de la pantalla hay un botén en la parte inferior derecha de menu opciones
el cual al desplegarse muestra las siguientes opciones

1) Editar
2) Cambiar contrasefia

Informacién personal

Sexo

Masculino

Cédula

001-190787-00048B

Fecha de nacimiento

30-07-1987

Edad

37

Teléfono

25889934

Celular

85213467 o

Editar

Cambiar contrasena

Direccion 9
De la rotonda La Virgen, 3 cuadras al este

media al sur. Managua, Nicaragua.

v
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5.3.1. Editar/Actualizar informaciéon

= Perfil

Los usuarios pueden modificar ciertos campos de su )
informacion personal pulsando el boton “Editar”. Koacii peren
Después de realizar cambios, deben pulsar “Si,
actualizar” para que se apliquen.

e El sistema valida que los campos requeridos | )
no estén vacios. ./
Se muestra un mensaje de confirmacion al finalizar. —
Junior

¢Esta seguro de actualizar los datos?

Correo electrénico

juniormanuel@gmail.com v/ Si, actualizar

Primer Nombre

Junior

Segundo Nombre

Manuel

Primer Apellido

Blandén

Segundo Apellido

Gomez
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5.3.2. Cambiar contraseia

En la misma seccion del perfil, esta disponible la opcion “Cambiar contrasena”.
Esta accion permite reforzar la seguridad de la cuenta y debe ser ejecutada por
el propio usuario.

Flujo de cambio de contrasefia
Al seleccionar esta opcion, se muestra un formulario con los siguientes campos:

1) Contrasefia actual: Se solicita para confirmar la identidad del usuario.

2) Nueva contrasefia: Debe cumplir con los requisitos minimos del sistema
(ej.: longitud minima, combinacion de caracteres).

3) Confirmar nueva contrasefia: Debe coincidir exactamente con la nueva
contrasefa ingresada.

4) Si el usuario olvida su contrasefia y no puede ingresar, debe usar la
opcidn de restablecer contrasefia desde el Inicio de sesion.

Cambiar contraseia

[Contruseha actual o
[Nueva contrasena e

Confirmar nueva
contrasena
of 30
€ cancelar @ Actualizar
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5.4.Tablero de comunicacion del paciente

El tablero de comunicacién es la pantalla principal que se muestra al paciente (nifio) inmediatamente después de iniciar
sesion. Esta interfaz esta disefiada para facilitar la interaccion mediante pictogramas y fomentar la comprension de
actividades asignadas por el terapeuta.

Funcionalidad general

El tablero estd compuesto por varias secciones clave que permiten al paciente interactuar con pictogramas de forma visual,
tactil y sencilla:

1) Zona de pictogramas

2) Zona de solucién

3) Informacion de la actividad

4) Boton “Verificar”

5) Filtro de pictogramas por categoria
6) Boton “Cerrar sesion”

7) Botdn “Limpiar”

8) Modo visual

Consideraciones de accesibilidad

e Todos los elementos estan optimizados para pantallas tactiles.
e El disefio es responsivo y se adapta a dispositivos Tablet.
e El sistema puede mostrar mensajes visuales o auditivos para reforzar la interaccion
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Actividad actual: Quiero comer galleta 3

[> cerrar sesién
omunicacion
Aburrido Adios Agua Documentos
. ™ .
9 Educaciéon
Alimentos
Ajedrez Amar Amargo Ambulancia Apio Arana Lugares
Plantas
f ( )
Deportes

e Abrir

. v/ Verificar

Abrir
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Zona de pictogramas

e En esta area se muestran todos los pictogramas disponibles para el paciente.
e Los pictogramas pueden ser generales o personalizados.
e El paciente puede arrastrar pictogramas hacia la zona de solucion para formar una respuesta o secuencia.

Zona de solucion

e Esta area es donde el paciente coloca los pictogramas arrastrados para resolver la actividad (si tiene una activa).
e El orden en que se colocan es importante para la solucion.
e Se puede limpiar la zona de solucién completamente con un botén disponible en pantalla.

Informacién de la actividad

e Si el paciente tiene una actividad activa asignada, esta se muestra en la parte superior del tablero.
e Sila actividad ya fue completada, el sistema notificara al paciente y se actualizara la informacion de la actividad

Boton “Verificar”

e Una vez que el paciente haya formado su respuesta en la zona de solucién, puede validar si esta es correcta.
e Para evitar acciones accidentales, el boton debe mantenerse presionado durante 3 segundos para activarse.

Al validar:

e Sila respuesta es correcta, se otorgan los puntos correspondientes.
e Siesincorrecta, el sistema notifica, permitiendo volver a intentar.
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Filtro de pictogramas por categoria

e En el lateral izquierdo hay un menu que permite filtrar los pictogramas por categoria (comida, emociones, acciones,
etc.).
e Esto ayuda a que el paciente encuentre méas facilmente los pictogramas relevantes.

Botoén “Cerrar sesion”

e Aligual que el boton de validacion, debe mantenerse presionado durante 3 segundos para evitar que el paciente
cierre sesion accidentalmente.

Boton “Limpiar”
e En este caso no se necesita mantener el botdn presionado y al dar clic se limpia toda la zona de la solucion.
Modo visual

e Si el filtro de pictogramas en blanco y negro esta activado (por el tutor), todos los pictogramas se mostraran sin
color.
e Esto puede ser util para reducir la estimulacion visual en ciertos pacientes.

6. Notificaciones y alertas

La plataforma cuenta con un sistema de mensajes emergentes y visuales para guiar al usuario en cada interaccion,
informandole sobre resultados exitosos, errores o advertencias.

Las notificaciones aparecen de forma visual, generalmente como alertas flotantes (tipo “toast”) en la parte superior o inferior
de la pantalla.

323



Tipos de mensajes mostrados

Exito: Cuando una accion se realiza correctamente (como guardar, actualizar o eliminar), el sistema muestra una

notificacion clara indicando que la operacion fue exitosa.

Error: Si ocurre un problema, como un fallo de validacion o de conexién, se muestra un mensaje que explica

brevemente la causa y, cuando es posible, una sugerencia para solucionarlo

Informacién: En algunos modulos, se muestran mensajes informativos al dar clic en el botén de ayuda con el icono
de interrogacion ubicados en la parte superior derecha de la pantalla que explican cémo proceder, por ejemplo, al

no haber datos disponibles o al cargar una lista vacia.

Advertencia: Antes de ejecutar acciones destructivas, como eliminar un registro, se solicita confirmacién mediante

un mensaje emergente que requiere aprobacion explicita del usuario.

Error

Respuesta incorrecta

jAviso!

No se han realizados cambios en el
formulario

Asignacion exitosa

Se asigno el logro correctamente al
paciente

Para ver la foto de perfil de los
pacientes con mds detalle:

» Hacer doble clic sobre la imagen.

Flujo para asignacién de actividad:

« Seleccione los pacientes a los cuales
desea agregar la actividad dando clic
en el cuadro a la derecha del registro

« Avanzar al siguiente paso dando clic
en el botén de la esquina inferior
derecha

« Si desea eliminar un paciente de la
lista de asignacion, hacer clic sobre el
icono rojo del basurero

« Para finalizar asignacién, hacer clic
sobre el boton en la esquina inferior
derecha y seleccionar la opcién de
guardar

324



7. Preguntas frecuentes (FAQ)

>

¢, Qué hago si olvidé mi contrasefia?
Debes seleccionar la opcion “Restablecer contrasefia” en la pantalla de inicio de sesion. Se enviara un enlace a tu
correo electrénico para que ingreses una nueva contrasena.

¢Puedo cambiar mi contrasefia desde la aplicacion?
Si. Desde la seccioén Perfil, puedes acceder a la opcion “Cambiar contrasefa”. Se te pedira ingresar tu contrasena
actual, la nueva y su confirmacion.

¢Puedo usar la plataforma web desde mi teléfono o Tablet?
Si. El sitio es completamente responsivo, por lo que se adapta a dispositivos moviles y Tablet

¢Los roles tienen funciones diferentes?

Si. Por ejemplo:
o Eltutor solo puede ver su perfil y los nifios asignados.
o El terapeuta puede gestionar actividades, observar el progreso de los nifios, asignar logros, entre otros.
o El administrador (en la web) puede gestionar usuarios, pictogramas, categorias, fases y mas.

¢ Qué pasa si presiono sin querer el boton de cerrar sesion o validar actividad?
Ambas acciones requieren mantener presionado el botén durante 3 segundos, como medida de seguridad para
evitar pulsaciones accidentales.

¢Un terapeuta puede ser también tutor?
Si. Un terapeuta puede tener asignado también el rol de tutor, pero un tutor no puede tener funciones de terapeuta.

¢Los cambios en el sistema se reflejan en tiempo real?

No necesariamente. Si otro usuario (como un terapeuta o administrador) realiza un cambio desde otro dispositivo
(por ejemplo, asigna una actividad o edita informacion del paciente), estos cambios no se reflejaran automaticamente
en tiempo real en tu pantalla actual.
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Para ver la informacion actualizada, es necesario volver a cargar la vista, lo cual puedes hacer saliendo y entrando
nuevamente al detalle del paciente o a la seccion correspondiente.

» ¢Puedo usar pictogramas personalizados para un nifio especifico?
Si. El tutor puede crear pictogramas personalizados que solo estardn disponibles para el paciente al que se
asignaron.

» ¢Qué debo hacer si tengo problemas técnicos o errores en la plataforma?
Debes comunicarte con el equipo de soporte técnico o responsable del sistema. En la mayoria de los casos, el
problema puede solucionarse rapidamente.

Recomendaciones finales de uso

e Actualiza tu informacion personal cada vez que haya un cambio importante (nombre, teléfono, etc.).

e Mantén tus credenciales seguras y evita compartirlas con otros usuarios.

e Supervisa el uso del tablero en los nifios para reforzar su comprension del sistema y garantizar un uso adecuado.

e Cierra sesion al terminar de usar la plataforma, especialmente si estas en un dispositivo compartido.

e Si eres terapeuta o tutor, realiza un seguimiento continuo del progreso y evolucién de los nifios a través de las
observaciones y logros.

e Usa los filtros por categoria para facilitar la busqueda de pictogramas, especialmente si el nifio tiene dificultades de
atencion.

e Aprovecha el sistema de observaciones para documentar avances o comportamientos relevantes, lo cual enriquece
la evaluacion terapéutica.
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1. Introduccién

Este manual esta disefiado para guiar a los usuarios administradores en el uso correcto y eficiente del sistema
administrativo web.

La plataforma permite gestionar usuarios y distintos recursos del sistema como actividades, pictogramas, fases y
categorias, mediante una interfaz web intuitiva y segura.

La aplicacion esta dirigida exclusivamente a usuarios con rol de administrador, quienes tienen acceso completo a las
funcionalidades del sistema.

A través de este documento, se describiran paso a paso las acciones que puede realizar un administrador, junto con
ejemplos visuales para facilitar su comprensién y uso.

2. Requisitos del sistema

Inicio de sesion
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Para utilizar la plataforma Hope, se recomienda cumplir con los siguientes requisitos técnicos minimos para asegurar una
experiencia fluida y sin interrupciones:

Requisitos para el acceso web

e Navegador compatible: Se puede acceder desde cualquier navegador
moderno, sin embargo, la plataforma esta optimizado para el navegador
Google Chrome.

e Acceso a internet: Es necesario contar con una conexion estable.

e Resolucion: La aplicacibn es completamente responsiva, por lo que se
adapta a diferentes tamafos de pantalla, desde dispositivos méviles hasta
monitores de escritorio.

e URL de acceso: https://dev-hope-app.netlify.app para el entorno de prueba

Dispositivos moviles

e Adaptabilidad: La plataforma se visualiza y funciona correctamente en navegadores moviles, manteniendo su
estructura y funcionalidades clave sin necesidad de una app adicional.
e Compatibilidad: Compatible con navegadores méviles actuales (Chrome, Safari, Firefox, Edge, etc.)

3. Acceso ala plataforma

El acceso a la plataforma Hope esta restringido inicamente a usuarios con rol de administrador u otros usuarios autorizados
previamente creados por un administrador.

3.1.Inicio de sesidn

Para acceder, el usuario debe seguir estos pasos:
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https://dev-hope-app.netlify.app/

1. Irala URL: https://dev-hope-app.netlify.app
2. Ingresar su nombre de usuario o correo electrénico y su contrasefia.

3. Hacer clic en el boton "Entrar".

Si el usuario no ingreso los campos requeridos y le da clic al boton “Iniciar sesion”, se marcaran en color rojo los campos
requeridos que no han sido llenados con un mensaje debajo de ellos.

Inicio de sesién

Usuario o correo electronico

uario o correo electrénico es requerido

Contrasefia

© 2025 Hope. Todos los derechos reservados

Primer acceso (cambio de contrasefia obligatorio)

En su primer ingreso, el sistema solicitara al usuario cambiar su contrasefia. Se iniciara sesién y se mostrara una ventana
emergente donde debera ingresar la contrasefia actual, la nueva contrasefia y la confirmacién de la nueva contrasefia. No
se dejara navegar al usuario a otra pantalla hasta que verifique su usuario con el cambio de contrasefia.
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3.2.¢0Olvidaste tu contrasefa?

Si un usuario ha olvidado su contrasefia, puede restablecerla de la siguiente forma:

1. En la pantalla de inicio de sesion, hacer clic en "¢ Olvidaste tu contrasefia?"

2. Ingresar su correo electronico registrado.

3. El sistema enviard un mensaje con un enlace para crear una nueva contrasefa.
4. Seguir el enlace, ingresar la nueva contrasefia y confirmarla.

5. Una vez guardada, podra acceder nuevamente con las nuevas credenciales.

Restablecer contrasefia
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Si el usuario no ingreso los campos requeridos y le da clic al botén “Enviar correo”, se marcaran en color rojo los campos
requeridos que no han sido llenados con un mensaje debajo de ellos.

Restablecer contrasefia

Ingrese el nombre de usuario o la direccion de correo
electrénico asociada con su cuenta y le enviaremos
un enlace para restablecer su contrasefa

Usuario o correo electrénico

Usuario o correo electrénico es requerido

Enviar

Regresa a Iniciar sesién

©2025 Hope. Todos los derechos reservados

4. Guia de navegacioén general

Una vez iniciada la sesion en la plataforma Hope, el usuario accede a una interfaz compuesta por un menu lateral izquierdo
y una zona de contenido principal, donde se visualizaran las opciones seleccionadas.

4.1 Menu lateral principal

El menu de navegacion se encuentra a la izquierda de la pantalla y organiza las funcionalidades de la plataforma en tres
secciones principales.
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» Dashboard

Usuarios
Al hacer clic en esta seccidn, se despliegan las siguientes opciones:

1) Todos: listado general de todos los usuarios registrados.
2) Pacientes: gestion de usuarios tipo paciente.

3) Tutores: gestidn de usuarios tipo tutor.

4) Terapeutas: gestion de usuarios tipo terapeutas.

» Metodologia
Contiene las herramientas relacionadas con los elementos funcionales de la

app:

5) Pictogramas
6) Actividades
7) Fases

» Configuracion
Opciones administrativas para mantener la estructura del sistema:

8) Categorias: clasificacion de los pictogramas utilizados en la metodologia.
9) Logros: visualizacién de logros asociados al proceso de los pacientes.

» Cerrar sesion

Ubicada al final del mend, esta opcion permite salir de la plataforma de forma
segura. Al seleccionarla, el sistema cierra la sesion activa y redirige
automaticamente al formulario de inicio de sesion.

B8 Dashboard

28 Usuarios -

Todos
Pacientes
Tutores
Terapeutas

@ Metodologia

>

00 0006 0000

Pictogramas
Actividades
Fases

ﬂ Configuracion  »
Categorias

Logros

| m Cerrar sesion |
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Observacion sobre la navegacion en listados

Todos los listados de la plataforma incluyen:

e Paginacion: permite avanzar o retroceder entre paginas de resultados.

e Selector de cantidad de elementos por pagina: el usuario puede elegir cuantos registros visualizar por pagina (por
ejemplo: 10, 25, 50, etc.).

Esto aplica tanto para la seccidén de usuarios como para las demas vistas de fases, pictogramas, actividades, etc.

5. Funcionalidades principales

5.1.Gestion de usuarios

La plataforma Hope permite al administrador gestionar todos los tipos de usuarios del sistema a través de diferentes
listados, accesibles desde la seccion Usuarios del menu lateral. Las opciones disponibles son:

July 15 hope
hope E 2025 Superadmin
Usuarios 7 Crear usuario
Lista de todos los usuarios (Pacientes, Tutores, Terapeuta)
8% Dashboard
Mostrando 27 elementos | 5/péagina
22 Usuarios A
Todos Usuario Estado Rol
Pacientes lordDev —
orddev@hope.con
Tutores
samuel =
dmin
Terapeutas RaTS
(8 Metodologia v shewin o
edwinvega@hope.com
Q Configuracién v neh mariGuiti
maria.gutierrez80@gmail.cor Terapeuta
“© . carlosM8s
& carlosmembreno85@hotmail. com Jecopey,
B cerror sesion
o 2 3 4 5 >
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July 15 hope
nope 2025 Superadmin
Pacientes Crear paciente
Listado de todos los pacientes
Dashboard
Mostrando 14 elementos | 5/pagina
Usuarios A
Todos Nombre Edad Grado Fase Logros
Tutores
@ voteria sofia rey (Grado1) as 0 -
Terapeutas
2 sSantiago Josué Martinez Rivas 13 afos (Grado3) Distancia stencia 1
@ Metodologia V:
€ configuracion v 7 anos (GradoT) Distancia y Persistencia
lo 4 anos (rado 2 Discriminacion de imagenes 0
@ :C
m Cerrar sesién B
July 15 hope
npe 2025 Stieradein
Tutores Crear tutor
Listado de todos los tutores.
8% Dashboard
Mostrando 6 elementos 5/pagina
28 Usuarios A
Todos Nombre Celular Teléfono Nifios a cargo
Pacientes s Luis Enrique Martinez Ruiz 9 .
ﬂ' Fernanda Is 75649021 Sin asignar)
Terapeutas
#@) Jonathan David Gaitén Solérzano Sin asignar)
@ Metodologia v
£ configuracion v §) Junior Manuel Blandon Gomez 5
) «arlo Patricia Salinas & Sin asignar)
0:0
B cerror sesion
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8% Dashboard

Usuarios A
Todos
Pacientes

Tutores
—

@ Metodologia >

ﬂ Configuraciéon v

m Cerrar sesion

July 1€
2025

Terapeutas

Listado de todos los terapeutas.

Nombre

Maria José Gutiérr

& corlos Aberto Membreno cruz

R Anasofia Rojas Men

§) Junior Manuel Blandon ¢

Rene Pérez Joglar @

Correo electrénico

mariagutierrez90@gmail.c

carlos.membre:

@hotmail.com

ana.rojas93@gmail.com

junior

gmail.com

esidente@gmail.

Celular

hope
Superadmin

Crear terapeuta

Mostrando 5 elementos 10/pégina

Nifios a cargo

Sin asignar
Sin asignar
Sin asignar
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5.1.1. Acciones de listado de usuarios

Cada listado presenta una tabla con los usuarios
correspondientes. Para cada usuario, estan
disponibles las siguientes acciones:

e Editar
e Eliminar usuario

Al dar clic en la opcion “Eliminar” en el menu de
opciones del usuario se muestra una ventana
emergente. Esta accion es irreversible. Antes de
ejecutar el borrado, el sistema solicita confirmacion
para evitar eliminaciones accidentales.

Todas las acciones estan disponibles desde un
botbn de mend contextual al final de cada fila,
mientras que el usuario este verificado, caso
contrario algunos botones de accidn se mostraran
desactivados.

5.1.2. Acciones adicionales por tipo de usuario

& Editar

-

¥ Eliminar

Eliminar paciente

X

¢Estds seguro/a de que deseas eliminar al paciente Mario

José Ramos Mejia?

Por favor, confirma tu decision para continuar

Ademas de las acciones generales, algunos listados incluyen funcionalidades especificas:
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Pacientes

e Cambiar terapeuta asignado: Permite
reasignar el terapeuta vinculado al paciente.

Al dar clic en la opcion “Cambiar terapeuta” en el
menu de opciones del paciente se muestra una
ventana emergente para seleccionar al nuevo
terapeuta del paciente.

® Ver detalle
& Editar
«+* Cambiar de terapeuta

¥ Eliminar

Cambiar de terapeuta asignado

Terapeutas ™

Cancelar
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Terapeutas:

e Asignar pacientes: Abre una ventana
donde el administrador puede asociar
pacientes a ese terapeuta.

Al dar clic en la opcion “Asignar pacientes” en
el menu de opciones del terapeuta se muestra
una ventana emergente para seleccionar a
los pacientes que el terapeuta tendra
asignado.

® Ver detalle
& Editar
Sir &+ Asignar pacientes

¥ Eliminar

9 e

Asignar paciente

Lista de pacientes disponibles

(a]

Diego Alejandro Morales Castillo

Maria Alejandra Reyes Ramos
Mateos Andrés Lopez Silva

A —,

Eliminar

| Cancelar | Guardar
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Pacientes, Tutores, Terapeutas

e Ver detalle: Permite ver el detalle de la informacion del usuario.

@ Ver detalle
& Editar

W Eliminar

5.1.3. Crear un nuevo usuario

Desde cualquiera de los listados, es posible crear un nuevo usuario mediante el boton "Crear usuario / paciente / terapeuta
/ tutor" ubicado en la parte superior derecha de la pantalla.

July 14 hope
nope 2025 Superadmin
Usuarios Crear usuario
Lista de todos los usuarios (Pacientes, Tutores, Terapeuta).
BS Dashboard
Mostrando 27 elementos | 10/pagina |
22 Usuarios A
Pacientes lordDev e ;
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Al momento de crear el usuario hay
varios pasos los cuales son los
campos comunes, campos
especificos 'y campos finales
(usuario).

Campos comunes:

1) Nombre completo

2) Sexo

3) Direccion

4) Rol (Paciente, Tutor,
Terapeuta, Administrador)

Si el usuario no ingreso los campos
requeridos y le da clic al boton
“Siguiente”, se marcaran en color
rojo los campos requeridos que no
han sido llenados con un mensaje
debajo de ellos.

Nota: Todos los campos con el *
en cualquier formulario del
sistema, son campos requeridos

< Volver

Crear usuario

Registra nuevos usuarios. Completa este formulario para agregar usuarios al sistema.

Datos generales
Informacion general

Datos especificos
Datos del usuario

Usuario
Crear usuario

1/3 Informacion general del usuario

Rol del usuario”

Paciente

Primer nombre *

-

.

Primer nombre es requerido
Segundo nombre

Primer apellido *

-

\,
Primer apellido es requerido
Segundo apellido

Género*

-

.

Género es requerido

Direccion

-

.

oy

Direccion es requerido
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Campos variables:

Segun el rol elegido, se muestran
campos especificos (menos el rol
administrador).

Paciente

1.

akrowbd

Fecha de nacimiento
Grado de autismo
Fase

Tutor

Observacion.

< Volver

Crear usuario
Registra nuevos usuarios. Completa este formulario para agregar usuarios al sistema.

Datos generales
Informacion general

Datos especificos
Datos del usuario

Usuario
Crear usuario

2/3 Informacién especifica del paciente

Fecha nacimiento *

Grado de autismo ™

Fase™

Tutor a cargo”

QObservaciones

Atras
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Terapeuta

1. Fecha de nacimiento
2. Numero de identificacién
3. Celular.

< Volver

Crear usuario
Registra nuevos usuarios. Completa este formulario para agregar usuarios al sistema.

Datos generales
Informacion general

Datos especificos
Datos del usuario

Usuario
Crear usuario

2/3 Informacion especifica del terapeuta

Fecha nacimiento ™
Numero de identificacion *

Celular”

Atrds
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Tutor

A

Fecha de nacimiento
Numero de identificacion
Teléfono

Celular

< Volver

Crear usuario
Registra nuevos usuarios. Completa este formulario para agregar usuarios al sistema.

Datos generales
Informacion general

Datos especificos
Datos del usuario

Usuario
Crear usuario

2/3 Informacién especifica del tutor

Fecha nacimiento *

Numero de identificacién™

Celular®

Teléfono ™

Atras
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Campos finales (Usuario)

Los datos finales para la creacion de
usuario son:

1. Foto de perfil
2. Nombre de usuario
3. Correo electrénico

< Volver

Crear usuario
Registra nuevos usuarios. Completa este formulario para agregar usuarios al sistema.

Datos generales .
Informacion general 3[3 Crear usario

Foto de perfil

Haz clic para subir o arrastra y suelta

Datos especificos i SVG, PNG, JPG, JPEG or WEBP
Datos del usuario

Nombre de usuario *

Usuario Correo electrénico *
Crear usuario
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5.1.4. Editar usuario

Al dar clic en la opcién “Editar” en el
menu de opciones del usuario se
redirigira a la pantalla de edicion de
la informacion del usuario y se
podran  realizar los cambios
necesarios en el registro.

Si el usuario no ingreso los campos
requeridos y le da clic al botén
“Editar”, se marcaran en color rojo
los campos requeridos que no han
sido llenados con un mensaje
debajo de ellos.

£ Volvar

Editar usuario

Informacion del usuario

Folo de perfil

Mormibre de usuaria™

Haz clic para subir o arastra y suelto

EVIE, PNG:

JFT5, JPES of WEEF

Caorrao electrdnico ™

)

Mombre de usuario es reguerido

Datos generales

Frimer nombre®

(

Frimer nombre es reguerido

Primer apellido®

(

Primer apellido es requerico
Género®

Moaculing

Direccién™

Correg electranico es requenido

Segundo nombre

Ség undo apellido

Direccitn es requerido

Datos del paciente

Fecha nacimients™

H0ME-04-25

Tutor a carge™

Luis Emrigue Martinez Ruiz

] - |
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5.1.5. Ver detalle del usuario

Secciones principales e interacciones del paciente

Esta pantalla permite visualizar toda la informacion relevante de un paciente, junto con accesos directos a su expediente,
pictogramas, actividades, logros, y datos de contacto del tutor y terapeuta

a) Informacién general del paciente

Informacién: Visualizacion del rol, nombre completo, edad, nombre de usuario y sexo del paciente.
Editar: Botdn para modificar los datos del paciente.

Eliminar: Boton para eliminar la cuenta del paciente.

Configuracion: Botdn para activar/inactivar filtro blanco/negro en los pictogramas del paciente

r | ° - nrormaci

ModoB/N @D

Grado y fase actual: Indica el nivel y fase en que se encuentra el paciente.
Avanzar de fase: Botdn que permite subir de fase al paciente, si ya ha cumplido los requisitos.

Avanzar de nivel

¢Estés seguro/a de que deseas avanzar de fase a Bob Esponja
Pantaloned Cuadrados?

Por favor, confirma tu decisién para continuar

| D
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Informacion del tutor

e Muestra el nombre del tutor, correo y celular.
e Boton Ver detalle: Permite acceder al perfil completo del tutor asignado.

Informacién del terapeuta
e Visualizacién del nombre del terapeuta, correo y celular.

Boton Ver detalle: Permite acceder al perfil completo del tutor asignado

b) Navegacion en las pestafias de informacién
Una barra de navegacion permite acceder a distintas secciones relacionadas con el paciente:

e Expediente
e Actividades
e Pictogramas
e Logros

c) Expediente
Vista general del paciente, observaciones y datos personales

1) Fecha de nacimiento
2) Teléfono de casa

3) Direccién

4) Observaciones

Agregar observacion: Este boton permite al administrador agregar anotaciones relevantes sobre el paciente. Las
observaciones se listan en orden cronolégico, con fecha y contenido ingresado.
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{ Volver

(‘Paciente )
' Mario José Ramos Mejia
10 afios | Masculino

Expediente Actividades Pictogramas

Fecha de nacimiento:
17 de octubre 2014

Direccion:

Logros

Teléfono de casa:
25223344

Editar Eliminar | £3 *

"\

16.67%

Grado 1| Fase 2

# Avanzar de fase

Del parque central de Diriamba, 1 cuadra al oeste y 2 cuadras al norte. Diriamba, Carazo.

Observaciones

14 julio, 2025 - @mariGuiti
Prueba de observacién con muchos espacios .

14 julio, 2025 - @mariGuiti

Observacion desde el listado de nifios asignados al terapeuta.

14 julio, 2025 - @mariGuiti

Esto es un observacion de prueba con espacios.

Agregar obvervacion

Informacién del tutor

@ \er detalle

4
Luis Enrigue Martinez Ruiz

Correo: luismartinezB8@yahoo.com
Teléfono: 25223344

Terapeuta a cargo

g

Junior Manuel Blandén Gomez

Correo: junior.manuel@gmail.com

Teléfono: 85213467
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d) Actividades

Acceso al historial de actividades asignadas y completadas.

{ Volver

(Paciente )
| Mario José Ramos Mejia
10 anos | Masculino

Expediente Actividades Pictogramas Logros

Actividad asignada

Quiero comer galleta - Fase 2: Distancia y Persistencia

El nifilo debe entregar el pictograma de la galleta al facilitador, quien estard a una
distancia corta, para pedirla.

Actividades completdas

 Entregar la imagen de galleta 1 - Fase 1: Inicio de la comunicacion
El nifio debe entregar el pictograma del jugo para pedirlo.

Editar Eliminar | 3 ¥

\

16.67%

Grado 1| Fase 2

2y Avanzar de fase

Progreso 0.00% @ 0/10
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e) Pictogramas

Visualiza los pictogramas personalizados del paciente.

< Volver

(‘Paciente )

' Mario José Ramos Mejia
10 anos | Masculino

Expediente Actividades

Pictogramas

Pictogramcs personclizados

Abogado

Logros

I
4

S

Aburrido

Editar

Eliminar | £ ¥

\

16.67%

Grado 1| Fase 2

#y Avanzar de fase
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f) Logros

Consulta los logros alcanzados por el paciente a lo largo de su avance.

e Asignar logro: Este boton permite al administrador asignar logro al paciente como refuerzo positivo.
e Desasignar logro: Este boton permite al administrador desasignar logros al paciente en caso de haberse equivocado.

< Volver

(‘Paciente )
| Mario José Ramos Mejia
¥ 10 anos | Masculino

Expediente Actividades Pictogramas
Logros conseguidos

Logros

Editar Eliminar | €3 ¥

\

16.67%

Grado 1| Fase 2

2 Avanzar de fase

Asignar logro Desasignar logro
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5.1.6. Secciones principales e interacciones del tutor

Esta pantalla permite visualizar toda la informacion relevante de un tutor, junto con accesos directos a informacion personal
y nifios a cargo.

a) Informacion general del tutor

o Editar: Boton para modificar los datos del tutor.
e Eliminar: Boton para eliminar la cuenta del tutor.

Muestra el rol, nombre completo, edad, hombre de usuario, sexo, correo electronico, nimero de identificacion, direccion,
celular y teléfono.

{ Volver Editar Eliminar

(rutor)
e Luis Enrique Martinez Ruiz
' 36 afos | Masculino
4»
@Iluismar8s

Informacién general Nifios a cargo
Celular: Teléfono de casa:
82346678 25223344

Correo electrénico:

luis.martinez88@yahoo.com

Direccién:

De la iglesia El Calvario, 2 cuadras al sur. Jinotepe, Carazo.
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b) Nifios a cargo

Listado de los pacientes que el tutor tenga a cargo con paginacioén incluida.

{ Volver Editar Eliminar

(Tutor )

« | Luis Enrique Martinez Ruiz
‘ ,) 36 anos | Masculino

@luismars8s

Informacion general Nifios a cargo

Nifios a cargo

Nombre Edad Grado Fase Logros
;: Mateos Andrés Lopez Silva 7 anos Grado 2 Distancia y Persistencia 0
‘-‘&S Valeria Sofia Reyes Méndez 14 afnos Grado 1 Responde a preguntas 0

2 Santiago Josué Martinez Rivas 13 anos Grado 3 Distancia y Persistencia 0

& Diego Alejandro Morales Castillo 14 anos Grado 2 Discriminacién de imagenes 0
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5.1.7. Secciones principales e interacciones del terapeuta

Esta pantalla permite visualizar toda la informacion relevante de un terapeuta, junto con accesos directos a informacion

personal y pacientes a cargo y actividades creadas por el tutor.

a) Informacion general del terapeuta

e Editar: Boton para modificar los datos del terapeuta.
e Eliminar: Boton para eliminar la cuenta del terapeuta.

e Asignar pacientes: Botdn para asignar pacientes al terapeuta.

Muestra el rol, nombre completo, edad, nombre de usuario, sexo, correo electronico, numero de identificacion, direccion y

celular.

< Volver

@Junior

( Terupeuta'_il
Junior Manuel Blandén Gomez
37 anos | Masculino

Informacién general

Correo electrénico:

junior.manuel@gmail.com

Direccion:

pacientes Actividades

Namero identificacion:

001-190787-0004B

Celular:
85213467

De la rotonda La Virgen, 3 cuadras al este y media al sur. Managua, Nicaragua.

Editar

Asignar pacientes

Eliminar
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b) Pacientes a cargo

Listado de los pacientes que el terapeuta tenga a cargo con paginacion incluida.

< Volver Editar Asignar pacientes Eliminar

(Terapeuta )
Junior Manuel Blandén Gomez

37 anos | Masculino
@Junior

Informacién general pacientes Actividades

Pacientes a cargo

Nombre Edad Grado Fase Logros
‘-'ﬁl Valeria Sofia Reyes Méndez 14 anos Grado | Responde a preguntas 0
3 Santiago Josué Martinez Rivas 13 anos Grado 3 Distancia y Persistencia 0
@, Mario José Ramos Mejia 10 anos Grado 1 Distancia y Persistencia 0

0 Mateo José Lopez Pérez 16 anos Grado 2 Discriminacion de imagenes 0

‘- | alaalll=) ;m"q Hﬁndg;g faldd=13 11 480 Crodal Inicin Hﬁ |4 ~comynicacian 0

gope
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c) Actividades

Listado de actividades creadas por el terapeuta con paginacién incluida.

< Volver Editar Asignar pacientes Eliminar

( _'Terupeutu )
Junior Manuel Blandén Gomez

37 anos | Masculino
’ @Junior

Informacién general pacientes Actividades

Actividades creadas

Nombre Descripcion Asignaciones Puntos Fase

El nino debe de seleccionar el pictograma de

" - 0 5 Comentar
la arana para la solucion

Seleccionar arana
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5.2.Gestion de pictogramas

La seccion Pictogramas, ubicada dentro del grupo
Metodologia del menu lateral, permite al administrador
gestionar los elementos visuales que se utilizaran
posteriormente en la creacion de actividades. Cada
pictograma esta4 asociado a una categoria previamente
definida.

5.2.1. Listado de pictogramas

Al acceder a la seccion, se muestra una tabla con todos
los pictogramas registrados en el sistema. Para cada
pictograma se visualiza:

e Vista previa de la imagen
e Nombre

e Categoria asignada

e Opciones de accion

Cada fila del listado permite las siguientes acciones:

e Editar
e Eliminar

No existe opcién de visualizacién detallada ya que se
muestra toda la informacién directamente desde el listado.

Pictogramas
Listado de todos los pictogramas.

Image Nombre

Abogado

Abrir

Aburrido

Acido

Adibs

o oM

Crear pictograma

Mostrando 211 elementos | 5/péagina |

( comunicacion )

{ Comunicacion )

{ comunicacion )

(‘Comunicacién )

Categoria

(“Trabajo )

& Editar

¥ Eliminar

y
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5.2.2. Crear un nuevo pictograma

El boton "Crear pictograma" se encuentra en la parte
superior derecha de la pantalla. Al seleccionarlo, se abre
un formulario con los siguientes campos obligatorios:

Imagen: archivo visual representativo del
pictograma. (Debe cargarse desde el dispositivo del
administrador.)

Nombre: titulo o etigueta que identifica el
pictograma. (Debe ser claro y representativo.)
Categoria: lista desplegable que permite
seleccionar una categoria previamente creada para
la agrupacion de pictogramas.

El formulario incluye validaciones para asegurar que todos
los campos estén completos antes de permitir el
guardado.

Crear pictograma

Nombre *

Categoria*

Imagen ™

Haz clic para subir o arrastra y suelta
5ViG, PNG, JPG, JPEG or WEBP

oo D
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5.2.3. Editar pictograma

Al dar clic en la opcién “Editar” en el menu de opciones de
un pictograma, se abre el mismo formulario de la creacion
con los datos ya cargados para su modificacion.

5.2.4. Eliminar pictograma

Al dar clic en la opcién “Eliminar” en el menu de opciones
de un pictograma, se muestra una ventana emergente y
se solicita confirmacion de la accion antes de borrar el
pictograma permanentemente del listado.

Relacion con otros elementos

Aunque los pictogramas no se relacionan directamente
con actividades al momento de su creacion, si lo hacen
posteriormente, al ser seleccionados como parte del
contenido de una actividad.

Editar pictograma

Nombre "

Abogado

Categoria®

Trabajo

Imagen”

i
kS O
=
Haz clic para subir o arrastra y suelta
SVG, PNG, JPG, JPEG or WEBP

o (D

Eliminar pictograma

¢Estés seguro/a de que deseas eliminar el pictograma
Abogado?

Por favor, confirma tu decision para continuar

| (D
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5.3.Gestion de actividades

La seccidon Actividades, disponible dentro del grupo Metodologia en el mena lateral, permite al administrador crear y
administrar actividades. Cada actividad puede estar compuesta por una serie de pictogramas que conforman su solucioén,
y esta asociada a una fase especifica del proceso metodolégico.

5.3.1. Listado de actividades

El listado de actividades presenta una tabla con las siguientes columnas:

e Nombre

e Descripcion

e Asignaciones (cantidad de pacientes que tienen asignada la actividad)
e Puntos

e Fase asociada

Actividades Crear actividad
Listado de todos las actividades.
Mostrando 24 elementos | 5/pagina
Nombre Descripcion Asignaciones Puntos Fase
. El nifio debe entregar el pictograma del jugo . ) .
Entregar la imagen de galleta 1 0 10 Inicio de la comunicacién

para pedirlo.

El nifio debe tomar y entregar el pictograma del . ] .
Entregar la imagen del coche - 1 10 Inicio de la comunicacion
carro para solicitarlo

El nifio aprenderé a entregar una imagen de su
. o . Juguete favorito para pedirlo. Se le presentard el . . B
Quiero mi juguete favorito . 2 15 Inicio de la comunicacion
juguete de forma llamativa para motivar la

peticion.

El nifio debe entregar el pictograma de la galleta
Quiero comer galleta al facilitador, quien estaré a una distancia corta, 1 10 Distancia y Persistencia
para pedirla

R El nifio deberd forma la oracion "Yo quiero beber . L
Quiero beber coca-cola coca-cold 0 20 Estructura de la oracién
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Cada registro del listado permite realizar las siguientes acciones:

Ver detalle: permite revisar todos los campos y configuracion de la actividad.

Asignar actividad: abre una interfaz para seleccionar los pacientes a los que se asignara la actividad.
Desasignar actividad: permite remover la actividad de los pacientes previamente asignados.
Eliminar: elimina la actividad del sistema previa confirmacion.

@ \Ver detalle
I¢

+ Asignar actividad
= Desasignar actividad

L« W Eliminar

5.3.2. Crear una nueva actividad

Desde el listado, el administrador puede crear una actividad seleccionando el boton “Crear actividad” ubicado en la parte
superior derecha de la pantalla. El formulario incluye los siguientes campos obligatorios:

Nombre: nombre de la actividad.

Descripcion: detalle general sobre la actividad.

Puntos: valor numérico asignado a la actividad que indica el nUmero de intentos exitosos que el paciente debe de
realizar para completar la actividad, atil para medir progreso.

Fase: seleccion de una fase previamente registrada en el sistema.

Solucién: conjunto de pictogramas que representan la solucion correcta de la actividad.

En el campo Solucién, el administrador puede seleccionar uno o varios pictogramas, que seran usados como parte del
contenido de la actividad.
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Crear actividad

Hombre®
Descripcion®
£
Puntos
Fase
< Volver
Solucion de la octividad ™ Crear actividad
@ s
Normbre
O 5elecciona los pictogramas haciendo elic en ellos para construir la soluelén. La oracidn aparecerd en la parte] 5 S ]
Mombre es requerida
De
X 3
‘ 4
&5 requenido
Puntos *
Abogado Abrir Aburrido Acido Adiés ( ]
i &f nombre del pictograma no se ve compieto, pasa &f cursor sobve ef lcono para ver el nombve compiero. Puntos 25 reque
Fase®
Oracién solucion e B fagquerii .
Recrganiza los pictogramas o tu gusto, moviéndolos en el crden que prefieras. Solucin de la aclividod
o
aqui aparacerd tu aracién con los pictogramas ssleccionados.
L] los pictogramas haciende clic en ellos para construir la solucidn. La oracidn aparecerd en la parte inferior.
‘ ) 5 & E=m <P
Abogado Abrir Aburrida Acido Adibe Aeropuerto Agua
*Si & nombre dei pictog no s vie completo, pasa el cursor sobrs sl icono para ver sl nombre compieto,

Orocién solucion

Recrganiza los pictogramas a tu gusto, moviéndalos en el orden que prefieras.

ramas sele

Debe seleccionar ol mencs un pict




5.3.3. Ver detalle de actividad

Al dar clic en la opcion “Editar” en el menu de opciones de una actividad, se muestra una ventana emergente con toda la
informacion de la actividad. Esta vista es de solo lectura y sirve para revisar como esta compuesta la actividad sin
modificarla.

e Nombre y descripcidon

e Cantidad de puntos

e Fase asociada

e Asignaciones (pacientes con la actividad asignada)
e Solucion (compuesta por pictogramas)

Detalle actividad

Quiero mi juguete favorito
El nifio aprenderé a entregar una imagen de su juguete favorito para pedirlo. Se le presentard el juguete de
forma llamativa para motivar la peticion.

Asignaciones: 2 Puntos: 15 Fase: Inicio de la comunicacién

Oracién solucién

¢
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5.3.4. Eliminar actividad

Al dar clic en la opcion “Eliminar” en el menu de opciones de una actividad se muestra una ventana emergente. Esta accion
es irreversible. Antes de ejecutar el borrado, el sistema solicita confirmacion para evitar eliminaciones accidentales. Si la
actividad esta asociada a pacientes, podrian mostrarse advertencias o restricciones segun la configuracion del sistema.

Eliminar actividad

cEstdas seguro,f'a de que deseas elminar la actividad
Entregar la imagen de galleta 1?

Por favor, confirma tu decision para continuar

o (D
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5.3.5. Asignar actividad

Al dar clic en la opcidn “Asignar actividad” en
el menu de opciones de una actividad, se
muestra una ventana emergente en la cual se
permite seleccionar uno o varios pacientes a
los cuales se les desea asignar esa actividad
especifica. Una vez asignada, la actividad
estara disponible para que el paciente la
visualice y ejecute segun su fase actual.

Asignar actividad a pacientes

Lista de pacientes disponibles

[ Q

Santiago Andrés Vargas Morales

Pacientes seleccionados

Edwin José Narvéez Vega

Eliminar

oo (D
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5.3.6. Desasignar actividad

Al dar clic en la opcidn “Asignar actividad” en
el menu de opciones de una actividad, se
muestra una ventana emergente en la cual se
listan todos los pacientes con esa actividad
asignada que no ha sido completada.

Permite remover la relacion entre una
actividad previamente asignada y uno o
varios pacientes. Esta accion se utiliza
cuando se requiere liberar al paciente de una
actividad que ya no es necesaria. No elimina
la actividad, solo su asignacion.

Relacion con otros elementos

e Cada actividad debe estar asociada a
una fase.

e La solucion de cada actividad se
compone de uno 0 mas pictogramas.

e Las actividades pueden ser asignadas
o desasignadas a pacientes desde
esta seccion.

Desasignar actividad a pacientes

2 Pacientes asginado a la actividad

Samuel David Mendoza Torres

(| b D ignar

Isabella Sofia Herrera Sanchez

| ot DESGSIQHQF
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5.4.Gestion de fases PECS

La seccion Fases, incluida dentro
del grupo Metodologia en el menu
lateral, permite al administrador
definir los niveles o etapas que debe
completar un paciente dentro del
proceso metodoldgico. Estas fases
determinan la progresién del usuario
en funcion del ndamero de
actividades que haya realizado
exitosamente.

5.4.1. Listado de fases PECS

En esta seccibn se presenta una
tabla con todas las fases registradas
en el sistema. Para cada fase se
visualizan los siguientes campos:

e Nombre
e Descripcion
e Actividades requeridas

Fases
ista de todos los fases
Nombre Descripcién
Comentar n
con un reforzamient neno:
tangible.
Dista y Per a 21
Discrimminacion de imagenes 2(
Estructura de la orocion 2(
Responde a preguntas 21
Inicio de la cor nca

Mostrando 6 elementos

Act requeridas

Nota: Desde esta vista, solo esta disponible la opcién de editar los datos de una

fase. No se permite la creacién ni eliminacién de fases.
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Editar fase PECS

Al dar clic en la opcion “Editar” en el menu de
opciones de la fase, se muestra una ventana
emergente con los siguientes campos:

e Nombre: titulo identificador de la fase.

e Descripcion: texto explicativo o contextual de
la fase.

e Actividades requeridas: cantidad de
actividades que el paciente debe completar
para avanzar a la siguiente fase, donde el
minimo de actividades es 10.

Todos los campos son obligatorios. Una vez
guardados los cambios, estos se reflejan de
inmediato en el listado.

Relacion con otros elementos

e Las fases estan relacionadas con las
actividades, ya que cada actividad debe estar
asignada a una fase especifica.

También estan asociadas a los pacientes, ya que el
progreso de cada paciente se mide con base en las
actividades completadas por fase.

Editar Fase

Nombre*

Inicio de la comunicacion

Descripcién *

Se aprende a seleccionar una sola imagen por el elemento
deseado.

Act. requeridas

20

|.. Cancelar | editar
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5.5.Gestion de categorias de pictogramas

La seccion Categorias, ubicada dentro del grupo
Configuracion en el menu lateral, permite al administrador
organizar los pictogramas en grupos tematicos o
funcionales. Las categorias son fundamentales para
estructurar el contenido visual de la plataforma.

5.5.1. Listado de categorias de pictogramas

El listado de categorias muestra los siguientes datos por
cada registro:

e |cono (imagen representativa de la categoria)

e Descripcion

No existe opcion de visualizacion detallada ya que se
muestra toda la informacién directamente desde el listado.
Desde esta vista, el administrador puede realizar las
siguientes acciones:

e Editar categoria

e Eliminar categoria

Categorias

Listado de todos las categorias de pictogramas.

0
(=]
3
(=]

2 &=

Crear categoria

Mostrande 12 elementos \ 5/pagina

Descripcion

Documentos

Educacion

Alimentos

Lugares

Comunicacién

& Editar

¥ Eliminar

A
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5.5.2. Crear una nueva categoria de
pictogramas

Al dar clic en el boton “Crear categoria”
ubicado en la parte superior derecha de la
pantalla, se presenta un formulario con los
siguientes campos obligatorios:

e |cono: imagen que representara
visualmente a la categoria.

e Descripcion: texto breve que explica el
proposito de la categoria.

Una vez completado el formulario vy
confirmada la accién, la nueva categoria se
afiade al listado.

Crear categoria

Nombre™*

Imagen *

Haz clic para subir o arrastra y suelta
SVG, PNG, JPG, JPEG or WEBP

cover (D
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5.5.3. Editar categoria de pictogramas

Al dar clic en la opcion “Editar” en el menu de
opciones de la categoria, se muestra una
ventana emergente con los siguientes

campos:

Todos los campos son obligatorios. Una vez
guardados los cambios, estos se reflejan de
inmediato en el listado.

Editar categoria
Nombre *

Comunicacion

Imagen *

Haz clic para subir o arrastra y suelta
SVG, PNG, JPG, JPEG or WEBP

-
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5.5.4. Eliminar categoria de pictogramas

Al dar clic en la opcién “Eliminar” en el menu de opciones de la categoria se muestra una ventana emergente. Esta accién
es irreversible. Antes de ejecutar el borrado, el sistema solicita confirmacion para evitar eliminaciones accidentales.

Eliminar categoria

cEstés seguro/a de que deseas eliminar la categoria
Comunicacion?

Por favor, confirma tu decision para continuar

e (D

Relacion con otros elementos

Cada pictograma debe estar vinculado a una categoria. Esta relacién permite que, al momento de crear actividades o
soluciones, el administrador pueda organizar y filtrar facilmente los pictogramas por grupo temético.
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5.6.Gestion de logros

La seccion Logros, ubicada dentro del grupo
Configuracion en el menu lateral, permite al administrador
gestionar reconocimientos visuales que pueden ser
asignados a los pacientes. Estos logros funcionan como
refuerzos positivos dentro del proceso de avance y
motivacion del usuario.

5.6.1. Listado de logros

El listado muestra todos los logros registrados, con los
siguientes datos:

e Imagen: recurso representativo del logro
e Nombre: titulo del logro

No existe opcion de visualizacién detallada ya que se
muestra toda la informacion directamente desde el listado.
Desde esta vista, el administrador puede:

e Editar
e Eliminar

Logros

Listado de todos los logros.

Imagen

Nombre

Fase 1 completada

Fase 2 completada

Fase 3 completada

Fase 4 completada

Fase 5 completada

Crear logro

Mostrando 8 elementos |. 5/péagina

& Editar

¥ Eliminar

a

376




5.6.2. Crear un nuevo logro

Al dar clic en el boton “Crear logro” ubicado
en la parte superior derecha de la pantalla, se
presenta un formulario con los siguientes
campos obligatorios:

e Imagen: representacion visual del
logro (por ejemplo, una medalla,
estrella o insignia).

e Nombre: texto que identifica el logro
(por ejemplo, “Fase 1 completada”,
“Gran progreso”, etc.).

Crear logro

Nombre *

Haz clic para subir o arrastra y suelta
SVG, PNG, JPG, JPEG or WEBP

-
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5.6.3. Editar logro

Al dar clic en la opcion “Editar” en el menu de
opciones del logro, se abre el mismo
formulario de la creacion con los datos ya
cargados para su modificacién.

Editar logro
Nombre *

Fase 1 completada

Haz clic para subir o arrastra y suelta
SVG, PNG, JPG, JPEG or WEBP

— -
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5.6.4. Eliminar logro

Al dar clic en la opcién “Eliminar” en el menu de opciones del logro se muestra una ventana emergente. Esta accion es
irreversible. Antes de ejecutar el borrado, el sistema solicita confirmacion para evitar eliminaciones accidentales. Si el logro
se asigno a algun paciente antes de su eliminacion, este seguira reflejando el logro en el expediente, aunque dicho logro
haya sido eliminado del listado.

Eliminar logro

¢Estas seguro/a de que deseas eliminar el logro Buen
comportamiento?

Por favor, confirma tu decision para continuar

e -

Relacion con otros elementos

e Los pacientes pueden recibir logros manualmente, asignados por un administrador o terapeuta, como forma de
reconocimiento o incentivo.

e Adicionalmente, los logros pueden ser asignados automaticamente cuando el paciente avanza de una fase a otra,
en funcién del nimero de actividades completadas.
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6. Notificaciones y alertas

La plataforma cuenta con un sistema de mensajes emergentes y visuales para guiar al usuario en cada interaccion,
informandole sobre resultados exitosos, errores o advertencias.

Las notificaciones aparecen de forma visual, generalmente como alertas flotantes (tipo “toast”) en la parte superior o inferior
de la pantalla.

Tipos de mensajes mostrados

e Exito: Cuando una accion se realiza correctamente (como guardar, actualizar o eliminar), el sistema muestra una
notificacién clara indicando que la operacién fue exitosa.

e Error: Si ocurre un problema, como un fallo de validaciébn o de conexidn, se muestra un mensaje que explica
brevemente la causa.

e Advertencia: Antes de ejecutar acciones destructivas, como eliminar un registro, se solicita confirmacion mediante
un mensaje emergente que requiere aprobacion explicita del usuario.

¢ Informacion: En algunos médulos, se muestran mensajes informativos que explican cémo proceder, por ejemplo, al
no haber datos disponibles o al cargar una lista vacia.

iAlgo salio mal! i I
o i g | x ° jHecho! %
Paciente no encontrado con el id: 11 Pictograma eliminado

| crear pictograma |
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7. Preguntas frecuentes (FAQ)

>

¢,Qué debo hacer si no recibo el correo para cambiar o restablecer mi contrasefia?
Verifica que el correo no haya llegado a la carpeta de spam o promociones. Si no lo encuentras, contacta con el
administrador del sistema para confirmar que tu direccidon de correo esté correctamente registrada.

¢Puedo cambiar mi contrasefia después de iniciar sesion?
Actualmente no hay una opcion visible en el sistema para cambiar la contrasefia desde la cuenta iniciada. Para
hacerlo, es necesario utilizar el enlace de restablecimiento de contrasefia desde la pagina de inicio de sesion.

¢, Qué hago si olvidé mi contrasefia?
Desde la pagina de inicio de sesidn, selecciona la opcidn para restablecer contrasefa. El sistema te enviara un
correo electrénico con un enlace donde podras ingresar una nueva contrasefia.

¢Puedo acceder desde mi celular?
Si. La plataforma es responsiva y puede ser utilizada desde navegadores maoviles, aunque esta optimizada para uso
en Google Chrome.

¢Hay restricciones segun el navegador?
No. Sin embargo, se recomienda utilizar Google Chrome para una mejor experiencia y compatibilidad.

¢, Qué pasa si intento eliminar un registro que esta en uso?

El sistema te mostrard un mensaje de advertencia o error si intentas eliminar un registro que esta siendo utilizado
por otro modulo (por ejemplo, una categoria usada en pictogramas). No se permitira la accion hasta resolver la
dependencia.

¢,Como puedo saber si una accion fue completada exitosamente?

Cada vez que realizas una accién como guardar, editar, eliminar o asignar, el sistema muestra una notificacion
emergente indicando si fue exitosa o si hubo algin problema.
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» ¢Qué sucede cuando un paciente completa una fase?

El sistema detecta automaticamente el cumplimiento de la cantidad de actividades requeridas, y puede asignar un
logro automatico al paciente por haber superado esa fase.

Recomendaciones finales de uso
e Asegurese de cerrar sesion correctamente al terminar su jornada.
e Utilice siempre navegadores actualizados, preferiblemente Google Chrome.

e Evite compartir su usuario y contrasefia con otras personas.
e Sidetecta errores o comportamientos inusuales en el sistema, comuniquese con el administrador correspondiente.
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