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RESUMEN EJECUTIVO

El presente estudio monografico realizado en la empresa DISERPRO S.A. lleva a

cabo la realizacion de un Plan de Intervencion en materia de Higiene y Seguridad

del Trabajo, realizando la Identificacion, Evaluacion y Valoracion de los riesgos.

El diagnostico inicial se enfoca basicamente a cuatro aspectos distintos de la

prevencion de riesgos laborales:

v' Aspectos Técnicos Organizativos: gestiébn de la prevencion, formacion,

métodos y procedimientos, sistema de comunicaciones.

v' Condiciones de Higiene del Trabajo: orden y limpieza, ruido, iluminacion,

temperatura, condiciones higrométricas, corrientes de aire.

v' Condiciones del Lugar de Trabajo: instalaciones, maquinas, herramientas,

sustancias peligrosas, suelos, paredes, objetos.

v' Ergonomia Industrial: condiciones para que las labores se lleven a cabo de

manera comoda, sin necesidad de esfuerzos o minimos esfuerzos fisicos en

dependencia del puesto.

A través de la observacion y con la ayuda de un check-list se identificaron los

tipos de riesgos existentes en la empresa siendo los siguientes:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7
8)
9)

Caida de personas al mismo nivel

Caida de personas a distinto nivel

Caida de objetos por derrumbamiento
Caida de objetos por manipulacion
Caida de objetos desprendidos

Pisadas sobre objetos

Golpe o choque contra objetos inmaviles
Golpes/cortes por objetos/herramientas

Proyeccion de fragmentos/particulas

10)Atrapamiento por vuelco de maquinas o vehiculos

11)Contactos térmicos



12)Contactos eléctricos directos
13)Contactos eléctricos indirectos
14)Atropellos o golpes por vehiculos.

15)Incendios

Las causas mas comunes de los riesgos son las condiciones inseguras, actos
inseguros, el inadecuado almacenamiento de objetos y herramientas, y la falta de
sefalizacion en las areas. Se presenta la propuesta del Plan de Intervencion,
siendo el conjunto de pasos a seguir enfocados a disminuir la probabilidad de
ocurrencia de accidentes, es por ello que el cumplimiento de este plan es de suma
importancia para la seguridad de los trabajadores y que la empresa tiene la

obligacion de hacer que se cumpla.

Se realizo la propuesta de un Reglamento Técnico Organizativo de Higiene vy
Seguridad que sera el instrumento técnico normativo que establecera los
procedimientos y métodos de trabajo adecuados, de las diferentes actividades y
las medidas de prevencién que se deben adoptar en los lugares de trabajo, tanto
para los trabajadores y empleadores.
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PROPUESTA DE UN PLAN DE INTERVENCION DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
EN LA EMPRESA DISERPRO S.A.

1. INTRODUCCION

En Nicaragua, en el afio de 1883 se elabor6 el reglamento postal y se inicio la
instalacion de las lineas telefénicas. La primera etapa de automatizacion del
sistema telefénico so6lo contemplo la zona del Pacifico, con caracteristica de que la
compafiia Siemens era la responsable del montaje y puesta en funcionamiento de

las centrales.

En 1977 se avanzo en la ampliacion de la cobertura del sistema automatico a los
departamentos y zonas que aun no poseian este servicio. Desde 1979 a 1990 se
detuvo practicamente el desarrollo de las telecomunicaciones, manteniéndose
Gnicamente el servicio existente a la poblacién y a sectores econémicos que ya

gozaban de él.

En los primeros meses de 1992, a dos afios del nuevo gobierno, el Instituto
Nicaragiense de Telecomunicaciones y Correos, TELCOR comienza a introducir
masivamente la tecnologia digital y la instalacion de fibra 6ptica en el sistema
nacional de telecomunicaciones. En transmisibn de datos se comienza a

proporcionar servicio de calidad a los diferentes usuarios.

Basado en la necesidad de la poblacién Nicaragliense de contar con una empresa
gue brinde servicios basicos, nace en el afio 2002 DISERPRO (Disefios, Servicios
y Representaciones Profesionales de Nicaragua S.A), brindando los servicios de
Planta Externa (instalacién de lineas telefonicas, transferencia de datos) y obras
civiles (construcciones verticales e instalacion de tuberias hidrosanitarias, agua
potable residuales y pluviales), con aproximadamente 50 trabajadores fijos, el 40%
de ellos de origen salvadorefio ya que en el pais no se contaba con una

organizacion que se dedicaran a prestar este tipo de servicio.

El desarrollo y éxito de DISERPRO S.A. esta intimamente asociado al trabajo

realizado por cada uno de sus trabajadores, lo que hace que el cliente tenga la
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seguridad de un eficiente servicio. Todo este éxito no puede desarrollarse sin el
compromiso de la empresa con la seguridad de sus trabajadores. La empresa ve
la necesidad de realizar un estudio enfocado en los riesgos de la Seguridad del
Trabajo de todas las areas para poder llevar a cabo cada una de sus actividades

laborales de la manera mas segura.

Los trabajadores tienen derecho a condiciones de trabajo que les aseguren en
especial, un ambiente de trabajo donde se les garanticen la integridad fisica, la
salud, la higiene y la disminucion de los riesgos profesionales para hacer efectiva

la seguridad ocupacional del trabajador.

Mediante la identificacién y evaluacion de riesgos por puesto de trabajo, se dara a
conocer a los trabajadores y empleadores, el tipo de riesgo al que se encuentran
expuestos, todo esto se fundamentara en un Plan de Intervencion, cuyo objetivo
principal es la prevencién y proteccion contra los factores de riesgo que pueden
ocasionar accidentes de trabajo o alguna condicion insegura o peligrosa, que
dependera de las condiciones existentes en el ambiente de trabajo, ya sean las

causas técnicas; mecanicas; fisicas y organizativas del lugar de trabajo.

Se facilitara el conocimiento de practicas mas seguras para realizar el trabajo
siguiendo con lo establecido por la Legislaciéon del pais que exige que las
empresas cumplan con la: “Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo” (Ley
N° 618.), “Cdodigo del Trabajo” (Ley N°185) y las normativas emitidas por el
Ministerio del Trabajo en cuanto a la elaboracion del Reglamento Técnico
Organizativo (RTO).
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2. ANTECEDENTES

La empresa Disefos, Servicios y Representaciones Profesionales de Nicaragua
S.A. (DISERPRO), nace en la ciudad de San Salvador, El Salvador, en el afio
1990, realizando instalaciones de planta externa, instalaciones eléctricas de baja y
alta tension; posteriormente en el afio 2002 inicia funciones en Managua
Nicaragua, por el contrato obtenido con la empresa inversionista LA Telecom
(Telecomunicaciones de Latinoamérica, S.A) en la ampliacién de 50,000 lineas

telefénicas en la ciudad de Managua.

Debido a las necesidades de la poblacion, la empresa Enitel ha ampliado la
distribucion de lineas telefénicas en todos los departamentos del pais y
DISERPRO S.A. se legaliza operando en Nicaragua, ampliandose en la rama de
construcciones verticales, instalaciones hidrosanitarias (tuberias de agua potable,
residuales y pluviales); esta dedicada al servicio de instalaciones eléctricas, Obras

Civiles e instalacion de Planta Externa:

v Transferencia de Datos.
v/ Canalizacion para instalacion en Cobre y Fibra Optica.

v Instalacion aérea en Cobre y Fibra Optica.

Por su alto nivel de calidad la empresa logra ser proveedor directo de la empresa
Enitel y actualmente presta el servicio de Planta Externa y Obras Civiles a las
empresas Siemens, Ceconsa (consorcio de empresa constructora S.A), L.A
Telecom; cuenta con todo el transporte liviano y pesado, equipos de mediciones y

personal altamente calificado.
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3. JUSTIFICACION

Las condiciones laborales en muchos casos en nuestro pais son desfavorables
para los trabajadores, y es lamentable ver tantos accidentes notificados que
pudieran ser facilmente evitados si se siguieran unas practicas mas seguras para

el desempefio del trabajo.

Es necesario adoptar una cultura de prevencion que contemple la seguridad fisica,
ésta involucra una situacion de bienestar personal, un ambiente de trabajo idéneo,
donde estan bajo control los factores del ambiente de trabajo que influyen sobre el
estado funcional del trabajador, sobre su capacidad de trabajo, salud o actitud

durante la actividad laboral.

Por tal razén se pretende implementar un Plan de Intervencion en el cual se deben
establecer las normas que los trabajadores tienen que adoptar en el desempefo
de sus actividades, en los lugares de trabajo y en todos los aspectos relacionados
con el mismo a través de un Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y
Seguridad del Trabajo (RTO).

Es un requerimiento fundamental, que debe estar dirigido a prevenir los riesgos
gue puedan provocar accidentes de Trabajo y enfermedades profesionales,
interpretando y apuntando a cada necesidad las disposiciones y medidas de los
riesgos que pueden presentarse en el desarrollo de las actividades laborales en

sus puestos de trabajo.

Mediante este reglamento se pretende preservar la integridad fisica de los
trabajadores por medio de un conjunto de medidas encaminadas a proporcionar
condiciones laborales adecuadas y capacitaciones para que se eviten los
accidentes dentro de lo posible. Asi también para actuar de forma rapida ante
cualquier situacion de emergencia, es por eso que el presente trabajo pretende
reunir los conocimientos y acciones basicas necesarias en materia de Seguridad

Ocupacional para ser aplicados en todas las areas de la empresa DISERPRO S.A.
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4. OBJETIVOS

Objetivo General
Elaborar la propuesta de un plan de intervencién para la eliminacién, reduccion y
mitigacion de los riesgos laborales de seguridad del trabajo en la empresa
DISERPRO.

Objetivos Especificos

e Elaborar un diagnéstico inicial de la situacion actual de las condiciones de

trabajo.

¢ |dentificar los riesgos de trabajo.

e Clasificar los riesgos por puesto de trabajo y realizar un mapa de riesgos.

e Establecer las medidas de prevencion y proteccién para los trabajadores en

todas las areas de trabajo.

e Elaborar una propuesta de Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y

Seguridad Industrial.
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5. INFORMACION DE LA EMPRESA

VISION

Ser lider en el servicio de instalacion de redes de telecomunicaciones y obras
civiles, con tecnologia de punta y en permanente mejoramiento interno,

atendiendo en el mercado nacional a empresas de prestigio.

MISION

Ser una empresa dedicada al servicio de instalacion de redes de
telecomunicaciones y obras civiles orientada a desarrollar servicios de calidad con
un equipo humano altamente calificado, creativo, motivado y comprometido con la

excelencia.
POLITICA DE CALIDAD

La comunicacion, consulta y el trabajo en equipo, es la base del desarrollo de
nuestra empresa para satisfacer las necesidades de los clientes a través del
servicio de instalacion de redes de telecomunicaciones y obras civiles con

tecnologia de punta y comprometidos con la excelencia.

OBJETIVOS DE CALIDAD

e Ser lider en la competencia.

e Proporcionar personal, herramientas, repuestos y equipos de medicion de
calidad a los procesos de la empresa.

e Lograr mediante capacitaciébn entrenamiento y seguimiento permanente los
mas altos estandares de calidad en el servicio brindado, y asi, ser

reconocida como una de las mejores empresas del sector.
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6. MARCO TEORICO

6.1. Actos Inseguros:

La Ley 618, Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, en su Titulo I,
Capitulo Il define actos inseguros como: La violacion de un procedimiento
comunmente aceptado como seguro, motivado por practicas incorrectas que
ocasionan el accidente en cuestion. Los actos inseguros pueden derivarse a la
violacibn de normas, reglamentos, disposiciones técnicas de seguridad
establecidas en el puesto de trabajo o actividad que se realiza, es la causa

humana o lo referido al comportamiento del trabajador.

6.2. Ambiente de Trabajo:

Cualquier caracteristica del mismo que pueda tener una influencia significativa
sobre la generacion de riesgos para la salud del trabajador, tales como locales,
instalaciones, equipos, productos, energia, procedimientos, métodos de
organizacion y ordenacion del trabajo, entre otros.

6.3. Condicioén Insegura o Peligrosa:

Es todo factor de riesgo que depende Unica y exclusivamente de las condiciones
existentes en el ambiente de trabajo. Son las causas técnicas; mecanicas; fisicas
y organizativas del lugar de trabajo (maquinas, resguardos, 6rdenes de trabajo,

procedimientos entre otros).

6.4. Condiciones de Trabajo:
Conjunto de factores del ambiente de trabajo que influyen sobre el estado
funcional del trabajador, sobre su capacidad de trabajo, salud o actitud durante la

actividad laboral.

6.5. Salud Ocupacional:
Tiene como finalidad promover y mantener el mas alto grado de bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores en todas las actividades; evitar el

desmejoramiento de la salud causado por las condiciones de trabajo; protegerlos
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en sus ocupaciones de los riesgos resultantes de los agentes nocivos; ubicar y
mantener a los trabajadores de manera adecuada a sus aptitudes fisioldgicas y

psicoldgicas.

6.6. Seguridad del Trabajo:
Es el conjunto de técnicas y procedimientos que tienen como objetivo principal la
prevencion y proteccion contra los factores de riesgo que pueden ocasionar

accidentes de trabajo.

6.7. Prevencion:
Conjunto de técnicas, métodos, procedimientos, sistemas de formacion, dirigidos a
la mejora continla de las condiciones de seguridad e higiene en el puesto de

trabajo.

6.8. Peligro

El peligro es un riesgo con una posibilidad muy elevada de producir dafio grave o
no en un periodo de tiempo muy corto o de forma inmediata; es decir una persona
se encuentra ante un peligro cuando tiene una alta posibilidad de dafarse de

forma inmediata.

6.9. Accidentes:
Es el suceso eventual o accion que involuntariamente, con ocasién o
consecuencia del trabajo, resulte la muerte del trabajador o una lesion organica o

perturbacién funcional de caracter permanente o transitorio®.

6.9.1. Se considera un accidente de trabajo:

a) El ocurrido al trabajador en el trayecto normal entre su domicilio y su lugar de
trabajo.

!Asamblea Nacional, Ley 185, Cédigo del trabajo de Nicaragua, Titulo \V/, Capitulo Il, Arto. 110,
La Gaceta 30 de Oct. 1996, N° 205.

’Asamblea Nacional, Ley 185, Cédigo del trabajo de Nicaragua, Titulo V, Capitulo I, Arto. 110,
La Gaceta, 30 de Octubre, N° 205.
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b) ElI que ocurre al trabajador al ejecutar 6rdenes o prestar servicio bajo la
autoridad del empleador, dentro o fuera del lugar y hora de trabajo.

c) El que suceda durante el periodo de interrupcion del trabajo o antes y después
del mismo, si el trabajador se encuentra en el lugar de trabajo o en locales de la

empresa por razén de sus obligaciones.

6.9.2. Clasificacion de accidentes®:

6.9.2.1. Accidentes Leves sin Baja:
Son aquellos que ocasionan al trabajador lesiones leves, que no ameriten dias de
subsidio o reposo, solamente le brindan primeros auxilios o acude al médico de la

empresa le dan tratamiento y se reintegra a sus labores.

6.9.2.2. Accidentes Leves con Baja:

Se consideraran todos los accidentes de trabajo que conlleven la ausencia del
accidentado del lugar de trabajo de al menos un dia laboral, hasta un maximo de
siete dias. Las lesiones ocasionadas por el agente material deben ser de caracter

leve, tales como golpes, heridas de tres puntadas, quemaduras leves, entre otros.

6.9.2.3. Accidentes Graves:

Son considerados todos los accidentes de trabajo que conlleven la ausencia del
accidentado del lugar de trabajo de ocho dias o mas; los tipos de lesiones
consideradas como graves pueden ser: fracturas, esguinces, quemaduras de 2do
y 3er grado, amputaciones, entre otros.

6.9.2.4. Accidentes Muy Graves:

Se consideran todos los accidentes de trabajo que conllevan la ausencia del
accidentado por mas de veintiséis semanas consecutivas y que las lesiones
ocasionadas sean de caracter muy grave y multiples, tales como fracturas

multiples, amputaciones, politraumatismo, entre otros.

*Reglamento de la ley general de higiene y seguridad del trabajo, Titulo I, Capitulo Il, artos. 11-15.
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6.9.2.5. Accidente Mortal:
Se consideran todos los accidentes de trabajo que provoquen el fallecimiento de la
persona que trabaja.

6.9.3. Origen de los accidentes:

Las causas por las que se producen los accidentes son las siguientes:

6.9.3.1. Causas Técnicas:

Son fallos de las maquinas y el equipo, las causas originadas en las operaciones
mal disefiadas para la seguridad, etc. Estas causas son “relativamente faciles” de
conocer y de controlar. Se trata de descubrir donde esta el error y aplicar una

medida técnica para corregirlo o reducirlo.

6.9.3.2. Causas Humanas:
Son aquellos actos de los trabajadores que por falta de informacion, formacion,

atencion e interés, producen directamente efectos dafiinos.

6.10. Ergonomia:
Es el conjunto de técnicas que tratan de prevenir la actuacién de los factores de
riesgos asociados a la propia tarea del trabajador.

6.11. Higiene Industrial:

Es una técnica no médica dedicada a reconocer, evaluar y controlar aquellos
factores ambientales o tensiones emanadas (ruido, iluminacién, temperatura,
contaminantes quimicos y contaminantes bioldgicos) o provocadas por el lugar de
trabajo que pueden ocasionar enfermedades o alteracion de la salud de los

trabajadores.

6.12. Riesgo:
Es la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado dafio derivado de la

actividad laboral.
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6.12.1. Riesgo Profesional:
La Ley 185, Cddigo del Trabajo de Nicaragua define Riesgo profesional como “Los
accidentes y las enfermedades a que estan expuestos los trabajadores en ocasién

del trabajo™.

6.12.2. Factores de Riesgos:
Todo objeto, sustancia, forma de energia o caracteristicas de la organizacion del
trabajo que pueda contribuir a provocar un accidente, agravar las consecuencias

del mismo o producir a largo plazo dafos en la salud de los trabajadores.

6.13. Prevencién de Riesgos:

La prevenciéon de riesgos es el conjunto de actividades o medidas adoptadas o
previstas en todas las fases de la actividad de la empresa con el fin de evitar o
disminuir los riesgos derivados del trabajo. Esta elimina o disminuye el riesgo en
su origen, es siempre prioritaria. Pueden prevenirse los riesgos con un Plan de

Intervencion en el qgue se muestren las medidas preventivas para cada riesgo.

6.13.1. Tipos de prevencién de Riesgos:

Prevencion Reactiva: Es el estudio de los accidentes y dafios ocurridos en el
pasado de una empresa. Este tipo de prevencion solo es eficaz por un tiempo
sobre las areas y elementos de Riesgo conocidos. No aporta nada sobre otros
elementos potenciales de riesgo que pueda haber en el entorno laboral y que no

hayan producido aun ningun dafio.

Prevencion Proactiva: Es una toma de las medidas adecuadas antes de que se
produzca algun dafio para la salud. Es preferible, aunque no hay que ignorar el
analisis de los accidentes y enfermedades profesionales ya producidos, porque su
aparicion demuestra que el sistema de prevencion no es todo lo bueno que

debiera.

*Asamblea Nacional, Ley 185, Cédigo del Trabajo de Nicaragua, Titulo V, Capitulo Il, Art. 109,
La Gaceta, 30 de Oct. 1996, N°205.
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6.14. Clasificacion de los Factores de Riesgos:
Atendiendo a su origen, se dividen los factores de riesgo en cinco grupos para

facilitar su estudio:

1. Condiciones de seguridad.

2. Medio ambiente fisico de trabajo.

3. Contaminante quimicos y biologicos.
4. Carga de trabajo.

5. Organizacion del trabajo.

A continuacion se detallaran mas detenidamente cada uno de los factores antes

mencionados.

6.14.1. Condiciones de Seguridad:
En este grupo se incluyen aquellas condiciones materiales que pueden dar lugar a

accidentes en el trabajo.

6.14.2. Medio ambiente fisico:
Son los factores del medio ambiente natural presente en el ambiente de trabajo y
gue aparece de la misma forma o modificados por las actividades comerciales o

de produccién de una empresa y repercuten negativamente en la salud.

6.14.3. Contaminantes quimicos y biolégicos:
Son agentes extrafios al organismo humano que pueden producir alteraciones a la

salud cuando estan presentes en el ambiente.

6.14.4. Cargade Trabajo:
Es el conjunto de requerimientos psicolégicos a los que se ve sometido el
trabajador a lo largo de su jornada laboral, la consecuencia de una carga excesiva

de trabajo se puede definir como la disminucion de la capacidad fisica y mental de
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un trabajador después de haber realizado una actividad durante un periodo de

tiempo.

6.14.5. Factores Organizacionales®:
En toda actividad laboral existen una serie de elementos organizacionales como
condiciones de trabajo que van a tener una influencia decisiva en la salud de los

trabajadores, estos factores organizacionales son los siguientes:

. Jornada y ritmo de trabajo.
. Comunicacion.

. Estilo de mando.

. Participacion.

. Status Social.

. Iniciativa.

. Identificacion con la tarea.

. Estabilidad en el empleo.

© 00 N O 0o b W DN P

. Nivel de automatizacion.

10. Relaciones profesionales.

6.15. Riesgos Fisicos en los lugares de trabajo:

El movimiento de personas y materiales en los centros de trabajo se realiza a
través de los pasillos de transito, las rampas, las puertas, etc., y el hecho de
circular por ellas conlleva a la ocurrencia de un sin nimero de accidentes

principalmente caidas, golpes y choques.

Los tipos de riesgos asociados normalmente al desplazamiento por las superficies
de trabajo son principalmente dos:
a) Caidas al mismo y distinto nivel.

b) Golpes o choques con objetos diversos.

>Universidad Nacional de Ingenieria, Postgrado de Ergonomia, Higiene y Seguridad del trabajo,
Méddulo V, Seguridad del Trabajo 2008.

Elabord: Br. Rolando Meléndez Pagina 13



PROPUESTA DE UN PLAN DE INTERVENCION DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
EN LA EMPRESA DISERPRO S.A.

6.16. Localizacion de riesgos

6.16.1. Forma de realizar el trabajo:

Son los métodos y operaciones que se utilizan en la realizacion de las diferentes
tareas.

6.16.2. Riesgos en los Equipos:

Son las maquinas, aparatos, herramientas, instrumentos, fuentes de energia o

instalaciones del lugar de trabajo.

6.16.3. Las condiciones del entorno:
Son las caracteristicas generales del espacio donde se desarrolla el trabajo y el
conjunto de agentes fisicos, quimicos y biolégicos que concentrados en el

ambiente pueden producir dafios al trabajador.

6.17. Tipos de Riesgos Laborales

*Ruido *Polvo eViral ePostura *Partes que se oStress
ePresiones eVapores eBacterial inapropiada mueven

eTemperatura oLiquidos *Movimientos ePartes que

elluminacién eDisolventes repetitivos rotan

eVibraciones *Fuerza *Metal Caliente

eRadiacién inapropiada o frio

Figura 1: Tipos de Riesgos Laborales

6.18. Enfermedad profesional:

Es todo estado patoldgico derivado de la accion continua de una causa que tenga
su origen o motivo en el trabajo o en el medio en que el trabajador presta sus
servicios y que provoque una incapacidad o perturbacion fisica, psiquica o
funcional permanente o transitoria, aun cuando la enfermedad se detectare

cuando ya hubiere terminado la relacion laboral.
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6.19. Plan de Intervencion:

Un plan de intervencién es un conjunto de acciones organizadas que tienen como
objetivo la eliminacion o reduccion de los riesgos a la salud del trabajador, a la
poblacién circundante o al medio ambiente, como consecuencia de accidentes

derivados del trabajo o de la actividad industrial®.

6.20. Riesgos Eléctricos:

Se denomina riesgo de contacto con la corriente eléctrica a la posibilidad de
circulacion de una corriente eléctrica a través del cuerpo humano. Estos pueden
causar fibrilacion, efectos tardios como trastornos mentales y efectos indirectos

como caidas, golpes o cortes. Entre los riesgos eléctricos tenemos:

a. Quemaduras por choque eléctrico.
b. Caidas o golpes como consecuencia de choque o arco eléctrico.
c. Incendios o explosiones originados por electricidad.

6.21. De Riesgos de Incendio:
Se define fuego como “combustién caracterizada por una emisién de calor, humo,

llama y productos de combustién””.

Un incendio es el “fuego que se desarrolla sin control que ocasiona pérdidas de

vidas, dafos a los bienes materiales y contaminaciéon del ambiente”.
6.21.1. Tipos de incendios:

=) Clase A: Fuego de materiales combustibles sdlidos (madera, tejidos,

'ﬁ papel, goma, etc.). Para su extincion requieren de enfriamiento, 0 sea

se elimina el componente temperatura.

®http://seguridadlaboral.geoscopio.com
’Norma Ministerial de Higiene y Seguridad del Trabajo Relativa a la Prevencion y extincion de
incendios en los lugares de trabajo, Capitulo I, Arto. 2; La Gaceta, 21 de Junio del 2002, N° 116.
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Clase B: Fuego de liqguidos combustibles (pinturas, grasas,
solventes, naftas, etc.). Se apagan eliminando el aire, o interrumpiendo

la reaccion en cadena.

Clase C: Fuego de equipos eléctricos bajo tension. El agente

extintor no debe ser conductor de la electricidad. Una vez desconectado

el aparato se lo puede apagar con extintores para fuegos tipo A o B.

Fuego de ciertos metales combustibles (magnesio, titanio,
ﬁ zirconio, sodio, potasio, etc.). Requieren extintores especiales.

Se definira un extintor como “El equipo para la extincién de los incendios mediante
el lanzamiento de sustancias extintoras al comienzo del incendio. Este equipo es

transportado por las persona”®.

6.21.2. Clasificacion de los extintores:
Todas las categorias estan indicadas en la placa de identificacion de los
extintores. Algunos extintores estan marcados con categorias multiples, como A,

BC Y ABC. Esto significa que estos pueden combatir mas de una clase de fuego.

Son extintores que contienen agua presurizada, espuma o quimico
seco, combaten fuegos que contienen materiales organicos sdlidos y
forman brasas. Como la madera, papel, plastico, tejidos, etc. Actia por
enfriamiento del material y remojando el material para evitar que vuelva a

encenderse.

Son extintores que contienen espuma, dioxido de carbono, los de uso

multiple de quimico seco comun y de halén; y se utilizan en los

incendios provocados por liquidos y sélidos facilmente inflamables;

®Norma Ministerial de Higiene y Seguridad del Trabajo Relativa a la Prevencion y extincion de
incendios en los lugares de trabajo, Capitulo I, Arto. 2; La Gaceta, 21 de Junio del 2002, N° 116.
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alcohol, grasa, cera, gasolina, etc. Impiden la reaccion en cadena.

Son los de gas carbonico o diéxido de carbono, el quimico seco
comun, los extintores de fuego de halén y de quimico seco de uso

multiple; son los recomendados para incendios provocados por

equipos eléctricos.

Nota: Nunca utilizar extintores de agua para combatir fuegos generados por

equipos energizados.

/\ Son de polvo seco especial para ser utilizados en incendios en los que
' intervienen metales que arden a mucha temperatura y necesitan
D? mucho oxigeno para su combustion y que con el agua o quimicos

reaccionan violentamente. Enfrian el metal por debajo de su

temperatura de combustion.

Los extintores portatiles se situaran donde existan mayor probabilidad de
originarse un incendio, préximo a la salida de los locales, en lugares de facil
visibilidad y acceso, los cilindros no pueden tener rebordes a menos de 0.6 metros

ni a mas de 1.2 metros por encima del piso®.

6.22. Equipos de Proteccién Personal:

Entendemos por Equipos de proteccion Personal (EPP) como cualquier equipo
destinado a ser utilizado por el trabajador para que lo proteja de uno o varios
riesgos en el desempefio de sus labores, asi como cualquier complemento

destinado para tal fin'°.

’Asamblea Nacional, Norma Ministerial de Higiene y Seguridad del Trabajo relativa a la
prevencion y extincion de incendios en los lugares de trabajo, capitulo XIV, Arto. 53; La Gaceta,
21 de Junio del 2002, N° 116.

®Norma Ministerial sobre las disposiciones Minimas de Higiene y Seguridad de los Equipos de
proteccion personal, Arto. 2 definiciones; La Gaceta 30 de Enero de 1997, N° 21.
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6.22.1. Tipos de Equipos de Proteccion Personal:
Ropa de trabajo: Se entiende como ropa de trabajo aquellas prendas de origen
natural o sintético cuya funcion especifica sea de proteger de los agentes fisicos,

quimicos y biologicos o de la suciedad (overol, gabachas, delantales, etc.).

Proteccion de la cabeza: los equipos que pueden utilizarse para la proteccion de
la cabeza pueden ser cascos, gorros, redecillas, etc. de acuerdo con el tipo de

actividad que se esté realizando.

Proteccion de la cara: son todos aquellos que eviten dafios en el rostro ya sean
por contactos mecéanicos en la manipulacion de maquinas o en la manipulacion de
sustancias quimicas que puedan salpicar la cara. En los trabajos de soldaduras
las mascaras de proteccién deberan de ser de material de poliéster reforzadas con

fibras de vidrio y deben mantenerse en buenas condiciones.

Proteccion ocular: los ojos deben de protegerse de riesgos como particulas
suspendidas, metal derretido, quimicos liquidos, liquidos acidos, gases o vapores
quimicos, radiaciébn luminosa potencialmente dafina. Estos son: gafas de
seguridad, pantallas transparentes y visores moviles. Los cuales se utilizaran de

acuerdo a la actividad que se esté realizando.

Proteccién auditiva: cuando el nivel de ruido en un puesto de trabajo o area de
trabajo sobrepasa el margen de seguridad establecido, sera necesario, el uso de
elementos o aparatos individuales de protecciéon auditiva'’. Los elementos de
proteccion auditiva seran siempre de uso individual y se mantendran bien

conservados.

Proteccion de extremidades superiores: En los trabajos con riesgos de
accidentes mecanicos en los pies, sera obligatorio el uso de botas o zapatos de

seguridad, con refuerzos metalicos en la puntera cuando sea necesario. Los

“Norma Ministerial sobre las disposiciones Minimas de Higiene y seguridad de los Equipos de
Proteccion Personal. Anexo 1: Proteccién de los oidos; La Gaceta 30 de enero de 1997, N2 21.
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trabajadores ocupados en trabajos con riesgos de descarga eléctrica usaran

calzado aislante segun el caso.

Proteccion de extremidades superiores: Los trabajadores expuestos a
sustancias nocivas mediante absorcion por la piel, laceraciones o cortes
profundos, abrasiones serias, quemaduras quimicas, quemaduras térmicas y

extremos de temperatura nocivos deben de proteger sus manos.

La proteccion de manos, antebrazos y brazo se hard por medio de guantes
seleccionados para prevenir los riesgos existentes y para evitar la dificultad de

movimientos al trabajador.

Proteccion del aparato respiratorio (torax): los trabajadores que estan
expuestos al respirar aire contaminado a polvos, brumas, vapores, gases, humos,

salpicaduras o emanaciones perjudiciales.

Los equipos de proteccion respiratoria pueden ser, mascarillas con filtros

mecanicos, quimicos, etc.

Cinturones de seguridad: En todo trabajo de altura con peligro de caida se
debera utilizar cintur6n de seguridad. Estos seran de cincha tejida en lino,
algodoén, lana de primera calidad, fibra sintética apropiada u otro tipo de materias

suficientemente resistente.

Tendran una anchura comprendida entre 10 y 20 centimetros, un espesor no

inferior a 4 milimetros, y seran ajustables segun fuese necesario.
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6.23. Comisiones Mixtas de Higiene y Seguridad del Trabajo en las

empresas:

La comision mixta de Higiene y Seguridad es el 6rgano paritario de la participacion
de las actividades de proteccion y prevencion de riesgos en el centro de trabajo,
impulsados por la administracién del centro de trabajo mediante la gestion que
efectue el técnico encargado de atender la Higiene y Seguridad del Trabajo™?.

Las comisiones Mixtas seran integradas con igual numero de representantes tanto

a los empleados como del empleador.

Los empleadores o sus representantes estan en la obligacion de conformar tantas

comisiones mixtas como centros de trabajo tenga.

6.24. Seinializacion:

Sefalizacion de Higiene y Seguridad del trabajo es una medida que proporcionara
una indicacién o una obligacién relativa a la higiene o seguridad del trabajo,
mediante una sefial en forma de papel, un color, una sefial luminosa o acustica,
una comunicacion verbal o gestual, referida a un objeto, actividad o situacion

determinada®®.

La siguiente tabla muestra los colores que se utilizan para las sefales de

seguridad:

?Resolucién Ministerial sobre las Comisiones Mixtas de Higiene y Seguridad del Trabajo en las
empresas, Capitulo I, Arto. 4; La Gaceta 9 de febrero del 2007.

BAsamblea Nacional, Norma ministerial sefializacién de higiene y seguridad del trabajo, Capitulo
I, Arto. 2, inciso 2.1; La Gaceta, 26 de julio 1993, N° 165.
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- Color
L Indicaciones y Color de
Colores Significado o del
precisiones contraste
Simbolo
1.Comportamientos
peligrosos.
Prohibicidn, 2.Alto, parada,
peligro, dispositivo de
‘ alarma, conexion, de
Blanco Negro
material y emergencia.
equipo contra 3.Evacuacion.
incendio 4.ldentificacion y
localizacion.
1. Atencion.
O Advertencia 2. Precaucioén. Negro Negro
3. Verificacion.
Comportamiento o] accion
‘ Obligacion | especifica. Obligacion de llevar un Blanco Blanco
equipo de proteccion personal.
Puertas, salidas, pasajes,
Salvamento o
‘ materiales, puestos de Blanco Blanco

auxilio
salvamento o de emergencia.

Cuadro 1: Colores para Senales de Seguridad

La eleccion del tipo de sefal y del numero y el emplazamiento de las sefiales o
dispositivos de sefializacion a utilizar en cada caso, se realizara teniendo en

cuenta las caracteristicas de la sefal, los riesgos, elementos o circunstancias que
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haya que sefalizarse. La extension de la zona a cubrir y el numero de

trabajadores involucrados, de forma que resulte lo més eficientemente posible®.

6.25. Mapa de Riesgos:

Es la caracterizacion de los riesgos a través de una matriz y un mapa, estos se
determinaran del resultado de la estimacion de riesgo por areas y puestos de
trabajo de las empresas, donde se encuentra directamente e indirectamente el

trabajador en razén de su trabajo®®.

6.25.1. Evaluacién de riesgos:

Es el proceso dirigido a estimar la magnitud de los riesgos que no hayan podido
evitarse, obteniendo informacion necesaria para que el tomador de decisiones de
la empresa adopte las medidas pertinentes que garanticen sobre todo salud y

seguridad a los trabajadores.
Etapas que se deben considerar en una evaluacion de riesgo:

a) Identificacion del peligro
b) Estimacién del riesgo o evaluacion de la exposicion
c) Valoracion del riesgo o relacion dosis respuesta

d) Caracterizacion del riesgo o control del riesgo.

Para la evaluacion de los puestos de trabajo con exposicidén a riesgos laborales,
se deberan considerar los siguientes aspectos:

1. Descripcion de puesto de trabajo.

2.Tipo de trabajo (leve, moderado y pesado).

“Norma ministerial sobre sefializacién de Higiene y Seguridad del Trabajo, Capitulo II, Arto. 5,
literal 5.1, 5.5; La Gaceta, 26 de Julio 1993, N° 165.

!> Procedimiento técnico de higiene y seguridad del trabajo para la evaluacion de riesgo en los centros
de trabajo, acuerdo ministerial JCHG-000-08-09, arto.3, inciso L.
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3.Probabilidad de presencia de los agentes presente en el proceso habitual de
trabajo.

4.Frecuencia de la exposicion.

5.Factores relativos a la organizacion y procedimientos de trabajo.

6. Conocimiento de los posibles riesgos por parte de los trabajadores.

7.ldentificar actitudes y practicas laborales riesgosas.

8.0tros aspectos que se deben considerar en la empresa conforme a la
naturaleza de su actividad econémica.

9.0tros

Tabla: Condiciones para calcular la Probabilidad de ocurrencia de Riesgos.

Condiciones Indicador | Valor | Indicador ‘ Valor

La frecuencia de exposicion al Riesgos es mayor ]
o Si 10 no 0
que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no 10 Si 0
Se cumplen los requisitos legales y las .
. ) no 10 Si 0
recomendaciones de buenas practicas
Proteccién suministrada por los EPP no 10 Si 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada no 10 Si 0
Condiciones inseguras de trabajo Si 10 no 0
Trabajadores sensibles a determinados Riesgos Si 10 no 0
Fallos en los componentes de los equipos, asi ]
. o » Si 10 no 0
como en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 no 0
procedimientos establecidos)
Se llevan estadisticas de accidentes de trabajo no 10 Si 0
Total 100 0

Cuadro 2: Condiciones para calcular la probabilidad de ocurrencia de riesgos
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Para estimar la probabilidad de los factores de riesgo a que estén expuestas las

personas trabajadoras en el puesto de trabajo, se tomaran en cuenta las

condiciones mostradas en la siguiente tabla:

Significado

Probabilidad

Cualitativo Cuantitativo

Ocurrira raras veces 0-29

Ocurrira en algunas
_ 30-69
ocasiones

Ocurrir4 siempre o casi
_ . 70-100
siempre el dafio

Cuadro 3: Estimacion de Probabilidad

Para determinar la Severidad del Dafio se utilizara la siguiente tabla:

Severidad del

Dano

Significado

Dafios superficiales (pequefios cortes, magulladuras, molestias e irritacion

Baja

. de los ojos por polvo). Lesiones previamente sin baja o con baja inferior a 10
Ligeramente

dias.

Quemaduras, conmociones, torceduras importantes, fracturas, amputaciones
menores graves (dedos), lesiones mudltiples, sordera, dermatitis, asma,
trastornos musculo-esquelético, intoxicaciones previsiblemente no mortales,
enfermedades que lleven a incapacidades menores. Lesiones con baja

prevista en un intervalo superior a los 10 dias.

Amputaciones muy grave (manos, brazos) lesiones y pérdidas de 0jos;
cancer y otras enfermedades cronicas que acorten severamente la vida,
lesiones muy graves ocurridas a varias 0 a muchas personas y lesiones

mortales.

Cuadro 4: Determinacion de severidad del dafo
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El calculo de la Estimacion del Riesgo, sera el resultado de la probabilidad y la

severidad del dafio, para ellos se utilizara la siguiente matriz:

Cuadro 5: Estimacién del Riesgo Severidad del Dafio

Ligeramente
Dafiino

Trivial

Probabilidad Tolerable

Tolerable

Importante

Importante Intolerable

Riesgo Accioén y temporizacién

Trivial No se requiere accion especifica.

No se necesita mejorar la accién preventiva; sin embargo se deben considerar
Ty soluciones mas rentables o mejora que no supongan una carga econémica

olerable
importante. Se requieren comprobaciones periédicas para asegurar que se

mantiene la eficiencia de las medidas de control.

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones
precisas. Las medidas para reducir el riesgo deben implementarse en un
periodo determinado. Cuando el riesgo moderado esté asociado con
Moderado _ . o L, ,

consecuencias extremadamente dafiinas, se precisard una accion posterior
para establecer con mas precision, la probabilidad de dafio como base para

determinar la necesidad de mejora de medidas de control.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo. Puede

que se precisen recursos considerables para controlar el riesgo. Cuando el

Importante

riesgo corresponda a un trabajo que se esta realizando, debe remediarse el

problema en un tiempo inferior a los riesgos moderados.

No debe comenzar, ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo, si
IGICTELIEM no es posible reducirlo, incluso con recurso ilimitado, debe prohibirse el

trabajo.

Cuadro 6: Accion y Temporizacion
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Los niveles de riesgo indicado en el articulo anterior, forma la base para decidir si
se requiere mejorar los controles existentes o implementar unos nuevos; asi como
la temporizacion de las acciones. En la siguiente tabla se muestra un criterio
sugerido como un punto de partida para la toma de decision. Esta tabla también
indica que los esfuerzos precisos para el control de los riesgos y la urgencia con la

que deben adoptarse las medidas de control, seran proporcionales al riesgo

Se debera de tener en cuenta la siguiente jerarquia de prioridades como un punto
de partida para la toma de decision, en los controles de riesgos y la urgencia con

la que deben adoptarse las medidas de prevencion:

Intolerable
Importante
Moderado

Tolerable

o bk~ 0N PE

Trivial

Con las disposiciones sefaladas anteriormente, se integraran y se elaborara el

plan de intervencion conforme al modelo indicado en este cuadro.

PLAN DE INTERVENCION

RIESGO : TRABAJADORES MEDIDAS PREVENTIVAS
AREAS

IDENTIFICADO EXPUESTOS Y/O ACCION REQUERIDA

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

Cuadro 7: Plan de Intervencion
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7. DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DE SEGURIDAD
DEL TRABAJO EN LA EMPRESA DISERPRO S.A.

7.1. Introduccion

En este capitulo se tratan todas las generalidades de la empresa en cuanto a
descripcion de sus operaciones, los procedimientos a seguir para llevar a cabo
con seguridad y éxito la instalacion de lineas telefénicas y obras civiles, y de esta
manera satisfacer al cliente con el servicio que desea. Para comprender como la
empresa planifica y ejecuta sus labores es necesario tener claro la funcién de
cada trabajador en la empresa por lo que se realizé una breve descripcion de cada
uno de los puestos de trabajo. La descripcion de los puestos consiste en una

sintesis de las labores que realizan los trabajadores de las areas a estudiar.

Se realizé una descripcidén general de la situacion de la empresa en temas como:
Estructura Organizacional, programas de Seguridad Ocupacional, Equipos de
Proteccion Personal, Sefalizacion de las areas de trabajo, Herramientas de uso
personal, Electricidad y comunicacion de riesgos. Cada uno de estos temas nos
llevan a profundizar més y tener una visibn mas amplia del ambiente laboral de la
empresa, esto nos permite saber que tan comprometidos estan los trabajadores
con el cumplimiento de las normas de seguridad, todas estas descripciones se
realizaron posterior al reconocimiento de los riesgos a través de un Check-list (Ver
ANEXO # 1. CHECK- LIST DE LA IDENTIFICACION DE RIESGOS en la pagina
136).

7.2. Generalidades

Una vez que el trabajador da inicio a sus labores cotidianas ya sea en la
instalacion de lineas telefonicas o alguna obra civil este se esta exponiendo a un
riesgo de Seguridad Ocupacional y se puede ocasionar algun dafio asi mismo o a
otras personas sino cumple con los procedimientos ya establecidos por la

empresa, estos dafos pueden ser leves o pueden ser muy graves.
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La empresa DISERPRO es consciente del profesionalismo que debe existir en
este tipo de trabajos por lo que encuentra de vital importancia la Identificacion y
Evaluacion de los Riesgos existentes en las dreas mas importantes para el
desarrollo de sus actividades comerciales con el objetivo de llegar a la disminucion
de estos para garantizar el bienestar de sus colaboradores y fortalecer las

debilidades en cuanto a Seguridad Ocupacional.

Para efectos del estudio se han seleccionado las areas mas importantes de la
empresa, en las cuales se realizan la mayor cantidad de esfuerzos para la
prestacion de sus servicios. Durante las inspecciones se encontré un sin namero
de riesgos que se hacen presentes durante las jornadas de trabajo a los cuales se
someten los colaboradores de la empresa a diario en el cumplimiento de sus

labores.

Las &reas de estudio son las siguientes:
1. Area Administrativa.

2. Departamento de contabilidad.

3. Departamento de Ingenieria.

4. Departamento de inventario.

Cabe destacar en el departamento de Ingenieria es donde se encuentra el area de
telecomunicaciones y de obras civiles por ende es donde se encuentran expuestos
gran parte de los trabajadores junto con el departamento de inventario, que son
los encargados de llevar el control de entradas y salidas de materiales de las dos
areas mencionadas anteriormente, es por eso que se hace necesario priorizarlas y
atenderlas lo mas pronto posible, respondiendo a la urgencia que representa la

Seguridad de los trabajadores de la empresa.
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7.3. Proceso de Funcionamiento Béasico de la empresa

Proveedores ’\v .

\_/

Compras

1. Solicita al
proveedor los
materiales.

Contabilidad

Bodega de

5. Rendir cuentas mensuales de
ingresos y egresos. Materiales
Formular presupuesto.

2. Recepcidn de materiales
segun lo pedido y
Almacenamiento.

4. Supervision y control de las

actividades del proyecto
Departamento de

Ingenieria

Telecomunicaciones
y Obras civiles ‘\—/ 3. Dirigir, organizar las

tareas y actividades de los
diferentes proyectos

Figura 2: Proceso de Funcionamiento Basico de la empresa
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7.3.1. Estructura Organizacional de DISERPRO S.A.

GERENTE
GENERAL
ASISTENTE DE
GERENCIA
GENERAL
<
DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO DE DEPARTAMENTO
CONTABILIDAD INGENIERIA DE INVENTARIO
J
| |
] I
AREA AREA OBRAS BODEGA DE BODEGA DE
TELECOMUNICACIONES CIVILES MATERIALES DE MATERIALES OBRA
TELEFONIA CIVIL
( ~
[TECNICOS Y OBREROS '_ DISENO Y
PRESUPUESTO
.
4
MAESTRO DE OBRA Y
OBREROS

|\

Figura 3: Estructura Organizacional de DISERPRO S.A.
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7.3.2. Puestos de Trabajo de DISERPRO S.A.

A continuacion se muestran los puestos de trabajo de la empresa en cada una de

las areas a la que pertenecen cada uno de ellos.

1. Gerencia General
Gerente General

Asistente de Gerente General

2. Departamento de Contabilidad
Contador

3. Departamento de Ingenieria
3.1. Areade obras civiles:
Disefio y Presupuesto

Maestro de obra

Obreros

3.2. Areade Telecomunicaciones:
Técnicos

Obreros

4. Departamento de Inventario
4.1. Bodega de materiales de telefonia y obra civil.

Responsable de Bodega
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7.3.3. Descripcion de los Puestos de Trabajo.

La descripcion de puesto es simplemente un documento en el que se enlistan los
objetivos y las funciones del puesto, asi como el entorno social y las dimensiones

que influyen o afectan a dicho puesto.

Consiste en definir los objetivos y funciones que lo conforman y que lo diferencian
de otros puestos de la organizacion. En este documento se detalla lo que
idealmente debe hacer el ocupante del puesto, no necesariamente lo que hace,

asi como la frecuencia en que lo hace, como lo hace y para que lo hace.

A continuacion se describen los puestos de trabajo de DISERPRO S.A.:

Gerente General
Objetivo General del puesto
Administrar los recursos humanos y financieros de DISERPRO
Funciones Generales

Dirigir, Monitorear y gestionar los recursos humanos.

Hacer buen uso de los recursos financieros de la empresa.
Evaluar el desempefio de las diferentes areas organizativas.
Constituir los comités o comisiones que considere necesario.

Planear y desarrollar metas a corto y largo plazo con objetivos anuales.

o g bk Db RE

Coordinar con las diferentes areas para asegurar Sus registros Yy
procedimientos se estan ejecutando correctamente.
7. Crear y mantener buenas relaciones con los clientes y proveedores para

mantener el buen funcionamiento de la empresa.

Cuadro 8: Puesto de Trabajo del Gerente General
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Asistente de Gerente General
Objetivo General del puesto
Brindar el apoyo en la gestion administrativa de la Gerencia General
Funciones Generales
Ejecutar actividades de apoyo administrativo.
Realizar tramites administrativos requeridos por la Gerencia General.
Fotocopiar toda la documentacion que se le asigne.

Cumplir con la normativa interna y externa aplicable a su @&mbito de accion.

o b DN P

Las demas que se le asigne por parte de la Gerencia General.

Cuadro 9: Puesto de Trabajo del Asistente de Gerente General

Departamento: Contabilidad
Nombre del puesto
Contador
Objetivo General del puesto
Formular el presupuesto y la cuenta general de gastos e ingresos
Funciones Generales

1. Rendir cuentas mensuales de gastos e ingresos.

2. Suministrar a tiempo los reportes e informes financieros de la empresa.

3. Asesorar al Gerente General en la firma de acuerdo y contratos que

impliquen desembolsos o ingresos a la empresa.

Cuadro 10: Puesto de Trabajo del Contador
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Departamento: Ingenieria
Area: Obras civiles
Nombre del puesto No. Trabajadores
Maestro de obra 3
Objetivo General del puesto
Programar y planear la ejecucion de la obra

Funciones Generales

Programar el suministro de materiales.
Programar suministros de mano de obra.

Programar suministros de equipo.

A w NP

Vigilar y supervisar la correcta ejecucion de la obra.

Cuadro 11: Puesto de Trabajo del Maestro de Obra

Departamento: Ingenieria
Area: Telecomunicaciones
Nombre del puesto No. Trabajadores
Técnico 3
Objetivo General del puesto
Brindar el servicio técnico
Funciones Generales
Realizar la instalacion de redes eléctricas en los proyectos.
Apoyo en temas técnicos de la empresa.

Brindar servicio técnico a los clientes.

hr w0 N PR

Entrega de facturas, materiales, realizar la cobranza y toda actividad que le

solicite su jefe inmediato.

Cuadro 12: Puesto de Trabajo del Técnico
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Departamento: Ingenieria
Area: Telecomunicaciones y obras civiles
Nombre del puesto No. Trabajadores
Obrero 16
Objetivo General del puesto
Brindar apoyo a técnicos y maestro de obras
Funciones Generales
Brindar apoyo en la instalacién de redes eléctricas en los proyectos.
Colaborar en el desarrollo de obras civiles.
Ayudar en el descargue e ingreso de materiales a las bodegas.

Cumplir con las normativas de la empresa.

o bk 0N PE

Las deméas funciones que le sean asignadas por su jefe inmediato.

Cuadro 13: Puesto de Trabajo del Obrero

7.4. Descripcion General de la situacion actual de Seguridad Ocupacional

de la empresa

7.4.1. Programa de seguridad ocupacional

En DISERPRO no se habia realizado una Evaluacion de Riesgos, sin embargo ya
se habian tomado algunas medidas de seguridad para prevenir los accidentes
laborales. No se encontré por escrito en un documento, estas normativas de
seguridad, a como lo exige la ley 618 en el capitulo Il de los Reglamentos
Técnicos organizativos en el Arto. 61 Los empleadores o sus representantes estan
en la obligacién de elaborar Reglamentos Técnicos Organizativos en materia de
higiene y seguridad del trabajo a fin de regular el comportamiento de los
trabajadores como complemento a las medidas de prevencion y proteccion,

estableciendo los procedimientos de las diferentes actividades preventivas,
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generales y especificas de seguridad que se deben adoptar en los lugares de

trabajo.

Se conformé una Comisibn Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo
(C.M.H.S.T.), que aun no esta acreditada por el Ministerio del Trabajo a través de
la Direcciéon General de Higiene y Seguridad del Trabajo. Por el momento la
conformacion de esta Comision significa un avance en materia de Higiene y
Seguridad del trabajo ya que muestra su interés en la salud y seguridad de sus

trabajadores.

Aun no se cuenta con un técnico en cuanto a Higiene y Seguridad, por lo que la
Comision de seguridad se esta encargando de todo lo relacionado, ya que poseen
conocimientos y han tenido capacitaciones en materia de Higiene y Seguridad

Laboral.

Se ha llevado a cabo una labor en coordinacion con todos los colaboradores de la
empresa, los responsables de cada area han tomado sus precauciones en los
aspectos de Higiene y Seguridad. Con su cooperacion se hara posible la
Identificacion de Riesgos y elaborar una propuesta de R.T.O. a fin de que todo
este reglamento sea del conocimiento de todos los trabajadores.

7.4.2. Informe de condiciones observadas en las areas de trabajo.

Para la elaboracion del informe o diagndstico inicial se realiz6 un Listado de
chequeo o Check-list, este es una lista de comprobacién que sirve de guia y
recordar los puntos que deben ser inspeccionados en funcibn de los
conocimientos que se tienen sobre las caracteristicas y riesgos de las
instalaciones. Viene a ser un cuestionario de preguntas en el que se respondera
Si, No, No Aplica y Cumple Parcialmente. Concretamente es una lista de
comprobacion de determinadas condiciones de trabajo compuesta por varios

items que pueden contener una 6 varias preguntas®®.

'®http://www.implementacionsig.com
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El check-list se refiere basicamente a cuatro aspectos distintos de la prevencion
de riesgos laborales:

v' Aspectos Técnicos Organizativos: gestiébn de la prevencion, formacion,

métodos y procedimientos, sistema de comunicaciones.

v' Condiciones de Higiene del Trabajo: orden y limpieza, ruido, iluminacion,

temperatura, condiciones higrométricas, corrientes de aire.

v' Condiciones del Lugar de Trabajo: instalaciones, maquinas, herramientas,

sustancias peligrosas, suelos, paredes, objetos.

v' Ergonomia Industrial: condiciones para que las labores se lleven a cabo de
manera comoda, sin necesidad de esfuerzos o minimos esfuerzos fisicos en

dependencia del puesto.

Las areas de la empresa, fueron seleccionadas de acuerdo con los puntos mas
importantes en cuanto a Seguridad Preventiva. Dentro de los puntos que cabe

mencionar se encuentran los siguientes:

Aspectos Técnicos Organizativos

La ley 618 de Higiene y Seguridad laboral exige tener a una persona encargada
de Higiene y Seguridad, o una persona que esta capacitada en esa materia. En
DISERPRO se tiene a un grupo de Ingenieros capacitados en Seguridad laboral
gue se ocupan de los asuntos de Higiene Y Seguridad.

Aun no se ha realizado una evaluacion inicial de los riesgos, mapa de riesgos y
plan de intervencion, debido a que recién se estan trasladando a un nuevo local,

por lo que este estudio se realizara de acuerdo con el nuevo sitio e instalaciones.
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Contaban con un plan de prevencion de incendios asesorados por la Direccidon
General de bomberos, pero se tendra que actualizar este plan de acuerdo a las
nuevas condiciones que preste el nuevo centro de trabajo, y se afiadira lo que es

un plan de evacuacion y de primeros auxilios.

La empresa realiza los examenes meédicos a sus trabajadores, dando los
resultados a cada uno de ellos de manera personal, sin embargo aun no se

notifican de estos examenes al MITRAB segun el articulo 27 de la ley 618.

Hasta la fecha no hay ningun registro de accidentes leves, graves o mortales, y no
se notifica esto al MITRAB, ya que se debe notificar la no ocurrencia de accidentes
segun arto. 29 ley 618, cabe destacar que todos los trabajadores estan inscritos
en el Seguro Social en caso de algun accidente, esto ademas muestra la
preocupacion y el interés que tiene la empresa para con sus trabajadores y el
compromiso que tiene en materia de Higiene y Seguridad Laboral.

La comision mixta conformada se reldne por lo menos una vez al mes, pero aun no
tienen elaborado ni aprobado un Reglamento Técnico Organizativo (R.T.O.), por lo
gue en este estudio se elaborara un propuesta de R.T.O. En general se brinda un
entrenamiento sobre el manejo de extintores y el uso de equipos de proteccion
personal, que es parte de la capacitacidon que se le da a los trabajadores para

evitar los riesgos que puedan originar algun accidente.

En cuanto a Aspectos organizativos la empresa cumple en un 64% de acuerdo
con lo establecido en la Ley 618 de Higiene y Seguridad del trabajo y que aplican
para esta empresa. Si se enviaran los resultados de examenes meédicos, se
notificaran los accidentes y la no ocurrencia de accidentes, se registrara la
Comisién Mixta, se presentara el mapa de riesgos, plan de intervencién y el
Reglamento Técnico Organizativo, se cumpliria totalmente con los aspectos

organizativos .
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Condiciones de Higiene del Trabajo

Las condiciones del ambiente térmico en los lugares de trabajo no son fuente de
incomodidad, ademas tienen bastante ventilaciéon natural, el disefio de la bodega

permite la circulacién del aire.

En cuanto a los riesgos de exposicion a ruidos y vibraciones son minimos, por
estar ubicados en una zona poco transitada y un poco retirada de la calle principal,
ademas no tienen equipos que generen ruidos o vibraciones en grandes

magnitudes.

La iluminacion de los lugares de trabajo reune los niveles de iluminacion
adecuados para circular y desarrollar las actividades laborales sin riesgo para la
seguridad de los trabajadores y la de terceros, tienen un confort visual aceptable,

debido a una buena distribucién que permite iluminar mejor las zonas de trabajo.

La mayor exposicién a radiaciones no ionizantes a la que estan expuestos los
trabajadores son principalmente los del area administrativa, ya que son los que
hacen un uso mas continuo de computadoras, algunos ya cuentan con lo que son
pantallas plasmas que protegen la vision y los equipos mas antiguos tienen su
protector de pantalla, estas son las medidas de Higiene que ha adaptado el

empleador como medida de seguridad.

No se encontré algun lugar donde los trabajadores estuviesen expuestos a
radiaciones ionizantes ya que no manipulan sustancias o liquidos que perjudiquen

de tal manera al trabajador.

DISERPRO S.A. cumple en un 100% en medidas a tomar para las condiciones de

Higiene del Trabajo.
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Condiciones de Seguridad del Trabajo.

El disefio y caracteristica constructiva de los lugares de trabajo como superficie,
suelo, paredes, puertas, entre otros garantizan la seguridad de los trabajadores,
facilita la rapida y segura evacuacion de los trabajadores ante cualquier situacion

de emergencia.

Las zonas de paso, salidas y vias de circulacién de los lugares de trabajo estan
libres de obstaculos de forma que permite una eficiente evacuacion. Los
cimientos, pisos y demas elementos del centro de trabajo ofrecen resistencia

segura, es decir que no presentan fisuras o fracturas.

Los espacios minimos son de 3 metros de altura desde el piso al techo, 2 metros
cuadrados de superficie por cada trabajador segun lo establecido en el arto. 85 ley
618.

El pavimento constituye un conjunto homogéneo, llano y liso sin soluciones de
continuidad; es de material consistente, no es resbaladizo o susceptible de serlo
con el uso y de facil limpieza. Las paredes son lisas y pintadas en tonos claros y
susceptibles de ser lavadas o blanqueadas.

Los corredores, galerias y pasillos tienen una anchura adecuada al nimero de
personas que circulan por ellos y a las necesidades propias del trabajo. Las
salidas y las puertas exteriores en este centro de trabajo, son visibles y suficientes
en numero y anchura, para que todos los trabajadores ocupados puedan

abandonarlos con rapidez y seguridad.

Ninguna puerta de acceso a los puestos de trabajo permanece bloqueada
(aunque esté cerrada), de manera, que pueda impedir la salida durante los
periodos de trabajo. Este centro de trabajo dispone de abastecimiento suficiente
de agua potable en proporcién al nUmero de trabajadores, facilmente accesible a
todos ellos y distribuido en lugares préximos a los puestos de trabajo.
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Los equipos de proteccion personal son utilizados de forma obligatoria y
permanente cuando los riesgos no se pueden evitar o no puedan limitarse, dentro
de estos encontramos cascos, chalecos, guantes, gafas, y botas, estos equipos
proporcionan proteccion personal adecuada y eficaz frente a los riesgos que

motivan su uso, sin ocasionar riesgos adicionales ni molestias innecesarias.

Los Equipos de Proteccion Personal son suministrados por el empleador de
manera gratuita a todos los trabajadores, y son los adecuados para brindar una
proteccion eficiente, estos equipos son asignados al personal y son de uso

exclusivo del trabajador.

En los centros de trabajo no se han colocado en lugares visibles de los puestos de
trabajo la sefalizacion indicando o advirtiendo las precauciones especiales a
tomar; del uso del equipo de proteccién personal, de las zonas de circulacion;
evacuacion; salidas de emergencia; asi como la existencia de riesgo de forma

permanente.

Los trabajadores no ha recibido la capacitacién, orientacion e informacion
adecuada sobre la sefalizacién de higiene y seguridad del trabajo, que incidan
sobre todo, en el significado de las sefales, y en particular de los mensajes
verbales, y en los comportamientos generales o especificos que deben adoptarse

en funciéon de dichas sefiales.

DISERPRO garantiza que las instalaciones de equipos eléctricos, trabajos de
reparacion, en instalaciones de baja tension, trabajos con redes subterraneas,
instalaciones de alta tension y trabajos en las proximidades de instalacion de alta
tension en servicio, todas estas operaciones se efectuan cumpliendo con las
regulaciones de seguridad contenidas en la Normativa de equipos e instalaciones

eléctricas.
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El empleador ha adoptado que en los lugares de trabajo donde esté lloviendo o

con tormenta eléctrica se suspenda la labor para evitar cualquier tipo de incidente.

En los lugares donde se vaya a efectuar corte de cable eléctrico subterraneo, se
comprueba primero la ausencia de tension para poder trabajar. ElI centro de
trabajo cuenta con extintores de incendio del tipo adecuado a los materiales
usados y a la clase de fuego, los extintores de incendio estan en perfecto estado
de conservacion y funcionamiento y son revisados anualmente, se encuentran en

lugares visibles para cualquier emergencia.

En cuanto a las condiciones de seguridad la empresa cumple en un 84%, para
cumplir totalmente faltaria implementar lo que son las sefalizaciones visuales,

acusticas, gestuales y luminicas de ser necesario.

Ergonomia Industrial

El disefio de los puestos de trabajo tiene en cuenta al trabajador y la tarea que va
a realizar a fin de que ésta se lleve a cabo cémodamente, eficientemente, sin

problemas para la salud del trabajador durante su vida laboral.

El empleador brinda las condiciones necesarias para que la labor o tarea se
realice comodamente, de acuerdo a las particularidades de cada puesto, por lo

que cumple en un 100% con las medidas ergonémicas adoptadas.

En general DISERPRO cumple en un 87% con las disposiciones de la Ley General
de Higiene y Seguridad, Ley 618, este diagnostico inicial muestra el grado de
compromiso y cumplimiento de la empresa en materia de Higiene y Seguridad

Laboral.
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8. IDENTIFICACION DE RIESGOS

8.1. Introduccién

Este capitulo inicia con la identificacion de los riesgos de seguridad, una correcta
identificacion de riesgos requiere un conocimiento detallado del funcionamiento de
la empresa, para asi poder identificar de forma sistemética las posibles causas
concretas que son factores de riesgo y adoptar las medidas de prevencion y
proteccion necesarias para evitar los accidentes que puedan surgir de estos

riesgos.

Para poder identificar y poder actuar sobre estos factores y prevenir las
consecuencias de estos sobre los trabajadores, se utilizo la Metodologia de
Observacion de Riesgos Obvios y la lista de Verificacion (Check-list), ya que son

muy eficaces para identificar que riesgos existen en cualquier lugar.

La Observacion de riesgos obvios: Se refiere a la localizacion de los riesgos
evidentes que pudieran causar lesion o enfermedades a los trabajadores y/o
dafios materiales, a través de recorrido por las areas a evaluar y la Lista de
Verificacion: Consiste en una lista de comprobacion de los posibles riesgos que

pueden encontrarse en determinado ambito de trabajo.

Se encontraron un sin nimero de riesgos laborales de seguridad, estos se
agrupan en tres modalidades preventivas: seguridad en el trabajo, higiene
industrial y ergonomia y psicologia aplicada. En este estudio solo se tocara el
primero, por lo que se hard mencion de los principales riesgos que se pueden

encontrar en la empresa:

Seguridad en el trabajo:
1. Caida de personas al mismo nivel.
2. Caida de personas a distinto nivel.
3. Caida de objetos por derrumbamiento.
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Caida de objetos por manipulacion.
Caida de objetos desprendidos.

Pisadas sobre objetos.

Golpe o choque contra objetos inmaviles.
Golpes/cortes por objetos/herramientas.

Proyeccién de fragmentos/particulas.

10. Atrapamiento por vuelco de maquinas o vehiculos.

11.Contactos térmicos.

12. Contactos eléctricos directos.

13. Contactos eléctricos indirectos.

14.Incendios.

15. Atropellos o golpes por vehiculos.

Cuadro 14: Riesgos en la empresa DISERPRO y sus conceptos

RIESGOS CONCEPTOS M
Caida de personas por pérdida de equilibrio a
Caida de la superficie por la cual circulan ya sea por una
personas al abertura en el suelo o por tropezarse con
mismo nivel algun objeto que obstaculice el paso.
CAIBAS AL
MISMO NIVEL
Caida de personas por perdida de equilibrio
Caida de desde una altura. Hay que tener en cuenta que
personas a las consecuencias lesivas no son las mismas
distinto nivel para una altura u otra (la lesién mas probable
son contusiones o incluso fracturas). Ty
DISTINTO NIVEL
Pérdida de la condicion vertical de una cosa,
Caida de especialmente atribuible a apilamientos de
objetos por mercancias, asi como la pérdida de plomada
desplome o de paramentos, e incluso el derrumbamiento

derrumbamiento

de techos.

1C LINDvA a0

CAlDA DE OBJETOS
POR CESPLCIME O
DERRLMALAMIENTO
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Caida de
objetos en
manipulacion

Caida de piezas, herramientas, objetos, etc.
cuando el trabajador las tiene entre las manos.

>

IPELIGRO!
CAIDA DE
OBJETOS

Caida de
objetos
desprendidos

Venir un cuerpo abajo cuando esta suspendido
por algun elemento (grda o montacargas) o
apoyado sobre una superficie.

Pisadas sobre
objetos

Poner el pie involuntariamente sobre algun
objeto ocasionando generalmente lesiones en
los miembros inferiores, es importante
considerar que no se produce caida.
Ejemplos: Pincharse al pisar un clavo en el
suelo, torcerse un pie al pisar una herramienta
0 pieza existente en el suelo.

> P

IPELGRO!
PISADAE SOBRE
QBJETDS

Chogque contra
objetos
inmoviles

Golpe fortuito de una persona que se mueve
contra un objeto, maquina o herramienta que
se encuentra en reposo.

GOLPES ¥ CHOGUES
CONTRA ORIETOR ¥
ELEMERTOS IMWSVILES

Golpes/cortes
por objetos,
herramientas o
maquinas

Dafio en el trabajador producido por el choque
fortuito contra un objeto, maquina o
herramienta que se acciona, manipula, etc.

iPELIGRO!
CORTES
DE MANOS

Proyeccion de
fragmentos o
particulas
solidas

Lanzamiento hacia el trabajador de fragmentos
o particulas sélidas, que por su energia
puedan ocasionar dafios en la integridad fisica
de la persona.

PELIGRO DE
ATRAPAMIENTO
¥ PROYECCION
DE PARTICULAS
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Atrapamiento
por vuelco de

Es la situacion que se produce cuando un
operario o parte de su cuerpo es aprisionado
contra las partes de las maquinas o vehiculos

maquinas o ) e )
K gue, debido a condiciones inseguras, han
vehiculos . -
perdido su estabilidad.
Quemaduras por contacto con materiales,
Contactos productos, objetos, Equipos y superficies a
térmicos. temperaturas altas. Salpicaduras de liquidos a
Altas temperaturas.
FELIGRO!
ONTACTO
TERMICO
Contactos Riesgo originado por la energia eléctrica.
eléctricos Contacto de Personas con partes
directos eléctricamente activas de la instalacion o
elementos habitualmente en tension.
RIESGO
ELECTRICO
Contactos Riesgo originado por la energia eléctrica.
eléctricos Contacto de Personas con elementos
indirectos conductores puestos accidentalmente en
tensién por un fallo de aislamiento. RIESGO
ELECTRICO
Accidentes originados por el fuego. Es una
ocurrencia de fuego no controlada que puede
Incendios abrasar algo que no esta destinado a
guemarse. Puede afectar a estructuras 'y a PELIGRO
seres Vivos. INCENDIO
Atropellos o Son los producidos por vehiculos en
golpes con movimiento, empleados en las distintas fases
vehiculos de los procesos realizados por la empresa. PELIORO
MACIENAFLE
EN FUNCIORAMIENTD
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Identificacion de Riesgos por Areas de Trabajo.

RIESGOS/AREA Admon. | Contabilidad. | Ingenieria. | Bodega | TOTAL

Caida de personas al mismo nivel. v v v v 4
Caida de personas a distinto nivel. v v v v 4
Caida de objetos por
derrumbamiento. v v v 3
Caida de objetos por
manipulacion. v v v 3
Caida de objetos desprendidos. 1
Pisadas sobre objetos. 1
Golpe o choque contra objetos
inmoviles. v v v 3
Golpes/cortes por
objetos/herramientas. v 1
Proyeccion de
fragmentos/particulas. v 1
Atrapamiento por vuelco de
maquinas o vehiculos. v 1
Contactos térmicos.

v 1
Contactos eléctricos directos. v 1
Contactos eléctricos indirectos. v 3
Incendios. v 3
Atropellos o golpes por vehiculos. v 1
TOTAL 7 2 7 15 31

Cuadro 15: Identificacidn de Riesgos por areas de Trabajo

En el cuadro podemos observar los riesgos por departamento o area, con un total

de 31 riesgos encontrados en toda la empresa. Se puede ver claramente que

donde se encuentra la mayoria de riesgos es en la bodega, esta sera el area a

priorizar debido a que contiene la mayor cantidad de riesgos.

Elabord: Br. Rolando Meléndez

Pagina 47




PROPUESTA DE UN PLAN DE INTERVENCION DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
EN LA EMPRESA DISERPRO S.A.

8.2. Estimacion y Valoracion de Riesgo

8.2.1. Introduccién

La estimacion y valoracion de los riesgos laborales es el proceso dirigido a estimar
la magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido evitarse, obteniendo la
informacion necesaria para que el empresario esté en condiciones de tomar una
decision apropiada sobre la necesidad de adoptar medidas preventivas y, en tal

caso, sobre el tipo de medidas que deben adoptarse.

En sentido general y admitiendo un cierto riesgo tolerable, mediante la evaluacion
de riesgos se ha de dar respuesta a: ¢ es segura la situacion de trabajo analizada?

El proceso de evaluacion de riesgos se compone de las siguientes etapas:

1) Estimacion del riesgo, mediante el cual se:
e Identifica el peligro
e Se estima el riesgo, valorando conjuntamente la probabilidad y las

consecuencias de que se materialice el peligro.

2) Valoracion del riesgo, con el valor del riesgo obtenido, y comparandolo con el
valor del riesgo tolerable, se emite un juicio sobre la tolerabilidad del riesgo en
cuestién. Si de la Evaluacién del riesgo se deduce que el riesgo es no

tolerable, hay que Controlar el riesgo.

Esto se realiza con el objetivo de ver cuales riesgos son mas urgentes de
solucionar. La eliminacion o reduccion de estos riesgos se puede lograr realizando
un Plan de Intervencion de Seguridad del Trabajo para la empresa. Al proceso en
conjunto de Estimacion, Valoracién y Control del riesgo se le suele denominar

Gestién del riesgo.
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8.2.2. Cuadros de Valoracion de Riesgos Laborales de Seguridad

Los cuadros de Valoracion de Riesgos Laborales de Seguridad muestran en
conjunto las fases de la evaluacion del riesgo, como son: ldentificacion, la

Estimacion y Valoracion del Riesgo.

En cada cuadro se presenta la informacion primordial para la evaluacion del
riesgo y determinar la probabilidad (VER ANEXO # 2. CALCULO DE
ESTIMACION DE OCURRENCIA DE RIESGOS Y SU SEVERIDAD. en la pagina
151) y el dafio al que estd expuesto cada trabajador segun su area de trabajo o
puesto laboral y segun las actividades que realiza diariamente.

Es importante conocer esta informacion porque asi se puede analizar la magnitud
de una catastrofe o accidente dentro de esa &rea o puesto de trabajo, lo que
ayuda en el actuar ante este tipo de situaciones.

A través del check-list que se realiz6 en cada area de estudio se menciona el
riesgo que fue identificado de una manera sencilla y simplificada las actividades en
las que se puede presentar este riesgo. También se menciona algo muy
importante que es el peligro, es decir, el factor causante del riesgo y también se
mencionan los equipos con los que trabaja la persona durante la actividad de

riesgo, aunque este no sea un peligro como tal.

Luego de identificado el riesgo se logra determinar la severidad dafio y la
probabilidad de que ocurra el hecho, es decir estimar el riesgo, para luego
valorarlo, lo que nos ayuda a ver qué riesgos deben atenderse primero en el Plan

de Intervencion de Seguridad del Trabajo.
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Valoracion de Riesgos por Area y Puesto de Trabajo

Area de trabajo: Administracion No. De trabajadores expuestos: 1 Fecha
Puesto de Trabajo: Gerente General Localizacion del area: Oficinas de Administracion 31/01/2013
O A daad quipo Peligro Rlesgo Propabllidad 0 e e a = =1 Ge
€S0
. Piso humedo, Caida al mismo Ligeramente
1 Desplazarse por el area. N/A objetos en el piso. Nivel Dafiino Tolerable
Cargar demasiados . , . . . .
5 documentos N/A Piso himedo, cajas | Caida d_e obje_tps Baja ngeraNr_nente Trivial
. pesadas en manipulacion Dafiino
apilados.
Caminar por los pasillos o Muebles u otros Golpes contra
3 o N/A . ) : SR
dentro de la oficina. objetos en el piso objetos inmoviles
. Conexiones
4 Al momentq de_ manipular C(_)mputadoras, eléctricas Incendio Baja
aparatos eléctricos. impresoras.
sobrecargadas
Al momento de manipular ane?(iones s .
5 L Computadoras | eléctricas Eléctrico Baja
aparatos eléctricos.
sobrecargadas
0 e e s a de Riesgo
Nivel de Riesgo | Probabilidad Consecuencias Probabilidad Ligeramente =
Dafii o Trivial 1
= afino >
Trivial (T) Baja |geralr_nente Baja T TO 9 Tolerable 1
Dafino 0 5
Tolerable (TO) TO ) 3
©
o Importante 0
2
portante Elaborado por: Revisado por: = Intolerable 0
olerable Rolando Meléndez Ing. Glenda Velasquez

Cuadro 16: Valoracion de Riesgo del Puesto de Gerente General
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Valoracion de Riesgos por Area y Puesto de Trabajo

Area de trabajo: Administracion No. De trabajadores expuestos: 1 Fecha
Puesto de Trabajo: | Asistente Gte. General | Localizacién del area: Oficinas de Administracion 31/01/2013
O A dad qulipo Peligro Riesgo Propabilidac 0 ecue a - =1 Ge
eSJgo0
1 Desplazarse por el area. N/A P'S.O humedo, . Cglda al mismo ngeral(nente Tolerable
objetos en el piso. Nivel Dafino
Cargar demasiados . , . . . .
2 documentos N/A P;s;;(rj\g;nedo, cajas (e:r?lﬁ?agie Sgg{g; Baja ngggzri?]((a)nte Trivial
apilados. P b
Caminar por los pasillos o Muebles u otros Golpes contra
3 o N/A . ) : SR
dentro de la oficina. objetos en el piso objetos inmoviles
. Conexiones
4 Al momentq de_ manipular C(_)mputadoras, cléctricas Incendio Baja
aparatos eléctricos. impresoras.
sobrecargadas
Al momento de manipular ane>_(iones e .
5 o Computadoras | eléctricas Eléctrico Baja
aparatos eléctricos.
sobrecargadas
0 e e a a de Riesgo
Nivel de Riesgo | Probabilidad | Consecuencias [ZGSERIGERIE | iqeramente =
Dafii o Trivial 1
afino >
i 0
Trivial (T) Baja ngeralr_nente Baja T TO 9 Tolerable 1
Danino 0 5
Tolerable (TO) TO ) 3
©
o Importante 0
2
portante Elaborado por: Revisado por: = Intolerable 0
olerable Rolando Meléndez Ing. Glenda Velasquez

Cuadro 17: Valoracion de Riesgo del Puesto de Asistente de Gerente General
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Valoracion de Riesgos por Area y Puesto de Trabajo

Area de trabajo: Contabilidad No. De trabajadores expuestos: 1 Fecha
Puesto de Trabajo: | Contador Localizacion del area: Oficinas de Administracion 31/01/2013
O A daad quipo Peligro Riesgo Probabilidad 0 e e 3 - =l e
eSJo0
1 Desplazarse por el area. N/A P'S.O humedo, . Cglda al mismo ngeralmente Tolerable
objetos en el piso. Nivel Dafino
Cargar demasiados : . . . . .
2 documentos N/A Piso himedo, cajas | Caida d_e obje'tps Baja ngeralr_nente Trivial
. pesadas en manipulacion Dafiino
apilados.
Caminar por los pasillos o Muebles u otros Golpes contra
3 e N/A ; ; : SO
dentro de la oficina. objetos en el piso objetos inméviles
Al momento de manipular Cone>'(iones s .
4 aparatos eléctricos Computadoras | eléctricas Eléctrico Baja
P ' sobrecargadas
0 e e a a de Riesgo
Nivel de Riesgo | Probabilidad Consecuencias Probabilidad Ligeramente
Dafiino Trivial 1
Trivial (T) Baja ngeralr_nente Baja T TO Tolerable
Dafino 4
Tolerable (TO) TO

portante Elaborado por:

Revisado por:

Tipo de Riesgo

1
2
Importante 0
0

Intolerable

Rolando Meléndez

Ing. Glenda Velasquez

Cuadro 18: Valoracion de Riesgo del Puesto de Contador
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Valoracion de Riesgos por Area y Puesto de Trabajo

3
Dentro y fuera de DISERPRO S.A.

Fecha
31/01/2013

No. De trabajadores expuestos:
Localizacion del area:

Obras civiles
Maestro de Obra

Area de trabajo:
Puesto de Trabajo:

Nivel de
Riesgo

\[o} Actividad Equipos Peligro Riesgo Probabilidad Consecuencia

. Piso himedo, Caida al mismo Ligeramente
1 Desplazarse por el area. N/A objetos en el piso. nivel Tolerable
2 Caminar por los pasillos o N/A Muebles u otros Golpes contra
dentro de la oficina. objetos en el piso objetos inmdviles
3 Al momentq de. manipular Computador Conexiones eléctricas Eléctrico
aparatos eléctricos. sobrecargadas
. Choque con algun objeto o Caida de objetos ;
4 %?:ll)gar con carga en las N/A persona. Mala manipulacion en
) de la carga. manipulacion
Atropellos o
5 Desplazarse por la Bodega. N/A Atropello del camion golpes
por vehiculos
Desplazarse en lugares
6 expuestos al sol o en lugares N/A Excesivo calor. Stress térmico Baja Tolerable
con exceso de calor.

Consecuencias Suma de Riesgos
Probabilidad Ligeramente
Dafino

| 10 |

Revisado por:

Nivel de Riesgo | Probabilidad Consecuencias

Trivial

Ligeramente
Dafiino

Trivial (T) Baja Tolerable

Tolerable (TO)

N PENCIOMM Elaborado por:

Importante

Tipo de Riesgo

Intolerable

Intolerable (IN) ‘ Rolando Meléndez Ing. Glenda Velasquez

Cuadro 19: Valoracion de Riesgo del Puesto de Maestro de Obra
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Valoracion de Riesgos por Area y Puesto de Trabajo

3
Dentro y fuera de DISERPRO S.A.

Fecha
31/01/2013
Nivel de
Riesgo

No. De trabajadores expuestos:
Localizacion del area:

Telecomunicaciones y Obras civiles
Técnicos

Area de trabajo:
Puesto de Trabajo:

\[o} Actividad Equipos Peligro Probabilidad Consecuencia

. Piso himedo, Caida al mismo Ligeramente
1 Desplazarse por el area. N/A objetos en el piso. nivel Dafino Tolerable
2 Caminar por los pasillos o N/A Muebles u otros Golpes contra
dentro de la oficina. objetos en el piso objetos inmdviles
3 Al momentq de. manipular Computador Conexiones eléctricas Eléctrico
aparatos eléctricos. sobrecargadas
. Choque con algun objeto o Caida de objetos ;
4 %?:ll)gar con carga en las N/A persona. Mala manipulacion en
) de la carga. manipulacion
Atropellos o
5 Desplazarse por la Bodega. N/A Atropello del camion golpes
por vehiculos
Desplazarse en lugares
6 expuestos al sol o en lugares N/A Excesivo calor. Stress térmico Baja Tolerable
con exceso de calor.

Consecuencias Suma de Riesgos
Probabilidad Ligeramente
Dafino

| 10 |

Nivel de Riesgo | Probabilidad Consecuencias

Trivial

Ligeramente
Dafiino

Trivial (T) Baja Tolerable

Tolerable (TO)

Importante

N PENCIOMM Elaborado por:

Tipo de Riesgo

Revisado por: Intolerable

Intolerable (IN) ‘ Rolando Meléndez Ing. Glenda Velasquez

Cuadro 20: Valoracion de Riesgo del Puesto de Técnico
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Valoracion de Riesgos por Area y Puesto de Trabajo

Area de trabajo: Telecomunicaciones y Obras civiles | No. De trabajadores expuestos: 16 Fecha
Puesto de Trabajo: | Obrero Localizacion del area: Dentro y fuera de DISERPRO S.A. | 31/01/2013
0 A dad quipo Peligro Riesgo Propbabilidad 0 ecue a = =l e
10[0
Subir escaleras para instalacion ) Caida a distinto .
1 de redes. N/A Subir escalera nivel porta
2 Desplazarse para limpiar el N/A Piso humedo, objetos en el Caida al mismo
area. suelo. nivel
P Conexiones eléctricas P :
3 Apoyo o ayuda a Técnicos N/A sobrecargadas Eléctrico Baja
Atrapamiento por
4 Mientras se desplaza en camion N/A Alta velocidad vuelco de Baja
Vehiculo
Atropellos o
5 Desplazarse por la Bodega. N/A Atropello del camion golpes Baja
por vehiculos
6 Al recibir y sacar materiales de N/A Piso himedo, objetos en el Caida al mismo
bodega suelo. nivel
Desplazarse en lugares
7 expuestos al sol o en lugares con N/A Excesivo calor. Stress térmico Baja Tolerable
exceso de calor.
0 ecue o a de Riesgo
Nivel de Riesgo | Probabilidad | Consecuencias [IEGGRERIIGECEE | igeramente =
= o Trivial 0
Dafino >
i 0
Trivial (T) Baja ngeralr_nente Baja T TO 9 Tolerable 1
Danino 0 7
Tolerable (TO) TO ) 5
°
o Importante 1
2
portante Elaborado por: Revisado por: = Intolerable 0
olerable Rolando Meléndez Ing. Glenda Velasquez

Cuadro 21: Valoracion de Riesgo del Puesto de Obrero
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8.2.3. Accién y Temporizacién

Tras haber evaluado cada uno de los riesgos dentro y fuera de la empresa segun
las actividades de los trabajadores, por area y puesto de trabajo, se prioriza los
riesgos que son Moderados, Importantes e intolerables y estos deben de tomarse

en cuenta como accion primordial en el Plan de Intervencion.

Los Riesgos Intolerables son los que atacan de primero, es decir todas las
acciones o medidas de Seguridad de la empresa deben estar dirigidas a eliminar o
disminuir la ocurrencia de estos o disminuir los factores de riesgo, sin embargo
esta evaluacion no reflejo la existencia de un riesgo intolerable, por lo tanto se

sigue con los Importantes y Moderados.

Los factores de riesgos pueden estar en diversas condiciones de trabajo, que
cuando esta presente, incrementa la probabilidad de aparicién de un dafio. Por
lo tanto pueden estar alrededor nuestro sin darnos cuenta, en las précticas
comunes que realizan diariamente, a continuacion se muestra los riesgos

Importantes y Moderados encontrados por area:

1. Area Administrativa.

IMPORTANTE

e Golpes contra objetos inmoviles

MODERADO e Riesgo de Incendio
/ >

Figura 4: Riesgos en el Area Administrativa
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2. Departamento de contabilidad.

- J
MODERADO -GOIpes co,ntr:;.l (Z)bjetos inmoviles
7 J,

Figura 5: Riesgos en el Departamento de Contabilidad

3. Departamento de Ingenieria.

S o~ J

e Golpes contra objetos inmdéviles
Riesgo Eléctrico

| mismo nivel
r vuelco de Vehiculo

MODERADO

N AN

/4

Figura 6: Riesgos en el Departamento de Ingenieria

4. Departamento de inventario.

~ I\ 7

e Golpes contra objetos inmdéviles
Riesgo Eléctrico

ida al mismo nivel

iento por vuelco de Vehiculo
s por vehiculos

MODERADO

N\ A\

Figura 7: Riesgos en el Departamento de Inventario

)
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9. PROPUESTA DEL PLAN DE INTERVENCION DE SEGURIDAD
DEL TRABAJO

9.1. Introduccién

Este capitulo contiene el esquema de la propuesta del Plan de Intervencion de
Seguridad del Trabajo que se aplicard en la empresa DISERPRO en cada sub
capitulo se hace una descripcibn completa de los elementos que se necesitan
para que el plan se ejecute eficientemente.

Se comienza con la asignacion de responsabilidades de los departamentos
involucrados en el plan, especialmente con la ayuda y compromiso de la Gerencia
General, que es la parte que esta mas involucrada en los aspectos de Higiene y
Seguridad Laboral. Se hace mencién de los equipos de proteccion personal
necesaria para desarrollar las actividades de la empresa con seguridad y sin

causar molestias innecesarias al trabajador para ejecutar su labor.

Ademas se presentan los mapas de riesgos de la empresa, y las medidas de
seguridad que se deben seguir para evitar, disminuir o si es posible eliminar una
fuente de inseguridad para los trabajadores que implique algun dafio a su salud,
se describe los procedimientos que se deben seguir ante una emergencia, siendo
las distintas brigadas las que atiendan la emergencia junto con las instituciones
gue estan capacitadas y acreditadas para tales acciones, de esta manera se podra
tener una eficiente gestion de accidentes y capacitaciones para los diferentes

departamentos y trabajadores de la empresa.
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9.2. Objetivo del plan de Intervencion

El objetivo del Plan de Intervencién de Seguridad del Trabajo de la empresa
DISERPRO S.A. es prevenir o reducir al maximo los riesgos que se presentan en
las areas de trabajo en la que se desarrollan cada uno de los colaboradores de la
empresa, proporcionando un ambiente laboral que ofrezca toda la comodidad y
seguridad que requiere el Recurso Humano como el factor mas valioso que posee

la empresa, para lograr alcanzar sus metas.

La Seguridad del Trabajo debe ser caracteristico de la empresa, reflejado, en cada
uno de sus trabajadores, de tal manera que se cree una cultura de Seguridad
Laboral, con una politica expresada desde la alta gerencia hasta todos los niveles
de la estructura organizacional y el compromiso de establecer un lugar de trabajo
seguro y saludable, en todas las actividades que se desarrollen en el lugar de

trabajo.

9.3. Componentes del Plan de Intervencién

1. Asignacion de responsabilidades de los grupos involucrados en el Plan de
Intervencion de Seguridad Laboral de la empresa.

Planificacion de las Respuestas ante una emergencia.

Equipos de Proteccién en los puestos de trabajo.

Mapa de Riesgos.

Causas y Consecuencias de los riesgos identificados.

Medidas de Seguridad Preventiva

Plan de Intervencion.

Gestion de Accidentes

© 0 N o g b~ WD

Capacitaciones.

10. Sefalizacion en la empresa.
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9.3.1. Asignacion de responsabilidades

La Gerencia General tiene un elevado grado de compromiso y responsabilidad con
el Plan de intervencion de Seguridad del Trabajo y con los programas que se
desarrollen en este. Tal compromiso lo deben de adoptar todos los departamentos

como es el caso de: Contabilidad, Ingenieria e Inventario.

La Comision Mixta, debe ser el érgano paritario encargado de tomar las decisiones
en materia de Seguridad Laboral y elaborar un Plan Anual de actividades
relacionadas a Higiene y Seguridad, que incluya el mantenimiento de todos los
equipos de la empresa y sefializaciones de seguridad.

Es favorable que la Comisibn Mixta se relna cada mes o cuando se estime
conveniente para discutir los temas de Higiene y Seguridad del Trabajo de la
empresa. Estas reuniones deben quedar registradas en un acta que incluya lugar,
fecha, hora de realizaciobn de la reunion, un listado con los nombres de los
presentes y las justificaciones de los ausentes y un breve resumen de los puntos
de agenda, las conclusiones, las acciones que se aprueben y los compromisos

gue se establezcan para el futuro.

Deberan conformar las Brigadas que tendran propias responsabilidades ante la
ocurrencia de una emergencia, dichas brigadas deben recibir la adecuada
capacitaciéon por una institucion competente. Las brigadas que se conformaran

como parte del sistema seran:

1. Brigadas Contra Incendios.
2. Brigadas de Primeros Auxilios.
3. Brigadas de Evacuacion.

Estas brigadas estaran conformadas con el personal de la empresa, en un acta se

establecera los jefes encargados, a los demas brigadistas, asi como sus
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suplentes. Se definiran sus responsabilidades y las acciones que deberan cumplir

para controlar los accidentes ante una emergencia.
9.3.1.1. Funciones de los grupos involucrados en el sistema

a) Grupo de Gerencia:
Conformada por el Gerente, su asistente y los jefes de departamento. Su funcién
principal sera asignar los recursos necesarios para desarrollar las actividades del

Plan de Seguridad del Trabajo y las actividades a realizar en caso de emergencia.

Estaran encargados ademas de crear una cultura de Higiene y Seguridad Laboral
y asi ayudar a hacer conciencia entre su personal de los beneficios de trabajar en

condiciones seguras y de cumplir con las politicas del sistema.

b) Comisién Mixta:

La Comision Mixta por ser un 6rgano paritario encargada de la Higiene y
Seguridad de la empresa es clave para mejorar las condiciones de trabajo, en
coordinacion de la parte empleadora, como trabajadora, se podra determinar

situaciones de riesgo, asi como las medidas a tomar.

9.3.1.2. Funciones mas importantes de la Comision Mixta

1) Cooperar con la empresa o centro de trabajo en la evaluacién y determinacion
de los riesgos laborales de la empresa o centro de trabajo a la que

pertenezcan.

2) Colaborar en la vigilancia y controlar el cumplimiento de las disposiciones que

se adopten en materia de prevencion de riesgos laborales.

3) Proponer al empresario la adopcion de medidas preventivas, dirigidas a

mejorar los niveles de proteccion y prevencion de los riesgos laborales.
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4) Promover y fomentar la cooperacion de los trabajadores en la ejecucion de las

medidas de proteccidn y prevencion de los riesgos laborales.

5) Divulgar sobre las decisiones que se adopten en materia de prevencion de

riesgos laborales.

6) Conocer y analizar los dafos para la salud de los trabajadores, al objeto de

valorar sus causas y proponer las medidas oportunas.

7) Informar al empresario para que éste, en caso de ser necesario acuerde la
paralizacion de las actividades que entrafien un riesgo laboral grave e

inmediato para la salud de los trabajadores.

8) Participar y ser informados de las actuaciones que la autoridad laboral
competente realice en las empresas o centros de trabajo a los que
pertenezcan, relativo a materia de higiene y seguridad.

9) Conocer informes relativos a la higiene y seguridad ocupacional que disponga

la empresa, que sean de relevancia para el cumplimiento de sus funciones.

10)Realizar cuantas funciones les sean encomendadas por la empresa o0 centro

de trabajo en materia de su competencia.

11)Coadyuvar, fomentar y proponer la cultura de higiene y seguridad del trabajo.

La Comisibn Mixta debera mantener una estrecha relacion con los jefes de

departamentos de cada area de trabajo para estar al tanto de cualquier cambio.

c) Brigadas contraincendios:

Estara integrada por personas de la misma empresa quienes seran instruidas,
disciplinadas y arduas con el cumplimiento de las normas de Seguridad de la
empresa. Su funcion principal es la de combatir cualquier tipo de incendio dentro
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de la empresa y apoyara la Comision Mixta en la verificacion del buen estado de
los equipos de control de incendios. Deben saber los nimeros telefénicos de las
personas a las que deben recurrir en caso de un incendio. Deberan capacitarse y

realizar practicas en simulacros.

d) Brigadas de Primeros auxilios:

Estard integrada por personas de la empresa, personas disciplinadas,
responsables y comprometidos con ayudar a sus compafieros cuando fuese
necesario. Su funcion principal es la de prestar primeros auxilios (Ver ANEXO # 3.
MANUAL DE PRIMEROS AUXILIOS en la pagina 158) a una persona que lo
necesite al presentarse una emergencia de cualquier tipo ya sea un accidente,
incendio u otro, ya quizas signifiqgue la diferencia entre la vida o la muerte o el

agravamiento de una persona después de un accidente.

Esta brigada debe estar especialmente capacitada para brindar este tipo de apoyo
médico y sobre los procedimientos que se debe de seguir en caso de un accidente
en la planta cuando el personal administrativo de la empresa no se encuentre para
realizar los tramites correspondientes. Se debera contar con un botiquin de
primeros auxilios adecuado a las necesidades de la empresa. (VER ANEXO # 4.
LISTA BASICA DE MEDICAMENTOS NECESARIOS EN UN BOTIQUIN DE
EMPRESA en la pagina 196)

e) Brigadas de evacuacion:

La brigada estara conformada por personal de la misma empresa. La funcion
principal de esta brigada sera organizar la evacuacion de las areas de trabajo de
forma ordenada y en calma paras garantizar que el proceso se haga lo mas rapido
posible sin exponer a mayores riesgos a las personas que presas del panico

pudieran entorpecer el proceso.
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f) Funciones del resto del Personal:

Supervisores de grupos de trabajo: Cada supervisor de grupo, es responsable
de la seguridad del personal a su cargo y debera vigilar el cumplimiento de las

medidas de seguridad.

Personal en general: Procuraran trabajar con precaucion y estar atentos a
cualquier riesgo presente en el area de trabajo. Es obligatorio para todo el

personal utilizar el Equipo de Proteccion Personal que se le ha asignado.

9.3.2. Planificacion de respuesta ante una emergencia

En situaciones de emergencia es cuando se produce una gran pérdida econémica
para la empresa. Por lo tanto, se considera necesario tener los planes de
emergencia preparados, en estos planes se incluiran: Incendios, Sismos Yy

Accidentes Laborales. El plan de emergencia seguira la siguiente estructura:
9.3.2.1. Clasificacion de emergencias

Ante una situacion de emergencia es necesario primeramente clasificar la
emergencia que se enfrenta, para poder determinar el tipo de incidencia que se
esta afrontando y de esta forma asignar los recursos necesarios para combatirla.

Las emergencias se clasifican de la siguiente manera:

1) Conato de emergencia.
Es el incidente que puede ser controlado y denominado de forma sencilla y rapida
por el personal y medios de proteccion del centro.

2) Emergencia parcial.
Es el incidente que para ser denominado requiere la actuaciéon de los medios
humanos del sector. Los efectos de la emergencia parcial quedaran limitados a

ese sector y no afectaran a otros edificios colindantes ni a terceras personas.

Elabord: Br. Rolando Meléndez Pagina 64



PROPUESTA DE UN PLAN DE INTERVENCION DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
EN LA EMPRESA DISERPRO S.A.

3) Emergencia general.
Es el incidente que precisa de la actuacion de todos los equipos y medios de
proteccion del centro y la ayuda de medios de socorro y salvamento exteriores. La

emergencia general admitira la evacuacion.
9.3.2.2. Los Medios Humanos

Los medios humanos constituyen el conjunto de personas organizadas para la

prevencion y actuacién en caso de emergencia dentro del ambito del centro.

La misién fundamental de prevencion de estos equipos es tomar las precauciones
necesarias para impedir que se den las condiciones que puedan originar un

accidente. Para ello sus componentes deberan:

1) Estar informados de los riesgos potenciales a que esta sometido el lugar.

2) Hacer constar las anomalias que detecten y verificar que han sido subsanadas.

3) Tener conocimiento de la existencia y forma de uso de los medios materiales
de autoproteccion que se dispone.

4) Estar capacitados para suprimir sin demora las causas que puedan provocar
cualguier anomalia, mediante una accion indirecta (de las que se describen
posteriormente, como por ejemplo, avisando a las personas designadas en el
Plan de Emergencia) o mediante una accion directa y rapida (cortar la corriente
eléctrica localmente, aislar materias inflamables, etc.).

5) Combatir las emergencias desde su descubrimiento (para ello debera aplicar
las consignas del Plan de emergencia, por ejemplo, atacar un incendio con los
medios de primera intervencion disponibles mientras llegan los refuerzos).

6) Prestar los primeros auxilios a las personas accidentadas.

7) Coordinarse con los miembros de otros equipos para anular los efectos de los

posibles incidentes o reducirlos al minimo.
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9.3.2.3. Jefes de brigadas

Los jefes de brigadas de Primeros auxilios, contra incendios y de evacuacion,
valoraran la emergencia y asumiran la direccion y coordinacion de los medios
humanos. Ordenaran dar alarmas, decidiran el inicio de la evacuacion y la alerta a

las ayudas externas.
9.3.2.4. Métodos de reportar las emergencias segun el caso

En un plan de emergencia es importante disponer de un sistema de alarmas, si no
se cuenta con un sistema de alarmas sera muy dificil una accién rapida en
conjunto con los equipos de emergencia. Por lo tanto se debe instalar un sistema
de alarmas, este se instalara en zonas accesibles para cualquier persona que
pueda accionarlo en caso que fuese necesario y una vez que este se active pueda

ser percibido por todo el personal de la empresa.

El sistema de alarmas puede constituirse tanto por elementos visuales como las
luces de emergencias como elementos sonoros (sirenas de emergencia). En cada
caso gue se presente una emergencia se necesitara un tipo diferente de alarma,
con el objetivo que el personal sepa a lo que se esta enfrentando y lo que debe

hacer.

Alarma de incendio:

La principal alarma que debe instalarse es la alarma de incendios. Debe haber
botones para accionarlas en las principales areas o zonas de trabajo. La alarma
debera activar tanto las sefiales visuales (Luces de color amarillo o rojo) como las

sonoras.

Alarma de Sismo:
Esta alarma se necesitara al ocurrir un sismo fuerte, la alarma sera sonora con un
sonido diferente a la de la alarma de incendios, al sonar la alarma todos deberan

iniciar el proceso de evacuacion y conteo de personal. Antes de iniciar el proceso
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de evacuacion, es necesario que se apaguen cualquier tipo de equipos o0

maquinas para evitar una catastrofe mayor.

Accidentes:

Nunca debe haber menos de dos personas en un lugar aislado ya que puede
ocurrir un accidente y no podria brindarse ayuda a tiempo si el accidentado se
encuentra solo. Cuando ocurre un accidente no es necesario accionar una alarma,
lo que se debe hacer es contactar a por lo menos un integrante de la brigada de

primeros auxilios para brindarle atencion pre-hospitalaria al accidentado.

9.3.2.5. Plan de Evacuacién

Es responsabilidad de DISERPRO capacitar al personal en cuanto a
procedimientos de evacuacion. Se entendera por evacuacion a la accién de
desalojar de forma organizada y planificada las distintas dependencias del centro
de trabajo cuando ha sido declarada una emergencia dentro del mismo (incendio,

Sismo).

Las Rutas de evacuacion, estaran debidamente sefializadas, el recorrido sera de
manera horizontal a través de las areas comunes del centro de trabajo y debera
seguirse desde cualquier punto del interior hacia las puertas mas cercanas que
conducen al exterior, hasta llegar a un Punto de Reunién, que sera el punto final
del recorrido, siendo un lugar exterior alejado del edificio con las extensiones

suficientes para acoger al personal que ha evacuado.

Plan de evacuacion
El plan de evacuacion consiste en la asignacion de las rutas a seguir durante la
evacuacion y los puntos de reunién o “Zonas de Seguridad” donde acudiran los

trabajadores.

Cada puesto de trabajo tendra asignada una ruta de evacuacioén que lo conducira

a una salida de emergencia y asi llegar al punto de reunion.
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Una vez efectuada la evacuacion y el personal este ubicado en el punto de
reunién se procedera al conteo del personal para verificar que todas las personas
que estaban en la empresa hayan salido y asi organizar operaciones de rescate si

fuese necesario.

Es de suma importancia que el personal se encuentre en el punto de reunion
asignado ya que de encontrarse en otro punto de reunién entorpecera el proceso
de contabilizar, por eso la brigada de evacuacion debe de asegurar que sus

comparieros de trabajo conozcan su ubicacion en todo momento.

Todo el personal debera cuidarse asi mismo y al personal en la mayor medida de
lo posible en caso de una emergencia. Esto se lograra Unicamente con la practica,
es decir, con la ejecucion de simulacros de emergencias, de estos simulacros se
pueden obtener la experiencia en el manejo de una emergencia y vislumbrar

posibles riesgos o sugerencias que pudieran surgir en la ejecucion del simulacro.

Puertas que se utilizaran como salidas de emergencia.
Salidas de Emergencia en caso de Evacuacion
Salida de emergencia Ubicacién
Administracion
Salida 1 La salida se encuentra frente a su escritorio, puerta que
utilizan para entrada y salida.
Salida 2 Se encuentra ubicada en el pasillo de recepcion.
Departamento de Ingenieria
Salida 3 Puerta principal de acceso a las oficinas
Salida 4 Puerta trasera de las oficinas
Departamento de Inventario
Salida 5 Porton grande ubicado al oeste de las instalaciones.

Salida 6 Portén mediano ubicado al oeste de las instalaciones.

Cuadro 22: Salidas de emergencia en caso de evacuacion
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Zonas de Seguridad en caso de una evacuacion.

Punto de Reunidén Ubicacion Salidas

Este punto se encuentra _
Punto 1 Salidas 1y 2
al Norte de la bodega

Este punto esté ubicado _
Punto 2 Salidas 3y 4
al Noreste de la bodega

Este punto se encuentra
Punto 3 localizado al Oeste de la | Salidas 5y 6

bodega

Cuadro 23: Zonas de seguridad en caso de evacuacién
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9.3.2.6. Mapas de Evacuacion

Simbologias del Mapa de Evacuacion

Simbolo Significado

La salida de emergencia: es cualquier puerta u otro
punto desde el cual los ocupantes pueden proceder
hacia el exterior del edificio o estructura con una
seguridad razonable bajo las condiciones de emergencia.

Ruta de Evacuacion: Son flechas cuyo objetivo es
orientar el flujo de evacuacién en pasillos y areas
peatonales, con direccion a las zonas de seguridad
internas y externas.

RUTA DE

EVACUACION

Un extintor, extintor de fuego, o matafuego, consiste
en un recipiente metalico (bombona o cilindro de acero)
l gue contiene un agente extintor de incendios a presion,
de modo que al abrir una valvula el agente sale por una
manguera gue se debe dirigir a la base del fuego.

EXTINTOR

Una Manguera contra incendio es un conducto flexible
utilizado en operaciones contraincendios, para conducir
agua en cuyos extremos lleva acoples con cuerda

=

M CONTRA hembra y macho.

INCENDIOS

Este simbolo quiere decir que la ruta de evacuacion
sigue bajando por las escaleras para llegar a la salida de
emergencia.

Recuerde que un punto de reunidn es esa zona

PUNTO DE determinada con anterioridad para la concentracion de

REUNION las personas que g\(acuan algun repinto en caso de
emergencia. Los sitios que se consideran puntos de

encuentro con aquéllos que tienen un campo abierto, que

se puede considerar como area de

Cuadro 24: Simbologias del Mapa de Evacuacion
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Figura 8: Propuesta de rutas de evacuaciéon y medios de lucha contra incendios
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9.3.2.7. Procedimientos de emergencia

a) Suministros de energia eléctricay equipos de trabajo:
En caso de una emergencia es pertinente suspender el suministro de energia
eléctrica para evitar un posible incendio (en caso de computadoras, aires

acondicionados, o algun otro equipo electrénico).

Los Técnicos de mantenimiento deberan dirigirse a los paneles eléctricos y cortar
el suministro de energia y suspender el la puesta en marcha de los equipos de
todas las areas. Se debe verificar que todos los equipos eléctricos hayan sido
apagados antes de que se dirijan a la ruta de evacuacion. Si ninguna de estas
acciones puede cumplirse por derrumbes o urgencia, por causa de la emergencia,

no debe intentar realizarlos y dirigirse de una vez a la zona de seguridad.

b) Operacion de extintores:

Si la emergencia que se presenta es un conato de incendio o un incendio menor,
es necesario combatirlo o mas pronto posible para evitar un desastre mayor. El
primer medio que debe utilizarse para atacar un incendio que se inicia es el
extintor.

El personal que se encuentre proximo al inicio de un incendio puede intentar
apagarlo con el uso de extintores, debe buscar el extintor que se encuentra
ubicado en el area y tratar de apagarlo, siempre y cuando esté capacitado para
hacerlo, no se debe olvidar que es necesario que se le comunique al personal de
brigada contra incendios ya que estos deben haber recibido la debida capacitacion

para enfrentar este tipo de situaciones.

c) Acerca de los accidentes:
A pesar de tomar todas las medidas necesarias para contrarrestar, minimizar o
eliminar los riesgos existentes en la empresa, no se puede eliminar del todo los

sucesos inesperados que provoquen dafios al trabajador.
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Una vez que ocurra un accidente, se debe estar preparado para reaccionar de la
mejor forma posible y poder brindarle auxilio al accidentado y no entrar en panico
o estado de shock. Para evitar este tipo de situaciones se debe de reconocer la
posibilidad de ocurrencia de un accidente y prepararse para estas situaciones de

alto stress.

Lo mas importante y quizds lo Unico que se puede hacer por alguien que ha
sufrido un accidente es brindarle los primeros auxilios. Los procedimientos a
seguir dependen de la lesion que se ha sufrido, los cuales estan descritos paso a

paso en el manual de primeros auxilios.

d) Nombres y Numeros de Teléfono de personas a contactar en caso de
emergencia:

En cualquier caso de emergencia, es necesario notificar a diferentes tipos de
personas, ya sea para recibir asistencia y combatir la emergencia o como para
tomar registro del evento y dar inicio a las investigaciones de las causas de la
emergencia si es el caso. Dependiendo de la emergencia se tomara la decision de

a gué persona del siguiente cuadro llamar.

Cargo Nombre Teléfono

Gerente General

Asistente del Gerente General

Responsable de Brigada de Primeros Auxilio.

Responsable de Brigada de Incendios.

Responsable de Brigada de Evacuacion.

Bombero

Cruz Roja

Cuadro 25: Personas a contactar en caso de emergencia

Elabord: Br. Rolando Meléndez Pagina 73




PROPUESTA DE UN PLAN DE INTERVENCION DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
EN LA EMPRESA DISERPRO S.A.

e) Equipos de proteccion necesarios para un brigadista:

El personal que resulta més expuesto en los momentos de emergencias son los
integrantes de las brigadas ya que son estos los que exponen su vida y bienestar
por el bien comdn de todos los trabajadores. Para proteger a esas personas es
importante el suministro de equipos de proteccion. A continuacion se presenta una

lista minima de equipos que se requieren para los trabajos de las brigadas:

Equipos de proteccion Brigadas Brigadas de Brigadas
necesarios en una contra primeros de
emergencia incendios auxilios evacuacion
Cascos con focos v v v
Guantes v v
Careta v

Mascara Anti-gas v v
Chaqueta v v

Cuadro 26: Equipos de proteccion necesaria para un brigadista

9.3.3. Equipos de Proteccién Personal (EPP)

Los EPP comprenden todos aquellos dispositivos, accesorios y vestimentas de
diversos disefios que emplea el trabajador para protegerse contra posibles
lesiones. Los equipos de proteccion personal constituyen uno de los conceptos
mas basicos en cuanto a la seguridad en el lugar de trabajo y son necesarios
cuando los peligros no han podido ser eliminados por completo o controlados por

otros medios.

La Ley 618, Ley General de Higiene y seguridad del trabajo en el articulo 18,
numeral 14 establece que: “Es obligacibn del empleador proporcionar
gratuitamente a los trabajadores los equipos de proteccion personal especificos,
segun el riesgos del trabajo que se realicen, darles mantenimiento, reparaciéon

adecuada y sustituto cuando el acceso lo amerite”.
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a) Requisitos de un E.P.P.

- Proporcionar maximo confort y su peso debe ser el minimo compatible con la
eficiencia en la proteccion.

- No debe restringir los movimientos del trabajador.

- Debe ser durable y de ser posible el mantenimiento debe hacerse en la empresa.
- Debe ser construido de acuerdo con las normas de construccion.

- Debe tener una apariencia atractiva.

b) Clasificaciéon de los E.P.P.

Los equipos de proteccion personal se clasifican de acuerdo a la parte del cuerpo
que protegen, a continuacidbn se mencionan solamente los equipos que son

necesarios en la empresa:

Proteccién ala cabeza

Los elementos de proteccion a la cabeza, basicamente se reducen a los cascos de
seguridad. Estos proveen proteccion contra casos de impactos y penetracion de
objetos que caen sobre la cabeza.

Los cascos de seguridad también pueden proteger contra choques eléctricos y
gquemaduras. El casco protector no se debe caer de la cabeza durante las
actividades de trabajo, para evitar esto puede usarse una correa sujetada a la
quijada. Es necesario inspeccionarlo periddicamente para detectar rajaduras o

dafios que pueden reducir el grado de proteccién ofrecido.
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Equipo de Protecciéon Personal Personas que deben utilizarlo

1. Todo el personal que trabaja
en bodega y demas visitantes de
esa bodega.

2. El personal de mantenimiento.

Cuadro 27: Equipo de Proteccion Personal para la cabeza

Proteccion de los ojos
Son elementos disefiados para la proteccion de los ojos, y dentro de estos
encontramos:

e Contra proyeccion de particulas.

e Contra liquido, humos, vapores y gases

e Contra radiaciones.

Equipo de Proteccion Personal Personas que deben utilizarlo

1. Todo el personal que trabaja equipos
de corte y mantenimiento de vehiculos.

2. Las gafas oscuras de filtro solar
deben ser utilizadas por el personal
gue realice trabajos a la intemperie.

Cuadro 28: Equipo de Proteccion Personal para los ojos

Proteccion de Manos y Brazos.

v" Los guantes que se doten a los trabajadores, seran seleccionados de acuerdo
a los riesgos a los cuales el usuario este expuesto y a la necesidad de

movimiento libre de los dedos.

Elabord: Br. Rolando Meléndez Pagina 76




PROPUESTA DE UN PLAN DE INTERVENCION DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
EN LA EMPRESA DISERPRO S.A.

v Los guantes deben ser de la talla apropiada y mantenerse en buenas
condiciones.

v" No deben usarse guantes para trabajar con o cerca de maquinaria en
movimiento o giratoria.

v' Los guantes que se encuentran rotos, rasgados o impregnados con materiales

quimicos no deben ser utilizados.

Tipos de guantes.

v’ Para la manipulacion de materiales asperos o con bordes filosos se
recomienda el uso de guantes de cuero o lona.

v' Para revisar trabajos de soldadura o fundicion donde haya el riesgo de
guemaduras con material incandescente se recomienda el uso de guantes y
mangas resistentes al calor.

v Para trabajos eléctricos se deben usar guantes de material aislante.

v' Para manipular sustancias quimicas se recomienda el uso de guantes largos

de hule o de neopreno.

1.El personal de bodega que manipule
objetos filosos.

2.Todo el personal que interactué con
elementos conductores de
electricidad, debe usar guantes
aislantes.

Cuadro 29: Equipo de Proteccion Personal para las manos

Proteccién de Pies y Piernas.

El calzado de seguridad debe proteger el pie de los trabajadores contra humedad

y sustancias calientes, contra superficies asperas, contra pisadas sobre objetos
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filosos y agudos y contra caida de objetos, asi mismo debe proteger contra el

riesgo eléctrico.

Tipos de calzado.

v' Para trabajos donde haya riesgo de caida de objetos contundentes tales como
lingotes de metal, planchas, etc., debe dotarse de calzado de cuero con
puntera de metal.

v' Para trabajos eléctricos el calzado debe ser de cuero sin ninguna parte
metalica, la suela debe ser de un material aislante.

v' Para trabajos en medios humedos se usaran botas de goma con suela
antideslizante.

v' Para trabajos con metales fundidos o liquidos calientes el calzado se ajustara
al pie y al tobillo para evitar el ingreso de dichos materiales por las ranuras.

v Para proteger las piernas contra la salpicadura de metales fundidos se dotara
de polainas de seguridad, las cuales deben ser resistentes al calor.

1. El personal de bodega y los demas
visitantes, deben usar botas puntas
metalicas.

2. Todo el personal que interactué con
e elementos conductores de
; electricidad, debe usar botas

aislantes.

Cuadro 30: Equipo de Proteccién Personal para los pies
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Ropa de Trabajo.
Cuando se seleccione ropa de trabajo se deberdn tomar en consideracion los
riesgos a los cuales el trabajador puede estar expuesto y se seleccionara aquellos

tipos que reducen los riesgos al minimo.

Restricciones de Uso.

v La ropa de trabajo no debe ofrecer peligro de engancharse o de ser atrapado
por las piezas de las maquinas en movimiento.

v" No se debe llevar en los bolsillos objetos afilados o con puntas, ni materiales
explosivos o inflamables.

v Es obligacion del personal el uso de la ropa de trabajo dotado por la empresa

mientras dure la jornada de trabajo.

Los trajes para los trabajadores expuestos a la intemperie, al calor y a elementos

conductores de electricidad seran de algodon, poliéster y ESD.

1. Personal que realice instalacion
de fibra optica.

2. Personal que realice trabajos en
altura.

Cuadro 31: Equipo de Proteccion Personal para el cuerpo
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9.3.4. Mapas de Riesgos

Es una herramienta que permite organizar la informacion sobre los riesgos de las
empresas y visualizar su magnitud, con el fin de establecer las estrategias

adecuadas para su manejo.

Los mapas de riesgos pueden representarse con graficos o datos. Los graficos
corresponden a la calificacion de los riesgos con sus respectivas variables y a su

evaluacion de acuerdo con el método utilizado en cada empresa.

Los datos pueden agruparse en tablas, con informacion referente a los riesgos; a
su calificacion, evaluacién, controles y los deméas datos que se requieran para
contextualizar la situacion de la empresa y sus procesos, con respecto a los

riesgos que la pueden afectar y a las medidas de tratamiento implementadas.

Beneficios:

v" Permite un mejor entendimiento en relacién con la situacion de los riesgos de
la empresa en conjunto y de sus procesos 0 Sus proyectos, al proporcionar

informacion en forma global o discriminada.

v' Orienta efectivamente las acciones al definir prioridades para su manejo y al

disponer de propuestas sobre las medidas de tratamiento.

v' Con el disefio e implementacién de los mapas de riesgos se promueve el

trabajo en equipo.

v" Permite monitorear el desempefio de la organizacion en la administracién de

Sus riesgos, estableciendo comparativos anuales.
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Figura 9: Mapa de Riesgos de la Administracion
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MAPA DE RIESGOS
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Figura 10: Mapa de Riesgos del Departamento de Ingenieria
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Figura 11: Mapa de Riesgos del Departamento de Inventario
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9.3.5. Causas y Consecuencias de los Riesgos identificados en la Empresa

Los riesgos identificados en DISERPRO S.A son causados por un sin nimero de
eventos la mayoria originadas por el mismo personal de la empresa. Estos riesgos
provocan incidentes que pueden resultar con grandes consecuencias, segun el
tipo de accidente.

A continuacion podemos ver todos los riesgos identificados en la Empresa con sus

causas y consecuencias:

9.3.5.1. Caida de Personas al mismo nivel:

Causas:

» Objetos en el piso.

» Pisos resbalosos.

» lluminacién insuficiente.

» Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo.

» Calzado inadecuado (no antideslizante).
Consecuencias:

» Fracturas.

» Contusiones.

» Heridas.

» Politraumatismo.

» Infecciones.

» Desgarros musculares.

9.3.5.2. Caida de personas a distinto nivel:

Causas:

» Objetos en el piso.

» Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo.

» Calzado inadecuado (no antideslizante).

» lluminacién insuficiente.

» Uso de escaleras de mano para labores para las cuales no han sido disefiadas.

» No se utilizan los equipos adecuados para carga y descarga de productos.
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Consecuencias:

» Fracturas.

» Contusiones.

» Heridas.

» Politraumatismo.

» Incapacidad permanente.
» Muerte.

9.3.5.3. Caida de Objetos por desplome o derrumbamiento:

Causas:

» Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo.

» lluminacion insuficiente.

» Objetos en el piso que comprometen la libre circulacion.

» Almacenamiento incorrecto de productos u otros objetos (inestables o
demasiado altos, estanterias sobrecargadas).

» Manipular carga desde escalera de mano.

Consecuencias:

» Contusiones.

» Heridas.

» Fracturas.

» Desgarros Musculares.

» Muerte.

9.3.5.4. Caida de Objetos en manipulacién:

Causas:

» Obijetos en el piso.

» Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo.

» Calzado inadecuado (no antideslizante).

» Uso de escaleras de mano para las cuales no han sido disefiadas.

» No se utilizan los equipos adecuados para carga y descarga de productos.

» Acciones incorrectas en la manipulacion de cargas.
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Consecuencias:

» Contusiones.

» Heridas.

» Fracturas.

» Desgarros Musculares.

» Dafios materiales.

9.3.5.5. Caida de Objetos desprendidos:

Causas:

» Almacenamiento incorrecto de productos u otros objetos (inestables o
demasiado altos, estanterias sobrecargadas).

» No aseguramiento de las cargas antes y durante el transporte de las mismas.

» Que el conductor del equipo de carga no tenga la pericia en el manejo de este.

> Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo.

Consecuencias:

» Contusiones.

» Heridas.

» Fracturas.

» Desgarros Musculares.

» Daflos materiales.

9.3.5.6. Pisadas sobre objetos:

Causas:

» Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo.

» lluminacién insuficiente.

» Obijetos en el piso.

» Calzado inadecuado (no antideslizante).

» Falta de atencion del trabajador en el desplazamiento.
Consecuencias:

» Fracturas.

» Contusiones.

» Heridas.
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» Politraumatismo.
» Desgarros Musculares.

> Infecciones.

9.3.5.7. Choque contra objetos inmdviles:
Causas:

» Objetos en el piso que obstaculizan el paso.
» Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo.
» lluminacion insuficiente.

» Falta de atencion sobre los desplazamientos.
Consecuencias:

» Fracturas.

» Contusiones.

» Heridas.

» Politraumatismo.

» Desgarros Musculares.

» Infecciones.

9.3.5.8. Golpes/Cortes por objetos o herramientas:
Causas:

» Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo.

» lluminacién insuficiente.

» Falta de atencion sobre los desplazamientos u operaciones
» No utilizacion de los equipos de proteccién personal.
» Falta de sefalizacion en los lugares de peligro.
Consecuencias:

» Contusiones.

» Heridas.

» Desgarros Musculares.

» Amputaciones.

» Pequenas fracturas.
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9.3.5.9. Proyeccioén de fragmentos o particulas:
Causas:

» Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo.
» lluminacion insuficiente.

» Falta de atencion sobre las operaciones

» No utilizacion de los equipos de proteccién personal.
» Falta de sefalizacion en los lugares de peligro.
» Utilizacion de equipos no adecuados.
Consecuencias:

» Contusiones.

» Heridas.

» Desgarros Musculares.

» Pequenas fracturas.

» Cuerpos extrafios en los o0jos.

» Molestias oculares.

9.3.5.10. Atrapamiento por vuelco de maquina o vehiculo:

Causas:

» Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo.

» lluminacién insuficiente.

» Falta de atencion por parte del trabajador sobre las operaciones.

» No utilizacion de los equipos de proteccién personal.

» Falta de sefalizacion en los lugares de peligro.

» Sobrepasar la capacidad del equipo (sobrecargar el equipo o utilizacion
inadecuada de este).

Consecuencias:

» Fracturas.

» Contusiones.

» Politraumatismo.

» Desgarros Musculares.

» Muerte.
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9.3.5.11. Contactos Térmicos:

Causas:

» No utilizacién de los equipos de proteccion personal.
» Falta de sefales de advertencias.

» Poca iluminacion.

» Distraccién al momento de realizar las operaciones.
Consecuencias:

» Quemaduras.

» Heridas.

> Infecciones.

9.3.5.12. Contactos eléctricos directos:

Causas:

» No utilizacion de los equipos de proteccién personal.

» Falta de sefiales de advertencias.

» Poca iluminacion.

» Distraccién al momento de realizar las operaciones.

> No respetar las indicaciones para el desarrollo de las actividades.
» Falta de indicaciones para el desarrollo de trabajos eléctricos.
Consecuencias:

» Quemaduras.

» Heridas.

» Paro cardo respiratorio.

» Fracturas (efecto secundario).

» Muerte.

9.3.5.13. Contactos eléctricos indirectos:

Causas:

» Imprudencia de parte del trabajador.

» Falta de mantenimiento de los equipos eléctricos, enchufes, etc.

» Falta de indicaciones para el manejo de equipos eléctricos.
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» Falta de sefalizaciones.

» Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo.
» lluminacién insuficiente.

Consecuencias:

» Quemaduras.

» Heridas.

» Paro cardo respiratorio.

» Fracturas (efecto secundario).

» Muerte.

9.3.5.14. Incendios:

Causas de factores de inicio:

» Existen combustibles solidos (papel, madera, plasticos,...), que por su estado o
forma de presentacion pueden prender faciimente.

» Imprudencia de parte del trabajador al momento de realizar los trabajos.

» Falta de indicaciones para el manejo de los productos y equipos.

» Falta de Orden y limpieza en el lugar de trabajo.

» Chispas debidas a interruptores, motores, cortocircuitos, sobrecargas,
electricidad estatica, descargas eléctricas atmosféricas.

» Herramientas que puedan producir chispas, roces mecanicos.

Causas de evacuacion:

» Se carece de sefalizacion (luminosa) de las vias de evacuacion o la misma no
garantiza la continuidad de informacion hasta alcanzar el exterior o una zona
segura.

» Se carece de alumbrado de emergencia o el que existe no garantiza la
continuidad de iluminacién hasta alcanzar el exterior o0 una zona segura.

» Las vias de evacuacion no son inmunes al fuego y humos.

» Se carece de instalacion de alarma (luminosa o sonora) o de megafonia para la
comunicacién de emergencias.

» No se realizan simulacros periddicos para practica y perfeccionamiento del

plan de evacuacion.
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Causas de Medios de lucha:

» En la empresa no esta garantizada la rapida deteccion de un incendio, sea con
medios humanos o mediante sistema de deteccion automética.

» Se precisa y no se dispone de pulsadores manuales de alarma de incendio.

» Los extintores existentes no se encuentran correctamente distribuidos, 0 no se
revisan anualmente.

» No existen suficientes hidrantes exteriores.

» No existen sistemas automaticos de extincion.

» El suministro de agua de extinciéon no esta asegurado.

» Se carece de Plan de Emergencia que organice y defina las actuaciones,
(quien debe actuar, con qué medios, que se debe hacer, qué no se debe hacer,
como se debe hacer), frente a un incendio que pueda presentarse en las
instalaciones de la empresa.

» No hay en la dependencia personal formado y adiestrado en el manejo delos
medios de extincién (personal que realice periédicamente practicas de fuego
real de manejo de mangueras y/o extintores).

Consecuencias:

» Quemaduras

» Infecciones

» Intoxicacion

» Muerte

9.3.5.15. Atropello o golpes con vehiculos:

Causas:

» Falta de orden y limpieza en el lugar de trabajo.

» lluminacién insuficiente.

» Falta de atencion durante los desplazamientos (por parte del conductor y
peatones).

» Falta de sefalizacion en los lugares de peligro.

» No uso de los equipos de proteccion personal (EPP).

> No respeto del limite de velocidad dentro de la empresa.
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Consecuencias:

» Fracturas.

» Contusiones.

» Politraumatismo.

» Desgarros Musculares.

> Muerte.

9.3.6. Medidas de Seguridad Preventiva

Para prevenir todos los Riesgos que se presentan en la empresa DISERPRO, se
deben adoptar medidas de seguridad en todas las areas. Estas medidas deben
permanecer siempre en todas las areas de la empresa, ya que son la parte inicial
del Sistema (Plan de Intervencién) de Higiene y Seguridad Ocupacional. Esto es
debido a que siempre se deben tomar medidas preventivas independientemente
del tipo de riesgo o0 area en laque se esté trabajando, dentro de estas medidas

tenemos las siguientes:

9.3.6.1. En las fuentes (Areas o lugares):

1) Mantener en todo momento el orden y la limpieza en todos los lugares de
trabajo. Recoger toda herramienta y material al finalizar las actividades.

Depositar la basura y los desperdicios en recipientes adecuados.

2) Mantener las zonas de circulacién y las salidas convenientemente sefalizadas
y libres de obstaculos respetando la anchura de los mismos para facilitar, la
circulacién de las personas y prevenir los golpes contra objetos y las caidas,
manteniendo la necesaria distancia de seguridad.

3) Cuando sea necesario, las zonas de los lugares de trabajo en las que exista
riesgo de caida de personas, caida de objetos o de contacto o exposicion a

elementos agresivos, deberan estar claramente sefializadas.
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4) Prestar atencion a los desniveles e irregularidades del suelo, asumiendo la
precaucion en los desplazamientos por suelos o superficies mojadas. Estas

situaciones deberan ser comunicadas para su correccion.

5) Si la iluminacion es insuficiente, hacer uso de medios auxiliares y comunicar

dicha situacion a la Gerencia para proceder a su correccion.

6) Evitar colocar objetos en el suelo, ya sean productos o cualquier otra

herramienta utilizada.

7) En todo momento, el acceso a la zona de trabajo debera ser controlado,
debiendo adoptarse las precauciones necesarias para evitar la presencia de

personas ajenas a los trabajos desarrollados en la misma.

8) Atender en todo momento la sefalizacion existente en las diferentes areas,
evitando asi el ingreso en lugares que pongan en riesgo la seguridad.

Revisarlos equipos de trabajo luego de su uso.

9.3.6.2. En el Medio (Puestos/ Tareas):

1) Mantener la atencién en los desplazamientos, evitando distracciones y prisas

gue puedan provocar un accidente.

2) En el transporte manual de materiales, evitar la obstaculizacion de la visibilidad

del recorrido con la carga.

3) Debera solicitarse autorizacion o supervision para el desarrollo de obras civiles

y la instalacion de fibras Opticas.

4) Evitar subir y bajar por las escaleras de mano de espalda a las mismas y

hacerlo agarrandose con ambas manos.
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5) Utilizar escaleras que cuenten con dispositivos antideslizantes tanto en la base
(escaleras de mano) como en los escalones de esta (escaleras de mano y
fijas).

6) No intentar alcanzar lugares que sobrepasen la altura de la escalera, ni intentar

bajar objetos de estos (lugares altos).

7) El acceso a zonas elevadas con peligro de caidas a distinto nivel siempre ha
de llevarse a cabo con dispositivos estables y adecuados (escaleras, andamios
y equipos de trabajo debidamente certificados) y, si es necesario, utilizando
sistemas de proteccién anti caidas adecuados y certificados. Los equipos de
trabajo deberan estar estabilizados por fijacién o por otros medios.

9.3.6.3. En la Persona (EPP/ Vestimenta):

1) En general, utilizar ropa y calzado adecuados al trabajo que se realiza (calzado
de seguridad con punta de acero para trabajar en la bodega y botas
dieléctricas para la instalacion de fibra éptica) y mantenerlos en buen estado.

2) Es obligatorio el uso de cascos para el personal de la bodega asi como para

Sus visitantes.

3) Utilizar los equipos de proteccion personal adecuados para el desarrollo de los
distintos tipos de trabajos que se realicen fuera de la empresa (botas, casco de
seguridad, guantes, gafas, arnés de seguridad para los que efectien trabajos

de instalacion de fibra Gptica etc.).

Existen reglas que deben efectuarse por todos sin excepcién y otras que afectan
solamente a unos cuantos o sélo en algunas areas ya sea por la actividad que
realizan y por la exposicion a diferentes tipos de riesgos. Esta es la razon por la
cual surge la necesidad de crear un reglamento en materia de Higiene y Seguridad
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del Trabajo, sin embargo habran medidas generales que son validas para todo el

personal de la empresa y que deben ser del conocimiento de todos.

9.3.6.4. Medidas generales de Seguridad:

Pasillos, superficies de trabajo, salidas de emergenciay zonas de seguridad:

1) Los pasillos y vias de circulacion deben estar libres de toda obstruccion y

proyeccion en todo momento.

2) Las superficies del piso deben de permanecer secas y libres de agentes que

puedan provocar caidas y lesiones.

3) Las rutas de evacuacion y salidas de emergencia deben estar despejadas y en

Optimas condiciones todo el tiempo, siempre listar para cualquier eventualidad.

4) Las salidas de emergencias no pueden estar cerradas por ningun motivo, ni

bloqueadas por algun objeto.

5) No deben dejarse herramientas ni estantes mdviles que las contengan ni
ningun tipo de objeto en las areas de circulacion ya que pueden causar

tropezones.

6) No correr dentro de las instalaciones de la bodega, si va a caminar

rapidamente hacerlo siempre alerta para no exponerse a peligros.

7) Siempre que el piso esté humedo por motivos de limpieza, colocar un rétulo de

advertencia o restringir el paso en la zona.

8) Respetar los limites de circulacion de vehiculos de transporte, areas

restringidas, pasillos y en general.

Elabord: Br. Rolando Meléndez Pagina 96



PROPUESTA DE UN PLAN DE INTERVENCION DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
EN LA EMPRESA DISERPRO S.A.

Eléctrico:

1) Respetar el espacio de seguridad correspondiente a los paneles eléctricos.

2) No accionar interruptores hasta estar completamente seguro que el interruptor

encenderd el equipo deseado.

3) No acercarse a cables que hayan perdido el aislante, y reportar esta situacién

al personal de mantenimiento.

4) No apoyarse en los paneles eléctricos.

5) Antes de tocar un interruptor, asegurese de no estar formando un canal a tierra

en caso de no saber si este esta debidamente polarizado.

6) Si los paneles eléctricos no estan debidamente cerrados, comunicar al

personal de mantenimiento.

7) Antes de proceder a la instalaciéon de fibras Opticas, verificar que no haya
corriente y que todo esté debidamente cerrado. Deberan trabajar con sus
equipos de proteccién aislantes y deberan sefializar su area de trabajo, para

alertar a los que pasen por la zona de trabajo.

Equipos y Maquinas:

1) Después de darle mantenimiento a alglin equipo o maquinaria, asegurarse de
gue todas las piezas estén bien ajustadas y que ninguna parte este floja antes

de accionar el equipo o maquinaria.

2) Mantenerse alejado de las partes peligrosas: partes que se mueven, puntos de

atrapamiento, partes cortantes, superficies calientes, etc.
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3) Al momento de manipular una maquina 0 equipo, asegurarse que esta

totalmente desconectada y desenergizada.

4) Mantener los alrededores de las méaquinas en orden y sin objetos que

obstaculicen la circulacion.

5) No tocar superficies calientes sin los equipos de proteccion adecuados.

6) Ante cualquier manifestacién poco comun de los equipos, apague el equipo y

reporte al responsable de mantenimiento.

Equipos de Proteccién Personal:

1) Cada trabajador es responsable de la higiene y cuidados de sus equipos de

proteccion.

2) Atender las recomendaciones del buen uso de los equipos de proteccion

personal.

3) Hacer uso de los equipos de proteccion en las areas donde su uso es exigido.

4) Ver que el resto de los trabajadores también usen sus equipos de proteccion

en todo momento.

5) No utilizar el equipo de proteccion de otro trabajador a menos que sea
necesariamente estricto, asi se protegera de contagios por malas practicas

higiénicas.
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9.3.7. Plan de Intervencion

El Plan de Intervencién es un conjunto de medidas preventivas que sirven para
minimizar los riesgos que se presentan en un determinado lugar de trabajo.
Después de haber realizado el Analisis de los Riesgos que se conforma por la
Identificacion, Estimacion y Valoracién de Riesgos, tomando en cuenta cuéles son
los riesgos mas triviales y los més dafiinos, para priorizar los riesgos que sean los

mas perjudiciales.

En los siguientes cuadros podemos encontrar las medidas preventivas que se
tienen que adoptar para cada uno de los riesgos y para cada una de las areas
donde labore el personal de la empresa DISERPRO para reducir al maximo los
posible dafios que puedan desencadenar cada tipo riesgo. Es muy importante que
se empiecen a realizar las actividades de Seguridad de acuerdo a la Valoracion de
Riesgos, en especial aquellas zonas donde se identificd el tipo de Riesgo
moderado e importante, y motivar en estas areas el uso constante de los equipos
de proteccion personal como medida General de la empresa para todos los
trabajadores que desarrollen sus actividades tanto dentro como fuera de la

empresa.

Dentro del Plan de Intervencion se priorizaran los riesgos Intolerables, luego los
Riesgos Importantes y finalmente los Riesgos Moderados. Cabe destacar que al
no encontrar Riesgos intolerables durante el proceso de Identificacion, Estimacion
y Valoracion de Riesgos, no se adoptaran medidas para este tipo de Riesgos, por
lo tanto se hara énfasis en los Riesgos Importantes y Moderados, principalmente
en el area de bodega, ya que es donde se presenta la mayor exposicion a estos

riesgos.
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PLAN DE INTERVENCION

RIESGO ; TRABAJADORES ,
AREAS MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

e Comprobar periddicamente la existencia de desperfectos en el suelo.

e Mantener las zonas de circulacion y las salidas convenientemente sefalizadas y
libres de obstaculos.

e Mantener en todo momento el orden y la limpieza en los locales donde se

realice cualquier tipo de tarea. Recoger toda herramienta y material al finalizar la
Administracion.

Caida de - jornada.
personas al Contabilidad. _ _ | |
mismo nivel Ingenieria 25 Trabajadores | ¢  Cuando sea necesario, las zonas de los lugares de trabajo en las que exista

Bodega riesgo de caida de personas, deberan estar claramente sefializadas.

e Prestar atencion a los desniveles e irregularidades del suelo, extremando la
precaucion en los desplazamientos por suelos o superficies mojadas. Estas
situaciones deberan ser comunicadas para su correccion.

e Silailuminacion es insuficiente, hacer uso de medios auxiliares y comunicar
dicha situacion a la Gerencia para proceder a su correccion.

e Evitar colocar objetos en el suelo, ya sean productos o cualquier otra
herramienta utilizada.

Cuadro 32: Medidas preventivas ante caida de personal al mismo nivel
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PLAN DE INTERVENCION

RIESGO

TRABAJADORES
EXPUESTOS

MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA

AREAS
IDENTIFICADO
Administracion.
Caida de N
personas a Contabilidad.
distinto nivel. Ingenieria.

Bodega.

25 Trabajadores

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

e En los trabajos de instalacion de fibras épticas, que se utilicen escaleras de
mano, ubicarlas en suelo firme y llano.

¢ No trabajar en condiciones desfavorables como lluvias y fuertes vientos.

e Evitar movimientos bruscos que puedan provocar caidas en los alrededores de
la empresa.

EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

e En el desarrollo de tareas con riesgo de caida a distinto nivel, evitar
movimientos bruscos y no adoptar posiciones peligrosas, especialmente en
trabajos en cubierta que puedan hacer caer al operario.

e En el caso de las escaleras de mano:

- Antes de proceder a su uso, comprobar el correcto ensamblaje y buen estado de

largueros, peldafios, zapatas y demas componentes.

- Asegurar la estabilidad de la base asentando ésta sobre una superficie plana.

- Deberén tener la resistencia necesaria para que su uso no suponga un riesgo de

caida por rotura.

- El ascenso, descenso y los trabajos desde escaleras se efectuaran por una unica

persona, con calzado apropiado y de frente a las mismas, con arnés de seguridad.

- Las escaleras de mano se revisaran periddicamente.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

e Hacer uso de los equipos de proteccion individual necesarios para el desarrollo
de los distintos trabajos (casco de seguridad, arnés, conectores y cuerdas).

Cuadro 33: Medidas preventivas ante caida de personal a distinto nivel
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RIESGO
IDENTIFICADO

AREAS

PLAN DE INTERVENCION

TRABAJADORES
EXPUESTOS

MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA

O o ENe CRo)oJ[CIlelSSN  Administracion.
por Ingenieria
derrumbamiento. 9 )

Bodega.

24 Trabajadores

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

Colocar en las estanterias carteles informativos de las cargas maximas
por nivel, su distribucion y la separacion existente entre niveles.
Asegurar que la estructura de la estanteria se encuentra
convenientemente fijada a la pared o de alguna otra manera.

Cualquier modificacion llevada a cabo en las estanterias debera
realizarse por parte de personal calificado y con la instalacion totalmente
vacia.

EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

En el acceso a zonas elevadas, hacer uso de equipos adecuados, sin
trepar por las estanterias ni improvisar el ascenso con elementos no
disefiados de forma especifica para este fin.

Se prohibe el transporte y la manipulacién de cargas desde escaleras de
mano cuando su peso o dimensiones puedan comprometer la seguridad
del trabajador.

Cuadro 34: Medidas preventivas ante caida de objetos por derrumbamiento
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RIESGO
IDENTIFICADO

Caida de objetos
por
manipulacion.

AREAS

PLAN DE INTERVENCION

TRABAJADORES
EXPUESTOS

MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA

Administracion.

Ingenieria.
Bodega.

24 Trabajadores

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

Las operaciones de manipulacion de objetos deberan estar
correctamente planificadas, vigiladas adecuadamente y
efectuadas con miras a proteger la seguridad de los
trabajadores.

No se debera cargar una gran cantidad de documentos en
zonas resbalosas o0 en suelos de forma irregular.

Ningun trabajador debera cargar con sus manos mas
herramientas de las que puede utilizar.

Manejar una carga entre dos personas cuando las medidas o
el peso del objeto impidan que una sola persona pueda
trasladarlo de forma estable.

Cuadro 35: Medidas preventivas ante caida de objetos por manipulacién
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PLAN DE INTERVENCION

TRABAJADORES
EXPUESTOS

MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA

RIESGO .
AREAS
IDENTIFICADO
Caida de objetos
desprendidos. Bodega.

16 Trabajadores

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

Mantener en todo momento el orden y la limpieza en la instalacion, colocando
los objetos almacenados de forma estable y evitando sobrecargas.

Hacer un almacenamiento correcto con cargas bien sujetas y bien
apiladas.

EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

No dejar objetos a la orilla de la estanteria o al filo, que pueda caer facilmente.
En el acceso a zonas elevadas, hacer uso de equipos adecuados (escaleras de
mano), sin trepar por las estanterias ni improvisar el ascenso con elementos no
disefiados de forma especifica para este fin.

Las operaciones de manipulacion de objetos deberan estar correctamente
planificadas, vigiladas adecuadamente y efectuadas con miras a proteger la
seguridad de los trabajadores.

Asegurar y sujetar debidamente la carga para evitar su desplazamiento y/o
caida durante su manipulacion o traslado.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

Hacer uso de Equipos de proteccion personal, especialmente el casco, tanto los
gue estan en bodega como los que lleguen de visita.

Cuadro 36: Medidas preventivas ante caida de objetos desprendidos
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PLAN DE INTERVENCION

RIESGO ; TRABAJADORES i
AREAS MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA

IDENTIFICADO EXPUESTOS

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

e Debe haber orden y limpieza en todos los lugares de la
empresa en especial en los pasillos porque es donde mas
transitan las personas.

e La bodega debe permanecer limpia, cada vez que se realice un

Pisadas sobre . :
objetos. Bodega. 16 Trabajadores trabajo se deben colocar todas las herramientas en su

respectivo lugar y se deben limpiar los desperdicios (aceites,
trozos de metal, etc.) que se pueden encontrar en el piso del
local, estos pueden provocar accidentes.

e Eliminar con rapidez las basuras y los desperdicios generados
colocandolos en recipientes adecuados.

Cuadro 37: Medidas preventivas ante pisadas sobre objetos
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PLAN DE INTERVENCION

RIESGO ) TRABAJADORES ,
AREAS MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

e Enrelacion con el manejo de equipos de transporte:

- Proceder siempre con cautela (especialmente en los cruces y puntos sin
buena visibilidad) y cerciorarse bien de los espacios para maniobrar.

- Mirar en la direccion de avance y mantener la vista en el recorrido, evitando
paradas y arranques bruscos y giros rapidos.

- Al maniobrar marcha atras debe comprobarse que no existe un muro,
estanteria o alguna persona que pueda ser golpeada.

- El acceso a la empresa por personas a pie debera hacerse por los andenes
destinados para ello, evitando el paso por las entradas y estacionamientos
reservados para la circulacion de vehiculos.

Golpe o choque Administracion.

contra objetos EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

o Ingenieria. 24Trabajadores

moviles z - : -

e Después de su uso, situar los medios de transporte en las zonas designadas
para ello sin dejarlas en zonas de paso o cualquier otro lugar donde puedan
resultar peligrosas.

e Después de su uso, el conductor debera asegurarse de que las palancas estan
en punto muerto, el motor parado, los frenos echados y la llave de contacto
retirada.

e En las operaciones de carga y descarga de vehiculos, deberd comprobarse que
éstos se encuentran debidamente inmovilizados haciendo uso de calzos (tacos
de madera u otro material colocados en las llantas) cuando sea necesario.

e Los equipos de trabajo que por su movilidad o por la de las cargas que
desplacen puedan suponer un riesgo para la seguridad de los trabajadores
situados en sus proximidades, deberan ir provistos de una sefalizacion acustica
de advertencia.

Bodega.

Cuadro 38: Medidas preventivas ante Golpe o choque contra objetos méviles
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RIESGO

PLAN DE INTERVENCION

TRABAJADORES
EXPUESTOS

MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA

AREAS
IDENTIFICADO
Golpes/cortes
por objetos/ Bodega

herramientas.

16 Trabajadores

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

Mantener libres de obstaculos las zonas de paso, sefializando las areas de
trabajo o de almacenamiento cuando interfieran en las vias de paso y sea
inevitable su presencia en las mismas.

Debera procederse a acotar y sefalizar convenientemente dicha zona en
prevision de accidentes derivados del acceso de personas no protegidas a la
misma.

EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

Después del uso de las herramientas ponerlas en el lugar adecuado de
almacenamiento.

Antes de comenzar el trabajo, cada trabajador verificaré el buen estado de la
herramienta, inspeccionando cuidadosamente mangos, filos, acoplamientos y
fijaciones en busca de grietas, astillas, roturas, etc.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

Hacer uso de Equipos de proteccién personal, especialmente el casco, guantes,
gafas y botas.

Cuadro 39: Medidas preventivas ante golpes o cortes por objetos o herramientas
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RIESGO
IDENTIFICADO

Proyeccion de
fragmentos
/particulas.

PLAN DE INTERVENCION

; TRABAJADORES .
AREAS MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA
EXPUESTOS
EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)
Evitar el uso de herramientas de corte en las proximidades de personas no
protegidas a menos que se tomen las medidas preventivas necesarias.
EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)
Bodega. 16 Trabajadores Después del uso de las herramientas ponerlas en el lugar adecuado de

almacenamiento.

Antes de comenzar el trabajo, cada trabajador verificara el buen estado de la
herramienta, inspeccionando cuidadosamente mangos, filos, acoplamientos y
fijaciones en busca de grietas, astillas, roturas, etc.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

Hacer uso de Equipos de proteccion personal, especialmente guantes y gafas.

Cuadro 40: Medidas preventivas ante proyeccion de fragmentos o particulas
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RIESGO
IDENTIFICADO

Atrapamiento por
vuelco de
maquinas o
vehiculos.

AREAS

PLAN DE INTERVENCION

TRABAJADORES
EXPUESTOS

MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA

Bodega.

16 Trabajadores

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

Cuando se proceda al acceso en vehiculo a la zona de trabajo debera ser
controlado, debiendo adoptarse las precauciones necesarias para evitar la
presencia de personas ajenas a los trabajos desarrollados en la misma.
Estacionar los vehiculos en las zonas sefializadas para su estacionamiento y
descargue de materiales.

Tener cuidado al retroceder de no golpear a alguna persona u objeto que pueda
ocasionar accidentes.

La maquinaria ha de estar en buen estado de mantenimiento, revisar su estado
periédicamente.

EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

Se tiene que circular a una velocidad adecuada o a la indicada.

Se deben colocar sefiales que indiquen la velocidad méaxima permitida de
circulacion desde la entrada (carretera vieja a Ledn) hasta el portén principal de
la empresa debe de circularse a una velocidad de 20 Km/h y dentro de las
instalaciones debe de circularse a una velocidad de entre 10 — 15Km/h.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

Hacer uso de los equipos de proteccion personal necesarios para el desarrollo
de los distintos trabajos

Cuadro 41: Medidas preventivas ante Atrapamiento por vuelco de maquinas o vehiculos
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RIESGO

PLAN DE INTERVENCION

TRABAJADORES
EXPUESTOS

MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA

AREAS
IDENTIFICADO
Contactos
térmicos. Bodega.

16 Trabajadores

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

Se deberé prestar especial atencién a los calentamientos anormales de
los equipos e instalaciones eléctricas (cables, motores, etc.). En estos
casos sera necesaria su inmediata desconexion y posterior notificacion,
colocando el equipo en lugar seguro y sefalizando su estado hasta ser
revisado.

Poner atencién en el recalentamiento de vehiculos y notificarlo a los
encargados de mantenimiento.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

El personal expuesto a contacto térmico por recalentamiento de un motor
0 equipo debe de usar el equipo de proteccion personal adecuado
(guantes, traje especial).

Cuadro 42: Medidas preventivas ante contactos térmicos
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PLAN DE INTERVENCION

TRABAJADORES
EXPUESTOS

MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA

RIESGO <
AREAS
IDENTIFICADO
Contactos
eléctricos Bodega.

directos.

16 Trabajadores

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

El acceso a los recintos, armarios y demas locales destinados al servicio eléctrico debe
ser controlado, debiendo adoptarse las precauciones necesarias para evitar la presencia
de personas ajenas a los trabajos desarrollados en los mismos.

El acceso debera estar restringido a los trabajadores que hayan sido expresamente
autorizados por el responsable (jefe de mantenimiento), que debera informarles
previamente de los riesgos existentes y las precauciones a tomar.

El tipo de instalacion eléctrica de un lugar de trabajo y las caracteristicas de sus
componentes deberan adaptarse a las condiciones especificas del propio lugar, de la
actividad desarrollada en él y de los equipos eléctricos que vayan a utilizarse.

EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

Los trabajos de electricidad con exposicion a elementos en tensién deben ser realizados
por personal calificado, con la necesaria preparacion y los equipos adecuados. La
ejecucion de estos trabajos se desarrollara teniendo en cuenta las cinco reglas de oro
siguientes:

v/ Desconectar totalmente las fuentes en tension.

v' Prevenir una posible realimentacion.

v' Verificar la ausencia de tension.

v' Poner a tierra y en cortocircuito las fuentes en tension.

v' Proteger las partes préximas en tension y sefializar la zona.

Cuando se necesario, debera solicitarse autorizacion o supervision para el
desarrollo de los trabajos que lo requieran.

Las medidas preventivas para la realizacién de trabajos al aire libre deberan
tener en cuenta las posibles condiciones ambientales desfavorables, de forma
gue el trabajador quede protegido en todo momento.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

Los trabajadores no deben llevar objetos conductores de electricidad.
Utilizar los equipos de proteccion adecuados para el trabajo.

Cuadro 43: Medidas preventivas ante contactos eléctricos directos
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PLAN DE INTERVENCION

RIESGO : TRABAJADORES .
AREAS MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS
EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

e Cuando las caracteristicas de la instalacion existente lo hagan aconsejable, debera
llevarse a cabo un adecuado programa de mantenimiento preventivo de la misma, de
forma que, a través del desarrollo de las oportunas inspecciones periédicas, sea posible
el andlisis y comunicacion de las anomalias detectadas.

e En general, los lugares de trabajo deberan reunir las siguientes condiciones basicas:

- Acceso impedido a las partes en tension de los diferentes equipos e instalaciones.

- Interruptores de alimentacién accesibles y localizados.

EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)
e Las tareas de reparacion o mantenimiento de enchufes, clavijas, cables y cualquier
Contactos Administracion. aparato eléctrico se realizaran siempre con el suministro interrumpido.
eléctricos L . e Emplear con racionalidad los equipos alimentados con electricidad, sin manipular las
indirectos. Ingenieria. 24Trabajadores instalaciones, ni alterar ni retirar las puestas a tierra ni los aislamientos de las partes
Bodega. activas de los diferentes equipos, instalaciones y sistemas.

e Se debera prestar especial atencion a los calentamientos anormales de los equipos e
instalaciones eléctricas (cables, motores, Equipos de oficina, etc.). En estos casos sera
necesaria su inmediata desconexion y posterior notificacion.

e Con caracter previo a la desconexion de un equipo 0 maquina sera necesario apagarlo
haciendo uso del interruptor.

e Debera evitarse en la medida de lo posible la utilizacion de enchufes multiples para
evitar la sobrecarga de la instalacion eléctrica. Nunca se improvisaran empalmes ni
conexiones.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

Los trabajadores no deben llevar objetos conductores de electricidad.
Utilizar los equipos de proteccion adecuados para el trabajo.

Cuadro 44: Medidas preventivas ante contactos eléctricos indirectos
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PLAN DE INTERVENCION

TRABAJADORES
EXPUESTOS

MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA

RIESGO ;
AREAS
IDENTIFICADO
Administracion.
Incendios. o
Ingenieria.
Bodega.

24 Trabajadores

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

Las salidas de emergencia deben abrirse hacia el exterior.

Las salidas y vias de evacuacion seran sefializadas con flechas que indiquen el
camino mas corto y seguro.

Disponer de los medios de deteccién de incendios (detectores de humos,
detectores de gas), extincion de incendios (extintores, mangueras...) y sistemas
de alarma necesarios (acusticos y luminosos).

Establecer métodos de utilizacién segura de los productos, tales como:

-Utilizar los equipos de proteccion personal y colectiva indicados.

-Seguir las indicaciones del fabricante en cuanto a almacenamiento y uso.
-Asegurar la rotulacion de todos los productos y sustancias inflamables.
Almacenamiento adecuado y distribucion equitativa de materiales inflamables,
evitando su acumulacion en zonas concretas.

Mantenimiento adecuado de la instalacion eléctrica.

Respetar en las Bodegas 1 metro de distancia entre los productos almacenados y
el techo del local. Cuando existan instalaciones tecnolégicas, luminarias o
cualquier otra instalacién que cuelgue del techo se medira a partir de ella el metro
de distancia.

Los extintores se ubicaran a 1.20 m de la parte superior del equipo al piso y de 12-
15 metros entre si en linea recta. Los extintores seran de tipo ABC que cubre
incendios tipo A, B, y C, y seran de tipo CO2z cuando este indicado (en
instalaciones eléctricas y equipos electrénicos).

El local debe contar con sefalizacion e iluminacién de emergencia, que debe ser
revisada peridédicamente.

Los extintores se ubicaran a la entrada de locales, edificios, asi como a 1 m de
separacion como minimo de cualquier equipo tecnolégico, eléctrico u otro.
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RIESGO
IDENTIFICADO

AREAS

PLAN DE INTERVENCION

TRABAJADORES
EXPUESTOS

MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA

Incendios.

Ingenieria.

Bodega.

Administracion.

24 Trabajadores

EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

No fumar en los lugares de trabajo. Respetar la sefial de “Prohibido Fumar”.

No obstruir con materiales almacenados delante de los extintores, salidas de
emergencia, cuadros eléctricos. Deben estar siempre accesibles para su rapida
utilizacion en caso de emergencia.

No sobrecargar los enchufes.

Esta prohibido depositar cerca de fuentes de calor productos inflamables.
Cualquier tipo de derrame de liquido inflamable o combustible seran eliminado
de inmediato.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

Utilizar adecuadamente los EPP (Equipos de proteccion personal) cuando sea
necesario. En el caso de las Brigadas Contra Incendio deben de contar con el
equipo adecuado, tales como: equipo de proteccion respiratoria, botas,
chaqgueta, pantalén, guantes y casco de bombero.

Cuadro 45: Medidas preventivas ante incendios
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PLAN DE INTERVENCION

RIESGO ; TRABAJADORES ,
AREAS MEDIDAS PREVENTIVASY/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

e Cuando sea necesario, el acceso a la zona de trabajo debera ser controlado, debiendo
adoptarse las precauciones necesarias para evitar la presencia de personas ajenas a los
trabajos desarrollados en la misma. Cuando las caracteristicas del lugar lo requieran, debera
procederse a acotar y sefializar convenientemente dicha zona en prevision de accidentes
derivados del acceso de personas no protegidas a la misma.

e En el acceso a los estacionamientos, hacer uso de las entradas peatonales, evitando el paso
por los accesos reservados para la circulacion de vehiculos.

EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

e En relacién con el manejo de equipos de transporte:

Atropellos o - Proceder siempre con cautela (especialmente en los cruces y puntos sin buena visibilidad) y

golpes con Bodega. | 16Trabajadores | cerciorarse bien de los espacios para maniobrar.

vehiculos. - Mirar en la direccién de avance y mantener la vista en el recorrido, evitando paradas y arranques

bruscos y giros rapidos.

- En operaciones de descenso de pendientes ligeras, el trabajador debera situarse siempre detras

de la carga, hacer uso del freno del equipo (cuando exista) y pedir la ayuda de otros comparieros

siempre que sea necesario.

- Al maniobrar marcha atras debe comprobarse que no existe un muro, estanteria o similar

obstaculo con el que el trabajador pueda quedar atrapado.

o Después de su uso, situar los medios de trasporte en las zonas designadas para ello sin
dejarlas en zonas de paso o cualquier otro lugar donde puedan resultar peligrosas.

e Todo vehiculo sera revisado por el operario antes de su uso.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

e Hacer uso de los equipos de proteccidn personal como cascos y botas de seguridad.

Cuadro 46: Medidas preventivas ante atropellos o golpes con vehiculos
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9.3.8. Gestion de Accidentes

El objetivo de toda actividad preventiva es evitar los riesgos que puedan
generar accidentes de trabajo y cualquier otro tipo de dafios a la salud de los
trabajadores. Con respecto a los que no se puedan evitar, la empresa debera
planificar las acciones necesarias encaminadas a reducirlos o controlarlos

eficazmente.

El objetivo principal serd la planificacion y organizacion de las actividades
preventivas en la empresa, encaminadas a la eliminacion o, en su defecto,
control de los riesgos que puedan dar lugar a accidentes, enfermedades y otras

patologias derivadas del trabajo.

Se hace necesario disponer de la mayor informacion posible de aquellas
situaciones en las que una disfuncion del sistema productivo u organizativo de
la empresa ha derivado en un dafio para la salud del trabajador o ha
ocasionado un incidente en el que el trabajador se ha encontrado en una
situacién de dafio potencial, de la que por circunstancias derivadas del uso de

una proteccion personal o del propio azar ha salido ileso.

La Gestibn de accidentes entonces es una técnica preventiva orientada a
detectar y controlar las causas que originaron el accidente, con el fin de evitar
la repeticibon de uno igual o similar al ya ocurrido. Consiste en evaluar
objetivamente todos los hechos, opiniones, declaraciones o informaciones
relacionadas, como un plan de accién para solucionar el problema que dio

origen al incidente.

Los accidentes de trabajo y los incidentes en el trabajo son una fuente de
informacion primordial para conocer, la causa o causas que los han provocado
lo que permitir4 efectuar la necesaria correccion también proporciona datos de
los factores de riesgo predominantes en la empresa y de qué manera se
manifiestan: agente material, forma o tipo del accidente que ocasiona,

naturaleza de las lesiones que provoca y parte del cuerpo lesionado, lo que
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facilitara la orientacion de las acciones preventivas encaminadas a eliminar,

reducir o controlar estos factores de riesgo.
9.3.8.1. Proposito de la investigacion

El propésito principal de la investigacion de accidentes es descubrir las causas
que provocaron el accidente para eliminarlas. Cuando se investiga un
accidente se debe llegar a establecer con la mayor precision posible cuales
fueron los actos y condiciones sub estandares que permitieron que el accidente

ocurriera.

Accidente: Acontecimiento no deseado que da por resultado, perdidas por
lesiones a las personas, dafio a los equipos, los materiales y/o el medio
ambiente.

Generalmente involucra un contacto con una fuente de energia, cuya potencia
supera la capacidad limite de resistencia del cuerpo humano o de las
estructuras.

Es todo hecho inesperado que interrumpe un proceso normal y que puede
llegara producir lesiones o dafos. No es necesario que haya lesiones en un
accidente, basta que exista solo una interrupcién. Ademas esta interrupcion es

inesperada.

Acto subestandar: Cualquier desviacién en el desempefio de las personas, en
relacion con los estdndares establecidos, para mantener la continuidad de
marcha de las operaciones y un nivel de pérdidas minimas, se lo considera un
acto anormal que impone riesgo y amaga en forma directa la seguridad del
sistema 0 proceso respectivo. Un acto subestdndar se detecta con

observaciones.

Condicion subestandar: Cualquier cambio o variacion introducidas a las
caracteristicas fisicas o al funcionamiento de los equipos, los materiales y/o el
ambiente de trabajo y que conllevan anormalidad en funcion de los estandares

establecidos o aceptados, constituyen condiciones de riesgo que pueden ser
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causa directa de accidentes operacionales. Una condicion subestandar se

detecta con inspecciones.

Una vez aclarado este punto fundamental, podemos aclarar las dudas que
senos presentan si el supervisor nos pregunta algo como testigos de un
accidente, siendo parte del accidente o participando como investigador del

mismo.
9.3.8.2. Responsable de la investigacion

El responsable de hacer la investigacion es el supervisor. Pero, ¢Porqué él y
no el encargado de seguridad, por ejemplo?

Las razones para que la investigacion la haga el supervisor son:

a) El, es quien mejor conoce tanto el trabajo como a los trabajadores.
b) Es el responsable por la seguridad de su gente
c) Es quién debe aplicar la accion correctiva y, por lo tanto debe estar

convencido de ella.

Por estas razones, el supervisor debe hacer la investigacion, ademas con esto,
muestra su compromiso con el trabajador, con la empresa y con el mismo.

La labor del Asesor de Seguridad o Técnico de Seguridad, sera la de ayudar al
supervisor y la de facilitarle los medios para llevarla a buen término.

Una vez encontradas las causas que motivaron el accidente, sera obligacion
del jefe inmediato usar todos los medios que estan a su alcance para eliminar

dichas causas.

9.3.8.3. Procedimiento para hacer una investigacion

Debemos recordar que se trata de una investigacion como cualquiera otra por
lo tanto, tendremos que responder las mismas preguntas que toda
investigacion trata de contestar. Pero, ¢Cual es la mejor forma de hacer la
investigacion?

Debemos responder las siguientes preguntas:
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1.- (Quién es el accidentado?

Normalmente se piensa que esta pregunta es facil de responder. Sin embargo,
la pregunta exige tener un cuadro completo de la situacion. No sélo se trata de
saber el nombre y la edad de la persona accidentada, sino también los afios
que lleva en la empresa y la experiencia que tiene en el trabajo, en el cual se

accidento.

Muchas veces ocurre que personas de mucha experiencia se accidentan en el
trabajo que nunca antes habian tenido ocasion de hacer en la empresa.

Por ello también se trata de saber quién es el jefe responsable de la persona
en el momento en que se accidentd. Suele ocurrir que el supervisor
responsable en ese momento no sea el supervisor habitual de la persona o

porque estaba haciendo ese trabajo.

2.- ¢;Dénde ocurrio el accidente?

Responder a esta pregunta significa tener un cuadro detallado del sitio exacto
en que ocurrio6 el accidente. Muchos supervisores se conforman con
descripciones generales, tales como: Garaje de la empresa o patio de la
bodega, cuando lo que se pide son descripciones que ayuden a clarificar el
accidente. En los casos mencionados, a lo mejor las descripciones deberian
ser: foso de lubricacion, lado izquierdo del almacenamiento de tambores

vacios, vereda derecha de acceso al taller, puerta sur del taller.

3.- ¢,Cuando ocurrio el accidente?

Ahora se trata de saber no sélo la hora exacta a la cual ocurri6 el accidente.
Responder la pregunta significa saber la fuente del accidente, vale decir, el
trabajo que la persona realizaba en el momento en que se accidenté. El ideal
es llegar aqui también hasta el detalle de la etapa del trabajo que la persona
realizaba. Ello permitira clarificar mas adelante con facilidad los actos y las

condiciones subestandares que contribuyeron a que el accidente se produjera.
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4.- ;Coémo ocurrié el accidente?

Al responder esta pregunta estamos ubicando el tiempo del accidente que tuvo
lugar. Debemos tener en cuenta en qué forma la persona hizo contacto con su
ambiente. Si algo de ese ambiente fue hacia la persona o si la persona se
movi6é hacia el objeto del ambiente, si la lesiébn se produjo por la fuerza del
contacto o sino hubo ninguna fuerza en él. Desde luego, para poder dar una
buena respuesta necesitaremos saber también como es la lesion del

accidentado y qué relacion existe entre ella y el objetivo que la produjo.

5.- ¢ Por qué ocurrio el accidente?

Debemos visualizar con ella los actos y las condiciones subestandares que
contribuyeron a que el accidente tuviera lugar, a los factores personales y del
trabajo. Es normal que se presenten los dos tipos de causas en los accidentes.
Ambos deben quedar totalmente clarificados con el fin de poder dirigir con

eficiencia la futura accién correctiva.

Es necesario dejar claro que los actos y las condiciones subestandares tienen
a su vez causas, y que debemos llegar a eliminar esas causas si queremos
hacer un efectivo control de los riesgos que producen accidentes. Detras de los
actos subestandares estan los factores personales y detras de las condiciones
subestandares estdn sus causas origen o factores del trabajo, y a ambos

debemos dirigir nuestros esfuerzos preventivos.

No hacerlo, significa dejar abierta las causas para la repeticion de los actos y

delas condiciones subestandares y, a la larga, de los accidentes.

6.- ¢ Cuadles fueron las causas?

No se puede dar por finalizada una investigacion si no se ha llegado al fondo
de la misma, estas son determinar claramente cuéles fueron las causas del
accidente. Los accidentes no se producen por casualidad ni son hechos
fortuitos por azar. Al hablar de causas se quiere decir que siembre hay algo o

alguien que produce el accidente. Pueden ser:
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a) Accion subestandar, producida por el trabajador, por ejemplo energizar
una maquina en reparacion.
b) Condicién subestandar, producida por el entorno de trabajo, por ejemplo

madquinaria en mal estado.

7.- ¢, Quiénes fueron los testigos del accidente?
Los testigos son también la fuente de informacion del accidente. Para
contestarlas preguntas planteadas, el supervisor debe recurrir a todas las

fuentes de informacion que estén a su alcance. Dichas fuentes son:

a.- La entrevista a los testigos y al lesionado.
b.- El estudio del sitio del accidente
c.- El estudio de los equipos y herramientas involucrados.

D.- Reconstitucion del accidente

Generalmente con los tres primeros medios, se logra en la mayoria de las
veces aclarar los detalles del accidente. S6lo en caso de que persistan dudas,
el supervisor debe recurrir a la cuarta fuente, teniendo especial cuidado en no

repetir el acto o condicion subestandar que dio origen al accidente.

Nunca se deben entrevistar a los testigos juntos, y ojal4 tampoco comenten el
accidente entre ellos antes de la entrevista, por los posibles cambios en la

declaracion.
9.3.8.4. Entrevista alos testigos y al lesionado

De todos los posibles medios de informacion, el que presenta mayores
problemas, es la entrevista a los testigos y al lesionado a raiz del accidente.
Los problemas que se presentan son de relaciones humanas, pues en el
desarrollo de una entrevista, el supervisor debe convencer al trabajador, de lo
valiosa que es su ayuda para la investigacion del accidente y de que con la
investigacion no se esta buscando culpable del accidente, sino que conocer las

causas del accidente para eliminarlas.
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Esquema recomendado de una entrevista

1.- Recordar a los trabajadores el propdsito de la investigacion. Recordar que
no se busca culpables ni castigar a nadie, que el Unico objetivo y esfuerzo es
llegar a las causas del accidente para eliminarlas.

2.- Pedir un relato lo mas objetivo posible de los hechos. Cuando la persona
esté haciendo el relato, no interrumpirla por ningin motivo. Tampoco tomar
notas escritas, pues ello lleva solo al nerviosismo de la persona. Tomar nota
mental y guardar cualquier duda para cuando la persona haya terminado su

relato.

3.- Hacer preguntas que complementen el relato. Una vez terminada la
exposicion de los trabajadores, verificar cualquier duda que se haya
presentado. Preguntar con tacto, tratando de escuchar la version de la persona
y no de poner la version propia en la boca de la otra persona. Recordar,
ademas, que todos somos poco objetivos y que recordamos haber visto sélo lo
qgue nos conviene. Tratar entonces, de llegar al maximo de objetividad posible.

4.- Verificar si el investigador comprendio lo que sucedié. Luego de aclaradas
las dudas, la persona que entrevista cuenta la versién que ha escuchado y pide
la correccidon necesaria si ha habido algin mal entendido. Esto ayuda a

recordar sin tomar notas.

5.- Discutir con el entrevistado posibles medios para evitar la repeticion del

accidente. Esto ultimo se hace con dos objetivos:

a) Reforzar el objetivo inicial de la investigacién, que va dirigida a eliminar
las causas.
b) Lograr una mayor participacion y motivacion del trabajador a través de

su discusion.
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9.3.8.5. Registros

Toda investigacion debe quedar registrada en un formulario especialmente
dispuesto para ello. Ademés se deben llevar registros estadisticos separados,
llevando una completa clasificacion de los accidentes por:

Parte 1:
a) Nombre de los accidentados o identificacion de los equipos dafiados
b) Edad, experiencia, cargo del o los accidentados
c) Supervisor del o los accidentados
d) Area de trabajo en que ocurrié el suceso
e) Tiempo que lleva en servicio el equipo y distribuidor del mismo.
f) Fechay hora del suceso

Parte 2:
a) Fuente del accidente
b) Tipo de accidente
c) Agente del accidente
d) Agente de la lesion
e) Tipo de lesion (diagnéstico)

f) Causas del accidente (condiciones y acciones subestandares)

Parte 3:
a) Especifique las causas precisas del hecho
b) Determine qué medidas deben tomarse para evitar la repeticion del
accidente
c) Andlisis del accidente, medidas correctivas tomadas inmediatas y

medidas que se tomard en el futuro.

Parte 4:
Investigacion realizada por:

Copias enviadas a:

Elabord: Br. Rolando Meléndez Pagina 123



PROPUESTA DE UN PLAN DE INTERVENCION DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
EN LA EMPRESA DISERPRO S.A.

Principios de humanidad: Puede suceder que un supervisor, al comprender la
importancia que tiene la investigacion de los accidentes, ponga todo su
empefio en hacerlo lo mejor posible. También suele existir el tipo de supervisor
que prioriza la produccién por sobre el accidentado. Sin embargo, hay
principios que todos deben recordar y que le dan su sentido dltimo tanto a la
seguridad como a la investigacion de los accidentes, son los principios
humanitarios que recuerdan que en el fin dltimo de la prevencion, esta el ser

humano, el trabajador ya que ante todo es persona.

Principios que no deben olvidarse:

1.- Primero esta la atencion al lesionado, si a consecuencias del accidente
hubo alguno.

2.- El respeto a las personas debe reinar siempre, tanto en las acciones a
tomar, como en la forma de tomarlas. Ninguna investigacion es lo

suficientemente importante, para pasar a llevar alguno de estos dos principios.
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9.3.9. Capacitaciones

Segun la Ley 618, Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo, en su
Titulo Il, Capitulo II, arto. 19 que dice: “El empleador debe proporcionar
gratuitamente los medios apropiados para que los trabajadores reciban
formacion e informacion por medio de programas de entrenamiento en materia

de Higiene, Seguridad y Salud de los trabajadores en los lugares de trabajo”.

¢, Qué es la capacitacion?
Es el conjunto de actividades encaminadas a proporcionar conocimientos,
desarrollar habilidades y modificar actitudes del personal de todos los niveles

para el mejor desempefio del trabajo.

Beneficios de Capacitar

a. Conduce a una rentabilidad mas alta y actitudes positivas.

b. Mejora el conocimiento del puesto a todos los niveles.

c. Ayuda al trabajador para la toma de decisiones y solucién de problemas.

d. Logra que el trabajador identifique rapidamente los riesgos que le rodean y
responda con destreza y seguridad ante las amenazas.

e. Ayuda a la orientacion de nuevos empleados.

f. Convierte a la empresa en un mejor entorno para trabajar.

Tipos de capacitaciones a impartir

Las capacitaciones a impartir estaran en funcion de las necesidades de la
empresa en materia de seguridad del trabajo, dichas capacitaciones seran
impartidas a todos los trabajadores y se profundizaran en capacitaciones
especificas para trabajadores de las diferentes areas. Dichas capacitaciones
estaran a cargo del Responsable de Recursos Humanos y de los integrantes
de la Comision Mixta por lo tanto estos deben ser capacitados primero, por
entidades con experiencia en seguridad como es el caso del MITRAB e INSS.
A continuacion se presenta una lista con las capacitaciones a impartir en la
empresa DISERPRO S.A.:
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Nombre de la
capacitacion

Instruccién bésica
sobre Seguridad del
Trabajo y Tipos de

Riegos Laborales

Riesgos en cada
puesto de trabajo

Extincion de Fuego
y Evacuacion

Primeros Auxilios

Equipos de
proteccion personal.

Sefializacion y
comunicacion de
riesgos

Capacitaciones a impartir en DISERPRO S.A.

Objetivo Alcance Responsable
Introducir al
trabajador Esta induccion se Responsable de

en los temas de
seguridad y los
riesgos existentes en
la empresa.

impartira a los
trabajadores de
nuevo ingreso.

Recursos Humanos y
Presidente de la
CMHYS

Dar a conocer a los
trabajadores de los
diferentes puestos de
trabajo los riesgos a

Esta induccién sera
impartida a todos los
trabajadores por
grupo de puestos de

Responsable de
Recursos Humanos y
presidente de la

los que estan . CMHYS
trabajo.

expuestos.

Impartir los Esta induccion sera

conocimientos mas impartida a los

generales para atacar | integrantes de la Personal

el fuego y evacuacion
de las instalaciones
en momentos de
peligro.

Brigada de
Evacuacion y Brigada
contra incendios de la
empresa.

especializado del
Cuerpo de Bomberos.

Impartir los
conocimientos mas
elementales para
brindar el servicio de
primeros auxilios a
las

personas que han
sufrido algun tipo de
accidente en el
trabajo.

Esta induccion sera
impartida a los
integrantes de la
Brigada de Primeros
Auxilios.

Personal calificado de
la Cruz Roja.

Dar a conocer a los
trabajadores de la
importancia de la
utilizacion de los
Equipos de
Proteccion personal.

Esta induccion sera
impartida a todos los
trabajadores de la
empresa.

Responsable de
Recursos Humanos y
Presidente de la
CMHYS.

Dar a conocer el
significado de los
colores y simbologias
de las diferentes
sefiales.

Esta capacitacion
serd impartida a
todos

los trabajadores de la
empresa.

Responsable de
Recursos Humanos y
presidente de la
CMHYS.

Cuadro 47: Capacitaciones a impartir en DISERPRO
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9.3.10. Sefializacién en la empresa.

La sefializacion de la seguridad es una medida preventiva complementaria de
otras a las que no pueden sustituir. La sefalizacion no existe como tal medida
preventiva y no se le da la atencidon necesaria en las actuaciones basicas

preventivas que empiezan con la identificacion y evaluacion de riesgos.

Después de instruir a los trabajadores informandoles de los riesgos a los que
se ven expuestos, proporcionando los Equipos de Proteccion Personal (EPP) y
los procedimientos de trabajo se llega a la Ultima etapa en la que se considera
la sefializacibn como medida preventiva complementaria de las anteriores. Y

cumplir con lo que mandata la ley 618 en el Titulo VIII:

Articulo 139.- Deberan sefalizarse adecuadamente, en la forma establecida
por la presente ley sobre sefalizacién de higiene y seguridad del trabajo, las

siguientes partes o elementos de los lugares de trabajo.

e Las zonas peligrosas donde exista peligro de caida de personas, caidas de
objetos, contacto o exposicibn con agentes o0 elementos agresivos y
peligrosos;

e Las viasy salidas de evacuacion;

e Las vias de circulacion en la que la sefializacién sea necesaria por motivos
de seguridad;

e Los equipos de extincion de incendios; y

e Los equipos y locales de primeros auxilios.

Articulo 141.- En los centros de trabajo el empleador debe colocar en lugares
visibles de los puestos de trabajo sefalizacion indicando o advirtiendo las
precauciones especiales a tomar; del uso del equipo de proteccion personal, de
las zonas de circulacion; evacuacién; salidas de emergencia; asi como la

existencia de riesgo de forma permanente.
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Articulo 142.- La eleccion del tipo de sefial y del nimero y emplazamiento de
las sefiales o dispositivos de sefializacion a utilizar en cada caso, se realizara
teniendo en cuenta las caracteristicas de la sefal, los riesgos, elementos o
circunstancias que haya de sefializarse. La extensién de la zona a cubrir y el
ndamero de trabajadores involucrados, de forma que la sefalizacion resulte lo

mas eficaz posible.

Articulo 143.- Los trabajadores deberan recibir capacitacién, orientacion e
informacion adecuada sobre la sefializacion de higiene y seguridad del trabajo,
gue incidan sobre todo, en el significado de las sefales, y en particular de los
mensajes verbales, y en los comportamientos generales o especificos que

deben adoptarse en funcion de dichas sefales.

Articulo 144.- La sefializacion de higiene y seguridad del trabajo, se realizara
mediante colores de seguridad, sefiales de forma de panel, sefializacién de
obstaculos, lugares peligrosos y marcados de vias de circulacion,
sefializaciones especiales, sefiales luminosas o acusticas, comunicaciones

verbales y sefiales gestuales.

a. Los colores de seguridad deberan llamar la atencion e indicar la existencia
de un peligro, asi como facilitar su rapida identificacion.

b. Podran, igualmente, ser utilizados por si mismos para indicar la ubicacion de
dispositivos y equipos que sean importantes desde el punto de vista de la
seguridad.

c. Los colores de seguridad, su significado y otras indicaciones sobre su uso se
especificaran de acuerdo a los requisitos establecidos en el reglamento de esta
Ley.

Las sefiales que deben utilizarse en la empresa DISERPRO S.A., se presentan

a continuacion:
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a) Sefales de Prohibicion:

Senales de Prohibicidén

INSTRUCCIONES ||
BASICAS EN
SITUACIONES

DE EMERGENCIA |

NO EIIPUJE@

PFROHIEIDG TOMAR
PROHIBIDO ALIMENTOS EN
FUMAR ESTA AREA NO l:mmn@

PROHIBIDO TOMAR

SOLO PERSONAL INSTRUCCIONES DE

NO FUMAR ALIMENTOS EN
AUTORIZADO ESTA AREA EMERGENCIA
Cuadro 48: Sefiales de Prohibicion
b) Sefales de Advertencia:
Sefales de Advertencia
P r |
PELIGRO PRECAUCION
RIESGO CAIDA A RIESGO DE
ELECTRICO DISTINTO HIVEL TROPEZAR
— | = | |
RIESGO CAIDA A PISO RIESGO DE
ELECTRICO DISTINTO NIVEL RESBALOSO TROPEZAR

Cuadro 49: Seiiales de Advertencia
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c) Sefiales de Obligacion:

Sefales de Obligacion

uso
OBLIGATORIO
DE

CASCO DE
SEGURIDAD

CALZADOD DE
SEGURIDAD

uso WHEHTWIU

=5

GUANTES
DE SEGURIDAD

LENTES DE
SEGURIDAD

USO DE
CASCO

USO DE CALZADO
DE SEGURIDAD

USO DE GUANTES

USO DE LENTES
DE SEGURIDAD

Cuadro 50: Senales de Obligacion

d) Sefales de Equipos contra incendios:

Senales de Equipos contraincendios

EXTINGUIDOR
TIFO umisu%]
|

el

L Hipie LB |I|
- Fen e 1

(to))

MANGUERA
CONTRE
INCENDIOS

EXTINTOR

EXTINGUIDOR POR
TIPO DE FUEGO

ALARMA DE
EMERGENCIA

MANGUERA
CONTRA
INCENDIOS

Cuadro 51: Seiales de Equipos contra incendios
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e) Sefiales de Salvamento o emergencias:

Senales de Salvamento o emergencias

RUTA DE PUNTO DE

S
J0¢€

EVACUACION REUNION

RUTA DE RUTA DE PUNTO DE LAVADO DE
EVACUACION EVACUACION REUNION 0JOS

SALDADE ENERGENCA

e SALIDA DE ENERGENCIA

[

SALIDA DE SALIDA DE
CAMILLA BOTIQUIN EMERGENCIA EMERGENCIA

Cuadro 52: Seiiales de Salvamento o emergencias

Las dimensiones de las sefiales se decidiran en correspondencia al érea y
lugar en el que se colocaran, cumpliendo con lo especificado en la normativa y

usando la ecuacion:

<
5_2000

Donde,
S es la superficie de la sefial,

L es la distancia en metros desde donde se apreciara la sefial.
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1)

2)

3)

4)

5)

10.CONCLUSIONES

En general DISERPRO cumple en un 87% con las disposiciones de la Ley

General de Higiene y Seguridad, Ley 618.

Se encontré un total de 31 riesgos en toda la empresa, la mayoria de
riesgos se determinaron en la bodega y el puesto que se encuentra mas
expuesto a estos riesgos es de los obreros. Los riesgos que mas se
presentan en las areas de trabajo en estudio son:

Caida de personas a distinto nivel.

Caida de personas al mismo nivel.

Caida de objetos por desplome o derrumbamiento.

Caida de objetos en manipulacion.

Choques contra objetos inmoviles.

Contactos eléctricos indirectos.

N NN N

Incendios.

El mapa de riesgos es de vital importancia para este estudio ya que es una
herramienta visual que permite identificar y localizar facilmente los riesgos
en las diferentes zonas y areas, brindando una perspectiva de los peligros a
los que los trabajadores estdn expuestos y de los que podrian resultar

afectados.

Las causas mas comunes que provocan los riesgos son los actos
inseguros, el inadecuado almacenamiento de objetos y herramientas, y la

falta de sefnalizacion en las areas.

Se concluye que el Plan de intervencion y el Reglamento Técnico
Organizativo de Higiene y Seguridad son los instrumentos técnicos
normativos que estableceran los procedimientos y métodos de trabajo
adecuados, de las diferentes actividades y las medidas de prevencién que
se deben adoptar en los lugares de trabajo, tanto para los trabajadores y

empleadores.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

11.RECOMENDACIONES

Se recomienda que la empresa DISERPRO debe tener un departamento de

Higiene y Seguridad con al menos una persona a su cargo.

Se recomienda enviar los resultados de examenes médicos, notificar los
accidentes y la no ocurrencia de accidentes, y registrar la Comision Mixta

ante la Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo del MITRAB.

Se deben colocar sefiales de seguridad en todas las areas de la empresa,
con el objetivo de informar a los trabajadores de los riesgos a los que estan

expuestos.

Implementar lo que son las sefalizaciones visuales y acusticas, para la

evacuacion del centro de trabajo ante una emergencia.

Debe realizarse una descripcion de los puestos de trabajo donde se incluya

la descripcion de riesgos a los que se esta expuesto en dicho puesto.

Se recomienda que en la Bodega se tenga un control de las herramientas
utilizadas con un sistema de estanteria porque estas permanecen de
manera desordenada en distintos lugares, lo que puede provocar

accidentes.

Se deben realizar las capacitaciones de Seguridad pertinentes para dar a
conocer al trabajador los riesgos a los que estan expuestos, los deberes y

obligaciones del empleador.

Conformar las brigadas de primeros auxilios, de evacuacion y contra

incendios.

Se debe verificar el cumplimiento del Plan de Intervencion, priorizando las
actividades de prevencion que corresponden a cada riesgo segun el nivel

de riesgo obtenido.
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ANEXOS

ANEXO # 1. CHECK- LIST DE LA IDENTIFICACION DE RIESGOS

Para la elaboracion del informe o diagndstico inicial se realizo un Listado de

chequeo o Check-list, este es una lista de comprobacién que sirve de guia y

recordar los puntos que deben ser inspeccionados en funciébn de los

conocimientos que se tienen sobre las caracteristicas y riesgos de las

instalaciones. Viene a ser un cuestionario de preguntas en el que se

respondera Si, No, No Aplica y Cumple Parcialmente. Concretamente es una

lista de comprobacion de determinadas condiciones de trabajo compuesta por

varios items que pueden contener una 0 varias preguntas.

El check-list se refiere basicamente a cuatro aspectos distintos de la

prevencion de riesgos laborales:

v

Aspectos Técnicos Organizativos: gestion de la prevencién, formacion,
métodos y procedimientos, sistema de comunicaciones.

Condiciones de Higiene del Trabajo: orden y limpieza, ruido, iluminacion,
temperatura, condiciones higrométricas, corrientes de aire.

Condiciones del Lugar de Trabajo: instalaciones, maquinas,
herramientas, sustancias peligrosas, suelos, paredes, objetos.

Ergonomia Industrial: condiciones para que las labores se lleven a cabo
de manera cdmoda, sin necesidad de esfuerzos o minimos esfuerzos fisicos

en dependencia del puesto.
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CHECKLIST

Razén Social:

Cantidad de trabajadores

| H: M:

Area:

| Fecha:

Localizacion:

Nomenclatura

SI: Si cumple

NO: No cumple

NA: No aplica

CP: Cumple
Parcialmente

Cddigo

Infraccién Genérica/
Disposicion legal
(Artos y Numerales

Sl

NO
NA
CP

Observaciones

Trabajadores
expuestos

H

M

BLOQUE 1: ASPECTOS

TECNICOS ORGANIZATIVOS

1.1.

Se tiene a una persona
encargada de atender la higiene y
seguridad (Arto. 18, num. 3,Ley
618)

1.2.

Se realizé evaluacion inicial de
los riesgos, mapa de riesgos y
plan de intervencién. (Arto 18,
num. 4y 5, Ley 618)

1.3.

Tiene licencia en materia de
higiene y seguridad (Arto. 18,
nuam. 6, Ley 618)

1.4.

Tiene elaborado e Implementado
su plan de emergencia (primeros
auxilios, prevencion de incendios
y evacuacion).

(Artos. 18, nim. 10y 179 Ley
618)

1.5.

Tienen inscritos a los
trabajadores en régimen del
Seguro Social. (Arto. 18, nam. 15
Ley 618)

1.6.

Hay botiquin de primeros auxilios.
(Arto. 18, nim. 16 Ley 618)

1.7.

Se da formacién e informacién
en materia de higiene, seguridad
y salud a los trabajadores. (
Artos. 19y 20 Ley 618)

1.8.

Se realiza capacitacion en los
temas de primeros auxilios,
prevencion de incendio y
evacuacion de los trabajadores,
notificando al Ministerio del
Trabajo. ( Arto. 21 Ley 618)

1.9.

El personal docente que realiza
las capacitaciones esta
debidamente acreditado ante el
Ministerio del Trabajo. ( Arto.
22l ey 618)
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1.10.

Se realizan los examenes
médicos pre-empleo y periédicos,
se lleva expediente médico.
(Artos. 23, 25y 26 Ley 618 )

1.11.

Se da la informacién a los
trabajadores de su estado de
salud, basados en los resultados
de las valoraciones médicas
practicadas. (Arto. 24 Ley 618)

1.12.

Se notifican los resultados de los

examenes médicos al MITRAB en
el plazo de los 5 dias después de
su realizacion.

(Arto. 27 Ley 618)

1.13.

Reportan al MITRAB los
accidentes leves, graves, muy
graves y mortales en formato
establecido. (Arto. 28 Ley 618)

1.14.

Reportan al MITRAB la no
ocurrencia de los accidentes.
(Arto. 29Ley 618)

1.15.

Llevan registro de las estadisticas
de los accidentes y enfermedades
laborales. (Arto. 31 Ley 618)

1.16.

El empleador, duefio o el
representante legal del
establecimiento principal, exige a
contratistas y sub-contratistas que
cumplan con las disposiciones en
materia de prevencion de riesgos
laborales. (Arto. 35Ley 618)

1.17.

Se tiene conformada y/o
actualizada la Comisién Mixta de
Higiene y Seguridad del Trabajo.
(Arto. 41 Ley 618)

1.18.

La Comision Mixta registrada
tiene elaborado y aprobado su
plan de trabajo anual. (Arto.
53Ley 618)

1.19.

La Comisién Mixta registrada
tiene elaborado y aprobado
Reglamento Interno de
Funcionamiento. (Arto. 55 Ley
618)

1.20.

Los miembros de la Comision
Mixta se estan reuniendo al
menos una vez al mes. (Arto. 59
Ley 618)

1.21.

El empleador tiene elaborado y
aprobado el Reglamento Técnico
Organizativo en materia de
Higiene y Seguridad del Trabajo.
(Artos. 61y 66 Ley 618)

1.22.

El empleador le brinda al personal
gue integran las brigadas contra
incendios, entrenamiento sobre el
manejo y conservacion de los
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extintores, sefiales de alarma,
evacuacion, entre otros. (Arto.
197 Ley 618)

1.23.

Se estéa garantizando la seguridad
de los equipos y dispositivos de
trabajo que deben reunir los
requisitos técnicos de instalacion,
operacion, proteccion y
mantenimiento preventivo de los
mismos. (Manuales técnicos y/u
operacion) (Arto. 131 Ley 618)

1.24.

El empleador ha realizado
evaluacion de los riesgos
higiénicos industriales (fisicos,
guimicos o biolégicos) que
contenga mapa de riesgos y plan
de intervencion

correspondiente.

( Arto. 114Ley 618)

BLOQUE 2: CONDICIONES DE HIGIENE DEL TRABAJO

Sub-bloque 2.1 am

biente térmico

2.1.1.

Las condiciones del ambiente
térmico en los lugares de trabajo
no son fuente de incomodidad y
se encuentran ventilados. (Arto.
118 Ley 618)

2.1.2.

Los lugares de trabajo se ventilan
por medios naturales o artificiales
para evitar la acumulacion de aire
contaminado, calor o frio. (Arto.
119 Ley 618)

2.1.3.

En los lugares de trabajo donde
existan variaciones constantes de
temperatura, se cumpla con el
requisito de disponer de lugares
intermedios donde el trabajador
se adapte gradualmente a estos
cambios. (Arto. 120 Ley 618)

Sub-bloque 2

.2 Ruidos

2.2.1.

En los riesgos de exposicion a
ruidos y/o vibraciones se cumple
en evitar su foco de origen,
tratando de disminuir su
propagacién a los locales de
trabajo. (Arto. 121 Ley 618)

Sub-bloque 2.3

lluminacion

2.3.1.

La iluminacion de los lugares de
trabajo redne los niveles de
iluminacion  adecuados  para
circular y desarrollar las
actividades laborales sin riesgo
para la seguridad de los
trabajadores y la de terceros, con
un confort visual aceptable. (
Arto. 76 Ley 618)

Sub-bloque 2.4 Radiaci

ones no ionizantes
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2.4.1.

El empleador ha adoptado
medidas de higiene y seguridad
en los lugares de trabajo donde
existe exposicion a radiaciones
no ionizantes. ( Arto. 122 Ley
618)

Sub-bloque 2.5 Radiaciones ionizantes

2.5.1.

El empleador esta brindando a los
trabajadores sometidos a
radiacién, informacién suficiente
y permanente de forma verbal y
escrita del riesgo al que estan
expuestos y de las medidas
preventivas que deben adoptar. (
Arto. 126 Ley 618)

BLOQUE: 3 CONDICIONES DE SEGURIDAD DEL TRABAJO

Sub - Bloque 3.1: De las condiciones de los lugares de trabajo

3.1.1.

El empleador garantiza el disefio
y caracteristicas estructurales de
condiciones de seguridad
(superficie, suelo, techo, paredes,
puertas, entre otros) de los
lugares de trabajo.

(Artos. 73 a 113 Ley 618)

3.1.2.

El disefio y  caracteristica
constructiva de los lugares de
trabajo facilita la rapida y segura
evacuacion de los trabajadores en
situaciones de emergencia de
incendio. (Artos. 74, 93 al 95 Ley
618)

3.1.3.

Las zonas de paso, salidas y vias
de circulaciéon de los lugares de
trabajo estan libres de obstaculos,
de forma que permita su
evacuacion.

(Arto. 79 Ley 618)

3.1.4.

Los lugares de trabajo, incluidos
los locales de servicio y sus
respectivos equipos e
instalaciones, se les han dado
mantenimiento y limpieza
periddica. ( Arto. 80 Ley 618)

3.1.5.

Las operaciones de limpieza no
representan fuentes de riesgos
para los trabajadores que los
efectlian o para terceros, y estas
se realizan en los momentos, en la
fooma y con los medios
adecuados. (Arto. 81 Ley 618)

3.1.6.

Los cimientos, pisos y demas
elementos de los edificios, ofrecen
resistencia segura. (fisuras,
fracturas, entre otros) (Arto. 83
Ley 618)
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3.1.7.

1) Los locales de trabajo rednen

los espacios minimos:

a. Tres metros de altura desde
el piso al techo.

b. Dos metros cuadrados de
superficie por cada
trabajador.

c. Diez metros cubicos por cada
trabajador. ( Arto. 85 Ley
618)

3.1.8.

En los establecimientos
comerciales, de servicios y locales
destinados a oficinas y despachos,
la altura es de 2.5 mts vy diez
metros  clbicos por cada
trabajador, siempre que se
remuevan las masas de aire.
(Arto. 86 Ley 618)

3.1.9.

El piso constituye un conjunto
homogéneo, llano y liso sin
soluciones de continuidad; de
material consistente, no
resbaladizo o susceptible de serlo
con el uso y de facil limpieza al
mismo nivel, y de no ser asi se
salvaran las diferencias de alturas
por rampas de pendiente no
superior al angulo de 10 por 100.
(Arto. 87 Ley 618)

3.1.10.

Las paredes son lisas y pintadas
en tonos claros y susceptibles de
ser lavadas o blanqueadas.
(Arto. 88 Ley 618)

3.1.11.

Los techos retinen las condiciones
suficientes para resguardar a los
trabajadores de las inclemencias
del tiempo. (Arto. 89 Ley 618)

3.1.12.

Los corredores, galerias y pasillos
tienen una anchura adecuada al
ndmero de personas que hayan de
circular por ellos y a las
necesidades propias del trabajo.
Sus dimensiones minimas seran
las siguientes:

a. 1.20 metros de anchura para los
pasillos principales

b. Un metro de anchura para los
pasillos secundarios. (Arto. 90
Ley 618)

3.1.13.

La separacion entre maquinas u
otros aparatos no debe ser menor
a 0.80 metros, del punto mas
saliente del recorrido de los
organos moviles de cada maquina.
(Arto. 91 Ley 618)
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3.1.14,

Cuando los aparatos con 6rganos
moviles, invadan en su
desplazamiento una zona de
espacio libre de la circulacion del
personal, este espacio esta
sefializado con franjas pintadas en
el piso, y delimitado el lugar por
donde debe circularse. (Arto. 92
Ley 618)

3.1.15.

Las salidas y las puertas
exteriores de los centros de
trabajo, cuyo acceso es visible y
estd debidamente sefializado, son
suficientes en numero y anchura
para que todos los trabajadores
para que los trabajadores puedan
abandonarlos con rapidez y
seguridad. ( Arto. 93 Ley 618)

3.1.16.

Las puertas transparentes tienen
una sefializacion a la altura de la
vista y estan protegidas contra la
rotura o son de material de
seguridad cuando puedan
suponer un peligro para las
personas trabajadoras. ( Arto. 93
Ley 618)

3.1.17.

Las puertas de comunicacion en el
interior de los centros de trabajo
reinen las condiciones minimas:
si estas se cierran solas, tienen
las partes transparentes que
permitan la visibilidad de la zona a
la que se accede. ( Arto. 94 Ley
618)

3.1.18.

Las puertas de acceso a los
puestos de trabajo o a su planta
se mantienen libres de
obstaculos, aunque estén
cerradas (Arto. 95 Ley 618)

3.1.19.

Los locales  destinados a
dormitorios del personal retnen
las condiciones minimas de
higiene y seguridad del trabajo. (
Arto. 96 Ley 618)

3.1.20.

Las instalaciones del comedor
estan  ubicadas en lugares
proximos a los de ftrabajo, y
separadas de otros locales y de
focos insalubres o molestos. (
Arto. 97 Ley 618)

3.1.21.

Los comedores tienen mesas y
asientos en correspondencia al
ndmero de trabajadores. ( Arto.
99 Ley 618)

3.1.22.

Se dispone de agua potable para
la limpieza de utensilios y vajilla.
Independiente de estos
fregaderos existen inodoros vy
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lavamanos préximos a estos
locales. (Arto. 100 Ley 618)

3.1.23.

El centro de trabajo tiene
abastecimiento suficiente de agua
potable en proporcién al nimero
de trabajadores, facilmente
accesible a todos ellos vy
distribuido en lugares préximos a
los puestos de trabajo. (Arto. 102
Ley 618)

3.1.24.

Los centros de trabajo, que asi lo
ameriten, disponen de vestidores
y de locales de aseo para uso del
personal debidamente
diferenciado por sexo. (Arto. 106
Ley 618)

3.1.25.

Existen lavamanos con su
respectiva dotacion de jabodn.
(Arto. 108 Ley 618)

3.1.26.

Los inodoros y urinarios se
encuentran instalados en debidas
condiciones de desinfeccion,
desodorizacion y supresion de
emanaciones. (Arto. 111 Ley
618)

Sub-bloque 3.2 De los

equipos de proteccién personal

3.2.1.

Los equipos de proteccion
personal se utlizan en forma
obligatoria y permanente, cuando
existe riesgo. (Arto. 133 Ley
618)

3.2.2.

El empleador esta supervisando
sistematicamente el uso de los
equipos de proteccién personal.
(Arto. 134 Ley 618)

3.2.3.

La ropa utilizada en el trabajo, ya
sea de origen natural o sintético,
es adecuada para proteger a los
trabajadores de los agentes
fisicos, quimicos y biolégicos, o
suciedad. (Arto. 135 Ley 618)

3.2.4.

Los equipos de proteccion
personal asignados son de uso
exclusivo del trabajador.(Arto.
135 inciso ¢ Ley 618)

3.2.5.

La ropa de trabajo es acorde a las
necesidades y condiciones del
puesto de trabajo. ( Arto. 137
Ley 618)

3.2.6.

Los equipos de proteccion
personal son suministrados por el
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empleador de manera gratuita a
los trabajadores, son
adecuados 'y brindan una
proteccion eficiente. (Arto. 138
Ley 618)

Sub-bloque

3.3 De

la sefializacion

3.3.1.

El empleador est4d adoptando
correctamente la sefializacion
como técnica complementaria de
seguridad, en los lugares de
trabajo. (Arto. 140 Ley 618)

3.3.2.

El empleador ha colocado las
sefializaciones de forma que
todos los trabajadores las
observen y sean capaces de
interpretarlas. (Arto. 141 Ley
618)

3.3.3.

La sefializacién que se usa en la
empresa es de acuerdo al area a
cubrir, tipo de riesgo y el nimero
de trabajadores  expuestos.
(Arto. 142 Ley 618)

3.3.4.

Los trabajadores estan recibiendo
capacitacion, orientacién e
informacion adecuada sobre el
significado de la sefializacion de
higiene y seguridad. ( Arto. 143
Ley 618)

3.35.

La técnica de sefalizacion de
higiene y seguridad se realiza
cumpliendo los requisitos
técnicos sobre los colores,
formas, simbolos, sefalizaciones

peligrosas, sefalizaciones
especiales, sefiales luminosas,
acusticas, comunicaciones

verbales y sefiales gestuales. (
Arto. 144 Ley 618 y Normativa
de sefalizacién)

3.3.6.

La sefializacibn de riesgos de
choques contra obstaculos, de
caidas de objetos o personas es
mediante franjas alternas
amarillas y negras o rojas y
blancas. ( Arto. 145 Ley 618)

3.3.7.

Las vias de circulacion de
vehiculos en el centro de trabajo
estan debidamente identificadas
para la proteccion de los
trabajadores. ( Arto. 146 Ley
618)

3.3.8.

Toda sustancia liquida o sélida
gue sea manipulada en la
empresa reune los requisitos de
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llevar adherido su embalaje,
etiqueta o rétulo en idioma
espafiol, o bien en el idioma local
si es necesario. ( Arto. 147 Ley
618)

3.3.9.

Todo recipiente que contenga
fludos a presidon (tuberias,
ductos, entre otros) cumple en
llevar grabada su identificacion en
lugar visible, su simbolo quimico,
su nombre comercial y su color
correspondiente. ( Arto. 148 Ley
618)

3.3.10.

La luz de emergencia emitida por
la sefial debe crear un contraste
luminoso apropiado respecto a
su  entorno, sin  producir
deslumbramiento. (Arto. 149 Ley
618)

3.3.11.

La sefial acustica tiene un nivel
sonoro superior al nivel del ruido
ambiental, y es claramente
audible sin molestias. ( Arto. 150
Ley 618)

3.3.12.

Se esta utilizando una sefal
acustica cuando el ruido
ambiental es intenso. (Arto. 150
Ley 618)

Sub-bloque 3.4 De los equipos e instalaciones eléctricas

3.4.1.

El empleador garantiza que los
trabajos y operaciones de
reparacion, instalaciéon de baja
tension, trabajo con redes
subterrdneas, instalacion de alta
tensidn en servicios se hacen
cumpliendo con las regulaciones
de electricidad. (Arto. 151 Ley
618, Arto. 4 de la Normativa de
equipos e instalaciones
eléctricas)

3.4.2.

El empleador esta garantizado el
suministro de herramientas vy
equipos de trabajo necesarios
para realizar tareas en equipos o
circuitos eléctricos (detectores de
ausencia de tension, pértigas de
fibora de vidrio, alfombras vy
plataformas  aislantes, entre
otros). (Arto. 152 Ley 618)

3.4.3.

Los trabajos donde se emplean
maquinas de elevacion en lineas
aéreas o0 en proximidad de las
mismas, relnen los requisitos de
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distancias minimas de
aproximacién para cada tipo de
voltaje. (Artos. 153 y 154 Ley
618)

3.4.4.

Las partes de las maquinas de
elevacion y transporte tienen su
interruptor  unipolar  general
accionado a mano, y estan
polarizados, protegidas sus vias
de rodamiento, rotulada su
capacidad de <carga y la
sefializacion. ( Arto. 163 Ley
618)

3.4.5.

Los equipos de elevacion que se
emplean en lineas energizadas,
estan con su boom aislado y su
conexion a tierra, y son operados
por personal capacitado 'y
autorizado para ello. (Arto. 154
Ley 618)

3.4.6.

El empleador garantiza que los
trabajos se realizan con
maquinas elevadoras en buen
estado. Y vigila el funcionamiento
y buen estado de los
cabrestantes, los tensores y los
demas mecanismos. (Arto. 155
Ley 618)

3.4.7.

Los lugares de paso o0 acceso a
las instalaciones eléctricas estan
delimitados garantizando el
transito comodo y seguro. (Arto.
156 Ley 618)

3.4.8.

Los ascensores y sus estructuras
metalicas, motores y paneles
eléctricos de las maquinas
elevadoras, estan polarizados.(
Arto. 164 Ley 618)

3.4.9.

Las herramientas y aparatos
eléctricos estdn debidamente
polarizados y con sus respectivos
protectores. (Arto. 157 Ley 618)

3.4.10.

Los conductores portatiles y los
suspendidos se emplean en
circuitos que funcionan en
tensiones superiores a los 250
voltios. ( Arto. 158 Ley 618)

3.4.11.

El empleador garantiza que no se
emplean conductores desnudos,
excepto cuando exista
polarizaciéon. ( Arto. 159 Ley
618)

3.4.12.

Los interruptores, fusibles,
breaker y corta circuitos estan
cubiertos, y se toman las
medidas de seguridad. (Arto.
160 Ley 618)
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3.4.13.

El empleador prohibe el uso de
interruptores de palanca o de
cuchillas que no estén con las
medidas de seguridad
requeridas.

(Arto. 161 Ley 618)

3.4.14.

La tension de alimentacion en las
herramientas eléctricas portatiles
no excede los 250 voltios con
relacion al polo a tierra.(Arto 163
Ley 618)

3.4.15.

En los trabajos en lineas
eléctricas aéreas se conservan
las distancias requeridas de
seguridad. (Arto. 165 Ley 618)

3.4.16.

El empleador ha adoptado que en
los lugares de trabajo donde esté
lloviendo o con tormenta eléctrica
se suspenda la labor. ( Arto. 166
Ley 618)

3.4.17.

En los lugares donde se vaya a
efectuar corte de cable eléctrico
subterraneo, se comprueba
primero la ausencia de tension. (
Arto. 167 Ley 618)

3.4.18.

En las instalaciones de alta
tension los conductores
eléctricos fijos estan
debidamente aislados respecto a
tierra. ( Arto. 168 Ley 618)

3.4.19.

Los conductores subterrdneos en
bandeja que se instalen vy
empleen en circuitos  de
tensiones superiores a 13,800
voltios, estan protegidos por una
cubierta de polietileno.(Arto. 169
Ley 618)

3.4.20.

Los conductores suspendidos
estan instalados en circuitos que
funcionen a tensiones superiores
a 13,800 voltios, y se encuentren
fuera del alcance de personas.
(Arto. 170 Ley 618)

Sub-bloque 3.5 Prevenci

O6n y proteccién contra incendio

3.3.1.

El centro de trabajo cuenta con
extintores de incendio del tipo
adecuado a los materiales
usados y a la clase de fuego. (
Arto. 193 Ley 618)

3.3.2.

Los extintores de incendio estan
en perfecto estado de
conservacion y funcionamiento y
son  revisados  anualmente.
(Arto. 194 Ley 618)
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Los extintores estan visiblemente
localizados en lugares de facil
3.3.3. acceso y a la disposicion de uso
inmediato en caso de incendio. (
Arto. 195 Ley 618)

Los locales en que se produzcan
0 empleen sustancias facilmente
combustibles que no estén
expuestos a incendios subitos o
de rapida propagacion, se
construyen a conveniente
distancia y estan aislados del
resto de los puestos de trabajo.
(Arto. 181 Ley 618)

3.3.4.

La separacion entre locales
cumple con los requisitos en
aislar con paredes resistentes de
mamposteria, con muros rellenos
de tierra 0 materiales
incombustibles sin aberturas.
(Arto. 182 Ley 618)

3.3.5.

En la construccion de los locales
se emplean materiales de gran
resistencia al fuego y se revisten
los de menor resistencia con
3.3.6. materiales ignifugos mas
adecuados tales como: cemento,
yeso, cal o mamposteria de
ladrillos, etc. ( Arto. 183 Ley
618)

Las zonas de trabajo en las que
existe mayor peligro de incendio
se aislan o separan de las
3.3.7. restantes mediante muros corta
fuego. Asimismo, se reducen al
minimo las  comunicaciones
interiores entre unas y otras
zonas. ( Arto. 184 Ley 618)

Los locales de trabajo donde
exista riesgo inminente de
3.3.8. incendio no se instalen hornos,
calderas u otra maquinaria que
origine riesgo. ( Arto. 191 Ley
618)

Los pisos de los pasillos y
corredores de los locales con
riesgo  de incendio, son
construidos de material
incombustible, y se mantienen
libres de obstaculos. ( Arto. 185
Ley 618)

3.3.9.

3.3.10. Las puertas de acceso al exterior
estan siempre libres de
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obstaculos y abren hacia afuera,
sin necesidad de emplear llaves,
barras o (tiles semejantes. (
Arto. 186 Ley 618)

3.3.11.

Las ventanas que se utilicen
como salidas de emergencia
cumplen con los requisitos de
carecer de rejas y abren hacia el
exterior. ( Arto. 187 Ley 618)

3.3.12.

Las escaleras estan recubiertas
con materiales ignifugos. ( Arto.
188 Ley 618)

3.3.13.

Las cabinas de los ascensores y
montacargas son de material
aislante al fuego. ( Arto. 189 Ley
618)

3.3.14.

En los sectores vulnerables a
incendios esta instalado un
sistema de alarma que emite
sefiales acusticas y luminicas. (
Arto. 196 Ley 618)

3.3.15.

En el centro de trabajo existe
brigada contra incendios,
instruida y capacitada en el tema.
(Arto. 197 Ley 618)

Sub-bloque 3.6 De las escaleras de mano

3.6.1.

Las escaleras de mano estan en
perfecto estado de conservacién y
las partes y accesorios
deteriorados se repararan
inmediatamente. (Arto. 34
Normativa de Construccion)

BLOQUE 4: ERGONO

MIA INDUSTRIAL

4.1.

El empleador  brinda las
condiciones para que la labor o
tarea se realice cémodamente,
de acuerdo a las particularidades
de cada puesto. (Arto. 292 Ley
618)

4.2.

El empleador ha adoptado las
medidas necesarias en cuanto a
ergonomia, si el trabajo que se
va a realizar es 100% sentado. (
Arto. 293 Ley 618)

4.3.

Al trabajador que permanece
mucho tiempo de pie se le dota
de silla, estableciendo pausas o
tiempo para interrumpir los
periodos largos de pie. ( Arto.
296 Ley 618)

4.4,

El empleador esta adoptando las
medidas ergonémicas necesarias
cuando el trabajo se hace de pie,
para que los trabajadores no se
vean afectados. ( Arto. 297 Ley
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618)

El empleador ha adoptado las
medidas ergonémicas necesarias
4.5. cuando se realizan actividades
fisicas dinamicas. ( Arto. 298
Ley 618)
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ANEXO # 2. CALCULO DE ESTIMACION DE OCURRENCIA DE RIESGOS Y
SU SEVERIDAD.

La estimacion de la probabilidad asi como la severidad de los dafos, se
calculo en base a las tablas y se trabajé por actividades realizadas.

Condiciones Indicador | Valor | Indicador ‘ Valor

La frecuencia de exposicion al Riesgos es mayor ]
o Si 10 no 0
que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no 10 Si 0
Se cumplen los requisitos legales y las .
. ) no 10 Si 0
recomendaciones de buenas practicas
Proteccién suministrada por los EPP no 10 Si 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada no 10 Si 0
Condiciones inseguras de trabajo Si 10 no 0
Trabajadores sensibles a determinados Riesgos Si 10 no 0
Fallos en los componentes de los equipos, asi )
] o . Si 10 no 0
como en los dispositivos de proteccion
Actos inseguros de las personas (errores no
intencionados o violaciones intencionales de los Si 10 no 0
procedimientos establecidos)
Se llevan estadisticas de accidentes de trabajo no 10 si 0
Total 100 0

Significado

Probabilidad S S
Cualitativo Cuantitativo

Baja Ocurrira raras veces 0-29

Ocurrira en algunas
_ 30-69
ocasiones

Ocurrir4 siempre o casi
_ . 70-100
siempre el dafio
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Severidad del

Significado

Dafo

Dafios superficiales (pequefios cortes, magulladuras, molestias e irritacién

Baja
de los ojos por polvo). Lesiones previamente sin baja o con baja inferior a

Ligeramente
10 dias.

Dafiino

Quemaduras, conmociones, torceduras importantes, fracturas,
amputaciones menores graves (dedos), lesiones mudltiples, sordera,
dermatitis, asma, trastornos mausculo-esquelético, intoxicaciones
previsiblemente no mortales, enfermedades que lleven a incapacidades

menores. Lesiones con baja prevista en un intervalo superior a los 10 dias.

Amputaciones muy grave (manos, brazos) lesiones y pérdidas de ojos;
cancer y otras enfermedades cronicas que acorten severamente la vida,
lesiones muy graves ocurridas a varias 0 a muchas personas y lesiones

mortales.

1) Actividad: Desplazarse por el area.

Condiciones Indicador ‘ Valor | Indicador ‘ Valor

La frecuencia de exposicion al Riesgos es mayor que media jornada Si 10
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no 10
Se cumplen los requisitos legales y las recomendaciones de buenas
practicas ne 10
Proteccién suministrada por los EPP Si 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada Si 0
Condiciones inseguras de trabajo no 0
Trabajadores sensibles a determinados Riesgos no 0
Fallos en los componentes de los equipos, asi como en los dispositivos de
proteccion ne 0
Actos inseguros de las personas (errores no intencionados o violaciones )
intencionales de los procedimientos establecidos) s 10
Se llevan estadisticas de accidentes de trabajo no 10

Total 50 0

Probabilidad Severidad

Media Ligeramente Dafiino
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2) Actividad: Cargar demasiados documentos apilados.

Condiciones Indicador | Valor Indicador Valor

no 0
Medidas de control ya implantadas son adecuadas si 0
Se cumplen los requisitos legales y las recomendaciones de buenas o 0
practicas
Proteccién suministrada por los EPP si 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada si 0
Condiciones inseguras de trabajo no 0
Trabajadores sensibles a determinados Riesgos no 0
Fallos en los componentes de los equipos, asi como en los dispositivos de
proteccion ne 0
Actos inseguros de las personas (errores no intencionados o violaciones )
intencionales de los procedimientos establecidos) s 10
Se llevan estadisticas de accidentes de trabajo no 10

Total 20 0
Probabilidad Severidad
Baja Ligeramente Dafiino

3) Actividad: Caminar por los pasillos o dentro de la oficina.

Condiciones Indicador ‘ Valor Indicador Valor

La frecuencia de exposicion al Riesgos es mayor que media jornada
Medidas de control ya implantadas son adecuadas no 10
Se cumplen los requisitos legales y las recomendaciones de buenas o 10
practicas
Proteccién suministrada por los EPP si 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada Si 0
Condiciones inseguras de trabajo no 0
Trabajadores sensibles a determinados Riesgos no 0
Fallos en los componentes de los equipos, asi como en los dispositivos de
proteccion ne 0
Actos inseguros de las personas (errores no intencionados o violaciones
intencionales de los procedimientos establecidos) S 10
Se llevan estadisticas de accidentes de trabajo no 10

Total 50 0

Probabilidad Severidad
Media Dafiino
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4) Actividad: Al momento de manipular aparatos eléctricos.

Condiciones Indicador | Valor Indicador Valor

La frecuencia de exposicion al Riesgos es mayor que media jornada no 0
Medidas de control ya implantadas son adecuadas si 0
Se cumplen los requisitos legales y las recomendaciones de buenas o 0
practicas
Proteccién suministrada por los EPP si 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada si 0
Condiciones inseguras de trabajo no 0
Trabajadores sensibles a determinados Riesgos no 0
Fallos en los componentes de los equipos, asi como en los dispositivos de
proteccion ne 0
Actos inseguros de las personas (errores no intencionados o violaciones )
intencionales de los procedimientos establecidos) s 10
Se llevan estadisticas de accidentes de trabajo no 10

Total 20 0

Probabilidad Severidad

Baja

Extremadamente Dafiino

5) Actividad: Caminar con cargas en las manos.

Condiciones

Indicador | Valor

Indicador

La frecuencia de exposicion al Riesgos es mayor que media jornada no 0
Medidas de control ya implantadas son adecuadas si 0
Se cumplen los requisitos legales y las recomendaciones de buenas
practicas S 0
Proteccién suministrada por los EPP Si 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada Si 0
Condiciones inseguras de trabajo no 0
Trabajadores sensibles a determinados Riesgos no 0
Fallos en los componentes de los equipos, asi como en los dispositivos de
proteccion ne 0
Actos inseguros de las personas (errores no intencionados o violaciones )
intencionales de los procedimientos establecidos) S 10
Se llevan estadisticas de accidentes de trabajo no 10

Total 20 0

Probabilidad Severidad

Baja

Ligeramente Dafiino
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6) Actividad: Caminar por la bodega.

Condiciones Indicador | Valor Indicador Valor

no 0
Medidas de control ya implantadas son adecuadas Si 0
Se cumplen los requisitos legales y las recomendaciones de buenas )
practicas S 0
Proteccién suministrada por los EPP si 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada si 0
Condiciones inseguras de trabajo no 0
Trabajadores sensibles a determinados Riesgos no 0
Fallos en los componentes de los equipos, asi como en los dispositivos de
proteccion ne 0
Actos inseguros de las personas (errores no intencionados o violaciones i 10
intencionales de los procedimientos establecidos)

Se llevan estadisticas de accidentes de trabajo no 10
Total 20 0
Probabilidad Severidad
Baja Extremadamente Dafiino

7) Actividad: Desplazarse en lugares expuestos al sol o en lugares con
exceso de calor.

Condiciones Indicador ‘ Valor | Indicador ‘ Valor

La frecuencia de exposicion al Riesgos es mayor que media jornada no 0
Medidas de control ya implantadas son adecuadas si 0
Se cumplen los requisitos legales y las recomendaciones de buenas
practicas S 0
Proteccién suministrada por los EPP si 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada si 0
Condiciones de trabajo Si 10
Trabajadores sensibles a determinados Riesgos no 0
Fallos en los componentes de los equipos, asi como en los dispositivos de
proteccion ne 0
Actos inseguros de las personas (errores no intencionados o violaciones
intencionales de los procedimientos establecidos) S 10
Se llevan estadisticas de accidentes de trabajo si 0

Total 20 0

Probabilidad Severidad
Baja Dafiino
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8) Actividad: Subir escaleras para instalacion de redes.

Condiciones Indicador | Valor Indicador Valor

no 0
Medidas de control ya implantadas son adecuadas si 0
Se cumplen los requisitos legales y las recomendaciones de buenas o 10
practicas
Proteccién suministrada por los EPP si 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada si 0
Condiciones inseguras de trabajo Si 10
Trabajadores sensibles a determinados Riesgos Si 10
Fallos en los componentes de los equipos, asi como en los dispositivos de
proteccion ne 0
Actos inseguros de las personas (errores no intencionados o violaciones )
intencionales de los procedimientos establecidos) s 10
Se llevan estadisticas de accidentes de trabajo no 10

Total 50 0
Probabilidad Severidad
Media Extremadamente Dafiino

9) Actividad: Apoyo o ayuda a técnicos.

Condiciones Indicador | Valor Indicador Valor

La frecuencia de exposicion al Riesgos es mayor que media jornada no 0
Medidas de control ya implantadas son adecuadas si 0
Se cumplen los requisitos legales y las recomendaciones de buenas
practicas S 0
Proteccién suministrada por los EPP si 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada si 0
Condiciones inseguras de trabajo Si 10
Trabajadores sensibles a determinados Riesgos no 0
Fallos en los componentes de los equipos, asi como en los dispositivos de
proteccion ne 0
Actos inseguros de las personas (errores no intencionados o violaciones
intencionales de los procedimientos establecidos) S 10
Se llevan estadisticas de accidentes de trabajo Si 0

Total 20 0

Probabilidad Severidad
Baja Extremadamente Dafiino
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10)Actividad: Mientras se desplaza en camion.

Condiciones Indicador | Valor Indicador Valor

no 0
Medidas de control ya implantadas son adecuadas si 0
Se cumplen los requisitos legales y las recomendaciones de buenas o 0
practicas
Proteccién suministrada por los EPP si 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada si
Condiciones inseguras de trabajo Si 10
Trabajadores sensibles a determinados Riesgos no 0
Fallos en los componentes de los equipos, asi como en los dispositivos de
proteccion ne 0
Actos inseguros de las personas (errores no intencionados o violaciones )
intencionales de los procedimientos establecidos) s 10
Se llevan estadisticas de accidentes de trabajo si

Total 20
Probabilidad Severidad
Baja Extremadamente Dafiino

11)Actividad: Al recibir y sacar materiales de bodega.

Condiciones Indicador ‘ Valor | Indicador Valor

La frecuencia de exposicion al Riesgos es mayor que media jornada no 0
Medidas de control ya implantadas son adecuadas Si 0
Se cumplen los requisitos legales y las recomendaciones de buenas X 0
practicas
Proteccién suministrada por los EPP Si 0
Tiempo de mantenimiento de los EPP adecuada Si 0
Condiciones inseguras de trabajo si 10
Trabajadores sensibles a determinados Riesgos si 10
Fallos en los componentes de los equipos, asi como en los dispositivos de
proteccion ne 0
Actos inseguros de las personas (errores no intencionados o violaciones N 10
intencionales de los procedimientos establecidos)
Se llevan estadisticas de accidentes de trabajo no 10

Total 40 0

Probabilidad Severidad
Media Extremadamente Dafiino
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ANEXO # 3. MANUAL DE PRIMEROS AUXILIOS

1) ¢Qué son los primeros auxilios?

Se entiende por primeros auxilios el conjunto de actuaciones y técnicas que
Permiten la atencién inmediata de un accidentado, hasta que llega la asistencia
médica Profesional, a fin de que las lesiones

gue ha sufrido no empeoren.

2) Consejos generales de socorrismo
Existen 10 consideraciones que se deben
tener en cuenta, siempre, como actitud a

mantener ante los accidentes.

Al asumir estos 10 consejos nos permitira evitar cometer los errores mas
habituales en la atencién de accidentados y, con ello, conseguir no agravar las
lesiones de los mismos.

Por ello, lea detenidamente cada uno de estos consejos:

1. Conservar la calma:

No perder los nervios es basico para poder actuar de forma correcta, evitando
Errores irremediables.

2. Evitar aglomeraciones:

No se debe permitir que el accidente se transforme en espectaculo. Evitando la
“histeria” colectiva, se facilita la actuacién del socorrista.

3. Saber imponerse:

Es preciso hacerse cargo de la situaciéon y dirigir la organizacién de recursos y
la posterior evacuacion del herido.

4. No mover:

Como norma bésica y elemental no se debe mover a nadie que haya sufrido un
Accidente, hasta estar seguros de que se pueden realizar movimientos sin

riesgo de empeorar las lesiones ya existentes. No obstante, existen situaciones
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en las que la movilizacion debe ser inmediata: Cuando las condiciones
ambientales asi lo exijan o bien cuando se deba realizar la maniobra de

reanimacion cardiopulmonar.

5. Examinar al herido:
Se debe efectuar una evaluacion primaria, que consistira en determinar
aguellas situaciones en que exista la posibilidad de la pérdida de la vida de
forma inmediata.

Posteriormente, se procedera a realizar la evaluacién secundaria o, lo que es
lo mismo, controlar aquellas lesiones que puedan esperar la llegada de los
servicios Profesionalizados.

6. Tranquilizar al herido:

Los accidentados suelen estar asustados, desconocen las lesiones que sufren
y necesitan a alguien en quien confiar en esos momentos de angustia.

Es funcién del socorrista el ofrecer esa confianza y mejorar el estado animico
del lesionado.

7. Mantener el herido caliente:

Cuando el organismo humano recibe una agresion, se activan los mecanismos
de autodefensa implicando, en muchas ocasiones, la pérdida de calor corporal.
Esta situacién se acentla cuando existe la pérdida de sangre, ya que una de
las funciones de ésta es la de mantener la
temperatura interna del cuerpo.

8. Avisar a personal sanitario:

Este consejo o recomendaciéon se traduce como la

necesidad de pedir ayuda, con rapidez, a fin de

establecer un tratamiento ]
Ante un accidente:

medico lo mas precozmen ; :
édico lo mas precozmente ¢ No pierda los nervios.

posible. e No mueva al herido a menos que sea
9. Traslado adecuado: necesario.
Segin las lesiones que ¢ Efectiie la evaluacion primaria.
_ ¢ Avise.
presente el accidentado, la ]
o Abricuelo

posicion de espera y traslado

Elabord: Br. Rolando Meléndez Pagina 159



PROPUESTA DE UN PLAN DE INTERVENCION DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
EN LA EMPRESA DISERPRO S.A.

variara.

Es importante acabar con la practica habitual de la evacuacion en coche
Particular, ya que si la lesion es vital, no se puede trasladar y se debe atender
“‘insitu” y si la lesidn no es vital, quiere decir que puede esperar la llegada de un
Vehiculo (ambulancia) debidamente acondicionado.

10. No medicar:

Esta facultad es exclusiva del médico.

3) Activacion del sistema de emergencia

La rapida actuacion ante un accidente puede salvar la vida de una persona o
evitar el empeoramiento de las posibles lesiones que padezca. La atencién a
un trabajador lesionado se conoce como conducta P.A.S. y comprende tres

secuencias:

e Proteger.
e Auvisar.

e Socorrer.

Proteger el lugar de los hechos

p La primera medida sera hacer seguro el lugar, cmdando de nuestra propia seguridad a la
vez que de la de los accidentados verificando que no que no persistan peligros que
originaron el accidente.

Alertar a los servicios de socorro

#  Avisaremos a los servicios médicos propios si la empresa dispone de ellos y a los

mandos, en todo caso, seguiremos las instrucciones recogidas en el Plan de
Emergencia de la misma.

#  Alguien debe permanecer con el accidentado y otra persona acudir al teléfono mas
cercano informando de la situacién correctamente.

#  Es importante que nos identifiquemos al dar esta informacion y que nos aseguremos
que la persona que ha recibido el mensaje, lo ha recibido correctamente.

Socorrer
s Dado que un accidentado puede presentar distintas lesiones.
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La P de proteger

Antes de actuar, asegurese de que tanto el accidentado como usted. Estan
fuera de Peligro. Por ejemplo, ante un ambiente toxico, no atienda al intoxicado
sin antes proteger sus vias respiratorias (uso de mascaras con filtros
adecuados), pues de lo contrario se accidentaria Ud. También. Protéjase en

casos de electrocucion.

La A de avisar

Siempre que sea posible avise a los servicios sanitarios (médico,
ambulancia...) de la existencia del accidente, y asi activara el sistema de
emergencia. Inmediatamente después comience a socorrer mientras espera la
ayuda.

Es muy importante dar la alerta de forma correcta y estructurada. Para ello
se debe tener muy claro:

* Quién tiene que avisar

» Como tiene que dar el mensaje

» A quién debe dar el mensaje, ya que muchas veces un error en la forma de
alertar implica la pérdida de la vida del accidentado, por retraso o por mala

interpretacion del mensaje.

La S de socorrer
Una vez haya protegido y avisado, procederd a actuar sobre el accidentado,
reconociendo sus signos vitales siempre por este orden:

a) Conciencia

b) Respiracion

e Siempre, v en cualquier tipo de accidente, debe ACTIVAR EL SISTEMA DE
EMERGENCIA. (P.A.S.)
e La exploracion de los signos vitales, debe realizarse por el siguiente orden:

Conciencia, Respiracion y Pulso.

Elabord: Br. Rolando Meléndez Pagina 161



PROPUESTA DE UN PLAN DE INTERVENCION DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
EN LA EMPRESA DISERPRO S.A.

4) Los eslabones de |la cadena de socorro

Entre la victima y la atencion médica especializada pueden intervenir una serie
de personas (eslabones) que deben ser informadas, formadas y entrenadas
para asegurar la rapidez y eficacia de la actuacién frente a emergencias.

Entre ellas se encuentran: los testigos, el telefonista de la empresa, el

socorrista, etc.

Los testigos

Existen tres tipos de posibles testigos de un accidente laboral:

* Testigo ordinario: sin preparaciéon ni formaciéon e influenciable por la
emocién y el panico. No sabe qué mensaje ha de transmitir y puede olvidar
incluso sefalar el lugar del accidente.

* Testigo privilegiado: con una formacion adecuada, es capaz de hacer una
Valoracion global de la situacion, sabe avisar de forma eficaz y se mantiene
Tranquilo.

» Testigo profesional: ha sido formado y entrenado especificamente para
vigilar, detectar, alertar e intervenir (delegados de prevencién, personal de

seguridad, vigilantes de proceso...).

La mayoria de los testigos en la empresa son de tipo Ordinario, con lo que
la transmision de la alerta no estara ni mucho menos asegurada redundando
en retrasos innecesarios, asistencia inadecuada y, en ultimo extremo, pérdidas

humanas.

¢A quién hemos de formar?
Seria conveniente que todos y cada uno de los trabajadores estuviera
informado (carteles informativos, charlas, folletos explicativos...) sobre lo que

en primeros auxilios se conoce como P.A.S.

El/la telefonista de la empresa
En algunas empresas un paso obligado para contactar con los servicios

externos es El/la telefonista. Siempre que exista este eslabon se le debera
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incluir en el grupo de testigos privilegiados. De él o ella depende la transmision
rapida, correcta y eficaz de la solicitud de ayuda.

No es posible concretar cuantos socorristas se requieren por numero de
trabajadores. “el numero suficiente” dependera de otros muchos factores. A
modo de guia, a la hora de decidir cuantos socorristas formar, deberemos tener
en cuenta:

* El nimero de trabajadores.

* La estructura de la empresa (superficie, naves, plantas...).

« La distribucion de los trabajadores en la empresa.

* El tipo de trabajo: el/los riesgo/s existente/s; situaciones de aislamiento;
Trabajos fuera de la empresa...

* Los turnos de trabajo.

+ La distancia (en tiempo real) de los servicios médicos externos.

* Las posibles ausencias por enfermedad, vacaciones....

En todo caso se deberia disponer en cualquier momento, en la empresa, de
una persona encargada de la actuacion en situaciones de emergencia. Una
cifra orientativa para situaciones de riesgo bajo (ej. Oficinas) seria de un
socorrista por cada 50 trabajadores por turno. Este nuamero deberia
considerarse como minimo en el resto de situaciones. A veces, es conveniente
disponer de dos socorristas por grupo de trabajo (ej. Trabajo con maquinas o
herramientas peligrosas).

Los otros eslabones Ellla Los eslabones de la cadena de

testigo, el/la telefonista, el/la Jocorro son.

e Propios: el/la testico, el/la
telefonista y el/la socorrista.

¢ Exteriores: ambulancia, médico

socorrista;
Todos ellos son eslabones
pertenecientes a la

de ureencias v hospital.
Empresa. = Y P

El personal de la ambulancia, el equipo médico de urgencias, el personal del

hospital son eslabones exteriores.
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Esta diferencia de ubicaciéon no ha de suponer una traba para una actuacion
eficaz. Cada uno de ellos ha de saber quién va después y quién le precede,
procurando que la informacion se transmita de forma clara y concisa, facilitando

asi las actuaciones posteriores.

5) La formacion en socorrismo laboral

La formacion en socorrismo laboral debe gravitar alrededor de las siguientes
premisas:

* El socorrista laboral sera voluntario.

* El socorrista laboral deberéa tener, ademas de los conocimientos basicos y
Generales, una formacion especifica en relacion con los riesgos existentes en
la Empresa.

* El socorrista laboral debera recibir periédicamente cursos de reciclaje.

Formacién en socorrismo laboral

Esta formacion se deberia dividir en tres grandes bloques tematicos: formacion

Basica, complementaria y especifica.

1° bloque: formacion basica o minima

En este bloque, el socorrista debe estar capacitado para atender situaciones
de Emergencia médica tales como: la pérdida de conocimiento, los paros
cardio respiratorios, la obstruccion de vias respiratorias, las hemorragias y el
shock. Siendo ésta la parte mas importante, es recomendable dominar las
técnicas precisas y efectuar reciclajes periddicos de las mismas.

2° bloque: formacion complementaria

La formacion complementaria permite atender situaciones consideradas
como Urgencia médica, siendo estas las que pueden esperara la llegada de
los servicios médicos, como por ejemplo: quemaduras (leves), contusiones,

fracturas, luxaciones y esguinces, heridas, etc....

3° bloque: formacion especifica.
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Atendiendo a los riesgos existentes en la empresa es conveniente tener
una formacién muy especifica.

Se cita como ejemplo la formacién que deberia capacitar al socorrista para
poder dominar con soltura, ante el riesgo quimico, las siguientes técnicas:
rescate  en ambiente téxico, oxigenoterapia, quemaduras quimicas,

intoxicaciones por productos quimicos especificos etc.

| = ElI /la socorrista sera voluntario/a, adecuadamente formado/a y
| periodicamente reciclado/a

| #La formacion basica capacita para atender emergencias médicas.

¥ L a formacion complementaria capacita para atender urgencias medicas.

fLa formacion especifica capacita para atender determinadas situaciones,
segun los riesgos existentes (ej. Uso de oxigeno).

6) La evaluacion primaria de un accidentado

Una vez activado el sistema de emergencia (P.A.S.) y a la hora de socorrer, se
debe establecer un método Unico que permita identificar las situaciones vitales
o de emergencia médica. Para ello es importante saber que el érgano mas
delicado del ser humano es el cerebro (encéfalo) y que su funcién es coordinar
y ordenar el buen funcionamiento del resto del organismo; es lo que
vulgarmente se conoce como el “ordenador” del cuerpo humano, por lo que si
él falla, el resto también falla. Las células que lo forman (neuronas) son
extremadamente delicadas, tanto que su muerte implica la no regeneracion de
las mismas, por este motivo se debe vigilar y evitar su lesién. Las neuronas se
alimentan del oxigeno que transporta la sangre, oxigeno que se adquiere
gracias a la respiracion (pulmones) y se transporta por el impulso que realiza el
Corazon. Cuando este proceso se detiene, porque la persona no puede
respirar o porque el corazon no envia la sangre al cerebro, este sufre se

lesiona y muere.

Las neuronas pueden soportar ésta situacion durante cuatro minutos sin

lesionarse; a partir de este tiempo y si no hemos restablecido el proceso,
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empiezan a morir de forma progresiva y, transcurridos cuatro minutos mas, se
produce la muerte total del cerebro.

Este espacio de tiempo (4+4=8 minutos) es lo que se conoce como muerte
Clinica, la cual es reversible aplicando una serie de técnicas que permitan de
nuevo la llegada de sangre oxigenada al cerebro.

Por todo lo expuesto, se comprende que delante de un accidentado, sea el que
sea, siempre se debe hacer lo mismo: buscar las situaciones que puedan
implicar la muerte clinica, o lo que es lo mismo: realizar la evaluacion primaria o

identificacion de Signos vitales (conciencia, respiracion y pulso).

Conciencia

Para saber si un accidentado estd consciente se le preguntard qué le ha
pasado. Si contesta, descartara la existencia de paro respiratorio. El problema
surge cuando el paciente no contesta. Entonces se le debe agitar levemente
para ver sus Reacciones (gemidos, apertura de ojos, movimientos de cabeza,
etc.); si no existe ningun tipo de reaccion, significa que el estado de
inconsciencia esta declarado, por lo que inmediatamente y, en lo posible, sin
tocarlo (pues puede ser un paciente traumatico y existir lesiones dseas que

agraven su estado) se debe comprobar su Respiracion.

La conciencia es siempre el PRIMER signo vital que se debe explorar.

Respiracion
Teniendo al accidentado inconsciente, existen dos posibilidades: que respire o
gue no respire. Para comprobar la
presencia de la respiracion en un

accidentado, el socorrista debe

Observar, escuchar y
. . ; sentir la respiracion
utilizar la vista, el oido y el tacto. Para y el pulso
ello acercara su propia mejilla a la

boca-nariz del accidentado y mirando

hacia el pecho podra observar el
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movimiento toracico o abdominal, escuchar la salida del aire y notar en su

mejilla el calor del aire exhalado.

a) sirespira:
No har falta seguir explorando sus signos vitales ya que el corazén funciona
seguro. El procedimiento a seguir, siempre que no sea traumatico, es el de
colocarlo en una posicion de seguridad para prevenir las posibles

consecuencias de un vomito.

Esta posiciéon es la denominada como P.L.S. que significa “posicion

Lateral de seguridad”.
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En el caso de que el paciente respire pero sea traumatico, no lo mueva. En

ambos casos debe seguir a su lado vigilando sus signos vitales hasta que
llegue la ayuda solicitada.

b) si no respira:
Si al acercar la mejilla o el dorso de la mano a la boca del accidentado,
comprueba que no respira, enseguida y sin perder tiempo coloque al
accidentado, sea traumatico o no, en posicion decubito supino (estirado
mirando hacia arriba) y después de explorar su boca para comprobar la

existencia de cuerpos extrafios (dientes desprendidos, chicles,...) se procedera
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a abrir las vias aéreas mediante una hiperextension del cuello evitando que la

lengua obstruya la via de entrada de aire.

En ocasiones, con esta simple maniobra el paciente vuelve a respirar. En caso
contrario, el paro respiratorio es evidente, por lo que debe suplir la funcién

ausente mediante la respiracion artificial, método boca a boca.

La respiracion se compiueba utilizando la vista, el oido y el tacto del socorrista.

SI RESPIRA: si no hay riesgo de ofras lesiones pongalo en posicion lateral de
seguridad.

SI NO RESPIRA: refire los cuerpos extraiios de la boca. Abra la via aérea
(hiperextension del cuello). Si es necesario, empiece el boca-boca.

Pulso

Cuando el paro respiratorio esta instaurado y se
ha procedido a iniciar el boca a boca es
necesario comprobar el funcionamiento cardiaco
mediante la toma del pulso Carotideo (cuello),
por ser este el mas préoximo al corazén y el de ,
.:I{' F;T

-
mas facil localizacion. Caso de existir pulso se

-

seguira efectuando la respiracion artificial, pero

en el momento en que desaparezca este pulso
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debe iniciar sin demora el masaje cardiaco externo, acompafiando siempre de

la respiracion boca a boca.

| EI pulso se toma en el cuello (arterias carétidas) v después de haber iniciado el
| boca-boca.

| SI HAY PULSO: siga con el boca-boca.

| SINO HAY PULSO: inicie el masaje cardiaco.

7) Emergencias médicas.

Técnica de reanimaciéon Cardio-pulmonar (R.C.P.) y hemorragias.
Se aplica cuando estamos ante un paciente inconsciente y que no respira.

Se procedera del siguiente modo:

A) extraer posibles cuerpos extrafios de la boca (dientes, Chicles...)

B) efectuar la hiperextension del cuello: Si respira no hara falta seguir
explorando sus signos vitales ya que el corazén funciona seguro.

Si no respira:

C) apretar la frente e hiperextender bien el cuello.

D) girar la mano de la frente y pinzar la nariz.

E) colocar nuestros labios alrededor de la boca del paciente sellando
totalmente su boca con la nuestra. Iniciar el Boca a boca: 2 insuflaciones
rapidas.

F) una vez insuflado el aire se debe comprobar el funcionamiento cardiaco a

través del pulso carotideo:

Posibilidades

1.-hay pulso pero no respira: seguir con la respiracion artificial boca a boca y
comprobar peridédicamente la existencia del pulso (cada minuto o cada 12
insuflaciones).

2.-no hay pulso: iniciar el masaje cardiaco externo.

* Masaje cardiaco externo, paciente inconsciente, que no respira y que no tiene

pulso:
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A) colocar al paciente sobre una superficie dura.

B) localizar el tercio inferior del esternén y colocar el talon de nuestra mano
sobre él. La otra mano se apoyara de la misma forma sobre la que contacta
con el térax.

C) con nuestros dedos estirados y los brazos perpendiculares al punto de
contacto con el esternon, ejerceremos compresion directa sobre el térax,
consiguiendo que se deprima unos 4 o 5 cm. Y a un Ritmo de
compresion/relajacion= 1/1.

D) el masaje cardiaco siempre ira acompafiado de la respiracién Boca a boca.

1 socorrista:
e 2 insuflaciones (boca-boca)
e 15 compresiones (masaje cardiaco)

e Repetir este ritmo durante 1 minuto (4 veces: 2/15,2/15,2/15y 2/15)

2 socorristas:

¢ 1 insuflacién (boca-boca)
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e 5 compresiones (masaje cardiaco).

| Usted debe suplir las funciones vitales que el accidentado no tenga.

| SINO RESPIRA: usted debe respirar por él (boca-boca).

| SINO TIENE PULSO: usted debe ser su corazon (masaje cardiaco).

| Tedas estas maniobras son aplicables a personas adultas .Las utilizadas en lactantes
| v niflos varian segiin la edad o constitucion del mismo.

Hemorragias
El sistema circulatorio tiene la funcion de transportar los nutrientes y el oxigeno
a las células del organismo, también es el responsable de mantener la
temperatura interna del cuerpo humano.
El sistema circulatorio esta compuesto por:

e Corazbn

e Vasos sanguineos

e Sangre
El corazon actia de bomba, impulsando la sangre a través de los vasos

sanguineos.
Los vasos sanguineos son los conductos por donde circula la sangre. Existen 3

tipos de vasos:
e arterias: son los vasos que salen del corazén.
e venas: son los vasos que van hacia el corazén.

e capilares: son los vasos mas pequefios y son los

Responsables del intercambio gaseoso.
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DIFERENCIAS
ARTERIAS VENAS
- Salen del corazon - Van hacia el corazon
. La sangre circula a mucha|- La sangre circula con poca
presion presion
- La sangre circula a impulsos - La sangre circula de forma
- Son rigidas continua
. La gran mayoria f(ransporta|- Son elasticas
oxigeno . La gran mayoria ftransporta
anhidrido carbonico.

La sangre esta compuesta por una parte liquida, llamada plasma (de color
acuoso) y una parte solida, formada por:

¢ hematies: responsables del transporte de oxigeno

¢ leucocitos: colaboran en la defensa del organismo contra las infecciones.

e plaquetas: favorecen el proceso de coagulacion.

Las arterias son los vasos sanguineos donde se detecta el pulso.

Concepto de hemorragia

Denominamos hemorragia a cualquier salida de sangre de sus cauces
habituales.

* Clasificacion

Existen 2 tipos de clasificaciones: una atendiendo al tipo de vaso que se ha
roto, siendo esta arterial, venosa o capilar, y otra atendiendo al destino final de

la sangre, o dicho de otra forma: ¢a dénde va a parar la sangre que se pierde?

Atendiendo a esta Ultima clasificacion las hemorragias pueden ser:
e internas
e externas

e exteriorizadas
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HEMORRABIAS
-\: g — ..- ---"""':.-.-/:12
Arterial venosa Gapilar
Salida intermitente. Salida Continua. Salida de sangre en

Sangre rojo Brillante.  Sangre rojo Oscuro.  poca cantidad.

El objetivo del socorrista es evitarla pérdida de sangre del accidentado, siempre
qgue ello sea posible. Existen casos en que la actuacion sera prevencionista, a
fin de evitar el empeoramiento del estado de salud del lesionado, ya que sera
imposible controlar la Hemorragia, concretamente ante las hemorragias

internas y exteriorizadas.

Hemorragias exteriorizadas
Son aquellas hemorragias que, siendo internas, salen al exterior a través de un

orificio natural del cuerpo: oido, nariz, boca, ano y genitales.

» hemorragia de oido:
Las hemorragias que salen por el oido se llaman otorragias. Cuando la pérdida
de sangre es abundante y previamente ha existido un traumatismo (golpe) en la
cabeza, el origen de la hemorragia suele ser la fractura de la Base del craneo.

En este caso la actuacion del socorrista va encaminada a facilitar la salida de
sangre de la cavidad craneal, pues, de lo contrario, la masa encefalica seria
desplazada o comprimida por la invasion sanguinea, pudiendo ocasionar
lesiones irreversibles en el Cerebro. Para facilitar la salida de sangre, se debe
colocar al accidentado en P.L.S. (traumatico), con el oido sangrante dirigido
hacia el suelo. Control de signos vitales y evacuacion urgente hacia un centro

sanitario con servicio de neurologia.
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| Si después de un golpe en la cabeza, el accidentado sangra por el oido, no se debe

detener la hemorragia: facilite la salida de la sangre.

» hemorragia de nariz:
Las hemorragias que salen por la nariz se denominan epistaxis. El origen de
estas hemorragias es diverso; pueden ser producidas por un golpe, por un
desgaste de la mucosa nasal o como consecuencia de una patologia en la que
la Hemorragia seria un signo, como por ejemplo en el caso de la hipertension
arterial (hta).

Es cierto que muchas personas consideran la epistaxis como un suceso
normal, explicacién que el socorrista no debe aceptar, pues el ser humano no
esta constituido para sangrar de forma habitual y “normal”.

Para detener la hemorragia, se debe efectuar una presion directa sobre la
ventana nasal sangrante y contra el tabique nasal, presion que se mantendra
durante 5 minutos (de reloj). La cabeza debe inclinarse hacia adelante, para
evitar la posible inspiracién de Coagulos.

Pasados los 5 minutos, se aliviara la presién, con ello comprobaremos si la
Hemorragia ha cesado. Caso contrario, se efectuara
un taponamiento anterior con gasa mojada en agua
oxigenada. Si la hemorragia no se detiene se debe

evacuar a un centro sanitario con urgencia.

En las hemorragias de nariz debe presionaria durante 5 minutos y

colocar la cabeza del accidentado hacia delante.
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» hemorragias de la boca:
Cuando la hemorragia se presenta en forma de vomito, puede tener su origen
en el pulmén (hemoptisis) o en el estbmago (hematemesis). Es importante
distinguir su origen para asi proceder a su correcto tratamiento, para ello hay

gue tener en cuenta una serie de diferencias.

HEMOPTISIS HEMATEMESIS

Vémito precedido de tos Voémito precedido de nduseas

Sangre limpia con olor a ¢xido Sangre con resto de alimento v maloliente
Puede tener aspecto espumoso El paciente puede estar inconsciente
Actuacion Actuacion

a) Control de signos vitales a) Control de signos vitales

b) Dieta absoluta b) Dieta absoluta

¢) Evacuar en posicion semisentado | ¢) Evacuar en posicion de P.L.S.

» hemorragias del ano:
Atendiendo al aspecto en que se presentan las heces, podemos determinar el
origen de estas hemorragias. Son de origen digestivo cuando las heces son de
color negro (melenas) y de origen rectal cuando las heces se presentan con
sangre normal (rectorragias).Tanto en un caso como en el otro se procedera a

recomendar la consulta médica por el personal especialista.

» hemorragias vaginales:
Durante el periodo de gestacioén, la mujer no debe presentar ningun tipo de
Hemorragia vaginal (metrorragia). Su presencia indica la amenaza de aborto,
por lo que se debe conseguir un reposo absoluto (en cama) por parte de la
mujer y evitar que siga perdiendo sangre. Para ello apligue compresas
vaginales y cruzandole las piernas las debe elevar en espera de su traslado en

ambulancia a un hospital.

Hemorragias externas

Son aquellas en las que la sangre sale al exterior a través de una herida. Las
hemorragias mas importantes se produciran en las extremidades, ya que son
Las partes del cuerpo mas expuestas al traumatismo de tipo laboral y es por
donde pasan las arterias de forma mas superficial. No obstante, los métodos

que a continuacidn se explican, sirven para detener cualquier tipo de
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hemorragia, aplicando cierta logica segun el método, la forma y el lugar donde
se produce la hemorragia, asi por ejemplo, el torniquete solo se aplicara en
caso de hemorragias en extremidades. A fin de controlar y detener la
emergencia (hemorragia), se utilizardn 3 meétodos, por orden, utilizando el
siguiente en caso de que el anterior no tenga éxito. Estos métodos son los

siguientes:

« Compresion directa: este primer método consiste en efectuar una presion en
el punto de sangrado, para ello utilice un aposito lo mas limpio posible (gasas,
panuelo...).Efectuar la presion durante un tiempo minimo de 10 minutos,
ademas de elevar el miembro afectado a una altura superior a la del corazén
del accidentado. Transcurrido este tiempo, se aliviara la presion, pero nunca se
quitara el apoésito. En caso de éxito se procedera a vendar la herida y se

trasladara al hospital.

! La compresion directa es siempre el PRIMER méfodo para detener
| hemorragias externas y que debe mantenerla durante 10 minufos v elevar las
| extremidades.

Este método no se puede utilizar en el caso de que la hemorragia la produzca

la fractura abierta de un hueso.

» Compresion arterial: cuando falla la compresién directa, se debe utilizar este

Segundo método. Es de mayor aplicacion en hemorragias de extremidades,
pues en el resto de zonas no es muy eficaz. Consiste en encontrar la arteria
principal del brazo (a. Humeral) o de la pierna (a. Femoral) y detener la
circulaciobn sanguinea en esa arteria, consiguiendo una reduccion (no

eliminacién) del aporte sanguineo muy importante.

La arteria humeral tiene su trayecto por debajo del musculo biceps del brazo,
por lo que el socorrista procedera a comprimir en esta zona con las yemas de

sus dedos.
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La arteria femoral se comprime al nivel de la ingle o de la cara interna del
muslo; para ello el socorrista utilizara el talon de su mano o bien el pufio en el
caso de comprimir en el muslo.

La compresion debe mantenerse hasta la llegada de la ambulancia o el ingreso
en Urgencias hospitalarias.

| La compresion arterial se efectiia en brazos (arteria humeral) y piernas (arteria
| femoral).

_ Seria el PRIMER méfodo a ufilizar en caso de que la hemorragia la
| produzca una firactura abierta de un hueso.

Torniguete: este método se utilizara sélo en el caso de que los demas no sean
eficaces y la hemorragia persista. El torniquete produce una detencién de toda
la circulacion sanguinea en la extremidad, por lo que conlleva la falta de
oxigenacion de los tejidos y la muerte de los mismos, formandose toxinas

(sustancias toxicas) por necrosis y trombos por acumulacion plaquetaria.

Condiciones de aplicacion:

» En laraiz del miembro afectado.
Utilizar una banda ancha.
Anotar la hora de colocacion.

Ejercer presion controlada. La necesaria para detener la hemorragia.

YV V V VY

Nunca lo aflojara el socorrista.
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El socorrista  JAMAS debe

aflojar un torniguete.

Hemorragia interna

Es la que se produce en el interior del organismo, sin salir al exterior, por lo
tanto no se ve, pero se puede detectar porque el paciente presenta signos y
sintomas de Shock, como por ejemplo: palidez, aturdimiento, sudor frio, pulso
rapido y débil y respiracion superficial y agitada. En este caso debe: tranquilizar

al accidentado, aflojar ropas, abrigarlo y elevarle las piernas.

8) Evacuacién y transporte de personas lesionadas

Siempre que sea posible, se deberd esperar la llegada de personal
especializado o entrenado. Lo mas prudente es garantizar las mejores
condiciones para la permanencia Del accidentado en el lugar del accidente
hasta la llegada de ayuda proporcionandole apoyo emocional, inspirandole
tranquilidad, ofreciéndole confortabilidad, controlando constantes vitales, etc.
Cuando no es posible mantener el accidentado en el lugar del accidente debido
a la presencia del peligro o riesgo afiadido, se le trasladara a un lugar seguro.
En ese caso, las condiciones del traslado estan determinadas por la gravedad
del riesgo existente. Cuando el riesgo es grave se antepondra la vida del

accidentado y del auxiliador a la optimizacion del traslado.
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En todo caso las maniobras de rescate y evacuacion se realizaran de la forma
mas adecuada para evitar la propia lesibn o riesgo para la seguridad. El

auxiliador no se expondra temerariamente al peligro.

Normas generales para evitar la propia lesion
Durante la maniobra de rescate y traslado, aplicar las recomendaciones para la
Manipulacion manual de cargas en condiciones de seguridad y salud, tales
como:
» Mantener la espalda recta y el tronco erguido.
» Flexionar las piernas y no la espalda.
» Mantener los pies separados y uno de ellos ligeramente mas avanzado.
» Sujetar de forma sdlida, manteniendo ésta lo mas cerca posible del

cuerpo.

A\

La flexion de los brazos disminuye la resistencia y la fatiga.

» Sujetar la carga con las manos, no con los dedos.

La carga debe quedar bien repartida entre ambos brazos y entre todos los

Socorristas que procedan a transportarla.

Normas especificas relativas al accidentado

La norma guia del traslado y movilizacién de accidentados es la siguiente:

“NO AGRAVAR SU ESTADO CON LA ACTUACION”

Excepto ante riesgo inminente de peligro (derrumbamiento, fuego, emanacion
de Gas, etc.) el accidentado que permanece estable, confortable, abrigado y
seguro en el lugar del accidente se encuentra en mejores condiciones para ser
entregado al siguiente eslabon asistencial que aquel que ha sido desplazado
sin criterio o transportado precipitadamente y sin una minima planificacion.

> se tendra en cuenta la norma basica de movilizacion:
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“RESPETAR EN TODO MOMENTO EL EJE CABEZA-CUELLO-
TRONCO™

El Unico modo de garantizar la integridad de dicho eje es la participacion de

varios socorristas para proporcionar suficientes puntos de apoyo,

* Uno para cabeza y cuello

* tres para el tronco

* dos para las extremidades inferiores.

» silaropa es solida y resistente se empleara para la sujecion del tronco. de
igual forma puede utilizarse el cinturon; comprobando previamente la

solidez de dichas prendas.

Movilizacion en bloque

» Designar una persona que dirija las operaciones o lider. Nunca se iniciaran
los movimientos antes de la voz “ya”.

» Se iniciard la movilizacién cuando todos estén preparados y a la voz del
lider.

» Las oOrdenes se efectuaran de manera clara u precisa. Puede utilizarse
como pauta Comun, la siguiente:

* preparados para levantar arriba jya!

* preparados para avanzar adelante jya!

Es importante que se sepa previamente lo que se va a hacer. Si es necesario,
el socorrista lider explicard cada maniobra a los demas socorristas.
Movilizacion en blogue (giro sobre un lado respetando eje cabeza-cuello-

tronco)

Movilizacion en blogue (método de la cuchara respetando eje cabeza-cuello-

tronco)
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Evacuacion del herido por “un solo socorrista”
» Accidentado consciente, caminando por su propio pie

Técnica a caballo, cuando el accidentado no puede caminar

>

» Técnica a lomos

» Técnica del bombero, en tres movimientos consecutivos.
>

Técnica de arrastre

Método del arrastre
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Técnica del bombero, en tres movimientos consecutivos

Evacuacion del herido por “varios socorristas”
» Caminando por su propio pie.

Silla de manos lateral

>
> Silla de manos frontal
» Cuchara de tres

>

Puente holandés con variante
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Cuchara de dos manos Cuchara de tres manos

Evacuacion con ayuda de elementos
> Silla
» Manta
» Camilla

Transporte con silla Transporte con camilla
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Transporte con camilla

g A

L% W

i

9) Obstruccion de vias respiratorias

El sistema respiratorio esta capacitado Unicamente para aceptar elementos
gaseosos. La introduccién en el mismo de cualquier cuerpo sélido o liquido
implica la puesta en funcionamiento de los mecanismos de defensa, siendo la
tos el mas importante. La obstruccién de las vias respiratorias impide que la
sangre del organismo reciba el oxigeno necesario para alimentar los tejidos, lo

que implicara la muerte de los mismos.

En personas inconscientes, la principal causa de obstrucciéon de la via
respiratoria es la caida de la lengua hacia la retro faringe.

En personas conscientes, generalmente, el motivo de obstruccién es la
“comida”, suceso conocido popularmente como atragantamiento y que es una
situacion que puede presentarse con cierta frecuencia. Esta obstruccién por
cuerpo solido se produce por la aspiraciéon brusca (risa, llantos, sustos...) de la

comida que esta en la boca.

Si el herido intenta respirar pero le resulta total o parcialmente por presentar un
cuerpo extraio en sus vias respiratorias, hay que ayudarle mediante las

siguientes maniobras:
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Obstruccion incompleta o parcial

El cuerpo extrafio no obstaculiza totalmente la entrada de aire, por lo que se

pone en funcionamiento el mecanismo de defensa y la persona empieza a

toser.

¢, Qué hacer?

» Dejarlo toser, ya que se trata de un mecanismo de defensa conseguir la
expulsion del Cuerpo extrafio.

» Observar que siga tosiendo o0 que expulse el cuerpo extrafio.

» No golpear nunca la espalda, mientras el accidentado siga tosiendo ya que
se podria

» Producir la obstruccién completa o introducirse mas el cuerpo extrafio.

Obstruccion completa o total

En este caso la persona no tose, ni habla, ni entra aire. Generalmente el
accidentado se lleva las manos al cuello y no puede explicar lo que le pasa,
emitiendo sonidos afénicos. Presenta gran excitacién, pues es consciente de

gue no respira: tiene la sensacion de muerte inminente.

Procederemos entonces a realizar la maniobra de heimlich: su objetivo es
empujar el cuerpo extrafio hacia la salida mediante la expulsion del aire que
llena los pulmones.

Esto se consigue efectuando una presion en la boca del estbmago (abdomen)
hacia adentro y hacia arriba para desplazar el diafragma (musculo que separa
el téorax del abdomen y que tiene funciones respiratorias) que a su vez
comprimira los pulmones, Aumentando la presién del aire contenido en las vias

respiratorias (tos artificial)

Maniobra de Heimlich
» Actuar con rapidez.

» Aplicar cinco palmadas secas en mitad de la espalda entre los omoplatos.
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» Coger al accidentado por detras y por debajo de los brazos. Colocar el pufio
cerrado 4 dedos por encima de su ombligo, justo en la linea media del
abdomen. Colocar la otra mano sobre el pufio.

» Reclinado hacia delante y efectuar cinco compresiones abdominales (hacia
adentro y hacia arriba) a fin de presionar el diafragma. De este modo se
produce la tos artificial. Es importante resaltar que la presion se debe
lateralizar. Ha de ser centrada. De lo contrario se podrian lesionar las
visceras abdominales de vital importancia.

» Si la obstruccion no se resuelve tras repetir el ciclo completo 3 veces (cinco
Palmadas- cinco compresiones abdominales) llamar al numero de
emergencias (128) y continuar hasta que llegue la ayuda sanitaria.

» En caso de pérdida de conocimiento, se coloca al accidentado en posicion
de decubito supino con la cabeza ladeada, y se sigue con la maniobra de
heimlich en el suelo.

» En el caso de personas obesas y mujeres embarazadas, no se deben
realizar presiones abdominales por la ineficacia, en un caso y por el riesgo
de lesionar al Feto, en el otro. Por lo tanto esa “tos artificial” se conseguira
ejerciendo compresiones toracicas al igual que se realizan con el masaje
cardiaco, pero a un Ritmo mucho mas lento. En caso de pérdida de
conocimiento, iniciaremos el punto anterior de la actuaciébn ante la

obstruccion completa en el adulto.

Colocar un punio justo por encima Cubrir el punio con la otra mano y presionar
del ombligo de la persona con hacia arriba y hacia adentro con la fuerza
el pulgar contra el abdomen suficiente para levantar la victima del suelo
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» En situacion de inconsciencia se debe alterar la maniobra de heimlich con la
ventilacion artificial (boca- boca), ya que es posible que la persona haya
efectuado un paro respiratorio fisiolégico, por lo que tampoco respirara

aunque hayamos conseguido desplazar el cuerpo extrafio.

Se debe mirar, oir y sentir

la respiracion y el pulso Con cada compresion
abdominal se intenta
liberar el objeto extrano
de la via aérea de la
victima al forzar la salida
del aire por la traquea

10) Quemaduras

Signos de reconocimiento
» Piel enrojecida. Piel inflamada y ampollas.

» Dolor en la zona de la quemadura.
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Quemaduras: Clasificacion.

Areas CRITICAS:

\.‘ -, *Cara.
l =5 :.'-J :" .II Cuello.
f'i' ey h | '« Mamas.
Quemadura de  Quemsadura de Nuemadura de s Manos.” Pies
Primer Brado Segundo Grado Tercer krado
- rennitales
e ERICEC T 11
" Endodermig _ - ; I@Iﬂi‘.

T Talido subcutanea Fuszulo

Precauciones

>

>
>
>

No aplicar lociones, ungiientos o grasa sobre la quemadura.
No tocar la quemadura ni reventar las ampollas.
No quitar nada adherido a la quemadura.

Mantenerla fria con agua hasta la llegada de asistencia

Acciones

Enfriar la quemadura

>
>

Acomodar a la victima.

Poner al herido en posicion lateral de seguridad, si las lesiones que
presenta lo permiten. El objeto es evitar la bronco-aspiracion del vomito y la
obstruccion de las vias respiratorias por caida de la lengua hacia la retro
faringe, en el caso de que pierda el conocimiento.

Verter agua fria sobre la quemadura al menos durante diez minutos, si se
ha producido por productos quimicos, enfriar al menos 20 minutos.

Si aparecen temblores, tapar a la persona herida con una manta.

Observar posibles signos de inhalacion de humos, como dificultad

respiratoria

Eliminar toda presion.

>

Usar guantes desechables si se dispone de ellos
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» Retirar cuidadosamente toda prenda de la zona antes de que se inflame. No

intentar quitar nada que haya quedado adherido a la Quemadura.

Cubrir la quemadura

» Cubrir la quemadura y toda la zona circundante con el apésito estéril o pafio
limpio que no suelte pelusa. Cubrir con un vendaje flojo y humedo.

» Tranquilizar a la victima.

Trasladar al centro de salud

» Llamar al numero de emergencia (128) si es necesario. Tratar a la victima
de shock.

» Controlar los signos vitales: consciencia, respiracion y pulso.

Quermaduras: Tratamiento.

Extinga las llamas y retire las
ropas quemadas (no adheridas).

Aplique agua fresca en
quemadur as hasta de 2° <15%.

Diluya los causticos lavando con
abundante agua la zona.

Retire anillos, pulseras, etc.

No aplique cremas, grasas ni
otras sustancias.

11) Lesiones oculares
Los ojos son las partes del cuerpo que con mas frecuencia sufren los efectos
de los accidentes de trabajo, como son contusiones, heridas superficiales,

cuerpos extrafios y Quemaduras.

¢, Qué hacer?
Contusiones
» Cubrir sin comprimir
» No aplicar pomadas

» Traslado a centro hospitalario
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Heridas superficiales
» Lavado con suero fisiolégico
» No aplicar pomadas
» Traslado al centro hospitalario

Cuerpos extranos
» Lavado con suero fisioldgico.
» Extraccion, si el cuerpo extrafio esta en el fondo de saco o parpado
» No aplicar pomadas.

» Traslado a centro hospitalario

Causticaciones
» Lavado con agua durante 15- 20 minutos
» Cubrir sin comprimir
» No aplicar pomadas

» Traslado a centro hospitalario

12) intoxicaciones
Las intoxicaciones son aquellas situaciones de emergencia que se producen
como consecuencia de la entrada de toxicos en el organismo.
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Cualquier producto quimico producira una intoxicacion dependiente de la forma
por la que penetre en el organismo y su importancia dependera de la

naturaleza y cantidad del toxico que haya penetrado.

Vias de entrada y actuacion

Existen cuatro vias de entrada fundamentales:
v" Ingestion: por la comida y la bebida
v Inhalacién: a través de las vias respiratorias
v' Absorcidn: a través de la piel.
v" Inyeccion: inoculando la sustancia, bien en los tejidos corporales, bien

en la sangre.

Ingestion

Las manifestaciones clinicas van a ser:

» Alteraciones digestivas (nauseas, vomitos, dolores abdominales de tipo
cOlico, diarrea, etc.)

» Alteraciones de la conciencia (disminucién o pérdida).

» Alteraciones respiratorias y cardiacas (aumento o disminucion de la
frecuencia respiratoria, disnea o dificultad respiratoria, etc.)

Se pueden presentar signos caracteristicos segun el tipo de toxico:

» Quemaduras en los labios, lengua y alrededor de la boca, si la victima se ha
intoxicado con productos quimicos.

» Respiracion rapida y dificultosa, en el caso de ingesta masiva de aspirinas,
por ejemplo.

» Convulsiones si la intoxicacion se debe a excitantes del sistema nervioso

central.

¢, Qué hacer?

Tratar de identificar el toxico: anotar su nombre comercial y el de las
sustancias que lo componen, cantidad ingerida y tiempo transcurrido.

Llamar al instituto nacional de toxicologia: seguir estrictamente las
instrucciones que le indiquen.

Neutralizar el toxico, previa confirmacion facultativa (telefonica, etc.)
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Vigilar las constantes vitales de forma frecuente y, si son necesarias, iniciar
las maniobras de reanimacion.

Tranquilizar y mantener abrigada a la victima.

¢, Qué no se debe hacer?

No debemos provocar el vomito si:

» Si el trabajador ingirié acidos o bases fuertes. El vomito causaria mas dafios
al volver a pasar el caustico por el es6fago hacia arriba.

» Siingiri6 petroleo o alguno de sus derivados. Al vomitar, el trabajador puede
inhalar vapor al interior de sus pulmones y producirsele una neumonia.

» Si la victima estd inconsciente o semiconsciente, pues el contenido del
vomito puede introducirse en sus pulmones.

» Si el trabajador intoxicado presenta convulsiones,

» Si padece problemas cardiacos.

Inhalacién

Las manifestaciones clinicas van a ser: dificultad respiratoria, tos, cianosis

(coloracion azulada de la piel) y pérdida de consciencia.

¢, Qué hacer?
» Sacar a la victima al aire libre
» Mantener despejada la via aérea
» Trasladar al trabajador a un centro asistencial préximo

» RCP si es necesario

Absorcion
Muchos productos pueden causar irritacién o absorberse por la piel al entrar en

contacto con ella.

¢, Qué hacer?
» Lavar la zona de piel contaminada abundantemente con agua durante
veinte minutos
» Si sufri6 una impregnacién de polvo del producto, cepillar antes de

mojar.
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» Eliminar la ropa contaminada para evitar la exposicion al toxico.
» Beber abundante agua.
» Vigilar al accidentado, ante la posible aparicion de shock.

» Trasladar al intoxicado a un centro asistencial lo antes posible.

Inyeccidn o inoculacion

La intoxicacidn por esta via es de efectos inmediatos, por lo que poco podemos

Hacer en el puesto de trabajo salvo la evacuacién urgente.
13)Accidente eléctrico
La conducta a seguir con un accidentado por corriente eléctrica consta de 3

fases:

a) Peticidon de ayuda
Dar la sefial de alarma para que alguien avise al servicio médico de Urgencia
mientras se trata de prestar auxilio al accidentado.

P.A.S.

Proteger

Avisar _
Socorrer

b) Rescate o desenganche del accidentado
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Si la victima ha quedado en contacto con un conductor bajo tension, debe ser

separada del contacto en primera medida

auxilios.

Para ello:
* Cortar el paso de la corriente,

accionando el interruptor, disyuntor...

* Si resulta imposible cortar la
corriente eléctrica o si se tardara
demasiado en hacerlo, tratar de

desenganchar a la persona mediante

cualquier elemento conductor
(tabla,

socorredor bien aislado.

no

cuerda, etc..) estando el

antes de aplicarle los primeros

= L0 QUE HAY QUE HACER

—

. Cogerle de Ila

Intentar quitar la corriente

Si no fuera posible: tratar d
liberarlo protegiéndos
adecuadamente con guantes
aislantes, o en su caso de no
disponer de ellos usar periddicos o
una bata u otra sustancia no
conductora.

ropa (no intentan
cogerle de la mano o por cualquiern
otra zona corporal descubiert

porque el riesgo sera mayor). a‘

= L0 QUE NO HAY QUE HACER

MNO intentar liberarlo sin protegerse I
NO cogerle por las axilas (esto es
muy peligroso, porque al estan
normalmente humedas, el riesgo
choque mano-mano es elevado)

Elabord: Br. Rolando Meléndez

Pagina 194



PROPUESTA DE UN PLAN DE INTERVENCION DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
EN LA EMPRESA DISERPRO S.A.

COMO LIBERAR A UN ATRAPADO POR LA CORRIENTE
TRATAR DE
'—I- DESCONECTAR
APARATO

NO SE PUEDE 5E PUEDE
DESCONECTAR PESGCONECTAR

PROTEGERSE CON ABRIR MANO QUEDA
UN AISLANTE ATRAPADA LIBERADO

ESTA ESTA
INCONSCIENTE CONSCIENTE

APLICAR LOS ENVIAR PARA
FRIMERDS AUXILIOS OBSERVACION

c) Reanimacién

Después de un accidente eléctrico es frecuente que se presente un cuadro de

las siguientes caracteristicas:

» Shock eléctrico (pérdida transitoria del conocimiento sin paro Respiratorio.
Los latidos cardiacos y el pulso son perceptibles y la Pupila presenta un estado
normal). En este caso poner al Accidentado en posicién lateral de seguridad,
vigilando sus Constantes vitales, mientras llega la ayuda médica.

* Paro respiratorio. Iniciar de manera inmediata la respiracion Artificial

* Paro circulatorio. Iniciar de manera inmediata la reanimacion Cardiopulmonar.
En todos los casos en los que se haya observado un estado de muerte
aparente, es necesario hospitalizar al accidentado.
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ANEXO # 4. LISTA BASICA DE MEDICAMENTOS NECESARIOS EN UN

BOTIQUIN DE EMPRESA

II. PRIMEROS AUXILIOS

III. PERSONAL MEDICO

No. I. BRIGADAS (Personal de Enfermeria
Si existe en la Empresa) (Si existe en la Empresa)
1. | Una tijera (para cortar vendas, Hartman Suero antiofidico
gasas, etc.)
2. | Guantes esterilizados Guias de suero Diclofenac 75 mg/M
3. | Termometro Branula Cardiotdnicos
4. | Tensiémetro Equipo de cirugia menor Antihistaminicos via IV.
5. | Estetoscopio Hilos de sutura Nifedipina sublingual
6. | Un torniquete Campos estériles Colirio oftdlmico anestésico
7. | Collar cervical Equipo de oxigeno Antihemético via 1V.
8. | Férulas para inmovilizar (tanque pequefio y
mascarilla)
9. | Venda triangular
10. | Gasas estériles
11. | Venda simple
12. | Venda elastica
13. | Palillos aplicadores
14. | Agua estéril
15. | Caja de curitas
16. | Esparadrapo
17. | Algoddn
18. | Mertiolate
19. | Camillas moviles y fijos
20. | Acetominofen 500 mg.
21. | Hibiscuelo (jabdn liquido)
22. | Redondel estéril
23. | Suero oral
24. | Gasillas de seguridad
25. | Anestésico en gel
NOTA:
v' El botiquin de Primeros Auxilios (I) debe ser administrado por personal designado por la Empresa,

AN

con conocimientos en Primeros Auxilios y debe estar ubicado en lugar accesible al Area de

Produccion de cada Centro de Trabajo.

En los puntos Il y lll se abastecera siempre que cuenten con ese personal.
Periédicamente se debera abastecer de los medicamentos de Primeros Auxilios.
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ANEXO # 5. FOTOGRAFIAS

v‘:,gt' "‘i_’)y@; _}\, “%‘f\, 3 %

L2

Almacenamiento de materiales en Bodega
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Acceso a Bodegas por Portdn Principal

3 \VA — 1
‘ | cumim — ¢ —s,

" ‘l“,_lb-"_' \ e
““é 7 o A A WL | T

Estructura interna de Bodega con iluminacién y ventilacidn natural.
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Instalacion de cableado eléctrico.
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ANEXO # 6. REGLAMENTO TECNICO ORGANIZATIVO

Es un instrumento técnico normador que establece los procedimientos y
métodos de trabajo adecuados de las diferentes actividades y las medidas de
prevencion que se deben aceptar en los lugares de trabajo por parte de los

trabajadores y empleadores.

Segun la Ley 618 en el Capitulo Il articulo 61, Los empleadores o0 sus
representantes estan en la obligacion de elaborar Reglamentos Técnicos
Organizativos en materia de higiene y seguridad del trabajo a fin de regular el
comportamiento de los trabajadores como complemento a las medidas de
prevencion y proteccion, estableciendo los procedimientos de las diferentes
actividades preventivas, generales y especificas de seguridad que se deben

adoptar en los lugares de trabajo.

El contenido del Reglamento Técnico Organizativo sera desarrollado de
conformidad al instructivo metodolédgico que oriente el Ministerio del Trabajo, a

través de la Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo.

Los empleadores y trabajadores tienen la obligacion de cumplir las medidas y
regulaciones sobre prevencion de riesgos laborales contenidas en el
Reglamento Técnico Organizativo de su centro de trabajo. Los trabajadores
deben de colaborar y exigir la implementacion de las disposiciones contenidas

en el Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y Seguridad del Trabajo.

Elabord: Br. Rolando Meléndez Pagina 200



PROPUESTA DE UN PLAN DE INTERVENCION DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
EN LA EMPRESA DISERPRO S.A.

DISENOS, SERVICIOS Y REPRESENTACIONES
PROFESIONALES DE NICARAGUA.
DISERPRO S.A.

\4

A

REGLAMENTO TECNICO ORGANIZATIVO DE HIGIENE
Y SEGURIDAD LABORAL

Managua, Marzo del 2013
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FUNDAMENTOS JURIDICOS DEL PRESENTE REGLAMENTO

DISERPRO S.A

Considerando que:

I
La Constitucion Politica en su articulo 82 sobre el derecho de las condiciones
de trabajo, en su inciso 4 que literalmente establece “Condiciones de trabajo
que le garanticen la integridad fisica, la salud, la higiene y la disminucion de
riesgos profesionales para hacer efectiva la seguridad ocupacional del
trabajador”.

Il
La base juridica del Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y Seguridad
del Trabajo de la DISERPRO S.A. Se fundamenta en los preceptos en las
siguientes leyes, decretos y resoluciones ministeriales del gobierno de la

Republica de Nicaragua:

e Constitucion Politica de Nicaragua, Articulo 82. Inciso 4, Articulos 1, 2, 6,
8,13, 17 y 18; Articulos del 100 al 129 inclusive, del Codigo del Trabajo
(Ley 185).

e Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo (Ley 618), Arto. 15;
articulos 18 numerales del 1 al 16 inclusive; Artos. Del 19 al 22 inclusive;
Artos. del 33, 34, 35, 37 y 38 inclusive incisos a, b, c, d, y e; Arto. 39;
Arto.114 numerales 1, 2 y 3; Articulos del 61 al 72 inclusive, publicada
en lagareta Diario Oficial N° 133, 13 de Julio del 2007.

e Ley de Organizacion, Competencia y Procedimientos del Poder
Ejecutivo (Ley 290), Articulo 241, Apdo. 2.

¢ Resolucion Ministerial de Higiene y Seguridad del Trabajo, Gaceta Diario
Oficial La Gaceta No. 165 del 1ro. De Septiembre de 1993.
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e Norma Ministerial sobre las Disposiciones Basicas de Higiene y
Seguridad en los Lugares de Trabajo, Gaceta Diario Oficial No. 146 del 3
de Agosto del 2001.

e Norma Ministerial sobre Las Disposiciones Minimas de Higiene y
Seguridad de los Equipos de Proteccion Personal, Gaceta Diario Oficial
No. 21 del 30 de Enero del 1997.

¢ Norma Ministerial, Disposiciones Basicas de Higiene y Seguridad del
Trabajo Aplicable a la Construccion, Gaceta Diario Oficial No. 124 y
125del 30 de Junio y 1ro. De Julio del 2000.

e Norma Ministerial, Disposiciones Béasicas de Higiene y Seguridad del
Trabajo Aplicable a los Equipos e Instalaciones Eléctricas (Riesgos
Eléctricos); Gaceta Diario Oficial No. 115 del 19 de Julio del 2000.

e Resolucion Ministerial relativa a la Notificacion de las Enfermedades
Profesionales, Gaceta Diario Oficial No. 128 del 6 de Julio del 2000.

e Resolucion Ministerial relativa a las Sanciones a adoptar por
incumplimiento a las Disposiciones del Uso de los Equipos de Proteccion
Personal, Gaceta Diario Oficial No. 128 del 6 de Julio del 2000.

e Resolucion Ministerial sobre Higiene Industrial, Gaceta Diario Oficial
No0.173 del 12 de Septiembre del 2001.Norma Ministerial relativa a los
Reglamentos Técnicos Organizativos de Higiene y Seguridad del
Trabajo de las empresas, Gaceta Diario Oficial No. 175 del 17 de
septiembre del 2001.

e Ley General de Higiene y Seguridad del Trabajo (Ley 618); Arto. 178
al197 inclusive, Titulo VIII, “De la Prevencion y Proteccién contra

incendios”.
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POR TANTO

En base a las normas y consideraciones anteriormente expuestas, y conforme
las atribuciones que son inherentes a la Gerencia General de la Empresa
DISERPRO S.A.

RESUELVE
Aprobar el Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y Seguridad del

Trabajo. Dado en la ciudad de Managua, a los dias del mes de Marzo del

afno dos mil trece (2013).
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Capitulo I. Objetivo y campo de Aplicacion

Objetivo

Articulo 1.El presente Reglamento Técnico Organizativo tiene como objetivo:

Establecer los principales, procedimientos basicos y las bases organizativas
que regiran las actividades concernientes a la Seguridad e Higiene del Trabajo
en toda la Empresa, para la prevencion y disminucion de los accidentes
laborales y enfermedades profesionales de todos los colaboradores de la
empresas DISERPRO S.A.

Consolidar las acciones de prevencion, evaluacion y control de los riesgos
ocupacionales, mediante un instrumento normativo que regule y defina las
responsabilidades tanto de la parte representativa del empleador como de los
trabajadores, en materia de Higiene y Seguridad del Trabajo, en las diferentes
areas y/o actividades bajo la responsabilidad de la Empresa.

Contribuir al conocimiento del personal sobre la base juridica y los aspectos
demuestra Legislaciéon Laboral vigente que establece las Medidas y
Disposiciones de Higiene y Seguridad del Trabajo para el dominio y la
aplicacion de todos los trabajadores en sus diferentes actividades laborales, ya
sean permanentes 0 temporales y de terceras personas que visiten las

instalaciones fisicas de la Empresa.

Campo de aplicacién

Articulo 2.ElI campo de aplicacion de este Reglamento Técnico Organizativo
abarcara a todos los trabajadores que laboren en DISERPR S.A. en el ambito
nacional, que hayan firmado un contrato de trabajo con la empresa, y que
desemperfien sus funciones dentro y/o fuera de la misma, cuando se esté en
actividades en representacion de la Empresa, asi como a contratistas y

terceros que visiten las instalaciones de la misma.
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Capitulo II. Disposiciones Generales y Definiciones

Disposiciones Generales

Articulo 3. Tanto el empleador y/o sus representantes en la relacion laboral,
como los trabajadores de DISERPRO S.A. estan obligados a cumplir y
asegurar el estricto cumplimiento de lo preceptuado en el presente
Reglamento, asi como las disposiciones, leyes, decretos, reglamentos,
normas, resoluciones y convenios vigentes en el pais, en materia de Higiene y
Seguridad del Trabajo.

Definiciones

1. Accidente de trabajo: Es el suceso eventual o accibn que
involuntariamente, con ocasiéon o a consecuencia del trabajo, resulte la
muerte del trabajador o le produce una lesién organica o perturbacion

funcional de caracter permanente o] transitorio.

También se tiene como accidente de trabajo:

a.- El ocurrido al trabajador en el trayecto normal entre su domicilio y su
lugar de trabajo;

b.- El que ocurre al trabajador al ejecutar érdenes o prestar servicio
bajo la autoridad del empleador, dentro o fuera del lugar y hora de

trabajo; y

c.- El que suceda durante el periodo de interrupcion del trabajo o antes
y después del mismo, si el trabajador se encuentra en el lugar de

trabajo o en locales de la empresa por razon de sus obligaciones.

2. Comision mixta de higiene y seguridad del Trabajo (C.M.H.S): Es el
organo paritario de participacion en las actividades de proteccion y
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prevencion de riesgos en el centro de trabajo. Los empleadores o sus
representantes estan en la obligacibn de constituir en sus centros de
trabajo una comision mixta de higiene y seguridad, que debera integrarse

con igual niumero de representantes del empleador que de los trabajadores.

3. Contaminante fisico: Son las distintas formas de energias que generadas
por fuentes concretas, pueden afectar a los trabajadores sometidos a ellas.
Estas energias pueden ser mecanicas, electromagnéticas y nucleares. En

las dos ultimas se encuentran las radiaciones ionizantes.

4. Contaminante quimico: Todo elemento o compuesto quimico, por si solo
0 mezclado, tal como se presenta en estado natural o es producido,
utilizado o vertido, incluido el vertido como residuo, en una actividad
laboral, se haya elaborado o no de modo intencional y se haya

comercializado o no.

a.- Liquidos: Neblina, aerosol, liquidos
b.- Gases: Gases, vapores.

c.- Solidos: Polvos, humos, rocio

5. Enfermedades profesionales: Es todo estado patolégico derivado de la
accion continua de una causa que tenga origen o motivo en el trabajo o en
el medio en que el trabajador presta sus servicios y que provogue una
incapacidad o perturbacion fisica, psiquica o funcional permanente o
transitoria, aun cuando la enfermedad se detecte cuando ya hubiere

terminado la relacién laboral.

6. Equipo de trabajo: Un equipo de trabajo es la unidad de dos o mas
personas con habilidades complementarias que estdn comprometidas en
un propésito comun y con un conjunto de metas de rendimiento y de
expectativas, para lo cual establecen normas colectivas de rendicion de

cuentas
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10.

11.

12.

13.

Equipos de proteccion personal: El equipo de proteccidon personal (PPE
—Personal Protection Equipment) esta disefiado para proteger a los
empleados en el lugar de trabajo de lesiones o enfermedades serias que
puedan resultar del contacto con peligros quimicos, radiolégicos, fisicos,
eléctricos, mecanicos u otros. Ademas de mascarillas, gafas de seguridad,
cascos y zapatos de seguridad, el PPE incluye una variedad de dispositivos

y ropa tales como gafas protectoras, uniformes y guantes.

Ergonomia: Es el conjunto de técnicas que tratan de prevenir la actuacion

de los factores de riesgos asociados a la propia tarea del trabajador.

Explosion: Es el riesgo existente a consecuencia de la posible liberacion
violenta de energia, provocada por desgastes fisicos en la estructura de

tuberias o camaras de presion entre otros.

Exposicidén: Es el sometimiento del trabajador durante un periodo de
tiempo a los riesgos presentes en el ambiente de trabajo durante el

desempeiio de sus labores.

Frecuencia: Es la periodicidad con que se expone el trabajador a los
riesgos presentes en el ambiente de trabajo durante el desempefio de sus

labores.

Higiene industrial: Es una técnica no médica, que estudia, mide, evalla, y
establece los limites permisibles de agentes que contaminan el medio
ambiente de trabajo y pueden ocasionar enfermedades o alteracion de la

salud de los trabajadores.

Impurezas y toxicidad del aire: Es el grado de contaminacion del
ambiente de trabajo ocasionado por los procesos tecnolégicos vy

operaciones industriales que llevan implicito el uso de sustancias quimicas.

14. Magnitud: Es la dimension del riesgo de trabajo al que se expone el

trabajador durante la jornada laboral, de conformidad con las normas de
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

seguridad permisibles. La magnitud se clasifica en; muy grande, grande,

media y baja.

Plan de trabajo: El plan de trabajo es un instrumento de planificacion,
ordena y sistematiza informaciéon de modo que pueda tenerse una vision
del trabajo a realizar, asi mismo nos indica: objetivos, metas, actividades,

responsables y cronograma.

Posicion incémoda: Es la postura que el trabajador adopta de manera
continua, en el proceso de trabajo, la cual se manifiesta en postura
incorrecta tales como: Suspensién, acostado, en cuclillas, de pie o sentado,

sin poder alterar la posicion.

Prevencion de incendio: El conocimiento y puesta en practica en caso de
emergencia de las normas para prevenir y/o evitar un conato de incendio y

brindar la seguridad de las personas y bienes.

Proteccion: Son los medios o dispositivos de seguridad que pueden
emplearse para disminuir los factores de riesgos del trabajo los cuales
pueden aplicar a las fuentes de emision, al medio o al receptor (hombre).

Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y Seguridad del Trabajo:
Es el instrumento normado que establece procedimientos y métodos de
trabajo adecuado de las distintas actividades y medidas de prevencion que
se deben adoptar en los lugares de trabajo por parte del empleado y

empleador.

Riesgo laboral: Son aquellas condiciones que a consecuencia de la
actividad desarrollada dentro del ambito laboral, el trabajador se ve

expuesto a situaciones inseguras que puedan provocar un accidente.

Riesgo profesional: Cualquier caracteristica del trabajo que pueda tener
una influencia significativa en la generacion de riesgos de la seguridad y

salud del trabajado.
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22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

Riesgos eléctricos: Es la exposicion del trabajador al contacto con
instalaciones energizadas capaces de provocar un dafio severo a la salud
del trabajador, tales como: quemaduras, paros respiratorios, fibrilacion

ventricular.

Ruidos y vibraciones: Son considerados como sonidos molestos a la
audicion del ser humano y movimientos bruscos que se manifiesta en
aguellos procesos mecanicos manuales, mecanizados y automaticos que

resulten durante el desarrollo del trabajo.

Seguridad industrial: La seguridad y la higiene aplicadas a los centros de
trabajo tiene como objetivo salvaguardar la vida y preservar la salud y la
integridad fisica de los trabajadores por medio del dictado de normas
encaminadas a prestar las mejores condiciones para el trabajo, asi como
también a capacitarlos y adiestrarlos para que se eviten, dentro de lo

posible, las enfermedades y los accidentes laborales.

Sefializacion: La sefalizacion de Higiene y Seguridad del trabajo, se
realizara mediante colores de seguridad, sefiales de forma de panel,
sefalizacion de obstaculos, lugares peligrosos y marcados de vias de
circulacién, sefalizaciones especiales, sefiales luminosas o acusticas,

comunicaciones verbales y sefiales gestuales.

Sobre esfuerzo fisico: Es el que se realiza en trabajos denominados
pesados, los que por su naturaleza exigen del trabajador un plus esfuerzo

continuo durante su jornada de trabajo.

Tension nerviosa: Es la presidon anormal que actia sobre el sistema del
trabajador, cuando este realiza actividades de gran importancia,
complejidad y precisibn aun cuando estos se encuentren preparados

técnicamente y psicologicamente.

Trabajos en altura: Es el que se ejecuta haciendo uso de dispositivo de

seguridad contra caida. Para una altura superior a los 2 metros.
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Capitulo Ill. Mapa de Riesgos Laborales

Siguiendo el flujo de operaciones de DISERPRO S.A., los riesgos identificados

por area se detallan a continuacion:

RIESGOS/AREA Admon. | Contabilidad. | Ingenieria. | Bodega | TOTAL
Caida de personas al mismo
nivel. v v v v 4
Caida de personas a distinto
nivel. v v v v 4
Caida de objetos por
derrumbamiento. v v v 3
Caida de objetos por
manipulacion. v v v 3
Caida de objetos
desprendidos. v 1
Pisadas sobre objetos. v 1

Golpe o choque contra objetos
inmoviles. v v v 3

Golpes/cortes por
objetos/herramientas. v 1

Proyeccion de
fragmentos/particulas. v 1

Atrapamiento por vuelco de

maquinas o vehiculos. v 1
Contactos térmicos.

v 1
Contactos eléctricos directos. v 1
Contactos eléctricos
indirectos. v v v 3
Incendios. v v v 3
Atropellos o golpes por
vehiculos. v 1
TOTAL 7 2 7 15 31

Articulo 4. Las areas de mayor riesgo de la empresa DISERPRO S.A., son las

siguientes: Bodega, Administracion y el dpto. de Ingenieria.
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RIESGO ; TRABAJADORES 3
AREAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS
EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)
Comprobar periddicamente la existencia de desperfectos en el suelo.
Mantener las zonas de circulacion y las salidas convenientemente sefalizadas y
libres de obstéculos.
Mantener en todo momento el orden y la limpieza en los locales donde se
realice cualquier tipo de tarea. Recoger toda herramienta y material al finalizar la
Administracion. .
Caida de N jornada.
mismo nivel . 25 Trabajadores Cuando sea necesario, las zonas de los lugares de trabajo en las que exista
: Ingenieria.
Bodega riesgo de caida de personas, deberan estar claramente sefializadas.

Prestar atencidn a los desniveles e irregularidades del suelo, extremando la

precaucion en los desplazamientos por suelos o superficies mojadas. Estas

situaciones deberan ser comunicadas para su correccion.

Si la iluminacion es insuficiente, hacer uso de medios auxiliares y comunicar

dicha situacion a la Gerencia para proceder a su correccion.
Evitar colocar objetos en el suelo, ya sean productos o cualquier otra

herramienta utilizada.
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RIESGO i TRABAJADORES ,
AREAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA

IDENTIFICADO EXPUESTOS

EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

e Mantener la atencién en los desplazamientos, evitando distracciones y prisas que
puedan provocar un accidente.
e En el transporte manual de materiales, evitar la obstaculizacion de la visibilidad del

recorrido con la carga.

o . EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)
Administracion.

Caida de
personas al Contabilidad. 25 Trabajadores | * En general, utilizar ropa y calzado adecuados al trabajo que se realiza y mantenerlos en

Bodega. e En particular, cuando sea imprescindible el transito por suelos mojados o resbaladizos,
se deberd hacer uso de un calzado resistente, con tacén bajo y suela de goma
antideslizante para ofrecer un apoyo estable al trabajador.

e Utilizar los equipos de proteccién personal adecuados para el desarrollo de los distintos

tipos de trabajos (botas impermeables, casco de seguridad, etc.).
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RIESGO
IDENTIFICADO

AREAS

TRABAJADORES
EXPUESTOS

MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA

Caida de objetos Administracion.
bor Ingenieria
derrumbamiento. 9 '

Bodega.

24 Trabajadores

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

Colocar en las estanterias carteles informativos de las cargas maximas por
nivel, su distribucion y la separacion existente entre niveles.

Asegurar que la estructura de la estanteria se encuentra convenientemente
fijada a la pared o de alguna otra manera.

Cualquier modificacion llevada a cabo en las estanterias debera realizarse
por parte de personal calificado y con la instalacion totalmente vacia.

EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

En el acceso a zonas elevadas, hacer uso de equipos adecuados, sin
trepar por las estanterias ni improvisar el ascenso con elementos no
disefiados de forma especifica para este fin.

Se prohibe el transporte y la manipulacién de cargas desde escaleras de
mano cuando su peso o dimensiones puedan comprometer la seguridad
del trabajador.
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RIESGO
IDENTIFICADO

AREAS

TRABAJADORES
EXPUESTOS

MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA

Caida de objetos
por
manipulacion.

Administracion.
Ingenieria.
Bodega.

24 Trabajadores

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

Las operaciones de manipulacion de objetos deberan estar
correctamente planificadas, vigiladas adecuadamente y
efectuadas con miras a proteger la seguridad de los
trabajadores.

No se debera cargar una gran cantidad de documentos en
zonas resbalosas o en suelos de forma irregular.

Ningun trabajador debera cargar con sus manos mas
herramientas de las que puede utilizar.

Manejar una carga entre dos personas cuando las medidas o
el peso del objeto impidan que una sola persona pueda
trasladarlo de forma estable.
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RIESGO ; TRABAJADORES )
AREAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS
EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)
Mantener en todo momento el orden y la limpieza en la instalacion, colocando
los objetos almacenados de forma estable y evitando sobrecargas.
Hacer un almacenamiento correcto con cargas bien sujetas y bien
apiladas.
EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)
Caida de objetos _ No dejar objetos a la orilla de la estanteria o al filo, que pueda caer facilmente.
desprendidos. Bodega. 16 Trabajadores En el acceso a zonas elevadas, hacer uso de equipos adecuados (escaleras de

mano), sin trepar por las estanterias ni improvisar el ascenso con elementos no
disefiados de forma especifica para este fin.

Las operaciones de manipulacién de objetos deberan estar correctamente
planificadas, vigiladas adecuadamente y efectuadas con miras a proteger la
seguridad de los trabajadores.

Asegurar y sujetar debidamente la carga para evitar su desplazamiento y/o
caida durante su manipulacién o traslado.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

Hacer uso de Equipos de proteccion personal, especialmente el casco, tanto los
gue estan en bodega como los que lleguen de visita.
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RIESGO . TRABAJADORES .
AREAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS
EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)
Debe haber orden y limpieza en todos los lugares de la
empresa en especial en los pasillos porque es donde mas
transitan las personas.
La bodega debe permanecer limpia, cada vez que se realice
, un trabajo se deben colocar todas las herramientas en su
Pisadas sobre . . . .. .
objetos. Bodega. 16 Trabajadores respectivo lugar y se deben limpiar los desperdicios (aceites,

trozos de metal, etc.) que se pueden encontrar en el piso del
local, estos pueden provocar accidentes.

Eliminar con rapidez las basuras y los desperdicios generados
colocandolos en recipientes adecuados.
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RIESGO ] TRABAJADORES ]
AREAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS
EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)
e En relacion con el manejo de equipos de transporte:
- Proceder siempre con cautela (especialmente en los cruces y puntos sin
buena visibilidad) y cerciorarse bien de los espacios para maniobrar.
- Mirar en la direccion de avance y mantener la vista en el recorrido, evitando
paradas y arranques bruscos y giros rapidos.
- Al maniobrar marcha atras debe comprobarse que no existe un muro,
estanteria o alguna persona que pueda ser golpeada.
- El acceso a la empresa por personas a pie debera hacerse por los andenes
destinados para ello, evitando el paso por las entradas y estacionamientos
. y reservados para la circulacién de vehiculos.
Golpe o choque Administracion.
conrtnrgvo”bégtos Ingenieria. 24Trabajadores EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)
Bodega. e Después de su uso, situar los medios de transporte en las zonas designadas

para ello sin dejarlas en zonas de paso o cualquier otro lugar donde puedan
resultar peligrosas.

e Después de su uso, el conductor debera asegurarse de que las palancas estan
en punto muerto, el motor parado, los frenos echados y la llave de contacto
retirada.

e En las operaciones de carga y descarga de vehiculos, debera comprobarse que
éstos se encuentran debidamente inmovilizados haciendo uso de calzos (tacos
de madera u otro material colocados en las llantas) cuando sea necesario.

e Los equipos de trabajo que por su movilidad o por la de las cargas que
desplacen puedan suponer un riesgo para la seguridad de los trabajadores
situados en sus proximidades, deberan ir provistos de una sefalizacion acustica
de advertencia.
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RIESGO ; TRABAJADORES ]
AREAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS
EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

Mantener libres de obstaculos las zonas de paso, sefializando las areas de trabajo
o de almacenamiento cuando interfieran en las vias de paso y sea inevitable su
presencia en las mismas.
Deberé procederse a acotar y sefalizar convenientemente dicha zona en prevision
de accidentes derivados del acceso de personas no protegidas a la misma.

Gg_'ptes’fo”es por EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

objetos Bodega. 16 Trabajadores

herramientas.

Después del uso de las herramientas ponerlas en el lugar adecuado de
almacenamiento.

Antes de comenzar el trabajo, cada trabajador verificara el buen estado de la
herramienta, inspeccionando cuidadosamente mangos, filos, acoplamientos y
fijaciones en busca de grietas, astillas, roturas, etc.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

Hacer uso de Equipos de proteccion personal, especialmente el casco, guantes,
gafas y botas.
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RIESGO i TRABAJADORES .
AREAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

e Evitar el uso de herramientas de corte en las proximidades de personas no
protegidas a menos que se tomen las medidas preventivas necesarias.

., EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)
Proyeccion de

;raa?tr?cir;;? Bodega. 16 Trabajadores i :
P : o Después del uso de las herramientas ponerlas en el lugar adecuado de

almacenamiento.

¢ Antes de comenzar el trabajo, cada trabajador verificara el buen estado de la
herramienta, inspeccionando cuidadosamente mangos, filos, acoplamientos y
fijaciones en busca de grietas, astillas, roturas, etc.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

e Hacer uso de Equipos de proteccién personal, especialmente guantes y gafas.
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RIESGO . TRABAJADORES 3
AREAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS
EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)
Cuando se proceda al acceso en vehiculo a la zona de trabajo debera ser
controlado, debiendo adoptarse las precauciones necesarias para evitar la
presencia de personas ajenas a los trabajos desarrollados en la misma.
Estacionar los vehiculos en las zonas sefializadas para su estacionamiento y
descargue de materiales.
Tener cuidado al retroceder de no golpear a alguna persona u objeto que pueda
_ ocasionar accidentes.

Atrapamiento por . - .

vuelco de La maquinaria ha de estar en buen estado de mantenimiento, revisar su estado

maquinas o Bodega. 16 Trabajadores periédicamente.

vehiculos.

EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

Se tiene que circular a una velocidad adecuada o a la indicada.

Se deben colocar sefiales que indiguen la velocidad maxima permitida de
circulacion desde la entrada (carretera vieja a Ledn) hasta el portén principal de
la empresa debe de circularse a una velocidad de 20 Km/h y dentro de las
instalaciones debe de circularse a una velocidad de entre 10 — 15 Km/h.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

Hacer uso de los equipos de proteccion personal necesarios para el desarrollo
de los distintos trabajos
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RIESGO ) TRABAJADORES ,
AREAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS
EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

Se debera prestar especial atencién a los calentamientos anormales de
los equipos e instalaciones eléctricas (cables, motores, etc.). En estos
casos sera necesaria su inmediata desconexion y posterior notificacion,
colocando el equipo en lugar seguro y sefializando su estado hasta ser
revisado.
Poner atencion en el recalentamiento de vehiculos y notificarlo a los

Contactos encargados de mantenimiento.

térmicos. Bodega. 16 Trabajadores

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

El personal expuesto a contacto térmico por recalentamiento de un motor
0 equipo debe de usar el equipo de proteccién personal adecuado
(guantes, traje especial).
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RIESGO i TRABAJADORES ,
AREAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

e Elacceso a los recintos, armarios y demas locales destinados al servicio eléctrico debe
ser controlado, debiendo adoptarse las precauciones necesarias para evitar la presencia
de personas ajenas a los trabajos desarrollados en los mismos.

e El acceso debera estar restringido a los trabajadores que hayan sido expresamente
autorizados por el responsable (jefe de mantenimiento), que debera informarles
previamente de los riesgos existentes y las precauciones a tomar.

e Eltipo de instalacion eléctrica de un lugar de trabajo y las caracteristicas de sus
componentes deberan adaptarse a las condiciones especificas del propio lugar, de la
actividad desarrollada en él y de los equipos eléctricos que vayan a utilizarse.

EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

e Los trabajos de electricidad con exposicion a elementos en tension deben ser realizados
Contactos por personal calificado, con la necesaria preparacion y los equipos adecuados. La
g[ectrlcos Bodega. 16 Trabajadores ejecucion fje estos trabajos se desarrollara teniendo en cuenta las cinco reglas de oro
irectos. siguientes:

v Desconectar totalmente las fuentes en tension.

v" Prevenir una posible realimentacion.

v Verificar la ausencia de tensién.

v' Poner a tierra y en cortocircuito las fuentes en tension.

v' Proteger las partes préximas en tension y sefializar la zona.

¢ Cuando se necesario, debera solicitarse autorizacién o supervision para el
desarrollo de los trabajos que lo requieran.

e Las medidas preventivas para la realizacion de trabajos al aire libre deberan
tener en cuenta las posibles condiciones ambientales desfavorables, de forma
gue el trabajador quede protegido en todo momento.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

e Los trabajadores no deben llevar objetos conductores de electricidad.
e Utilizar los equipos de proteccién adecuados para el trabajo.
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RIESGO i TRABAJADORES .
AREAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

¢ Cuando las caracteristicas de la instalacion existente lo hagan aconsejable,
debera llevarse a cabo un adecuado programa de mantenimiento preventivo de
la misma, de forma que, a través del desarrollo de las oportunas inspecciones
periddicas, sea posible el andlisis y comunicacion de las anomalias detectadas.
e En general, los lugares de trabajo deberan reunir las siguientes condiciones
béasicas:
- Acceso impedido a las partes en tension de los diferentes equipos e instalaciones.
- Interruptores de alimentacién accesibles y localizados.
EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

e Las tareas de reparacidon o mantenimiento de enchufes, clavijas, cables y

Contactos Administracion. cualquier aparato eléctrico se realizaran siempre con el suministro interrumpido.

eléctricos . _ e Emplear con racionalidad los equipos alimentados con electricidad, sin

indirectos. Ingenieria. 24 Trabajadores manipular las instalaciones, ni alterar ni retirar las puestas a tierra ni los

Bodega. aislamientos de las partes activas de los diferentes equipos, instalaciones y
sistemas.

e Se debera prestar especial atencion a los calentamientos anormales de los
equipos e instalaciones eléctricas (cables, motores, Equipos de oficina, etc.). En
estos casos sera necesaria su inmediata desconexion y posterior notificacion.

e Con caréacter previo a la desconexion de un equipo 0 maquina sera necesario
apagarlo haciendo uso del interruptor.

e Debera evitarse en la medida de lo posible la utilizacion de enchufes mdltiples
para evitar la sobrecarga de la instalacién eléctrica. Nunca se improvisaran
empalmes ni conexiones.

EN LA PERSONA ( EPP/ VESTIMENTA)
Los trabajadores no deben llevar objetos conductores de electricidad.
Utilizar los equipos de proteccion adecuados para el trabajo.
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RIESGO
IDENTIFICADO

AREAS

TRABAJADORES
EXPUESTOS

MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA

Incendios. .
Ingenieria.

Bodega.

Administracion.

24 Trabajadores

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

-Utilizar los equipos de proteccion personal y colectiva indicados.

-Seguir las indicaciones del fabricante en cuanto a almacenamiento y uso.
-Asegurar la rotulacién de todos los productos y sustancias inflamables.
Almacenamiento adecuado y distribucion equitativa de materiales inflamables,
evitando su acumulacion en zonas concretas.

Las salidas de emergencia deben abrirse hacia el exterior.

Las salidas y vias de evacuacion seran sefializadas con flechas que indiquen el
camino mas corto y seguro.

Disponer de los medios de deteccidon de incendios (detectores de humos,
detectores de gas), extincion de incendios (extintores, mangueras...) y sistemas
de alarma necesarios (acusticos y luminosos).

Establecer métodos de utilizacién segura de los productos, tales como:

Mantenimiento adecuado de la instalacion eléctrica.

Respetar en las Bodegas 1 metro de distancia entre los productos almacenados y
el techo del local. Cuando existan instalaciones tecnoldgicas, luminarias o
cualquier otra instalacién que cuelgue del techo se medira a partir de ella el metro
de distancia.

Los extintores se ubicaran a 1.20 m de la parte superior del equipo al piso y de 12-
15 metros entre si en linea recta. Los extintores seran de tipo ABC que cubre
incendios tipo A, B, y C, y seran de tipo CO2 cuando este indicado (en
instalaciones eléctricas y equipos electrénicos).

El local debe contar con sefializacion e iluminacién de emergencia, que debe ser
revisada periddicamente.

Los extintores se ubicaran a la entrada de locales, edificios, asi como a 1 m de
separacion como minimo de cualquier equipo tecnolégico, eléctrico u otro.
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RIESGO . TRABAJADORES .
AREAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS
EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

¢ No fumar en los lugares de trabajo. Respetar la sefal de “Prohibido Fumar”.

¢ No obstruir con materiales almacenados delante de los extintores, salidas de
emergencia, cuadros eléctricos. Deben estar siempre accesibles para su rapida
utilizacién en caso de emergencia.

. . ¢ No sobrecargar los enchufes.
_ Administracion. e Esta prohibido depositar cerca de fuentes de calor productos inflamables.
Incendios. Ingenieria. 24 Trabajadores | ® Cualquier tipo de derrame de liquido inflamable o combustible seréan eliminado
de inmediato.
Bodega.
EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

e Utilizar adecuadamente los EPP (Equipos de proteccién personal) cuando sea
necesario. En el caso de las Brigadas Contra Incendio deben de contar con el
equipo adecuado, tales como: equipo de proteccion respiratoria, botas,
chaqueta, pantalén, guantes y casco de bombero.
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RIESGO i TRABAJADORES i
AREAS MEDIDAS PREVENTIVAS Y/O ACCION REQUERIDA
IDENTIFICADO EXPUESTOS

EN LA FUENTE (AREAS / LUGARES)

e Cuando sea necesario, el acceso a la zona de trabajo deberé ser controlado,
debiendo adoptarse las precauciones necesarias para evitar la presencia de
personas ajenas a los trabajos desarrollados en la misma. Cuando las caracteristicas
del lugar lo requieran, deber& procederse a acotar y sefializar convenientemente
dicha zona en prevision de accidentes derivados del acceso de personas no
protegidas a la misma.

o En el acceso a los estacionamientos, hacer uso de las entradas peatonales, evitando
el paso por los accesos reservados para la circulacion de vehiculos.

EN EL MEDIO (PUESTOS / TAREAS)

e En relacién con el manejo de equipos de transporte:

Atropellos o - Proceder siempre con cautela (especialmente en los cruces y puntos sin buena

golpes con Bodega. | 16 Trabajadores | Visibilidad) y cerciorarse bien de los espacios para maniobrar.

vehiculos. - Mirar en la direccion de avance y mantener la vista en el recorrido, evitando paradas y

arranques bruscos y giros rapidos.

- En operaciones de descenso de pendientes ligeras, el trabajador debera situarse

siempre detras de la carga, hacer uso del freno del equipo (cuando exista) y pedir la

ayuda de otros comparieros siempre que sea necesario.

- Al maniobrar marcha atras debe comprobarse que no existe un muro, estanteria o

similar obstaculo con el que el trabajador pueda quedar atrapado.

e Después de su uso, situar los medios de trasporte en las zonas designadas para ello
sin dejarlas en zonas de paso o cualquier otro lugar donde puedan resultar
peligrosas.

e Todo vehiculo sera revisado por el operario antes de su uso.

EN LA PERSONA ( EPP / VESTIMENTA)

e Hacer uso de los equipos de proteccion personal como cascos y botas de seguridad.
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Capitulo IV. De las Obligaciones del Empleador

Articulo 5. Son Obligaciones del Empleador:

1. Observar y cumplir con las disposiciones de la Ley 618 de Higiene y
Seguridad, su reglamento, normativas y el Cobdigo del Trabajo. El
incumplimiento de estas obligaciones conlleva a sanciones que van desde las
multas hasta el cierre del centro de trabajo, de acuerdo al procedimiento
establecido al efecto.

2. Adoptar medidas preventivas necesarias y adecuadas para garantizar
eficazmente la higiene y seguridad de nuestros trabajadores en todos los
aspectos relacionados con el trabajo.

3. Tomar en cuenta los tipos de riesgo a que se expongan los trabajadores, y en
correspondencia con el tamafio y complejidad de la empresa, designar o
nombrar a una o0 mas personas, con formacion en salud ocupacional o
especialista en la materia, para ocuparse exclusivamente en atender las

actividades de promocién, prevencion y proteccion contra los riesgos laborales.

4. Dar cumplimiento a las medidas de prevencion de los riesgos laborales, el

empleador deberé:

a. Cumplir con las normativas e instructivos sobre prevencion de riesgos
laborales;

b. Garantizar la realizacién de los examenes médicos ocupacionales de
forma periddica segun los riesgos que estén expuestos los trabajadores;

c. Planificar sus actuaciones preventivas en base a lo siguiente:

a. Evitar los riesgos;
b. Evaluar los riesgos que no se puedan evitar;

c. Combatir los riesgos en su origen;
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d. Adaptar el trabajo a la persona;

e. Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro;

f. Adoptar medidas que garanticen la proteccion colectiva e
individual; y

g. Dar la debida informacién a los trabajadores.

. Elaborar un diagndstico inicial que contemple un mapa de riesgos laborales
especificos de la empresa y su correspondiente plan de prevencion y
promocioén del trabajo saludable. El diagndstico debera ser actualizado cuando
cambien las condiciones de trabajo o se realicen cambios en el proceso
productivo, y se revisara, si fuera necesario, con ocasion de los dafios para la

salud que se haya producido.

. Tener licencia en materia de higiene y seguridad del trabajo, de acuerdo al
procedimiento y requisitos que establezca el reglamento y las normativas.

. Constituir en su centro de trabajo una comisién mixta de higiene y seguridad
del trabajo, que deberd ser integrada con igual nimero de trabajadores y
representantes del empleador, de conformidad a lo establecido en la presente
Ley 618 de Higiene y Seguridad del Trabajo.

. Exigir a los contratistas y sub-contratistas el cumplimiento de las obligaciones
legales en materia de higiene y seguridad del trabajo. En caso contrario se
hace responsable solidario por los dafios que se produzcan por el

incumplimiento de esta obligacion.

. Proporcionar gratuitamente los medios apropiados para que los trabajadores
reciban formacion e informacion por medio de programas de entrenamiento en
materia de higiene, seguridad y salud de los trabajadores en los lugares de

trabajo.
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10.Analizar las posibles situaciones de emergencia y adoptar las medidas
necesarias en materia de primeros auxilios, prevencion de incendios y

evacuacion de los trabajadores.

11. Notificar a la autoridad competente los datos de la actividad de su empresa, y
entre ellos, los referidos a las materias y productos inflamables, téxicos o

peligrosos.

12.Permitir el acceso a los lugares de trabajo a los Inspectores de Higiene y
Seguridad del Trabajo en cualquier momento, mientras se desarrolla la
actividad laboral, debidamente identificados y suministrar la informacién que

sea solicitada, bajo sigilo y estrictamente relacionada con la materia.

13.Suspender de inmediato los puestos de trabajo, que impliguen un riesgo
inminente laboral, tomando las medidas apropiadas de evacuacion y control.

14.Proporcionar gratuitamente a los trabajadores los equipos de proteccion
personal especificos, segun el riesgo del trabajo que realicen, darles

mantenimiento, reparacién adecuada y sustituirlo cuando el acceso lo amerite.

15.Inscribir a los trabajadores desde el inicio de sus labores o actividades en el

régimen de la seguridad social en la modalidad de los riesgos laborales.

16.Mantener un botiquin con una provision adecuada de medicinas y articulos de
primeros auxilio y una persona capacitada en brindar primeros auxilios, segun
lo disponga en su respectiva norma.

17.Garantizar el desarrollo de programas de capacitacion en materia de higiene y
seguridad, cuyos temas deberan estar vinculados al diagnostico y mapa de
riesgo de la empresa, mediante la calendarizacion de estos programas en los
planes anuales de las actividades que se realizan en conjunto con la comision
mixta de higiene y seguridad del trabajo, los que deben ser dirigidos a todos los

trabajadores de la empresa, por lo menos una vez al afo.
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18.Garantizar en el contenido de los programas de capacitacion en su disefio e
implementacion de medidas en materia de primeros auxilios, prevencion de
incendio y evacuacion de los trabajadores. La ejecucion y desarrollo de estos

eventos deben ser notificados al Ministerio del Trabajo.

19.Garantizar que el personal docente que realice las acciones de capacitacion
debe ser personal calificado, con dominio en la materia de higiene y seguridad

del trabajo y que esté debidamente acreditado ante el Ministerio del Trabajo.

20.Los contratistas y sub-contratistas estan en la obligatoriedad de darle
cumplimiento a las disposiciones contenidas en materia de higiene y seguridad

en relacion con sus trabajadores.

21.El empleador que usare el servicio de contratista y permitiese a estos la
subcontratacion, exigira a ambos que estén inscritos en el registro
correspondiente al Instituto Nicaragiense de Seguridad Social y que cumplan
con sus obligaciones ante dicha institucion. En caso de incumplimiento el
empleador sera solidariamente responsable de las obligaciones que dicho
contratista o sub contratista tiene con sus trabajadores.

22.El empleador, duefio o el representante legal del establecimiento principal
exigira a los contratistas y sub-contratistas el cumplimiento de las obligaciones
legales en materia de prevencion de riesgos laborales, en caso contrario
respondera solidariamente por los dafios, perjuicios ocasionados a los

trabajadores.

23.Respetar la jornada de trabajo, conceder los descansos establecidos y fijar el

calendario laboral en un lugar visible del centro de trabajo.
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24.Establecer y llevar los registros, expedientes laborales, demas documentos en
la forma que estipule el Ministerio del Trabajo; y certificar a pedido del
trabajador el tiempo trabajado, ocupacién desempefiada y salario devengado.

25.Los fabricantes, importadores, suministradores y usuarios deben de remitir al
Ministerio del Trabajo ficha de seguridad de los productos que debe contener
los siguientes datos:

a. Informacion cientifico - técnica, traducido oficialmente al idioma
espafol y lenguas de las Regiones Autbnomas de la Costa
Atlantica;

b. ldentidad de la sustancia o producto. Etiqueta de téxico, simbologia
internacional;

Propiedades fisicas y quimicas;
d. Aspectos relacionados con su uso y aplicacion; y
e. Indicaciones y contraindicaciones del producto.

26.Se debe suministrar la informacion necesaria para utilizar correctamente los
productos quimicos e indicar las medidas preventivas adicionales que deberan
adoptarse en casos especiales y del uso de los equipos de proteccion a utilizar

para cada caso.

27.Proporcionar oportunamente a los trabajadores los utiles, instrumentos vy
materiales necesarios y adecuados para ejecutar el trabajo convenido, sin
perjuicio de que para determinadas obras o trabajos de especial naturaleza el

trabajador pueda acordar con el empleador el uso de sus propias herramientas.

28.Cumplir en general con todas las obligaciones que se deriven del cumplimiento
de las disposiciones de este cdodigo, legislacién laboral, convenciones
colectivas, reglamentos internos de trabajo y de los fallos judiciales y arbitrales

y de los convenios de la OIT ratificados por Nicaragua.
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29.Adoptar las medidas preventivas necesarias y adecuadas para proteger
eficazmente la vida y salud de sus trabajadores, acondicionando las
instalaciones fisicas y proveyendo el equipo de trabajo necesario para reducir
y eliminar los riesgos profesionales en los lugares de trabajo, sin perjuicio de

las nomas que establezca el poder ejecutivo a través del Ministerio del Trabajo
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Capitulo V. De las Obligaciones de los Trabajadores

Articulo 6. Obligaciones de los trabajadores:

1. Cumplir con las O&rdenes e instrucciones dadas para garantizar su propia
seguridad y salud, las de sus compafieros de trabajo y de terceras personas
gue se encontrasen en el entorno, observando las normas o disposiciones que

se dicten sobre esta materia.

2. Utilizar correctamente los medios y equipos de proteccidon facilitados por el

empleador, de acuerdo con las instrucciones recibidas de éste.

3. Informar inmediatamente a su jefe inmediato y a la comision mixta de higiene y
seguridad del trabajo de cualquier situacién que, a su juicio, pueda entrafiar un
peligro grave e inminente para la higiene y seguridad del trabajo de cualquier
situacion que pueda entrafiar un peligro grave e inminente, para la higiene y
seguridad, asi como, los defectos que hubiera comprobado en los sistemas de
proteccion.

4. Colaborar en la verificacidon de su estado de salud mediante la practica de
reconocimiento médico, y otras pruebas de verificacion, que se realicen por

cuenta del empleador.

5. Seguir las ensefianzas en materia preventiva, tanto técnica como practica, que

le brinde el empleador.

6. Informar a su jefe acerca de todos los accidentes y dafios que le sobrevenga
durante el trabajo o guarden relacion con él, asi como suministrar la

informacion requerida por los inspectores de higiene y seguridad del trabajo

7. Conocer los procedimientos establecidos para la utilizacion de un equipo de
trabajo, a fin de que se quiera un conocimiento especifico por parte del

operario.
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8. defecto, anomalias o dafio que a su juicio entrafie un peligro para su
seguridad.

9. Prestar el auxilio necesario en caso de siniestro o riesgo inminente en que

peligren los intereses de la empresa o de sus comparieros.

10.Asistir a cursos y demés actividades de formacién o adiestramientos que se

convengan con el empleador.

11.Asistir en los eventos de capacitacion en materia de prevencién de riesgos
laborales que le convoque la parte empleadora, la organizacién sindical,
Instituto Nicaragiense de Seguridad Social, el Ministerio del Trabajo, entre
otros.

12.Participar en la comisién mixta de higiene y seguridad del trabajo y de elegir a
sus delegados ante la comision. Todo esto sin perjuicio de los derechos
adquiridos en el Cdédigo del Trabajo, Convenios Colectivos, Convenios
Internacionales de la Organizacion Internacional del Trabajo (O.1.T.) y demas

resoluciones ministeriales.

13.Cuidar los equipos de trabajo, herramientas, equipos de protecciéon personal y

utiles de oficina que utiliza para la realizacién de su trabajo.
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Capitulo VI. Prohibiciones de los Trabajadores

Articulo 7.Son prohibiciones de los trabajadores:

1. Permitir que se dirija o0 se realice y desarrolle la actividad laboral bajo efectos

de bebidas alcohdlicas, influencia de droga o cualquier otra condicion analoga.

2. Portar armas de cualquier tipo en los lugares de trabajo, excepto en casos de
personas que estén facultadas para ello por la naturaleza de sus funciones.

3. Preparar sus alimentos en el propio puesto de trabajo, salvo cuando éste se
trate de casos que no permitan separacion del mismo. No permitir a los
trabajadores duerman en el sitio de trabajo salvo aquellos que por razones del
servicio o de fuerza mayor, deban permanecer ahi y estén en su horario de

descanso.

4. Prestar servicios en una maquina o procedimiento peligroso a menos que:

a. Haya sido instruido del peligro que corre.
Haya sido instruido de las precauciones que debe tomar.
c. Haya adquirido un entrenamiento suficiente en el manejo de la

maquina o en la ejecucion del procedimiento de trabajo.
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Capitulo VII. Orden, Limpieza y Sefializacion

Articulo 8.La Empresa garantizara las medidas necesarias para mantener el

orden, limpieza y sefializacién cumpliendo con lo siguiente:

1. El disefio y caracteristicas de los lugares de trabajo deberan ofrecer garantias
de higiene y seguridad frente a los riesgos de accidentes y enfermedades

profesionales.

2. El disefio y caracteristica constructiva de los lugares de trabajo deberan
también facilitar el control de las situaciones de emergencia, en especial de
incendio y posibilitar, cuando sea necesario, la rapida y segura evacuacion de
los trabajadores. A tal efecto los lugares de trabajo deberan ajustarse, en lo
particular, a lo dispuesto en el climatolégicos o sismolégicos que le sean de

aplicacion

3. El disefio y caracteristicas de las instalaciones de los lugares de trabajo

deberan garantizar:

¢ Que las instalaciones de servicio o de proteccién anexas a los lugares de
trabajo puedan ser utilizadas sin peligro para la salud y la seguridad de los
trabajadores

e Que dichas instalaciones y dispositivos de proteccion cumplan con su
cometido, dando proteccidén efectiva frente a los riesgos que pretenden

evitar

4. Adoptar las medidas necesarias para que en los lugares de trabajo exista
sefalizacion de higiene y seguridad del trabajo, cumpliendo con lo establecido
en el compendio de Resoluciones y Normativas en materia de higiene y

seguridad del trabajo.
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5. La iluminacién de los lugares de trabajo debera permitir que los trabajadores
dispongan de unas condiciones de visibilidad adecuados para poder circular y
desarrollar sus actividades sin riesgo para su seguridad y la de terceros, con

un confort visual aceptable

6. Las condiciones ambientales y en particular las condiciones de confort térmico
de los lugares de trabajo no deberan constituir tampoco, en la medida de lo
posible, una fuente de incomodidad o molestia para los trabajadores.

7. Los lugares de trabajo dispondran del material y, en su caso, de los locales
necesarios para la prestacion de primeros auxilios a los trabajadores
accidentados, ajustandose, en este caso, a lo establecido en la Ley 618 de
Higiene y Seguridad del Trabajo, demas disposiciones que se establezcan en

su reglamento.

8. Senfalizar como una medida complementaria y no como sustitutiva de las

medidas técnicas y organizativas de proteccion colectiva.

9. Las zonas de paso de, salidas y vias de circulacidén de los lugares de trabajo
deberan permanecer libres de obstaculos, de forma que sea posible utilizarlas

sin dificultad.

10.Limpiar periédicamente los lugares de trabajo, incluidos locales de servicio y
Sus respectivos equipos e instalaciones, siempre que sea necesario, para
mantenerlas limpias y en condiciones higiénicas adecuadas. Eliminar con
rapidez los desperdicios, las manchas de grasa, los residuos de sustancias

peligrosas que puedan originar accidentes o contaminar el ambiente de trabajo.

11.Las operaciones de limpieza no deberan constituir por si las mismas una fuente
de riesgo para los trabajadores que las efectlen o para terceros, realizandose,

a tal fin, en los momentos, en la forma con los medios adecuados.
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12.Colocar cartelones en lugares visibles de los centros de trabajo en los que se
exija al trabajador el uso del equipo protector adecuado a la clase de trabajo y
se le advierta del peligro que presenta el uso inadecuado de los materiales,

instrumento o equipo de proteccion.

13.Deberan sefalizarse adecuadamente, en la forma establecida por este
reglamento especifica sobre sefializacion de higiene y seguridad del trabajo,
las siguientes partes o elementos de los lugares del trabajo.

e Las zonas peligrosas donde exista peligro de caida de personas, caida
de objeto, contacto o exposicidn, o cualquier otro tipo de riesgo.

e Lasviasy salidas de evacuacion.

e Las vias de circulacion en la que la sefalizacibn sea necesaria por
motivos de seguridad.

e Los equipos de extincion de incendios.

e Los equipos de primeros auxilios.

14.Se debera colocar carteles de sefalizacidon en las zonas de transito de los

medios de transporte.

15. Para identificar los mandos de las maquinas, palancas, volantes, de accion de
mano, estructura de equipos moéviles de transporte elevador, puentes, gruas

etc. Estaran sefnalizados con color amatrillo.

16.Se pintaran de color amarillo y negro: los costados de las escaleras, frente a
los peldafios, los elementos sobresalientes de las maquinas, barandas,
barreras, cajas protectoras de las poleas, los ganchos de las gruas, partes
anteriores y posteriores de los equipos de transporte. El color indicado de
acuerdo al compendio de resoluciones y normativas en materia de higiene y

seguridad del trabajo
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17.Todo centro de trabajo dispondra de abastecimiento suficiente de agua potable
en proporcion al numero de trabajadores, facilmente accesible a todos ellos y

distribuido en lugares proximos a los puestos de trabajo.

18.No se permitird sacar o trasegar agua para beber por medio de vasijas,

barriles, cubos u otros recipientes abiertos o cubiertos provisionalmente.

19.Se indicard mediante carteles si el agua es o no potable.

20.No existiran conexiones entre el sistema de abastecimiento de agua potable y
el agua que no sea apropiada para beber evitdndose la contaminacion por

porosidad o por contacto.

21.Los centros de trabajo, que asi lo ameriten, dispondran de vestidores y de

salas de aseo para uso del personal debidamente diferenciado por sexo.

22.Estaran provistos de asientos y de armarios individuales, con llave para

guardar sus efectos personales.

23.En estos locales debera existir lavamanos con su respectiva dotacion de jabon.
A los trabajadores que realicen trabajos marcadamente no higiénicos o que
manipulen sustancias téxicas se les facilitardn los medios elementos

especificos de limpieza necesarios.

24.Todo centro de trabajo debera contar con servicios sanitarios en Optimas

condiciones de limpieza.

25.Existiran como minimo un inodoro por cada 25 hombres y otro por cada 15

mujeres. En lo sucesivo un inodoro por cada 10 personas.

26.Los corredores, galerias y pasillos deberan tener una anchura adecuada al
namero de personas que hayan de circular por ellos y a las necesidades

propias del trabajo. Sus dimensiones minimas seran las siguientes:
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e 1.20 metros de anchura para los pasillos principales.

¢ 1 metro de anchura para los pasillos secundarios.

27.La separacion entre maquinas u otros aparatos sera suficiente para que los
trabajadores puedan ejecutar su labor cdmodamente y sin riesgo. Nunca
menor a 0.80 metros, contandose esta distancia a partir del punto mas saliente

del recorrido de los 6rganos moviles de cada maquina.

28.Cuando existan aparatos con Organos moviles, que invadan en su
desplazamiento una zona de espacio libre, la circulacién del personal quedara
sefalizada con franjas pintadas en el suelo, que delimiten el lugar por donde
debe transitarse.

29.Las salidas y las puertas exteriores de los centros de trabajo, cuyo acceso sera
visible o debidamente sefializado, seran suficientes en nimero y anchura para
que todos los trabajadores ocupados en los mismos puedan abandonarlos con
rapidez y seguridad. Las puertas transparentes deberan tener una sefializacion
a la altura de la vista y estar protegidas contra la rotura o ser de material de

seguridad, cuando éstas puedan suponer un peligro para los trabajadores.

30. Ninguna puerta de acceso a los puestos de trabajo o su planta permanecera
blogueada (aunque esté cerrada), de manera, que impida la salida durante los

periodos de trabajo.
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Capitulo VIII. De la Prevencion y Proteccion contra Incendios

Articulo 9.DISERPRO S.A. garantizara el cumplimiento de las condiciones
bésicas para prevenir y proteger los riesgos de incendio y limitar su propagacion

realizando lo siguiente:

1. Coordinar con los bomberos para elaborar un Plan de Emergencia de la

empresa, cuya implementacion y desarrollo seré su responsabilidad.

2. Los centros de trabajo deben estar provistos de equipos suficientes y
adecuados para la extincidon de incendios, de conformidad a lo dispuesto en la

normativa especifica que regula esta materia.

3. Los locales en que se produzcan o empleen sustancias facilmente combustible
y estén expuestos a incendios subitos o de rapida propagacion, se construiran

a conveniente distancia entre si y aislados de los restantes centros de trabajo.

4. Cuando la separacion entre locales sea imposible, se aislardn con paredes
resistentes de mamposteria, con muros rellenos de tierra o materiales

incombustibles sin aberturas.

5. En la construccion de los locales se emplearan materiales de gran resistencia
al fuego y se revestiran los de menor resistencia con materiales ignifugos mas

adecuados tales como: cemento, yeso, cal o mamposteria de ladrillos, etc.

6. Las zonas de trabajo en las que exista mayor peligro de incendio se aislaran o
se separaran de las restantes mediante muros corta fuego, placas de
materiales incombustibles o dispositivos que produzcan cortinas de agua, Si no
estuviera contraindicada para la extincion del fuego. Asimismo, se reduciran al

minimo las comunicaciones interiores entre unas y otras zonas.

7. Los pisos de los pasillos y corredores de los locales con riesgo de incendio,

seran construidos de material incombustible, manteniéndolos siempre libres de
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obstaculos. Sus dimensiones seran de 1.20 mts de ancho para pasillos

principales y un metro para secundarios.

8. Las puertas de acceso al exterior estaran siempre libres de obstaculos y
abrirdn hacia fuera, sin necesidad de emplear llaves, barras o Utiles

semejantes. Las puertas interiores seran de tipo vaiveén.

9. Las ventanas que se utilicen como salidas de emergencia careceran de rejas,
abrirdn hacia el exterior, la altura del dintel desde el nivel del piso sera 1.12

cm., de ancho 0.51 cm. y 0.61 cm. de alto.

10.Las escaleras seran construidas o recubiertas con materiales ignifugos y
cuando pongan en comunicacion varias plantas, ninglin puesto de trabajo

distard mas de 25 metros de aquellas.

11.Las cabinas de los ascensores y montacargas seran de tipo cerrado de
material aislante al fuego, y cuando sea posible, no se instalaran en los huecos
de las escaleras.

12.Se prohibe el almacenamiento conjunto de materiales que al reaccionar entre

si puedan originar incendios.

13.Todo Centro de Trabajo deberd contar con extintores de incendio de tipo

adecuado a los materiales usados y a la clase de fuego de que se trate.

14.Los extintores de incendio deberan mantenerse en perfecto estado de

conservacion y funcionamiento, y seran revisados como minimo cada afio.

15.En los establecimientos y centros de trabajo con grave riesgo de incendio, se
instruird y entrenara especialmente al personal integrado en el equipo o
brigada contra incendios, sobre el manejo y conservacion de las instalaciones y
material extintor, sefiales de alarma, evacuacion de los trabajadores y socorro

inmediato a los accidentados.
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En caso de presentarse algun conato de incendio, se podra comunicar a los
siguientes numeros de emergencia

Direccion general de bomberos emergencias 115
Benemérito Cuerpo de Bomberos 120
Marcacion desde celular *911
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Capitulo IX. Primeros Auxilios

Articulo 10.Las empresas para las atenciones de los primeros auxilios deberan

garantizar lo siguiente:

1. Todos los centros de trabajo de la Empresa deben tener botiquines equipados
con los medicamentos y materiales de curacion necesarios de acuerdo a la
lista oficial emitida por el MITRAB, ajustandose a las condiciones de trabajo y
recursos econdmicos de la empresa, para primeros auxilios. Estos botiquines
deberan ser revisados por quien designe el Jefe de Area y seran abastecidos
cada seis meses en funcion del nUmero de personas que laboran en centro de

trabajo o brigadas.

2. Las personas con conocimientos en primeros auxilios seran los que
prioritariamente daran asistencia al accidentado. Para ello, la Empresa
nombrara a las personas que atenderan los primeros auxilios y canalizara su
capacitaciéon con las Instituciones especializadas en la materia: Una vez
atendido el accidentado por estas personas, deberd ser trasladado a la
Empresa Médica Previsional que presta asistencia en caso de accidente.

3. En caso de accidente se realizaran los siguientes pasos:

a) No arriesgar la vida propia, ni la de los demas

b) Apartar al accidentado del peligro.

c) Pedir ayuda y utilizar los medios de evacuacion.

d) Valorar el escenario y conservar la calma.

e) Actuar segun prioridades y estado de conciencia.

f) Tranquilizar al accidentado y no dejarlo solo.

g) No mover al accidentado, si no es estrictamente necesario.

h) Nunca dar de comer o beber al accidentado.

i) Dotar el botiquin de cada centro de trabajo de acuerdo a lo establecido en
este Reglamento Técnico Organizativo, con su respectivo manual de

primeros auxilios.
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4. Cada botiquin deberd contar con un instructivo que contenga la lista de

medicamentos y materiales, sus usos, dosis y contraindicaciones.

5. La empresa dispondra de un vehiculo para trasladar al trabajador accidentado

al hospital mas cercano.

6. En caso de emergencia avisar a los siguientes numeros de teléfono.

Emergencias - Ambulancias 128
Centro de Sangre 2265-1592
Ineter 2249-2761
Emergencias Toxicas 2289-7150
Policia — Emergencias 118
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Capitulo X. De las Estadisticas de Accidentes de Trabajo y
Enfermedades Profesionales

Articulo 11.DISERPRO S.A. para llevar estadisticas de accidentes de trabajo y

enfermedades profesionales aplicard lo siguiente:

1. El empleador debe reportar los accidentes leves en un plazo maximo de cinco
dias habiles y los mortales, graves y muy graves en el plazo maximo de
veinticuatro horas hébiles méas el termino de la distancia, al Ministerio del
Trabajo en el modelo oficial establecido, sin perjuicio de su declaracién al

Instituto Nicaragiiense de Seguridad Social

2. En caso de no registrarse accidentes, el empleador debera, comunicarlo por
escrito al Ministerio del Trabajo, mensualmente durante los primeros cinco dias

del mes siguiente a reportar.

3. Debe investigar en coordinacién con la comision mixta de higiene y seguridad
todos los accidentes de trabajo e indicar para cada uno de ellos las
recomendaciones técnicas que considere pertinente con el propdsito de evitar

la repeticion de las mismas.

4. El empleador debe llevar el registro de las estadisticas de los accidentes

ocurridos por periodo y analizar sus causas

5. Los responsables de unidades, informaran a la Unidad de Salud laboral y
Prevencion, los accidentes y enfermedades laborales, el cual llevara un
registro estadistico de accidentes y enfermedades laborales, a fin de tomar
acciones preventivas de los accidentes ocasionados por causas iguales o

similares.

6. El empleador notificara al Ministerio del Trabajo todos los accidentes leves con
baja a partir de un dia de subsidio o reposo. En el caso de los accidentes muy

graves que conlleven al fallecimiento posterior, el empleador notificara en un
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plazo maximo de 24 horas este suceso, de conformidad con el Formato Oficial

establecido por el Ministerio del Trabajo.

7. En relacion a las enfermedades profesionales el empleador tiene la
responsabilidad de complementar la informacion del Formato Oficial de
declaracion de Enfermedades Profesionales, una vez que ha sido
diagnosticada por la empresa médica del INSS o bien en su defecto por el
MINSA.

8. El empleador notificara por escrito al Ministerio del Trabajo de forma mensual
la no ocurrencia de accidentes laborales en su centro de trabajo. Este reporte

tendra los siguientes datos:

Nombre o razén social de la empresa.

Mes que se notifica.

Numero de trabajadores de la empresa.

Fecha en que se notifica, firma y sello de su representante.

® o0 T p

La afirmacién de no haber tenido accidentes laborales en el

periodo informado.

9. El empleador para efecto de realizar la investigacion de accidentes laborales
gue se registren en su empresa, podra implementar su propia metodologia de

la investigacion, que debera contemplar los siguientes aspectos:

a. Recopilacion de datos:
Identificacion de la empresa
Identificacion del accidentado

Datos de la investigacion

b. Recopilacién de datos sobre el accidente:
Datos del accidente

Descripcion del accidente
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C.

d.

e.

Determinacion de las causas del accidente:
Causas técnicas
Causas organizativas

Causas humanas

Conclusiones

Medidas correctivas

10. El empleador esta exento de responsabilidad:

a)

b)

c)

d)

f)

Cuando el accidente ocurra por encontrarse el trabajador en estado de

embriaguez o bajo los efectos del consumo voluntario de drogas;

Cuando el trabajador directamente o por medio de otro se ocasione

intencionalmente una incapacidad o una lesion;

Cuando el accidente ocurra haciendo el trabajador labores ajenas a la

empresa donde presta Sus servicios;

Cuando se trate de trabajadores contratados eventualmente sin un fin
comercial o industrial por una persona que los utilice en obras que por

razon de su importancia o cualquier otro motivo duren menos de seis dias;

Cuando la incapacidad o muerte es el resultado de rifia, agresiéon o intento

de suicidio; y

Cuando el accidente se deba a caso fortuito o fuerza mayor extrafia al

trabajo.
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g) El empleador en todo caso esta obligado a trasladar al trabajador a un
centro de atencion meédica y a tener en el lugar de trabajo los

medicamentos necesarios para las atenciones de urgencia.

11. El empleador no esta libre de responsabilidad:

a) Si el trabajador explicita e implicitamente hubiese asumido los riesgos del

trabajo;

b) Si el accidente ha sido causado por descuido, negligencia o culpa de
terceras personas; en cuyo caso el empleador podra repetir del responsable

los costos del accidente; y

c) Si el accidente ocurre por imprudencia profesional al omitir el trabajador
ciertas precauciones debido a la confianza que adquiere en su pericia o
habilidad para ejercer su oficio.
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Capitulo XI. De las Comisiones Mixtas de H. S. T.

Articulo 12. En relacidén a la organizacion y gestion de la higiene y seguridad del

trabajo, se debe realizar lo siguiente:

1. Los empleadores o sus representantes estan en la obligacion de constituir en
sus centros de trabajo una Comision Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo,
que debera integrarse con igual nimero de representantes de empleador que
de los trabajadores.

2. Las empresas e instituciones que cuentan con diferentes centros de trabajo,
deben constituir tantas Comisiones Mixtas de Higiene y Seguridad de Trabajo,

como centros de trabajo tengan.

3. El numero de representantes de cada sector representativo guardan una
relacion directa con el numero de trabajadores de la empresa o centro de

trabajo, de acuerdo con la siguiente escala minima:

Hasta 50 trabajadores 01
De 51 a 100 trabajadores 02
De 101 a 500 trabajadores 03
De 501 a 1000 trabajadores 04
De 1001 a 1500 trabajadores 05
De 1501 a 2500 trabajadores 08
De 2501 a mas trabajadores 10

4. Los miembros de la Comision Mixta que representan al empleador deberan ser
nombrados por éste para un periodo de dos afos, pudiendo ser reelegidos al
término de su mandato. Se escogeran entre los mas calificados en materia de
prevencion de riesgos laborales y se les autorizara para tomar determinadas

decisiones de control y representacion.
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5. Los representantes de los trabajadores y los respectivos suplentes, seran
designados por el (los) sindicato (s) con personeria juridica y, en caso de no
existir estos, se elegiran por la mayoria de los votos de los trabajadores en

elecciones que se celebraran cada dos afios.

6. Cuando uno de los representantes de los trabajadores deje de laborar para la
empresa o renuncie a ser miembro de la C.M.H.S.T., les sustituird la persona
que le precedio en la eleccidon o aguél que designe el sindicato si lo hubiere.
Dichas circunstancias se notificaran a la autoridad laboral competente, de

acuerdo con esta Ley 618 de Higiene y Seguridad del Trabajo

7. Durante el término de su mandato, los miembros de las C.M.H.S.T., no podran
ser despedidos por causas atribuidas al cumplimiento de sus funciones en la
esfera de la higiene y seguridad del trabajo, si no es con la autorizaciéon del
Ministerio del Trabajo, previa comprobacién de la causa justa alegada.

8. El acta de constitucion de la C.M.H.S.T., debera contener los siguientes datos:

a) Lugar, fecha y hora de la Constitucion; Nombre de la empresa;

b) Nombre del Centro de Trabajo;

c) Nombre y apellido del Director del Centro de Trabajo;

d) Numero de trabajadores;

e) Nombresy apellidos de los representantes del empleador y sus respectivos
cargos; y

f) Nombres y apellidos de los representantes de los trabajadores,

especificando el cargo en el sindicato, si fueran sindicalizados.

9. Toda modificacion y/o reestructuracion que se realice en la Comision Mixta de
Higiene y Seguridad del Trabajo, debe informarse al Departamento de
formacion de la Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo

(D.G.H.S.T.) o a la inspectoria Departamental correspondiente, quien la
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remitira en este Ultimo caso, a la Direccion General de Higiene y Seguridad del

Trabajo en un plazo no mayor de 30 dias.

10.Todo empleador tendra un maximo de diez dias a partir de la fecha de
constitucion de la C.M.H.S.T. para proceder a inscribirla, su incumplimiento a

esta disposicion sera objeto de sancion.

11.La solicitud de inscripcion de la C.M.H.S.T., que se realice ante la Direccion
General de Higiene y Seguridad del Trabajo o ante el Inspector Departamental
de Higiene y Seguridad correspondiente, debera ir acompafiada del acta de
constitucién de la misma, con sus respectivas firmas y sellos, el libro de actas

que sera aperturado y foliado por la autoridad laboral competente

12.La Direccién General de Higiene y Seguridad del Trabajo, a través del
Departamento de Normacién, asignard un niumero de registro a las Comisiones
Mixtas, el cual dard a conocer al empleador. Las inscripciones de las
C.M.H.S.T., que se realicen en las Delegaciones Departamentales seran
remitidas por éstas a la D.G.H.S.T. en un plazo no superior a 30 dias, a fin de
que se les otorgue el correspondiente nimero de registro el que comunicaran

al empleador.

13.Una vez registrada la C.M.H.S.T. debera de reunirse a mas tardar quince dias
después de dicho registro, con el objeto de elaborar un plan de trabajo anual,
el que presentara a la Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo,

para su aprobacion y registro en el expediente que lleva esa Direccién.

14.Toda modificacion que se realice en la conformacion de la C.M.H.S.T. debe
informarse al Departamento de Normacion de la D.G.H.S.T. o a la Inspectoria
Departamental correspondiente, quien la remitir4, en este Ultimo caso, a la

D.G.H.S.T. en un plazo no mayor de diez dias.
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15.La C.M.H.S.T., ser&a presidida por uno de los miembros elegidos por el
empleador. Los miembros de estas comisiones elaboraran su propio

reglamento de funcionamiento interno.

16. Las funciones de la C.M.H.S.T. seran las siguientes:

a. Cooperar con la empresa o centro de trabajo en la evaluacion y
determinacién de los riesgos laborales de la empresa o centro de trabajo a
la que pertenezcan.

b. Colaborar en la vigilancia y controlar el cumplimiento de las disposiciones
gue se adopten en materia de prevencion de riesgos laborales.

c. Proponer al empresario la adopciéon de medidas preventivas, dirigidas a
mejorar los niveles de proteccion y prevencion de los riesgos laborales.

d. Promover y fomentar la cooperacion de los trabajadores en la ejecucion
de las medidas de proteccién y prevencion de los riesgos laborales.

e. Divulgar sobre las decisiones que se adopten en materia de prevencion
de riesgos laborales.

f. Conocer y analizar los dafios para la salud de los trabajadores, al objeto
de valorar sus causas y proponer las medidas oportunas.

g. Informar al empresario para que éste, en caso de ser necesario acuerde
la paralizacion de las actividades que entrafien un riesgo laboral grave e
inmediato para la salud de los trabajadores.

h. Participar y ser informados de las actuaciones que la autoridad laboral
competente realice en las empresas o centros de trabajo a los que
pertenezcan, relativo a materia de higiene y seguridad.

i. Conocer informes relativos a la higiene y seguridad ocupacional que
disponga la empresa, que sean de relevancia para el cumplimiento de sus
funciones.

J. Realizar cuantas funciones les sean encomendadas por la empresa o
centro de trabajo en materia de su competencia.

k. Coadyuvar, fomentar y proponer la cultura de higiene y seguridad del
trabajo.
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17.

18.

19.

20.

21.

Para el desempefio de sus funciones los miembros de las Comisiones Mixtas
de Higiene y Seguridad del Trabajo, deberan disponer del tiempo necesario
como jornada, de acuerdo con los términos que determine el convenio
colectivo 0 se establezca en el reglamento interno de funcionamiento de la

Comision Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo.

La empresa debera proporcionar a los miembros de la C.M.H.S.T. una
formacion especial en materia preventiva, por sus propios medios o por

concierto con organismos o entidades especializados en la materia.

Los miembros de la C.M.H.S.T. se reuniran al menos mensualmente y siempre
que lo proponga uno de los sectores representativos. Podran participar en
estas reuniones, con voz pero sin voto, los delegados sindicales y los
responsables técnicos de las empresas; asi como las personas que cuenten
con una especial calificacion o informacién respecto de cuestiones concretas
gue se debatan, siempre que asi lo soliciten algunas de las representaciones
de la C.M.H.S.T.

Los acuerdos de las reuniones de la C.M.H.S.T. se escribiran en un libro de
Actas, que deberan estar a disposicion de la autoridad laboral, cuando éstas lo

requieran.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el Titulo 1l de la Ley sobre las Comisiones
Mixtas de Higiene y Seguridad del Trabajo y en la Resolucion Ministerial de las
Comisiones Mixtas de Higiene y Seguridad del Trabajo, el empleador una vez
que fue conformada la Comision Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo,
debera presentar ante el Departamento de Normacion y Capacitacion de la
Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo del Ministerio del Trabajo,
para su debido registro, tres formatos en triplicado que contienen: acta de
constitucion y en su caso de reestructuracion, las respectivas firmas, cedulas de

sus integrantes y los datos de la empresa y de la comision.

Elabord: Br. Rolando Meléndez Pagina 260



PROPUESTA DE UN PLAN DE INTERVENCION DE SEGURIDAD DEL TRABAJO
EN LA EMPRESA DISERPRO S.A.

22. El empleador o su representante, debera de comunicarles a los trabajadores
por medio de una circular, alta voz, en los murales, volantes, entre otros,

quiénes resultaron electos como sus representantes en la comision mixta.

23.En base a lo dispuesto en el Arto. 53 de la Ley, se elaborara el plan anual de
trabajo en el formato y de acuerdo al procedimiento metodoldgico o instructivo
que orienta el Ministerio del Trabajo, a través de la Direccion General de

Higiene y Seguridad del Trabajo.

24.En base a lo dispuesto en el Arto. 47 de la Ley, ningin miembro de la Comision
Mixta podra ser despedido sin previa comprobacion de las causas y de

acuerdo a lo establecido en el articulo 48 del Cédigo del Trabajo.

25.En base a lo dispuesto en el Arto. 63 de la Ley y la Resolucion Ministerial
relativa al Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y Seguridad en las
empresas, publicado en La Gaceta No. 175 el 17 de septiembre del 2001, la
Direccion General de Higiene y Seguridad del Trabajo orientan el
procedimiento metodoldgico o instructivo para la elaboracion de dicho
Reglamento.

26.Los trabajadores que incumplan con lo establecido en la Ley, su reglamento,
resoluciones y normativas seran sancionados con lo preceptuado en dichos

instrumentos y lo establecido en el Reglamento Disciplinario de la empresa.

Capitulo XIl. De la Salud de los Trabajadores

Articulo 13. Con la finalidad de velar y mantener la salud de los trabajadores

DISERPRO S.A. realizaremos lo siguiente:

1. El empleador debe garantizar una vigilancia adecuada de la salud de los

trabajadores, cuando en su actividad laboral concurran algunos elementos o
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factores de exposicion a riesgos higiénicos industriales, de conformidad a lo

dispuesto en el reglamento o normativas.

2. Los trabajadores tienen derecho a conocer y obtener toda informacion
relacionada con su estado de salud, con respecto a los resultados de las
valoraciones médicas practicadas, respetando siempre la confidencialidad en
todos los casos.

3. Los trabajadores tienen derecho a conocer y obtener toda informacion
relacionada con su estado de salud, con respecto a los resultados de las
valoraciones médicas practicadas, respetando siempre la confidencialidad en
todos los casos.

4. El régimen de Seguridad Social que pertenecen los trabajadores de las

Empresas, es el régimen integral.

5. El empleador llevara un expediente de cada trabajador que contenga: examenes
pre empleo, registro de accidentes, enfermedades ocupacionales y otras, e
inmunizaciones. En la realizacién de estos exadmenes de pre-empleo se atendera

lo siguiente:

a. Deberan realizarse examenes pre-empleos de manera obligatoria a todos
aguellos aspirantes a puestos de trabajo, y estos examenes deberan estar

relacionados con los perfiles de riesgos de las empresas.

b. Los examenes médicos de laboratorio minimos a realizar en el examen
médico pre-empleo tomando en cuenta su edad, riesgos laborales y otros

factores de los trabajadores seran, entre otros:

Examen fisico completo;
Biometria Heméatica Completa (BHC);

Examen General de Orina (EGO);
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Examen General de Heces (EGH),
VDRL = Sffilis;
Pruebas de Funcién Renal; y

Prueba de Colinesterasa

c. El examen médico periddico se realizara de forma obligatoria a todos los
trabajadores de forma anual o segun criterio médico.

d. Este examen se realizara con el fin de detectar de manera precoz los
efectos que pudieran estar padeciendo los trabajadores por su relacion con

los riesgos existentes en su puesto de trabajo.

6. De los resultados de los examenes médicos de los trabajadores, se deberan
remitir copias en los 5 (cinco) dias después de su conclusion al Ministerio del

Trabajo, Ministerio de Salud y al Instituto Nicaragiense de Seguridad Social.

7. El empleador debe garantizar la realizacion de los examenes médicos pre
empleo y peridédico en salud ocupacional a los trabajadores que estén en
exposicion a riesgos o cuando lo indiquen las autoridades del Ministerio del

Trabajo y el Ministerio de Salud.
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Capitulo XIIl. De las Sanciones

Articulo 14. El incumplimiento por parte de los trabajadores de los deberes
consignados en el presente Reglamento Técnico Organizativo, constituye una
violacion de la disciplina laboral y sera objeto de sancién conforme a lo dispuesto
en el reglamento interno de DISERPRO S.A. y el codigo del trabajo. Siempre que
haya recibido de la administracion las instrucciones, regulaciones, equipos y

medios necesarios para garantizar la seguridad e higiene del trabajo.

Articulo 15.El empleador a todos los niveles de direccion queda obligado a
observar en las instituciones de la empresa se cumplan los preceptos sobre
higiene y seguridad del trabajo, asi como adoptar las medidas adecuadas para
prevenir el riesgo en el uso de las maquinarias, instrumentos, materiales de
trabajo que ordenen las leyes, en caso de incumplimiento sera objeto de sancién

conforme a la ley 618 de higiene y seguridad del trabajo y el cédigo del trabajo.
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Capitulo XIV. Otras Disposiciones

Articulo 16. Las operaciones de mantenimiento, reparacion o modificacion de los
equipos de trabajo que impongan un particular riesgo para la seguridad o salud de
los trabajadores, deberan ser realizadas por el personal capacitado para ello, que

haya recibido una formacion especifica adecuada.

Articulo 17. La Gerencia de Organizacion y Recursos Humanos, en conjunto con
la Comision Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo Nacional, tendra a su cargo

la vigilancia del cumplimiento de este Reglamento.

Articulo 18.Cualquier otra disposiciébn que no esté contemplada en el presente
Reglamento sera resuelta por la  Comisiéon Mixta de Higiene y Seguridad del

Trabajo Nacional, y solicitar, si asi lo considera, asesoria al Ministerio del Trabajo.

Articulo 19. Los Representantes Sindicales de cada uno de los centros de
Trabajo, deberan apoyar en todo lo necesario, para hacer efectivo el cumplimiento

de este Reglamento.

Articulo 20.Todo trabajador esta obligado a velar por su propia seguridad y salud
en el trabajo y por la de aquellos a los que pueda afectar su actividad.
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Capitulo XV. Disposiciones Finales.

Articulo 21.El empleador esté en la obligacion en cuanto a:
a) Impresion del Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y Seguridad del
Trabajo.
b) La divulgacion completa a todos los trabajadores de la Empresa del
Reglamento Técnico Organizativo de Higiene y Seguridad del Trabajo.
c) Aplicacion y cumplimiento del Reglamento Técnico Organizativo Higiene y

Seguridad del Trabajo.

1. ElI Ministerio del Trabajo tiene como facultad de velar por el buen

funcionamiento y cumplimiento del presente Reglamento.
2. Se faculta a la Comisién Mixta de Higiene y Seguridad del Trabajo Nacional, a

realizar modificaciones o ampliaciones al presente Reglamento, siempre con la

debida asesoria y consulta del Ministerio del Trabajo, érgano rector.

3. El Presente Reglamento entrara en vigor a partir de la firma del mismo y
aprobacion legal por la Direccién General de Higiene y Seguridad del Trabajo,
del Ministerio del Trabajo.

Firmamos el presente Reglamento Técnico Organizativo en dos tanto de un

mismo tenor en la ciudad de Managua, Nicaragua a los dias del mes de

marzo del afno dos mil trece.

Representantes de la Empresa Representantes de los trabajadores

Presidente de la Comisién mixta nacional Sindicatos

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
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