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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos
Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

RESUMEN EJECUTIVO.

En el presente estudio tuvo como objetivo proponer un modelo de Inventario
para la distribuidora Farmacos Internacionales de Nicaragua (PharmainSA.),
que facilite la reduccidon de costos operativos en la gestion del inventario
regulando los tamafios de los pedidos, frecuencia de los mismos, ademas de
los costos de mantener el inventario de aquellos con el mayor costo de
inversion con la finalidad de obtener una mejor eficiencia con un buen nivel de
servicio al cliente. Para dar cumplimiento a este objetivo se realizé una
investigacion del tipo transversal con una poblacion conformada por 10

laboratorios, de la cual se eligié una muestra estratificada de 3 laboratorios.

Con el desarrollo del estudio fue detectado que actualmente PharmainSA.
presenta una gestién informal de administracion del inventario de los
productos, sin la realizacion adecuada de un orden y seguimiento de la
programacion de sus compras, asi como un control inconsistente en la forma
inadecuada de ordenar y contabilizar el registro de las entradas al almacén
generando una incertidumbre en el nivel de inventario en bodega, siendo

factores incidentes del bajo desempefio de gestidon del inventario.

Mediante la utilizacion de las herramientas de prondsticos, tomando como
referencia los registros de ventas efectuadas de los afios 2017, 2018 y 2019,
fue posible realizar la proyeccion de datos cercanos a la demanda real,
mediante regresion aplicada y series de tiempo suavizada exponencial,
ajustando los mejores resultados de las ventas obtenidas como fuente de

informacion de analisis.
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A través de una clasificacion ABC obtenida de una muestra del 15% el cual
representa 37 productos se clasifico de manera porcentual en 3 categorias
donde el 15% representa categoria A, 20% para categoria B y el 65% se ubico
para categoria C, con un monto C$ 25,121,848.42 registrado por valor de

inventario.

Los resultados obtenidos permitieron concluir que las variaciones extremas de
las demandas trimestrales en los productos, es generada porque todavia no se
han estabilizado la empresa con respecto a su demanda. El sistema de
inventario que mejor convendria a la empresa es cantidad optima de pedido
por sus bajos costos. En otras recomendaciones se sugiere analizar que el lote
de cantidad optima de pedido de comprar de cada periodo cumpla con los
requerimientos previstos para este, si no cumpliera se debe reajustar el EOQ,

con el fin de cubrir la demanda.
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INTRODUCCION.

Los productos farmacéuticos son de gran importancia, ya que estos son un
complemento de la salud de los seres humanos. La Empresa Farmacos
Internacionales de Nicaragua S.A. (PharmainSA), es una distribuidora de
productos farmacéuticos con un stock de mas de cien productos diferentes,
provenientes de diversos laboratorios y presentaciones distintas. Actualmente,
esta ubicada en la Ciudad Capital Managua, situado en el “Reparto Las

Palmas”, de la gasolinera UNO Guanacaste 2c al Norte 1 al Este.

La alta gerencia de (PharmainSA), indicé que grandes cantidades de algunos
productos permanecen almacenados por periodos prolongados, ocasionando
pérdidas financieras debido al costo de mantener inventario, y que, a su vez,
al permanecer almacenada la vida util del producto puede caducar. Esto origind
rechazo por parte de los clientes, por ende, puede generar la pérdida total del
costo del producto. También, se planted que en otros productos existe una alta
rotacion y que el inventario en stock no suple dicha demanda, esto genera
costo de oportunidad, porque se sacrifica el espacio del producto que tiene una

rotacion alta por la de un producto de rotacion baja.

El Gerente Comercial, mencion6 que muchas de las causas asignables a los
efectos sefialados anteriormente son: la variacién de la demanda que genera
una gran brecha entre la venta pronosticada y la real, esto debido a que la
demanda de la empresa con respecto a todos los productos todavia no se ha
estabilizado; otra causa son los efectos propios de los competidores que
provocan variaciones a la demanda; también que la empresa (PharmainSA)
tiene poco tiempo de operar en este mercado, por tanto no ha alcanzado la
estabilidad, adicional a lo anterior, dicha empresa no posee registro adecuados

de ventas.

Universidad Nacional de Ingenieria Pagina 1



Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos
Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

De continuar asi, almacenando grandes cantidades de productos, los costos
financieros van a hacer tan altos que disminuirdn el margen de contribucion,
en otras palabras, la empresa obtendra una utilidad muy baja a tal punto que
podria llegar a una situacion financiera critica. También al poseer baja cantidad
de producto y su rotacidbn es alta, obtendria un costo de faltante y
desaprovechamiento de costo de oportunidad, que lo llevaria a una perdida
financiera bastante considerable.

Antes las razones mencionadas se han investigado varias alternativas de
solucion sobre administracion de inventario de las cuales se realiza una

propuesta en conjunto.

Por tanto, la propuesta de un modelo de inventario en la empresa podria
significar una reduccién en las cantidades excesivas del producto y una mejor
rotacion de estos. A través del sistema de inventario se pretende tener un
monitoreo de los niveles de existencia de los productos, con lo cual permitira
conocer los momentos de manera precisa para realizar una orden de pedido y

la cantidad necesaria para surtir el inventario en el momento oportuno.
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Il. ANTECEDENTES.
Las droguerias forman parte de un elemento fundamental para lograr que los

servicios sanitarios en el pais ofrezcan soluciones efectivas y fiables. Tiene
una gran importancia para el sector farmacéutico como canal de distribucion y

dentro del concepto de productividad y competitividad,

Farmacos Internacionales de Nicaragua, S.A. (PharmainSA), es una drogueria
100% de capital nicaragliense dedicada a la importacion, venta y distribucion
de productos farmacéuticos. Nace con la vision del Dr. Jairo Espinoza
Gonzalez de suplir y crecer dentro del mercado institucional. Luego de mucho
trayecto en la industria, en el afio 2012 se toma la decision de incursionar en
el mercado privado, logrando abarcar clinicas, farmacias y hospitales en toda
Nicaragua.

(PharmainSA) empez6 ofertando a su mercado, un niumero muy reducido de
laboratorios, por lo que considero que el procedimiento para llevar a cabo el
control de inventario fuera realizado de forma manual, la informacion de las

entradas y salidas estan descritas en cuadernos.

A medida que iban pasando los afios y el mercado iba creciendo se opt6 por
incluir una variedad mas grande de laboratorios los que esto ha con llevado a
gue el manejo sencillo que siempre se ha tenido no es lo suficiente para lograr
un control eficiente de la empresa, debido a que los medicamentos contienen
gran cantidad de caracteristicas, es dificil disponer de los datos cuando se les
requiere, causando retrasos y discontinuidad de la informacién, razén por la
cual los inventarios forman parte importante dentro de la operacion, donde
actualmente existen discordancias entre el sistema de registros y las
existencias reales, que derivan en la pérdida de mercaderias, sobre stock,

vencimiento de medicamentos y diversos tipos de mermas.
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1.  JUSTIFICACION.

El presente trabajo es realizado con el proposito de proponer un modelo del
inventario de productos farmacéuticos para la empresa Farmacos
Internacionales de Nicaragua lo cual sea una herramienta util y eficiente de
trabajo para el establecimiento, asi como los parametros del modelo, reduccién
de los costos anuales de manejo del inventario, costos de ordenar pedidos y
garantizar el cumplimiento de las ordenes de los clientes en el tiempo

establecido.

En (PharmainSA), los procesos se realizan manualmente, lo cual presenta
dificultades para disponer de informacion precisa u ordenada en los momentos

gue se requiere, a causa de esto, los procesos diarios suelen ser tardados.

Esta investigacion es importante porque se identifican las necesidades y
problemas existentes, que afectan el desempefio del negocio y permite valorar
alternativas, que sirven para optimizar los procesos de control de inventario y

facturacion en (PharmainSA).

El estudio tendra impacto en la sociedad porque al valorar y proponer en los
negocios informales, podran formalizar la contabilidad, el cual permitird que se
puedan aplicar correctamente las leyes tributarias y de seguridad social.
También en la administracién del negocio porque obtendra datos que serviran
para mejorar los procesos de control de inventario y facturacion, ademas que
proporcionara informacion fiable para la clientela de la drogueria, ya que, al
controlar adecuadamente los datos de los medicamentos, seran capaz de
conocer la caducidad y existencias, generando de esta manera un valor

agregado.
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Los resultados de este estudio beneficiaran de forma directa al propietario de
la empresa (PharmainSA), personal administrativo y clientela, ya que con los
datos obtenidos podra plantear una solucién en la cual se agilicen los procesos

de control de inventario y facturacion con los que actualmente se trabaja.
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IvV. OBJETIVOS.

4.1. Objetivo General:
v" Proponer un modelo de Inventario para la distribuidora Farmacos
Internacionales de Nicaragua (PharmainSA.), que permita la optimizacion
del inventario en la produccién.

4.2. Objetivos Especificos:

v' Elaborar un diagnoéstico de la situacion actual de la empresa respecto a

la administracion de inventario.

v' Ajustar la demanda de los diferentes productos de cada laboratorio

proveedor de (PharmainSA.)

v" Crear un sistema ABC el cual permita la clasificacion de los productos

para un mejor control y costo del inventario.

v' Disefiar las politicas de inventarios Optimas para los productos que

comercializan.
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V. MARCO TEORICO.
En este acapite se refirieren las teorias que contribuyen a clarificar y ubicar el

problema investigado en un enfoque determinado para establecer una relacion

entre la teoria y el objeto de estudio.

5.1. Elementos Tedricos:
Para realizar el estudio presente se requiere definir la informacion teérica de
referencia y conceptual que serd necesaria como fundamento para el

desarrollo del tema.

Los siguientes conceptos serén los aplicables en el presente documento:

5.2. Sistema de Inventarios.

Segun (Chase, 2009, pag. 530) un sistema de control de inventarios es el
proceso mediante el cual proporciona la estructura organizacional y politicas
operativas para mantener y controlar los bienes en existencias de una
empresa, el sistema en si es responsable de solicitar y recibir los bienes,
estableciendo el momento de realizacion de los pedidos y llevar un registro de

lo solicitado, cantidad y quienes intervinieron el proceso de control.

5.2.1. Inventarios.

Segun (Krajewski, 2008, pag. 54) la administracién de inventarios es un
proceso que necesita informacion sobre el comportamiento de la demanda,
cantidades de inventarios disponibles y en proceso de pedidos de los articulos
gue almacena la empresa en sus instalaciones, asi como el momento y tamafio

indicado de las cantidades de reorden.

5.2.1.1. Tipos de Inventario.

Segun (Render, 2009, pag. 544), el inventario es clasificado segun el tipo de

inventario en términos de sus funciones mas generales.
Inventario de materia prima.

Inventario de productos terminados.
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Inventario de seguridad.

Inventario en transito.

5.2.1.2. Funciones del Inventario

Desatrticular o separar varias partes del proceso de produccion.

Separar a la empresa fluctuaciones en la demanda y proporcionar un inventario
de materiales o bienes que pueda satisfacer los requerimientos de produccion

o requerimientos del mercado.

Aprovechar los sistemas de descuento por cantidad, dado que compras de

mayor volumen disminuyen los costos de ordenar.

Proteger el Cuantium monetario de los inventarios contra la inflacion y aumento

de precios de manera no previsible.

5.2.2. Clasificacion de los Inventarios.

Segun (Render, 2009, pag. 453 454), el analisis ABC clasifica categéricamente
gue se posee en tres grupos segun su volumen anual en unidades monetarias.
El anadlisis ABC es una aplicacion conocida como aplicacion del principio de
Pareto, el cual establece que el 20% de los articulos disponibles del inventario
representan el 80% del valor de costo de inversion del inventario, mientras que
el 80% restante de articulos disponibles representa el 20% del costo restante

de inversién del inventario.

5.3. Punto de Reorden.
Es el nivel minimo predeterminado que una posicion de inventario debe

alcanzar para pedir una cantidad fija Q del articulo.

5.4. Funcion Objetivo.
Una expresion en el modelo de programacion lineal que enuncia

matematicamente lo que se intenta maximizar o minimizar.
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5.5. Porcentaje de Producto de la Importacion.

Proporcion de un producto correspondiente al monto total de la importacion.

5.6. Costo de Faltante.

Son aquellos que se presentan cuando se ha quedado sin inventario. Esta
incluye la pérdida potencial ingresos, asi como es costo mas subjetivo que es
la pérdida del cliente.

5.7. Costos de Mantenimiento de Inventario.

Estos son los costos variables por unidad resultantes de mantener un articulo

de inventario durante un periodo especifico.

En estos costos se formulan en términos de unidades monetarias por unidad y

por periodo. Los costos de este tipo presentan elementos como:

5.7.1. Costos de Almacenaje.
Requiere de una bodega con personal de supervisién y operativo, de equipo

de manejo de material, de registros necesarios, etc.

5.7.2. Costos de Seguro.

Los inventarios como la mayoria de los activos, son protegidos por un seguro

generalmente llevado como parte de otras politicas de seguro de la compafia.

5.7.3. Costos de Capital.

El dinero invertido no esté disponible para ser usado en otras actividades de la
compafia y, de hecho, puede ser pedido prestado a los bancos. El costo de
pedir prestado el dinero o el costo de la oportunidad de la inversion perdida por
usar este capital en otras areas de la compafiia debe cargarse a la inversion

en inventario como el costo de capital.
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5.7.4. Inventario de Seguridad.

Es una proteccion contra la incertidumbre de la demanda, del tiempo de
entrega y del suministro. Garantiza que las operaciones no se interrumpiran
cuando los problemas de fluctuaciones de la demanda y de escasez de materia

prima se presenten.

5.7.5. Costo de Oportunidad.

Se entiende como aquel costo en que se incurre al tomar una decisién y no
otra. Es aquel valor o utilidad que se sacrifica por elegir una alternativa A y
despreciar una alternativa B. Tomar un camino significa que se renuncia al

beneficio que ofrece el camino descartado.

5.7.6. Costos de Pedidos.

Incluye los gastos administrativos fijos para formular y recibir un pedido, esto
es, el costo de elaborar una orden de compra, de efectuar los limites
resultantes y de recibir y cortejar un pedido contra su factura. Los costos de
pedidos se formulan normalmente en términos de unidades monetarias por
pedido. (Render, 2009, pag. 490)

Segun (Krajewski, 2008, pag. 470), la cantidad econémica de pedido (EOQ,
del inglés economic order quantity); es decir, “el tamafio de lote que permite
minimizar los costos totales anuales por mantenimiento de inventario de ciclo

”

y hacer pedidos...”. El método para determinar la EOQ se basa en las

siguientes suposiciones:
1.La tasa de demanda del articulo es constante y se conoce con certeza.
2.No existen restricciones para el tamafio de cada lote.

3.Los dos unicos costos relevantes son el de mantenimiento de inventario y el

costo fijo por lote, tanto de hacer pedidos como de preparacion.

4.Las decisiones referentes a un articulo pueden tomarse independientemente

de las decisiones correspondientes a los deméas. En otras palabras, no se
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obtiene ventaja alguna al combinar varios pedidos que vayan dirigidos al

mismo proveedor.

5.El tiempo espera es constante y se conoce con certeza. La cantidad recibida

es exactamente la que se pidid y las remesas llegan completas y no en partes.

En opinion del autor, La cantidad econdmica de pedido sera dptima cuando se
satisfacen las cinco suposiciones. En realidad, pocas situaciones son asi de
simple. Sin embargo, la EOQ constituye a menudo una aproximacion razonable
del tamafio de lote apropiado, aun cuando una o varias de las suposiciones no

sean del todo aplicables.

En un sistema de revisién continda (Q), conocido a veces como sistema de
punto de reorden (ROP, del inglés reoder point system) o sistema de cantidad
de pedido fija, se lleva el control del inventario meramente de un articulo cada
vez que se hace un retiro para determinar si ha llegado el momento de hacer

un nuevo pedido.

Un sistema alternativo de control de inventario es el sistema de revision
perioddica (P), conocido a veces como sistema de reorden a intervalos fijos o
sistema de reorden periddica, en el cual la posicion de inventario de un articulo
se revisa periédicamente y no en forma continua. Un sistema de ese tipo puede
simplificar la programacion de las entregas porque establece una rutina, los
nuevos pedidos se colocan al final de cada revision y el tiempo entre pedidos
tiene un valor fijo de P.

El sistema de revision continla, se conoce en cada instante el nimero real de
articulos en stock. Cada vez que se vende una unidad o se recibe un pedido
se registra el movimiento. En la curva del punto de reorden Q es la cantidad
Optima a ordenar, y el tiempo de entrega representa el tiempo que transcurre

entre colocar y recibir la orden.

En un sistema P, o de periodo fijo, las érdenes se colocan al final de un periodo
dado. Entonces, y solo entonces, se cuenta el inventario. Sélo se pide la

cantidad necesaria para elevar el inventario a un nivel meta especificada, en
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este sistema no hay conteo fisico de los articulos del inventario después que
se extrae un articulo esto ocurre cuando llega el tiempo de la siguiente revision,
(Render, 2009)

En la teorias planteadas por los autores (Chase, 2009) y (Render, 2009), se
tomara en cuenta un modelo de EOQ que permita minimizar los costos de
pedido y de mantener inventario, también se utilizara los sistemas de revision
de inventario en los cuales dichos autores consideran la demanda, el costo de
mantener, el costo de pedir y el costo de faltante, los cuales ayudan a
determinar cual de los sistemas de revision es el mas adecuado para utilizar
en el modelo. En las teorias mencionadas no se aplica en el modelo EOQ una
politica por descuento ni tampoco que la cantidad 6ptima de pedido tiene que
ser constante como lo aluden los autores (Krajewski, 2008) y (Schroeder,
2011), pero, si coinciden que los dos Unicos costos relevantes son el de
mantener y de pedido, el cual servira para la realizacion del modelo de cantidad

econdmica de pedido.

El método simplex es un método algebraico general que puede utilizarse para
resolver problemas de programacion lineal con un nimero muy grande de

variables y de restricciones.

De igual manera (Hillier, 2010) "la programacién lineal utiliza un modelo
matematico para describir el problema. El adjetivo lineal significa que todas las
funciones matematicas del modelo deben ser funciones lineales. En este caso,
la palabra programacion no se refiere aqui a términos computacionales; en
esencia es sinbnimo de planeacion. Por lo tanto, la programacion lineal
involucra la planeacién de actividades para obtener un resultado 6ptimo; esto
es, el resultado que mejor alcance la meta especificada de acuerdo con el
modelo matematico entre todas las alternativas factibles, por tanto, una
solucion 6ptima es una solucion factible que proporciona el valor mas favorable

de la funcion objetivo”.
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El método simplex, es un procedimiento algebraico para resolver problemas de
programacion lineal, la cual sigue un procedimiento iterativo o sistematico

hasta obtener el resultado deseado.

Para (TAHA, 2004), “La programacion lineal se aplica a modelos de
optimizacién en los que las funciones objetivo y restriccidn son estrictamente
lineales. La técnica se aplica en una amplia variedad de casos, en los campos
de agricultura, industria, transporte, economia, salud, ciencias sociales y de la
conducta, y militar. También produce algoritmos eficientes de computo para
problemas con miles de restricciones y variables. En realidad, debido a su
tremenda eficiencia de célculo, la programacion lineal forma la columna
vertebral de los algoritmos de solucion para otros modelos de investigacion de

operaciones”.

El método simplex es que resuelve la programacion lineal en iteraciones. Cada
iteracion desplaza la solucion a un nuevo punto esquina que tiene potencial de
mejorar el valor de la funcion objetivo. El proceso termina cuando ya no se

pueden obtener mejoras y expulsa el resultado 6ptimo.

Segun (Chase, 2009, pag. 37) expresa que “La programacion lineal (o PL) se
refiere a varias técnicas matematicas utilizadas para asignar, en forma éptima,
los recursos limitados a distintas demandas que compiten por ellos. La PL es
el mas popular de los enfoques que caben dentro del titulo general de técnicas
matematicas para la optimizacion y se ha aplicado a muchos problemas de la

administracion de operaciones”.

El método Simplex es un procedimiento iterativo que permite mejorar la
solucion de la funcion objetivo en cada paso. El proceso concluye cuando no
es posible continuar mejorando dicho valor, es decir, se ha alcanzado la
solucion 6ptima (el mayor o menor valor posible, segun el caso, para el que se

satisfacen todas las restricciones).

De igual manera (Prawda, 2004), enuncia que “la programacion lineal es un

procedimiento o algoritmo matematico mediante el cual se resuelve un
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problema indeterminado, formulado a través de un sistema de inecuaciones
lineales, optimizando la funcion objetivo, también lineal. Consiste en optimizar
(minimizar o maximizar) una funcion lineal, denominada funcion objetivo, de tal
forma que las variables de dicha funcién estén sujetas a una serie de

restricciones que expresamos mediante un sistema de inecuaciones lineales.”

El método simplex es un procedimiento iterativo que permite ir mejorando la
solucién a cada paso. El proceso concluye cuando no es posible seguir
mejorando més dicha solucién. Partiendo del valor de la funcién objetivo en un
vértice que mejore al anterior. Es una técnica popular para dar soluciones

numeéricas del problema de la programacion lineal.

Para (Moskowitz, 1992), plantea lo siguiente “La Programacion Lineal es una
pequefia parte de una teoria matematica que se ha consolidado con el nombre
de Optimizacion. En general, se trata de un conjunto de técnicas matematicas
gue intentan obtener el mayor provecho posible de sistemas econdmicos,
sociales, tecnoldgicos, cuyo funcionamiento se puede describir
matematicamente de modo adecuado. Una terminologia establecida desde los
primeros tiempos de la Optimizacion, denominaba a la solucidon Optima que
segun las caracteristicas de las funciones del problema y de las variables se
tienen diferentes tipos de problemas de Programacién Matematica. Si todas
las funciones del problema, objetivo y restricciones son lineales, se tiene un

problema de Programacion Lineal’.

El método simplex es una herramienta algebraica que permite localizar de
manera eficiente el 6ptimo entre los puntos extremos de una solucion a un
problema de programacion lineal. Este método utiliza el algebra de matrices,
en el cual se forma la inversa de una matriz para resolver una serie de
ecuaciones simultaneas. EI método simplex se emplea con un proceso
interactivo 0 sea que se usa sucesivamente la misma rutina basica de célculo,
lo que da por resultado una serie de soluciones sucesivas hasta que se
encuentra la mejor. Una caracteristica basica del método Simplex es que la

ltima solucién produce una contribucién tan grande o mayor que la solucion
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previa en un problema de maximizacion, lo que da la seguridad de llegar

finalmente a la respuesta 6ptima.

Segun (Thierauf, 2015), expresa que “La programacion lineal es un conjunto
de técnicas racionales de analisis y de resolucion de problemas que tiene por
objeto ayudar a los responsables en las decisiones sobre asuntos en los que
interviene un gran namero de variables. El procedimiento es iterativo, pues
mejora los resultados de la funcién objetivo en cada etapa hasta alcanzar la
solucion buscada. Esta se encuentra en un vértice del que no parta ninguna

arista a lo largo de la cual la funcion objetivo aumente.”

El método simplex es un método algebraico iterativo que permite ir mejorando
la solucién a cada paso del procedimiento comenzando con una solucion
basica (punto extremo) y modificando ésta a lo largo del proceso, a traves de
la inclusion de una variable; siempre aumentando la utilidad (o reduciendo el

costo) hasta encontrar una solucion éptima.

De igual manera (Winston, 2004), enuncia que “programacion lineal a la técnica
de la matematica que permite la optimizacion de una funcién objetivo a través
de la aplicacion de diversas restricciones a sus variables. Se trata de un
modelo compuesto, por lo tanto, por una funcion objetivo y sus restricciones,
constituyéndose todos estos componentes como funciones lineales en las
variables en cuestion, por tanto, a través de su método se puedan simplificar

los calculos y obtener un resultado proximo a la realidad”.

El Método Simplex es un método analitico de solucion de problemas de
programacion lineal capaz de resolver modelos mas complejos que los
resueltos mediante el método gréfico sin restriccion en el nUmero de variables.
El Método Simplex es un método iterativo que permite ir mejorando la solucién
en cada paso. La razén matemética de esta mejora radica en que el método
consiste en caminar del vértice de un poliedro a un vértice vecino de manera

gue aumente o disminuya (segun el contexto de la funcidn objetivo, sea
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maximizar o minimizar), dado que el niumero de vértices que presenta un

poliedro solucion es finito siempre se hallara solucion.

También se utilizaran la teoria de programaciéon lineal de los autores
(Krajewski, 2008), (Hillier, 2010), (TAHA, 2004), (Chase, 2009), (Prawda,
2004), (Winston, 2004), porque poseen una similitud en la construccion de un
modelo matematico de programacion lineal, los cuales toman en cuenta las
variables de decision que se trata de determinar, la funcién objetivo que se
trata de optimizar y las restricciones que se deben satisfacer, por tanto, las
teorias mencionada servira en esta investigacion para la elaboracién del
modelo matematico de la funcion objetivo, el cual brindara la minimizacion de
los costos de mantener y pedir, también para el modelo de los autores aludidos
proponen que la aplicacién de diversas restricciones a sus variables que
permite la optimizacion de la funcion, que para este estudio se han tomado en

cuentas restricciones que se ha adecuado al problema.
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VI. DISENO METODOLOGICO.

6.1 Tipo de Investigacion.

En este parrafo se encuentran los aspectos metodoldgicos que se van a seguir
en la investigacion planteada, aqui se observa el nivel de profundidad a que se
quiere llegar en el conocimiento propuesto, el método y las técnicas utilizadas

en la recoleccién de la informacion.

Para (Hernandez, 2010), “el enfoque cuantitativo utiliza la recoleccion de datos
para probar la hipétesis, con base en la medicibn numérica y el andlisis
estadistico, para establecer patrones de comportamientos y probar teorias”,
para esta investigacion logra concordar con el estudio del enfoque cuantitativo,
ya que en esta se recolecta informacion sobre la demanda de los productos de
la empresa, ademas de los diferentes costos que conlleva un sistema de
inventario, también analizar estadisticamente el ajuste de la demanda de los

diferentes productos y asi desarrollar un plan para probarlas.

Segun la clasificacién (Méndez, 2001), “el estudio de tipo descriptivo identifica
caracteristicas del universo de investigacion, sefiala formas de conductas y
actitudes, establece comportamiento concretos, descubre, comprueba y
analiza las variables de investigacion”, en vista de ello, la investigacion
considero ajustarse a los lineamientos de un estudio de tipo descriptivo, en
esta se describio el desarrollo de eventos que suceden con el manejo de
inventario en la empresa (PharmainSA.), motivo que condujo hacia la
caracterizacion del universo de investigacion y a sefalar las formas de

conducta del universo investigado.

Tomando en cuenta la intencién del estudio, asi como el contexto, y lo
expresado por Hurtado, donde sefiala que el disefio de campo tiene como
propdsito “describir un evento obteniendo los datos de fuentes vivas o directas,
en su ambiente natural, es decir, en el contexto habitual al cual ellos
pertenecen, sin introducir modificaciones de ningun tipo a dicho contexto”. La

investigacion se realizé bajo un disefio de campo, no experimental, debido a
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gue (Hernandez, 2010), expresa que las investigaciones no experimentales
son “estudios que se realizan sin la manipulacién deliberada de variables y en
los que se observan los fendbmenos en su ambiente natural para después
analizarlos, ademas que estos ya existen por tanto no son provocados
intencionalmente por el investigador”. En este caso, el contexto habitual lo

represento la empresa (PharmainSA.)

Segun el periodo y secuencia del estudio, la presente investigacion es de tipo
transversal porque se recolectaran datos de forma independiente del tiempo;
asi también, adopta un enfoque prospectivo, porque se registra informacion

mientras van ocurriendo los hechos.

6.2. Universo y Muestra.

Por otra parte, (Arias, 2012), expresa que la poblacion es “el conjunto de
elementos, seres 0 eventos, concordantes entre si en cuanto a una serie de
caracteristicas, de las cuales se puede obtener alguna informacion”. Es por ello
gue en esta investigaciéon se trabajé con un universo conformado de 10
laboratorios que significa 236 productos, segun informacion emitida por el

Gerente de Operaciones de (PharmainSA.)

Para el mismo autor, establece que la muestra es un “subconjunto
representativo de un universo o poblacion”, esta también adopta una tipologia
de muestreo estratificado que “consiste en dividir el universo en subconjuntos
0 estratos cuyos elementos poseen caracteristicas comunes. Asi los estratos
son homogéneos internamente”, por tanto, este estudio se trabaja con el
muestreo estratificado, tomando solo 3 laboratorios de los 10 mencionados,
esto porque poseen es el mismo procedimiento y la misma metodologia que
consta en establecer una demanda, establecer un costo de mantener y de
pedido. (Arias, 2012)
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6.2.1. Seleccion de la muestra.

Para la realizacién de la seleccidbn de muestra, se eligié trabajar con una
muestra estratificada. La cual se obtuvo una poblacién de 265 productos entre
los tres laboratorios con los cuales se trabajé, (Gutis, Fardel, Quimifar). Luego

se procedio a utilizar la siguiente formula:

. z2(p) () (N)
~ e2(N—1) + z2(p)(q)

Donde:

Z’ es el nivel de confianza, que fue representada con un valor del 95%,

equivalente a 1.96.

e” es el error muestral, el cual representa un 15%, equivalente a 0.15.

p”y “q” es la proporcién de individuos que poseen poblacion, la caracteristica
de estudio, este dato es generalmente desconocido y se suele proponer que,
p=0g=0.5, el cual es la opcidbn mas recomendada. con la aplicaciéon de esto, se

logré obtener “n” que representa el tamafio de la muestra con la que se trabajé.

A continuacion, se puede observar que, al realizar el calculo de los datos
correspondientes, de acuerdo a la formula planteada anteriormente, se obtuvo

una muestra de 37 productos entre los tres laboratorios.

Laboratorios|cant. Prod  |muestra l-a= 0.95
Gutis 5l Jj 1= 1.96
Fardel 43 i e= 0.15

Quimifar 171 24 P= 0.5
poblacion 265 37| ¢ muestra q= 0.5

Fuente: Elaboracion propia.
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6.3. Tipos de Fuente de Informacion.
Segun (Méndez, 2001), las técnicas “son hechos o documentos a los que
acude el investigador y que le permiten obtener informacién. Las técnicas son

el medio empleados para recolectar la informacion”.

Para el mismo autor la informacion “es la materia prima por la cual puede
llegarse a explorar, describir y explicar hechos y fenbmenos que definen un

problema de investigacion”. (Méndez, 2001)
Dentro de las técnicas de recoleccion se tendra:

e Fuente primaria:
Se utilizara la entrevista, que para el mencionado autor, la entrevista la define
como “un encuentro en el cual el entrevistador intenta obtener informacion,
opiniones o creencias de una o varias personas”. Esta técnica se le realizara
al Gerente Financiero y de Operaciones con el fin de obtener algunos de los

costos implicados en las politicas de inventarios.

e Fuente secundaria:
Sera aquella fuente de informacién almacenada a como es el historial de la
empresa (PharmainSA.), mediante reporte de pedidos, facturaciones, reportes
de historicos de ventas mensuales para lograr tener resultados precisos que

permitan cumplir los objetivos.

6.4. Instrumentos de Recolecciodn.

Una vez seleccionada la técnica, es necesario escoger el instrumento, para
Sabino un instrumento de recoleccién de datos es “cualquier recurso de que
se vale el investigador para acercarse a los fendbmenos y extraer de ellos
informacion”. En este sentido y tomando en cuenta el tipo de técnica a aplicar
en la investigacion, se procedid a realizar varios formatos (elaborado en
Microsoft Excel), en el cual se ingresaran los datos obtenidos de dicha técnica,

también utilizando el programa Pom for Windows para minimizar los costos de
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mantener y de pedido, ademas de utilizar el programa SCM para determinar la

demanda de cada producto, este fue facilitada por el Gerente de Operaciones.

6.5. Formas de Sistematizacion de Informacion.

Segun (Méndez, 2001) el tratamiento estadistico a aplicarse a los datos de
una investigacion descriptiva esta sujeto a la implementacion de férmulas,
reglas o célculos estadisticos. Para obtener una visiébn global de todo el
conjunto de datos, se presentd por medio de figuras y tablas la determinacion
de la demanda como también el calculo de los costos de mantener y de pedido.
Por otra parte, también el calculo del EOQ en el Disefiador de Sistema de
Inventario, ya sea para un periodo continuo o periddico, los cuales se reflejan

para facilitar la visualizacion y comprension del analisis de los resultados.

De igual manera (Méndez, 2001) indica que el éxito de la investigacion
depende de la calidad de la informacion que se obtiene de las fuentes, asi
como de la tabulacion, ordenamiento, procesamiento y presentacion. Por ello
para emitir los resultados y analizarlos se utilizard Microsoft Word para
presentar los datos obtenidos ya tabulados, ademés con las mismas elaborar
la interpretacién, teniendo en cuenta como referencia el marco teérico y los
hechos observados. Y para finalizar se emitieron las conclusiones y

recomendaciones aportadas por los investigadores. (Méndez, 2001)
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Vil. DESARROLLO DEL TEMA

CAPITULO I: METODOLOGIA ACTUAL DE ADMINISTRACION
DEL INVENTARIO.

1.1. Analisis de entorno.

1.1.1. Diagnéstico.

Para examinar el proceso del inventario se considerara la familiarizacion del
estado fisico de la bodega utilizada para la recepcion y el control de resguardo
de las existencias de productos, asi como el ambiente organizativo de la
empresa distribuidora. Para llevarse a ejecucion se hicieron observaciones
directas de las areas de las instalaciones de la empresa distribuidora y
entrevistas a las personas involucradas en el control de los productos de la

empresa de farmacos.

PharmainSA, es una distribuidora de farmacos en el cual laboran 5 personas
en bodega, entre ellos. 1 jefe de operacion, 1 jefe de almacén, 2 auxiliares de
bodega, 1 Validador (encargado que los productos salgan de acuerdo a lo
facturado). Durante los afios que se encuentran en el mercado se han
convertido en un importante proveedor de farmacos en la ciudad de Managua

y departamentos como Masaya, Leon y Rivas. (Ver figura 1.1.1.1y 1.1.1.2)
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1.1.2. Estructura organizacional.

Gerente
General
______ Asistente
i’ Gte. Gral.
Gerente
comercial
Secretaria - — — — — —1
Jefe de
operacion
Jefe de
almacén
1
\4 \4
Auxiliar de .
bodega Validador
Figura 1.1.1.1
Fuente: Elaboracién propia.
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1.1.3. Areas de la empresa.

Compras

Proveedores

Figura1.1.1.2

Administracion

Almacén

Devoluciones

Fuente: Elaboracion propia.

Direccion
General de
PharmainSA

Distribucion

Ventas
Ventas Ventas
Directas Subcontratadas
Repartidor
correspondiente Empresa

de la empresa CARGOTRANS
PharmainSA.
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1.1. Manejo de inventario.

La distribuidora de farmacos, PharmainSA inicia su trabajo de manejo de
inventario desde el proveedor, quien es el que informa de la llegada de pedido
en el almacén, el cual procede en la descarga de producto y entrega de
documentacion al jefe de almacén gue es el encargado de elaborar la logistica
de descarga que pasa al auxiliar de almacén que recibe los productos y a su
vez el jefe de almacén con documentacion, verificar requisitos fiscales en el
caso de facturas y orden de compra-costo unitario, cantidad de productos,
unidades de medida; siguiendo con la apertura de cajones para verificar
cantidades completas, integridad del producto, fecha de vencimiento; ya al
verificar los documentos y productos fisicos coincidan, se procede a notificar
al gerente de operaciones, que se encarga de registrar inconformidad con el

proveedor, este informa al proveedor sobre error para correccién del mismo.

Una vez se verifica el estado del producto, el auxiliar de almacén procede a
ingresar productos al almacén y asi mismo ubicarlos. Eljefe de almacén recibe
los documentos de mercaderia y las entregas al gerente de operaciones, este
ingresa pedido al sistema e informa a televenta la disponibilidad del producto

para facturacion e informa cualquier anomalia a la alta gerencia.

En la distribuidora de farmacos PharmainSA, sus productos son ordenados por
laboratorios y a su vez son ordenados segun volumen, es decir los que tienen

mayor rotacion son colocados de primero. (Ver figura 1.1.2.1y 1.1.2.2)

1.1.1. Distribuciéon de medicamentos.

Para que estos productos de la distribuidora de farmacos, PharmainSA llegue
en Optimas condiciones es necesario que existan canales de distribucién que
garanticen el buen estado de estos, en este caso PharmainSA inicia sus
operaciones en televenta donde lo que hace es imprimir facturas de ventas
donde se entrega al personal de almacén, obtiene firma de recibido en Order
Book.
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El auxiliar de almacén busca los productos segun factura, procede a ubicar y
etiquetar productos en mesa de despacho por pedido segun factura donde el
jefe de almacén monitorea y verifica si el pedido cumple los requerimientos de
la inspeccion por aprobada, sino cumple los requerimientos informa al personal
correspondiente sobre inconformidad, correccion de inconformidad y sigue al
proceso siguiente que es empacar pedido y adjuntar factura para luego verificar
si el pedido es para la capital y entregar el pedido al repartidor correspondiente

para fin del proceso.

Si el pedido no es para la capital de Managua se prosigue a sellar con
etiquetado de seguridad departamental, registrar en libro de pedidos
departamentales, llevar pedidos a recepcion el cual la entrega a una empresa
subcontratada como lo es CARGOTRANS (Centro de distribucién de
paqueteria a nivel nacional.) y de esta manera finaliza el proceso. (Ver figura
1.1.3.1)
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Figura 1.1.3.1

Fuente: Elaboracion propia.
L.c. wuliuiviviics avwuaieS de bOdega.

Segun informacién brindada por el gerente comercial de PharmainSA.
Actualmente la bodega con la que cuentan es alquilada y tiene un espacio de
135.87 metros cubicos, la bodega estd divida en tres partes la primera y
segunda parte, se cuenta con 5 estantes que a su vez se dividen en 9
secciones. En cambio, la tercera parte cuenta con 7 estantes divididos a su vez

en 15 secciones.
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Como se muestra en la siguiente figura.

L] L]
Egtartes A Estantes A | EstatesB |
| EstattesbB |
Edtartes A Estantes A
Estates B
Egtantes A Estates A |—E515r|tes B
[] ] | EstattesB |
Egantes A Estantes A
[ EstatesB |
Edtartes A Estates A Estates B
Errvecto
Hano Hamp N
ESCAA Como: G-n_‘:_,:::: Fachz:
Antor

Fuente: Gerente Comercial PharmainSA.
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La organizacion de los productos farmaceéuticos en cada estante esta definida
de manera que cada estante corresponde a cada laboratorio, no existe orden
de acuerdo a fecha de vencimiento o demanda.

No se cuenta en la bodega con ningun tipo de sefalizacion que establece la
ley general de higiene y seguridad del trabajo ley nUmero 618, como seria
localizacion de extintores, puertas de emergencias, rotulacion de sustancias
delicadas entre otras, los pasillos entre cada estante no cuentan con la
dimension correcta que solicita esta ley el cual deberia haber una dimensién

de 1.20 metros en las areas principales y 1 metro en las areas secundarias.

Dentro del area de bodega, se observo que el sistema no le ayudaba a realizar
un control de existencias efectivo, puesto que en algunas oportunidades
mostraba inventarios que no existian 0 viceversa, inexistencia de
medicamentos, registro incongruente, extravio de mercaderia, vencimiento de
medicamento por mal manejo de inventario, duplicacion de pedidos por
desorden en bodega, deterioro de los productos, altos costos en el manejo de
inventario ademas de que tampoco generaba alertas antes quiebres de stock
es decir al quedar sin productos que solicitaban los clientes, problemas de
espacio ya que los pasillos siempre tenian mercaderia que no entraba en las
respectivas bodegas y cierto desorden en la recepcion de pedidos, derivado
del mal manejo de las solicitudes de insumos y la descoordinacién entre
departamentos generadas por el sistema de manejo y un flujo de proceso que

no estaba claramente establecido.
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1.3. Almacenamiento de productos

Un adecuado almacenamiento de medicamentos garantiza al paciente un
producto de calidad y cumplimiento del efecto terapéutico deseado. La
distribucion geografica de la poblacion y de los establecimientos de salud
determina donde se necesitan los medicamentos. La planificacion del
almacenamiento comienza con un analisis de los requisitos de
aprovisionamientos existentes y futuros a fin de establecer el tipo y la cantidad
de medicamentos que precise cada establecimiento y el volumen general que
manejara el sistema de distribucion. Entonces pueden determinarse las
ubicaciones adecuadas y el tamafio idéneo del almacén. Por muy simple que
sea el almacén, las instalaciones de almacenamiento siempre deben contar
con proteccion contra robos, dafios por el agua, es decir inundaciones,

filtraciones; plagas o incendios.

Las buenas practicas de almacenamiento constituyen un conjunto de normas,
procesos y procedimientos de caracter obligatorio que tienen por objeto
asegurar que los productos farmacéuticos y afines se almacenen y distribuyan
de manera controlada de acuerdo con las normas de calidad y a las
condiciones establecidas por el fabricante. El profesional Quimico
Farmacéutico que asume la direccion técnica o regencia de cualquier
establecimiento farmacéutico es responsable de cuanto afecte la identidad,

pureza y buen estado de los productos que se almacenan en éstos.

Son muchos los factores que inciden en la estabilidad del medicamento desde
su fabricacion hasta el momento de su utilizacion, por lo que una deficiencia
en las politicas de almacenamiento podria generar estragos, causando de esa

manera, que el producto no tenga el efecto esperado.

Para evitar o retrasar cualquier tipo de reacciones que afecten las
caracteristicas organolépticas pueden tomarse una serie de medidas, entre las
gue se destacan el control de la temperatura, ya que un incremento de la

temperatura, en términos generales, se acompafia de un aumento en la
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velocidad de degradacion, humedad, un farmaco humedecido puede

desintegrarse antes de su consumo (comprimido), etc.

Unas instalaciones de almacenamiento bien situadas, bien construidas, bien
organizadas y seguras constituyen un componente esencial del sistema de
suministro de medicamentos. El lugar idéneo en el edificio proporciona el
ambiente correcto para almacenar los medicamentos y contribuye a un flujo
eficiente de los medicamentos y materiales suministrados mediante el orden
que aparece en el flujograma que se observa a continuacién conocera el

proceso de recepcion, ubicacion y almacenamiento del producto.
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Figura 1.1.2.1 / Fuente: Elaboracién propia.
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FLUJIOGRAMA POR FUNCIONES PROCEDIMIENTO RECEPCION, UBICACION Y REGISTRO DE PEDIDOS EN ALMACEN
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Segun la ley numero 292 de medicamentos y farmacias dice que, para
asegurar la conservacion y proteccion de los bienes, su facil y segura
identificacion, su rapido manejo y el maximo aprovechamiento del espacio

deben aplicarse los siguientes procedimientos:

a) Almacenar los articulos conforme el grado de proteccion que requiera cada
uno de ellos en particular. La temperatura, la humedad, los riesgos, la
caducidad, y costos constituye factores que deben tenerse presente al

ubicarlos.

b) Ordenar la disposicion de los articulos como un elemento esencial para los

fines de localizacion, proteccion y distribucion.

c) Estibar los bienes voluminosos se debe utilizar la maxima altura disponible
del almacén, tomando en cuenta la capacidad del piso y sobre todo la

resistencia del empaque o envase que lo contenga.

d) Depositar los articulos pequefios y articulos sueltos en casilleros,
anagueles, gavetas, cajas que deben contar con una numeracion especifica

para facilitar su ubicacién

e) Manejar con cuidado aquellos grupos de articulos, que requieren
movilizacion y custodia especiales, en virtud de algunas de las siguientes
caracteristicas: baja temperatura, combustibn espontanea, peligro de

envenenamiento por aspiracion, ingestion.

f) Establecer medidas practicas de mantenimiento con el objeto de asegurar
la higiene y el aseo en todas areas del almacén, evitando la presencia de

cartones o cualquier envase roto en las areas de deposito.

g) Manejar bajo llave los productos anestésicos, psicotropicos vy

estupefacientes.

Por medio de la observacion e informacién obtenida en la empresa se
determina que esta no cumple con todas las orientaciones establecidas segun

la ley del ministerio de salud, sino que solo se llevan a cabo las mas relevantes
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Respecto a las condiciones ambientales se pudo constatar que estas son

cumplidas segun las establece la ley nUmero 292.

1.4. Comportamiento de su inventario desde su existencia.

Segun expres6 el gerente comercial, ellos no han tenido un control del
comportamiento del inventario de la empresa desde su existencia ya a que se
ha llevado un control de manera empirica de la empresa. EI comportamiento

del inventario obtenido fue por medio de los controles order book.

1.5. Costos de productos

PharmainSA contempla los siguientes costos, estos fueron definidos por parte

de la empresa y se dan pautas para definir el primer modelo digital.

1.6.1 Costo de mantener:

Se establecen un valor para este costo, tomando en cuenta para este caso
costo de bodega, seguido del costo de mano de obra, el costo de depreciacion
de los estantes, el costo de capital anual, el costo de consumo de energia para

darnos una suma con todos los costos antes mencionados.

1.6.2 Costo de bodega anual.

El costo de bodega indica el monto de alquiler de la bodega por la unidad de

producto.

El gerente financiero brind6 el costo de alquiler del local el cual esta establecido
por contrato un monto de $ 788.65 mensuales y también los planos de la
construccion la cual indicaba que la bodega ocupaba un volumen de 135.87

m2

La bodega esta dividida en 3 partes, en la primera y segunda parte se cuenta
con 5 estantes que a su vez se dividen en 9 secciones. La tercera parte con 7

estantes divididos a su vez en 15 secciones.
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Por lo tanto, se divide el volumen total de la bodega entre las divisiones de ésta
luego entre el nUmero de estante que contiene y entre las secciones de cada
estante para obtener el espacio que ocupa las secciones de los estantes en la

bodega.

Para saber qué espacio utiliza el producto en la bodega, se realizé la relacién
de la cantidad de volumen ocupado por seccion de estante entre cantidad de
unidades abarcadas de producto dentro de los estantes para definir el espacio

de producto en bodega y se aplicé la siguiente ecuacion.
Ecuacion de espacio de productos en bodega.

volumen ocupado por seccion del estante

Espacio producto en bodega = cantidad de unidades abarcadas

Las dimensiones del estante A son 120cm de ancho, 200cm de alto, 320cm de
largo y las dimensiones del estante B son 60cm de ancho, 200cm de alto,

320cm de largo.

Entonces, realizando todo el proceso anterior para obtener el costo del alquiler
de bodega para cada producto se aplica una regla de tres originando esta

ecuacion.

Ecuacion para determinar el alquiler de bodega por productos.

Alquiler de bod.por prodcto

_Alquiler de bodega x vol.ocupado por producto

volumen total de bodega

Los rubros a considerar para asignacion de costo son los siguientes:
Alquiler de bodega.

Espacio de la bodega m?
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Division de la bodega

Estantes en las divisiones

Secciones del estante

Espacio de seccion de estantes (m?)
Capacidad de unidades en cada seccion
Espacio ocupado por producto (m?)
Costo de depreciacién estantes.

El costo de depreciacién su objetivo es identificar cuanto se desprecia el
estante al mantener una unidad de producto, para este costo también se
recopilo informacidén y el resultado se alcanzara por medio de la aplicacion de

férmulas basicas que se explicaran en este acapite:
Ecuacion para depreciacion de estantes.

valor del activo

Depreciacion estante = — — -
p vida atil del activo

Los rubros a tomar para calculo de la ecuacion y costo son:
Espacio de la Bodega (m?)

Espacio ocupado por producto (m?)

Estantes.

Total de inversion estantes

Vida atil

Depreciacion anual

Costo capital anual.

Para efecto de esta investigacion se procedio a calcular el costo de capital

anual, el cual proporciona cuanto es el costo financiero en mantener un
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producto en bodega. En este caso se acudio a la recopilacion de informacion

y luego a tratarla mediante férmulas basicas.

Se consulté con el gerente comercial, que cual era la tasa del capital promedio
ponderado, éste indico que es del 12.97%. Con este porcentaje se genera el
costo que no es mas que la multiplicacién de este porcentaje por el costo de

cada producto, a este costo se llama costo del capital.
Costo de mantener.

Para lograr el costo de mantener de cada producto se realiza una sumatoria
de los resultados obtenidos a través de las ecuaciones anteriormente

planteadas entonces se expresa:
Ecuacion de costo de mantener.

Cm = Alquiler de bodega + costo de MO + depreciacion estantes
+ costo del capital

+ consumo de energia electrica por producto
Los rubros a consideran son:
Cm alquiler bodega anual
Cm Salarios anual
Cm depreciacion estante
Cm capital anual

Cm energia eléctrica.

1.6.3. Costo de preparacion (C,)

Este es el costo correspondiente a todas las actividades relacionadas con la

realizacion de un pedido al proveedor ("Cp." del pedido).

En todos los modelos de inventarios se supone que el costo de preparacion

del pedido no depende del tamaiio del pedido. En otras palabras, el costo total
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de preparacion de los pedidos es proporcional al namero de pedidos
realizados. Generalmente, no es nada facil calcular estos costos fijos por
pedido.

Se incluyeron los costos de las siguientes actividades:

e Analisis de cotizaciones.

e Elaboracién del pedido.

e Autorizacion del pedido.

e Tramites aduanales.

e Tramites de recepcion.

e Actualizacion de registros (en el almaceén).

e Luz

Asi mismo, se incluy6 los costos de las siguientes actividades:
Inspeccion de los lotes.
Recepcion en el almacén.

Actualizacién de registros.

Costo de mano de obra.

El costo de mano de obra indica cuanto cuesta el esfuerzo de los
colaboradores por pedidos recibidos, en la cual también se recopilo
informacion y el resultado se obtendra mediante la aplicaciéon de férmulas

basicas que se mostraran a continuacion.

Para conocer la mano de obra en el proceso administrativo son: jefe de
operaciones, jefe de almacén, auxiliar de almacén, validador, entre los

colaboradores que posee PharmainSA.

Costo Salario x Hora = (Salario Total x Mes) / (Horas x Mes)
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Se consideré que los rubros de costo de mano de obra a incluir son:
Rubros

Salarios

Jefe de operacién

Jefe de almacén

Auxiliar de almaceén.

Validador

Estos incluyen prestaciones y costos de mantener de salario anual.

Costo de depreciacion de vehiculo.

El objetivo del costo de depreciacion es identificar cuanto se deprecia el

vehiculo al realizar un pedido o estar en funciones para la empresa:

valor del activo

Depreciacion Activo = ——— -
p vida util del activo

Tipos de vehiculos:

La empresa PharmainSA cuenta con 8 vehiculos de su propiedad entre los
cuales se incluyen: 4 motos, 1 microblds pequefio, 1 microblis mediano de 2

toneladas, 1 camién de 6 toneladas y 1 microbus de transporte personal.
Los rubros considerados son:

Vehiculo

Total, de inversion vehiculo

Vida util

Depreciacion anual.
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Costo de gestiones aduaneras.

Para la introduccion de los productos farmacéuticos al pais, segun explico el
gerente comercial, la empresa tiene contratado una agencia aduanera que se

encarga de realizar toda la gestion correspondiente.

La agencia aduanera encargada es ALFINSA como operador logistico, cuenta
con personal experto en legislacibn aduanera y comercio exterior,
nomenclatura arancelaria, logistica y transporte, que permiten asesorar al

importador, desde el embalaje de la mercancia hasta su llegada a destino.

PharmainSA realiza sus pedidos por medio de un canal digital a sus
proveedores, los cuales luego se encargan de entregarle las facturas de dichos
pedidos por medio de los representantes que se encuentran en Nicaragua de
cada laboratorio, luego se llevan al Ministerio de Salud (MINSA), que se
encarga de revisar cada factura y que cada farmaco que se solicito sea
correcta su presentacion y su composicion, al mismo tiempo este permitido por
la ley de medicamentos y farmacia, posteriormente que son aprobadas,
PharmainSA se las entrega a la agencia aduanera, junto con la fecha que cada
laboratorio les indica que el producto estara en aduana de Nicaragua, es ahi
donde la agencia aduanera se encarga de pagar y gestionar todo lo exigido por
la Direccion General De Aduana. (DGA), hasta lograr que el producto se ha
entregado a la agencia aduanera, PharmainSA, recibe segun facturas
entregadas a ALFINSA.

La decisién del Gerente General y Gerente Comercial de PharmainSA de
subcontratar a una agencia aduanera para el ingreso de los productos al pais
se tomO desde que se fundd la empresa, consideraron que es lo mas
conveniente ya que les facilita de una mejor manera la importacion de sus
productos y sobre todo les brinda seguridad, la cual consideran que es un

factor importante. Expresaron.
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Costos de consumo de energia.

El costo de energia indica el consumo eléctrico que se invierte por mantener
los productos en bodega de PharmainSA. Se procedio6 a recopilar informacion
sobre los consumos de energia por aparatos eléctricos y el resultado sera
mediante la aplicacion de féormulas béasicas que se explican conforme se

avance la lectura.

La bodega consta de 4 bujias fluorescentes tubular dobles por lo que genera
un costo de energia eléctrica consumida para esto se consulta en la tabla
consumo promedio de aparatos eléctricos en base a horas de uso domiciliar
brindada por el instituto nicaragiiense de energia (INE), con esta tabla se
encuentra el consumo mensual de todos los aparatos anteriormente

mencionados expresados en kilowatt hora (kwh).

La tabla tarifario noviembre 2019 brindada por el INE muestra que para los
primeros 150 kWh de consumo se debe pagar C$ 5.9803 por cada kWh y para
los que sobrepasen los 150 kWh se debe pagar C$ 9.3343, como no se tiene
la certeza de la posicion que tomara el consumo de los aparatos (0-150 kWh o

> 150 kWh). (Direccion del Instituto Nicaraguense de Energia., 2012).

Para obtener el costo de energia eléctrica que consume, se necesita aplicar

esta ecuacion:
Costo energia Pedido = Horas en realizar pedido * costo de energia por hora
Costo total del pedido.

Una vez recopilado los datos, se comenzé a ingresarlo a Excel para su debida

sumatoria total, se realizo por producto:

Sumando todos los costos mencionados, se encuentra el costo de pedido total

por producto. Introduciendo los costos en la siguiente formula:

Costo Total de pedido = Ordenamiento de Inventario +

Costos Indirectos (Luz Eléctrica) + Salario + Transporte + Tramites aduanales.
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1.7. Inventario de seguridad.

PharmainSA no posee un inventario de seguridad definido, su forma de trabajo
para mantener lotes de productos se maneja de manera empirica. El inventario
de seguridad se estipula a percepcién de encargado de bodega y la del
gerente, quienes consideran segun experiencia e historial de ventas de cada
producto cuanto aproximadamente de producto se solicita al proveedor en caso
del que el pedido principal se distribuya por completo. Esto implica que cuando
existe una demanda alta de cierto farmaco y sea vendido en su totalidad antes

de que llegue el pedido, se queden sin existencia en bodega.

1.8. Funcion objetivo: demanday costos.

En este acapite se abordara como primer paso la determinacién de la demanda
mensual para cada producto, seguido del célculo de mantener y el calculo de
pedido, y por el ultimo el desarrollo de un aplicativo para disefar las politicas

de inventario del producto que distribuye la empresa PharmainSA.

La empresa cuenta con la distribucion de 10 laboratorios, como es el mismo
procedimiento y la misma metodologia que consta en establecer una demanda,
establecer un costo de mantener y de pedido, por tanto, solo seran
considerados 3 laboratorios. Las caracteristicas principales de los laboratorios

tomados en cuenta son:

Un laboratorio posee restricciones en el monto de pedido y en la presentacion

de los productos. (Laboratorio Gutis)
Un laboratorio no posee ninguna restriccion. (Laboratorio Quimifar)

Y el ultimo laboratorio, solo se puede realizar pedido por contenedor.

(Laboratorio Fardel).
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1.8.1 Demanda.

Para la recoleccion de datos se obtuvo la demanda a partir de los registros brindados por la empresa, el cual se optd por

tomar la demanda trimestral de cada producto divididos por productos.

Tabla 1. Registro de Venta de periodo 2017-2019

Descripcio Il ] ] \ Total

N.° Laboratorio (e{0]b} n del | TRIM TRIM - TRIM-  TRIM- Demanda Total

producto -17 17 19 19 AL
FARNITOX
500 MG
Laboratorio CX6 TAB- 2,62 23| 24
Fardel 0790 | FARDEL 2,538 301 1,098 1,825 5,762 4 3,268 | 13 | 21 |10,626 | 4,726 | 2,437 | 2,277 | 1,378 | 10,518 43,294
PEPSADEL
SUSP FCO
Laboratorio X 240 ML - 5,28 3,7 |31
Fardel 0833 | FARDEL 0 500 0 3,726 4,226 1 6,486 | 69 | 33 | 18,669 | 4,016 | 4,319 | 4,306 853 |13,494 59,284
FARNITOX
100 MG/5
ML POLVO
PARA
SUSP.
ORAL. FCO
Laboratorio X 30 ML- 1,21 16 | 1,2
Fardel 0791 | FARDEL 963 1,113 623 732 3,431 3 1,586 | 54 06 5,659 | 2,031 | 1,911 | 2,030 1,252 7,224 25,404
IBUDEL
100 MG/5
ML

4 SUSPENSI
ON FCO X
Laboratorio 120 ML- 1,11 1,0 12,09
Fardel 0796 | FARDEL 820 1,012 404 1,193 3,429 4 1,363 | 18 | 649 | 4,144 | 2,025 7 1,151 520 15,793 30,939
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Descripcio Total
Laboratorio n del Demanda Total
2019
producto
LOSARTAN
5 FD 50MG
Laboratorio CX30 TAB - 1,24 1,0 | 1,2
Fardel 0803 | FARDEL 628 636 621 632 2,517 6 1,567 | 37 | 60 | 5110 | 1,245 | 1,240 620 9 3,114 18,368
DOLOGRIP
6 JBE. FCO X
Laboratorio 120 ML -
Fardel 0786 | FARDEL 393 772 292 691 2,148 377 637 | 404|399 | 1,817 573 219 299 640 1,731 9,661
VALERPAN
7 2 ML CX1
Laboratorio AMP - 11, 4,91
Gutis 0621 GUTIS 2,655 |5,034 | 2,717 2,663 | 13,069 1 3,552 | 895 | 920 | 10,278 0 0 0 0 0 46,694
NORGYLE
8 M CX21
Laboratorio TAB Il - 3,75
Gutis 0532 | GUTIS 691 3,602 | 2,367 2,829 9,489 2 6,676 | 349 | 0 |10,777 0 0 0 0 0 40,532
FEMGYL
50
9 MG/5MG/
Laboratorio AMP. 1 ML
Gutis 0206 | -ll GUTIS 425 2,422 | 3,376 2,152 8,375 684 936 | 194|172 | 1,986 | 332 256 0 0 588 21,310
VALERPAN
10 2 ML CX1
Laboratorio AMP - 1,03 29 | 1,2
Gutis 0334 GUTIS 333 88 5,785 1,724 7,930 4 700 | 97 | 64 | 5,995 0 500 0 0 500 28,350
MUPIRAL
(2%)
11 UNGUENT
O TUBO
Laboratorio 15G II- 1,22 13|15
Gutis 0201 | GUTIS 374 1,955 | 2,031 3,064 7,424 1 1,448 | 25 93 | 5,587 668 582 217 10 1,477 27,499
VALERPAN
12 1ML CX1
Laboratorio AMP - I 4,31 1,1
Gutis 0202 | GUTIS 1,147 | 2,810 | 1,606 1,861 7,424 3 2,976 | 95 | 158 | 8,642 | 589 568 332 0 1,489 33,621
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DL l= o Total Total

Laboratorio n del 2018 TRIM- | TRIM- 2019 Demanda Total
producto 19

CLEMBRO
XIL
COMPUES
13 TO JBE
FCO 120
Laboratorio ML - 1l 2,56 10 | 1,1
Gutis 0662 | GUTIS 598 1,761 | 1,788 2,887 7,034 8 1,522 | 10 | 03 | 6,203 | 330 494 402 590 1,816 28,290
Q-PENTINA
14 Laboratorio g%P'\SASLA
Quimifar -
0801 | QUIMIFAR | 13,000 0 0 86,870 | 99,870 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 199,740
NORMOLIP
600 MG
UNDS INST

Laboratorio

15 Quimifar

- 27,5
0859 | QUIMIFAR 0 0 0 56,000 | 56,000 | 00 0 0 0 |27,500 0 0 0 0 0 167,000
DIGENZIM
A 200 MG
CX20

CAPS Il - 3,12
0681 | QUIMIFAR | 12,436 | 4,968 | 3,364 2,425 | 23,193 3 3,919 [ 690 | 162 | 7,894 | 355 400 300 470 1,525 63,699

Laboratorio

16 Quimifar

Laboratorio NORMOLIP
17 Quimifar 600 MG
CX20 TAB
INST - 7,75 1,0 11,32
0553 | QUIMIFAR 3,231 | 4,871 | 6,924 2,853 | 17,879 8 9,261 | 88 1 ]18,108 0 5 1,962 | 8,000 | 21,287 93,261
TAP-ON
2.0MG
Laboratorio DISP X 25
Quimifar SOBRES X
2TAB-
0267 | Quimifar 4,221 | 7,235 | 6,326 25 17,807 0 125 999 0 1,124 1 0 0 3,150 | 3,151 41,013

18
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.. \Y]
Descripcio |
Laboratorio n del ‘ U ezl TRIM- | TRIM- Uyl Demanda Total
producto 'IIS AR 19 AU
19 Laboratorio AMIGDOCA
Quimifar INA CX8
TABS-
0377 | QUIMIFAR 2,686 704 3,907 769 8,066 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 16,132
AMIGDOCA
20 Laboratorio INA CX8
Quimifar TABS Il -
0824 | QUIMIFAR 0 561 3,442 2,284 6,287 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12,574
CALCIO
21 Laboratorio Fl\cﬂg_ )iEZ’L%O
Quimifar ML - 1,30 18
0378 | QUIMIFAR 1,106 555 1,102 1,487 4,250 5 1,296 | 01 | 131 | 4,533 0 0 0 0 0 17,566
OXOBRON
. JARABE
22 L%blﬁmgrr'o FCO 120
ML- 1,85 1,3
0264 | QUIMIFAR 892 182 921 2,088 4,083 2 2,509 | 75 10 5,746 0 0 1,284 | 1,307 2,591 22,249
UROPIRIN
100MG
23 Labo_ra_torio TA?(' ESISP
Quimifar SOBRES X
2 TAB- 3,39 1,7
0266 Quimifar 375 225 1,319 1,168 3,087 1 1,527 | 01 | 269 | 6,888 2 0 1,200 | 1,964 | 3,166 23,116
NISTATINA
1000,000 Ul
2 Laboratorio SUSP
Quimifar ORAL FCO
30 ML-
0014 | QUIMIFAR 0 0 1,641 1,289 2,930 92 107 | 927 | 15 | 1,141 0 0 0 0 0 8,142
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APETIFEN
. 0 25 MG
Laboratorio
25 Quimifar CX30 TABS

QUIMIFAR
] \Y

Descripcio 1] | Il [} v
. - TRI | TRI  Total Total
Laboratorio n del TRIM | TRIM- M- | M- 2018 TRIM- | TRIM- | TRIM- TRIM- 2019 Demanda Total

producto -18 18 19 19 19 19

18 | 18
URO-
KONTROL
5MG CX30
TABS - Il
0580 | QUIMIFAR 792 328 620 790 2,530 1 0 6 0 7 0 3,999 | 4,000 | 3,510 |11,509 16,583
VITERAL
Laboratorio HEPATICO
27 Quimifar FCO 40
CAPS-II
0818 | QUIMIFAR 895 18 798 732 2,443 794 290 |132] O 1,216 0 0 0 0 0 7,318
KEMASAN
Laboratorio CREMA
Quimifar 15G-
0265 | Quimifar 718 1,205 426 58 2,407 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4,814
TENSOCO
R 300 MG
Laboratorio FCO X 30
Quimifar TAB
(QUIMIFAR
0672 |) 516 1,718 102 0 2,336 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4,672
BETADER
MS
Laboratorio CREMA
Quimifar TBO 15
GRS-
0379 | QUIMIFAR 181 200 221 1,485 2,087 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4,174
VIROPULM
IN JBE
FCO 120
ML- 11
0376 | QUIMIFAR 450 210 229 1,066 1,955 1 1,295 | 87 | 137 | 2,620 0 0 349 298 647 9,797

Laboratorio

26 Quimifar

28

29

30

Laboratorio

81 Quimifar
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FILIZET 20
32 Laboratorio MG FCO X
Quimifar 20 CAP- 11
0704 | QUIMIFAR 841 649 314 11 1,815 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3,630
HIERRO VIT
33 Laboratorio JARABE-
Quimifar FCO.180ML - 1,0

0800 | QUIMIFAR 924 756 0 0 1,680 0 0 08 0 1,008 0 0 287 825 1,112 6,488
Descripcio l 1 Il 1 1\ Total

Laboratorio n del TRIM  TRIM- TRIM | TRIM- TRIM- | TRIM- | TRIM- TRIM- Demanda Total

producto 17 17 18 18 19 | 19 19 19 |12919

INMUNOFO
RCE JBE
Laboratorio 250MG/5M
Quimifar L FCO 120
ML-

0385 | QUIMIFAR 484 339 353 124 1,300 319 196 | 179 | 109 | 803 0 0 124 235 359 4,565
TIROIDEX
FCO X 50
TAB 100
MG Il -
0817 | QUIMIFAR 610 267 5 200 1,082 190 375 0 0 565 0 89 0 0 89 3,383
AMIGDOCA
INA DISP X
12 CIJAS X
8 TABS-
0860 | QUIMIFAR 0 0 0 822 822 695 692 |360] O 1,747 0 0 542 700 1,242 6,380

34

Laboratorio

35 Quimifar

Laboratorio

36 Quimifar

CALCIO
MIL JBE

Laboratorio
37 Quimifar FCO X 180

ML 11 -
QUIMIFAR 0 646 0 4 650 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

47,86 189,95 | 349,45 | 78,8 | 56,61 | 29, | 15, | 180,24 | 16,89 | 40,13 104,42
9 7 99 9 613 | 112 3 3 6 2

55,925 55,712 21,682 | 25,711

Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracién propia.
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1.9. Proceso de trabajo de la empresa:

PharmainSA es una distribuidora de farmacos muy establecida entre sus
clientes estan farmacias, hospitales, instituciones publicas y privadas con el fin

de garantizar los productos y la atencién medica que se brinda a los pacientes.

Para ello PharmainSA distribuye por pedido y por internet, por eso se explica
un poco sobre el proceso de entrega de los productos a los compradores.

De manera generalizada la entrega de productos es inmediata cuando esta se
realiza en la capital, pero como PharmainSA no solo atiende al departamento
de Managua, sino que también asiste a diferentes clientes del pais, cuanta con
un aliado estratégico en el area de envios de productos, documentos o
cualquier objeto de interés. Esta entrega se hace a departamentos por parte
de CARGOTRANS.

PharmainSA trabaja por ventas con devoluciones, estas devoluciones se
realizan cuando los productos entregados se encuentran en ciertas
condiciones por las cuales no pueden ponerse a la venta por algun error

cometido desde el area.

Otro proceso importante que hay que resaltar en el son las conexiones
proveedor-empresa, es el caso de las nacionalizaciones. Se explica un poco
el proceso que se lleva a cabo a nivel interno con la empresa. Para ello primero
se le notifica al agente aduanero (ALFINSA), que ya esta el pedido en
Nicaragua, se les hace entrega de las facturas, y se notifica que puede retirar
la mercaderia. Los involucrados son: proveedor, agente aduanero, personal de

almacén.

En resumen, en el control de inventario de la empresa al momento de recibir la
mercaderia es muy tardado a la vez se acumula con la entrega de varios

proveedores por los diversos procesos de verificacion que se realizan.

Una vez se verifica el estado del producto, el auxiliar de almacén procede a

ingresar productos al almacén y asi mismo ubicarlos por laboratorio. Esto se
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registra y se informa a televenta la disponibilidad del producto para facturacion
e informa cualquier anomalia que se encuentren en los productos a la alta

gerencia.

PharmainSA inicia sus operaciones en televenta donde lo que hace es imprimir
facturas de ventas donde se entrega al personal de almacén, obtiene firma de

recibido en Order Book.
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CAPITULO Il. PRONOSTICO DE DEMANDA.

El prondstico de la demanda consiste en realizar la valoracién de las ventas
futuras de uno o varios productos, durante un periodo de tiempo determinado.
Para hacer un prondstico se necesita acceder a las ventas, y a partir de alli

realizar proyecciones de prondstico de demanda cuantitativo. (Pacheco, 2019)

Al pronosticar la demanda de las ventas futuras, se puede calcular la cantidad
de adquisicién de productos, en cuanto qué cantidad de colaboradores es
necesario contratar entre otras cosas. De esa manera, se podra controlar
mejor, aumentar la coordinacion, disminuir los riesgos y todo lo que sea

necesario para realizar una excelente planificacion.

Para la proyeccion de la demanda de los productos de cada laboratorio con
mayor representacion en PharmainSA., siendo fuente de informacion para la
determinacién de demanda, realizando los prondsticos con la tabla resumen

(Ver Tablal) del comportamiento de las ventas extraida via factura.

Segun propietario “las ventas efectuadas tienen su propia variacion en
dependencia de la temporada en la cual estén durante el transcurso del afio,
influyendo de manera significativa un patron estacional reiterativo en cada ciclo

anual”.

A partir de la informacion se procedi6 a efectuar la proyeccién de prondsticos
mediante regresion y series de tiempo por media movil suavizada exponencial,
mediante los indices respectivos que presenta la conducta de la demanda por

trimestre.
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2.1 Escenario por Regresion

Segun Chase, R. (2009), se define la regresion como una relacion funcional
entre dos o mas variables correlacionadas; se utiliza para pronosticar una
variable con base en la otra. Por lo general la relacién se desarrolla de datos
observados. (P. 483).

Estableciendo los respectivos Modelos mateméaticos por regresion lineal,
logaritmo y exponencial, se utiliz6 la funcidbn de Microsoft office Excel
Pronostico (estimado x, valor conocido X, valor conocido y). Utilizando los datos
de la demanda de los afios anteriores (2017,2018,2019) se obtuvo los
modelos, grafico por lineas de tendencia en donde muestra la ecuacion de
ajuste por regresion y coeficiente de correlacion ademas del calculo
correspondiente de su error medio porcentual, asi como su respectiva sefial de
seguimiento para estimar que porcentaje de datos estan en el rango permitido,
segun el niamero de Desviaciones Medias Absolutas (MAD) y su coeficiente de

correlacion R, con los productos tomados de la muestra ante mencionada.

2.2 Resultados de Modelos por regresion.

2.2.1 Regresion Lineal Simple

Se aplicé el modelo de regresion lineal para obtener los pronésticos de la

demanda de los productos. Este modelo se efectué de la siguiente manera:

Segun (Richard B. Chase, 2009) ElI modelo de regresién lineal es Util para el
pronéstico a largo plazo de eventos importantes, asi como la planeacion
agregada. La principal restriccion al utilizar este pronostico es que los datos
del pasado y futuro recaen en una funcion lineal recta, aunque esto no limita
su aplicacion, en ocasiones se utilizan periodos mas cortos, es posible utilizar
el analisis por regresion lineal, ademas es util tanto para prondéstico de series

de tiempo como para pronostico de relaciones causales relaciones causales.
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Su férmula por el método de minimos cuadrados:

Donde:

a, b = Pardmetros de la regresion.

Y = Promedio del valor de todas las observaciones reales.
X = Promedio del nUmero de periodos dados.

Y. xy = sumatoria del producto de las observaciones reales con el nimero de

periodos dados.
¥ x? = sumatoria del cuadrado de los periodos dados.

%2 = Promedio al cuadrado del nimero de periodos dados.

2.2.2 Errores de pronostico

Segun Chase, R. (2009), el error en un pronéstico es producto de la diferencia
entre el valor de prondstico y el valor ocurrido en la realidad. En estadistica,
estos errores se conocen como residuales, siempre que el valor del pronéstico
este dentro de los limites de confianza establecidos del estudio. La medicidn
del error no es realmente un error, dado que el uso comun se refiere a la

diferencia como un error. (P. 480).
ET=DT-FT
Donde

ET = Error de pronostico en el periodo t
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DT = Demanda real en el periodo t

FT = Pronostico para el periodo t

2.2.3 Mediciéon de errores

Segun Chase, R. (2009), varios términos comunes empleados para describir

el grado de error son error estandar, error cuadrado medio (varianza) y

desviacion media absoluta. Ademas, es posible usar sefiales de rastreo para

indicar cualquier sesgo positivo 0 negativo en el pronéstico. (P. 481).

2.2.3.1. Error cuadrado medio (varianza) y error estandar

Segun Chase, R. (2009), el error estdndar es estudiado en la seccion del

capitulo sobre regresion lineal, como el error estandar es la raiz cuadrada de

la funcion en términos de los ocurrencias reales y estimadas de los datos, se

deriva de la misma el error cuadrado medio (varianza). (P. 481,486).

Error cuadrado medio:

g2 _ ?=1(Yi - Yl')z
yx n—2
Error estandar:
yx n-—2

Donde:

Y; = valor de la ocurrencia real del periodo.

y;= valor pronosticado de la ocurrencia del periodo.
N = nimero de datos de ocurrencias del estudio.

Sy x= error estandar del pronostico.
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S2, x= varianza o error cuadrado medio del pronéstico.

2.2.3.2. Desviacion media absoluta.

Segun Chase, R. (2009), se utilizaba con mucha frecuencia en el pasado, pero
posteriormente fue reemplazada por la desviacion estandar y las medidas de
error estandar. En afios reciente este método regreso por su simplicidad y
utilidad al obtener sefales de rastreo. (P. 481).

La desviacién media absoluta (MAD) es el error promedio en los prondsticos,
mediante el uso de valores absolutos. Se calcula utilizando las diferencias
entre la demanda real y la demanda pronosticada sin considerar el signo, es
igual a las sumas de las desviaciones absolutas dividida entre el nimero de

puntos de datos u observaciones.

Su férmula es:

Yl — el
n

MAD =

Desviacion estandar (MAD):

Desviacion estandar = \/g X MAD = 1.25 MAD

Donde:

Y; = valor de la ocurrencia real del periodo.

y,;= valor pronosticado de la ocurrencia del periodo.

N = numero de datos, ocurrencias, total de periodos del estudio.

MAD = deviacién media absoluta.
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Sefial de seguimiento:

_ RSFE
"~ MAD

Donde:
TS = Sefial de seguimiento (rastreo).

RSFE = la suma corriente de los errores pronosticados, considerando la

naturaleza del error.

MAD = promedio de todos los errores pronosticados, representa el promedio

de las deviaciones absolutas.
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2.2.4 Resultado de prondstico por regresion lineal, Farnitox 500 mg cx6 tab- Fardel

Obteniéndose la tabla Niumero 18, de resultado de prondstico por regresion lineal para el producto Farnitox 500 mg cx6 tab

del laboratorio Fardel de PharmainSA., se aplicé la formula de regresion que se obtuvo:

Tabla 2. Resultado de modelo por regresion lineal Farnitox 500 mg cx6 tab-Fardel

FARNITOX 500 MG CX6 TAB- FARDEL

Demanda
(Unidade MDi=e =Y: | MAD =[Yt- | MADi =[Y:- MADiac. = Z[Yt- |MD; MAPE; = abs
Afio | Trimestre |n s) Yineal |- Yt yi] yil/n yil/n (ACUMULADA) TSi |(e)/Yt S?yx
| 1 2,538 1756.8 | 781.18 781.18 781.18 781.18 781 1.00 |30.78% 610,241.4
I 2 2384,137.
2017 301 1845.1 | (1,544.07) 1,544.07 772.03 1553.21 (762.89) (0.49) | 512.98% 6
1l 3 1,098 1933.3 | (835.31) 835.31 278.44 1831.65 (1,598.20) (0.87) | 76.08% 697,742.8
M 4 1,825 2021.6 | (196.55) 196.55 49.14 1880.79 (1,794.75) | (0.95) | 10.77% 38,633.8
| c (12.4
2,624 2109.8 | 514.20 514.20 102.84 102.84 (1,280.55) 5) 19.60% 264,402.1
I 6 1144,805.
2018 3,268 2198.0 | 1,069.96 1,069.96 178.33 281.17 (210.59) (0.75) | 32.74% 2
1l 7 2,313 2286.3 | 26.71 26.71 3.82 284.98 (183.88) (0.65) | 1.15% 713.5
] 8 2,421 2374.5 | 46.47 46.47 5.81 290.79 (137.42) (0.47) | 1.92% 2,159.1
2019 |1 9 5122,171.
4,726 2462.8 | 2,263.22 2,263.22 251.47 542.26 2,125.80 3.92 |47.89% 3
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Demanda
(Unidade MDi=e =Y: |MAD =[Yi- |MAD;i =[Yt- |MADiac.=2[Yi- |MDi MAPE; = abs
Trimestre |n s) Yiineal |- VYt yi] yi]/n yil/n (ACUMULADA) TS | (e)Y: S?yx
2019 10 2,137 2551.0 | (414.02) 414.02 41.40 583.66 1,711.78 2.93 |19.37% 171,415.3
] 11 2,277 2639.3 | (362.27) 362.27 32.93 616.60 1,349.51 2.19 |15.91% 131,238.2
m 12 1821,184.
1,378 2727.5 | (1,349.51) 1,349.51 112.46 729.05 0.00 0.00 [97.93% 9
12388,845
26906.0 72.26% A1
Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracion propia.
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2.3 Regresion exponencial.

2.3.1 Resultado de modelo por regresion exponencial, Farnitox 500 mg cx6 tab- Fardel.

Obteniéndose la tabla Numero 19 de resultado de modelo por regresion exponencial para el producto Farnitox 500 mg cx6

tab del laboratorio Fardel de PharmainSA., se aplico la férmula de regresion que se obtuvo:

Tabla 3. Resultado de modelo por regresion exponencial para el producto Farnitox 500 mg cx6 tab-Fardel

Demand
a
Trime (Unidade | Yexponens | MD i =& | MAD =[Y;- | MAD; =[Y;- | MAD;ac. = E[Y;- MD | MAPE; =
Afio | stre | n s) ial = VY- yi yi] yi]/n yil/n (acumuLaba) | TS | abs (e)/Y: S?yx
| 1,047.2
2538 |129079| 1 124721 | 124721 1247.21 124721 | 1.00 | 000% | 1555,536.72
(1,084.9
2007 | W] 21 397 |138590| 0) 1,084.90 542.45 542.45 (1,084.90) |(2.00)| 360.43% | 1177,018.43
| 3] 1008 |1488.03(390.03)] 390.03 130.01 130.01 (390.03) |(3.00)] 0.00% 152,123.53
vV | 4| 1825 |1597.68| 227.32 | 227.32 56.83 56.83 22732 | 400 | 12.46% 51,673.92
| | 5] 2624 |1715.41] 20850 | 908.59 181.72 181.72 90859 | 500 | 34.63% | 825532.38
1,426.1
soi8| " | ® | 3268 |1841.82| 8 1,426.18 237.70 237.70 1,426.18 | 6.00 | 43.64% | 2033,994.65
W | 7] 2313 |1977.54| 33546 | 335.46 47.92 47.92 33546 | 7.00 | 1450% | 112,533.99
vV | 8| 2421 |2123.26] 297.74 | 29774 37.22 37.22 297.74 | 800 | 12.30% 88,648.39
2019 | | 4 2,446.2
4726 |2279.72| 8 2,446.28 271.81 271.81 244628 | 9.00 | 51.76% | 5984,279.33
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(10.0
1100 5137 |244771| 310.77)| 310.71 31.07 31.07 310.71) | 0) 14.54% 96,541.19
Demand
a
Trime (Unidade | Yexponens | MD i = | MAD =[Y;- | MAD; =[Yi- | MAD;ac. = Z[Y:- MD | MAPE; =
2019 | stre n s) ial =Yi- Wt il yi/n yi/n (dAcumuLaba) | TS abs (e)/Yt S?yx
(11.0
111 5577 | 2628.08(351.08)| 351.08 31.92 31.92 (351.08) | 0) 15.42% | 123,256.56
v |1 (1,443.7 (12.0
1378 |282174| 4 1,443.74 120.31 120.31 (1,44374) | 0) | 104.77% | 2084,381.08
55.37% | 14285,520.17

Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracion propia.
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La siguiente grafica donde se puede extraer el siguiente modelo y=1202.2e%9711x grafica de ecuacion de la demanda del
producto X por modelo exponencial.

llustracién 1. Ecuacién de la demanda del producto X por

Tabla 4. Modelo de regresion exponencial de la demanda Farnitox 500 i .
modelo exponencial, Farnitox 500 mg cx6 tab-Fardel

mg cx6 tab-fardel

Afio Trimestre N Demanda (Unidades)
! ! 2,538 Demanda (Unidades)
Il 2 301
2017 5,000 .
1 3 1,098 4,500
4,000
1\ 4 1,825 y = 1202.2600711)(
3,500
| 5 2,624 (]
3,000
Il 6 3,268 PY ® e
2018 2500 o O e
] 7 2,313 2,000 o
v 8 2,421 1500 | et °
1,000 °
| 9 4,726
500
°
] 10 2,137 0
2019
m 1 2277 0 2 4 6 8 10 12
\% 12 1,378

Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por
PharmainSA. Elaboracion propia.
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2.4 Regresion Logaritmica.

2.4.1 Resultado de modelo por regresion logaritmica, Farnitox 500 mg cx6 tab- Fardel

Obteniéndose la tabla nimero 21 deresultado de modelo por regresion logaritmica para el producto Farnitox 500 mg cx6 tab

del laboratorio Fardel de PharmainSA., se aplicé la formula de regresion que se obtuvo:

Tabla 5. Resultado de modelo por regresion Logaritmica para el producto Farnitox 500 mg cx6 tab-Fardel

Trimes Demanda Yiogarit| MDj=e = | MAD =[Y; | MAD; =[Y:- | MAD;jac. = Z[Y: MD i MAPE; = abs
Ao tre (Unidades) mo Yi- Yt - yil yid/n - yi/n (acumuLaba) | TS (e)/Y: S?yx
| 1464. 1.0 1151,758.
2,538 8 1,073.20 | 1,073.20 1,073.20 1073.20 1,073.20 0 42.29% 24
" 1788. (0.8 2212,098.
2017 301 3 (1,487.31) | 1,487.31 743.66 1816.86 (1,487.31) | 2) 494.12% 72
" 1977. (0.4 773,617.5
1,098 6 (879.56) 879.56 293.19 2110.04 (879.56) 2) 80.11% 5
v 2111. (0.1
1,825 8 (286.83) 286.83 71.71 2181.75 (286.83) 3) 15.72% 82,268.68
| 2216. 0.1 166,486.0
2,624 0 408.03 408.03 81.61 2263.35 408.03 8 15.55% 7
I 2301. 0.4 934,957.6
3,268 1 966.93 966.93 161.16 2424.51 966.93 0 29.59% 9
2018
" 2373. (0.0
2,313 0 (60.01) 60.01 8.57 2433.08 (60.01) 2) 2.59% 3,601.76
v 2435. (0.0
2,421 3 (14.34) 14.34 1.79 2434.87 (14.34) 1) 0.59% 205.57
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| 9 2490. 0.8 4998,306.
4,726 3 2,235.69 2,235.69 248.41 2683.28 2,235.69 3 47.31% 97
Trimes Demanda Yiogarit| MDi=e = | MAD =[Y; | MAD; =[Y(- | MAD;jac. = Z[Y; MD ; MAPE; = abs
2019 tre n (Unidades) mo Yi- Vi - yi yi]/n - yi/n (acumuLADA) | TS (e)/Y: S?y«
I 1 2539. (0.1 161,994.6
0 2,137 5 (402.49) 402.49 40.25 2723.53 (402.49) 5) 18.83% 1
2019 " 1 2584. (0.1
1 2,277 0 (306.97) 306.97 27.91 2751.44 (306.97) 1) 13.48% 94,230.37
Vv 1 2624, (0.4 1553,962.
2 1,378 6 (1,246.58) | 1,246.58 103.88 2855.32 (1,246.58) | 4) 90.46% 89
12133,48
Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracion propia. 70.89% 9.13
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Para la elaboracion del modelo de regresion logaritmica de la demanda, se obtuvo la siguiente grafica donde se puede

extraer el siguiente modelo y=466.73In(x)+1464.8

Tabla 6. Modelo de regresion Logaritmica de la demanda, Farnitox 500

mg
Aiio Trimestre N Demanda (Unidades)
I 2538
Il 2 301
2017
1] 3 1098
\Y) 4 1825
I 5 2624
1] 6 3268
2018
1] 7 2313
v 8 2421
I 9 4726
Il 10 2137
2019
1] 11 2277
\Y] 12 1378

llustracién 2. Ecuacion de la demanda del producto X por modelo
logaritmico, Farnitox 500 mg cx6 tab-Fardel

5000
4500
4000
3500
3000
2500
2000
1500
1000

500

Demanda (Unidades)

Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracion propia.
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2.5 Resultado de modelo por regresion lineal, Valerpan 2 ml cx1 amp,-Gutis

Obteniéndose la tabla numero 23 de resultado de modelo por regresion lineal para el producto Valerpan 2 ml cx1 amp, del

laboratorio Gutis de PharmainSA., se aplico la formula de regresion que se obtuvo:

Tabla 7. Resultado de modelo por regresion lineal para el producto Valerpan 2 ml cx1 amp-Gutis

VALERPAN 2 ML CX1 AMP - GUTIS

Trimest Demanda MD i =e =Y | MAD =[Y:- | MAD; =[Y:- | MADjac. = Z[Y:- MD i MAPE; = abs
Afio re (Unidades) Yiineal - Vi Vil yi]/n yi/n acumuLapa) | TS (e)/Yy S%yx

| 1756 (1.0 2027,264.

333 .8 (1,423.82) 1,423.82 1,423.82 1423.82 (1,423.82) | 0) 427.57% 85
I 1845 (1.3 3087,278.

2017 88 A (1,757.07) 1,757.07 878.53 2302.35 (3,180.89) | 8) 1996.67% 36
m 1933 14835,515

5,785 3 3,851.69 3,851.69 1,283.90 3586.25 670.80 0.19 66.58% .68

2021

v 1,724 .6 (297.55) 297.55 74.39 3660.64 373.25 0.10 17.26% 88,538.85
| 2109 3.2 1157,344.

1,034 .8 (1,075.80) 1,075.80 215.16 215.16 (702.55) 7) 104.04% 64
I 2198 4.7 2244,136.

2018 700 .0 (1,498.04) 1,498.04 249.67 464.83 (2,200.59) | 3) 214.01% 69
m 2286 (2.6 505,110.0

2,997 3 710.71 710.71 101.53 566.36 (1,489.88) | 3) 23.71% 6
Y 2374 (3.6 1233,285.

1,264 5 (1,110.53) 1,110.53 138.82 705.18 (2,600.42) | 9) 87.86% 32
2019 | 2462 (5.1 6065,278.

0 .8 (2,462.78) | 2,462.78 273.64 978.82 (5,063.20) | 7) 0.00% 21
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Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracion propia.

I 1 2551 (6.0 4206,696.
0 500 .0 (2,051.02) | 2,051.02 205.10 1183.93 (7,114.22) | 1) 410.20% 62
Trimest Demanda MD i =e =Y | MAD =[Y:-| MAD; =[Y;- | MADiac. = Z[Y:- MD i MAPE; = abs
2019 re n (Unidades) Yiineal - Vi Vi yi]/n yi]/n (AcuMuULADA) | TS (e)Y: S?yx
m 1 2639 (6.8 6965,735.
1 0 3 (2,639.27) | 2,639.27 239.93 1423.86 (9,753.49) | 5) 0.00% 92
Y 1 2727 (7.5 7439,326.
2 0 5 (2,727.51) | 2,727.51 227.29 1651.15 (12,481.00) | 6) 0.00% 19
49855,511
278.99% .38

2.6 Resultado de modelo por regresion exponencial, Valerpan 2 ml cx1 amp,-Gutis

Obteniéndose la tabla nimero 24 de resultado de modelo por regresion exponencial para el producto Valerpan 2 ml cx1 amp,

del laboratorio Gutis de PharmainSA., se aplic6 la formula de regresion que se obtuvo:

Tabla 8. Resultado de modelo por regresion exponencial para el producto Valerpan 2 ml cx1 amp-Gutis

Trimes Demanda Yexponen | MDi=e = | MAD =[Y: | MAD; =[Y;- | MADjac. = Z[Y:- MD i MAPE; = abs
Afio tre n (Unidades) cial Y- Yt - yt] yt]/n yt]/n (ACUMULADA) TS (e)/Yt Szy,x
| 1 1.0 110,889.0
333 0.00 333.00 333.00 333.00 333.00 333.00 0 100.00% 0
2.0
2017 . 2 88 0.00 88.00 88.00 44.00 44.00 88.00 0 100.00% 7,744.00
" 3 3.0 33466,225
5,785 0.00 5,785.00 5,785.00 1,928.33 1928.33 5,785.00 0 100.00% .00
v 4 4.0 2972,176.
1,724 0.00 1,724.00 1,724.00 431.00 431.00 1,724.00 0 100.00% 00
2018 | 5 5.0 1069,156.
1,034 0.00 1,034.00 1,034.00 206.80 206.80 1,034.00 0 100.00% 00
I 6 6.0 490,000.0
700 0.00 700.00 700.00 116.67 116.67 700.00 0 100.00% 0
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m 7 7.0 8982,009.
2,997 0.00 2,997.00 2,997.00 428.14 428.14 2,997.00 0 100.00% 00
2018 | Trimes Demanda Yexponen | MDi=e = | MAD =[Y: | MAD; =[Y;- | MAD;jac. = Z[Y:- MD ; MAPE; = abs
tre n (Unidades) cial Yi- Vi - vil yi]/n yi]/n (acumuLADA) | TS (e)/Y: S?y«
Y, 8 8.0 1597,696.
1,264 0.00 1,264.00 1,264.00 158.00 158.00 1,264.00 0 100.00% 00
I 9 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00
I 1 10. 250,000.0
0 500 0.00 500.00 500.00 50.00 50.00 500.00 00 100.00% 0
2019 1
e 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00
1
IV 2 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00
48945,895
Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracion propia. 75.00% .00

2.7 Resultado de modelo por regresion logaritmica, Valerpan 2 ml cx1 amp,-Gutis

Obteniéndose la tabla nUmero 25 de resultado de modelo por regresion logaritmica para el producto Valerpan 2 ml cx1 amp,

del laboratorio Gutis de PharmainSA., se aplicé la férmula de regresiéon que se obtuvo:

Tabla 9. Resultado de modelo por regresion Logaritmica para el producto Valerpan 2 ml cx1 amp -Gutis

Trime Demanda | Yiogait| MDi=e = | MAD =[Y; | MAD; =[Y:- | MAD;jac. = Z[Y; MD ; MAPE; = abs
Afio | stre (Unidades) mo Yi- Vi - vil yi/n - yi/n (acuMmuLADA) | TS (e)/Yq S?yx
| 1915. (1.0 2502,724.
333 0 (1,582.00) | 1,582.00 1,582.00 1582.00 (1,582.00) | 0) 475.08% 00
2017 I 1618. (0.6 2341,919.
88 3 (1,530.33) | 1,530.33 765.17 2347.17 (1,530.33) | 5) 1739.01% 11
I 1444, 18837,38
5,785 8 4,340.21 4,340.21 1,446.74 3793.90 4,340.21 |1.14 75.03% 8.64
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v |4 1321. 161,872.6
1,724 7 402.33 402.33 100.58 3894.49 402.33 |0.10|  23.34% 4
D s 1226. (0.0
1,034 2 (192.16) | 192.16 38.43 3932.92 (192.16) | 5) 18.58% | 36,925.69
D e 1148. (0.1 200,817.7
o018 700 1 (448.13) | 448.13 74.69 4007.61 (448.13) | 1) 64.02% 6
|7 1082. 3666,648.
2,997 2 | 1,914.85 | 1,914.85 | 27355 4281.16 1,914.85 |0.45|  63.89% 78
v | 8 1025.
1,264 0 239.00 239.00 29.88 4311.03 239.00 [0.06| 18.91% |57,121.47
Dl (0.2 949,821.5
0 974.6 | (974.59) | 974.59 108.29 4419.32 (974.59) | 2) 0.00% 4
i |10 (0.1 184,464.7
2010 500 929.5 | (429.49) | 429.49 42.95 4462.27 (429.49) | 0) 85.90% 4
11 0.2 789,789.1
0 888.7 | (888.70) | 888.70 80.79 4543.06 (888.70) | 0) 0.00% 5
v |12 (0.1 724,984.0
0 851.5| (851.46) | 851.46 70.95 4614.01 (851.46) | 8) 0.00% 5
30454,47
213.65% 7.56

Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracion propia.
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Para la elaboracion del modelo de regresion logaritmica de la demanda, se obtuvo la siguiente grafica donde se puede extraer

el siguiente modelo y = -428In(x) + 1915

llustracién 3. Ecuacion de la demanda del producto Xpor modelo
Tabla 10. Modelo de regresion Logaritmica de la demanda, Valerpan 2 |ogaritmica, Valerpan 2 ml cx1 amp-Gutis

ml cx1 amp-Gutis
7000

Afio Trimestre n Demanda (Unidades) Demanda (Unldades)
6000
| 1 333 I~
Il 2 88
2017 2000 y =-428In(x) + 1915
11} 3 5785
4000
v 4 1724
| 5 1034 3000 @
Il
2018 6 700 2000
T 7 2997 \'\ ®
Y, 8 1264 1000 < i L
]
I 9 0 0 =] e o
m 10 500 0 2 4 6 8 10 12
2019
i 11 0
v 12 0

Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracion propia
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2.8 Resultado de modelo por regresion lineal, Amigdocaina cx8 tabs- Quimifar.

Obteniéndose la tabla niamero 27 de resultado de modelo por regresion lineal para el producto Amigdocaina cx8 tabs, del

laboratorio Quimifar de PharmainSA., se aplico la férmula de regresiéon que se obtuvo:

Tabla 11. Resultado de modelo por regresion lineal para el producto Amigdocaina cx8 tabs-Quimifar

AMIGDOCAINA CX8 TABS Il - QUIMIFAR

Trimes Demanda v MDi=e = | MAD =[Y; | MAD; =[Y{- | MADjac. = Z[Y:- MD ; TS MAPE; = abs g2
Afio tre (Unidades) neal |y -y, -vil yid/n yi/n (ACUMULADA) ' e)/Y: yx
| 1756 (1.0 3086,418.
0 .8 (1,756.82) | 1,756.82 1,756.82 1756.82 (1,756.82) | 0) 0.00% 31
" 1845 1.2 1648,823.
2017 561 A (1,284.07) | 1,284.07 642.03 2398.85 (3,040.89) | 7) 228.89% 61
I 1933 (0.5 2276,145.
3,442 .3 1,508.69 1,508.69 502.90 2901.75 (1,532.20) | 3) 43.83% 45
Y 2021 (0.4
2,284 .6 262.45 262.45 65.61 2967.36 (1,269.75) | 3) 11.49% 68,877.49
| 2109 (8.0 4451,254.
0 .8 (2,109.80) | 2,109.80 421.96 421.96 (3,379.55) | 1) 0.00% 07
" 2198 (7.0 4831,398.
2018 0 .0 (2,198.04) | 2,198.04 366.34 788.30 (5,577.59) | 8) 0.00% 70
I 2286 (7.0 5227,117.
0 .3 (2,286.29) | 2,286.29 326.61 1114.91 (7,863.88) | 5) 0.00% 59
IV 2374 (7.2 5638,410.
0 .5 (2,374.53) | 2,374.53 296.82 1411.73 (10,238.42) | 5) 0.00% 77
2019 | 2462 (7.5 6065,278.
0 .8 (2,462.78) | 2,462.78 273.64 1685.37 (12,701.20) | 4) 0.00% 21
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! 1 2551 (7.8 6507,719.
0 0 0 | (2,551.02) | 2,551.02 255.10 1940.47 (15,252.22) | 6) 0.00% 93
Trimes Demanda v MDi=e = | MAD =[Y; | MAD; =[Y;- | MADjac. = Z[Y:- MD ; TS MAPE; = abs g2
2019 | tre |n| (Unidades) neal |y -y, -y yi/n yid/n (ACUMULADA) ' (e)/Y: yx
N 2639 (8.2 6965,735.
1 0 3 | (2,639.27) | 2,639.27 239.93 2180.41 (17,891.49) | 1) 0.00% 92
VE 2727 (8.5 7439,326.
2 0 5 | (2,727.51) | 2,727.51 227.29 2407.70 (20,619.00) | 6) 0.00% 19
54206,50
0.00% 6.24

Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracién propia.

2.9 Resultado de modelo por regresion exponencial, Amigdocaina cx8 tabs- Quimifar.

Obteniéndose la tabla numero 28 resultado de modelo por regresion exponencial para el producto Amigdocaina cx8 tabs, del

laboratorio Quimifar de PharmainSA., se aplico la formula de regresion que se obtuvo:

Tabla 12. Resultado de modelo por regresién exponencial para el producto Amigdocaina cx8 tabs-Quimifar

Demand
a
Trimest (Unidad | Yexponen | MD i =€ = Y | MAD =[Y;- | MAD; =[Y;- | MAD;ac. = Z[Y:- MD TS | MAPE; = abs
Afo re n es) cial - Vi Vi) yi]/n yi]/n (ACUMULADA) i (e)Y: S?y«
0.0
! ! 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00% 0.00
I 5 2.0 314,721.0
2017 561 0.00 561.00 561.00 280.50 280.50 561.00 0 100.00% 0
I 3 3.0 11847,364
3,442 0.00 3,442.00 3,442.00 1,147.33 1147.33 3,442.00 0 100.00% .00
v 4 4.0 5216,656.
2,284 0.00 2,284.00 2,284.00 571.00 571.00 2,284.00 0 100.00% 00
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Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracién propia.

0.0
! 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00% 0.00
Demand
2018 a
Trimest | | (Unidad | Yexponen | MD i =€ = Y | MAD = [Y;- | MAD; =[Y;- | MAD; ac. = E[Y;- MD: | TS| MAPE = abs
re es) ok - Vi yi] yid/n yid/n (ACUMULADA) | | (e)Y: S%yx
0.0
I 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00% 0.00
2018 0.0
0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00% 0.00
0.0
v 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00% 0.00
0.0
! 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00% 0.00
0.0
I 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00% 0.00
2019 —
i 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00% 0.00
0.0
v 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0 0.00% 0.00
17378741
0.00% 00

2.10 Resultado de modelo por regresion logaritmica, Amigdocaina cx8 tabs- Quimifar.

Obteniéndose la tabla nimero 29 de resultado de modelo por regresion logaritmica para el producto Amigdocaina cx8 tabs,

del laboratorio Quimifar de PharmainSA., se aplico la formula de regresion que se obtuvo:
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Tabla 13. Resultado de modelo por regresion Logaritmica para el producto Amigdocaina cx8 tabs-Quimifar

Trimes Demanda Yiogarit | MD i =€ = Y{ | MAD =[Y;- | MAD; =[Y;- | MAD;ac. = Z[Y:- MD ; MAPE; = abs
Afo tre n (Unidades) mo - Vi Vi yi/n yil/n (acumuLaba) | TS (e)/Yi Szy,X
| 1 1354. (1.0 1835,754.
0 9 (1,354.90) | 1,354.90 1,354.90 1354.90 (1,354.90) | 0) 0.00% 01
I 5 10009. (0.2 200,783.6
561 1 (448.09) 448.09 224.04 1578.94 (448.09) 8) 79.87% 4
2017
m 3 6944,266.
3,442 806.8 2,635.20 2,635.20 878.40 2457.34 2,635.20 |1.07 76.56% 76
Y, 4 2626,740.
2,284 663.3 | 1,620.72 1,620.72 405.18 2862.52 1,620.72 |0.57 70.96% 63
| 5 (0.1 304,650.3
0 552.0 | (551.95) 551.95 110.39 2972.91 (551.95) 9) 0.00% 8
I 6 (0.1 212,512.8
2018 0 461.0 | (460.99) 460.99 76.83 3049.75 (460.99) 5) 0.00% 9
" . (0.1 147,521.6
0 384.1 (384.09) 384.09 54.87 3104.62 (384.09) 2) 0.00% 1
IV 8 (0.1 100,785.0
0 3175 | (317.47) 317.47 39.68 3144.30 (317.47) | 0) 0.00% 5
(0.0
2019 ! 9 0 258.7 (258.70) 258.70 28.74 3173.04 (258.70) 8) 0.00% 66,928.10
1 (0.0
1o 0 206.1 | (206.14) | 206.14 20.61 3193.66 (206.14) | 6) 0.00% | 42,493.82
1 (0.0
. 1 0 158.6 (158.59) 158.59 14.42 3208.08 (158.59) 5) 0.00% 25,150.80
1 (0.0
V2 0 1152 | (115.18) | 115.18 9.60 3217.67 (115.18) | 4) 0.00% 13,266.45
Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracion propia. 0.00% 1252105;854
. 0 .
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Para la elaboracion del modelo de regresion logaritmica de la demanda, se obtuvo la siguiente grafica donde se puede extraer

el siguiente modelo y = -1208In(x) + 2683.5

Tabla 14. Modelo de regresion Logaritmica de la demanda,

Amigdocaina cx8 tabs-Quimifar

Afio Trimestre n Demanda (Unidades)
I 1 2686
I 2 704
2017
1] 3 3907
v 4 769
I 5 0
I 6 0
2018
1] 7 0
v 8 0
I 9 0
Il 10 0
2019
11 11 0
v 12 0

Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracion propia.

llustracion 4. Ecuacion de la demanda del producto X por modelo
logaritmica, Amigdocaina cx8 tabs-Quimifar
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3.1 Resultados de prondsticos por Regresion

3.1.1Resultados de prondésticos por Regresion Lineal

En estas tablas se puede observar el resumen del prondéstico por regresion para cada uno de los pronésticos. Se obtuvo con

la formula y procedimiento explicado anteriormente donde:
R2 = Coeficiente de determinacion.
Sy, x = Desviacion estandar. TS max.= Sefal de rastreo maxima.

TS min= Sefal de rastreo minima. MAPE= Error porcentual absoluto

Tabla 15. Resultados de prondsticos por regresion Lineal

Laboratorio Descripcion del producto sinedl
Syx TSwmn TSwa MAPE

1| Laboratorio Fardel |[0790 |FARNITOX 500 MG CX6 TAB- FARDEL 0.08247127 12388,845.10| (12.45) 3.92 72.26%
PEPSADEL SUSP FCO X 240 ML -

2 | Laboratorio Fardel |0833 |FARDEL 0.99994445| 54585,251.47| (12.00)| 9.00| 55.37%
FARNITOX 100 MG/5 ML POLVO PARA

3| Laboratorio Fardel | 0791 | SUSP. ORAL. FCO X 30 ML- FARDEL 0.99981521 | 12133,489.13 (0.82)| 1.00| 70.89%
IBUDEL 100 MG/5 ML SUSPENSION FCO

4 | Laboratorio Fardel 0796 | X 120 ML- FARDEL 0.99994445 | 109277,237.97 (1.64) 5.27 70.21%
LOSARTAN FD 50MG CX30 TAB -

5 | Laboratorio Fardel | 0803 | FARDEL 0.99998218 | 109277,237.97| -25.73| 0.09| 153.34%
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DOLOGRIP JBE. FCO X 120 ML -
6 | Laboratorio Fardel |0786 | FARDEL 0.99998789 | 39205,109.51| (20.61)| (1.00)| 450.83%
Laboratorio Descripcion del producto
7 | Laboratorio Gutis 0621 |VALERPAN 2 ML CX1 AMP - Il. GUTIS 0.99996309| 52710,987.21 (1.65)| 14.84| 46.57%
8 | Laboratorio Gutis 0532 |NORGYLEM CX21 TAB Il - GUTIS 0.99996831 | 53293,296.87 (1.00) 1.99| 69.12%
FEMGYL 50 MG/5MG/ AMP. 1 ML -II
9 | Laboratorio Gutis 0206 |GUTIS 0.99997789 | 41271,869.92 (7.97)| 0.38| 385.55%
10 | Laboratorio Gutis 0334 |VALERPAN 2 ML CX1 AMP - GUTIS 0.99997589 | 49855,511.38 (7.56)| 0.19] 278.99%
MUPIRAL (2%) UNGUENTO TUBO 15G II-
11 | Laboratorio Gutis 0201 |GUTIS 0.99995402 | 26258,457.71 (8.99) | (0.08) |2463.23%
12 | Laboratorio Gutis 0202 |VALERPAN 1ML CX1 AMP - Il GUTIS 0.99995594 | 33205,370.66 (5.06)| 4.99| 254.18%
CLEMBROXIL COMPUESTO JBE FCO
13 | Laboratorio Gutis 0662 |120 ML - Il GUTIS 0.99994856 | 24387,156.58 (8.65) | (0.36)| 210.17%
Q-PENTINA 300 MG CAPSULA I -
14 | Laboratorio Quimifar | 0801 | QUIMIFAR 0.99888128 | 7379935,936.34 0.58|213.77 0.00%
NORMOLIP 600 MG UNDS INST -
15| Laboratorio Quimifar | 0859 | QUIMIFAR 0.99999807 | 3611238,187.34 (1.67)| 14.54 0.00%
DIGENZIMA 200 MG CX20 CAPS Il -
16 | Laboratorio Quimifar | 0681 | QUIMIFAR 0.99946674 | 157077,116.92 1.00| 82.16| 356.08%
NORMOLIP 600 MG CX20 TAB INST -
17 | Laboratorio Quimifar | 0553 | QUIMIFAR 0.99997987 | 237090,603.23 1.00| 14.14 0.00%
TAP-ON 2.0MG DISP X 25 SOBRES X
18 | Laboratorio Quimifar | 0267 | 2TAB-Quimifar 0.99998046 94162,128.64 (2.60) | 19.29 0.00%
19 | Laboratorio Quimifar 0377 AMIGDOCAINA CX8 TABS-QUIMIFAR 0.99998772 54755,991.44 (7.82) 1.00 0.00%
20 | Laboratorio Quimifar 0824 AMIGDOCAINA CX8 TABS Il - QUIMIFAR 0.99999033 54206,506.24 (8.56) | (0.43) 0.00%
21 | Laboratorio Quimifar 0378 CALCIO MIL JBE FCO X 180 ML — QUIMIFAR 0.9999801 36773,056.70 (25.54) | (1.00) 0.00%
22 | Laboratorio Quimifar 0264 OXOBRON JARABE FCO 120 ML-QUIMIFAR 0.99996244 27555,115.36 (72.37) | (1.00) 0.00%
UROPIRIN 100MG TAB. DISP X 25 SOBRES X
23 | Laboratorio Quimifar 0266 2 TAB-Quimifar 0.9999605 27725,178.30 (12.44) | (1.00) 0.00%
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NISTATINA 1000,000 Ul SUSP ORAL FCO 30

24 | Laboratorio Quimifar 0014 ML- QUIMIFAR 0.99989803 3326,943.70 (1.31) 3.91 0.00%
. .. Lineal
Laboratorio Descripcion del producto
Sy x TS min

25 | Laboratorio Quimifar 0315 APETIFENO 25 MG CX30 TABS — QUIMIFAR 0.99991477 6345,876.95 (1.26) 3.88 0.00%
URO-KONTROL 5MG CX30 TABS — Il

26 | Laboratorio Quimifar 0580 QUIMIFAR 0.99993376 17671,717.99 (4.47) 11.79 0.00%
VITERAL HEPATICO FCO 40 CAPS-II

27 | Laboratorio Quimifar 0818 QUIMIFAR 0.99959876 759,941.24 (1.06) 5.06 0.00%

28 | Laboratorio Quimifar 0265 KEMASAN CREMA 15G-Quimifar 0.99975606 822,276.83 (3.18) 1.78 0.00%
TENSOCOR 300 MG FCO X 30 TAB

29 | Laboratorio Quimifar 0672 (QUIMIFAR) 0.99989959 1938,635.14 (3.35) 1.57 0.00%
BETADERM S CREMA TBO 15 GRS-

30 | Laboratorio Quimifar | 0379 | QUIMIFAR 0.99985522 1201,211.39 (7.53) 7.42 0.00%

31 | Laboratorio Quimifar 0376 VIROPULMIN JBE FCO 120 ML- QUIMIFAR 0.99981802 2391,334.55 (6.91) 2.79 6.69%

32 | Laboratorio Quimifar 0704 FILIZET 20 MG FCO X 20 CAP- Il QUIMIFAR 0.99964555 426,720.42 (3.53) 1.24 0.00%
HIERRO VIT JARABE-FCO.180ML —

33 | Laboratorio Quimifar 0800 QUIMIFAR 0.99983915 1968,681.41 (4.03) 1.26 0.00%
INMUNOFORCE JBE 250MG/5ML FCO 120

34 | Laboratorio Quimifar | 0385 | ML-QUIMIFAR 0.99821644 115,032.32 (4.77) 5.63 0.00%
TIROIDEX FCO X 50 TAB 100 MG Il -

35 | Laboratorio Quimifar 0817 QUIMIFAR 0.99935782 225,273.74 (48.01) 3.22 0.00%
AMIGDOCAINA DISP X 12 CJAS X 8 TABS-

36 | Laboratorio Quimifar 0860 QUIMIFAR 0.99975123 1276,615.38 (1.70) 4.76 0.00%

37 | Laboratorio Quimifar 0826 CALCIO MIL JBE FCO X 180 ML Il - QUIMIFAR 0.99977576 241,559.72 0.00 0.00 0.00%

Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracién propia
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Tabla 16. Resultados de pronésticos por Regresién Exponencial

Exponencial

Laboratorio Descripcioén del producto
1  Laboratorio 0790 | FARNITOX 500 MG CX6 TAB- FARDEL 0.99984305 14285,520.17 (12.00) 9.00 55.37%
2 I'fggj)?;torio 0833 PEPSADEL SUSP FCO X 240 ML - FARDEL 0.9999813 162162,545.00 2.00 12.00 83.33%
3 E:E)%?Ltorio 0791 | FARNITOX 100 MG/5 ML POLVO PARA SUSP. ORAL. 0.99902794 1398,579.33 (12.00) 11.00 19.39%
Fardel FCO X 30 ML- FARDEL ]
4 Laboratorio 0796 IBUDEL 100 MG/5 ML SUSPENSION FCO X 120 ML- 0.99998312 115350,958.39 (12.00) 10.00 58.00%
Fardel FARDEL
5 | Laboratorio 0803 | LOSARTAN FD 50MG CX30 TAB - FARDEL 0.99979241 4311,718.25 (12.00) 11.00 318.66%
6 E:E)%?:atorio 0786 @ DOLOGRIP JBE. FCO X 120 ML - FARDEL 0.99864934 351,433.02 (11.00) 12.00 34.62%
7 E:lr)%?!’sltorio 0621 | VALERPAN 2 ML CX1 AMP - IIl. GUTIS 0.99997718 85245,889.00 1.00 4.00 66.67%
8 E;:k;;atorio 0532 NORGYLEM CX21 TAB Il - GUTIS 0.99998032 85826,096.00 1.00 7.00 58.33%
9 f:kt);atorio 0206 | FEMGYL 50 MG/5MG/ AMP. 1 ML -ll GUTIS 0.99996144 23662,121.00 1.00 10.00 = 83.33%
10 (Lg;ggatorio 0334 VALERPAN 2 ML CX1 AMP - GUTIS 0.99997544 48945,895.00 1.00 10.00 75.00%
11 S:gsratorio 0201 | MUPIRAL (2%) UNGUENTO TUBO 15G II- GUTIS 0.99990214 12337,915.15 (12.00) 11.00 218.38%
12 (L;;ktt)sratorio 0202 VALERPAN 1ML CX1 AMP - Il GUTIS 0.9999664 43534,968.00 1.00 4.00 | 100.00%
13 (If:tzgatorio 0662 | CLEMBROXIL COMPUESTO JBE FCO 120 ML - Il 0.99981329 6718,372.58 (11.00) 12.00 51.70%
14 g;;f(?torio 0801 SEJPTEIiITINA 300 MG CAPSULA 1l - QUIMIFAR 0.99999892 7715396,900.00 0.00 0.00 0.00%
uimirar
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0.00%

60.45%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

v | Laboratorio | co Seccrincion del oroduct
aboratorio escripcion del producto
i i MAPE

15 | Laboratorio 0859 NORMOLIP 600 MG UNDS INST - QUIMIFAR 0.99999821 3892250,000.00 0.00 0.00
Quimifar

16 Laboratorio 0681 | DIGENZIMA 200 MG CX20 CAPS Il - QUIMIFAR 0.99990629 29000,007.98 (9.00) 12.00
Quimifar

17 Laboratorio 0553 NORMOLIP 600 MG CX20 TAB INST - QUIMIFAR 0.99998899  433488,886.00 0.00 0.00
Quimifar

18 | Laboratorio 0267 | TAP-ON 2.0MG DISP X 25 SOBRES X 2TAB-Quimifar 0.99998481 @ 121117,094.00 0.00 0.00
Quimifar

19 Laboratorio 0377 AMIGDOCAINA CX8 TABS-QUIMIFAR 0.99997148 23566,222.00 0.00 0.00
Quimifar

20 | Laboratorio 0824 | AMIGDOCAINA CX8 TABS Il - QUIMIFAR 0.99996985 17378,741.00 @ 17378,741.00 0.00
Quimifar

21 Laboratorio 0378 @ CALCIO MIL JBE FCO X 180 ML - QUIMIFAR 0.99993691 11600,237.00 0.00 0.00
Quimifar

22 | Laboratorio 0264 | OXOBRON JARABE FCO 120 ML-QUIMIFAR 0.99995074 21009,388.00 0.00 0.00
Quimifar

23 | Laboratorio 0266 UROPIRIN 100MG TAB. DISP X 25 SOBRES X 2 TAB- 0.99995687 25388,907.00 0.00 0.00
Quimifar Quimifar

24 | Laboratorio 0014 | NISTATINA 1000,000 Ul SUSP ORAL FCO 30 ML- 0.99993518 5233,869.00 0.00 0.00
Quimifar QUIMIFAR

25 | Laboratorio 0315 @ APETIFENO 25 MG CX30 TABS - QUIMIFAR 0.99994983 10780,228.00 0.00 0.00
Quimifar

26 | Laboratorio 0580 | URO-KONTROL 5MG CX30 TABS - Il QUIMIFAR 0.99997459 46055,486.00 0.00 0.00
Quimifar

27 | Laboratorio 0818 VITERAL HEPATICO FCO 40 CAPS-Il QUIMIFAR 0.99988732 2705,937.00 0.00 0.00
Quimifar

28 | Laboratorio 0265 | KEMASAN CREMA 15G-Quimifar 0.99990681 2152,389.00 0.00 0.00
Quimifar

29 | Laboratorio 0672 TENSOCOR 300 MG FCO X 30 TAB (QUIMIFAR) 0.9999397 3228,184.00 0.00 0.00
Quimifar
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30 | Laboratorio 0379 | BETADERM S CREMA TBO 15 GRS-QUIMIFAR 0.99992526 2326,827.00 0.00 0.00 0.00%
Quimifar

31 Laboratorio 0376 = VIROPULMIN JBE FCO 120 ML- QUIMIFAR 0.9999084 4750,766.00 0.00 0.00 | 16.67%
Quimifar

Descripcion del producto

Exponencial

R2 Sy,x TS Min ‘- Max MAPE ‘

32 Laboratorio 0704  FILIZET 20 MG FCO X 20 CAP- Il QUIMIFAR 0.99987675 1227,199.00 0.00 0.00 0.00%
Quimifar

33 | Laboratorio 0800 HIERRO VIT JARABE-FCO.180ML - QUIMIFAR 0.99990118 3204,370.00 0.00 0.00 0.00%
Quimifar

34 Laboratorio 0385 INMUNOFORCE JBE 250MG/5ML FCO 120 ML- 0.99972419 743,862.00 0.00 0.00 0.00%
Quimifar QUIMIFAR

35 | Laboratorio 0817 | TIROIDEX FCO X 50 TAB 100 MG Il - QUIMIFAR 0.99978345 668,060.00 0.00 0.00 0.00%
Quimifar

36 Laboratorio 0860 AMIGDOCAINA DISP X 12 CJAS X 8 TABS-QUIMIFAR 0.9998755 2550,937.00 0.00 0.00 0.00%
Quimifar

37 | Laboratorio 0826 | CALCIO MIL JBE FCO X 180 ML Il - QUIMIFAR 0.99987021 417,332.00 0.00 0.00 0.00%
Quimifar

Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracién propia
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Tabla 17. Resultados de prondésticos por Regresién Logaritmica.

.-

10

11

Laboratorio
Fardel
Laboratorio
Fardel
Laboratorio
Fardel
Laboratorio
Fardel
Laboratorio
Fardel
Laboratorio
Fardel
Laboratorio
Gutis
Laboratorio
Gutis
Laboratorio
Gutis
Laboratorio
Gutis
Laboratorio
Gutis

0790

0833

0791

0796

0803

0786

0621

0532

0206

0334

0201

Descripcion del producto

FARNITOX 500 MG CX6 TAB- FARDEL
PEPSADEL SUSP FCO X 240 ML - FARDEL
FARNITOX 100 MG/5 ML POLVO PARA SUSP.
ORAL. FCO X 30 ML- FARDEL

IBUDEL 100 MG/5 ML SUSPENSION FCO X 120
ML- FARDEL

LOSARTAN FD 50MG CX30 TAB - FARDEL
DOLOGRIP JBE. FCO X 120 ML - FARDEL
VALERPAN 2 ML CX1 AMP - II. GUTIS
NORGYLEM CX21 TAB Il - GUTIS
FEMGYL 50 MG/5MG/ AMP. 1 ML -Il GUTIS
VALERPAN 2 ML CX1 AMP - GUTIS

MUPIRAL (2%) UNGUENTO TUBO 15G II- GUTIS

0.99981521

0.99991489

0.99904761

0.99998152

0.99956202

0.99862814

0.99990852

0.9999631

0.99990535

0.99834192

0.99984334

Logaritmica

35627,931.40

1427,462.03

105388,713.91

2043,648.11

346,001.37

21268,667.88

45762,943.79

9640,192.48

30454,477.56

7706,494.30

-0.82
(1.37)
(0.89)

-1.01
(1.37)
(1.00)
(1.00)
(1.00)
(1.00)

-1.00

(1.00)

1.00

1.14

1.00

2.96

1.37

0.95

0.81

1.11

1.00

1.14

0.76
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. logaitmica

12133,489.13

70.89%
63.86%
19.51%
153.32%
926.83%
38.29%
27.77%
73.06%
101.24%
213.65%

811.30%

Pagina 83



Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

12 Laboratorio 0202 VALERPAN 1ML CX1 AMP - |l GUTIS 0.99990779 15864,905.32 (1.00) 1.10 116.10%
Gutis

13 | Laboratorio 0662 | CLEMBROXIL COMPUESTO JBE FCO 120 ML -1l | 0.99982443 7144,639.92 | (1.00) 0.82 75.02%
Gutis GUTIS

o | Laboratoric | cop eter e del oradet

o] aboratorio escripcion del producto
i i MAPE

14 | Laboratorio 0801 | Q-PENTINA 300 MG CAPSULA Il - QUIMIFAR 0.99999887 | 7383626,126.44 @ (0.15) 2.40
Quimifar

15 Laboratorio 0859  NORMOLIP 600 MG UNDS INST - QUIMIFAR 0.99999787 | 3264230,601.76 (1.00) 1.55 0.00%
Quimifar

16 | Laboratorio 0681 | DIGENZIMA 200 MG CX20 CAPS Il - QUIMIFAR 0.99987842 22353,228.87 | (0.51) 1.00 120.87%
Quimifar

17 Laboratorio 0553  NORMOLIP 600 MG CX20 TAB INST - QUIMIFAR 0.99997014 | 159816,843.96 (1.00) 1.15 0.00%
Quimifar

18 | Laboratorio 0267 | TAP-ON 2.0MG DISP X 25 SOBRES X 2TAB- 0.99995974 45707,622.77 | (1.00) 1.01 0.00%
Quimifar Quimifar

19 Laboratorio 0377  AMIGDOCAINA CX8 TABS-QUIMIFAR 0.99992516 8981,171.32 | (1.99) 1.79 0.00%
Quimifar

20 | Laboratorio 0824 | AMIGDOCAINA CX8 TABS Il - QUIMIFAR 0.99995816 12520,854.15 | (1.00) 1.07 0.00%
Quimifar

21 Laboratorio 0378  CALCIO MIL JBE FCO X 180 ML - QUIMIFAR 0.99981463 3948,391.06 (1.00) 0.96 0.00%
Quimifar

22 | Laboratorio 0264 | OXOBRON JARABE FCO 120 ML-QUIMIFAR 0.99987302 8150,869.13 | (1.41) 1.13 5.89%
Quimifar

23  Laboratorio 0266 = UROPIRIN 100MG TAB. DISP X 25 SOBRES X 2 0.99989845 10783,640.45 @ (1.00) 1.70 0.00%
Quimifar TAB-Quimifar

24 | Laboratorio 0014 | NISTATINA 1000,000 Ul SUSP ORAL FCO 30 ML- | 0.99999693 | 110341,182.96 (1.34) (0.38) 0.00%
Quimifar QUIMIFAR

25  Laboratorio 0315  APETIFENO 25 MG CX30 TABS - QUIMIFAR 0.99995038 10899,689.65 @ (1.00) 0.79 0.00%
Quimifar

Universidad Nacional de Ingenieria Pagina 84



Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar

Laboratorio

Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar

0580

0818

0265

COD

0672

0379

0376

0704

0800

0385

0817

0860

0826

URO-KONTROL 5MG CX30 TABS - Il QUIMIFAR
VITERAL HEPATICO FCO 40 CAPS-II QUIMIFAR

KEMASAN CREMA 15G-Quimifar

Descripcion del producto

TENSOCOR 300 MG FCO X 30 TAB (QUIMIFAR)
BETADERM S CREMA TBO 15 GRS-QUIMIFAR
VIROPULMIN JBE FCO 120 ML- QUIMIFAR
FILIZET 20 MG FCO X 20 CAP- Il QUIMIFAR
HIERRO VIT JARABE-FCO.180ML - QUIMIFAR
INMUNOFORCE JBE 250MG/5ML FCO 120 ML-
QUIMIFAR

TIROIDEX FCO X 50 TAB 100 MG Il - QUIMIFAR
AMIGDOCAINA DISP X 12 CJAS X 8 TABS-

QUIMIFAR
CALCIO MIL JBE FCO X 180 ML Il - QUIMIFAR

Fuente: Basado en registros de ventas (2017-2019) proporcionados por PharmainSA. Elaboracion propia.

Universidad Nacional de Ingenieria

0.99995042 23608,562.30 | (0.73) 1.00 0.00%
0.99964714 864,126.75 (1.86) 1.00 0.00%
0.99964976 572,708.63 = (1.00) 1.25 0.00%
.

0.999886 1707,665.69 | (1.00) 1.21 0.00%
0.99990301 1793,056.44 | (1.00) 1.90 0.00%
0.99982439 2477,997.61 (1.13) 1.28 7.00%
0.99912755 173,362.85 | (0.94) 1.00 0.00%
0.99982471 1806,543.88 | (0.71) 1.00 0.00%
0.99756625 84,300.47  (1.60) 1.26 0.00%
0.99915811 171,834.68 (0.99) 1.00 1.87%
0.99999943 = 103116,611.70 | (1.34) (0.66) 247.49%
0.99983025 319,100.89 (1.00) 1.06 0.00%
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Escenario por promedio.

Para el caso del Promedio Movil Simple con coeficiente 0 se tomé los tres
Primeros trimestres y de esa manera lograr obtener resultado para el cuarto
trimestre. Ese pronostico se adquiere con el célculo de la media aritmética del

conjunto de datos que se haya seleccionado.

Ya= Trimestrel+Trimestre2+Trimestren
- n
Para la aplicacion del promedio moévil ponderado con coeficiente 0.5 se obtuvo

mediante la formula.
Ya = (Trimestre2 = 0.5) + (Trimestrel*0.5)

Para Suavizacion Exponencial Simple con coeficiente 0.7, el primer valor
corresponde al dato de la demanda ya conocida y los siguientes valores estan

dado por la formula.

Ya=Ft—1+40.7(Dt—1—Ft—1)

Para el calculo de los errores, permite tomar decisiones frente a qué método
de pronostico es el mejor y logran detectar cuando algo en nuestra prevision
de la demanda no est4 marchando bien, con lo que conseguimos cambiar el
rumbo de nuestras decisiones a fin tomar las mejores elecciones. (Betancourt,
D. 2016)

A continuacion, se observaran los resultados obtenidos de los calculos

prondsticos para cada producto
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Tabla 18. Prondgsticos por promedio Movil Simple (a=0)

FARNITOX 500 MG CX6 TAB- FARDEL

MAD; | MAD;ac.
MD;=e=| MAD = MD; MAPE; = abs
Ao |Trimestre | n | Demanda Yo =[Y,- = Z[Y,- TS ME MADE
Yi- v [Yi-yi] (ACUMULADA) (e)/Y:
(Unidades) yil/n yd/n
I 1| 2,538.00 162.63 1,068.41
Il 2 301.00
2017
11 3 | 1,098.00
v 4| 1,825.00 | 1,312.33 | 512.67 | 512.67 | 128.17 | 128.17 | 512.67 | 4.00 | 12816.67%
I 51| 2,624.00 | 1,074.67 | 1,549.33 |1,549.33| 309.87 | 438.03 | 2,062.00 | 4.71 | 30986.67%
Il 6 | 3,268.00 | 1,849.00 | 1,419.00 |1,419.00| 236.50 | 674.53 | 3,481.00 | 5.16 | 23650.00%
2018
11 7 | 2,313.00 | 2,572.33 | -259.33 | 259.33 | 37.05 711.58 | 3,221.67 | 4.53 | 3704.76%
v 8 | 2,421.00 | 2,735.00 | -314.00 | 314.00 | 39.25 750.83 | 2,907.67 | 3.87 | 3925.00%
I 9| 4,726.00 | 2,667.33 | 2,058.67 |2,058.67| 228.74 | 979.57 | 4,966.33 | 5.07 | 22874.07%
Il 10| 2,137.00 | 3,153.33 |-1,016.33|1,016.33| 101.63 | 1,081.21| 3,950.00 | 3.65 | 10163.33%
2019
11 11| 2,277.00 | 3,094.67 | -817.67 | 817.67 | 74.33 |1,155.54 | 3,132.33 | 2.71 | 7433.33%
\Y) 12| 1,378.00 | 3,046.67 |-1,668.67|1,668.67| 139.06 | 1,294.59| 1,463.67 | 1.13 | 13905.56%
14384.38%
Fuente: Base de Datos “Registro de ventas efectivas Enero 2017-Diciembre 2019”, Elaboracion Propia.
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Tabla 19. Prondsticos por promedio Movil Ajustado(a=0.5)

FARNITOX 500 MG CX6 TAB- FARDEL

Demanda MD;=e= | MAD =[Y: | MAD; =[Y: | MADiac. = MD; MAPE; = abs
Afho | Trimestre | n Ya-05 TS ME | MADE
(Unidades) Ye- v -vid -yid/n | E[Yi-yid/n | (acumutana) (e)/Y:
I 1 2,538 -52.73 | 554.55
Il 2 301 1419.5| -1,118.50 | 1,118.50 559.25 559.25 -1,118.50 [-2.00| 55925.00%
2017 1 3 1,098 699.5 398.50 398.50 132.83 692.08 -720.00 |-1.04| 13283.33%
v 4 1,825 1461.5| 363.50 363.50 90.88 782.96 -356.50 |[-0.46| 9087.50%
I 1 2,624 2224.5| 399.50 399.50 399.50 1182.46 43.00 0.04 | 39950.00%
I 2 3,268 2946.0| 322.00 322.00 161.00 1343.46 365.00 |0.27 | 16100.00%
2018 i 3 2,313 2790.5| -477.50 477.50 159.17 1502.63 -112.50 |-0.07| 15916.67%
v 4 2,421 2367.0 54.00 54.00 13.50 1516.13 -58.50 |-0.04| 1350.00%
[ 1 4,726 3573.5| 1,152.50 | 1,152.50 | 1,152.50 2668.63 1,094.00 | 0.41 | 115250.00%
Il 2 2,137 3431.5| -1,294.50 | 1,294.50 647.25 3315.88 -200.50 |-0.06| 64725.00%
2019 [l 3 2,277 2207.0 70.00 70.00 23.33 3339.21 -130.50 |-0.04| 2333.33%
v 4 1,378 1827.5| -449.50 449.50 112.38 3451.58 -580.00 |-0.17| 11237.50%
31378.03%
Fuente: Base de Datos “Registro de ventas efectivas Enero 2017-Diciembre 2019”, Elaboracion Propia.
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Tabla 20. Pronésticos por Suavizacion Exponencial Simple(a=0.7)

FARNITOX 500 MG CX6 TAB- FARDEL

Demanda MD =e= | MAD =[Y: | MAD; =[Y: | MADijxc. = MD ; MAPE; = abs
Afo | Trimestre | n Ya-07 TS ME | MADE
(Unidades) Yi- Vi -vi -yi/n Z[Y:- yi/n | (acumurapa) (e)/Y:
I 1 2,538 2538.0 0.00% -328.30|490.24
Il 2 301 2538.0| -2,237.00 | 2,237.00 | 1,118.50 1118.50 | -2,237.00 |[-2.00| 111850.00%
2017 i 3 1,098 972.1 125.90 125.90 41.97 1160.47 -2,111.10 |-1.82| 4196.67%
v 4 1,825 1060.2 | 764.77 764.77 191.19 1351.66 -1,346.33 |-1.00| 19119.25%
I 1 6 1595.6 | -1,589.57 | 1,589.57 | 1,589.57 2941.23 | -2,935.90 |-1.00| 158956.90%
Il 2 8 4829 | -474.87 474.87 237.44 3178.66 | -3,410.77 |-1.07| 23743.54%
2018 1 3 10 150.5 | -140.46 140.46 46.82 322548 | -3,551.23 |-1.10| 4682.04%
v 4 12 52.1 -40.14 40.14 10.03 3235.52 | -3,591.37 |-1.11| 1003.46%
I 1 10 24.0 -14.04 14.04 14.04 3249.56 -3,605.41 |-1.11| 1404.15%
Il 2 10 14.2 -4.21 4.21 211 3251.67 | -3,609.62 |-1.11 210.62%
2019 1 3 10 11.3 -1.26 1.26 0.42 3252.09 | -3,610.89 |-1.11 42.12%
v 4 10 10.4 -0.38 0.38 0.09 3252.18 | -3,611.27 |-1.11 9.48%
27101.52%

Fuente: Base de Datos “Registro de ventas efectivas Enero 2017-Diciembre 2019,
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Tabla 21. Prondsticos por promedio Mévil Simple (a=0)

AMIGDOCAINA CX8 TABS-QUIMIFAR

MAD;i | MAD:i ac.
) MDi=e=| MAD = MD i MAPE; =
Afio | Trimestre | n | Demanda Ya =[Ye- | =Z[Ye- TS ME | MADE
_ Yi- Yt [Ye-yi] (ACUMULADA) abs (e)/Y:
(Unidades) yi]l/n yi]/n
I 1 2,686 -585.74 | 585.74
]| 2 704
2017
I 3 3,907
v 4 769 2432.3|-1,663.33 | 1,663.33 | 415.83 | 415.83 | -1,663.33 |-4.00| 41583.33%
I 5 0 1793.3|-1,793.33 | 1,793.33 | 358.67 | 774.50 | -3,456.67 |-4.46 | 35866.67%
2018 1] 6 0 1558.7 | -1,558.67 | 1,558.67 | 259.78 | 1034.28 | -5,015.33 |-4.85| 25977.78%
I 7 0 256.3 | -256.33 | 256.33 | 36.62 | 1070.90 | -5,271.67 |-4.92| 3661.90%
v 8 0 0.0 0.00 0.00 0.00 | 1070.90 | -5,271.67 |-4.92 0.00%
I 9 0 0.0 0.00 0.00 0.00 | 1070.90 | -5,271.67 |-4.92 0.00%
2019 ] 10 0 0.0 0.00 0.00 0.00 | 1070.90 | -5,271.67 |-4.92 0.00%
I 11 0 0.0 0.00 0.00 0.00 | 1070.90 | -5,271.67 |-4.92| 0.00%
v 12 0 0.0 0.00 0.00 0.00 | 1070.90 | -5,271.67 |-4.92| 0.00%

Fuente: Base de Datos “Registro de ventas efectivas Enero 2017-Diciembre 2019”, Elaboracion Propia.

11898.85%
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Tabla 22. Pronésticos por promedio Mévil Ajustado (a=0.5)

AMIGDOCAINA CX8 TABS-QUIMIFAR

MAD; | MADiac. =
MD ;=e = | MAD = [Y; MD ; MAPE; =
Aio |Trimestre| n | Demanda | Yq-=o0s5 =[Y:- Z[Y:- TS ME | MADE
(Unidades) Ye- Yt -yil v/n v/ (ACUMULADA) abs (e)/Y:
[ 1 2,686 -122.09 | 413.27
Il 2 704 1695.0| -991.00 991.00 495.50 495.50 -991.00 -2.00 | 49550.00%
2017 1 3 3,907 2305.5| 1,601.50 | 1,601.50 | 533.83 1029.33 610.50 0.59 53383.33%
v 4 769 2338.0| -1,569.00 | 1,569.00 | 392.25 1421.58 | -958.50 -0.67 | 39225.00%
[ 1 0 384.5 | -384.50 384.50 384.50 1806.08 | -1,343.00 -0.74 | 38450.00%
Il 2 0 0.0 0.00 0.00 0.00 1806.08 | -1,343.00 -0.74 0.00%
2018 n 3 0 0.0 0.00 0.00 0.00 1806.08 | -1,343.00 -0.74 0.00%
v 4 0 0.0 0.00 0.00 0.00 1806.08 | -1,343.00 -0.74 0.00%
[ 1 0 0.0 0.00 0.00 0.00 1806.08 | -1,343.00 -0.74 0.00%
Il 2 0 0.0 0.00 0.00 0.00 1806.08 | -1,343.00 -0.74 0.00%
2019 1 3 0 0.0 0.00 0.00 0.00 1806.08 | -1,343.00 -0.74 0.00%
v 4 0 0.0 0.00 0.00 0.00 1806.08 | -1,343.00 -0.74 0.00%
16418.94%
Fuente: Base de Datos “Registro de ventas efectivas Enero 2017-Diciembre 2019”, Elaboracion Propia.
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Tabla 23. Prondsticos por Suavizaciéon Exponencial Simple (a=0.7)

AMIGDOCAINA CX8 TABS-QUIMIFAR

MAD; | MAD;jac. =
MDi=e=| MAD= MD ; MAPE; =
Afo |Trimestre| n | Demanda | Yq-07 =[Y,- Z[Y,- TS ME | MADE
(Unidades) Ye- yi [Ye-yed y/n v/ (ACUMULADA) abs (e)/Y:
I 1 2,686 2686.0 0.00% -348.82 | 823.07
Il 2 704 2686.0|-1,982.00 | 1,982.00 | 991.00 991.00 |-1,982.00 -2.00 99100.00%
2017 1 3 3,907 1298.6 | 2,608.40 | 2,608.40 | 869.47 | 1860.47 | 626.40 0.34 86946.67%
vV 4 769 3124.5|-2,355.48 | 2,355.48 | 588.87 | 2449.34 | -1,729.08 -0.71 58887.00%
I 1 0 1475.6 | -1,475.64 | 1,475.64 | 1,475.64 | 3924.98 | -3,204.72 -0.82 147564.40%
1] 2 0 442.7 | -442.69 442.69 221.35 4146.33 | -3,647.42 -0.88 22134.66%
2018 1l 3 0 132.8 | -132.81 132.81 44.27 4190.60 | -3,780.23 -0.90 4426.93%
1% 4 0 39.8 -39.84 39.84 9.96 4200.56 | -3,820.07 -0.91 996.06%
I 1 0 12.0 -11.95 11.95 11.95 4212.51 | -3,832.02 -0.91 1195.27%
I 2 0 3.6 -3.59 3.59 1.79 4214.30 | -3,835.61 -0.91 179.29%
2019 I 3 0 1.1 -1.08 1.08 0.36 4214.66 | -3,836.68 -0.91 35.86%
v 4 0 0.3 -0.32 0.32 0.08 4214.74 | -3,837.00 -0.91 8.07%
35122.85%
Fuente: Base de Datos “Registro de ventas efectivas Enero 2017-Diciembre 2019”, Elaboracion Propia.
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Tabla 24. Pronésticos por Promedio Mévil Simple(a=0)

VALERPAN 2 ML CX1 AMP - GUTIS
MAD; MAD; ac. =
MDi=e=| MAD= MD ; MAPE; =
Ano |Trimestre| n | Demanda Yo =[Y:- Z[Y:- TS ME MADE
Ye- i [Yi-yi] (ACUMULADA) abs (e)/Y:
(Unidades) ydd/n y:l/n

| 1 333 -643.11|1,052.96

Il 2 88
2017

1 3 5,785

v 4 1,724 2068.7 | -344.67 344.67 86.17 86.17 -344.67 -4.00 8616.67%

| 5 1,034 2532.31-1,498.33 | 1,498.33 299.67 385.83 |-1,843.00 -4.78 29966.67%

Il 6 700 2847.7|-2,147.67 | 2,147.67 357.94 743.78 | -3,990.67 -5.37 35794.44%
2018

1 7 2,997 1152.7| 1,844.33 | 1,844.33 263.48 1007.25 | -2,146.33 -2.13 26347.62%

v 8 1,264 1577.0| -313.00 313.00 39.13 1046.38 | -2,459.33 -2.35 3912.50%

| 9 0 1653.7|-1,653.67 | 1,653.67 183.74 1230.12 | -4,113.00 -3.34 18374.07%

Il 10 500 1420.3| -920.33 920.33 92.03 1322.15 | -5,033.33 -3.81 9203.33%
2019

" 11 0 588.0 | -588.00 588.00 53.45 1375.61 |-5,621.33 -4.09 5345.45%

v 12 0 166.7 | -166.67 166.67 13.89 1389.50 | -5,788.00 -4.17 1388.89%

Fuente: Base de Datos “Registro de ventas efectivas Enero 2017-Diciembre 2019”, Elaboracion Propia.

15438.85%
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Tabla 25. Pronésticos por Promedio Mévil Ajustado (a=0.5)

VALERPAN 2 ML CX1 AMP — GUTIS

MDi=e= | MAD =[Y; MAD: MAD; ac. = MD ; MAPE; = abs
Aio | Trimestre | n Demanda Ya=05 =[Y,- TS, ME | MADE
(Unidades) Yo v yil/n Ze-yd/n | acumson (/Y.
I 1 333 -15.14|787.32
Il 2 88 210.5 | -122.50 122.50 61.25 61.25 -122.50 |-2.00| 6125.00%
2017 i 3 5,785 2936.5| 2,848.50 | 2,848.50 | 949.50 1010.75 2,726.00 | 2.70 | 94950.00%
v 4 1,724 3754.5| -2,030.50 | 2,030.50 | 507.63 1518.38 695.50 | 0.46 | 50762.50%
I 1 1,034 1379.0| -345.00 345.00 345.00 1863.38 350.50 | 0.19 | 34500.00%
Il 2 700 867.0 | -167.00 167.00 83.50 1946.88 183.50 | 0.09 | 8350.00%
2018 11 3 2,997 1848.5| 1,148.50 | 1,148.50 | 382.83 2329.71 1,332.00 | 0.57 | 38283.33%
v 4 1,264 2130.5| -866.50 866.50 216.63 2546.33 465.50 | 0.18 | 21662.50%
I 1 0 632.0 | -632.00 632.00 632.00 3178.33 -166.50 |-0.05| 63200.00%
Il 2 500 250.0 250.00 250.00 125.00 3303.33 83.50 0.03 | 12500.00%
2019 I 3 0 250.0 | -250.00 250.00 83.33 3386.67 -166.50 |-0.05| 8333.33%
v 4 0 0.0 0.00 0.00 0.00 3386.67 -166.50 |-0.05 0.00%
30787.88%
Fuente: Base de Datos “Registro de ventas efectivas Enero 2017-Diciembre 2019”, Elaboracion Propia.
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Tabla 26. Prondésticos por Suavizacion Exponencial Simple(a=0.7)

VALERPAN 2 ML CX1 AMP — GUTIS

MAD; MAD; ac. =
MDi=e=| MAD= MD ; MAPE; =
Ano |Trimestre| n | Demanda | Yq-07 =[VY:- Z[Y:- TS ME MADE
(Unidades) Yi- yi [Ye-yil vl/n vl/n (ACUMULADA) abs (e)/Y:
[ 1 333 333.0 0.00% -37.48|1,440.17
Il 2 88 333.0 | -245.00 | 245.00 122.50 122.50 | -245.00 -2.00 12250.00%
2017 1 3 5,785 161.5 | 5,623.50 | 5,623.50 | 1,874.50 | 1997.00 | 5,378.50 2.69 187450.00%
v 4 1,724 | 4098.0|-2,373.95| 2,373.95 | 593.49 | 2590.49 | 3,004.55 1.16 59348.75%
[ 1 1,034 |2436.2|-1,402.19 | 1,402.19 | 1,402.19 | 3992.67 | 1,602.37 0.40 140218.50%
Il 2 700 1454.7 | -754.66 | 754.66 377.33 | 4370.00 | 847.71 0.19 37732.78%
2018 n 3 2,997 926.4 | 2,070.60 | 2,070.60 | 690.20 | 5060.20 | 2,918.31 0.58 69020.11%
v 4 1,264 |2375.8|-1,111.82| 1,111.82 | 277.95 | 5338.16 | 1,806.49 0.34 27795.47%
I 1 0 1597.5|-1,597.55 | 1,597.55 | 1,597.55 | 6935.70 208.95 0.03 159754.57%
Il 2 500 479.3 | 20.74 20.74 10.37 6946.07 | 229.68 0.03 1036.81%
2019 i 3 0 493.8 | -493.78 | 493.78 164.59 | 7110.66 | -264.09 -0.04 16459.30%
v 4 0 148.1 | -148.13 | 148.13 37.03 7147.70 | -412.23 -0.06 3703.34%
59564.14%

Fuente: Base de Datos “Registro de ventas efectivas Enero 2017-Diciembre 2019”, Elaboracion Propia.
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En base a los calculos efectuados para cada producto se llegé a la conclusion
de proponer los siguientes prondésticos para cada uno de ellos, esta propuesta
esta basada en elegir el modelo que presente mejor ajuste a la demanda y el
modelo que presente el menor error posible, para obtener un prondstico lo mas
exacto al comportamiento a futuro de la variacion de la demanda con todo esto
y siguiendo los lineamientos antes presentados fueron tomados de muestra

para nuestro estudio:

1. FARNITOX 500 MG CX6 TAB- FARDEL.
2. VALERPAN 2 ML CX1 AMP - GUTIS.
3. AMIGDOCAINA CX8 TABS-QUIMIFAR.

Por lo cual se propone definir el prondstico de la demanda del producto
FARNITOX 500 MG CX6 TAB- FARDEL con un modelo de regresion
logaritmica

Este prondstico estara dado por la ecuacion: y = 466.73In(x) + 1464.8

La eleccion fue basado en el comportamiento del coeficiente de determinacion,
por lo que el modelo mas ajustado a los valores de la demanda dentro de la
gréfica es el de regresion logaritmica, la eleccion fue basada en la desviacion
media absoluta (MAD) es el error promedio en los prondsticos, con él se puede
determinar de una manera mas exacta el comportamiento de los productos
para los proximos afios, para estudios de prediccién de la demanda y para

decisiones gerenciales de parte de la empresa.

Asi mismo se propone definir el pronodstico de la demanda del producto
VALERPAN 2 ML CX1 AMP — GUTIS con un modelo de regresion logaritmica

Este modelo esta definido de la siguiente forma: y = -428In(x) + 1915

Para este caso el coeficiente de determinacion y el comportamiento de la
grafica era el mas ajustado al registro de la demanda de los periodos en

estudio.
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Por ultimo, se propone definir el prondstico de la demanda del producto
AMIGDOCAINA CX8 TABS-QUIMIFAR con un modelo de regresion lineal.
Este modelo esta definido de con la siguiente ecuacion: y = 21.157x + 180.06
Al igual que el farmaco tomado anteriormente esta ecuacion se adecua mas al
comportamiento de los datos, en donde la grafica de la funcion presenta un
comportamiento mas préximo a los datos y la desviacion media absoluta
permite obtener valores mas cercanos disminuyendo el error de prondstico.
Cabe mencionar que se realizo la seleccién del prondstico de la demanda para
cada uno de los 37 productos de la muestra, en donde se defini6 un modelo
tomando en cuenta el comportamiento de la linea de tendencia con los puntos
en la grafica, el ajuste de la ecuacion con los datos previos y el coeficiente de

determinacion.
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Capitulo Ill. Elaboracién de sistema ABC para la clasificacion

de productos.

Para la realizacion de clasificacién de productos se manejé 3 laboratorios con
una muestra total de 265 productos, de los cuales es necesario realizar un
andlisis para saber qué articulos representan el mayor porcentaje de la
demanda, seguido de un control basico y que éste se vaya reduciendo cada
vez mas en funcion de cdmo se comprime el porcentaje de inversion. Se cuenta
con una muestra de treinta siete productos terminados, de los cuales 3 son
productos estrella y se encuentran dentro de la categoria “A”, 2 en la categoria
“B”y 1 en la categoria “C” en la distribucion ABC de la empresa. En 6 de ellos
se centrard el presente analisis, ademas se generaran sendas para definir las

politicas de inventario.
Los productos seleccionados para el analisis son:

1. NORMOLIP 600 MG UNDS INST - QUIMIFAR

2. Q-PENTINA 300 MG CAPSULA Il - QUIMIFAR

3. NORGYLEM CX21 TAB Il - GUTIS

4. VALERPAN 2 ML CX1 AMP - IIl. GUTIS

5. URO-KONTROL 5MG CX30 TABS - Il QUIMIFAR
6. PEPSADEL SUSP FCO X 240 ML - FARDEL

NORMOLIP 600 MG UNDS INST - QUIMIFAR, Q-PENTINA 300 MG
CAPSULA Il — QUIMIFAR, NORGYLEM CX21 TAB Il — GUTIS, VALERPAN
2 ML CX1 AMP — Il GUTIS, URO-KONTROL 5MG CX30 TABS - Il QUIMIFAR,
y PEPSADEL SUSP FCO X 240 ML — FARDEL, fueron los productos
escogidos para realizar el presente analisis, ya que dentro de la gama de
productos son los que tienen mayor precio y todos estos productos poseen el
historial de informacion de ventas requerido para realizar el estudio predictivo.
(Ver tabla 28); se detalla el precio de ventas nacionales de cada uno de los

productos en donde nos concentraremos para realizar el analisis ABC.
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Tabla 27. ABC precio por caja

Laboratorio Descripcion del producto Demanda Promedio Precio Unitario Precio Caja Inversion L. Acumulado %L Acumulado

1|Laboratorio Quimifar [ 0859 |[NORMOLIP 600 MG UNDS INST - QUIMIFAR 4207.374| C$ 46,00 [I€S 2,300.00 | C$ 9,676,959.20 | C$ 9,676,959.20 50.0% A

3|Laboratorio Quimifar | 0801 |Q-PENTINA 300 MG CAPSULA Il - QUIMIFAR 4646.354| CS 10.00 EI 1,000.00 | CS 4,646,354.05 | CS 14,323,313.25 73.9% A

2|Laboratorio Gutis 0532 [NORGYLEM CX21 TAB Il - GUTIS 719.635| C$ 98.00 [[€S 2,058.00 | €$ 1,481,008.09 | CS  15,804,321.34 81.6% A
19(Laboratorio Quimifar | 0553 [NORMOLIP 600 MG CX20 TAB INST - QUIMIFAR 4997.136| C$S 8.00 [cs 160.00 | C$ 799,541.78 | CS  16,603,863.11 85.7% A
18|Laboratorio Fardel 0790 |FARNITOX 500 MG CX6 TAB- FARDEL 2711.511| CS 27.00 (. C$ 162.00 | C$S 439,264.81 | CS 17,043,127.92 88.0% A
14|Laboratorio Quimifar | 0267 [TAP-ON 2.0MG DISP X 25 SOBRES X 2TAB-Quimifar 1746.500| CS 8.00 | CS 200.00 | CS 349,300.00 | C$ 17,392,427.92 89.8% A

9|Laboratorio Gutis 0621 |VALERPAN 2 ML CX1 AMP - . GUTIS 218.445| C$ 250.00 [[C$ 250.00 | CS 54,611.18 | CS 17,447,039.10 90.1% B

7|Laboratorio Quimifar | 0580 |[URO-KONTROL 5MG CX30 TABS - Il QUIMIFAR 2153.551| CS$ 9.00 |LCS 270.00 | CS 581,458.72 | CS 18,028,497.82 93.1% B

8|Laboratorio Gutis 0334 |VALERPAN 2 ML CX1 AMP - GUTIS 771.743| C$ 250.00 |LCS 250.00 | CS 192,935.73 | C$ 18,221,433.55 94.1% B
25|Laboratorio Quimifar | 0681 |DIGENZIMA 200 MG CX20 CAPS Il - QUIMIFAR -1522.488| C$ 6.00 |lIcS 120.00 | CS (182,698.52)[ C$ 18,038,735.03 93.1% B
16|Laboratorio Gutis 0201 |MUPIRAL (2%) UNGUENTO TUBO 15G II- GUTIS 808.383| C$ 181.00 | CS 181.00 | CS 146,317.35 | C$ 18,185,052.38 93.9% B
15|Laboratorio Gutis 0662 |CLEMBROXIL COMPUESTO JBE FCO 120 ML - || GUTIS 858.631| C$ 199.00 | CS 199.00 | CS 170,867.54 | C$ 18,355,919.93 94.8% B
30[Laboratorio Fardel 0833 |PEPSADEL SUSP FCO X 240 ML - FARDEL 4646.354| CS 76.00 |ICS 76.00 | CS 353,122.91 | C$ 18,709,042.84 96.6% B
12|Laboratorio Gutis 0206 [FEMGYL 50 MG/5MG/ AMP. 1 ML -1l GUTIS 107.000| C$ 238.00 |LCS 238.00 | CS 25,465.93 | CS 18,734,508.77 96.7% C

6|Laboratorio Quimifar | 0266 |UROPIRIN 100MG TAB. DISP X 25 SOBRES X 2 TAB-Quimifar 1280.978| CS 12.00 [.CS 300.00 | CS 384,293.28 | CS 19,118,802.05 98.7% C
21|Laboratorio Gutis 0202 |VALERPAN 1ML CX1 AMP - Il GUTIS -3576.070| CS$ 156.00 |.CS 156.00 | CS (557,866.89)| C$S 18,560,935.16 95.8% €

4|Laboratorio Quimifar | 0860 [AMIGDOCAINA DISP X 12 CJAS X 8 TABS-QUIMIFAR 486.837| CS 7.00 [LC 672.00 | C$ 327,154.13 | CS  18,888,089.29 97.5% C
28|Laboratorio Fardel 0803 |LOSARTAN FD 50MG CX30 TAB - FARDEL 1000.662| CS$ 30.00 [iCS 90.00 | C$ 90,059.58 [ C$  18,978,148.87 98.0% C
33|Laboratorio Fardel 0791 [FARNITOX 100 MG/5 ML POLVO PARA SUSP. ORAL. FCO X 30 ML- FARDEL 1785.146| CS$ 58.00 | CS 58.00 | C$ 103,538.46 [ C$  19,081,687.33 98.5% C
37|Laboratorio Fardel 0796 |IBUDEL 100 MG/5 ML SUSPENSION FCO X 120 ML- FARDEL 4247.090| C$ 40.00 || C$ 40.00 | C$ 169,883.60 [ C$  19,251,570.93 99.4% C
23|Laboratorio Quimifar [ 0378 |CALCIO MILJBE FCO X 180 ML - QUIMIFAR 288.284| CS$ 140.00 |LCS 140.00 | C$ 40,359.70 [ C$  19,291,930.63 99.6% C
11|Laboratorio Quimifar | 0818 [VITERAL HEPATICO FCO 40 CAPS-1l QUIMIFAR -36.838| C$ 6.00 | €S 240.00 | CS$ (8,841.06)[ CS  19,283,089.57 99.6% C
29|Laboratorio Quimifar [ 0264 |OXOBRON JARABE FCO 120 ML-QUIMIFAR 1010.256| CS$ 87.00 |ICS 87.00 | C$ 87,892.26 [ C$  19,370,981.83 100.0% C
10|Laboratorio Quimifar | 0672 [TENSOCOR 300 MG FCO X 30 TAB (QUIMIFAR) -219.384| C$ 8.00 | €S 240.00 | CS (52,652.22)[ CS  19,318,329.60 99.7% C
27|Laboratorio Fardel 0786 [DOLOGRIP JBE. FCO X 120 ML - FARDEL 436.449| C$ 90.00 [Ics 90.00 | C$ 39,280.42 | CS  19,357,610.03 99.9% C
17(Laboratorio Quimifar | 0315 [APETIFENO 25 MG CX30 TABS - QUIMIFAR 385.536| C$ 6.00 | CS 180.00 | CS$ 69,396.40 | CS  19,427,006.43 100.3% C
35|Laboratorio Quimifar [ 0377 |AMIGDOCAINA CX8 TABS-QUIMIFAR -543.263| C$ 7.00 [IC$S 56.00 | C$ (30,422.73)| CS  19,396,583.70 100.1% C
13[Laboratorio Quimifar | 0704 [FILIZET 20 MG FCO X 20 CAP- Il QUIMIFAR -202.983| C$ 10.00 [[€$ 200.00 | CS$ (40,596.61)| CS  19,355,987.09 99.9% C
24|Laboratorio Quimifar [ 0800 |[HIERRO VIT JARABE-FCO.180ML - QUIMIFAR 139.833| C$ 130.00 [Ics 130.00 | CS 18,178.25 | CS 19,374,165.35 100.0% ©
34|Laboratorio Quimifar [ 0824 |AMIGDOCAINA CX8 TABS Il - QUIMIFAR 22.258| CS 7.00 |l CS 56.00 | CS 1,246.42 | CS 19,375,411.77 100.0% ©

5[Laboratorio Quimifar [ 0817 |TIROIDEX FCO X 50 TAB 100 MG Il - QUIMIFAR -53.954| C$ 6.00 [[CS 300.00 | CS (16,186.31)| CS 19,359,225.46 99.9% ©
20|Laboratorio Quimifar [ 0385 [INMUNOFORCE JBE 250MG/5ML FCO 120 ML-QUIMIFAR 47.442| C$S 156.00 }ZS 156.00 | CS 7,400.94 | C$S 19,366,626.39 100.0% ©
26|Laboratorio Quimifar [ 0376 [VIROPULMIN JBE FCO 120 ML- QUIMIFAR 318.654| C$S 90.00 |/CS 90.00 | CS 28,678.82 | CS 19,395,305.21 100.1% ©
32|Laboratorio Quimifar [ 0014 [NISTATINA 1000,000 Ul SUSP ORAL FCO 30 ML- QUIMIFAR -145.870| CS 60.00 |/ CS 60.00 | CS (8,752.20)| C$ 19,386,553.01 100.1% ©
31{Laboratorio Quimifar | 0379 |BETADERM S CREMA TBO 15 GRS-QUIMIFAR 8.045| C$S 70.00 |/ CS 70.00 | CS 563.18 | CS 19,387,116.19 100.1% ©
36|Laboratorio Quimifar [ 0265 |KEMASAN CREMA 15G-Quimifar -219.561| CS 52.00 || CS 52.00 | CS (11,417.18)| CS 19,375,699.01 100.0% ©
22|Laboratorio Quimifar | 0826 |CALCIO MILJBE FCO X 180 ML Il - QUIMIFAR -46.413| C$ 140.00 :k:$ 140.00 | CS (6,497.86)| CS 19,369,201.15 100.0% ©

TOTAL CcS 2,774.00 [ CS  11,067.00 -

Fuente: Base de Datos “Registro de ventas efectivas 2017-2019”, Elaboracién Propia.
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La tabla numero 27, muestra el resultado final del analisis ABC. Se puede
observar que un 15% de los articulos son los que aportan mayor utilidad a la
empresa, estos se ubicaron en la tabla 28 del numero 1 al 6. De enfocar los
recursos estrictamente a los seis primeros productos, se estaria controlando
aproximadamente el 54% del valor del inventario. Los articulos que constituyen
la clasificacion “B”, representan el 20% de los productos, con una participacion
del 23% del monto total; los cuales estan presente en la tabla 28 del nimero 7
al 13. Cabe sefalar que los articulos pertenecientes a esta clasificacion se
consideran para tener un mediano y estricto control de inventario. Finalmente
a la clasificacion tipo “C” pertenece 65% por ciento de los productos, con un
porcentaje de utilizacibn menor al 23%; su control de inventario es menos
estricto que de los anteriores productos; esto se observa en la tabla 27 del

numero 14 al 37.

Para definir la clasificacion de los productos y determinar su categoria se
realizo una distribucion porcentual de la muestra, donde se asigno el 15% para
el tipo A, 20% para el tipo B y finalmente el restante que corresponde al 65%
se ubico para el tipo C.

Tabla 28. Resumen clasificacion ABC

Clasificacion Cantidad de productos
TIPOA 6
TIPOB 7
TIPOC 24

Fuente: Elaboracion propia.
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llustracién 5. Distribucion de la cantidad de productos por categoria

=TIPOA =TIPOB =TIPOC

Fuente: Elaboracion propia.
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llustracién 6. Distribucién de productos ABC

PRECIO CAJA

€$2,500.00 €$12,000.00

€$10,000.00
€$2,000.00
€$8,000.00
€$1,500.00
€$6,000.00
€$1,000.00
C$4,000.00
€$500.00
€$2,000.00

" LRI v ennnen o

0859 0801 0817 0580 0621 0818 0704 0662 0315 0553 0202 0378 0681 0786 0264 0379 0791 0377 0796

I Precio Caja === Acumulado

Fuente: Basado en precios competitivos del mercado (2020) Elaboracion propia.
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CAPITULO IV. POLITICAS DE INVENTARIOS OPTIMAS PARA
LOS PRODUCTOS QUE COMERCIALIZAN.

4.1. Costo de preparacion (C,)

Este es el costo correspondiente a todas las actividades relacionadas con la

realizacion de un pedido al proveedor ("Cp." del pedido).

En todos los modelos de inventarios se supone que el costo de preparacion
del pedido no depende del tamafio del pedido. En otras palabras, el costo total
de preparacion de los pedidos es proporcional al numero de pedidos
realizados. Generalmente, no es nada facil calcular estos costos fijos por

pedido.

Se incluyeron los costos de las siguientes actividades:
Andlisis de cotizaciones.

Elaboracion del pedido.

Autorizacion del pedido.

Tramites aduanales.

Tramites de recepcion.

Actualizacién de registros (en el almacén).

Luz

Asi mismo, se incluyo los costos de las siguientes actividades:
Inspeccion de los lotes.

Recepcion en el almacén.

Actualizacién de registros.
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El personal involucrado en el proceso administrativo del inventario, son jefe de

almacén, jefe de operacion, Auxiliar de almacén, Validador entre los

colaboradores que posee PharmainSA.

Siendo sus salarios con prestaciones mensuales equivalentes a C$ 14,016.67,

C$16,820.00, C$11,213.33 y C$11,213.33 respectivamente.

Tabla 29. Salarios de personal Involucrado en el proceso del Inventario.

Cargo ‘ Salario ‘
Jefe de almacén C$14,016.67
Jefe de operacién C$16,820.00

Auxiliar de almacén C$11,213.33
Validador C%$11,213.33
Costo Total C$53,263.33

Fuente: Gerente Comercial, PharmainSA.

4.2. Costos de prestaciones laborales a personal de inventario.

El jefe de almacén utiliza en promedio 30 minutos maximos para realizar el

analisis de cotizaciones, elaboracidén del pedido e Inspeccion de los lotes, el

jefe de operacion invierte 15 minutos en la autorizacion del pedido, el auxiliar

de almacén requiere de 15 para tramites de recepcion y el validador requiere

de 20 minutos para la actualizacion de registros. Invirtiendo en total 80 minutos

para realizar la solicitud de una orden de compra.
Siendo el costo de pedir:

PharmainSA labora de la siguiente manera en el afio:

dias hora

% 4_semana % 8ho'ra =192

semana mes dia mes

Salario Total x Mes _ ($53,263.33/ Mes

Costo Salario x Hora = =
Horas x Mes 192 Horas | Mes
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Costo Salario x Hora = 277.41 z—f

hr
pedido

C$

Costo Pedido = 1.33 -
pedido

* 277 41 z—f = 368.96

4.2.1. Energia Eléctrica

El costo de energia indica cuanto es el consumo eléctrico por realizar el pedido
de una unidad de producto. Se procedié a recopilar informacion sobre los
consumos de energia por aparatos eléctricos y el resultado se lograra mediante
la aplicacion de férmulas basicas.

La oficina del administrador de operaciones consta de su computadora de
escritorio, un aire acondicionado Split de 12000 BTU y 4 bujias fluorescentes
compactas por lo que genera un costo de energia eléctrica consumida en el
tiempo que el realiza la orden de compra para esto se consulta en la “Tabla de
Capacidades de Consumos Promedios de Equipos Eléctricos” brindada
por el instituto nicaragiiense de energia (INE), con esta tabla se encuentra el
consumo mensual de todos los aparatos anteriormente mencionados

expresados en kilowatt hora (Kwh).

Tabla 30. Capacidades de consumos Promedios de Equipos Eléctricos

INE
Aparatos eléctricos Cantidad | h/mes | kWh/mes Total
A/C 12000 BTU SPLIT 1 200 251.33 251.33
Bujia incandescente 15 w 4 200 3.00 12.00
Computadora de escritorio 1 200 59.51 59.51
Total, consumo Kwh 322.84
Total a pagar electricidad mensual | C$ 2471.34 TARIFA T-1
Total a pagar electricidad hora C$12.87 0-150 Kwh | 5.9803
> 150 Kwh | 9.3343
promedio | 7.655

Fuente: Elaboracién Propia.
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C$

r
[ pedido

h
pedido

Costo energia Pedido = 1.33 * 12.87% =17.12

4.2.2. Tramites aduanales.

Tabla 31. Costos de Tramites de Aduana

Rubro Costo

Salario de Chofer C$44,853.33 mensual
Subcontratacion agencia | C$ 8,585 mensual
aduanera.

Transporte C$12,340.94 mensual

Fuente: Elaboracién propia

dias 4 semana 3 hora _ 192 hora

semana mes dia mes

Salario Total x Mes _ C$44,853.33/ Mes
Horas x Mes 192 Horas / Mes

Costo Salario x Hora =

Costo Salario x Hora = 233.61 :‘;—f

c$
pedido

Costo Pedido = 25—« 233.61% = 584.03

transp pedido

4.2.3. Transporte.

Se utiliza para el transporte de la mercancia de aduana a las
bodegas de PharmainSA un camion de 6 toneladas cuyo valor
inicial es de $34,500 con una depreciacion de $ 4,312.5 con una

vida util de 8 anos.

semana hora hora

* 24 TP 768

dias

* 4

semana mes mes
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Depreciacién Total x Mes _ €$12,340.94/ Mes

Costo depreciaciéon x Hora = =
Horas x Mes 768 Horas | Mes

Costo depreciaciéon x Hora = 16.069 Z—f

C$
pedido

Costo Pedido = 2.5 —"—*16.069< = 40.172
pedido hr

4.2.4. Gestiones aduaneras:

Como lo mencionado en el capitulo 1 la empresa subcontrata
servicios de una compafia especialista en tramites de aduana, el

costo de la misma es de C$ 8,585 mensual.

mes

Costo Gestiones anual = 8,585 LI 12 103,020 C—$
mes ano

afio

costo de gestiones anual _ 103,020 C$/ anual

Costo Gestiones x pedido =

pedidos al afio T8 pedidos / anual
Costo Pedido =12,877.5 —=
pedidos
Tabla 32. Costo de Pedir
Rubros Costos ‘
Ordenamiento de Inventario 368.96 C$/Pedido

Costos Indirectos (Luz Eléctrica) | 17.12 C$/Pedido

Salario 584.03 C$/pedido
Transporte 40.172 C$/pedido
Tramites aduanales 12,877.5 C$/Pedido
Costo de Pedir 13,887.781 C$/Pedido

Fuente: Elaboracién propia
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4.3. Costo de almacenamiento (Ca)

Este incluye los costos que se incurren en el almacén propiamente dicho y que
dependen del numero de unidades almacenadas. El costo de almacenamiento

incluye:

e Sueldos y salarios del personal que controla y maneja el inventario.
e Luz
e Espacio.

e Realizacién de inventarios.

4.3.1. Inventario Promedio Anual

El valor promedio del inventario de productos terminados correspondiente a
PharmainSA, segun los registros suministrados por el propietario de la
empresa asciende a C$ 17, 170,000.

4.4. Costo de capital (C,))

Este representa el costo de oportunidad por tener el dinero invertido en
inventarios. En la mayoria de los casos consideramos que el costo de capital
es igual a su rentabilidad si éste fuera invertido en otras actividades (por

ejemplo, una cuenta maestra).

El costo de capital reportado a septiembre del afio 2019, fue del 12.97%, segun
Banco Central de Nicaragua, en su sitio oficial, siendo la tasa pasiva promedio

del sistema financiero del pais.
% Costocapitar = 12.97 %/aho

C C
Costo de capital = (12.97%) (% 17,170,000> = 2,226,949 aTi)
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4.4.1. Depreciacion de Bodega:

La depreciacion del almacén reporta un costo de $ 1,498.413 anual. Dado que
su valor es de $23,625 para un total de 200 m?, segun el propietario, tiene una

vida util de 189 meses.

($ 1,498.413)(C$34.34)
€$ 17,170,000

% Depreciaciongygega = ( > = 0.00300 C$/ano

4.4.2. Nomina del almacén:

El personal encargado del inventario inspecciona los lotes y actualiza los
registros en el almacén 4 veces por mes, dedicandole una carga de 4 dias de

su correspondiente salario para el Validador.

368.96dc—.$ x 4-3ia  q)Mes
ia Mes afio

CT$ 17,170,000
afio

% Costo Anualgeyision mventario =

= 0.001032 C$/aiio

4.4.3. Energia Eléctrica.

La bodega consta de 2 abanicos de techo y 4 bujias fluorescentes tubular
dobles por lo que genera un costo de energia eléctrica consumida para esto
se consulta en la tabla consumo promedio de aparatos eléctricos en base a
horas de uso domiciliar brindada por el instituto nicaragiiense de energia (INE),
con esta tabla se encuentra el consumo mensual de todos los aparatos

anteriormente mencionados expresados en kilowatt hora (Kwh).

Tabla 33. Consumo Promedio de Aparatos eléctricos en base a Horas de uso domiciliar

Cm energia eléctrica mensual | C$965.75
Cm energia eléctrica hora C$5.03
TARIFA T-1
0-150 Kwh 5.9803
> 150 Kwh 9.3343
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Promedio 7.655

INE
Aparatos eléctricos Cantidad | h/mes | kwh/mes | Total
Abanicos de techo 2 200 49.48 | 98.96
Fluorescente Tubular T8 8 200 3.40 27.2
Total, Kwh mensual 126.16

Fuente: Elaboracién propia

% Cm energia anual:

% cm energia anual

meseS)
ano
costo total de energia electrica anual

(costo energia electrica mensual) * (12

(965.75 C$/mes) = (1222 cs
% cm energia anual = = 0.0471—
Cc$ afo

245,640 m

4.4.4. Calculo del Costo de Mantener Inventario

Tabla 34. Costo de Mantener Inventario

Rubros Costos (%/afno)

Costo Capital 2,226,949 C$/afo
Depreciacion Almacén 0.00300 Cs/afio
Nomina Almacén 0.001032 C$/afio
Costos Indirectos (Energia Eléctrica) 0.0471 C$/afio
Costo de Mantener 2,226,949.051 C%/afio

Fuente: Elaboracién propia
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4.5. Asignacion de costos a productos:

Con el fin de plantear las politicas de inventario para la muestra de 37
productos terminados presentada en los capitulos anteriores, es necesario
asignar a cada uno de ellos los costos de preparar, almacenar mantener, esto
para tener una claridad sobre que articulo se tiene que dedicar mayor atencion

y control.
Porcentaje de costo:

PharmainSA cuenta con un promedio de 1924 productos terminados, estos
pertenecen a 60 laboratorios. Para el presente trabajo investigativo se decidid
tomar una muestra de 3 laboratorios y 37 productos, los cuales contienen la

mayor representacion del comportamiento de la demanda para la empresa.

tamaifio de la muestra

% Costo para la muestra = Total de productos

37
% Costo para la muestra = 1924 = 1.92%

4.6. Calculo de minimizacién de costos de mantener y pedido

Una vez obtenida toda la informacién sobre los costos se ingresan al software
POM for Windows, se utilizd este software porque brinda la solucién 6ptima a
un problema condicionado por variables que estan sujetas a ciertas
restricciones y esta misma operacion realiza la maximizacién de ganancias o
minimizacién de los costos. Por tanto, como el Laboratorio Gutis presenta
restricciones al momento de realizar un pedido en cuanto al monto de compras
y en las presentaciones de los productos, por ende, el software es capaz de
brindar una solucion en cuanto a la minimizacién de los costos. En la figura

siguiente se muestra el software:
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llustracion 7. Vista del Software sin datos
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Fuente: Elaboracién propia

Para la construccién del modelo de programacioén lineal primero se definié las
variables de decision para el modelo, en este caso las variables son los
diferentes productos que distribuye el laboratorio Gutis, una vez realizado ese
paso se procedidé a construir la funcién objetivo a optimizar, que para esta
investigacion es la minimizacion de los costos. Posteriormente, se procedio a
definir las restricciones en la que se encuentra sujeto el modelo matematico,
para este estudio es la presentacion del producto y el monto de la orden de

compra.

Para conocer la cantidad 6ptima de producto en el pedido que incurra el menor
costo de pedir y mantener, se utilizé el software antes mencionado, para esto

se tomé en cuenta las siguientes tablas:
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Tabla 35. Costo de mantener pedido, Demanda, Costo Unitario y presentacion de cada
producto que distribuye Laboratorio Gutis

Laboratorio | COD | Descripcion del producto | Demanda Anual | Costo Mantener | Costo de pedir | Presentacion

Laboratorio NORGYLEM CX21 TAB Il - 175
Gutis 0532 | GUTIS 719.63 152.7 49.6

Laboratorio VALERPAN 2 ML CX1 AMP 160
Gutis 0621 | - Il. GUTIS 218.44 18.5 6.0

Laboratorio VALERPAN 2 ML CX1 AMP 160
Gutis 0334 | - GUTIS 771.74 18.5 6.0

Laboratorio MUPIRAL (2%) UNGUENTO 152
Gutis 0201 | TUBO 15G II- GUTIS 808.38 13.4 4.4

Laboratorio CLEMBROXIL COMPUESTO 100
Gutis 0662 | JBE FCO 120 ML - Il GUTIS 858.63 14.8 4.8

Laboratorio FEMGYL 50 MG/5MG/ 252
Gutis 0206 | AMP. 1 ML -Il GUTIS 107.00 17.7 5.7

Laboratorio VALERPAN 1ML CX1 AMP - 160
Gutis 0202 | Il GUTIS -3576.07 11.6 3.8

Fuente: Elaboracién Propia.

Con los datos de la tabla anterior se puede formar la funcién objetivo que

minimice el costo de mantener y de pedir, la cual se formulé multiplicando el

costo de mantener por la presentacion, en este caso solo se toma el costo de

mantener y al final solo se suma es costo de pedido, este no se incluye debido

a que el costo es el mismo y nunca varia dependiendo de la cantidad que desea

comprar, por tanto se realizé la funcion objetivo de la siguiente manera:

Tabla 36. Célculo de Funcion Objetivo

Costo
Mantene | Presentacié | Funcién

Descripcion del producto r n Objetivo
X, | NORGYLEM CX21 TAB Il - GUTIS 152.7 175| 26715.68
X, | VALERPAN 2 ML CX1 AMP - Il. GUTIS 18.5 160 2967.17
X3 | VALERPAN 2 ML CX1 AMP - GUTIS 18.5 160 2967.17
X, | MUPIRAL (2%) UNGUENTO TUBO 15G II- GUTIS 13.4 152 2040.82

CLEMBROXIL COMPUESTO JBE FCO 120 ML - 1l 1476.17
Xs | GUTIS 14.8 100
X | FEMGYL 50 MG/5MG/ AMP. 1 ML -1l GUTIS 17.7 252 4448.98
X7 | VALERPAN 1ML CX1 AMP - Il GUTIS 11.6 160 1851.52
Fuente: Elaboracion Propia.
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Y= 26715.68 X1 + 2967.17 X2 + 2967.17 Xs + 2040.82 Xa + 1476.17 Xs +
4448.98 Xe+ 1851.52 X7

Esta funcion se introdujo al software POM for Windows para que este pueda

minimizar los costos.

Para determinar la demanda en bultos mensualmente se tomé la demanda que
posee un mes y el resultado se dividio entre la presentacion correspondiente a
cada producto; el costo por bulto resulta de la multiplicacion del costo unitario
de cada producto por su presentacion; el costo de mantener de cada producto
multiplicado por su presentacion genera el costo de almacenamiento de los

bultos.

Tabla 37. Demanda mensual, costo por bulto y costo de mantener por bultos

Costo/ | CM/Bulto
Bulto
Descripcién del producto Dem_Men/Bulto
0.34 17150.0 |360150.0
X; | NORGYLEM CX21 TAB Il - GUTIS
0.11 40000.0 |2967.17
X, | VALERPAN 2 ML CX1 AMP - 1I. GUTIS
0.40 40000.0 |2967.17
X3 | VALERPAN 2 ML CX1 AMP - GUTIS
0.44 27512.0 |2040.82
X, | MUPIRAL (2%) UNGUENTO TUBO 15G II- GUTIS
0.72 19900.0 |1476.17
X | CLEMBROXIL COMPUESTO JBE FCO 120 ML - Il GUTIS
0.04 59976.0 |4448.98
X¢ | FEMGYL 50 MG/5MG/ AMP. 1 ML -Il GUTIS
0.00 24960.0 |1851.52
X; | VALERPAN 1ML CX1 AMP - Il GUTIS

Fuente: Elaboracién Propia.

Se entiende por DEM_MES/BULTO, COSTO/BULTO y CM/BULTO, como la
demanda mensual, el costo unitario por bulto que se incurre y el costo de

mantener por bultos para cada producto respectivamente.

Luego se efectlo las restricciones que se utilizaran para el modelo de
programacion lineal el cual se genera de las presentaciones de los productos

por bultos. Estas restricciones se tomaron de la demanda de bultos del
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producto por semana porque es lo solicitado por el cliente y se tiene que
cumplir, esta se encuentra en la tabla anterior. Ademés de esa restriccion se
plantea la del monto del pedido que tiene que ser mayor que a C$35,000. Este
monto de orden de compra se puede cambiar para efecto de observar el
impacto en los pedidos; se tiene un total de 7 restricciones a la que esta sujeta
la funcién objetiva y la idea de este modelo es realizar un pedido en conjunto

para que minimice los costos.

Las restricciones son:

. | > 034
%> | > |0.11
. | > |0.40
. | > | 0.44
v | > |0.72
. | > |0.04
x; | 2|0

Posteriormente los datos antes mencionado seran introducidos en el software
POM para resolver la funcién objetivo por el método simplex de programacion
lineal, a continuacién se muestra cOmo se ingresa la informacién, en ‘minimize
(minimizar)’ se ingresan los costos de mantener por bulto, en la ultima fila se
encuentra los costos por bulto y se sabe que Laboratorios Gutis presenta
restricciones tal cuales son: la presentacion de los productos y el monto minimo

de pedido debe ser C$ 35,000 estos son ubicados en la columna ‘RHS’.
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llustracién 8. Datos ingresados al software POM for Windows
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Para el Laboratorio Gutis se presenta restriccion en el monto de pedidoy en la
presentacion del producto, se observa que para NORGYLEM CX21 TAB Il —
GUTIS la cantidad econdémica de pedido es de 106 unidades, sin embargo,
presenta una limitante la cual es que debe solicitarse en multiplos de 175,
ademas de que el monto de la orden de pedido tiene que ser mayor o igual a
C$379,058.3 para los productos del laboratorio Gutis. Por tanto, se debe hacer

una orden de 1 bultos equivalente a 175 unidades.

4.7. Modelo basico para productos terminados.

El modelo basico de materias primas puede ser facilmente adaptado para
reflejar el comportamiento del inventario de un producto terminado. De hecho,
la Unica diferencia consiste en que, cuando se fabrica el lote " Q, el inventario
no se incrementa instantaneamente, sino que crece gradualmente de cero a

un nivel maximo "Imax' en un tiempo de produccion "T,” con una tasa de
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crecimiento (P-D), donde "P" es tasa de produccion y "D" es tasa de demanda

(ambas en unid./unid. de tiempo). (Holanda., 2003)

La consecuencia de que el inventario maximo sea "Imax" en vez de " Q, como
en el modelo basico de materias primas, es una pequefia modificacion en las

férmulas del modelo, que quedan asi:

Unidades

| @MY
° JC@A-D/P)

CTAp = J2)(D)(Cp)(Cm)(L — D/P) $afio.

pedidos/afio

No=3, = @ @G,)

D j(D)(cm)m —D/P)
Q

Q_|_ @@
D D
DYC)(1 —P)

Siendo los siguientes elementos a considerar para el modelo:

o DesviacionTotal dela Demandaparael punto fijodereorden

Ssd = S'd x N
e (osto de Mantener

Cm=1iXC(C,
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Dénde:

l ..y, .
$5'd = Desviacién muestral de la demanda promedio.

te = Tiempo de entrega de la orden.

4.8. Nivel de Servicio.

El nivel de servicio es la suma total de lo que hace una organizacion para
satisfacer las expectativas de los clientes y producir su satisfaccion, el gerente
financiero explicé que la empresa PharmainSA tiene un nivel de servicio del
95%, ya que 9.5 de cada 10 ventas solicitadas se suplian de manera completa
la necesidad del cliente. Por tanto, el costo de faltante o costo de oportunidad
es el porcentaje no suplido de la venta (correspondiente a 5%), por el margen

de contribucion.

Una vez obtenida la informacion en el campo de la investigacion mediante la
aplicacion del instrumento disefiado para la recoleccibn de los datos
necesarios para lograr los objetivos planteados, se realizé el analisis
cuantitativo de los resultados, sustentandolo con la informacion del marco
tedrico, para asi explicar los eventos relacionados con las politicas de

inventario en la empresa PharmainSA.

Dicho este proceso se llevo a cabo a través de la aplicacion de los datos, en el
aplicativo de politicas de inventarios y presentandolo por medio de figuras, con
el fin de favorecer una mejor comprension de la informacion tanto para su

andlisis como para su interpretacion.
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4.9. Modelo de punto de reorden (EOQ) Base de Gestion del

Inventario
Tabla 38. Modelo EOQ para Normolip 600 mg Unds Inst-Quimifar
Demanda Anual (p) - D 4,207 Unidades/afio
Demanda mensual (d.) = dm 350.6 Unidades/Mes
Desviacion Estandar de Demanda por Mes (Sq) = Sd 3.0 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (r¢) - Te 1.521 Mes
Desviacion Estandar de Tiempo Entrega (St.) = Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (C;,) = Co 266.54 CS$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (C) = Cm 8886.06 CS$/Unidad-afio
Costo Unitario (C,) = Cu 1610.00 CS$/Unidad
Dias Laborales por aio (DiaSesectivos) = DLEfectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta Pyata)=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (C¢) = Cs 0 -
Z{parametro del Nivel de Servicio) z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 3.7 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 7 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion
Lote Optimo de Orden ( EOQ 6 Q,) = Qo 16 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 540 Unidades
Numero de Ordenes por Afo (N) = N 265 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (T.) = Ta 1 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 6773,871 CS/afio
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 70,586.93 CS/afo
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 70,586.93 CS$/aiio

Fuente: Elaboracién Propia.

El modelo presente indica que al llegar al stock minimo de 540 Unidades
disponibles, debera realizarse una nueva orden por 16 Unidades de la misma
23 Unidades
respectivamente a la espera del nuevo pedido para el stock necesario de

para reabastecer el nivel maximo de inventario por

reabastecimiento.

Universidad Nacional de Ingenieria Pagina 119



Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

Tabla 39. Modelo EOQ para Q-Pentina 300 mg Capsula Il-Quimifar

Salidas del Modelo de Gestion

Demanda Anual (p) - D 4,646 Unidades/afio
Demanda mensual (dw) = dm 387.2 Unidades/Mes
Desviacion Estandar de Demanda por Mes (Sq4) = Sd 81.5 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (r¢) - Te 0.68 Mes
Desviacidn Estandar de Tiempo Entrega (St.) = Ste 0.1675 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (C;) = Co 266.54 CS$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cn) = Cm 3863.51 | CS/Unidad-afio
Costo Unitario (Cy) = Cu 700.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (Diasgfectivos) = DLefectivos 288 Dias/Afio
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(fata)=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cf) = G 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) 7 164 i
DesviacionTotal (S) = S 67.2 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 111 Unidades

Lote Optimo de Orden ( EOQ 6 Q,) = Qo 25 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 374 Unidades
Numero de Ordenes por Afio (N) = N 184 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (T.) = Ta 2 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 3252,448 CS/afio
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 48,911.50 CS/afio
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 48,911.50 CS/afio

Fuente: Elaboracion Propia.

El modelo presente indica que, al llegar al stock minimo de 374 Unidades

disponibles, debera realizarse una nueva orden por 25 Unidades de la misma

para reabastecer el nivel maximo de

inventario por

136 Unidades

respectivamente a la espera del nuevo pedido para el stock necesario de

reabastecimiento.
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Salidas del Modelo de Gestion

Demanda Anual (p) - D 720 Unidades/afio
Demanda mensual (d,) = dm 60.0 Unidades/Mes
Desviacidn Estandar de Demanda por Mes (Sq) = Sd 47.8 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (r¢) - Te 0.68 Mes
Desviacion Estandar de Tiempo Entrega (St.) = Ste 0.1675 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (C;) = Co 266.54 CS$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cr) = Cnm 7951.10 | CS$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cy) = Cu 1440.60 CS$/Unidad
Dias Laborales por aiio (Diasgfectivos) = D Lgfectivos 288 Dias/Afio
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(fai)=a = o 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Gt 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) VA 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 39.4 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 65 Unidades

Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Q,) = Qo 7 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 106 Unidades
Numero de Ordenes por Afio (N) = N 104 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (T,) = T, 3 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 1036,706 CS/afio
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 27,614.27 CS/afio
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 27,614.27 CS/afo

Tabla 40. Modelo EOQ para Norgylem cx21 Tab II-Gutis

Fuente: Elaboracion Propia.

El modelo presente indica que, al llegar al stock minimo de 106 Unidades

disponibles, debera realizarse una nueva orden por 7 Unidades de la misma

para reabastecer el nivel méaximo de

inventario por

72 Unidades

respectivamente a la espera del nuevo pedido para el stock necesario de

reabastecimiento.
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Demanda Anual (p) - D 772 Unidades/afio
Demanda mensual (dw) = dm 64.3 Unidades/Mes
Desviacidn Estandar de Demanda por Mes (Sq) = Sd 29.1 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (r¢) - Te 0.68 Mes
Desviacion Estandar de Tiempo Entrega (St.) = Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (C;) = Co 266.54 CS$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cn) = Cm 965.88 CS/Unidad-afio
Costo Unitario (C,) = Cu 175.00 CS$/Unidad
Dias Laborales por afio (Diasesectivos) = D Lefectivos 288 Dias/Afio
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P fas)= ot = a 5.00% -
Costo de Faltante (C) = Cs 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) 1.64 -
DesviacionTotal (S) = S 24.0 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 40 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia Valor ‘ U.m
Lote Optimo de Orden ( EOQ 6 Q,) = Qo 21 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 84 Unidades
Numero de Ordenes por Ano (N) = N 37 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (T,) = Ta 8 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 135,055 CS/afio
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 9,966.92 C$/afio
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 9,966.92 CS/afio

Tabla 41. Modelo EOQ para Valerpan 2 ml cx1 amp-Gutis

Fuente: Elaboracion Propia.

El modelo presente indica que, al llegar al stock minimo de 84 Unidades
disponibles, debera realizarse una nueva orden por 21 Unidades de la misma
61 Unidades

respectivamente a la espera del nuevo pedido para el stock necesario de

para reabastecer el nivel méximo de inventario por

reabastecimiento.
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Demanda Anual (p) - D 2,154 Unidades/afio
Demanda mensual (dw) = dm 179.5 Unidades/Mes
Desviacidn Estandar de Demanda por Mes (Sq) = Sd 51.2 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (r¢) - Te 0.68 Mes
Desviacidn Estandar de Tiempo Entrega (St.) = Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (C;) = Co 266.54 CS$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cn) = Cm 1043.15 | CS/Unidad-afio
Costo Unitario (C,) = Cu 189.00 CS$/Unidad
Dias Laborales por afio (Diasesectivos) = DLegfectivos 288 Dias/Afio
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P faa)= o = o 5.00% -
Costo de Faltante (C;) = Cs 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) z 1.64 -
DesviacionTotal (S) = S 42.2 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 70 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia  Valor u.m
Lote Optimo de Orden ( EOQ 6 Q,) = Qo 33 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 192 Unidades
Numero de Ordenes por Ano (N) = N 65 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (T,) = Ta 4 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 407,021 CS/afio
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 17,302.72 CS/afio
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 17,302.72 CS/afio

Tabla 42. Modelo EOQ para Uro-Kontrol 5mg ¢x30 Tabs II-Quimifar

Fuente: Elaboracion Propia.

El modelo presente indica que, al llegar al stock minimo de 192 Unidades
disponibles, debera realizarse una nueva orden por 33 Unidades de la misma
103 Unidades

respectivamente a la espera del nuevo pedido para el stock necesario de

para reabastecer el nivel maximo de inventario por

reabastecimiento.
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Tabla 43. Modelo EOQ para Femgyl 50 mg/5mg Amp. 1ml II-Gutis

Salidas del Modelo de Gestion

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia | Valor u.m
Demanda Anual p) - D 107 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 8.9 Unidades/Mes
Desviacion Estandar de Demanda por Mes (Sq) = Sd 47.8 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (re) - Te 0.68 Mes
Desviacion Estandar de Tiempo Entrega (St.) = Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (C;) = Co 266.54 CS/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cr) = Cm 919.51 | CS/Unidad-afio
Costo Unitario (C,) = Cu 166.60 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiasSgsectivos) = DLEefectivos 288 Dias/Afio
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(fata)= 0t = a 5.00% -
Costo de Faltante (C¢) = Cs 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) z 1.64 -
DesviacionTotal (S) = S 39.4 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 65 Unidades

Lote Optimo de Orden ( EOQ 6 Q,) = Qo 8 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 71 Unidades
Numero de Ordenes por Afio (N) = N 14 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (T.) = Ta 21 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 17,826 CS$/afio
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 3,621.05 CS/afio
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 3,621.05 CS/afio

Fuente: Elaboracién Propia.

El modelo presente indica que, al llegar al stock minimo de 71 Unidades

disponibles, deberé realizarse una nueva orden por 8 Unidades de la misma

para reabastecer el nivel

maximo de

inventario

por

73 Unidades

respectivamente a la espera del nuevo pedido para el stock necesario de

reabastecimiento.
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VIIl. CONCLUSIONES.

La empresa distribuidora de farmacos “PharmainSA presenta variaciones
extremas entre la demanda de los productos debido a la brecha existente entre
la demanda planificada versus real, dificultando el cumplimiento al cliente y/o
provocando el estancamiento de mercancia y aumento en los costos debido a
un bajo desempefio en la gestion de administracion del inventario de los
productos en términos de disponibilidad, actualmente presentan un sistema
deficiente para el control del inventario, los colaboradores en la mayor parte
de las ocasiones no poseen informacion exacta del estado de los registros en
bodega, por ser estos inscritos de maneras no convencionales generando
registros inexactos, los cuales afectan la toma decisiones por parte de la

gerencia de la empresa.

En los pronosticos, se utilizo los registros de ventas efectuadas de los afos
2017-2019, informacion suministrada por PharmainSA para obtener un
aproximado real de la demanda a futuro, mediante modelos de regresion y
promedio movil obteniendo el mejor resultado en términos de parametro de
desviacion media absoluta (MAD), porcentaje de datos en rango segun sefial
de rastreo, coeficiente de correlacion y error medio aritmético porcentual
(MAPE) con series de tiempo por medias moviles suavizada exponencial con
los coeficientes de ajuste exponencial (a= 0.3, 0.5 y 0.7) un valor mayor de la
demanda real con respecto al pronostico, esto para elegir el modelo que
presente mejor ajuste a la demanda y el modelo que presente el menor error
posible para los 37 productos de la muestra, tomado para estudio 3 productos:
FARNITOX 500 MG CX6 TAB- FARDEL, VALERPAN 2 ML CX1 AMP -
GUTIS, AMIGDOCAINA CX8 TABS-QUIMIFAR.

Mediante una clasificacion ABC para el conjunto de productos se conté con 37
articulos principales que comercializa la empresa PharmainSA obtenidos de

una muestra del 15% de los productos, los cuales 6 que son los principales
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articulos son pertenecientes a la categoria A representando el 15% dentro de
ellos se tomé 3 productos estrellas que son: NORMOLIP 600 MG UNDS INST
— QUIMIFAR, Q-PENTINA 300 MG CAPSULA Il — QUIMIFAR y NORGYLEM
CX21 TAB Il — GUTIS , 7 articulos representan el 20% en la categoria B y
cuentan con dos productos estrellas, VALERPAN 2 ML CX1 AMP — Il GUTIS
y URO-KONTROL 5MG CX30 TABS - Il QUIMIFAR y 24 articulos representan
el 65% de los productos del costo total del inventario este presentando 1
producto estrella PEPSADEL SUSP FCO X 240 ML — FARDEL, siendo el
monto de este mismo C$ 25,121,848.42 registrado por valor de inventario,

priorizando a los productos tipo A para un control adecuado del inventario.

El modelo que mejor se adapta al comportamiento de la demanda de
PharmainSA La cantidad economica de pedido EOQ el cual permitira
establecer un punto de reorden tomando en cuenta un inventario de seguridad
el cual se concuerda de acuerdo a la variacion de la demanda. La
programacion lineal en el software POM brinda estadisticas de los costos de
pedido para un lote de productos varios en periodo mensuales, en cambio el
modelo EOQ de sistema de inventario lo hace por cada producto y los costos
en un periodo anual. Las politicas de inventario juegan un papel critico para el
buen desarrollo de la empresa PHARMAINSA, si este no se efectla
correctamente y en el momento adecuado, seguramente presente problemas
de abastecimiento 0 mayores costos de inventarios, en consecuencia, la
posibilidad de dejar de ser competitivos y un alto porcentaje de salir del

mercado farmacéutico.
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IX. RECOMENDACIONES.

e Utilizar un sistema de registro de la demanda para acercarse a
resultados mas 6ptimos de cuando y en qué cantidades pedir cada uno
de sus productos, asi mismo, analizar la estructura de mercado para

gue la brecha entre pronostico y demanda se disminuya.

e Dar seguimiento a los niumeros de pedido de los productos clasificados
tipo “A”, expresados en el modelo ABC, debido a que se desconoce si
esta cantidad de pedido al afio pueda suplir la demanda de este periodo.
Realizar un sistema de reabastecimiento conjunto, agrupando los
productos por laboratorio para el restante de los siete productos
clasificados tipo B, y 24 productos tipo C, para realizar los pedidos de
manera conjunta al menos de forma trimestral, para tener el minimo
posible de productos en inventario y de esta manera minimizar el costo

total.

e Analizar que el lote econémico de compras de cada periodo cumpla con
los requerimientos previstos para este, si no cumpliera se debe reajustar
el EOQ, con el fin de cubrir la demanda, fijando nueva cantidad de

pedido que no varié o incurra en costos elevados.

e Realizar una politica de venta para lograr la estabilizacion y
aproximacion de la demanda y garantizar el inventario éptimo. De esta
manera se consolidaria las politicas de inventario para los productos

gue se comporten como los distribuidos por el laboratorio QUIMIFAR.

Universidad Nacional de Ingenieria Pagina 127



Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos
Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

X.  BIBLIOGRAFIAS

Arias, F. G. (2012). El Proyecto de Investigacion Introduccion a la metodologia cientifica
(6 Edicion ed.). Venezuela: Editorial Episteme.

Chase, R. J. (2009). Administracion de Operaciones, Produccién y Cadena de
Suministro (Duodécima Edicion ed.). México: McGraw-Hill.

Direccion del Instituto Nicaraguense de Energia. (13 de 03 de 2012). Tabla de
capacidades de consumo promedio de equipos electricos. La Gaceta Diario
Oficial, pags. 2662-2702.

Hernandez, R. F. (2010). Metodologia de la investigacion (Quinta Edicion ed.). México:
Editores McGraw-Hill Interamericana S.A de C.V.

Hillier, F. &. (2010). Introduccion a la investigacion de operaciones (Novena Edicion
ed.). México: Editorial McGraw-Hill.

Holanda., R. R. (2003). Administracion de Operaciones. Instituto tecnoldgico y de
estudios superiores de Monterrey.

Krajewski, L. R. (2008). Investigacion de Operaciones (Octava Edicién ed.). México:
Editorial Pearson Educacion.

Méndez, C. (2001). Metodologia (Tercera Edicion ed.). Bogota, Colombia.: McGraw-
Hill.

Moskowitz, H. &. (1992). Investigacion de Operaciones. México: Editorial Prentice Hall
Hispanoamericana, S.A.

Pacheco, J. (2019). web y empresas. Obtenido de
https://www.webyempresas.com/pronostico-de-la-demanda/#

Prawda, J. (2004). Métodos y Modelos de Investigacion de Operaciones | (Primera
Edicion ed.). México.: Limusa.

Render, H. &. (2009). Principios de la Administracién de operaciones 7ed. Mexico:
Pearson Educacion de México ,SA de CV .

Schroeder, R. G. (2011). Administracibn de Operaciones Conceptos y casos
contemporaneos Quinta edicion. Mexico: Editorial McGraw-Hill.

TAHA, H. A. (2004). Investigacion de Operaciones (Séptima Edicién ed.). México:
Pearson Educacion.

Thierauf, R. &. (2015). Toma de decisiones por medio de la investigacién de
operaciones (Primera Edicion ed.). México: Limusa.

Winston, W. (2004). Investigacion de operaciones (Primera Edicion ed.). México:
Editorial Thomson.

Universidad Nacional de Ingenieria Pagina 128



Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos
Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

Xl. APENDICE.

Ficha ocupacional

Nombre del cargo: Jefe de almacén
Area: Almacén
Jefe superior: Jefe de operaciones

Descripcion General

e Entrada y salida de la mercancia incluye la supervision de los
procedimientos de manipulacién de la mercancia desde su recepcion hasta
su despacho; control de la preparacion de los pedidos y su posterior carga

en los vehiculos de transporte.
e Control de la calidad de los productos recibidos.

e Verificacion del cumplimiento de las 6rdenes de pedido, asegurandose de
que los procedimientos planeados se cumplan en el tiempo, con la calidad

y la seguridad previstas.

e Procedimientos de control de inventario y supervision de su cumplimiento.

Control de stocks y las condiciones en las que éste se almacena.

e Decidir la ubicacion de la mercancia en el almacén, teniendo en cuenta las

caracteristicas de la misma y las manipulaciones que vaya a sufrir.

Funciones Generales

e Organizar las tareas del almacén.

e Coordinar la recepcion y el despacho de mercancia.

e Distribuir el espacio del almacén.
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e Realizar las rutas para la distribucion de los productos.
e Supervisar el trabajo de los empleados.

e Llevar a cabo inventarios.

Habilidades y destrezas

e Fuerza fisica y destrezas motrices

¢ Manejo del paquete de Office

e Ser capaz de dar instrucciones claras y de motivar al personal para trabajar con
precision y con un nivel constante de calidad.

e Tener la capacidad de planificar las tareas pendientes y priorizarlas

e Proactivo
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Ficha ocupacional

Nombre del cargo: Auxiliar de bodega
Area: Almacén
Jefe superior: Jefe de almacén

Descripcion General

e Recepcién de productos, asi como su clasificacién y acomodo en los

distintos estantes destinados para ellos.

e Elaboracién de paquetes para la salida de inventario y en la vigilancia

para mantener el buen estado de los insumos.

Funciones Generales

e Levantamiento y surtido de pedidos
e Realizar reporte de existencias de los productos
e Llevar el control de inventario fisico.

e Realizar la limpiezadel area laboral.

e Estibar el producto para envios ya sea en ruta o por paqueteria.

e Rastreo de envios para su entrega.

Habilidades y destrezas

e Fuerza fisica y destrezas motrices
¢ Manejo del paquete de Office

e Trabajar en equipo
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Ficha ocupacional

Nombre del cargo: Jefe de operacién

Area:

Administracion

Jefe superior: Gerente general

Descripcion General

Garantizar la maxima eficiencia de los procesos de la empresa

Potenciar los resultados de la empresa, sin alterar los costos que cada

proceso implique.

Ser capaz de reducir costos en los procesos cada vez que esto sea

posible.

Asegurar el buen desarrollo de las operaciones que llevan a cabo

diferentes grupos de trabajo.

Altamente organizado y tenga la capacidad de dar seguimiento

estratégico a multiples equipos de personal al mismo tiempo.

Funciones Generales

Desarrollar estrategias para la optimizacion de los procesos

Analizar los procesos mediante el desarrollo de reportes constantes
gue permitan examinar el rendimiento de las operaciones

Garantiza la maxima eficiencia de los procesos de la empresa
Asegurar el buen desarrollo de las operaciones que llevan a cabo
diferentes grupos de trabajo

Administrar los recursos de la empresa

Habilidades y destrezas

Ser un lider para los equipos de trabajo
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e Manejo del paquete de Office

e Habilidad de comunicacion para interactuar con el equipo

e Proactivo
Ficha ocupacional
Nombre del cargo: Validador
Area: Almacén
Jefe superior: Jefe de almacén

Descripcion General

e Introduccion de los registros de las ventas realizadas a los clientes en

el sistema para su control.

Funciones Generales

e Su funcién principal sera la validacion de las ventas que los productos
salgan de acuerdo a lo facturado

Habilidades y destrezas

e Trabajar en equipo
e Fuerza fisica y destrezas motrices

e Manejo del paquete de Office
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PEPSADEL SUSP FCO X 240 ML - FARDEL

Universidad Nacional de Ingenieria

MAD;i | MADiac. MAPE; =
Demanda MD=e= |MAD = =[Y¢- =2[Y:- MD i abs
Afo | Trimestre n (Unidades) | Yiineal Yi- Yt [Yi-yi] yil/n yil/n (acumuLaba) | TS | (€)Y S%y«
| 1 1,756.8
0 1756.8 (1,756.82) |1,756.82 |2 1756.82 |(1,756.82) |(1.00) |0.00% 3086,418.31
2017 |1l 2 500 1845.1 (1,345.07) |1,345.07 |672.53 |2429.35 |(3,101.89) |(1.28) |269.01% |1809,200.58
I 3 0 19333 | (1,933.31) |1,933.31 |644.44 |3073.79 |(5,035.20) | (1.64) |0.00% |3737,687.65
1" 4 3,726 2021.6 1,704.45 1,704.45 1426.11 |3499.90 |(3,330.75) |(0.95) |45.74% |2905,133.51
| 5 5,281 2109.8 3,171.20 3,171.20 |634.24 |634.24 (159.55) (0.25) |60.05% |10056,512.40
] 6 6,486 2198.0 4,287.96 4,287.96 |714.66 |1348.90 |(4,128.41 3.06 |66.11% |18386,564.18
2018 " 7 3,769 2286.3 1,482.71 1,482.71 |211.82 |1560.72 |5,611.12 3.60 |39.34% |2198,431.78
" 8 3,133 2374.5 758.47 758.47 94.81 1655.52 |6,369.58 3.85 |24.21% |575,270.98
I 9 4,016 2462.8 1,553.22 1,553.22 |172.58 |1828.10 |7,922.80 433 |38.68% |2412,496.86
] 10 4,319 2551.0 1,767.98 1,767.98 |176.80 |2004.90 |9,690.78 4.83 [40.93% |3125,741.58
2019 1" 11 4,306 2639.3 1,666.73 1,666.73 |151.52 |2156.42 |11,357.51 |5.27 |38.71% |2777,995.34
1 12 853 2727.5 (1,874.51) |1,874.51 |156.21 |2312.63 |9,483.00 4,10 [219.76% |3513,798.31
36389.0 70.21% | 54585,251.47
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Demanda MDi=e=Y: | MAD = [Y: | MAD; =[Y: | MADiac. = MD ; MAPE; =
Afo Trimestre n (Unidades) YEexponendial - Vi - yi] -yid/n | Z[Ye-yid/n | (acumurapa) TSi | abs(e)/Y: S2yx
I 1 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00
2017 Il 2 500 0.00 500.00 500.00 250.00 250.00 500.00 2.00 100.00% 250,000.00
1 3 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00
\% 4 3,726 0.00 3,726.00 3,726.00 931.50 931.50 3,726.00 4.00 100.00% 13883,076.00
I 5 5,281 0.00 5,281.00 5,281.00 | 1,056.20 1056.20 5,281.00 5.00 100.00% 27888,961.00
2018 Il 6 6,486 0.00 6,486.00 6,486.00 | 1,081.00 1081.00 6,486.00 6.00 100.00% 42068,196.00
1] 7 3,769 0.00 3,769.00 3,769.00 538.43 538.43 3,769.00 7.00 100.00% 14205,361.00
1\ 8 3,133 0.00 3,133.00 3,133.00 391.63 391.63 3,133.00 8.00 100.00% 9815,689.00
I 9 4,016 0.00 4,016.00 4,016.00 446.22 446.22 4,016.00 9.00 100.00% 16128,256.00
2019 Il 10 4,319 0.00 4,319.00 4,319.00 431.90 431.90 4,319.00 10.00 | 100.00% 18653,761.00
1l 11 4,306 0.00 4,306.00 4,306.00 391.45 391.45 4,306.00 11.00 | 100.00% 18541,636.00
v 12 853 0.00 853.00 853.00 71.08 71.08 853.00 12.00 | 100.00% 727,609.00
83.33% 162162,545.00
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MAD;
Demanda MDi=e=Y:| MAD=[Yt- | =[Yi- | MADiac. = MD ; MAPE; =
Afio Trimestre n (Unidades) Yiogaritmo -Vt yil yid/n | Z[Yi-yi/n | (acumurapa) TS; | abs(e)/Y: S%yx
I 1 0 359.1 (359.14) 359.14 359.14 359.14 (359.14) (1.00) 0.00% 128,981.54
2017 Il 2 500 1471.6 (971.64) 971.64 485.82 844.96 (971.64) (1.15) | 194.33% 944,086.67
1 3 0 2122.4 (2,122.41) 2,122.41 707.47 1552.43 (2,122.41) | (1.37) 0.00% 4504,635.77
v 4 3,726 2584.1 1,141.86 1,141.86 285.46 1837.90 1,141.86 0.62 30.65% 1303,838.67
| 5 5,281 2942.3 2,338.71 2,338.71 467.74 2305.64 2,338.71 1.01 44.29% 5469,574.52
2018 Il 6 6,486 3234.9 3,251.09 3,251.09 541.85 2847.49 3,251.09 1.14 50.12% 10569,560.52
1 7 3,769 3482.3 286.67 286.67 40.95 2888.44 286.67 0.10 7.61% 82,182.10
v 8 3,133 3696.6 (563.64) 563.64 70.46 2958.89 (563.64) (0.19) 17.99% 317,694.19
| 9 4,016 3885.7 130.31 130.31 14.48 2973.37 130.31 0.04 3.24% 16,981.88
2019 Il 10 4,319 4054.8 264.21 264.21 26.42 2999.80 264.21 0.09 6.12% 69,807.41
11 11 4,306 4207.8 98.24 98.24 8.93 3008.73 98.24 0.03 2.28% 9,650.72
v 12 853 4347.4 (3,494.42) 3,494.42 291.20 3299.93 (3,494.42) | (1.06) | 409.66% 12210,937.40
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FARNITOX 100 MG/5 ML POLVO PARA SUSP. ORAL. FCO X 30 ML- FARDEL

MAD;
Demanda MDi=e=Y:t | MAD =[Yt | =[Y:- | MADiac = MD ; MAPE; =
Ao Trimestre n (Unidades) Yiineal -yt -yt yid/n | Z[Yi-yid/n |  (acumurapa) TS abs (e)/Y: S%yx
I 1 963 1756.8 (793.82) 793.82 793.82 793.82 (793.82) (1.00) 0.00% 630,151.01
2017 Il 2 1,113 1845.1 (732.07) 732.07 366.03 1159.85 (1,525.89) (1.32) 65.77% 535,919.56
1 3 623 1933.3 (1,310.31) 1,310.31 | 436.77 1596.62 (2,836.20) (1.78) 0.00% 1716,912.36
1] 4 732 2021.6 (1,289.55) 1,289.55 | 322.39 1919.01 (4,125.75) (2.15) 176.17% 1662,951.53
| 5 1,213 2109.8 (896.80) 896.80 179.36 179.36 (5,022.55) (28.00) 73.93% 804,249.40
2018 Il 6 1,586 2198.0 (612.04) 612.04 102.01 281.37 (5,634.59) (20.03) 38.59% 374,598.21
1 7 1,654 2286.3 (632.29) 632.29 90.33 371.69 (6,266.88) (16.86) 38.23% 399,789.44
1 8 1,206 2374.5 (1,168.53) 1,168.53 146.07 517.76 (7,435.42) (14.36) 96.89% 1365,471.24
| 9 2,031 2462.8 (431.78) 431.78 47.98 565.74 (7,867.20) (13.91) 21.26% 186,432.72
2019 Il 10 1,911 2551.0 (640.02) 640.02 64.00 629.74 (8,507.22) (13.51) 33.49% 409,629.84
1] 11 2,030 2639.3 (609.27) 609.27 55.39 685.13 (9,116.49) (13.31) 30.01% 371,207.58
1] 12 1,252 2727.5 (1,475.51) 1,475.51 | 122.96 808.09 (10,592.00) (13.11) | 117.85% 2177,138.08
16,314 57.68% 10634,450.96
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Universidad Nacional de Ingenieria

MAD; ac. MAPE; =
Demanda MDi=e=Y:| MAD = | MAD; =[Y:| =Z[Y:- MD i abs
Afo Trimestre n (Unidades) Yexponencial - Yt [Yi-yi] -yid/n yid/n | (acumuLapa) TS (e)/Y: SZyx
| 1 963 847.20 115.80 115.80 115.80 115.80 115.80 1.00 0.00% 13,408.65
2017 I 2 1,113 912.64 200.36 200.36 100.18 100.18 200.36 2.00 18.00% 40,144.00
1] 3 623 983.13 (360.13) 360.13 120.04 120.04 (360.13) (3.00) 0.00% 129,693.97
v 4 732 1059.07 (327.07) 327.07 81.77 81.77 (327.07) (4.00) 44.68% 106,971.61
| 5 1,213 1140.86 72.14 72.14 14.43 14.43 72.14 5.00 5.95% 5,203.48
2018 Il 6 1,586 1228.98 357.02 357.02 59.50 59.50 357.02 6.00 22.51% 127,461.50
I 7 1,654 1323.91 330.09 330.09 47.16 47.16 330.09 7.00 19.96% 108,961.94
\Y 8 1,206 1426.16 (220.16) | 220.16 | 27.52 27.52 | (220.16) | (8.00) | 18.26% | 48,471.10
| 9 2,031 1536.31 494.69 494.69 54.97 54.97 494.69 9.00 24.36% 244,713.41
2019 I 10 1,911 1654.98 256.02 256.02 25.60 25.60 256.02 10.00 13.40% 65,548.22
1] 11 2,030 1782.80 247.20 247.20 22.47 22.47 247.20 11.00 12.18% 61,106.59
v 12 1,252 1920.50 (668.50) 668.50 55.71 55.71 (668.50) (12.00) | 53.39% 446,894.86
19.39% | 1398,579.33
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MAPE; =
Demanda MDi=e=Y:| MAD = | MAD; =[Yt | MADiac. = MD; abs
Afo Trimestre n (Unidades) Yiogaritmo - Yt [Yi-yi] -yd/n | Z[Yi-yil/n | (acumutapa) | TS (e)/Y: S%yx
| 1 963 654.5 308.53 308.53 308.53 308.53 308.53 1.00 0.00% 95,190.76
2017 I 2 1,113 947.9 165.13 165.13 82.56 391.09 165.13 0.42 14.84% 27,267.17
I 3 623 1119.5 (496.50) 496.50 165.50 556.59 (496.50) | (0.89) 0.00% 246,513.83
v 4 732 1241.3 (509.27) 509.27 127.32 683.91 (509.27) | (0.74) | 69.57% 259,360.56
| 5 1,213 1335.7 (122.73) 122.73 24.55 708.46 (122.73) | (0.17) | 10.12% 15,062.40
2018 I 6 1,586 1412.9 173.10 173.10 28.85 737.31 173.10 0.23 10.91% 29,962.27
1] 7 1,654 1478.2 175.85 175.85 25.12 762.43 175.85 0.23 10.63% 30,921.71
v 8 1,206 1534.7 (328.68) 328.68 41.08 803.51 (328.68) | (0.41) | 27.25% 108,028.45
| 9 2,031 1584.5 446.47 446.47 49.61 853.12 446.47 0.52 21.98% 199,332.61
2019 I 10 1,911 1629.1 281.87 281.87 28.19 881.31 281.87 0.32 14.75% 79,450.00
I 11 2,030 1669.5 360.52 360.52 32.77 914.08 360.52 0.39 17.76% 129,978.21
v 12 1,252 1706.3 (454.31) 454.31 37.86 951.94 (454.31) | (0.48) | 36.29% 206,394.07
19.51% | 1427,462.03
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IBUDEL 100 MG/5 ML SUSPENSION FCO X 120 ML- FARDEL

Demanda MAD:;
(Unidades MDi=e=Y: | MAD=[Y:| =[Yi- | MADiac. = MD MAPE; =
Afo Trimestre n ) Yiineal -yt -yi] yid/n | Z[Yi-yi]/n | (acumuiapa) TS abs (e)/Y: Sy
| 1 820 1756.8 (936.82) 936.82 936.82 936.82 (936.82) (1.00) 114.25% 877,632.67
2017 Il 2 1,012 1845.1 (833.07) 833.07 416.53 1353.35 (1,769.89) (1.31) 82.32% 693,997.74
1 3 404 1933.3 (1,529.31) 1,529.31 | 509.77 1863.12 (3,299.20) (1.77) 378.54% 2338,789.15
I 4 1,193 2021.6 (828.55) 828.55 207.14 2070.26 (4,127.75) (1.99) 69.45% 686,503.02
I 5 1,114 2109.8 (995.80) 995.80 199.16 199.16 (5,123.55) | (25.73) | 89.39% 991,616.71
2018 Il 6 1,363 2198.0 (835.04) 835.04 139.17 338.33 (5,958.59) (17.61) 61.27% 697,298.96
1l 7 1,018 2286.3 (1,268.29) 1,268.29 | 181.18 519.52 (7,226.88) (13.91) | 124.59% 1608,557.10
1] 8 649 2374.5 (1,725.53) 1,725.53 | 215.69 735.21 (8,952.42) (12.18) | 265.88% 2977,466.89
| 9 2,025 2462.8 (437.78) 437.78 48.64 783.85 (9,390.20) (11.98) 21.62% 191,650.06
2019 I 10 12,097 2551.0 9,545.98 | 9,545.98 | 954.60 | 1738.45 155.78 0.09 78.91% 91125,670.97
1 11 1,151 2639.3 (1,488.27) 1,488.27 | 135.30 1873.75 (1,332.49) (0.71) 129.30% 2214,941.83
1l 12 520 2727.5 (2,207.51) | 2,207.51 183.96 2057.71 (3,540.00) (1.72) 424.52% 4873,112.85
23,366 153.34% | 109277,237.97
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Demanda MD i=e = Y: | MAD = [Y:- | MAD; =[Y: | MADiac. = MD i MAPE; =
Afo Trimestre n (Unidades) | Yexponencial -yt yil -ydd/n | Z[Yi-yi]/n | (acumurapa) TS abs (e)/Y: S2yx
I 1 820 778.84 41.16 41.16 41.16 41.16 41.16 1.00 5.02% 1,693.91
2017 I 2 1,012 837.24 174.76 174.76 87.38 87.38 174.76 2.00 17.27% 30,541.47
1] 3 404 900.01 (496.01) 496.01 165.34 165.34 (496.01) (3.00) 122.78% 246,029.04
v 4 1,193 967.49 225.51 225.51 56.38 56.38 225.51 4.00 18.90% 50,852.89
I 5 1,114 1040.03 73.97 73.97 14.79 14.79 73.97 5.00 6.64% 5,470.86
2018 I 6 1,363 1118.01 244.99 244.99 40.83 40.83 244.99 6.00 17.97% 60,018.04
1] 7 1,018 1201.84 (183.84) 183.84 26.26 26.26 (183.84) (7.00) 18.06% 33,797.31
v 8 649 1291.95 (642.95) 642.95 80.37 80.37 (642.95) (8.00) 99.07% 413,387.00
I 9 2,025 1388.82 636.18 636.18 70.69 70.69 636.18 9.00 31.42% 404,725.66
2019 I 10 12,097 1492.95 10,604.05 10,604.05 1,060.40 1060.40 10,604.05 10.00 87.66% 112445,874.53
1] 11 1,151 1604.89 (453.89) 453.89 41.26 41.26 (453.89) (11.00) 39.43% 206,014.48
v 12 520 1725.22 (1,205.22) 1,205.22 100.43 100.43 (1,205.22) (12.00) | 231.77% 1452,553.21
58.00% 115350,958.39
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

Demanda MD i=e=Y: | MAD = [Y:- | MAD; =[Y: | MADiac=| MD; MAPE; =
Afo Trimestre n (Unidades) Yiogaritmo -yt yil -ydd/n | Z[Yi-yi]/n | (acumurapa) TS abs (e)/Y: S%yx
I 1 820 120.8 699.23 699.23 699.23 699.23 699.23 1.00 85.27% 488,922.59
2017 I 2 1,012 981.4 30.62 30.62 15.31 714.54 30.62 0.04 3.03% 937.49
1] 3 404 1484.8 (1,080.81) 1,080.81 360.27 1074.81 (1,080.81) (1.01) 267.53% 1168,143.81
v 4 1,193 1842.0 (648.99) 648.99 162.25 1237.06 (648.99) (0.52) 54.40% 421,192.02
| 5 1,114 2119.0 (1,005.05) 1,005.05 201.01 1438.07 (1,005.05) (0.70) 90.22% 1010,121.71
2018 I 6 1,363 2345.4 (982.42) 982.42 163.74 1601.80 (982.42) (0.61) 72.08% 965,146.22
1] 7 1,018 2536.8 (1,518.81) 1,518.81 216.97 1818.78 (1,518.81) (0.84) 149.20% 2306,790.02
v 8 649 2702.6 (2,053.60) 2,053.60 256.70 2075.48 (2,053.60) (0.99) 316.43% 4217,291.93
I 9 2,025 2848.8 (823.84) 823.84 91.54 2167.01 (823.84) (0.38) 40.68% 678,718.99
2019 I 10 12,097 2979.7 9,117.34 9,117.34 911.73 3078.75 9,117.34 2.96 75.37% 83125,895.03
1] 11 1,151 3098.0 (1,947.00) 1,947.00 177.00 3255.75 (1,947.00) (0.60) 169.16% 3790,796.43
v 12 520 3206.0 (2,686.03) 2,686.03 223.84 3479.58 (2,686.03) (0.77) 516.54% 7214,757.68
153.32% | 105388,713.91
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

LOSARTAN FD 50MG CX30 TAB - FARDEL

Demanda MD i=e =Yt | MAD = [Yt | MAD; =[Yt | MADiac. = MD ; MAPE; = abs
Ao Trimestre n (Unidades) Yiineal -Vt -yi] -ydd/n | Z[Yi-yi]/n | (acumurapa) TS (e)/Yt S2yx
I 1 628 1756.8 (1,128.82) 1,128.82 | 1,128.82 1128.82 (1,128.82) (1.00) 179.75% 1274,235.75
2017 I 2 636 1845.1 (1,209.07) 1,209.07 604.53 1733.35 (2,337.89) (1.35) 190.10% 1461,838.82
1l 3 621 1933.3 | (1,312.31) | 1,312.31 | 437.44 | 2170.79 | (3,650.20) (1.68) 211.32% 1722,157.60
I 4 632 2021.6 (1,389.55) 1,389.55 347.39 2518.18 (5,039.75) (2.00) 219.87% 1930,862.48
I 5 1,246 2109.8 (863.80) 863.80 172.76 172.76 (5,903.55) (34.17) 69.33% 746,149.63
2018 I 6 1,567 2198.0 (631.04) 631.04 105.17 277.93 (6,534.59) (23.51) 40.27% 398,216.89
I 7 1,037 2286.3 (1,249.29) 1,249.29 178.47 456.40 (7,783.88) (17.05) 120.47% 1560,723.12
1] 8 1,260 2374.5 (1,114.53) 1,114.53 139.32 595.72 (8,898.42) (14.94) 88.46% 1242,185.59
I 9 1,245 2462.8 (1,217.78) 1,217.78 135.31 731.03 (10,116.20) (13.84) 97.81% 1482,984.61
2019 I 10 1,240 2551.0 | (1,311.02) | 1,311.02 | 131.10 862.13 (11,427.22) | (13.25) 105.73% 1718,782.12
1] 11 620 2639.3 (2,019.27) 2,019.27 183.57 1045.70 (13,446.49) (12.86) 325.69% 4077,443.52
I 12 9 2727.5 (2,718.51) 2,718.51 226.54 1272.24 (16,165.00) (12.71) 30205.70% 7390,311.96
10,741 2654.54% 25005,892.09
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

Demanda MDi=e= | MAD= | MAD; =[Y;| MADiac.=| MD; MAPE; =
Afo Trimestre n (Unidades) Yexponendial Yi- yt [Yi-yi] -ydd/n | Z[Ye- yid/n | (acumurapa) TS abs (e)/Y: S2yx

| 1 628 1321.21 (693.21) 693.21 693.21 693.21 (693.21) (1.00) 110.38% 480,539.12

2017 I 2 636 1152.06 (516.06) 516.06 258.03 258.03 (516.06) (2.00) 81.14% 266,312.93
m 3 621 1004.56 | (383.56) | 383.56 | 127.85 | 127.85 | (383.56) | (3.00) | 61.76% | 147,116.58

v 4 632 875.94 (243.94) 243.94 60.99 60.99 (243.94) (4.00) 38.60% 59,508.91

I 5 1,246 763.80 482.20 482.20 96.44 96.44 482.20 5.00 38.70% 232,519.24

2018 I 6 1,567 666.01 900.99 900.99 150.17 150.17 900.99 6.00 57.50% 811,785.34
1] 7 1,037 580.74 456.26 456.26 65.18 65.18 456.26 7.00 44.00% 208,173.42

v 8 1,260 506.39 753.61 753.61 94.20 94.20 753.61 8.00 59.81% 567,931.39

| 9 1,245 441.56 803.44 803.44 89.27 89.27 803.44 9.00 64.53% 645,523.77

2019 1] 10 1,240 385.02 854.98 854.98 85.50 85.50 854.98 10.00 68.95% 730,985.90

1 11 620 335.73 284.27 284.27 25.84 25.84 284.27 11.00 45.85% 80,810.30

v 12 9 292.75 (283.75) 283.75 23.65 23.65 (283.75) (12.00) 3152.72% 80,511.36
318.66% 4311,718.25
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

Demanda MDi=e= | MAD =[Y:- | MAD; =[Y: | MADiac. = MD MAPE; = abs
Afo Trimestre n (Unidades) Yiogaritmo Yi- yt yi] -yid/n | Z[Ye-yid/n | (acumuiapa) | TS (e)/Y: S2yx
I 1 628 720.2 (92.19) 92.19 92.19 92.19 (92.19) (1.00) 14.68% 8,499.00
2017 I 2 636 793.0 (156.97) 156.97 78.49 170.68 (156.97) | (0.92) 24.68% 24,639.72
1l 3 621 835.5 (214.54) 214.54 71.51 242.19 | (214.54) | (0.89) 34.55% 46,029.25
v 4 632 865.8 (233.75) 233.75 58.44 300.63 (233.75) | (0.78) 36.99% 54,639.49
I 5 1,246 889.2 356.82 356.82 71.36 371.99 356.82 0.96 28.64% 127,319.81
2018 I 6 1,567 908.3 658.68 658.68 109.78 481.77 658.68 1.37 42.03% 433,853.09
1] 7 1,037 924.5 112.49 112.49 16.07 497.84 112.49 0.23 10.85% 12,653.87
v 8 1,260 938.5 321.47 321.47 40.18 538.02 321.47 0.60 25.51% 103,342.09
I 9 1,245 950.9 294.10 294.10 32.68 570.70 294.10 0.52 23.62% 86,495.64
2019 I 10 1,240 962.0 278.04 278.04 27.80 598.51 278.04 0.46 22.42% 77,305.44
I 11 620 972.0 (351.97) 351.97 32.00 630.50 | (351.97) | (0.56) 56.77% 123,882.18
v 12 9 981.1 (972.11) 972.11 81.01 711.51 (972.11) | (1.37) 10801.17% 944,988.52
926.83% 2043,648.11
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

DOLOGRIP JBE. FCO X 120 ML - FARDEL

Demanda MD i =e = Y: | MAD = [Y: | MAD; =[Y: | MADiac. = MD MAPE; =
Afo Trimestre n | (Unidades) Yiineal -Vt -yt -ydd/n | Z[Yi-yid/n | (acumurapa) TS abs (e)/Y: S%yx
I 1 393 1756.8 (1,363.82) 1,363.82 | 1,363.82 1363.82 (1,363.82) (1.00) 347.03% 1860,006.39
2017 I 2 772 1845.1 (1,073.07) 1,073.07 536.53 1900.35 (2,436.89) (1.28) 139.00% 1151,469.07
I 3 292 1933.3 (1,641.31) 1,641.31 547.10 2447.46 (4,078.20) (1.67) 562.09% 2693,898.59
n 4 691 2021.6 (1,330.55) 1,330.55 332.64 2780.10 (5,408.75) (1.95) 192.55% 1770,376.02
I 5 377 2109.8 (1,732.80) 1,732.80 346.56 346.56 (7,141.55) (20.61) 459.63% 3002,594.22
2018 I 6 637 2198.0 (1,561.04) 1,561.04 260.17 606.73 (8,702.59) (14.34) 245.06% 2436,859.27
1] 7 404 2286.3 (1,882.29) 1,882.29 268.90 875.63 (10,584.88) (12.09) 465.91% 3543,012.05
1] 8 399 23745 | (1,975.53) | 1,975.53 | 246.94 | 1122.57 | (12,560.42) | (11.19) | 495.12% 3902,733.79
I 9 573 2462.8 (1,889.78) 1,889.78 209.98 1332.55 (14,450.20) (10.84) 329.80% 3571,262.99
2015 I 10 219 2551.0 | (2,332.02) | 2,332.02 | 233.20 | 1565.75 | (16,782.22) | (10.72) | 1064.85% | 5438,332.72
1] 11 299 2639.3 (2,340.27) 2,340.27 212.75 1778.50 (19,122.49) (10.75) 782.70% 5476,854.62
I 12 640 2727.5 (2,087.51) 2,087.51 173.96 1952.46 (21,210.00) (10.86) 326.17% 4357,709.78
5,696 450.83% 39205,109.51
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

Demanda MDi=e= | MAD = [Y;- | MAD; =[Y:- | MADiac.= | MD; MAPE; =
Afo Trimestre n (Unidades) Yexponendial Yi- yt yi] yi/n I[Y:-yid/n | (acumuLapa) TS abs (e)/Y: S%yx
I 1 393 501.13 (108.13) 108.13 108.13 108.13 (108.13) (1.00) 27.51% 11,692.73
2017 I 2 772 490.23 281.77 281.77 140.89 140.89 281.77 2.00 36.50% 79,395.25
1] 3 292 479.56 (187.56) 187.56 62.52 62.52 (187.56) | (3.00) | 64.23% | 35,179.17
v 4 691 469.13 221.87 221.87 55.47 55.47 221.87 4.00 32.11% 49,228.08
I 5 377 458.92 (81.92) 81.92 16.38 16.38 (81.92) (5.00) 21.73% 6,710.54
2018 I 6 637 448.93 188.07 188.07 31.34 31.34 188.07 6.00 29.52% 35,369.59
1l 7 404 439.16 (35.16) 35.16 5.02 5.02 (35.16) (7.00) 8.70% 1,236.46
\Y 8 399 429.61 (30.61) 30.61 3.83 3.83 (30.61) | (8.00) | 7.67% 936.80
I 9 573 420.26 152.74 152.74 16.97 16.97 152.74 9.00 26.66% 23,329.79
2019 I 10 219 411.11 (192.11) 192.11 19.21 19.21 (192.11) | (10.00) | 87.72% 36,907.92
1 11 299 402.17 (103.17) 103.17 9.38 9.38 (103.17) (11.00) 34.50% 10,643.76
v 12 640 393.42 246.58 246.58 20.55 20.55 246.58 12.00 38.53% 60,802.94
34.62% 351,433.02

Universidad Nacional de Ingenieria

Pagina 147



Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

MAD;
Demanda MDi=e= | MAD = [Y:- =[Y:- | MADiac. = MD ; MAPE; =
Afo Trimestre n (Unidades) Yiogaritmo Yi- yt yil yil/n | Z[Yi- yi]/n | (acumutapa) TS abs (e)/Y: S%yx
I 1 393 538.0 (144.98) 144.98 144.98 144.98 (144.98) (1.00) 36.89% 21,019.20
2017 I 2 772 511.6 260.37 260.37 130.18 275.16 260.37 0.95 33.73% 67,790.73
1] 3 292 496.2 (204.22) 204.22 68.07 343.24 (204.22) (0.59) 69.94% 41,706.52
v 4 691 485.3 205.71 205.71 51.43 394.67 205.71 0.52 29.77% 42,317.86
I 5 377 476.8 (99.81) 99.81 19.96 414.63 (99.81) | (0.24) | 26.47% 9,961.09
2018 I 6 637 469.9 167.12 167.12 27.85 442.48 167.12 0.38 26.24% 27,930.69
1] 7 404 464.0 (60.02) 60.02 8.57 451.05 (60.02) (0.13) 14.86% 3,601.91
v 8 399 458.9 (59.94) 59.94 7.49 458.55 (59.94) | (0.13) | 15.02% 3,592.85
I 9 573 454.5 118.54 118.54 13.17 471.72 118.54 0.25 20.69% 14,050.90
2019 I 10 219 450.5 (231.46) 231.46 23.15 494.86 | (231.46) | (0.47) | 105.69% | 53,573.15
1] 11 299 446.8 (147.84) 147.84 13.44 508.30 (147.84) (0.29) 49.44% 21,855.48
v 12 640 4435 196.47 196.47 16.37 524.68 196.47 0.37 30.70% 38,600.97
38.29% 346,001.37
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos
Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

FEMGYL 50 MG/5MG/ AMP. 1 ML -1l GUTIS

Demanda MD i=e =Y: | MAD = [Y: | MAD;i =[Y: | MADijac. = MD ; MAPE; =
Afo Trimestre n (Unidades) Yiineal -yt -yi] -ydd/n | Z[Yi-yid/n | (acumurapa) TS abs (e)/Y: S%yx
| 1 425 1756.8 (1,331.82) 1,331.82 | 1,331.82 1331.82 (1,331.82) (1.00) 313.37% 1773,745.88
2017 I 2 2,422 1845.1 576.93 576.93 288.47 1620.29 (754.89) (0.47) 23.82% 332,853.68
1] 3 3,376 1933.3 1,442.69 1,442.69 480.90 2101.18 687.80 0.33 42.73% 2081,354.37
i 4 2,152 2021.6 130.45 130.45 32.61 2133.80 818.25 0.38 6.06% 17,015.96
I 5 684 2109.8 (1,425.80) 1,425.80 285.16 285.16 (607.55) (2.13) 208.45% 2032,904.31
2018 I 6 936 2198.0 (1,262.04) 1,262.04 210.34 495.50 (1,869.59) (3.77) 134.83% 1592,755.79
1] 7 194 2286.3 (2,092.29) 2,092.29 298.90 794.40 (3,961.88) (4.99) 1078.50% 4377,673.44
I 8 172 2374.5 (2,202.53) 2,202.53 275.32 1069.72 (6,164.42) (5.76) 1280.54% 4851,155.14
| 9 332 2462.8 (2,130.78) 2,130.78 236.75 1306.47 (8,295.20) (6.35) 641.80% 4540,217.25
2019 I 10 256 2551.0 (2,295.02) 2,295.02 229.50 1535.97 (10,590.22) | (6.89) 896.49% 5267,131.99
I 11 0 2639.3 (2,639.27) 2,639.27 239.93 1775.90 (13,229.49) | (7.45) 0.00% 6965,735.92
1] 12 0 2727.5 (2,727.51) 2,727.51 227.29 2003.20 (15,957.00) | (7.97) 0.00% 7439,326.19
10,949 385.55% 41271,869.92
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

Demanda MDi=e =Y | MAD =[Y: | MAD; =[Y:- | MADiac = MD i MAPE; =
Afo Trimestre n (Unidades) Yexponencial -yt -yt yi/n I[Yi-yid/n | (acumuLapa) TS: | abs(e)/Y: S2yx
I 1 425 0.00 425.00 425.00 425.00 425.00 425.00 1.00 100.00% 180,625.00
2017 I 2 2,422 0.00 2,422.00 2,422.00 1,211.00 1211.00 2,422.00 2.00 100.00% 5866,084.00
1] 3 3,376 0.00 3,376.00 3,376.00 1,125.33 1125.33 3,376.00 3.00 100.00% 11397,376.00
v 4 2,152 0.00 2,152.00 2,152.00 538.00 538.00 2,152.00 4.00 100.00% 4631,104.00
I 5 684 0.00 684.00 684.00 136.80 136.80 684.00 5.00 100.00% 467,856.00
2018 I 6 936 0.00 936.00 936.00 156.00 156.00 936.00 6.00 100.00% 876,096.00
1] 7 194 0.00 194.00 194.00 27.71 27.71 194.00 7.00 100.00% 37,636.00
v 8 172 0.00 172.00 172.00 21.50 21.50 172.00 8.00 100.00% 29,584.00
I 9 332 0.00 332.00 332.00 36.89 36.89 332.00 9.00 100.00% 110,224.00
2019 Il 10 256 0.00 256.00 256.00 25.60 25.60 256.00 10.00 | 100.00% 65,536.00
1] 11 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00
v 12 0 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00% 0.00
83.33% 23662,121.00
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

Demanda MD i=e = Y: | MAD = [Y: | MAD; =[Y: | MADiac. = MD MAPE; =
Afio Trimestre n (Unidades) Yiogaritmo -Vt -yi] -yil/n Z[Ye-yil/n | (acumuraba) TS:i | abs(e)/Y: S%yx
I 1 425 2246.6 (1,821.60) 1,821.60 | 1,821.60 1821.60 (1,821.60) | (1.00) | 428.61% | 3318,226.56
2017 I 2 2,422 1691.4 730.61 730.61 365.31 2186.91 730.61 0.33 30.17% 533,792.27
1] 3 3,376 1366.6 2,009.39 2,009.39 669.80 2856.70 2,009.39 0.70 59.52% 4037,641.92
v 4 2,152 1136.2 1,015.82 1,015.82 253.96 3110.66 1,015.82 0.33 47.20% 1031,893.90
I 5 684 957.4 (273.44) 273.44 54.69 3165.35 (273.44) (0.09) 39.98% 74,769.56
2018 I 6 936 811.4 124.60 124.60 20.77 3186.11 124.60 0.04 13.31% 15,524.99
1] 7 194 687.9 (493.93) 493.93 70.56 3256.67 (493.93) (0.15) | 254.60% 243,962.86
\Y 8 172 581.0 (408.97) 408.97 51.12 3307.79 (408.97) | (0.12) | 237.77% | 167,254.27
I 9 332 486.6 (154.62) 154.62 17.18 3324.97 (154.62) (0.05) 46.57% 23,908.31
2019 I 10 256 402.2 (146.23) 146.23 14.62 3339.60 (146.23) | (0.04) | 57.12% 21,383.02
1] 11 0 325.9 (325.89) 325.89 29.63 3369.22 (325.89) (0.10) 0.00% 106,201.61
v 12 0 256.2 (256.19) 256.19 21.35 3390.57 (256.19) (0.08) 0.00% 65,633.20
101.24% | 9640,192.48
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Fa&rmacos
Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

ASIGNACION PORCENTUAL DE COSTOS.

-- Descripcién del producto - % Costo para la muestra

Laboratorio 0859 NORMOLIP 600 MG UNDS INST — QUIMIFAR 20.783%  0.399%
Quimifar

2 Laboratorio Gutis 0532 NORGYLEM CX21 TAB Il - GUTIS 18.596%  0.357%

3 Laboratorio 0801 Q-PENTINA 300 MG CAPSULA Il - QUIMIFAR 9.036% 0.173%
Quimifar

4 Laboratorio 0860 AMIGDOCAINA DISP X 12 CJAS X 8 TABS-QUIMIFAR 6.072% 0.117%
Quimifar

5 Laboratorio 0817 TIROIDEX FCO X 50 TAB 100 MG Il — QUIMIFAR 0.052%
Quimifar 2.711%

6 Laboratorio 0266 UROPIRIN 100MG TAB. DISP X 25 SOBRES X 2 TAB- 2.711% 0.052%
Quimifar Quimifar

7 Laboratorio 0580 URO-KONTROL 5MG CX30 TABS - Il QUIMIFAR 2.440% 0.047%
Quimifar

8 Laboratorio Gutis 0334 VALERPAN 2 ML CX1 AMP - GUTIS 2.259% 0.043%

9 Laboratorio Gutis 0621 VALERPAN 2 ML CX1 AMP - II. GUTIS 2.259% 0.043%
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Fa&rmacos
Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

- Descripcién del producto - % Costo para la muestra

11

12
13

14

15

16

17

18
19

Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio Gutis
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio Gutis
Laboratorio Gutis
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio Fardel
Laboratorio

Quimifar

0672

0818

0206
0704

0267

0662

0201

0315

0790
0553

TENSOCOR 300 MG FCO X 30 TAB (QUIMIFAR) 2.169%
VITERAL HEPATICO FCO 40 CAPS-Il QUIMIFAR 2.169%
FEMGYL 50 MG/5MG/ AMP. 1 ML -1l GUTIS 2.151%
FILIZET 20 MG FCO X 20 CAP- Il QUIMIFAR 1.807%

TAP-ON 2.0MG DISP X 25 SOBRES X 2TAB-Quimifar 1.807%

CLEMBROXIL COMPUESTO JBE FCO 120 ML - I GUTIS = 1.798%

MUPIRAL (2%) UNGUENTO TUBO 15G II- GUTIS 1.635%
APETIFENO 25 MG CX30 TABS — QUIMIFAR 1.626%
FARNITOX 500 MG CX6 TAB- FARDEL 1.464%
NORMOLIP 600 MG CX20 TAB INST — QUIMIFAR 1.446%

0.042%

0.042%

0.041%
0.035%

0.035%

0.035%

0.031%

0.031%

0.028%
0.028%
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Fa&rmacos
Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

- Descripcién del producto - % Costo para la muestra

21
22

23

24

25

26

27

28
29

Laboratorio
Quimifar
Laboratorio Gutis
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio
Quimifar
Laboratorio Fardel
Laboratorio Fardel
Laboratorio

Quimifar

0385

0202
0826

0378

0800

0681

0376

0786

0803
0264

INMUNOFORCE JBE 250MG/5SML FCO 120 ML-

QUIMIFAR

VALERPAN 1ML CX1 AMP - Il GUTIS

CALCIO MIL JBE FCO X 180 ML Il = QUIMIFAR

CALCIO MIL JBE FCO X 180 ML — QUIMIFAR

HIERRO VIT JARABE-FCO.180ML — QUIMIFAR

DIGENZIMA 200 MG CX20 CAPS Il — QUIMIFAR

VIROPULMIN JBE FCO 120 ML- QUIMIFAR

DOLOGRIP JBE. FCO X 120 ML — FARDEL

LOSARTAN FD 50MG CX30 TAB — FARDEL
OXOBRON JARABE FCO 120 ML-QUIMIFAR

1.410%

1.410%
1.265%

1.265%

1.175%

1.084%

0.813%

0.813%

0.813%
0.786%

0.027%

0.027%
0.024%

0.024%

0.023%

0.021%

0.016%

0.016%

0.016%
0.015%
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Fa&rmacos
Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

- Descripcién del producto - % Costo para la muestra

Laboratorio Fardel 0833

31 Laboratorio 0379
Quimifar

32 Laboratorio 0014
Quimifar

33 Laboratorio Fardel 0791

34 Laboratorio 0824
Quimifar

35 Laboratorio 0377
Quimifar

36 Laboratorio 0265
Quimifar

37 Laboratorio Fardel 0796

TOTAL 100.000% 1.920%

PEPSADEL SUSP FCO X 240 ML — FARDEL
BETADERM S CREMA TBO 15 GRS-QUIMIFAR

NISTATINA 1000,000 Ul SUSP ORAL FCO 30 ML-
QUIMIFAR

FARNITOX 100 MG/5 ML POLVO PARA SUSP. ORAL.
FCO X 30 ML- FARDEL

AMIGDOCAINA CX8 TABS Il - QUIMIFAR

AMIGDOCAINA CX8 TABS-QUIMIFAR

KEMASAN CREMA 15G-Quimifar

IBUDEL 100 MG/5 ML SUSPENSION FCO X 120 ML-
FARDEL

0.687%
0.633%

0.542%

0.524%

0.506%

0.506%

0.470%

0.361%

0.013%
0.012%

0.010%

0.010%

0.010%

0.010%

0.009%

0.007%

Universidad Nacional de Ingenieria

P&agina 155



Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos
Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

DOLOGRIP JBE. FCO X 120 ML - FARDEL

Simbolog
Entradas del Modelo de Gestion ia Valor UM
Demanda Anual @) = D 436 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 36.4 | Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = S 1.1 | Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (re) = Te 0.68 Mes
Desviaciéon Estandar de Tiempo Entrega
(Ste) = Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Co 266.54 | C$/Pedido
C$/Unidad-
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 347.72 afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 63.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratq=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (C¢) = Cs 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 0.9 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 2 Unidades
Salidas del Modelo de Gestidn .
Unidades/Pedi
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 26 do
Punto de Reorden (R) = R 27 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 17 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 17 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 27,496 C$/ano
4,497.2
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 1 C$/afno
4,497.2
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 1 C$/aio
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

UROPIRIN 100MG TAB. DISP X 25 SOBRES X 2 TAB-Quimifar

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia | Valor U.M
Demanda Anual ) = D 1,281 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 106.7 Unidades/Mes
Desviacion Estandar de Demanda
por Mes (Sq) = Sy 0.7 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (re) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo
Entrega (Ste) = Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cp 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 1159.05 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cy) = Cu 210.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos)
= DL Efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratg=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ci 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviacionTotal (S) = S 0.6 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 1 Unidades

Salidas del Modelo de Gestion UM
Unidades/Pedid
Lote Optimo de Orden ( EOQ 6 Qo) = Qo 24 0
Punto de Reorden (R)= R 74 Unidades
Numero de Ordenes por Afio (N) = N 53 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 5 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 269,005 C$/afio
14,066.5
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 1 C$/ano
14,066.5
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 1 C$/afio
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

IBUDEL 100 MG/5 ML SUSPENSION FCO X 120 ML- FARDEL

Salidas del Modelo de Gestidon

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia | Valor UM
Demanda Anual @) = D 4,247 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 353.9 Unidades/Mes
Desviacion Estandar de Demanda
por Mes (Sq) = Sq 123.7 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (re) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo
Entrega (Ste) = Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cp 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cnm 192.93 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 28.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos)
= DL Efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratg=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Cs 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 102.0 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 168 Unidades

U.M
Unidades/Pedid

Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 108 0
Punto de Reorden (R) = R 409 Unidades
Numero de Ordenes por Ao (N) = N 39 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 7 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 118,919 C$/afio
10,449.7
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 6 C$/afio
10,449.7
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 6 C$/afio
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

APETIFENO 25 MG CX30 TABS - QUIMIFAR

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia | Valor U.M
Demanda Anual @) = D 386 Unidades/afo
Demanda mensual (dm) = dm 32.1 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda
por Mes (Sq) = Sq 4.6 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (re) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo
Entrega (Ste) = Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cp 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 695.43 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cy) = Cu 126.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos)
= DL efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratag=a = o 5.00% -
Costo de Faltante (Cs) = Cs 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 3.8 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 7 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion UM
Unidades/Pedid
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 17 0
Punto de Reorden (R) = R 29 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 22 Pedidos/Afo
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 13 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 48,577 C$/afio
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 5,977.55 C$/afio
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 5,977.55 C$/afio
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

INMUNOFORCE JBE 250MG/5ML FCO 120 ML-QUIMIFAR

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia | Valor U.M
Demanda Anual @) = D 47 Unidades/afo
Demanda mensual (dm) = dm 4.0 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda
por Mes (Sq) = Sq 4.7 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (re) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo
Entrega (Ste) = Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cp 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 602.71 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 109.20 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos)
= DL efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratag=a = o 5.00% -
Costo de Faltante (Cs) = Cs 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 3.9 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 7 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion UM
Unidades/Pedid
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 6 0
Punto de Reorden (R) = R 10 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 7 Pedidos/Afo
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 39 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 5,181 C$/afio
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 1,952.08 C$/afio
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 1,952.08 C$/afio
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

NORMOLIP 600 MG UNDS INST - QUIMIFAR

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia | Valor UM
Demanda Anual @) = D 4,207 Unidades/afo
Demanda mensual (dm) = Om 350.6 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda
por Mes (Sq) = Sd 3.0 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (re) = Te 1.521 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo
Entrega (Ste) = Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cp 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 8886.06 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cy) = Cu 1610.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos)
= DL fectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(rate=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cs) = Cs 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 3.7 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 7 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion UM
Unidades/Pedid
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 16 0
Punto de Reorden (R) = R 540 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 265 Pedidos/Afo
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 1 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 6773,871 C$/afio
70,586.9
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 3 C$/afio
70,586.9
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 3 C$/afio
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

NORMOLIP 600 MG CX20 TAB INST - QUIMIFAR

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor UM
Demanda Anual @) = D 4,997 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 416.4 Unidades/Mes
Desviacion Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = Sd 28.7 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviaciéon Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0.1675 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cop 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 618.16 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 112.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratgy=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ct 0 -
Z (parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciéonTotal (S) = S 23.7 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 39 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia  Valor UM \
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 66 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 322 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 76 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 4 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 559,679 C$/afno
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 20,289.69 C$/ano
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 20,289.69 C$/afo

Universidad Nacional de Ingenieria

Pagina 162



Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

DIGENZIMA 200 MG CX20 CAPS Il - QUIMIFAR

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor U.M
Demanda Anual () = D (1,522) Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm (126.9) Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sq) = Sq 12.7 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Sve)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Co 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cnm 463.62 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 84.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSerectivos) = D Legfectivos 288 Dias/Afio
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(rate=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Cs 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 10.5 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 18 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia  Valor \ UM \
Lote Optimo de Orden ( EOQ 6 Qo) = Qo 0 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R)= R -68 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 0 Pedidos/Afo
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 0 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA -127,889 C$/ano
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 0.00 C$/afo
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 0.00 C$/afio
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

VALERPAN 1ML CX1 AMP - Il GUTIS

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor U.M
Demanda Anual () = D (3,576) Unidades/afo
Demanda mensual (dm) = dm (298.0) Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = Sd 1.0 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cop 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 602.71 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 109.20 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/ARo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(rata=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Cs 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 0.8 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 2 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 0 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R -201 Unidades
Numero de Ordenes por Ao (N) = N 0 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 0 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA -390,507 C$/afo
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 0.00 C$/afo
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 0.00 C$/ano
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

CALCIO MIL JBE FCO X 180 ML - QUIMIFAR

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor UM
Demanda Anual ) = D 288 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 24.0 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = Sd 13.1 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cop 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 675.24 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 98.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL efectivos 288 Dias/Aio
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratg=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ci 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 10.8 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 18 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia Valor \ UM \
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 15 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 34 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 19 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 15 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 28,252 C$/afio
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 5,093.36 C$/ano
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 5,093.36 C$/afo
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

AMIGDOCAINA CX8 TABS-QUIMIFAR

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor U.M
Demanda Anual () = D (543) Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm (45.3) Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = S 36.0 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cop 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 216.36 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 39.20 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratq=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Cs 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 29.7 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 49 Unidades
Salidas del Modelo de Gestién Simbologia
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 0 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 18 Unidades
Numero de Ordenes por Afo (N) = N 0 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 0 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA -21,296 C$/afo
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 0.00 C$/afo
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 0.00 C$/ano
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

VIROPULMIN JBE FCO 120 ML- QUIMIFAR

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor U.M
Demanda Anual () = D 319 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 26.6 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = Sd 2.7 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Sve)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cp 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 347.72 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 37.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Eectivos 288 Dias/ARo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratg=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ct 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 2.2 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 4 Unidades
Salidas del Modelo de Gestidon Simbologia
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 22 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 22 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 14 Pedidos/Afno
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 20 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 11,790 C$/afno
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 3,842.69 C$/afio
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 3,842.69 C$/ano
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

FARNITOX 500 MG CX6 TAB- FARDEL

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor UM
Demanda Anual () = D 2,712 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 226.0 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = Sd 6.6 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviaciéon Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0.1675 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cop 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 625.89 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 113.40 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratgy=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ct 0 -
Z (parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciéonTotal (S) = S 5.5 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 10 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia  Valor UM \
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 48 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 164 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 56 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 5 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 307,485 C$/afno
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 15,038.97 C$/afio
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 15,038.97 C$/afo
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

MUPIRAL (2%) UNGUENTO TUBO 15G IlI- GUTIS

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor UM
Demanda Anual @) = D 808 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 67.4 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = Sd 125.6 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviaciéon Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cop 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 699.29 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 126.70 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratg=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ct 0 -
Z (parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 103.6 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 171 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia Valor \ UM \
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 25 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 217 Unidades
Numero de Ordenes por Ao (N) = N 33 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 9 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 102,422 C$/afo
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 8,679.66 C$/afio
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 8,679.66 C$/afo
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

AMIGDOCAINA DISP X 12 CJAS X 8 TABS-QUIMIFAR

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor UM
Demanda Anual @) = D 487 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 40.6 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = Sd 1.0 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cop 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 2596.28 | C$/Unidad-afo
Costo Unitario (Cu) = Cu 470.40 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(rata=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ci 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 0.8 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 2 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia  Valor \ UM \
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 10 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 30 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 49 Pedidos/Afo
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 6 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 229,008 C$/ano
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 12,978.69 C$/afno
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 12,978.69 C$/afio
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

VITERAL HEPATICO FCO 40 CAPS-II QUIMIFAR

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor UM
Demanda Anual @) = D (37) Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm (3.1) Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = Sd 10.1 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cop 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 927.24 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 168.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(rata=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ci 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 8.3 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 14 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia  Valor \ UM \
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 0 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 12 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 0 Pedidos/Afo
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 0 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA -6,189 C$/ano
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 0.00 C$/afno
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 0.00 C$/afio
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

FILIZET 20 MG FCO X 20 CAP- Il QUIMIFAR

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor U.M
Demanda Anual () = D (203) Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm (16.9) Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = Sd 10.5 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Sve)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cp 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 772.70 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 140.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Eectivos 288 Dias/ARo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratg=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ct 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 8.7 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 15 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 0 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 3 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 0 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 0 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA -28,418 C$/afno
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 0.00 C$/ano
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 0.00 C$/ano
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

NISTATINA 1000,000 Ul SUSP ORAL FCO 30 ML- QUIMIFAR

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor UM
Demanda Anual () = D (146) Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm (12.2) Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = S 26.1 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cop 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cnm 231.81 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 42.00 C$/Unidad
Dias Laborales por aiio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/Aio
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratg=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ci 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciéonTotal (S) = S 215 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 36 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia  Valor \ UM \
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 0 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 28 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 0 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 0 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA -6,127 C$/afio
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 0.00 C$/afno
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 0.00 C$/afio

Universidad Nacional de Ingenieria

Pagina 173



Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos
Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

TAP-ON 2.0MG DISP X 25 SOBRES X 2TAB-Quimifar

Demanda Anual (p) - D (524) Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm (43.7) Unidades/Mes
Desviacion Estandar de Demanda por Mes (Sq) = Sd 13.9 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (r¢) - Te 0.68 Mes
Desviacion Estandar de Tiempo Entrega (Sre) = Ste 0.1675 | Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (C;,) = Co 4.82 CS$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (C) = Cnm 772.70 | CS$/Unidad-afio
Costo Unitario (C,) = Cu 140.00 CS/Unidad
Dias Laborales por afio (Diaserectivos) = D Lefectivos 288 Dias/Afio
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta Pfata)= 0t = a 5.00% -
Costo de Faltante (C¢) = Cr 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) VA 1.64 -
Tasa de Costo de Mantener (i) = i 0.00% %-afio
DesviaciénTotal (S) = S 11.5 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 19 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia ‘ Valor ‘ u.m
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Q,) = Qo 0 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R -11 Unidades
Numero de Ordenes por Afio (N) = N 0 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (T.) = T, 0 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 73,398 CS$/aiio
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 0.00 CS$/afio
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 0.00 CS/afio
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

CLEMBROXIL COMPUESTO JBE FCO 120 ML - Il GUTIS

Salidas del Modelo de Gestion

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor UM
Demanda Anual (p) = D 859 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 71.6 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes (Sq)
= Sd 11.8 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cp 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cn) = Cm 768.84 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cy) = Cu 139.30 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(raty=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ct 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviacionTotal (S) = S 9.7 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 17 Unidades

Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 24 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 66 Unidades
Numero de Ordenes por Afio (N) = N 35 Pedidos/Afo
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 8 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 119,607 C$/ano
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 9,379.61 C$/ano
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 9,379.61 C$/ano
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

LOSARTAN FD 50MG CX30 TAB - FARDEL

Salidas del Modelo de Gestion

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor U.M
Demanda Anual () = D 1,001 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 83.4 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes (Sq)
= Sd 9.1 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cp 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cn) = Cm 347.72 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 63.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(rata=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Cs 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 7.5 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 13 Unidades

Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 39 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 70 Unidades
Numero de Ordenes por Afio (N) = N 26 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 11 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 63,042 C$/ano
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 6,809.57 C$/ano
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 6,809.57 C$/ano
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

OXOBRON JARABE FCO 120 ML-QUIMIFAR

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor UM
Demanda Anual (p) - D 1,010 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 84.2 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes (Sq)
= Sd 0.7 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cp 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cnm 336.13 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cy) = Cu 60.90 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSkfectivos) = DL efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(rata=a = o 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ct 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 0.6 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 1 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia\ Valor UM \
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 40 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 58 Unidades
Numero de Ordenes por Ao (N) = N 25 Pedidos/Aio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 11 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 61,525 C$/afno
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 6,727.13 C$/ano
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 6,727.13 C$/aino
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

HIERRO VIT JARABE-FCO.180ML - QUIMIFAR

Salidas del Modelo de Gestion

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor U.M
Demanda Anual () = D 140 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 11.7 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes (Sq)
= Sd 5.2 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviaciéon Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cp 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 502.26 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 91.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(rata=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ct 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 4.3 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 8 Unidades

Lote Optimo de Orden ( EOQ 6 Qo) = Qo 12 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 16 Unidades
Numero de Ordenes por Ao (N) = N 11 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 25 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 12,725 C$/ano
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 3,059.36 C$/afno
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 3,059.36 C$/ano
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

BETADERM S CREMA TBO 15 GRS-QUIMIFAR

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor UM
Demanda Anual (p) - D 8 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 0.7 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes (Sq)
= Sd 4.9 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cp 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cnm 270.45 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cy) = Cu 49.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSkfectivos) = DL efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(rata=a = o 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ct 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 4.1 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 7 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia\ Valor UM \
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 4 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 7 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 2 Pedidos/Aio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 143 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 394 C$/afno
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 538.49 C$/ano
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 538.49 C$/aino
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

VALERPAN 2 ML CX1 AMP - II. GUTIS

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor UM
Demanda Anual () = D 218 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 18.2 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = Sy 18.2 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviaciéon Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0.1675 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cop 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 965.88 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 175.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL fectivos 288 Dias/Aio
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratq=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ct 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviacionTotal (S) = S 15.0 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 20 Unidades
Salidas del Modelo de Gestidn Simbologia  Valor U.M \
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 11 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R)= R 33 Unidades
Numero de Ordenes por Ao (N) = N 20 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 14 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 38,228 C$/afo
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 5,302.68 C$/afo
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 5,302.68 C$/afo
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

PEPSADEL SUSP FCO X 240 ML - FARDEL

Salidas del Modelo de Gestion

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor U.M
Demanda Anual () = D 4,646 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 387.2 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = S 11.7 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cp 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 293.63 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 53.20 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/ARo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratg=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ct 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviacionTotal (S) = S 9.7 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 16 Unidades

Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 92 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R)= R 279 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 51 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 6 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 247,186 C$/ano
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 13,483.97 C$/afno
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 13,483.97 C$/afio
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Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

FARNITOX 100 MG/5 ML POLVO PARA SUSP. ORAL. FCO X 30 ML- FARDEL

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor UM
Demanda Anual @) = D 1,785 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 148.8 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = Sd 3.1 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cop 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cnm 224.08 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 40.60 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL efectivos 288 Dias/Aio
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratg=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ci 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciéonTotal (S) = S 2.6 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 5 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia  Valor \ UM \
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 65 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 106 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 27 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 11 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 72,477 C$/afio
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 7,301.39 C$/afno
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 7,301.39 C$/afio
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TENSOCOR 300 MG FCO X 30 TAB (QUIMIFAR)

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor U.M
Demanda Anual () = D (219) Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm (18.3) Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = Sq 12.3 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cop 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 927.24 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 168.00 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratq=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Cs 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 10.1 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 17 Unidades
Salidas del Modelo de Gestién Simbologia
Lote Optimo de Orden ( EOQ 6 Qo) = Qo 0 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 5 Unidades
Numero de Ordenes por Afo (N) = N 0 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 0 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA -36,857 C$/afo
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 0.00 C$/afo
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 0.00 C$/ano
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AMIGDOCAINA CX8 TABS Il - QUIMIFAR

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor U.M
Demanda Anual () = D 22 Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm 1.9 Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = Sq 14.9 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cop 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 216.36 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cu) = Cu 39.20 C$/Unidad
Dias Laborales por afio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratq=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Cs 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 12.3 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 21 Unidades
Salidas del Modelo de Gestién Simbologia
Lote Optimo de Orden ( EOQ 6 Qo) = Qo 7 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 22 Unidades
Numero de Ordenes por Afo (N) = N 3 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 96 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA 872 C$/afo
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 801.10 C$/afo
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 801.10 C$/ano
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KEMASAN CREMA 15G-Quimifar

Entradas del Modelo de Gestion Simbologia| Valor UM
Demanda Anual ) = D (220) Unidades/afio
Demanda mensual (dm) = dm (18.3) Unidades/Mes
Desviacién Estandar de Demanda por Mes
(Sa) = Sd 12.4 Unidades/Mes
Tiempo de Entrega (te) = Te 0.68 Mes
Desviacién Estandar de Tiempo Entrega (Ste)
= Ste 0 Unidades/Mes
Costo de Ordenar un Pedido (Cp) = Cop 266.54 C$/Pedido
Costo de Mantener Inventario (Cm) = Cm 200.90 | C$/Unidad-afio
Costo Unitario (Cy) = Cu 36.40 C$/Unidad
Dias Laborales por aiio (DiaSefectivos) = DL Efectivos 288 Dias/Afo
Nivel de Servicio Esperado (NS) = NS 95.00% -
Probabilidad de Falta P(ratg=a = a 5.00% -
Costo de Faltante (Cy) = Ci 0 -
Z(parametro del Nivel de Servicio) Z 1.64 -
DesviaciénTotal (S) = S 10.3 Unidades/Mes
Inventario de Seguridad (Is) = Is 17 Unidades
Salidas del Modelo de Gestion Simbologia Valor \ UM \
Lote Optimo de Orden (EOQ 6 Qo) = Qo 0 Unidades/Pedido
Punto de Reorden (R) = R 5 Unidades
Numero de Ordenes por Aio (N) = N 0 Pedidos/Afio
Tiempo de Agotamiento (Ta) = Ta 0 dias/Pedido
Costo Anual de Compra (CCA) = CCA -7,992 C$/afio
Costo de Ordenar Anual (CPA) = CPA 0.00 C$/ano
Costo de Mantener Anual (CMA) = CMA 0.00 C$/afio
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Estantes A de Bodega

Fuente: Elaboracién propia
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Estantes A de Bodega

Fuente: Elaboracion propia
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Estantes B bodega

Fuente: Elaboracién propia
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Estantes B bodega

Fuente: Elaboracion propia.
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XIl.

ANEXOS.

Anexo 1. Tabla para depreciacion de edificio y transporte

Descripcion Tasa
General Espedfica Més Especifica ' Anual | Mensual
a. Industriales 10afhos| 10%| O0.83%
b. Comerdales 20 alos 5%| 0.42%
C Resdencia del propietario cuando esté
1 De edificios: ubicado en finca destinada a explotacion 10ahos| 10%| OB
agropecuaria
d. Instalacones fijas en explotadiones 10ah0s| 10%| o
|agropecuarias
. Para los edificos de alquiler 30 ahos | 028%
a. Colectivo o de carga Safos| 20%| 167%
|b. Vehiculos de empresas de alquiler 3afos| 33%| 2.78%
2.De equipo de transporte: ¢ Vehiculos de uso particular usados en sofosl 208 26
rentas de actividades economicas
d. Otros #quipos de transporne Sahos| 13%| 1.04%
I. Fija en un bien inmowvil 10ahos| 10%| O.83%
U Ao 16 I;; ::::mendo permanentemente ala romos] el 110%
|lii. Otras maquinarias y equipos Saftos| 20%| 16%
|b. Equipo empresas agroindustriales Saflos| 20%| 167%
¢ Agricolas Saflos| 20%| 16M%
"'“':"‘""“' equipo de oficing 3 samos| 20%| 1em
{ii. Equipos de comunicacion 5 allos; Safos| 20%| 167%
I, Ascensores, elevadores y unidades
3De Inan |pos: 0.83%
e 1 e centrales de aire acondicionado s B
Iv. Equipos de Computacidn (CPU,
Monitor, teclado, impresora, laptop,
d. Otros, bienes muebles: 2afos| SO%| 417
tableta, esciner, fotocopiadoras, entre
otros)
v. EQuipos para medios de
comunicacion (Cimaras de vdeos y 2ahos| SO%| 417%
f raficos, entre otros)
F Los demis, no comprendidos en los
literales anteriores ’ Y 6%

Fuente: Ley

Amortizacion.

822 Ley de Concertacion Tributaria y su Reglamento. Depreciacion y

Universidad Nacional de Ingenieria

Pagina

190




Propuesta de un modelo de inventario para la Distribuidora Farmacos

Internacionales de Nicaragua S.A, PharmainSA.

15

Anexo 2. Tabla de consumo de energia. Aire acondicionado 12000 BTU SPLIT.

Aires Acondicionados Split

BTU/Hr BTU/w Voltios Amperios Vatios Hrs/Mes KWh/mes kWh/dia
9000 10.63 240 4.15 8346.6 200 169.32 5.64
11000 11.00 240 4.90 999.6 200 199.92 6.66
12000 9.55 240 6.16 1,256.6 200 251.33 8.38
18000 10.38 240 8.50 1,734.0 200 346.80 11.56
24000 90,,5 240 13.00 2.652.0 200 530.40 17.68
36000 10.21 240 18.80 3,835.2 200 767.04 25.57
35000 9.46 208-230 3F 12.10 4,820.3 200 964.06 32.14
47300 9.24 240 25.10 5,120.4 200 1,024.08 34.14
47300 10.31 208-230 3F 15.00 5,975.6 200 1,195.11 39.84
48000 9.65 380 3F 8.90 5,857.8 200 1.171.56 39.05
58500 9.89 240 29.00 5,916.0 200 1.183.20 39.44
58500 10.07 208-230 3F 19.00 7.569.1 200 1,513.81 50.46
60000 10.74 380 3F 10.00 6,581.8 200 1.316.36 43.88

CONSUMO PROMEDIO DE APARATOS ELECTRICOS EN BASE A HORAS COMERCIAL E INDUSTRIAL

Fuente: Instituto Nicaragliense de Energia. (INE). Tabla de capacidades de consumos

promedios de Equipos eléctricos.
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Anexo 3. Tabla de consumo de energia. Bujia fluorescente compacto 15

Alumbrado
Descripeidn Voltios | Amperios Vatios | Hrs/Mes | kWh/mes | kWh/dia
Incandecente 15W 1I£D 0.13 15 200 3.00 0.10
Incandecente 20W 120 0.17 20 200 4.00 0.13
Incandecente 40W 120 0.35 40 200 .00 0.27
Fluorescente Compacto 7 W 120 0.06 7 200 1.40 0.05
Fluorescente Compacto 9 W 120 (.08 9 200 1.80 0.06
Fluorescente Compacto 13 W 120 0.11 13 200 2.60 0.09
Fluorescente Tubular T8 17 W 120 0.15 17 200 340 0.11
Fluorescente Tubular T8 32 W 120 0.28 32 200 6.40 0.21
Fluorescente Tubular T12 20 W 120 0.17 20 200 4.00 0.13
Fluorescente Circular 22 W 120 0.19 22 200 4.40 0.15
Fluorescente Circular 32 W 120 0.28 32.0 200 6.40 0.21

Fuente: Instituto Nicaragiiense de Energia. (INE). Tabla de capacidades de consumos promedios de

Equipos eléctricos
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Anexo 4. Tabla de consumo de energia. Computadora de Escritorio.

= EQUIPO DE OFICINA DOMICILIAR

Deseripeidn Voltios | Amperios Vatios Hrs/Mes | kWhi/mes kWh/dia
FOTOCOPIADORA 16 CPM 120 10.00 1,140.0 b 912 0.30
FOTOCOPIADORA 21 CPM 120 10,00 1,140.0 i .12 0.30
FOTOCOPIADORA 30 CPM 120 12.00 1,368.0 8 10.94 .36
) . . A
VENTILADOR DE 12" CON ENFRI, AGUA 120 0.43 49.0 120 5.88 0.20
“ 3 ! o -
VENTILADOR INDUS, DE 45 CON ENFRL POR AGUA| 120 11.20 1,2756.8 120 153.22 5.11
CONTADOR DE BILLETES 120 1.50 171.0 90 15.39 0.51
MAQUINA DE ESCRIBIR 120 038 433 76 3.29 D.J I
IMPRESORA DE BURBUJA A COLOR 120 088 1003 Q0 9.03 GI‘D
L he . A
IMPRESORA LASSER 120 480 547.2 80 4925 1.6
IMPRE. LASSER PEQ. CON FOTOCOPIADORA 120 3.00 34210 Gl 30.78 1.03
PLOTTER A COLOR DE 50" 120 1.50 2166 90 19 4% D-f&-'é-
TELEFAX 120 1.60 182.4 45 8.21 027
TELEFONO INALAMBRICO 120 0.07 B0 120 0,96 0,03
CAJA REGISTRADORA 120 0.30 342 0 2.05 0.07
COMPUTADORA DE ESCRITORIO 120 5.80 661.2 S0 59.51 1.98
COMPUTADORA PORTATIL 120 0.78 BB.9 o0 8.00 027
2667

Fuente: Instituto Nicaragliense de Energia. (INE). Tabla de capacidades de consumos promedios de
Equipos eléctricos
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