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INTRODUCCION.

El sector de la construccién en Nicaragua crecio el 16% en los primeros 7 meses del afio 2022.
Las cifras de la camara nicaragliense de la construccion (CNC) fueron difundidas por el medio

local Vos Tv.!

Masaya y Nandasmo, es una ciudad y municipio creativos que aportan al desarrollo econémico
del pais es por lo que el gobierno ha aprobado la realizacion de distintos proyectos para este
2023 que abarcan proyectos de recreacidon y esparcimiento, parques, parques naturales,
miradores, paseos, plazas siendo unos de las importantes la construccién de parque natural

dando inicio en enero 2023y la Il etapa del parque central en el mes de febrero 2023.2

Es por lo que nace la idea de realizar un estudio a nivel de perfil de una empresa de inversion
privada donde la poblacién obtenga el beneficio de tener productos de la construccion de
calidad, a un precio accesible y sin tener que salir de su municipio, disminuyendo los costos de

Su construccion.

Estos procesos llevaran a elegir el punto 6ptimo para la ubicacion del emprendimiento, asi
como el tamafio del local, las diferentes cantidades y productos a ofrecer, las descripciones de
los productos y analizar a la competencia, determinando el mercado actual y futuro de los

productos ofrecidos.

1 Bnamericas 22-08-2022

2 EL19DIGITAL.COM 01-01-202



Con los estudios anteriores se evaluaran situaciones hipotéticas con la cual se determinara si
se requerira financiamiento o si los inversionistas lo haran con capital propio, en adicion se
podran encontrar los estados financieros y los andlisis de rentabilidad que indican la viabilidad

del proyecto propuesto.

Los beneficios que se obtendran con este proyecto es garantizar materiales de calidad que
cumplan con las normas de construccion, minimizando el tiempo de las obras al optimizar el
transporte del mismo, estableciendo precios competitivos en la zona que permitira un mayor
desarrollo en obras privadas y sociales usando esto como la misién de la empresa, asi como

brindar un excelente servicio al cliente.

A través del presente trabajo se realiza un estudio a nivel de perfil del proyecto para establecer
una empresa de venta de Materiales de Construccion que satisfaga las necesidades en este
rubro a la poblacion en el Municipio de Nandasmo y sus comarcas aledafias en el

departamento de Masaya.



OBJETIVOS

Objetivo General.
Elaborar estudio a nivel de perfil del proyecto “Creacion de empresa de venta de materiales de

construccion en la ciudad de Nandasmo, Masaya”.

Objetivos Especificos.

e Realizar un estudio de mercado estableciendo la oferta y la demanda de los productos

gue se van a comercializar en el proyecto.

e Efectuar un estudio técnico del proyecto determinando la localizacién, el tamafio 6ptimo

y el procedimiento del funcionamiento adecuado a la realidad.

e Hacer un estudio financiero definiendo la factibilidad y sostenibilidad financiera del

proyecto.



MARCO TEORICO
El Marco tedrico es la recopilacion de antecedentes, investigaciones previas y consideraciones
tedricas en las que se sustenta un proyecto de investigacion, analisis, hipétesis o experimento.
También se caracteriza por definir la disciplina a la cual permanece el objeto del estudio
escogido. Su importancia radica en que permite justificar, demostrar, apoyar e interpretar las
hipétesis y los resultados de una investigacion de forma ordenada y coherente, ademas nos

ayuda a formular de una forma confiable las conclusiones de un proyecto. 3

Un proyecto de inversiéon se puede describir como “Un plan que, si se le asigna determinado
monto de capital y se le proporciona insumos de varios tipos podra producir un bien o un

servicio Util al ser humano o a la sociedad en general.*

Las empresas comerciales son aquellas sociedades que se dedican a comprar
bienes para venderlos sin transformarlos. En sentido amplio, este tipo de empresas realizan
actividades econo6micas organizadas, como compra y venta de productos que bien pueden ser

materias primas o productos terminados.

La misibn de una empresa es la base de la visiébn. La mision describe el propésito de la
empresa, es decir, hace referencia a las razones por las que existe. A la hora de definir la
mision es recomendable hacerlo lo mas abiertamente posible, ya que, de lo contrario, podrias

restringir el campo de accién de la empresa.

La visién puede formularse a partir de la declaracién de misiéon. Por medio de la vision de la
empresa se expresa cual es su objetivo a largo plazo o un estado deseable y se representa la

imagen ideal a la que se aspira.

3 Significado.com

4 Gabriel Baca Urbina; Evaluacion proyectos; Quinta edicion; pag. 2



La formulacién y evaluacién de proyectos contempla tres estudios principales estudio de

mercado, estudio técnico, y estudio financiero del proyecto.

3.1 Estudio de Mercado

Es el estudio o investigacion de mercado de un producto sea este un bien o servicio, es la
recopilacién sistematica de los datos histéricos y actuales de oferta y demanda de este
producto para un area determinada que permite estimar el comportamiento futuro de sus

elementos basicos.

La investigacion de mercado constituye una fuente de informacion de primera importancia tanto
para realizar un analisis de demanda y oferta asi mismo para definir el segmento de mercado al

cual ir4 dirigido los productos a ofrecer y los precios.

3.1.1 Anélisis de Demanda - Oferta.

Para determinar la demanda, es decir; “La cantidad de bienes y servicio que el mercado
requiere o solicita para buscar la satisfaccibn de una necesidad especifica a un periodo

determinado.®

Se debe recopilar informaciébn que muestre el comportamiento histdrico de la demanda de
materiales de construccion del pais y analizar si hay variacion en la situacion actual y el pasado

si es asi identificar las causas.

En el andlisis de la demanda, se da a conocer aspectos tales como el segmento del mercado
consumidor, a los que se gquiere vender el bien y el servicio para asi conocer los niveles de
ingresos q poseen, para considerar sus posibilidades de consumo, asi como un periodo de
proyeccion el cual no debe ser prolongado, esto debido a que las variables del mercado son
propensas al cambio, esto se revisara en base a las cifras histéricas o en base a indicadores

claves de la forma de la demanda.



En cambio, en la oferta es la cantidad de bienes y servicios que un cierto nimero de oferentes
estan dispuestos a poner a disposicion del mercado a un precio determinado. Se emplean
instrumentos de investigacion que ayudaran a realizar un analisis de demanda y oferta por
medio el cual se determinaran las cantidades y condiciones del bien que se ofrecerd en el

mercado.

Otro aspecto, que se determinara en el estudio de mercado es las demandas potencialmente
insatisfechas la cuales seran “La cantidad de bienes o servicio que es probable que el mercado

consuma en afos futuros”.®

3.1.2 Anélisis de Precios

Cuando hablamos de precios nos referimos a la cantidad monetaria a que los productores

estan dispuestos a vender, y a los consumidores dispuestos a comprar, un bien o un servicio.

Se debe de estimar el precio probable tomando en cuenta el entorno del proyecto y las

entidades (costos) y niveles de rentabilidad o beneficio social.

En la fijacion de precios se sefialaran los valores probables entre los que se pretenden oscilan
los precios de venta de cada uno de los tipos de productos, que permita en cierta medida

optimizar las ganancias de la empresa.

El precio de mercado, es el valor monetario que se le asigna a un bien (un producto o un
servicio) por parte de la empresa que lo ofrece y, por tanto, puede decirse que es el precio que
los consumidores o clientes estan dispuestos a pagar, en un mercado libre, competitivo, para

obtener ese producto o servicio.

5 Gabriel Baca Urbina; evaluacion de proyectos; Quinta edicién, pag. 16

6 Ibedem, pag. 36



3.2 Estudio Técnico
El estudio técnico permite analizar y proponer las diferentes opciones tecnoldgicas para el bien
0 servicio que se requiere verificando la factibilidad técnica de cada una de ellas. Entre los

aspectos a desarrollar en el estudio técnico se encuentran:

3.2.1 Andlisis del tamafo

El tamafio de un proyecto es su capacidad instalada. De acuerdo con el segmento del mercado
gue se obtuvo mediante el estudio de mercado, se determina la cantidad de productos
a producir y asi el tamafio de la planta, se puede también basar tanto en la demanda presente

y en la futura.

Debemos de determinar el tamafio que permite alcanzar los objetivos del proyecto al costo
minimo. Debemos de tener como referencias el estudio de mercado, mediante el cual se
determind lo que queremos lograr en el proyecto, con la cuantificacion de la demanda se

definira la capacidad total del proyecto.’

De ahi, la importancia de analizar el tamafio Optimo de las instalaciones fisicas de la empresa
es decir “Su capacidad instalada, expresada en unidades de venta por afo”.® Ya que, por

medio de este, se determinaron las inversiones y costos que se derivan del estudio técnico.

Entre los factores que debemos tomar en cuenta se encuentran: la demanda (estudio de
mercado), tecnologia, localizacion, financiamiento disponible y recursos humanos, esto con el

fin de poder determinar la factibilidad técnica de la venta de materiales de construccion.

7 Gabriel Baca Urbina; Evaluacion proyectos; Quinta edicion, pag. 39

8 Nassir Sapaq Chain/ Reinando Sapaq Chain; preparacion y evaluacion de proyectos; Quinta edicién; pag. 203



3.2.2 Estudio de la localizacién

La localizacion tiene por objetivo, analizar los diferentes lugares donde es posible ubicar el
proyecto, buscando establecer un lugar que ofrece los maximos beneficios, los mejores costos,

es decir en donde se obtenga la maxima ganancia.®

Tomar en cuenta las facilidades que tenemos, como agua, luz, vias de acceso, asi como la
disponibilidad de recursos financieros, la disponibilidad del terreno, asi mismo, si no tenemos

restricciones ambientales.

3.2.3 Aspectos organizacionales y legales

Los aspectos organizacionales, representa la estructura administrativa, la capacitacion y el

liderazgo como piedras medulares para el logro de los objetivos a largo plazo de la empresa.

La estructura organizacional genera orden en una empresa identificando y clasificando las
actividades de la empresa, agrupando en divisiones o departamentos, asignando autoridades

para la toma de decisiones y seguimiento.

El organigrama se refiere a la representacion grafica de la organizacién por jerarquia que
posee una empresa de tal manera que a través de este se especifica cOmo se encuentran
distribuidas la toma de decisiones y sobre quien recae el mayor cargo. De esta forma se
especifica quien tiene el mayor poder o sobre quien recae la mayor responsabilidad. Se enfoca
en si en la descripcién de los cargos dentro de una organizacion para coordinar y optimizar las
funciones y simplificar el trabajo para los que trabajan dentro de la empresa y de esta forma

mejorar la atencién de los clientes y por ende garantizar su satisfaccion.®

9 revistasbolivianas.ciencia.bo)

10 Elementos clave en la ingenieria de proyectos | OBS Business School
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Los aspectos legales de la empresa son todos los tramites, procesos y documentos de orden
legal necesarios para operar en el mercado sin impedimentos. En las empresas pequefias se
suele pagar este servicio por honorarios profesionales, mientras que en las grandes se dispone

un departamento de asuntos juridicos.

Los aspectos legales estan sujetos a las leyes, normas y politicas establecidas en el pais, tales

como el cédigo del trabajo, la ley de concentracion tributaria, la ley del INSS, entre otras.

3.3 Estudio Financiero

El Estudio Financiero es el proceso a través del cual se analiza la viabilidad de un proyecto. Su
objeto es ordenar y sistematizar la informacion de caracter monetario y elaborar los cuadros
analiticos que sirven de base para la evaluacion financiera.?

El flujo de caja es el registro de todos los ingresos y egresos a la caja a lo largo del tiempo.

Dicho flujo se puede proyectar para efectos de la evaluacién de la viabilidad de un proyecto.

Los costos que componen el flujo de caja se derivan de los estudios de mercado, técnico y
organizacional, en cada uno de ellos definieron los recursos basicos necesarios para la
operacién Optima en cada area y se cuantificaron los costos de su utilizacion. Una clasificacién
usual de costos se agrupa segun el objeto del gasto, en costos de fabricacion, gastos de
operacion, financieros y otros.

Es necesario cuando se elaborar el flujo de caja de un Proyecto, tener muy en cuenta las
Inversiones, el Financiamiento y los Presupuestos de costos e ingresos. En el presente estudio
se emplea el precio de mercado, “Es el precio que se paga por el bien o servicio en el mercado
incluyendo impuestos, subsidios o cualquier otro tipo de distorsién que tenga o esté sujeto el

bien o servicio en cuestion”.*?

11 https://asana.com/es/resources/organizational-chart

12 Estudio financiero: en qué consiste y como llevarlo a cabo | OBS Business School


https://asana.com/es/resources/organizational-chart
https://www.obsbusiness.school/blog/estudio-financiero-en-que-consiste-y-como-llevarlo-cabo#:~:text=%C2%BFQu%C3%A9%20es%20un%20estudio%20financiero%3F%20Es%20el%20proceso,interesa%20es%20viable%20en%20t%C3%A9rminos%20de%20rentabilidad%20econ%C3%B3mica.

Con el estudio financiero pretendemos determinar “cual es el monto de los recursos financieros
necesarios para la realizacion del proyecto, cual serd el costo total de operacion,
administracion, venta y financiamiento, asi como otra serie de indicadores que sirva como base
por la parte final y definitiva del proyecto”.

3.3.1 Evaluacioén del Proyecto

Para la evaluacién del proyecto se debe desarrollar el perfil del flujo de dinero para cada
alternativa es decir cuantificar los ingresos y los egresos en base a las sumas de dinero que el
inversionista recibe, entrega o deja de recibir, generalmente se usan los precios de mercado

para valorar los requerimientos y productos a ofrecer.®

El horizonte de evaluacion depende de las caracteristicas de cada Proyecto. Si el Proyecto
tiene una vida util esperada posible de prever y si no es de larga duracién, lo mas conveniente
es construir el Flujo en ese nimero de afios. Si la empresa que se crearia con el Proyecto tiene
objetivos de permanencia en el tiempo, se puede usar la convencion generalmente usada de
proyectar los Flujos a diez afios, donde el valor de desecho refleja el valor del Proyecto por los

beneficios netos esperados después del afio diez.

Para realizar la evaluacién financiera de proyectos publicos o privados se determinan

indicadores tales como: Valor presente neto (VPN), tasa interna de retorno (TIR).

Valor presente neto (VPN) 4

VPN = Z(Bt — ¢/ + D)t
t=0

30rlando Castro Gutiérrez;, Evaluacion financiera, econdmica y social; primera edicion; pag. 98

140berlo.com.mx /blog/valor-presente-neto
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Donde
B: Y C;: son ingresos y costos incluyendo las inversiones en cada afio t, I. es la tasa de

descuento y n: es la vida del proyecto.

En el caso cuando VPN = 0, la tasa de descuento tiene un nombre especial, se le denomina
tasa interna de retorno (TIR). Si el valor presente neto, es positivo entonces el proyecto
puede cubrir todos sus costos financieros con algun beneficio sobrante para la empresa. Si es
negativo no puede cubrir sus costos financieros y no debe ser emprendido. Ahora si tomamos
en cuenta el andlisis que nos proporciona la TIR (Tasa interna de retorno), podria ser de mucha
ayuda para una toma de decisién correcta, para ello se presenta a continuacion tres

condiciones bajo las cuales se evalla el proyecto: *°

TIR > TMAR; EI proyecto se acepta.

TIR = TMAR; El indiferente realizar el proyecto.

TIR < TMAR; EI proyecto se rechaza.

La tasa interna de retorno o rentabilidad, TIR, es una medida que permite determinar si una
inversion sera rentable en funcién de su desembolso inicial y de su rendimiento total. Para
muchos autores, es la tasa de descuento o tipo de interés, que hace que el valor actual neto
(VAN) o valor presente neto (VPN), de todos los flujos de caja sea igual a cero.

La razén beneficio- costo (RBC) se calcula dividiendo, el valor presente de los beneficios entre
el valor presente de los costos. Utilizando como tasa de descuento la que refleja el costo de los
fondos.

Razén Beneficio - Costo = VP de Beneficios / VP de los Costos

15 Apuntes de preparacion y evaluacion de proyectos (ingenotas.com)
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DISENO METODOLOGICO
Los tipos de estudios que se deben aplicar seran el estudio descriptivo y el estudio formulativo
ya que estudiamos el comportamiento del problema, mediante la elaboracién del plan de

negocio para la creacion de la empresa.

4.1 Método de investigacion

Con el fin de recopilar informaciéon que, una vez interpretada, puede ser util para tomar
decisiones dentro de la estrategia empresarial se utilizara el estudio de mercado que constituye
el factor determinante en la preparacion y evaluacién de proyectos. En este estudio se abarcan
variables tan importantes como el estudio del consumidor (Demanda), la competencia

(Oferentes), los proveedores (Aprovisionamiento) y la distribucion (Comercializacién).
Para llevar a cabo el estudio se utilizara diferentes técnicas de investigacion como:

1- La observacién empirica: La investigacion empirica es cualquier estudio donde las

conclusiones se extraen estrictamente de pruebas empiricas concretas y verificables.

2- Las encuestas: Es un procedimiento a realizar dentro de la investigacion cuantitativa en
la que se recopila informacibn mediante el cuestionario previamente disefiado, sin
modificar el entorno ni el fendmeno donde se recoge la informacion ya sea para

entregarlo en forma de triptico, grafica, tabla o escrita.

3- Utilizar el comprador misterioso: la metodologia del cliente misterioso se ocupara de
evaluar tanto en la marca propia como en la competencia el comportamiento del

consumidor, la jornada del cliente y la calidad de la experiencia.
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En relacién con el analisis de precios pueden utilizarse varias estrategias para asignar precios
a los productos y servicios entre las cuales tenemos: el precio de penetracién, los precios de
recuperacion, el precio de descuentos, el ciclo de vida del precio del producto y el precio

competitivo.

Para la estimacion de los ingresos de la empresa se utilizaran precios promedios.

Entre los factores que condicionan el tamafio del proyecto, se encuentran: la demanda, la
disponibilidad de las materias primas, la tecnologia, los equipos y el financiamiento. Todos

estos factores contribuyen a simplificar el proceso de encontrar el tamafio 6ptimo.

Para determinar la localizacion éptima del proyecto se debe utilizar el método cualitativo por
puntos, que considera factores relevantes para la localizaciéon del proyecto. Con este método
se determinara el sitio donde se instalara la empresa, realizando una comparacién cuantitativa
de diferentes lugares. Para realizar este analisis se asignaran valores cuantitativos de una serie

de factores locales relevantes, tales como: geograficos, institucionales, sociales y econémicos.

La viabilidad econdmica del proyecto se determinara mediante el estudio financiero donde se
estimaran las inversiones iniciales necesarias, el financiamiento, los costos y los ingresos para

posteriormente con ello elaborar los flujos de caja necesarios.

A través de indicadores de rentabilidad financieros se evaluara el proyecto y se determinaran si

el emprendimiento debe llevarse a cabo.

4.1.1 Técnica de procesamiento y analisis de datos

Las técnicas de procesamiento y andlisis de datos para este estudio que se utilizaron fueron la

presentacion y publicacion de datos y la de poblacion y muestra.
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4.1.2 Presentacion y publicacion de datos

Se deberd utilizar la presentacién de resultados porque permitird brindar la informacion que
hemos recopilado y analizado sin demasiada interpretacion, utilizando tantos materiales
ilustrativos (tablas y figuras) como textos, sin relacionar los datos con el marco tedrico o los
resultados.

La publicacién de datos es la difusion de los resultados obtenidos en el estudio, mediante
ecuaciones (Poblacion y muestra), graficos y tablas (Localizacién y ley de demanda), y se
interpretan.

4.1.3 Poblacién y muestra

Poblacién: Es un conjunto de elementos que contienen ciertas caracteristicas que se pretenden

estudiar.

Muestra: Es entendida como un subconjunto de la poblacion conformado por unidades de

analisis.

La poblacién analizada en este plan de negocios la conforman los consumidores de materiales
de construccion, identificando dos sectores de consumo empresas privadas del rubro de

construccion y la poblacion.
Férmula aplicada para una poblacion infinita:

_ N+Zg+p*q
n_ez*(N—1)+Zo2<*p*q

Doénde:

n= es el tamafio de la muestra

N= tamafio de la poblacion

Z= referencias estandarizadas dado un nivel de confianza del 95% por lo tanto es de 1.96
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e = minimo de error del nivel de confianza =5%

p = Probabilidad a favor (0.5)

g = Probabilidad en contra (0.5)

Con el fin de que el andlisis sea lo mas objetivo, se deben extraer datos sociodemogréaficos,
dependiendo del segmento de la poblacién y la identificacion de los clientes de acuerdo con

sus necesidades y requerimientos.

Acé es donde se tomara la decision sobre la ejecucion o abandono del proyecto.
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DESARROLLO DEL DISENO METODOLOGICO

5.1 Estudio de Mercado

En el estudio del mercado de este proyecto se demuestra que existe un namero suficiente de
personas, que justifica la puesta en marcha del proyecto en el municipio de Nandasmo y que
tipo de clientes son los interesados en adquirir los productos ferreteros y de construccion, de

manera que sea meritorio desde el punto de vista social y financiero implementar este proyecto.

Al realizar este estudio lo mas céntrico del municipio de Nandasmo se garantizara que las
construcciones sean mas economicas porque se disminuye el gasto de transporte de los

materiales al sitio del proyecto.

Finalmente, el estudio de mercado dara la informacion acerca del precio apropiado para los
productos y poder competir en el mercado de las zonas aledafias, o bien imponer un nuevo

precio por alguna razon justificada.

Los submercados que se reconocieron en este estudio son tres: proveedor, competidor,

consumidor.

5.1.1 Mercado proveedor

El mercado de proveedores se trata de todos los negocios que puedan proporcionar materiales
y productos ferreteros al proyecto, para la seleccidén de estos proveedores se tomara en cuenta
datos como: calidad, cantidad, tiempos de entrega, forma de pago, descuentos, plazos de

crédito, garantia, etc.

Se identificara a los principales proveedores y se realizard un cuadro de evaluacién donde se
calificara del 1 al 5 segun la escala de evaluacién, finalmente sumaremos toda la columna y se

identificara al proveedor con el mayor puntaje.

Escala de evaluacién: 1: Malo, 2: Regular, 3: Bueno, 4: Muy Bueno, 5: Excelente.
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Reputacion

Tabla 1

Evaluacion de resultados de los mercados proveedores.

Proveedores
Criterios
1 2

Rapidez

Garantia

Servicio

Responsabilidad

Puntaje

Fuente: Elaboracidn propia.

Una vez lleno el cuadro comparativo de acuerdo con las caracteristicas de las ofertas que
ofrecen los proveedores se procedera a la seleccién del proveedor que ofrezca el producto y

las condiciones mas adecuadas a las necesidades de la empresa.
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Tabla 2

Proveedores de materiales ferreteros.

Empresa
Direccioén Teléfono Correo electrénico
proveedora

Sinsa Rotonda el
Sinsa/Comasa 2278 7777 comasa@sinsa.com.ni
Periodista/Comasa

Puente desnivel portezuelo
Fetesa 22649191 qgrupoventasweb@fetesa.com.ni
800m norte

Semaforos del Hospital del
Jenny S. A 22482880 ventas@ferreteriajenny.com
nifio75 varas al este

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla N.3

Proveedores de materiales pétreos.

Km 14 carretera Masaya
22792062 info@agrenic.com

8.5km a este Nindiri

Km9 carretera nueva a Leébn 22650855 mercadeo@grupoimisa.com.ni

km 52.5 carretera hacia la
25343306 Iinfo@pedrerasansebastian.com

Boquita

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N.4

Proveedores de materiales sintéticos

Empresa Direccion
proveedora
AMANCO km 3- 1/2 carretera Sur desvio a
Batahola
DURMAN km 11-1/2 carretera vieja a Le6n
1200m al n.
CAPSA km 16-1/2 carretera nueva a Leén
los Brasiles

Teléfono

22982960

22709777

22691294

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 5
Proveedores de materiales metallrgicos
Empresa Direccion
proveedora
Indenicsa Paso desnivel Rubenia 200m norte
Alvarado SA = Hospital salud integral Montoya 1c
abajo 1/2 N
Jenny S. A Seméaforos del Hospital del nifio75

varas al este

Teléfono

22899429

22684698

22482880

Fuente: Elaboracién propia

Correo electrénico

WWW.amanco.com.ni

nicaragua@aliaxis-la.com

facturacion@capsa.com.ni

Correo electronico

srivera@indenicsa.com

ventas@ferreteriajenny.co

m
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Tabla 6

Proveedores de equipos

Sinsa proyectos Altamira
COMTECH 57933817 ventas@comtech.com.ni

200m al este

Antiguo Bdf Altamira 50 al

SEVASA 22524204 | sevasaonline@sevasaonline.com
Sur

Virtual Seméaforos de Lozelsa 15m
22254041 | gerencia@yvirtualtecnology.com.ni

tecnology abajo mano derecha

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 7

Proveedores de mobiliario

Semaforos del Club Terraza
OFFICE SITE 22232182 officesite.com.ni

300m este

Semaforos del Club Terraza

EquiOffi 22786285 info@equi-offi.com
25m Norte

Virtual Semaforos de Lozelsa 15m
22254041 | gerencia@yvirtualtecnology.com.ni

tecnology abajo mano derecha

Fuente: Elaboracién propia.

Proveedores de los Servicios Basicos
ENACAL: Proveedor de Agua.

DISSUR: Proveedor de energia eléctrica.
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ENITEL: Proveedor de telefonia y servicio de internet.

5.1.2 Mercado competidor

Actualmente en el municipio de Nandasmo tenemos a “Ferreteria Fuente” que ofrece productos
ferreteros al detalle, su principal consumidor es la poblacion de Nandasmo, esta se encuentra
del parque central de Nandasmo 1.5 c al sur.

En los municipios aledafios tenemos a Ferreteria el Albafiil en Masatepe, ubicada de la antigua
gasolinera Petronic 1c al este sobre la carretera y Ferreteria La Merced ubicada en
Niquinohomo, del plantel 500 metros al este sobre la carretera, sus principales consumidores
son la poblacién, la alcaldia de ambos municipios y empresas privadas tales como zonas
francas de la zona. Estos son los principales competidores mas cercanos que venden los
mismos productos.

Tabla 8

Principales competidores

Correo

Empresa competidora Direccion Teléfono
electronico

Parque Central de Nandasmo 1-1/2

Ferreteria FUENTES 78333516 Sin correo
al Sur
Materiales de Parada de las Azucenas 50 varas O
82713167 Sin correo
Construccion la Merced Niguinohomo
Materiales de Gasolinera Masatepe l1cuadra al
25232800 Sin correo
Construccion El Albaiiil Este

Fuente: Elaboracién propia

5.1.3 Mercado Consumidor

Es importante conocer el mercado consumidor pues dependiendo de este estudio se tendra la

capacidad de caracterizar a los clientes, cuales son sus necesidades y poder satisfacerlos.
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El mercado consumidor del proyecto es la poblacion que habita en la ciudad de Nandasmo y

las comarcas aledafias, que regularmente visita los negocios de materiales de construccion en

los municipios de Niquinohomo y Masatepe, las Zonas francas de los alrededores, y la Alcaldia

de Nandasmo, estos son los que disponen del capital para realizar alguna mejora en su hogar o

algun proyecto en las instituciones o empresas antes mencionadas.

Se considera como poblacién objetivo a la poblacion que es econémicamente activa ya que

ellos pueden adquirir cualquier producto ferretero o de construccion, este segmento incluye a

todas las personas con diferentes edades desde los 18 afios en adelante, independientemente

de su nivel de vida. Se recopilara la informacién de dichos segmentos a través de la

observacioén y las encuestas como instrumentos para recopilar informacion de estos.

Tabla 9

Cuadro Poblacién del Municipio de Nandasmo

Poblacion
Descripcion. Ambos sexos.
econémicamente

Poblacion

econdmicamente

Hombre

activa activa

Nandasmo urbano , 7,915 8,444
Nandasmo Rural , 6,943 7,949
16,393

. Total. , 14,858

Fuente: Estimacion VIl censo de poblacion y IV de vivienda 2005, INIDE

Se tiene que considerar la situacion de las viviendas en las zonas urbanas y rurales de

Nandasmo para una posible demanda de materiales de construccion.
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Imagen 1

Cuadro Indicadores de vivienda en Nandasmo

Total Viviendas Principales Indicadores de Vivienda

Municipio, Barrio, Comarca y _— :
Comunidad Particul Ocupad Pared Techo Piso de Vivienda Sin Luz Sin Agua Tenencia IO:'_S ;ta L
N UpaL.se Inadecuada Inadecuado Tiarra Inadecuada  Eléctrica Potable no Propia 3 5 Kn::m =
NANDASMO 2275 2076 671 3 991 534 139 303 267 241
Barrio 652 617 167 3 266 161 28 62 42 31
Sector No.1 23 218 4 1 a4 &0 7 " 19 1
Sector No.2 270 251 56 2 BO 45 14 34 1 30
José Napoledn 118 116 53 - 67 43 [ 13 9 -

5 da Junio 33 31 14 - 25 13 1 4 3

Comarca 1623 1 459 474 - 725 373 111 241 228 210
Mandasmao 198 152 57 - 98 50 15 32 28 2
Mandasmao 198 152 57 - 98 50 15 32 28 2
Vista Alegre 155 141 65 - o 56 11 45 24 11
Vista Alegre 155 141 65 - " 56 " 45 24 11
San Fernando 591 539 164 - 281 127 30 62 66 49
San Bermardo 591 539 164 - 281 127 30 62 66 49
Pia X1l 879 627 188 - 255 140 55 102 107 148
Pia Xl 679 G627 188 - 255 140 55 102 107 148

Fuente: VIII censo de poblacién y IV de vivienda 2005, INIDE

A una muestra de la poblacién se le hard la encuesta para poder determinar sus gustos

respecto al nuevo negocio de materiales de construccion y productos ferreteros.

5.1.4 Andlisis de la demanda

Para realizar el estudio de mercado primero se definird la necesidad de informacion del
proyecto, este paso usualmente se pasa por alto trayendo como resultado hallazgos de
investigacion no orientados hacia las decisiones. El punto de partida sera el estudio de la
poblacion, esta estard definida como el conjunto que representa todas las mediciones de
interés para el estudio, identificando grupos que tengan las mismas necesidades y reacciones a

la hora de aplicar estrategias de marketing.

Si bien es cierta la poblacion no es infinita, se utilizara la técnica de muestreo estratificado a los
habitantes de la ciudad de Nandasmo, obteniendo un tamafio de muestra como grupo de
interés, esta informacién se obtendra mediante la aplicacién de una encuesta.
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Para calcular el nUmero de encuestas a realizar, aplicamos los datos generales de la poblacion

del departamento de Nandasmo.

Tabla 10

Estimacion de la poblacién de la ciudad de Nandasmo.

Hombre

Poblacion Poblacion
Descripcion. Ambos sexos.
econdmicamente econdmicamente
activa activa
Nandasmo urbano 7,915 8,444
Nandasmo Rural 6,943 7,949
Total. 14,858 16,393

Fuente: Estimacién VIl censo de poblacion y IV de vivienda 2005, INIDE
Asimismo, consideraremos los siguientes factores:

Grado de confianza: Es el porcentaje de datos que se abarca, dado el nivel de confianza
establecido del 95%, correspondera un valor z de 1,96 obtenido de las tablas de distribucion

normal.

Maximo error permisible: Es el error que se puede aceptar con base a una muestra “n” y un

limite o grado de confianza. Ese error sera definido por 5%.

Porcién estimada: Es la probabilidad de ocurrencia de un fendbmeno especifico, en este caso

se tomaron los siguientes valores p igual a 0.5 y g igual a 0.5.
Para hallar el nUmero de encuestas a realizar, aplicamos la formula de poblacién, por lo tanto:

B 31,251 * 1.962 % 0.5 % 0.5 _30013.46
T 0.052%(31,251 — 1) +1.962%05%05  79.08

n = 379.53
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n= Tamaifo de muestra buscado.

N= Tamafio de poblacion o universo: 31,251.

Z= Parametro estadistico que depende del nivel de confianza: 1,96.
he= Error de estimacion maximo aceptado: 5% = 0.05

p= Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (Exito): 0.5

g= Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado: 0.5

Se utilizé un muestreo probabilistico de tipo aleatorio simple a las 31,251 personas que habitan
en la ciudad de Nandasmo departamento de Masaya, obteniendo un tamafio de muestra de

380 personas como grupo respectivo de la poblacién de interés.

Mediante la encuesta realizada se obtuvieron las caracteristicas del mercado consumidor tales
como: la necesidad de productos, el rango de edad de los consumidores, los tipos materiales

gue mas adquieren, el lugar donde desean que este ubicada la empresa.

5.1.5 Resultado de las encuestas en la ciudad de Nandasmo

En los siguientes graficos se presenta la informacién obtenida mediante la aplicacion de la
encuesta al grupo de poblacién urbana de la ciudad de Nandasmo que fue determinado como

tamaro de muestra.
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Imagen 2

Rango de edad de los encuestados.

RESULTADOS DE
ENCUESTAS

m 18-30
31-40

M 40 a mas

Fuente: Elaboracion propia.

Del total de personas encuestadas segun rango de edad, se conoce que el 45% estan entre 18-
30 afios, el 30% tiene una edad entre 31-40 afos y el 25% posee una edad de 41 afios a mas.

(Ver Imagen 2)

Imagen 3

Sexo segun edad de los encuestados.

Sexo y edad de las personas
encuestadas.

B Femenino

Masculino

B Femenino Masculino

Fuente: Elaboracién propia.
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Del total de personas encuestadas del grupo de edad entre 18-30 afios el 27% es del sexo
masculino y el 18% del sexo femenino, del grupo edad entre 31-40 afios el 8% es del sexo
femenino y el 22% del sexo masculino y del grupo de edad mayores de 40 afios el 5% es del
sexo femenino y el 20% es del sexo masculino. (Ver Imagen 3). Tomando en cuenta los
resultados de la encuesta, podemos determinar la cantidad de la poblacién urbana

econOmicamente activa por grupo de edad y por sexo en el area urbana.
Imagen 4

¢, Cudl es la ocupacion o profesion del jefe de familia?

Profesiones u oficios.

%0

M Carpintero Albafiil. M Docente. M Cerrajero. M Licenciado.
H Plomero. M Electrico. B Mecanico. Ingeniero. M Doctor.
Comerciante B Abogado. Otro.

Fuente: Elaboracién propia.

La encuesta arroja que el 19% de las personas encuestadas ejercen la profesion de
carpinteros, el 16% se dedica a la albafileria, el 2% como cerrajero, el 5% ejercen como
plomeros y el 8% como eléctricos, siendo un total del 50% de la poblacidbn que ejercen

profesiones que pueden demandar herramientas y materiales de construccion. (Ver Imagen 4).
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Imagen 5

Adquiere Usted materiales de construccion.

Compras

100%

50%

Ay

NO

0%

S|

@s @nNo

Fuente: Elaboracion propia.

Todos los encuestados (100%) indicaron que adquieren durante el afio alguna cantidad de

materiales de construccion y articulos ferreteros. (Ver Imagen 5).

Imagen 6

Realiza usted trabajos de mantenimiento en el hogar.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

90%

10%

N

mS| mNO

Fuente: Elaboracion propia.
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El 90% de los hogares indican que realizar trabajos de mantenimiento en sus hogares, el 10%

indicé que no lo requerian, debido al poco mantenimiento que requieren los mismos.

Imagen 7

Con que, frecuencia compra materiales de construccion.

Frecuencia de compra.

20%

m Semanal  ® Quincenal Mensual Ninguna de las anteriores

Fuente: Elaboracion propia.

La frecuencia con la que la poblacion compra materiales de construccion y ferreteros es de un
15% semanal, esto debido a algunos que estan en proceso de mejoramiento de sus hogares, el
25% quincenal de igual manera estan en mejoramiento, pero a una menor escala, el 40%
mensual y un 20% marco ninguna de las anteriores debido a la poca necesidad de articulos

ferreteros.
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Imagen 8

Que trabajos realiza con frecuencia en su hogar.

Mejoras en el hogar.

26%

= Carpinteria = Albafileria = Cerrajeria Plomeria m Electricidad = otro

Fuente: Elaboracion propia.
Para reafirmar la decision de iniciar la empresa de venta de materiales de construccion y
articulos ferreteros se determiné que el 10% de las familias de Nandasmo, realizan mejoras en
el area de carpinteria, el 18% realiza mejoras de albafileria, el 21% de cerrajeria, el 26%
plomeria, el 20% electricidad y un 5% otros articulos.
Imagen 9

Qué tipo de materiales compra con mas frecuencia.

Articulos.

40%

30%
20% el e
10% -y

0%

Y S X, S \
xS o S O >
k\‘r(’ & ((\\% R &
(\& & @ &
® @ \2\?}
W Constructivos ™ Ferreteros W Herramientas
M Equipos M Equi. Seguridad

Fuente: Elaboracién propia.
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Del tipo de productos que compran las personas que visitan los comercios ferreteros ubicados
en Niguinohomo y Masatepe, encontramos que un 30% de las personas compran materiales de
construccion, un 40% de las personas articulos ferreteros, un 15% compran herramientas de
construccion, un 10% de las buscan equipos y solo un 5% de las personas llegan a realizar

compra de equipos de seguridad. (Ver Gréfico N.8).
Imagen 10

Materiales de construccién mas dificil de conseguir en la zona.

Materiales de dificil obtencion.

Ve’

m Arena ® Grava ® Piedra cantera. ® Bloques. ® Cemento = Acero = Otro

Fuente: Elaboracion propia.

Los materiales de construccion mas dificiles de conseguir en la zona segun las encuestas
realizadas son, en primer lugar, la arena, piedra cantera y el acero, creando un foco
centralizado en la comercializacion de las mismas, siendo los demas materiales como grava,

bloques, cemento y otros de una necesidad moderada.
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Imagen 11

Actualmente en que municipio compran los materiales de construccién y ferreteros.

Lugares de compra de materiales.

W Masaya M Masatepe M Niquinohomo Managua

Fuente: Elaboracion propia.
En la pregunta anterior determinamos que la mayor zona donde la gente busca los articulos de
construccion o ferreteros son en Masatepe y Niquinohomo con un 35% y 26% respectivamente,
esto puede ser debido a la cercania del lugar, asi mismo algunos prefieren comprar en Masaya

y Managua, con un 20% y 19% esto podria ser debido a un mejor precio o mejor calidad.

Imagen 12

Donde le gustaria estuviera ubicado la nueva ferreteria.

Localizacion de la empresa

Contiguo al parque = Centro de Nandasmo

= Frente al cuadro de baseball = Lugar de facil acceso

Fuente: Elaboracién propia.

32



Del total de las personas que estan dispuestas a comprar productos de construccion o
ferreteros, a un 25% les gustaria que el local del negocio este ubicado contiguo al parque, otro
45% que este en el centro de Nandasmo, al 20% frente al cuadro de baseball y al otro 10% les

gustaria que el local este en algun lugar con facil acceso. (Ver Imagen 12)

Con la encuesta realizada a la poblacién determinamos varios puntos de necesidad para los
clientes, la localizacién de la empresa debe estar ubicada en el centro de Nandasmo, esto es
considerado el mejor lugar para los pobladores. Asimismo, enfocarnos en el déficit que se
encuentra respecto a los materiales de construccién, como lo son arena, grava, ladrillos, etc.
De igual manera no se debe perder el rumbo respecto a los materiales ferreteros estos seran
requeridos por las familias para sus mejoras o reparaciones diarias en el hogar, por ello se

tendra en cuenta cada punto y se trabajara enfocado en satisfacer todas estas demandas.

El pronéstico de la demanda consiste en hacer una estimacién de nuestras futuras ventas (ya
sea en unidades fisicas 0 monetarias) de uno o varios productos (generalmente todos), para un
periodo de tiempo determinado (generalmente un Mes). El realizar el pronéstico de la demanda
nos permitira elaborar nuestra proyeccion o presupuesto de ventas (demanda en unidades

fisicas multiplicado

Por el precio del producto) y, a partir de esta, poder elaborar las demas proyecciones o

presupuestos.

5.1.6 Andlisis de la oferta

La empresa tiene que tener una visién estratégica con la finalidad de identificar los productos,

sus caracteristicas y como se distribuiran para satisfacer las necesidades de los clientes.

En las tablas de proveedores la mayoria de estos se encuentran en la Ciudad de Managua, los
cuales los clasificamos como vendedores mayoritarios de los productos y servicios necesarios

para satisfacer la demanda de los clientes.
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Aunque la oferta de los productos tiene que estar dirigidos al sector de la construccion,
remodelacion de viviendas, edificios, oficinas, etc, en el Municipio de Nandasmo, también
estaran dirigidos a toda la poblacién en general.
La oferta estara basada en los niveles de demandas requeridas lo cual debe de ser
directamente proporcional a la cantidad demandada por la poblacion por medio de las
encuestas realizadas.
Se logré visitar ferreterias y distribuidoras de materiales de construccién ubicados en las
siguientes zonas: Masatepe, Niquinohomo y Nandasmo, con el objetivo de verificar los
diferentes tipos de productos que ofrecen, sus precios, la variedad, la atencién, lo cual se logré
a través de la observacion directa en estos lugares y de entrevistas informales a los
colaboradores de las empresas.
Tabla 11
Productos de la competencia.

Nombre de la empresa Productos.
Ferreteros (Clavos, tornillos, martillos,

desarmadores, etc.)
Materiales de construccién La Merced

Construccion (Arena, grava, bloque, etc.).

(Niguinohomo).

Sanitarios (Tubos PVC, regaderas, empaques,

pegamentos, etc.)

Construccion (Arena, grava, cemento, ladrillo,

etc.).
Materiales de construccion El Albafiil Cerrajeria (Llavines, cerraduras, candados,
(Masatepe). etc.).

Ferreteros (Clavos, golosos, cintas aislantes,

reflectivas, etc.).
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Ferreteros (Clavos, tornillos, martillos)
Ferreteria Fuentes Nandasmo Sanitarios (Tubos PVC, regaderas, empaques,

pegamentos, etc.)

Fuente: Elaboracion propia.

Los competidores directos de nuestro producto son los mencionados en la Tabla, sin embargo,
cada uno carece de ciertos productos, dando asi la oportunidad que la empresa pueda ofrecer

a los clientes una variedad y calidad de productos.

5.1.7 Definicion del producto

La empresa de venta de materiales, ofrecera una gama de productos que podran ser utilizados
en las areas de carpinteria, albafiileria, electricidad, cerrajeria, plomeria y construccién, entre

otras.

Por lo tanto, los productos del inventario inicial de la Empresa estaran divididos por areas,

como se detalla a continuacion:

Carpinteria: Estos elementes se utilizan para construir estructuras y accesorios, tales como
ventanas, techos, pisos, paredes y puertas de madera y otras estructuras de madera.

Fontaneria: es una actividad relacionada con el suministro de agua, el alcantarillado y la
calefaccion. Los servicios de fontaneria engloban todas las actividades relacionadas con la

instalacion, reparacion y mantenimiento de los sistemas de fontaneria.
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Tabla 12

Materiales para carpinteria.

Area Descripcion Imagen
Clavos corrientes \‘\\
Martillos
Carpinteria Pega de
contacto
Masilla para t—«é‘i'
Lijas de madera ‘
Fuente: Elaboracion propia.
Tablas 13
Materiales Fontaneros
Area Descripcion Imagen
Tubo de agua Do
potable
Tubo de agua .‘
sanitaria
Fontaneria _
Accesorios
potables ce
S v,
Accesorios o PP
sanitarios L AC 1N 5K ¥
* b 9w

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 14

Materiales de Construccion

Area

Descripcion

Materiales de
Construccion

Arena de rio

Arena
motastepe

Piedrin

Piedras
canteras

Bloques de 6~
y4”

Ladrillo
cuarteron

Ladrillo rojo

Hierro

d AR
Sy I L\ N
5/8).
Hierro liso =

(1/4, 3/8, v2).

—

Zinc

corrugado y =
liso (Varias \\\
medidas).

Perlines.

Golosos

(Punta fina y
de broca).

Cemento

Fuente: Elaboracién propia.
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Materiales de iluminacion y accesorios eléctricos

Area

Descripcion

Imagen
Bombillos flGor
Bombillos led =
Tubos led
Tubos Conduit —
1/27 — 27).
Accesorios para T
tuberias Conduit. O —
Cable TSJ i
Toma corrientes Er——
. . Interruptores senc. I
lluminacion
Accesorios
eléctricos Interruptores —
Dobles —
Interruptores [
triples
Cajas emt B
Tubos emt -

Accesorios emt

Centro de carga
(2 — 30 espacios).

Breaker (1,2 y 3
polos) (15 — 100
A)

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 16

Pinturas y accesorios

Area Descripcion Imagen
Latex.
Aceite.
Fastyl f
Impermeabilizante. =
Anticorrosivo.
Brochas.
Pintura
—

Maneral. ‘
Felpas. 0

Extension para ff
pintar. /
Bandeja. ‘

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 17

Herramientas eléctricas

Area

Descripcion

Imagen

Herramientas

Taladro. T

<

Esmeriladora. -

Lijadora. i D
Sierras . ST
Eléctricas.

Compresores.

Soldador.

Llave Crecen.

Llave Allen.

Llaves fijas y
combinadas.

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 18

Herramientas manuales

Area Descripcion Imagen
Llaves Torx.
Destornillador
A
es (Ranuray =
estrella).
Alicates. {,/
/
. bn@c —
Herramientas Nivel
. S5
Carretillas.
Palas ‘(Z,
(Redondas y ‘
cuadradas).
Cedazo.

Fuente: Elaboracion propia.

5.1.8 Andlisis de Precios

Los precios seran variados ya que los productos son diversos, esto dependera del producto
gue se vaya a poner a la venta, en los productos donde se tenga mayor margen de ganancia
se utilizara la media aritmética en el afio, la media se calcula sumando todos los valores que se
tengan en el afio y dividiendo la suma entre el nimero total de meses para poder establecer un

precio medio, esto se hara en dolares.

También se utilizara la estrategia de precios dinAmicos en los productos que son de tendencia
al alza, también se conoce como precio de aumento, precio por demanda o precio basado en el

tiempo. Es una estrategia flexible, en la que los precios fluctian segin el mercado, se estudia
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el precio de los competidores, la demanda y el precio de nuestro proveedor. Esta es una
estrategia que se tendr4 que considerar con cuidado, pues dependiendo de la elasticidad

precio de la demanda se puede reducir el nimero de ventas.

e Se toma en cuenta el precio de la competencia, la demanda de los consumidores y el

precio de los proveedores.

e Se utiliza para aplicar descuentos con la intencién de generar mas ingresos.

Se debera ofrecer distintos tipos de precios: precio de lista, precio mayorista, precio minorista,
precio financiado, precio de temporada y precio de liquidacion dependiendo de las ofertas que
hagamos en el afio para atraer a mas clientes. Las diferentes formas de pagos que nuestros

clientes podran utilizar son:

Métodos de pago en efectivo.

Tarjetas (débito o crédito)

Financiamiento a través de Credex.

Transferencias bancarias

5.1.9 Canal de distribucioén

En la empresa los asesores daran informacion y acompanamiento de los productos y servicios
gue se venderan teniendo en cuenta las necesidades de los clientes.

El canal de distribucion de la empresa para los productos se establecerd de manera directa ya
gue no habra ningun intermediario entre la empresa y el cliente final, de esta manera se podra
vender los productos a precios competitivos, en el momento o el lugar que el cliente lo necesite
o desee.

La empresa desempefiard las funciones de mercadotecnia tales como comercializacion,
transporte y almacenaje de producto sin tener ningun intermediario, este tipo de canal se le
conoce como venta directa, (que incluyen ventas por correo, ventas por llamada telefénica,
ventas a través de WhatsApp, o presencial).

Segun las caracteristicas del producto se brindard las condiciones 6ptimas de transporte o
retiro a como el cliente lo solicite, el servicios de transporte se ofrecerd por un precio que esté
acorde a la distancia entre la empresa y el lugar de destino, de esta manera ahorran tiempo,
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dinero y el cliente obtiene una mejor calidad de servicio por parte de nosotros garantizando
fidelidad de parte de ellos.

5.1.10 Comercializacién

Se elaborard un plan estratégico de comercializacibn que esté encaminado a brindar un
excelente servicio y asesoria fomentando una estrecha relacion entre los cliente y la empresa,
con enfoque de segmentos y clientes seleccionados que se dediquen al rubro de construccién,
apertura de nuevos clientes, promocién y propaganda comercial mediante ferias que se
realicen y campafas publicitarias a través de las distintas redes o radios de la zona.

Para potencializar la comercializacién de los productos y servicios se contara con la asesoria
de los vendedores que se encargaran de identificar nuevos mercados asesorando acerca de
las caracteristicas, beneficios y usos eficientes de los materiales de construccién y productos
ferreteros.

5.1.11 Publicidad

La estrategia promocional que se pretender poner en practica y que va a estar enfocada en
lograr aumentar las ventas de la empresa seran:

e Promocion a través de radio.
e Auto parlante.
e Facebook
¢ Mantas publicitarias.
e Promociones y regalos para los seguidores en redes sociales.
e Elaboracion de volantes.
5.2 - Estudio técnico

El estudio técnico conforma la segunda etapa de los proyectos de inversién, en el que se
contemplan los aspectos técnicos operativos necesarios en el uso eficiente de los recursos
disponibles para la produccién de un bien o servicio deseado y en el cual se analizan la
determinacion del tamafio o6ptimo del lugar de produccién, localizacién, instalaciones y

organizacioén requeridos.

5.2.1 Tamafo 6ptimo del proyecto

La empresa necesita de instalaciones acordes que brinden las facilidades para garantizar el
funcionamiento de la gestidn de los procesos administrativos, por lo que la empresa dispondra

de las siguientes instalaciones:
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Un &rea de 541.41 m2 dividido de la siguiente manera:

Oficinas: area administrativa, de ventas, y de exhibicion de materiales y productos
ferreteros que comprende de 85.82 m2.

- Parqueo 255.14 m2

- Areade bodega 13.49 m2

- Area de bodega 28.92 m2

- Area de acopio de material 158.04 m2

5.2.2 Localizacién 6ptima

La localizacion 6ptima de un proyecto es la que contribuye en mayor medida a que se logre la
mayor tasa de rentabilidad sobre el capital (criterio privado) u obtener el costo unitario minimo

(criterio social).

e Macro localizacion

Nandasmo se encuentra a 58 kildbmetros de la cuidad de Managua. Limita al norte con la laguna
de Masaya, al sur con Masatepe y Niquinohomo, al este con Masaya y Niguinohomo y al oeste
con Masatepe. Tiene una extension territorial de 62.00 km2, una altitud de 455.41 msnm, con

una poblacion estimada de 37,903 habitantes, Urbana: 20191 y Rural de 17,712.
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Imagen 13

Mapa del departamento de Masaya y sus municipios.
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Fuente: https://www.ineter.gob.ni/mapa/pub/departamentos/Masaya.html
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e Micro localizacién

La ubicacion que tendrd la empresa serd un lugar comodo no muy amplio, pero si que sea de
facil acceso y visible a los clientes, por ser una empresa meramente comercializadora se
ubicara en el casco comercial del municipio de Nandasmo.

Para determinar la localizaciéon éptima se aplicé el Método cualitativo por puntos, que consiste

en el desarrollo de los siguientes pasos:
Seleccionar los sitios mas adecuados para la empresa:
Tabla 19

Sitios adecuados propuestos para la empresa.

Sitio No. 1 Del cuadro de baseball 3 C al norte.

Sitio No. 2 Estacion de Bomberos 1 C al sur.

Sitio No. 3 Costado norte del parque central de Nandasmo.
Sitio No. 4 Entrada de Nandasmo.

Fuente: Elaboracion propia.
Definir los factores de localizacion:
a) Area disponible del local (Superficie Disponible)
b) Visibilidad de la Empresa
¢) Menor costo en los servicios basicos (Insumos)
d) Afluencia de personas en sitio
e) Cercania al transporte publico
1. Para la seleccion se utiliza una escala de calificacion del 1 al 10.
2. Para cada factor de localizacién se establecid un peso relativo, segin su nivel de
importancia para el proyecto.
3. Se suman las ponderaciones de cada sitio.

4. El sitio con mayor ponderacién se selecciona como el mas éptimo.
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A continuacion, se presenta tabla con los resultados.

Tabla 20

Resultados método cualitativo por puntos

c c c c
6 © & © & © & 9
6 (&] 6 (&] Ty (&S] E (&S]
g & &8 © & & @ @
o (@) o (@) o O o (@)
= ho] = ho] = ge] = he]
T c T c T c T c
o & o £ o g o ¢@&

6 120 7 140 8 160 5 1.00

5 150 7 210 9 270 10 3.00

7 105 4 0.60 9 1.35 6 0.90

4 1.00 5 1.25 8 2.00 2 0.50

0.10 3 030 2 020 5 050 2 020

= 1.00 5.05 5.55 8.15 5.60
Fuente: Elaboracién propia.

Segun los resultados obtenidos la localizacibn mas 6ptima se ubica en el costado norte del

parque central de Nandasmo (Sitio No.3).

Es un lugar estratégico puesto que es un sitio mas cercano a los clientes con una amplia area

disponible que cumple con un costo de canon de arrendamiento menor, con una gran visibilidad

de la empresa para el publico en general. Ademas, existen vias de accesos para los camiones,
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gue les permiten la descarga y distribucion de los materiales de construccion a cualquier hora
del dia, sin que presente ninguna violacién a las leyes y ordenanzas de transito y que ademas
presenta una mayor influencia de nimero de personas que circulan en la zona, la terminar del
transporte publico estda ubicada a solamente una cuadra de la empresa permitiendo asi que
nuestros clientes tengan un mayor nimero de posibilidades de abordar el transporte publico
después de adquirir algin producto ferretero o material de construcciéon que en su momento
necesite.

A continuacion se presentan fotos del sitio:

Imagen 14.

Foto del sitio; Entrada de Nandasmao.

Fuente: Elaboracién propia.
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Imagen 15

Foto del sitio: Costado norte del parque central de Nandasmo.

Fuente: Elaboracion Propia.
Imagen 16

Fotos del sitio: Estacion de bomberos 1 cuadra al sur.

: J%‘BW 2
Fuente: Elaboracién propia.
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5.2.3 Distribucion de Planta
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5.2.4 Estructura Organizacional

La estructura administrativa representa el buen funcionamiento de la empresa se basa en la
autoridad a ejercer en el resto de cargos disponibles. Esta se refiere al capital humano
disponible para administrar las operaciones del proyecto. En este proyecto se propone que el
area de comercializacion con 7 colaboradores, los cuales desempefian las siguientes

funciones:
Imagen 17

Estructura organizacional.

Administracion

Comercializacion .
Servicios Generales.

Ayudantes.

Fuente: Elaboracién propia.
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5.2.5 Manual de Funciones

Es un instrumento administrativo necesario para normar, precisar y regular las funciones del
personal que conforman la estructura organizativa, delimitando sus responsabilidades. Al
detallar las funciones y procedimientos bien definidos permitira a la empresa DINIMAC S.A
llevar a cabo una optimizacion de recurso humano y una mejor administracion a la empresa.

v Gerente

Es el encargado de la planificacion, organizacion, direccion, control y evaluaciéon del personal y
de recursos humanos. Planifica, organiza, dirige y controla las actividades para lograr los
objetivos de la organizacion.

v Contador

El contador se encargara de llevar un registro de activos y pasivos de la empresa y, algunas
veces, efectlia todos sus pagos correspondientes, como el pago de néminas a trabajadores,
manejo de libros contables, control de estados financieros.

v' Cajero

Elabora factura por cualquier cancelacion respecto a la adquisicion de algun producto o
materiales de construccion por lo clientes asi como el manejo de efectivo en caja de las ventas
gue se realiza y sus debidos soportes.

v" Vendedores

Receptar, detallar y responder sobre los cuestionamientos que los clientes mantengan en
relacion a los productos que van a adquirir, brindar las especificaciones técnicas, dar
seguimiento y control de solicitudes de cotizacién de los distintos clientes asignados con el fin

de dar una excelente atencion al cliente.
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v Ayudante de bodega

Despachar y constatar fisicamente toda la mercaderia adquirida por la empresa, almacenar la
mercaderia ordenada, facilitando el acceso inmediato de la misma, controlar la entrada y salida
de la mercaderia, mediante formularios, 6rdenes de despacho, informar la existencia de
materiales y necesidades de abastecimientos, de acuerdo al sistema de inventarios minimos.

v" Chofer

Entrega de productos y tiempo y forma, chequear y mantener el vehiculo limpio y listo para
cualquier transporte de material.

v' Guarda de seguridad

Velar por la seguridad del establecimiento, debera inspeccionar, prevenir y detectara cualquier

irregularidad.
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5.3 - Estudio financiero

Es el proceso a través del que se analiza la viabilidad de un proyecto. Tomando como base los
recursos econémicos que tenemos disponibles y el coste total del proceso de produccion.

Su finalidad es permitirnos ver si el proyecto que nos interesa es viable en términos de
rentabilidad econémica.

5.3.1 Inversiones

Es un proceso a través del que se analiza la viabilidad de un proyecto. Tomando como base los
recursos econémicos que tenemos disponibles y el coste total del proceso de produccion, su
finalidad es permitirnos ver si el proyecto que nos interesa es viable en términos de rentabilidad
econOmica. Entre ellas tenemos:

e Mejoras del Local

La tabla 21 detalla las inversiones en las mejoras del local, donde la inversion mas grande se
haria en pinturas y remodelacion del local con un monto de $2950, y el total de todas las
inversiones es de $ 7020. A continuacion:

Tabla 21
Inversion en mejoras

DESCRIPCION COSTO UNITARIO

LIMPIEZA'Y MEJORAS DEL TERRENO $ 420

PINTURA'Y MEJORAS DEL LOCAL $ 2,950

CONSTRUCCION DE ACCESOS A CAMIONES $ 550

MEJORAS DEL SISTEMA ELECTRICO DEL LOCAL $ 730

INSTALACION DE CAMARAS DE SEGURIDAD $ 450

INSTALACION DE SERVICIO DE INTERNET Y LINEA

, $ 300
TELEFONICA

SUBTOTAL $ 7,020

Fuente: Elaboracion propia.
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e Mobiliarios y Equipos

La tabla 22 nos refleja las inversiones en muebles, sillas y escritorios de oficina que se deben
de adquirir, donde la inversion g resalta es la adquisicion de los equipos de computo con un
monto de $ 2124, y el monto total es de $ 5441.

Tabla 22
Inversion en mobiliarios y equipos

COSTO
RUBRO CANTIDADES DESCRIPCION COSTO TOTAL
UNITARIO

Muebles de oficina

3 Escritorios ejecutivos $175 $525
2 Divisores de oficina $89 $267
3 Sillas ejecutivas $95 $285
3 Computadoras $708 $2,124
4 Sillas de espera publico $45 $180
1 Impresora multifuncién $280 $280
1 Papeleria $650 $650
1 Modem Red o internet $180 $180
2 Archivadores $ 130 $ 260

SUBTOTAL $ 2,582 $5,441

Fuente: Elaboracion propia.

La tabla 23 nos muestra la inversion que se deberd hacer para el area de Bodega. Siendo el
mas alto costo la adquisicion de un equipo de computo de $ 708, y el total seria $ 1616.
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Tabla 23
Inversion en bodega
COSTO

RUBRO CANTIDADES DESCRIPCION

UNITARIO

Pallets para almacenar
1 $310 $310
materiales
1 Computadora $708 $708
1 Impresora $185 $185
BODEGA
3 Extintor de incendios $25 $75
1 Teléfono $180 $180
1 Escritorio metalico $90 $90
1 Silla simple $68 $68

Fuente: Elaboracion propia.
e Vehiculo

Tabla No.12 se trata de la adquisicion del vehiculo de transporte que se debera utilizar tanto
para adquirir nueva mercaderia y para hacer viajes especiales a algunos clientes que lo
requieran y costo total del mismo es $ 7,624.
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Tabla 24

Inversién en vehiculo

RUBRO CANTIDADES DESCRIPCION

COSTO

UNITARIO

KIA 4 Toneladas
Mantenimientos (1
12 $54 $648
cada mes)
Cambio de llantas 1
1 $ 270 $270
vez por afio
SUBTOTAL $7,624 $7,624

Fuente: Elaboracién propia

5.3.2 Inversiones diferidas

La inversion diferida son los bienes y servicios intangibles que son indispensables para el
desarrollo del negocio, pero que, a diferencia de la inversion fija, no influyen directamente en la

produccion.

e Arrendamiento de local

El arrendamiento o renta del local lo vemos en la tabla 25 que sera de $700 por mes, esto a

pagar los primeros 5 dias de inicio de cada mes.
Tabla 25

Arrendamiento del local

DESCRIPCION

COSTO UNITARIO

MES

Fuente: Elaboracién propia
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e Aranceles a pagar ala Alcaldia

Los aranceles a pagar en la alcaldia municipal de Masatepe serian $ 202, Matricula, Placa, IMI,
Carta de medio ambiente esto se debera pagar una Unica vez cada afio, y el pago de $ 7 que
equivale a Basura esto se debera pagar mensualmente.

Tabla 26

Aranceles
COSTO UNITARIO

DESCRIPCION

I MES

Fuente: Elaboracién propia

e Publicidad

La tabla 27 refleja el pago mensual que debera pagar por temas de publicidad ya sea en
Facebook, pancartas etc. El costo sera de $ 150 cada mes.

Tabla 27

Publicidad
COSTO UNITARIO

DESCRIPCION

MES

Fuente: Elaboracion propia.
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o Capital de Trabajo

En gestion financiera, se entiende como fondo de maniobra, a la parte del activo circulante que
es financiada con recursos de caracter permanente. Es una medida de la capacidad que tiene
una empresa para continuar con el normal desarrollo de sus actividades.

El capital de trabajo afecta a muchos aspectos de su empresa, desde pagar a sus empleados y
proveedores hasta mantener las luces encendidas y planificar un crecimiento sostenible a largo
plazo. En resumen, el capital de trabajo es el dinero disponible para cumplir con sus
obligaciones actuales a corto plazo.

e FEfectivo

El efectivo de una empresa es todo el dinero que una empresa tiene en posesion y que puede
utilizar para operaciones de caracter corporativo. Se trata de todo el dinero que posee la
empresa, tanto en cuenta bancaria como en cajay que puede utilizarse.

e Salario Mano de Obra

La tabla 28 nos demuestra el pago de mano de obra directa e indirecta que se debera pagar al
mes, siendo el mas costoso la mano de obra indirecta con un monto mensual de $1,835, y total
de la mano de obra directa mas la mano de obra indirecta es de $ 2,875

Tabla 28

Costos de Mano de Obra

Rubros Cantidades Descripcion Salario / mes

1 Bodeguero $ 260

1 Ayudante de bodega $ 200
Mano de Obra Directa

1 Chofer $ 300

1 Guarda de seguridad $ 280

SUB-TOTAL $ 1,040

1 Gerente $ 550
Mano de Obra Indirecta 1 Cajero $ 315

1 Contador $ 410
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2 Vendedor $ 280
SUB-TOTAL $ 1,835
TOTAL $ 2,875

e |nventario Inicial

Fuente: Elaboracion propia

En las tablas 29 - 31 nos dice que el monto de la carpinteria es $1,045, tuberia PVC $4,445y
pinturas es de $ 2,882 e iluminacion es de $2,450.

Tabla 29

Productos Ferreteros

2000 Clavos corrientes y de acero. $0.45 $900
Martillos
15 $7 $105
Pega de contacto
20 $13 $260
Carpinteria
20 Masilla para madera $15 $300
20 Lijas de madera $4 $80
SUBTOTAL $1,045

Fuente: Elaboracién propia

60



Tabla 30

Productos Ferreteros

Latex
15 Aceite $30 $450
15 Impermeabilizante $35 $525
15 Anticorrosivo $28 $420
40 Brochas $8 $320
20 Maneral $10 $200
100 Felpas $4 $400
Extension para pintar $192
$2,882

Fuente: Elaboracién propia
Tabla 31

Productos Ferreteros

Bombillos flGor

25 Bombillos led $12 $300
25 Tubos led $10 $250
25 Tubos flaor $15 $375
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25 Cepos $5 $125
25 Luminaria led doble $30 $750
Luminaria led senc. $425

$2,450

Fuente: Elaboracion propia.

e Materiales de construccién

En la tabla 32, nos refleja todo el inventario de materiales de construccion que
con un monto total de $23,347.

se ofrecerfan

Tabla 32
Materiales de construccién
Cantidade Precio Precio
Rubros Descripcion
S Unitario total
500 Cemento $12 $ 6,600
30 Arena motastepe $ 26 $ 780
100 Piedrin $13 $ 1,300
100 Piedras canteras $2.25 $ 225
1000 Blogues de 6"y 4” $0.46 $460
500 Ladrillo cuarteron $ 0.53 $ 265
500 Ladrillo rojo $1.50 $ 750
100 Hierro corrugado 3/8 $4.62 $ 462
100 Hierro corrugado 1/2 $8.19 $ 819
100 Hierro corrugado 5/8 $16.11 $1,611
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Fuente: Elaboracién propia

¢ Herramientas Eléctricas y Manuales

100 Hierro liso 3/8 $4.53 $ 453
100 Hierro liso 1/2 $ 11.52 $ 1,152
100 Hierro liso 1/4 $ 3.50 $ 350
100 Zinc ondulado std 6 pies $10.13 $1,013
100 Zinc ondulado std 12 pies $20.25 $ 2,025
100 Perlin 2x4 1/16 $23.61 $ 2,361
100 Perlin 1-1/2 x 3 $19.41 $1,941
Golosos (Punta fina y de
1000 $0.78 $ 780
broca).
SUBTOTAL $ 23,347

En la tabla No.22 estarian representadas las herramientas que se podrian ofrecer con un

monto de $7, 532.5
Tabla 33

Herramientas eléctricas y manuales.

Rubros Cantidades
5
5
Herramientas 5
10

Descripcién

Carretillas

Nivel Stanley

Juego de alicate Stanley

Pala redonda

Precio Unitario | Precio total

$ 80

$18

$ 22

$10

$ 400

$ 90

$ 110

$ 100
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I i I
I ] MR il
e
Rodillo para felpa

e

Extension para pintar

SUBTOTAL $7,5325

Fuente: Elaboracion propia.
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5.3.3 Inversiones Fijas

Son los bienes, tangibles o intangibles, de una empresa, que no se pueden convertir en capital
liquido a corto plazo y que son necesarios para el funcionamiento de la empresa. Ejemplos de
activos fijos son los terrenos, edificios, maquinaria, material de oficina, mobiliario, acciones,
patentes, etc. Estas inversiones estan sujetas a depreciacion a excepcion del terreno, la
depreciacion de los activos fijos y la amortizacion de los activos diferidos afectan el resultado
de la evaluacion sobre el calculo de impuestos y utilidades o ganancias.

e [nfraestructura

Son las instalaciones, estructuras y servicios basicos sobre las cuales yace la construccién de
un negocio.

e |nversiones

Se cuantificaron todas las inversiones necesarias para la implementacion y puesta en marcha
de la empresa comercializadora de materiales de construccién. Estas inversiones esta divididas
en tres componentes fundamentales, las cuales son: inversiones fijas, inversiones diferidas y
capital de trabajo.

En la Tabla 34, se muestra el monto de la inversion total.
Tabla 34

Inversion Total

' Inversiones Fijas Fijas - 18,177.00 |
Inversiones Diferidas 6,779.00
Inversiones en Capital de trabajo 91,509.57

Fuente: Elaboracién propia
Podemos observar que la inversion total es de $116,465.57

» Inversiones fijas

Las inversiones fijas se realizan para adquirir los bienes que servirAn de apoyo para el
funcionamiento de la empresa comercializadora de materiales de construccién, son todos
aquellos bienes como: remodelaciones, mobiliarios y equipos de oficina, mobiliario de atencion
al cliente, mobiliario de bodega y equipo rodante. Lo cual se determiné en el estudio técnico y
el costo total en que se incurre se muestra en la Tabla 35.
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Tabla 35
Inversion en activos fijos

Concepto 2023 2025
Remodelacion del Local 4,290.00
Mobiliario y equipo de Oficina 2,930.00
Equipo de Computo 3,657.00
Equipo Rodante 7,300.00

Inversién fija total $ 18,177.00 $ -

Fuente: Elaboracion propia
Podemos observar que el nivel de inversion fija comprende la suma de $18,177.00

» Inversiones diferidas o intangibles

Las inversiones diferidas o intangibles son aquellas que se realizan sobre activos constituidos
por los servicios o derechos adquiridos para la puesta en marcha del proyecto. Por ser
intangibles, a diferencia de las inversiones fijas estan sujetas a amortizacién y se recupera a
largo plazo es decir durante la vida del proyecto, estan constituidas por los gastos incurridos
para la instalacién, organizacion y constitucion legal de la empresa.

En la Tabla 36, se detallan los conceptos que se incluyen en esta inversion.

Tabla 36

Inversiones diferidas

Descripcion
Constitucion legal de la empresa 250
Matricula Alcaldia 77
Placa 13
IMI 600
Carta Medio Ambiente 55
Basura 84
Gastos de alquiler 1,400
Sistema Contable 4,300

Inversion diferida total $6,779.00

Fuente: Elaboracién propia.
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Podemos observar que el nivel de inversiones diferidas del proyecto sera por $6,779.00. El
gasto de alquiler inicial cubre un mes de alquiler mas un depdsito reembolsable.

= Inversiones en capital de trabajo

La inversion en capital de trabajo constituye el conjunto de recursos necesarios, en la forma de
activos corrientes (efectivo) para dar inicio al ciclo productivo del proyecto en su fase de
funcionamiento, para la capacidad y el tamafio establecido para obtener su valor se utilizo el
método del periodo de desfase. Es decir, el capital de trabajo es el capital inicial con el que se
debe de contar para que comience a funcionar la empresa antes de percibir ingresos.

La empresa comercializadora de materiales de construccion y ferreteros iniciard operaciones
con un capital de trabajo de $ 91,509.57 el cual corresponde a tres meses de operacion.

En la Tabla 37 se detallan los montos que conforman el capital de trabajo, para lo cual se tomé
en cuenta el inventario, los gastos administrativos (salarios, renta del establecimiento, energia
eléctrica, agua potable, papeleria y utiles de oficina, mantenimiento de equipo rodante, servicio
de seguridad, internet y servicio telefénico) y los gastos de venta (salarios) de los primeros tres
meses del primer afo.

Tabla 37

Inversiones en capital de trabajo

Concepto ‘ 2023
Inventario 66,314.67
Gastos administrativos 21,876.14
Gastos de ventas 3,318.77

Inversion en Capital de Trabajo 91,509.57

Fuente: Elaboracién propia.
e Depreciacién y Amortizacion de activos diferidos

En el caso de la depreciacion de las inversiones fijas, los cargos por depreciacion se calcularon
por el método de linea recta, en base a la vida util de los activos fijos establecidos en la Ley de
Concertacion Tributaria.

En la Tabla 38, se muestran la vida til y la inversion de cada uno de los activos fijos.
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Tabla 38

Inversion y vida util de los activos fijos (3$)

Inversiones

Vida Util
Concepto ~
2025 2026 CULD)
Remodelacion del Local 4,290.00 10
Mobiliario y equipo de Oficina 2,930.00 5
Equipo de Computo 3,657.00 5
Equipo Rodante 7,300.00 5

Fuente: Elaboracion propia

En la Tabla 39, se muestran los montos por depreciacién de cada uno de los diferentes tipos de
activos fijos, la cual permanecera constate durante la vida util del proyecto.

Tabla 39

Depreciacion de los activos fijos ($)

Concepto g g g g g 0Bg \::'S‘Z;f: -
Remodelacion del Local 429.00 429.00 429.00 429.00 429.00 | 2,145.00
Mobiliario y equipo de Oficina 586.00 586.00 586.00 586.00 586.00 -
Equipo de Computo 731.40 731.40 731.40 731.40 731.40 -
Equipo Rodante 1,460.00 1,460.00 1,460.00 1,460.00 1,460.00 -

3,206.40

3,206.40

3,206.40

Fuente: Elaboracion propia.

3,206.40

3,206.40

2,145.00

En la Tabla 40 se muestran los montos de las amortizaciones de las inversiones diferidos
durante el periodo 2024-2028, la cual permanece constante.

Tabla 40

Amortizacion de activos diferidos ($)

Inversion
Diferida

Amortizacion

Anual 6,779.00

1,355.80

1,355.80

1,355.80

1,355.80

1,355.80

Fuente: Elaboracién propia.

e Determinacién de los Ingresos por ventas

Los ingresos que percibira la empresa comercializadora de materiales de construccion y
ferreteros provienen de las ventas anuales para cada afio. En la tabla 41, se muestran las
ventas anuales de cada rubro que se ofreceran a los clientes.
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Para la obtencion de los ingresos provenientes de la venta de materiales de construccion,
ferreteros y herramientas que ofrecerd la empresa, se tom6 como referencia los precios de
venta de la competencia, al ser nueva en el sector, debe entrar con precios muy competitivos.

Tabla 41

Ingresos percibidos para el periodo 2024-2028 ($)

Ano 2024 2025 2026 2027 2028 Totales % Promedio
Ingresos Construccion 145,286.40 159,815.04 175,796.54 | 193,376.20 | 212,713.82 886,988.00 52%
Ingresos Ferreteros 102,786.40 113,065.04 124,371.54 | 136,808.70 | 150,489.57 627,521.25 37%
Ingresos Herramientas 33,068.00 36,374.80 40,012.28 44,013.51 48,414.86 201,883.45 12%
Ingresos Totales 281,140.80 309,254.88 340,180.37 | 374,198.40 | 411,618.25 | 1,716,392.70

Fuente: Elaboracion propia
De la tabla anterior se deduce que los ingresos provenientes de la venta de materiales de
construccion representan en promedio el 52% de los ingresos totales, mientras que los
ingresos provenientes de la venta de materiales ferreteros y los ingresos de la venta de
herramientas representan el 37% y 12%, respectivamente.

5.3.4 Costos de operacién y Mantenimiento del proyecto

e Costos del suministro de materiales para venta

En esta parte se detallaran los costos del suministro de materiales de construccion, ferreteros y
herramientas en que incurrird la empresa para su comercializacion, definido en el estudio

técnico.

En la tabla 42 se muestra el consolidado de los costos de materiales anuales, para el periodo
del 2024 al 2028, observando que el costo mas relevante es el costo de los materiales de

construccion.

Tabla 42

Costos anuales de materiales ($)

Afios
Concepto 2024 2025 2026 2027 2028 Totales % Promedio
Costos materiales de construccion 101,976.00 | 107,074.80 | 112,428.54 | 118,049.97 | 123,952.47 | 563,481.77 51.26%
Costos materiales ferreteros 73,348.00 | 77,015.40 80,866.17 | 84,909.48 89,154.95 |  405,294.00 36.87%
Costos herramientas 23,620.00 | 24,801.00 26,041.05| 27,343.10 28,710.26 |  130,515.41 11.87%

Total costos de materiales

198,944.00

208,891.20

219,335.76

230,302.55

Fuente: Elaboracién propia.

241,817.68

1,099,291.18

De la tabla anterior se deduce que los costos de materiales de construccidén representan en
promedio el 51.26% de los costos totales, mientras que los costos de materiales ferreteros y
herramientas son en promedio del 36.87%, y 11.87% de los costos totales, respectivamente.
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e Gastos administrativos y mantenimiento

En esta parte se detallardn todos los gastos incurridos en la administracién de la empresa. Los

gastos que se incluyen, son los de salarios del personal, arrendamiento del establecimiento,
servicios basicos, papeleria y Utiles de oficina, mantenimiento de equipo rodante, pago de
servicio telefénico y servicio de camara de seguridad.

En la Tabla 43, se muestra el consolidado de los gastos administrativos anuales, para el
periodo del 2024 al 2028. Se observa que el costo mas relevante de administracion es el costo
de salario del personal.

Tabla 43

Gastos anuales de administracion y mantenimiento ($)

GASTOS ADMINISTRACION

Concepto 2025 Totales % Promedio
Salario del personal 37,478.38 39,352.30 41,319.91 43,385.91 45,555.21 207,091.71 57.81%
Arrendamiento del establecimiento 8,400.00 8,400.00 8,400.00 8,400.00 8,400.00 42,000.00 11.72%
Energia Eléctrica 3,000.00 3,150.00 3,307.50 3,472.88 3,646.52 16,576.89 4.63%
Agua potable 1,440.00 1,512.00 1,587.60 1,666.98 1,750.33 7,956.91 2.22%
Pago de la alcaldia anual 6,779.00 7,117.95 7,473.85 7,847.54 8,239.92 37,458.25 10.46%
Papeleria y utiles de oficina 700.00 735.00 771.75 810.34 850.85 3,867.94 1.08%
Mantenimiento del equipo rodante 918.00 963.90 1,012.10 1,062.70 1,115.83 5,072.53 1.42%
Servicio de camaras de seguridad 3,600.00 3,780.00 3,969.00 4,167.45 4,375.82 19,892.27 5.55%
Servicio de internety linea
telefonica 2,400.00 2,520.00 2,646.00 2,778.30 2,917.22 13,261.52 3.70%
Uniforme y calzado 913.00 958.65 1,006.58 1,056.91 1,109.76 5,044.90 1.41%

Total gastos administracion 65,628.38  68,489.80 71,494.29  74,649.00 77,961.45 358,222.92

Fuente: Elaboracion propia

De la tabla anterior se deduce que los gastos de salario representan en promedio el 57.81% de
los gastos totales administrativos, el gasto de arrendamiento representa en promedio el
11.72%, los cuales representa los costos mas altos del total de los gastos administrativos.

e (Gastos de venta

Aqui se detallaran todos los gastos de ventas, en los que se incurren para comercializar los
bienes que se definieron en el estudio de mercado. Los costos que se incluyen son los costos
de salario del personal de ventas.

En la Tabla 44, se muestra el consolidado de los gastos de ventas anuales, para el periodo del
2024 al 2028.
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Tabla 44

Gastos anuales de ventas ($)

Concepto 2024 2025 2026 2027 2028

Salario del personal de ventas 9,956.32 | 10,454.14 10,976.84 | 11,525.68 12,101.97

Total gastos administracion 9,956.32 10,454.14 10,976.84 11,525.68 12,101.97

Fuente: Elaboracion propia.

e Costos de operacion

Los costos totales de operacion y mantenimiento son la sumatoria de todos aquellos costos y
gastos que intervienen durante la etapa de funcionamiento del proyecto, es decir, los que
ocurren debido a la comercializacion de materiales de construccion y ferreteros, asi como de
las actividades o tareas administrativas y de ventas de la empresa.

En la Tabla 45, se muestra el consolidado de los costos de operacién, para el periodo del 2024
al 2028.

Tabla 45

Costos de operacidn anuales ($)

Afos

Concepto

2025

2026

2027

2028

Totales

% Promedio

Costo de materiales

132,629.33

208,891.20

219,335.76

230,302.55

241,817.68

1,032,976.52

73%

Gastos de administracion

42,352.24

68,489.80

71,494.29

74,649.00

77,961.45

334,946.79

24%

Gastos de venta

Costos de operacion

6,637.55
181,619.12

10,454.14
287,835.14

10,976.84
301,806.89

11,525.68
316,477.24

12,101.97
331,881.10

51,696.18
1,419,619.48

Fuente: Elaboracién propia

En la tabla anterior, los costos de operacion del primer afio (2024) refleja tnicamente el costo
de nueve meses, ya que los primeros tres meses seran cubiertos en su mayor parte con la
inversion de capital de trabajo y la otra parte con la inversién diferida (en el caso del pago del
arrendamiento del local) necesario para que el proyecto comience a operar. Es por eso que se
observa que los costos del primer afio son menores que el resto de afios siguientes.

De la tabla anterior se deduce que los costos de materiales representan en promedio el 73%
del costo totales de operacion, los gastos administrativos el 24% vy los gastos de ventas el 4%.
Es por eso que serd necesario llevar un mejor control de los costos de produccién y tratar de
que estos no se incrementen.

e Financiamiento de la Inversién

Dentro de nuestro sistema financiero existen bancos que brindan financiamiento para satisfacer
las necesidades de capital, para proyectos de inversién para pequefas y medianas empresas
(PYMES), como el Banco de Finanzas (BDF), el Banco de la producciéon (BANPRO) y LAFISE
BANCENTRO, de los cuales se logré obtener informacién precisa del BANPRO.
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El financiamiento se obtendra del Banco de la Produccion (BANPRO) quien puede financiar
hasta el 70% de la inversion total. En base a eso se consideré pertinente un plan de
financiamiento de la entidad bancaria por un monto del 50%, a una tasa de interés anual del
15.5%, en un periodo de 5 afios.

En la Tabla 46, se muestra la aportacion total por parte de la entidad bancaria.
Tabla 46

Aportacion total

Concepto Monto
Inversiones Fijas 18,177.00
Inversiones Diferidas 6,779.00
Inversiones en Capital de trabajo 91,509.57
Total ‘ 116,465.57
Aporte Banco 60,562.09
Aporte Inversionista 55,903.47

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 47

Porcentaje de aportacién de la inversion inicial

Concepto
Aporte Banco 52.00%
Aporte Inversionista 48.00%

100.00%

Fuente: Elaboracion propia.

La entidad bancaria aportara el 52% de la inversion total, y el inversionista aportaran el 48%
restante de la inversion total.

e Calendario de Pago

Dentro de los requisitos para el financiamiento por parte del banco estan: el llenado de la
solicitud del préstamo, copia de la cedula de identidad, acta de constitucién legal de la
empresa, referencias comerciales, documentacion de garantia.

En base a los datos siguientes se construira el calendario de pago del préstamo, utilizando el
método de cuota nivelada.

Inversion Total: $110,427.90

Aportacion de inversionista (50%): $37,545.49
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Préstamo al banco (50%): $72,882.41
Tasa de Interés: 16% anual

En la Tabla 48, se muestra el calendario de pago del préstamo, donde se detalla la cantidad de
amortizacion o abono al principal, los intereses a pagar, la cuota y el saldo insoluto después de
una fecha de pago.

Tabla 48

Calendario de Pago ($)

Periodo Ao Amornz.amon Pago Interés F:uota
Principal nivelada
0 60,562.09
1 2024 8,893.84 9,387.12 18,280.96 | 51,668.26
2 2025 10,272.38 8,008.58 18,280.96 | 41,395.88
3 2026 11,864.60 6,416.36 18,280.96 | 29,531.28
4 2027 13,703.61 4,577.35 18,280.96 15,827.67
5 2028 15,827.67 2,453.29 18,280.96 -
Total 60,562.09 30,842.70 91,404.80

o Estados de resultado proyectados

Fuente: Elaboracion propia.

En los estados de resultado se presentan los ingresos, los costos de produccion, los gastos de
administracion, los gastos de ventas, las depreciaciones de los activos fijos y la amortizacién de
los activos diferidos que tendrd la empresa, asi como también las utilidades netas o bien
pérdidas en un determinado periodo de tiempo, con el propdsito de evaluar la rentabilidad del
proyecto.

En la Tabla 49 y en la Tabla 50, se muestran los estados de resultado sin financiamiento y con

financiamiento para el periodo de 2024 al 2028 respectivamente.

Tabla 49

Estados de Resultados proyectado sin financiamiento

Concepto 2024 2025 2026 2027 2028
Ingresos 281,140.80 309,254.88 340,180.37 374,198.40 411,618.25
Costos de produccién 132,629.33 208,891.20 219,335.76 230,302.55 241,817.68
Gastos de administracion 42,352.24 68,489.80 71,494.29 74,649.00 77,961.45
Gastos de venta 6,637.55 10,454.14 10,976.84 11,525.68 12,101.97
Depreciacién de activos fijos 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40
Amortizacion activos diferidos 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80
Utilidad antes de IR 94,959.48 16,857.54 33,811.28 53,158.97 75,174.95
IR (30%) 28,487.84 5,057.26 10,143.38 15,947.69 22,552.48
Utilidad después de IR 66,471.63 11,800.28 23,667.89 37,211.28 52,622.46

Fuente: Elaboracién propia




Se observa en el estado de resultado sin financiamiento, que la utilidad neta para el primer afio
de operacion del proyecto (2024) serd de $66,471.63 incrementandose hasta $52,622.46 para

el aflo 2028.
Tabla 50

Estados de Resultados proyectado con financiamiento

Concepto 2024 2025 2026 2027 2028
Ingresos 281,140.80 309,254.88 340,180.37 374,198.40 411,618.25
Costos de produccion 132,629.33 208,891.20 219,335.76 230,302.55 241,817.68
Gastos de administracion 42,352.24 68,489.80 71,494.29 74,649.00 77,961.45
Gastos de venta 6,637.55 10,454.14 10,976.84 11,525.68 12,101.97
Depreciacion de activos fijos 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40
Amortizacién activos diferidos 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80
Gastos financieros 9,387.12 8,008.58 6,416.36 4,577.35 2,453.29
Utilidad antes de IR 85,572.35 8,848.96 27,394.91 48,581.62 72,721.66
IR (30%) 25,671.71 2,654.69 8,218.47 14,574.49 21,816.50
Utilidad después de IR 59,900.65 6,194.28 19,176.44 34,007.13 50,905.16

Fuente: Elaboracion propia.

Se observa en el estado de resultado con financiamiento, que la utilidad neta para el primer afio
de operacion del proyecto (2024) sera de $ 59,900.65 incrementandose hasta $50,905.16 para
el afio 2028.

e Flujos de fondos de efectivo

El flujo de fondos de efectivo netos, nos permite tener una vision de los beneficios y los costos
gue se obtendran durante el funcionamiento del proyecto, para evaluar la rentabilidad del
mismo. Para la elaboracion del flujo de caja se incorporé las inversiones, todos los ingresos
gue se generaran para la sostenibilidad del proyecto, los costos de operacién o funcionamiento
en que se incurrirdn durante la vida util del proyecto, los cuales se expresaron a precios de
mercado.

En la Tabla 51 y en la Tabla 52, se muestran los flujos de fondos de efectivo sin financiamiento
y con financiamiento respectivamente para el periodo de 2024 al 2028 respectivamente.

El flujo de efectivo hace referencia al movimiento real de efectivo dentro y fuera de una
empresa.

El flujo de dinero de financiacion corresponde al dinero generado o usado como resultado de
las actividades financieras de una empresa, como la emisién de acciones o deuda, el pago de
dividendos o la recompra de acciones. Es importante porque le permite a una empresa evaluar
y decidir respecto a la financiacion de sus actividades y el pago de sus deudas.
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Tabla 51

Flujos de fondos de efectivo con financiamiento

Concepto 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Ingresos 281,140.80 309,254.88 | 340,180.37 | 374,198.40 | 411,618.25
Costos de produccion 132,629.33 208,891.20 | 219,335.76 | 230,302.55 | 241,817.68
Gastos de administracion 42,352.24 68,489.80 | 71,494.29 | 74,649.00 | 77,961.45
Gastos de venta 6,637.55 10,454.14 10,976.84 11,525.68 12,101.97
Depreciacion de activos fijos 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40
Amortizacion activos diferidos 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80
Gastos financieros 9,387.12 8,008.58 6,416.36 4,577.35 2,453.29
Utilidad antes de IR 85,572.35 8,848.96 | 27,394.91 | 48,581.62 | 72,721.66
IR (30%) 25,671.71 2,654.69 8,218.47 14,574.49 21,816.50
Utilidad después de IR 59,900.65 6,194.28 | 19,176.44 | 34,007.13 | 50,905.16
Depreciacion de activos fijos 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40
Amortizacion activos diferidos 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80
Recuperacion de Capital de trabajo 91,509.57
Valor residual 2,145.00
Inversidn (+) 116,465.57 - -

Amortizacion al principal 8,893.84 10,272.38 | 11,864.60 | 13,703.61 | 15,827.67
Préstamo (-) 60,562.09

Flujos de Fondos (-) - 55,903.47 | 55,569.01 484.10 | 11,874.04 | 24,865.72 | 133,294.26

Fuente: Elaboracion propia

El flujo de efectivo resultante en el afio 2024 equivale a $55,903.47, bajando hasta C$ 484.10
en el afio 2025 e incrementandose hasta $ 133,294.26 en el afio 2028.

Tabla 52

Flujos de fondos de efectivo sin financiamiento

Concepto 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Ingresos 281,140.80 309,254.88 | 340,180.37 | 374,198.40 | 411,618.25
Costos de produccion 132,629.33 208,891.20 | 219,335.76 | 230,302.55 | 241,817.68
Gastos de administracion 42,352.24 68,489.80 | 71,494.29 | 74,649.00 | 77,961.45
Gastos de venta 6,637.55 10,454.14 10,976.84 11,525.68 12,101.97
Depreciacién de activos fijos 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40
Amortizacion activos diferidos 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80
Utilidad antes de IR 94,959.48 16,857.54 | 33,811.28 | 53,158.97 | 75,174.95
IR (30%) 28,487.84 5,057.26 10,143.38 15,947.69 22,552.48
Utilidad después de IR 66,471.63 11,800.28 | 23,667.89 | 37,211.28 | 52,622.46
Depreciacién de activos fijos 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40
Amortizacion activos diferidos 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80
Recuperacion del Capital de trabajo 91,509.57
Valor residual 2,145.00
Inversién 116,465.57 - -

Flujos de Fondos - 116,465.57 | 71,033.83 16,362.48 | 28,230.09 | 41,773.48 | 150,839.23

Fuente: Elaboracién propia.

El flujo de efectivo resultante en el afio 2024 equivale a $ 71,033.83 disminuyendo hasta $
16,362.48 en el 2025 e incrementandose hasta $150,839.23 en el afio 2028.
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e Tasa minima atractiva de retorno (TMAR) o tasa de descuento (TD)

La tasa minima atractiva de retorno estara determinada por la tasa de inflacion mas el premio al
riesgo. El premio al riesgo es un valor determinado por el inversionista, ademas deberéa tener
en cuenta que este tipo de negocios no existe en el pais y que el costo de la inversion que se
realizara para el funcionamiento del proyecto no es tan alto, por tanto, el riesgo de la inversion

no sera tan alto.

Para el caso sin financiamiento se utilizard una TMAR equivalente a la tasa de inflacion més un
premio al riesgo, En este caso para el estudio se utilizara un valor de premio al riesgo de 10%.

Tabla 53

Tasa de inflacion, Premio al riesgo y TMAR (%)

Tasa 2024-2028

Inflacion 3.80
Premio al riesgo 10.00
Total 13.80

Fuente: Elaboracion propia.

TMAR = 3.80 + 10.00 = 13.80 %

TMAR = 13.80%

Cuando la empresa esta financiada por diversos tipos de fuentes, se requiere que se presente
el promedio del costo de cada una de ellas a largo plazo. En términos financieros, esto se
refiere a la estructura de capital con la que estéa financiada la empresa conocida cono TMAR

mixta o costo de capital promedio ponderada (CCPP).

Para el calculo de la TMAR mixta o el CCPP utilizaremos la siguiente formula:

TMAR mixta = (Wd * Kdt) + (Ws * Ke)

Donde:

= Wd: Proporcién de la deuda con la institucién financiera

= Kdt: Costo de la deuda o tasa de interés del préstamo

=  Ws: Proporcion del capital aportado por el inversionista

=  Ke: TMAR del inversionista

Una vez que ya conocemos cada una de las variables, procedemos a calcular el costo de

capital promedio ponderado o TMAR mixta. Sustituyendo en la formula esta sera de:

76



TMAR mixta = (66% * 16%) + (34% = 13.8%) = 15.2%
TMAR mixta = 15.2%
e Cdlculo de indicadores financieros

Los indicadores financieros son una herramienta con la que las empresas pueden realizar un
andlisis financiero de la situacion del negocio en un determinado periodo. Ayudan a realizar
comparativas y a tomar decisiones estratégicas en el ambito econémico y financiero.

e Caélculo del valor presente neto (VPN)

El valor presente neto consiste en encontrar la diferencia entre el valor actualizado de los flujos
de beneficios y el valor actualizado de los costos (inversiones y otros egresos de efectivos).
Para calcular el VPN se emplea una tasa de descuento que corresponde a la TMAR. El flujo de
fondos de efectivo sin financiamiento utiliza una TMAR debido a la inflacion promedio anual
proyectada, que corresponde 3.8% que es la inflacién promedio del délar al afio mas 10% que
es el premio al riesgo entonces utilizamos una tasa del 13.8% vy el flujo de fondos de efectivo
con financiamiento utiliza al igual que el caso anterior una TMAR mixtas, una de 15.2% para
descontar los flujos al afio 0.

El VPN del flujo sin financiamiento = $ 81,683.75
El VPN del flujo con financiamiento = $ 82, 288.95

Toda persona interesada en invertir en este proyecto, espera que las ganancias superen o al
menos igualen a la inversion original. Puesto que el VPN es positivo, el proyecto es rentable sin
y con financiamiento.

Con el propésito de tener un apalancamiento a la inversién, conviene que los inversionistas
opten por la via del financiamiento. Ademas, su periodo de recuperacion de la inversién es mas
corto.

e Célculo de latasa interna de retorno (TIR)

La tasa interna de retorno, es la tasa de descuento que iguala la suma de los flujos
descontados a la inversion inicial (es decir, la tasa a la cual el VPN es igual a cero).

En el flujo de fondos de efectivo sin financiamiento, el valor determinado de la TIR es de 42.0%,
con este valor la TIR resulta ser mayor que la TMAR, por lo cual, de acuerdo con el criterio de
aceptacion de la TIR, se acepta el proyecto.

En el flujo neto de efectivo con financiamiento, el valor determinado de la TIR es de 91.0%.
Segun el criterio de aceptacion de la TIR, se acepta el proyecto, dado que el rendimiento es
superior al minimo esperado.
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e Periodo de recuperacion

El periodo de recuperacion (PR), se refiere al tiempo que le toma a un negocio recuperar el
capital invertido inicialmente. A través de una formula se calculan los afios, los meses y los dias
gue demora; a su vez, permite determinar si un proyecto es rentable o no.

Aplicarse enuncia de la siguiente manera:

PRI= a + [(b-c))/d

a=ano anterior inmediato al que se recupera lainversién
b=Inversidn inicial del negocio

c=suma de flujos de efectivo hasta el afio anterior que se recupera la inversiéon
d=flujo de efectivo del afo exacto al que se recupera la inversion

o Para el flujo de fondos de efectivos sin financiamiento

Concepto 203 2024 2025 2026 2027 2028

|Flujos de Fondos |- 11042790 73,20857| 19,936.04 | 31,995.23 | 45739.77 | 153,279.07 |

Fuente propia

PRI =2 +(110,427.90 — 125,140.03) / 31,995.23 = 2.54018 afios
PRI = 2 afios, 6 meses, 14 dias y 11.13 horas.

o Para el flujo de fondos de efectivos con financiamiento

Concepto 2025 2026 2027 2028
Flujos de Fondos - 55,903.47 | 55,569.01 484.10 | 11,874.04 | 24,865.72 | 133,294.26
a = meses

PRI =1 + (55,903.47 — 55,569.01) / 484.10 = 1.691 afios
PRI =1 afio, 8 meses, 8 dias y 18.84 horas.
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CONCLUCIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 - Conclusiones

- La investigacion del mercado realizada para la implementacion del proyecto “Creacion
de empresa venta de materiales de construccién en Nandasmo, Masaya”, dio como
resultado una captacion positiva, porque no existe en la zona otra similar. Ademas, en la
zona existe una gran afluencia de habitantes, debido a que alli estdn asentados otros
negocios panaderias, veterinarias, venta de celulares, asi como el parque central, estas
variables son determinantes para que un negocio funcione, ya que el cliente tiene
multiples razones para visitarla y poder desarrollar otras gestiones personales. Otras
variables muy importantes son la atenciéon y el servicio, porque de acuerdo a los
resultados de la investigacion, al cliente les da un mayor valor, por ello se desarrollaron
estrategias para cumplir con las expectativas del cliente, generando fidelidad a largo
plazo.

- Se demostré que el proyecto es rentable financieramente teniendo como inversion total
inicial para la operacion de la empresa de venta de materiales de construccién en la
ciudad de Nandasmo un monto total de $116,465.57. Los ingresos del primer afio seran
de $281,140.80 con un incremento promedio del 10% anual. Se realiz6 una evaluaciéon
financiera desde dos escenarios, el primero sin financiamiento (100% de la inversién
aportado por los inversionistas) y el otro escenario con financiamiento (un 50% de la
inversion total inicial aportada por el BANCO a una tasa de interés de 16% anual) lo que
dio como resultado que la creacion de la empresa, es rentable desde el punto de vista
financiero en los dos escenarios.

- La evaluacién con financiamiento, es la que presento los mejores resultados en sus
indicadores, mostrando un VPN de $82,288.95, una TIR de 58% y un periodo de

recuperacion de un afio y cuatro meses.
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Una vez se ha desarrollado el plan de negocio, siguiendo paso a paso el esquema
sugerido en la presente investigacién se ha determinado que la creacion de la empresa
en la cuidad de Nandasmo es viable, debido a que existen clientes insatisfechos al
momento de adquirir los materiales para la construccibn o remodelacion de sus
viviendas, dado que la ferreteria mas cercana se encuentra a mas de 5 km (Masatepe)
y en ocasiones tienen que recurrir a una distancia mayor de 16 km (Masaya),
convirtiéndose el proyecto en la mejor opcion de compra, ya que su ubicacion es

estratégica, porque se encuentra en el punto de encuentro de los habitantes de la zona.

6.2 - Recomendaciones

Para implementar un estudio de perfil de un negocio es necesario considerar la
infraestructura del negocio, la ubicacion, el parqueo y el horario de atencion, porque eso
genera un impacto a que el cliente por si solo venga a comprar.

De llevarse a cabo la creacion de la empresa se debe cumplir y hacer cumplir en todo
momento la mision, la vision y los valores, a fin de garantizar una empresa solida cuyo
personal de lo mejor de si al cliente interno y externo.

Se debe monitorear constantemente los precios de los productos que son volatiles
como el hierro y los materiales eléctricos para proporcionar al cliente un mejor precio
gue la competencia.

Es necesario garantizar a los clientes un servicio personificado y asesoria técnica

siempre innovando, y poniendo al alcance del cliente nuevas tecnologias.
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ANEXOS

EMCUESTA

PLAN DE NEGOCIO PARA CREACIOMN DE EMPRESA VENTA DE MATERIALES DE COMSTRUCCION

M pontinuacidn, solicitamas su apoya en ka resolucion de la siguients encuesta, samos un grupa de
univeersitarias de [y UNI, haciende ung encuests con el abjetiva de dentificar l2 aceptacién del
carmumidar Frente a un nueyd prayvecta, Su opnidn noes serdcd para satishscer sus neceddades ¥

afreceries ks materiales de construccidn de su prefersanda.
et de acuerda fawar contestar las Siguientes preguntas:

Genero

Masculing I:l Famening |:|

Ediad

[ 1&-3 []z0-40 [] Mavpar ge 40

1. Adquiere usted materiales de construccidn:
a5
b. Mo

2. Congué frecuencia compra materales de construcddn:

& Semanal

b.  Quincenal

c. Mensual

d. MNinguna de [as anterigras

3. Queé tipas de materiabes compra con mayar frecuencia:
a.  Caomstructivas {Blogues, Arana, Grava, Cementa, Atulejos, Acerof
b. Ferreberos. {Clavos, Tape Negras, Cinta métnica, Tarnillos)
£ Herramientas y squipas. {Maxa, Martilla, Cuchara Albaiil, CGerra, Lisnzas, Pals,
Piocha)
d. Cguipos de sepuridad |Casco, Chalecos, Lentes, Mascara para Soldar, Tapones
Buditivos, Guantes)

4. Al mormanta de comprar materiales, qué caracteristicas le san mds importante:
a. Calidad
b. Costa.
£ Presentacion.
d. Promodones.




5. Actualmente en gué municipio compea los materiales de construccion:
A, Masaya
b. Masatepe.
e Miguinakama,
d

Managua.

G, En relacidn con su respuesta anterior, por qué prefiere ese lugar para comprar sus
misteriale:
a.  Ambisnte agradashle
Atenckin eficiente y ripida
Deseusnta.
Wariedad da productos
Promodana.

F RO

=

Compraria uited materales de corstructian en una emprasa ubicada en Mandasmo:
& Si
b. Ma.
E. wsted al responder la pregunta antediar, Le gustara que en Mandasmo existiers un plan de
negocio de venta de materiales de construccion?
A
b. Ma
&, Ddnde b pustaria que estuviers vhicado @ locsl?
a.  Cantigua al parque.
b. Zona centro de Handasmo.
£ Fremte al cuadro de Baishal.
d.  Ora lugar de ficil scceso.

10, feonsideraria gue este plan de negodia o serdicio le satiskaceria sus necesidades en el

Ambita de sus construcciones y proyectas futunas?
a S
b. Ma
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SILVA IMTERMACIOMAL, S.A.

SINSA PROYECTOS
ALTAMIRAR D ESTE #43%

ROC: JOZ10000001E12

ASFC 01/0015/02/2019/4

Tienda: 1 Caja: &

Fecha: 27/2/23 Hora: 10:19% AM
Ticket 13384

WVendedor: 3339 (Zoila Baltodano)
Cajero: 3339

Hombre:

Cliente Altamira
MATIONAL ID# :521-310879-0002D
MATERIALES EL RODEO

MANBGIA
COTIZACTIOMN

Q0001006013504
Articulo
aBO% Cantidad Precio Precio en 5 Importe Monto en &
CLAVO CORRIENTE:4'':PARA MADERA - LB
100839217 1 34.79 0.35 34.7%9 0.95
NUMEROS-HTS: 7317000000100
CLAVO DE ACERO:3'':PFARA COMCRETO - EAR
1007692%8 100 3.08 0.0%9 309.00 g8.42
NUMEROS-HTS : 7317000000900
MARTILLO TRUPER:160ME:CURVO: MAMSOMETALICO - EA
100874080 1 260.1B 7.09 260.18 7.08
NUMEROS-HTS: 8205200000000
SPEGAMENTCO CEMENTO DE CONTACTO AMARTLLO KLEBE - GL
100415668 1 1,284.13 34.9% 1,284.13 34.95%
NUMEROS-HTS : 3506220000000 |
MASTLIA PARE MADERAR SUE:PINO:MATE:ESTANDAR - QT
100927541 1 274.87 T.4%9 274.87 T.45
NUMEROS-HTS:3214101100000
LIJA AGUA 3M:NEGRA: MN?60:SUPERIOR - EA
100787402 1 32.53 0.89 32.53 0.8%
NUMEROS-HTS : 6805201000000
TUBD PVC AGUA POTABLE 6MTS SDRE. 17:2":250PSI - EA
100960594 1 1,100.63 29.9% 1,100.63 29.98%
NUMEROS-HTS:3917231000000
TUBD PVC SANITARIO G6MTS SDR. 41:2":100BSI - ER
100975913 1 367.71 10.02 367.71 10.02
NUMEROS-HTS:3917231000000
copd PVC LISO AGUA POTABLE 90 GRADOS:2" - ER
100898276 1 a0.17 1.64 60.17 1.64
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NUMEROES-HTS:391 7401000000

COoDo BVC LISO SANITARIO:2"XS90 - EA

100895521 1 21.86
NUMEROS-HTS5:33917401000000

EPEGAMENTO CEMENTO PFVC WET DREY AEUL LANCO = QT

101053064 1 641.87 17.

NUMEROS-HTS: 3506519000000

TUBO CEVC 6 MTS:1/2" - EA

100898137 1 282.20
HUMEROS-HTS : 3917232000000

COMBO SANITARIO + LAV ECOLIME EQUIPADO BCO AS

1009665591 1 4,752.68 129.
NUMEROS-HTS:63101000000001

FEDESTAL PARA LAVAMANG ECOLIME BCO COROMA

100872121 1 1,266.18 34.51 1,266.
NUMEROS-HTS:6910100000000

KIT DE REPARACTON PARA THODORD IHNCESA:SLTS:ECOLINE/HARITAT - EA
10099945e 1 520.78 14.20D 520.78
NUMEROS-HTS: 2481802000000

BOMBILLA FLUORESCENTE B000HRS 110V TWISTER PHILIPS:Z27TW:E27:6500K:1760LM
100947380 1 212.15 5.7% 212.15
NUMEROS-HTS: 8539312000100

BOMBILLA LED AlS 12W E27 6000K ILUKOM GLE - ER

1049139389 1 T2.30 1.98

NUMEROES-HTS: 8535500000900

TUBO LED T8 VIDRIO 18W &500K 1800LUM 120/277V ILUK

100851804 1 88.81 2.42

NUMEROS-HTS: 8535500000300

TUBO FL. T10-40W LUZ DIA 6500K SYL - EA

100681608 1 40.10 1.10 40.10
NUMEROS-HTS: 8539311000000

CEPO PLATO PAFA BOMBILLA E27 OVAL BTICINO:MARFIL:PLASTICO:150W - EA
101003254 1 57.69 1.58 57.69
HNUMERCS-HTS : 5366100000001

LUMIMARTA LED MOD.200 FIT 2X18W 48 5/TUBO SYLVANIA

100722676 1 696.94 19.00
NUMEROS-HTS:94051020009001

LUMINARTA LED MOD.200 FIT 1X18W 4B S/TUBO SYLVANIA

100609884 1 T62.64 20.79

NUMEROS-HTS: 9405102000900

CABLE THHM CAJA PHELPS DODGE:12:BLAMCO - EA

100856554 1 1,244.00
HUMEROS-HTS : 5444921000001

CABLE THHM CAJA PHELPS DODGE:10:AZUL - EA

10085651% 1 2,966.16

NUMEROS-HTS: 8544432100000

CABLE THHM CAJA PHELPS DODGE:B:NEGRO

100856480 1

NUMEROES-HTS: 8544482100000

CABLE THHM CARRETE:6:MEGRO - M

1009974324 100

NUMEROS-HTS5: 8544432100000

CABLE THHMN CARRETE:4:NEGRO - M

100997522 100 . . 12,468.00
NUMEROS-HTS: 8544482100000
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100997477 100 186.00 5.
HUMEROS-HTS : 8544492100000

CABLE SPT DUPLEX CAJA SUPER CABLE 2X12 BLANCO -

101160353 1 2,263.27 61l.
WUMEROS-HTS : 8544492100000

CABLE SPT DUFLEX CAJA SUPER CABLE 2X14AWG BLANCO -

101160433 1 1,466.58 39.37
HUMERQS-HTS : 8544492100000

TUBO CONDUIT BVC:2

100952674 1

WUMEROQS-HTS: 3917239000000

TUBD CONDUIT PVC:1/2

100952691 1

WUMEROS-HTS : 3917239000000

CURVA COWMDUIT BVC:1/2% - EA

100830010 1

HUMEROS-HTS : 3917409000000

CURVA CONDUIT BVC:2¢

100830036 1 115.65
WUMEROQS-HTS : 3917409000000

CABLE PROTODURD TSJ CARRETE :3X12:MEGRO - M

100854370 1 70.90
HUMEROS-HTS : 8544492100000

CABLE PROTODURD TSJ CARRETE :3X14:MEGRO - M

100854361 1 44.39
HUMEROS-HTS : 8544492100000

CABLE PROTODURO TSJ CARRETE:3X10:MEGRO - M

100854302 1 100. 38 z.76 100.98
WUMEROS-HTS : 8544492100000

TOMA DOBLE POLARTZADO 15& BLANCO 127V DOMINO SENCIA BTICINO - EA
100606481 1 66.20 1.81 66.20
HUMERCS-HTS : 8536690000000

INTERRUPTOR DOBLE 1F DOMINO SENCIA BTICING:15AMP:BLANCO - EA
100994680 1 83.30 2.27 83.
HUMEROS-HTS: 8536502000000

INTERRUPTOR SENCILLO 1F DOMINO SENCIA BTICINO:1S5AMP:BLANCO - EA
100994638 1 54.19 1.48 54,
HUMEROQS-HTS : 8536502000000

INTERRUPTOR TRIPLE 1P DOMINO SENCIA BTICINO:15AMP:BLANCO - EA
100994701 1 127.20 3.47 127.
HUMEROS-HTS : 8536502000000

CAJA CONDUIT 4¥4 EMT:KO1/2£3/4 - EA

100931380 1

HUMEROQS-HTS : 8536200000000

CAJA CONDUIT 2X4 EMT:KO0l/2 - EA

100840138 1

HUMEROS-HTS : 7326200000900

TUBO EMT UL CONDUIT 1/2X10FT

100600396 1 287.73
HUMEROS-HTS : 7306301000000

TUBO EMT UL CONDUIT 2X10 APC EYMCO MEX.

100673894 1 751.92
WUMEROQS-HTS : 7306309000000

COUPLING EMT DE COMPRESION:1/2 - EA&

100787162 1
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COUPLING EMT DE COMPRESION:2 - EA

100787103 1 159.28 4.35 159.28
NUMEROS-HTS: 7307530000000

CONECTOR EMT DE COMPEESION:1/2 - EA

101002486 1 22.39 0.62 22,339
NUMEROS-HTS: 7307290000000

COMECTOR EMT DE COMPRESION:2 - EA

101002460 1 113.40 3.09 113.40
NUMEROES-HTS: 7307320000000

CENTRO DE CARGA 1F CH 120-240V:30ESPACTOS: SUPERFICIAL:200AMP - EA
100954258 1 T,173.62 195.64 T,179.62
NUMEROS-HTS: 8537100000000

CENTRO DE CARGA 1F CH 120-240V:2ESPACIOS:EMPOTRAR: TOAMF - EA
100954127 1 1,021.73 27.85 1,021.73
NUMEROS-HTS:B537100000000

BRERKMER ENCHUFABLE 1P CH 120-240V:15BMP - ER

100931321 1 412.31 11.24 412.31
HNUMEROS-HTS : 8536201000000

BREAKER ENCHUFABLE 1P CH 120-240V:20BMP - EA

1009313358 1 412.31 11.24 412.31
NUMEROS-HTS:B536201000000

BRERKER ENCHUFABLE 1F CH 120-240V:30BMP - EA

100931304 1 468.24 12.76 46H.24
NUMEROS-HTS: 8536201000000

BREARMER EMCHUFABLE 3P CH 120-240V:1002MP - EAR

100957585 1 3,894,530 269.61 9,894.50
NUMERCOS-HTE: 8538209000000
ARENA HATURAL - M
126592742 1
NUMEROS-HTS @

ARENA MOTARSTEPE CLASE A
132394515 1 947.37 25.82 947.37
NUMEROS-HTS @

PIEDRIN 1/2" PULS (GRAVA) - M

101163407 1 889.29 24.24 HE9.23
NUMEROS-HTS:

&PIEDRIN 3/4 PULG. ( GRAVA )

125466859 1 996.14 27.15 996.14
NUMEROS-HTS @

EPIEDEA CANTERA - EAR

100375774 1 80.54 2.20 BO.54
HUMEROS-HTS @

BLOQUE 4 x 8 x 16

103464706 1 28.76 0.79 28.
NUMEROS-HTS :

BLOQUE 8" X B" X 16"

13104408% 1 64,27 1.76 64,27
NUMEROS-HTS :

LADRILLO CUARTEROM DE BARRO 10 CM X 20 CM

131044097 1 19.29 0.53 19,29
HUMEROS-HTS @

LADRILLO CORRIENTE 0.25 M X 0.25 M ( ROJO )

131044118 1 52.28 1.43 52.28
NUMEROS-HTS @

EHIERRO LISO 1/4 6MM NAC - ER

.48 15.47 567.48
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12.76

15.47

24.24
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WUMERCS-HTS: 7214392000100

SHIERRO CORRUGADO 3/8" X 6MTS G-40 ARCELOR MITTAL - EA

100369016 1 169.1% 4,62 169.19 4.62
WUMEROS-HTS : 7214200000000

HIERRO CORRUGADO ARCELOR MITAL GMTS:1/2":5-40 - EA

100800515 1 300.57 8.19 300.57 8.19
HUMERCS-HTS : 7214200000000

HIERRO CORRUGADO ARCELOR MITAL GMTS:5/8":5-40 - BA

100800523 1 590.8% 16.11 590.89 16.11
NUMEROS-HTS : 7214200000000

EHIERRO LISO 3/B"X6MTS (9.5mm) - EA

100685490 1 165.89 4.53 165.89 4.53
WUMEROS-HTS : 7214992000900

SHIERRO LISO 1/2"XEMTS (12mm) - EA

100685502 1 422.44 11.52 422, 44 11.52
HUMERCS-HTS: 7214392000900

ZINC ONDULADA GALVANIZADO TERNIUM:GPIES:C-26S5TD - EA

100988503 1 371.53 10.13 371.53 10.13
HUMEROS-HTS :

ZINC ONDULADA GALVANIZADO TERNIUM:12PIES:C-265TD - EA

100988482 1 T43.03 20.25 743.03 20.25
NUMERCS-HTS : 7210419000000

PERLIN WNESRO 6MTS:2"¥4":1/16 - EA

100845211 1 866.12 23.61 BEE.12 23.61
NUMERCS-HTS : 7308200000000

FERLIN NEGRO 6MTS:1-1/2 X 3":1/16 - EA

100845140 1 T11.98 19.41 711.38 19.41
NUMERCS-HTS : 7308900000000

GCOLOSO PARAR TECHO:21/2":PUNTABROCA - EA

100869889 1 2.92 0.08 2.92 0.08
HUMERCS-HTS: 7318140000000

GOLOSO PARA TECHO:1":PUNTARROCA - EA

100869897 1 1.57 0.05 1.57 0.05
NUMERCS-HTS: 7318140000000

GOLOSC PARA TECHO:1-1/2":PUNTAFINA - EA

100779656 1 z.08 0.06 2.08 0.06
NUMERCS-HTS : 7318140000000

GOLOSO PARA TECHO:3'':PUNTAFINA - EA

100779630 1 4.43 0.13 4.43 0.13
NUMEROS-HTES: 7318140000000

ESCEMENTO GRIS CAMAL 42 .5KGE5 - ER

100397771 1 422.83 11.53 422.83 11.53

NUMEROS-HTS: 2523280000100

SPINTURA LATEX SUFRA BLANCO MATE LANCO - GL

100508784 1 B43.74 23,00 B3Z2.80 1
NUMEROS-HTS : 3208203000900

BASE ACEITE WALL MASTEE LAMCO PASTEL MATE - GL

101060355 1 1,541.04 42.00 1,232.83 33.60
HUMEROS-HTS : 3208209100200

PINTURA IMFERMEABILIZANTE PARA TECHO FASTYL SUR:BLANCO:SATINADC:ESTANDAR - GL
100789256 1 1,284.14 35.00 1,284.14 35.00
NUMEROS-HTS : 3209109000950

ANTICORROSIVO INDUSTREIAL LANCO:ROJO:BRILLANTE: INTEEMEDIA - GL

100933481 1 BOT7.04 2Z.00 T26.34 19.80D
NUMEROS-HTS : 3208209100200

=l
%]
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100792172 1 25.3D 0.6% 25.30
HUMEROS-HTS : 9603400000000

BROCHA CERDA 100% MATURAL TRUPER:NEGRA:4'':ESTANDAR - EA

100792158 1 146.46 4.00 146.44
NUMEROS-HTES : 3603400000000

RODILLO PARAR FELPA 4 ALAMBRE NEGRO 9%'' TRUPER - EA

100412740 1 102.40 2.8D 102.40
NUMEROS-HTS : 7326200000900

FELPA ANTIGOTA HOVA:BLANCA:3/8X9'':ESTANDAR - EA

100918783 1 109.77 3.00 109.77
NUMEROS-HTS : 9603400000000

EXTENSION FARA PINTAR ALUMINIO 1.2 - 2.4 MTS ByP

135246112 1 238.16 6.4% 238.14
NUMEROS-HTS :

BANDEJA PARR PINTAR PLASTICA TEUPER MEGEA - ER

100563151 1 91.35 2.49 91.35
NUMEROS-HTES : 3926309300900

TALADRO PERCUTOR ELECTRICO DEWALT:1/2":710W

100895382 2 4,352.25 118.4D B,704.50
NUMEROS-HTS : 8467210000000

ESMERILADORA ANGULAR ELECTRICA DEWALT:3":2600W - EA

1008411485 1 12,015.21 327.40D 12,015.21
NUMEROS-HTS : 8467230000000

LIJADORA ORBITAL ELECTRICA DEWALT:&"

100875373 1 7,974.52 217.2% T,9374.52
HUMEROS-HTS: 8467230000000

SIERRA CIRCULAR ELECTRICA DEWALT:7-1/4":1400W:5500RFPM

100835101 1 T,255.21 197.45%9 T,255.21
NUMEROS-HTS : 8467220000000

COMPRESOR VERTICAL TRUPER:S50LTS:116PSI:2.5HF - EA

100900225 1 12,103.30 329.80D 12,103.30
NUMEROS-HTS: 8414400000000

SO0LDADOR TRUPER:110/220V:ARCOELECTRICO: 250AMP - EA

100886224 1 7,4920.02 204.09 5,992.74
NUMEROS-HTES : 8515381000000

LLAVE CRECEN STANLEY:12":CROMADA - EA
100847524 1
NUMEROS-HTS : 8204120000000

JUEGD DE LLAVE ALLEN STANLEY:1-1/4"X16":BPIEZA - EA

100943233 1 T26.30 19.8D T726.30
NUMEROS-HTS: 8204110000000

JUEGD DE DESTORMILLADOR STAMLEY:10PIEEA:BASTICO - EA

1003984445 1 60l.532 16.40 601.52
NUMEROS-HTS : 8205400000000

JUEGD DE ALICATE STANLEY:3PIEZA - EA

1009185801 1 TBl1.32 21.2% TH1.32
NUMEROS-HTS : 8203200000000

NIVEL STAMLEY:36":ALUMINIO - EA

100946544 1 636.48 17.35 BE36.48
HUMEROS-HTS : 9021800000000

CARRETILLA PARA COMSTRUCCIONM TRUPER 4.5 PIES - EA

100497835 1 2,891.5% T7TB.8D Z,891.53
NUMEROS-HTS : 8427200000000

PALAR REDOMNDR COMBAT IMACASA:MAMGOCORTO - EA

100817886 1 362.39 9.E88 I62.3%9

60.24 18.00 660.24

=11

237.18

327.40

217.25%

197.65

329.8D

163.30

1&8.00

19.80D

T&.8D

9.88
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PALR CUADRADA COMBAT IMACASA:MANGOCORTO - ER

1009391032 1 406.98 11.09 406.98 11.0%9
NUMERGS-HTS : 8201100000000

CEDAZC METALICO P/ZARANDA:6X6 - M
100866611 1 18
NUMEROS-HTS: 7314191000000

TARLA 1 X 6 X 11 PIES (4VES) RUSTICAR
100398159 1 181.582 4.96 181.92 4.96
NUMEROS-HTS :

TARIA 1 X 10 X B8 PIES ( 3VRS ) RUSTICA

1003398108 1 203.24 5.54 203.24 5.54
NUMEROS-HTS :

BEGLA 1 X 4 X B PIES (3VES) RUSTICA

100696156 1 B2.386 2.25 B2.36 2.25
NUMEROS-HTS :

BREGLAE 1 X 3 X 16 PIES (6VRES ) RUSTICAR

100398044 1 182.13 4.97 182.13 4.597
HUMEROS-HTS :

CUARTON 2 X 2 X 16 PIES (6VRS) RUSTICA

1003939653 1 181.04 4.94 181.04 4.594
NUMEROS-HTS :

COARRTON 2 X 4 X 11PIES (4VES) EUSTICA

100398280 1 250.259 6.82 250.2%9 6.82
NUMEROS-HTS :

PIOCHA COM MAMNGO DE MADERA TRUPER:2.5LBS - ER

100781511 1 590.50 16.09 580.50 16.09
NUMEROS-HTE : 2201200000000

JGO.DE CINCELES 5PC STANLEY - EA

100724807 1 1,2538.492 34.2% 1,258.42 34.25
NUMEROS-HTS :B205591000000

HILO PARA ALBANTL 100MTS:1MM:AFUL PRETUL

128593984 1 24.02 2.29 B
NUMEROS-HTES:5404193000000
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Subtotalled, 258.38
Subtotal en % 4448._47
Impuesto 15% 24, 456.93

Total 187,715.31
Total en 5 5,114.87
Tipo de cambio 36.7
ek h kR kR Rk h Rk kR Rk kR
PBhorro 2,114.81
L T T T e T T T L T e e

Gracias por visitar nuestra tienda Cliente.
iEsperamos werte pronto!

"WVer politica de dewvolucion al rewerso" "Conserve su factura™ "Reclamocs de piscs
v azulejos guebrados debe ser en un maximo de 15 dias".
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Compleje Indutrial Nindiri .ﬂ E R E N I Plantel El Garabato
Krm 14 Carrelera a Masaya, B.5 lom al Este. - Kim 123 cametera a Tola, 3 km al Sur.

Weracruz, MNindiri, Hm?& TU ALIADD EN LA COMSTRUCCION Tola, Fivas.
PHX: (505) 2270 - 2054 ventas P agranic com Planta: (505) 8793 - G517
Ventas: (S05) 2270 - 2062 W agrenic com Ventas: (S05) 8704 - 1200 ext. 131
RUIC: J0310000004860
COTIZACION

MNomibre:
Telélonos:

Agregado Tribeado de 34° Clase &

Agregado Tribeado de 12° Clame & mi 1300 1500
Agregado Trheado de 30° Clame & mi 1300 1300
Blogue NTOM de 15 x 18 x 38 cm Uniciad 48 b
Blogue NTOMN de 10 x 19 x 39 om Uniciad 043 043
Molas: - Se puede pagar en Cordobas al tipo de cambio oficial del BOM correspondiante al SubTolal us 382
dia en que se fachure. WA us 5499
- El precin de los prefabricados no incluye el servicio de carga, transporte y descanga. Taotal us 4591

- Para el resto de materiabes e precio inchuye canga pefo no incuye el transporte.

= Favor confirrmar precios antes de facturar.

Forma de Pago: - Efectiva, Cheque Cerificado o Tarjeta de Credilo (Visa o Masiercard).
- Favor emilir cheque cenificado a nombre de AGREMIC - Complejo Industrial Nindii, S.A_
- Pagos por depdsitos a cuentas BANPRO: (Dolares Mo 10010016744577 y Cérdobas Mo 100100067 44537).
- Pagos por depdallos a cuertas LAFISE: (Ddlares Mo 101200974 y Cordobas Mo 100201214).
- Efeciuado el depdsito tiene 24 horas para facturar, de lo confrane debe asumir el diferencial camiblario.
- Eata Colizacion es valida por 30 dias y esta sujeta a cambio de precio sin previo aviso.
- Estamos exantos de la retencidn del IR & IMI.

Plazo de Enfrega: - Agregados y Prefabricados: Segun existencias disponibles en inventario o conforme a programa de despacho
presiaments acordado.
- Mezcla Asfaltica: 4 dias hibiles despuds de realizada la cancelacitn total del pedido.

- Después de facturado un producto no se aceplan soliciludes de anulacsdn de fachira o devolucidn del dinero.

- AGREMNIC no se hate responsable por dafios en los producios por mal manejo durante ka canga, transporne y descanga.

- S debe retirar el producio taciurado en un plazo de 30 dias. Posterior a ese plazo nos resenamos el derecho de
reprogramar la entrega o de cobrar akmacenaje ¥ resguardo.

- Después de 90 dias de haber facturado el producta y no haberlo retiredo, &l cdiente plerde el derecho a redarmario.

- Las medidas de los blogues y adoguines son nominales y diffieren hasta = 3mm con las medidas de fabicacon.

- Exija & su ransportista |a bolela de remigion de materiales para e controd de saldos pendientes de enbrega.

- Se debe presentar la faciura onginal yio copia celeste para el retiro ded producto, Gass contrans no se despachard_

- Anies de refirar sus productos solicite & Cenificado de Calidad presentando |a bolela de despacho.
- AGREMIC garaniiza que el producio cumple con las especilicaciones ienicas establecidas en el Certificado de Galidad.

- En caso de realzar ensayos de calidad en otro laboratorio, se debe hacer antes de retirar el producto de AGRENIC &
infarmamos con anteapacetn para estar presents al moments dal ensayo.

- Una vez gue &l producta ha side retirado de AGRENIC, no acaptamos reclamos que deriven de resultados de |aboratorios
extemos diferentes & los nuestros sin habemos comunicado previamente.
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282123, 11:19 [Oferta)

FromrecH

TEHBO EN TECHOLONE A
WA EOITIBER. oM
& nombre de Prodorma #: 322493
COMTECH Fechar 2525023
Cod. Juridica J0310000000803
Tedl.: {505} 22848800
Avenida Prircipal Altamira D Esto Moo 5820559, Managua, Nicaragua

Emprasac DHRIMLAC S5A

Wendedor: Darling Lopaz

Contacio _Jean Gonzalez Ciedular HTLOO861
Telértona: BAZTN200E Fax: E-Mail vertas| B oomiedh.comoni
Tel 225648800 Ext TTIE

Direocidn:

3 CEILTHeS CETTZresy | inmedals

D47T-2347 MOTEBODE HF 1507250314 - SOIELASASN - |15-1135GT8GR51 26815
C5 1012000 C51012000  Inmedals

D2E01-B06 BFRESORA HF SMART TANK 530 AlD WIRELESS [ADF i SE24A50Y 1

Monio en kedras: Clem Mil Cuinignios Muove con 57900
S Toral ET, 239 57
Conlado
BDilas P 15,1 90.00
Detalada en cada producio Total{ C§ } 100,505 47

COMTECH recomienda instalar boencia onginales en sus Equipos
Esta colizzcitn e valda solamente con el ssllo de L3 empress
Miotar Somoes Grandes Corinby

Estamos exenios del 2% IRy 1% IMI )
LOS PRECIOES Y EXITENCIAE FUEDEN VARIAR SIN FREVID AVISO Firma Asesor de Venta

B e e
Tcomrecy  comrEcH 8 ®comMTECH

142 168.1.TiCombechSormi Scrmicotizacion/pantalla_impeesion(2.aspid_oot=32 24538 buscar=1 11




6 Costos del SIG

De acuerdo a lo conversado, los sistemas gue involucran la solucidn a los

problemas planteados.

Modulos Precio US5
Contabilidad, Activos Fijosy Presupuesto Institucional 1,800.00
Inventario 450.00
Facturacion 500.00
Carteray Caja 350.00
Nomina 300.00
Cuentasx Pagar 250.00
Presupuesto para Proyectos 350.00
Creacidn de proceso de Pre liquidacidn y Consumo de datos 300.00
de sistema externo i
Total 4,300.00
SILVA INTERNACIONAL, S.A.
SINSA PROYECTOS
NICARGUA
RUC: JO310000001812
ASFC 01/0015/02/2019/4
Tienda: 1 Caja: &
Fecha: 18/7/23 Hora: 10:31 AM
Ticket 22427
vendedor: 3339 (Zoila Baltodano)
Cajero: 3339
Nombre:
Cliente Altamira
NATICNAL_ID# :521-310879-0002ZD
MATERIALES EL RODEO
MANAGUA
COTIEZACION
Q0001006014553
articulo
BU% Cantidad Precio Importe

BOTA DE SEGURIDAD CON PUNTA ACERO PORTO CAFE RHINO - EA

102964290 2 Z,642.61 3,963.92
NUMEROS=HTS: 6403400000000

BOTA DE SEGURIDAD CON PFUNTA ACERO PORTO CAFE RHINO

102964302 2 2,642.61 3,963.92
NUMEROS-ATS 6403400000000

BOTA DE SEGURIDAD CON PUNTA ACERO PORTO CAFE RHINO

102964311 3 2,642,681 5,945.87
NUMERCS-HTS: 6403400000000

BOTA DE SEGURIDAD CON PUNTA ACERD PORTO CAFE RHINO

102964329 1 2,642,861 1,981.9%
NUMERCS-HTS: 6403400000000

BOTA DE SEGURIDAD CON PUNTA ACERDO PORTO CAFE RHINO

102964337 1 Z,642.61 1,981.95
NUMERCS-HTS: 6403400000000

Subtotal 17,837,642
Impuesto 15% 2,675,464

Total 20,513.26
R R R R R R R R R R R R R R R R R R Rk

Bhorro 5,945.87
Skt ke kR kR Ak
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WA BT 3 K 0L OO

PROFORMA
Femako 5.4
Ammrll:milﬂ.lr LMo, 293
email. salesnic@yemako.com
Telf. 2X14-4986 |505) 8716-6472
{505] B2561370 [505) H9S07438
|Proforma hao. |Fecha:
| A.18072023 | 18/7/z023

Articuls

Camisas confeccionada estio columibia con 1 kogo
Daddaiko & peChio (2 s \E Do,

Para Dama y Cabalbero. Tallas 3005 hasta EL
Tela: Algodda egypoie o Dener.

e v

Atencion.  Man Paul Gonzakes Ramire:

RILAC:
wmail.

Camiseta polo alpodon YEMAKD Azul royale oon 1 kogo

bordadds & pichio 280 nm. Para Dama y Caballero
Talkas 12 hasta EL (Precio promaocion)

Digitalizacion del logs 3 bordar

Hoda: Elborar chsque 3 nombre de YEMAKD 5.4

Mo. Auc. M310000XI5672

DiNIMAL 5.4

1 zalezjcll mailoom

Precio Catidad Total
523.00 10 § 230,00
5949 : % 75.92
54.00 1 5.4.00
TUB.TOTAL] A G-TOTAL
530982 | 546.49 £ 356.41
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1500 Clavos corrientes y de acero 0.45 45% 0.2025 0.6525 675 978.75 303.75
10 Martillos 7 45% 3.15 10.15 70 101.5 31.5
CARPINTERIA 10 Pega de contacto 13 45% 5.85 18.85 130 188.5 58.5
10 Masilla para madera 15 45% 6.75 21.75 150 217.5 67.5
20 Lijas de madera 4 45% 1.8 5.8 80 116 36
35 Tubo agua potable 30 40% 12 42 1050 1470 420
20 Tubo agua sanitaria 11 40% 4.4 15.4 220 308 88
100 Accesorios potables 4 40% 1.6 5.6 400 560 160
TUBERIA PVC 2 Kitde reparacion de inodoro 15 40% 6 21 30 42 12]
50 Accesorios sanitarios 8 40% 3.2 11.2 400 560 160
20 Tuvo CPVC 8 40% 3.2 11.2 160 224 64
20 Teflén 2 40% 0.8 2.8 40 56 16
2 Inodoros ecoline 102 40% 40.8 142.3 204 285.6 31.6)
2 Lavamanos ecoline 85 40% 34 119 170 238 68
SANITARIA 2 Pedestal 45 40% 13 63 90 126 36
2 Urinarios S0 40% 36 126 180 252 72
25 Accesorios 8.5 40% 3.4 11.9 212.5 297.5 85
25 Bombillos fldor 9 45% 4.05 13.05 225 326.25 10L1.25
25 Bombillos led 12 45% 5.4 17.4 300 435 135
25 Tubos led 10 45% 4.5 14.5 250 362.5 112.5
ILUMINACION .
25 Tubos fldor 15 45% 6.75 21.75 375 543,75 168.75
25 Cepos 5 45% 2.25 7.25 125 181.25 56.25
25 Luminaria led doble 30 A5% 13.5 43.5 750 1087.5 337.5
15 Litex 25 35% 8.75 33.75 375 506.25  131.25
15 Aceite 30 35% 10.5 40.5 450 607.5 157.5
15 Impermeabilizante 35 35% 12.25 47.25 525 708.75 183.75
PINTURA 15 Anticorrosivo 28 35% 9.8 37.8 420 567 147
40 Brochas 8 35% 2.8 10.8 320 432 113]
20 Maneral 10 35% 3.5 13.5 200 270 70]
100 Felpas 4 35% 1.4 5.4 400 540 140
12 Extensidn para pintar 16 35% 5.6 21.6 192 259.2 §7.2]
250 Cemento 12 5% 0.6 12.6 3000 3150 150
25 Arena motastepe 26 40% 10.4 36.4 650 910 260
25 Piedrin 13 40% 5.2 18.2 325 455 130
100 Piedras canteras 2.35 40% 0.9 3.15 225 315 30
1000 Blogues de 6" y 4" 0.46 40% 0.184 0.644 460 644 184
500 Ladrillo cuarteron 0.53 40% 0.212 0.742 265 371 106
500 Ladrillo rojo 1.5 40% 0.6 21 750 1050 300
100 Hierro corrugado 3/8 4.62 40% 1.848 6.468 462 646.8 184.8
100 Hierro corrugado 1/2 8.19 40% 3.276 11.466 819 1146.6 327.6
COMNSTRUCCION -
100 Hierro corrugado 5/8 16.11 40% 6.444 22,554 1611 2255.4 644.4]
100 Hierro liso 3/8 4.53 40% 1.812 6.342 453 634.2 181.2]
100 Hierro liso 1/2 11.52 40% 4.608 16.128 1152 1612.8 460.8
100 Hierro liso 1/4 3.5 40% 1.4 4.9 350 490 140
25 Zinc ondulado std 6 pies 10.13 40% 4.052 14.182 253.25 354.55 101.3
25 Zinc ondulado std 12 pies 20.25 40% 8.1 28.35 506.25 708.75 202.5
25 perlin 2x4 1/16 23.61 40% 9.444 33.054 590.25 826.35 236.1]
25 perlin 1-1/2x 3 15.41 40% 7.764 27.174 485.25 679.35 194.1]
500 Golosos (Punta finay de broca). 0.78 40% 0.312 1.092 390 546 156
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2 Carretillas 80 40% 32 112 160 224 64
3 Nivel 5tanley 13 40% 7.2 25.2 34 75.6 21.6
3 Juego de alicate Stanley 22 40% 3.8 30.8 66 92.4 26.4]
5 Pala redonda 10 A0% 4 14 50 70 20
2 Taladro eléctrico Dewalt 119 40% 47.6 166.6 238 333.2 95.2
2 Esmeriladora dewalt 328 40% 131.2 453.2 656 918.4  262.4
2 Sierra circular 193 40% 79.2 277.2 396 354.4 158.4]
2 Compresor vertical Truper 330 40% 132 462 660 924 264
5 Pala cuadrada 12 40% 4.8 16.8 60 84 24
0 Martillo Truper 8 40% 3.2 11.2 0 0 0|
HERRAMIENTAS 5 Cintas métrica Smts Truper 7 40% 2.8 9.8 35 45 14
5 Cintas métricas 10 mts truper 11.5 40% 4.6 16.1 37.5 80.5 23
2 Soldador Truper 205 40% 82 287 410 574 164
2 Juego de llaves Allen Stanley 20 40% 8 28 10 56 16|
2 Juego crecen Stanley 18 40% 7.2 25.2 36 50.4 14.4]
2 Juego destornillador Stanley 17 40% 6.8 23.8 34 47.6 13.6|
0 Brochas4 4 40% 1.6 5.6 0 o 0|
0 Rodillo para felpa 3 40% 1.2 4.2 0 0 0|
0 Felpa 3 40% 1.2 4.2 0 o 0|
5 Extensidn para pintar 7 A40% 2.8 9.8 35 49 14
5 Bandeja plastica para pintura 3 40% 1.2 4.2 15 21 0|
24,918.00
PRECIO PRECIO TOTAL PRECIO
RUBRO CANTIDADES DESCRIPCION apauisiaongs) | UTILDAD (%) | PRECIO ANTES DELLVA | INVERSION | oo | GANANCIA ($)| InvERSION TD‘E[)ALL:’N:ES GANANCIA ($)
2,000 Cemento 12.00 5% 12.60 24,000.00 25,200.00 1,200.00
200 Arena motastepe 26.00 0% 36.40 5,200.00 7,280.00 2,080.00
200 Piedrin 13.00 40% 18.20 260000 " 14560.00 11,960.00
800 Piedras canteras 225 0% 3.15 1,800.00 2,520.00 720.00
8,000 Blogues de 6" y4” 046 40% 064 3,680.00 5,152.00 1,472.00
4,000 Ladrillo cuarteron 0.53 0% 074 2,120.00 2,968.00 848.00
4,000 Ladrillo rojo 150 40% 210 6,000.00 8,400.00 2,400.00
800 Hierro corrugado 3/8 462 40% 6.47 3,696.00 5,174.40 1,478.40
800 Hierro corrugado 1/2 813 40% 1147 6,552.00 9,172.80 2,620.80
CONSTRUCCION 800 Hierro corrugado 5/8 16.11 40% 2255 12,888.00 18,043.20 5,155.20
800 Hierro liso 3/8 453 40% 634 3,624.00 5,073.60 1,449.60
800 Hierro liso 1/2 1152 40% 16.13 9,216.00 12,902.40 3,686.40
800 Hierro liso 1/4 350 0% 490 2,800.00 3,920.00 1,120.00
200 Zincondulado std 6 pies 10.13 40% 14.18 2,026.00 2,836.40 810.40
200 Zincondulade std 12 pies 20.25 0% 28.35 4,050.00 5,670.00 1,620.00
200 Perlin 2xd 1/16 2361 40% 33.05 4,722.00 6,610.80 1,888.60
200 Perlin 1-1/2x3 19.41 0% 717 3,882.00 5,434.80 1,552.60
4,000 Golosos [Punta fina y de broca) 078 40% 103 3,120.00 4,368.00 124800 | 101575.00| 14528640 43,310.40
12,000 Clavos corrientes y de acero 045 45% 0.65 5,400.00 7,830.00 2,430.00
80 Martillos 7.00 45% 10.15 560.00 812.00 252.00
CARPINTERIA 80 Pega de contacto 13.00 45% 1885 1,040.00 1,508.00 258.00
80 Masilla para madera 15.00 45% 175 1,200.00 1,740.00 540.00
160 Lijas de madera 4.00 45% 5.80 £40.00 928.00 288.00 8,840.00 | 12.818.00 3,978.00
280 Tubo agua potable 30.00 40% 4200 8,400.00 11,760.00 3,360.00
160 Tubo agua sanitaria 11.00 0% 15.40 1,760.00 2,464.00 704.00
800 Accesorios potables 4.00 40% 5.60 3,200.00 4,480.00 1,280.00
TUBERIA PVC 16 Kit de reparacién de inodoro 15.00 40% 21.00 240.00 336.00 96.00
400 Accesorios sanitarios 8.00 40% 1120 3,200.00 4,480.00 1,280.00
160 Tuvo CPVC 8.00 40% 11.20 1,280.00 1,792.00 512.00
160 Teflon 2.00 40% 2.80 320.00 448.00 12800 | 1840000 |  25760.00 7,360.00
16 Inodoros ecoline 102.00 0% 14280 1,632.00 2,284.80 652.80
16 Lavamanos ecoline 85.00 40% 119.00 1,360.00 1,904.00 54400
SANITARIA 16 Pedestal 45.00 0% 63.00 720.00 1,008.00 288.00
16 Urinarios 90.00 40% 126.00 1,440.00 2,016.00 576.00
200 Accesorios 8.50 40% 11.80 1,700.00 2,380.00 680.00 6,852.00 9,592.80 2,740.80
200 Bombillos fidor 9.00 45% 13.05 1,800.00 2,610.00 810.00
200 Bombillos led 12.00 45% 17.40 2,400.00 3,480.00 1,080.00
200 Tubos led 10.00 45% 1450 2,000.00 2,300.00 900.00
ILUMINACION 200 Tubos flior 15.00 45% 2175 3,000.00 4,350.00 1,350.00
200 Cepos 5.00 45% 7.25 1,000.00 1,450.00 450.00
200 Luminaria led doble 30.00 45% 43.50 £,000.00 8,700.00 270000 | 1620000 | 2345000 7,290.00
120 Létex 25.00 35% 33.75 3,000.00 4,050.00 1,050.00
120 Aceite 30.00 35% 4050 3,600.00 4,860.00 1,260.00
120 Impermeabilizante 35.00 35% 4725 4,200.00 5,670.00 1,470.00
PINTURA 120 Anticorrosivo 28.00 35% 37.80 3,360.00 4,536.00 1,176.00
320 Brochas 8.00 35% 10.80 2,560.00 3,456.00 £96.00
160 Maneral 10.00 35% 1350 1,600.00 2,160.00 560.00
800 Felpas 4.00 35% 5.40 3,200.00 432000 1,120.00
96 Extension para pintar 16.00 35% 2160 1,536.00 2,073.60 537.60 | 23,056.00 | 31,125.60 8,069.60
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120 Impermeabilizante 35.00 35% 47.25 4,200.00 5,670.00 1,470.00
PINTURA 120 Anticorrosivo 28.00 35% 37.80 3,360.00 4,536.00 1,176.00
320 Brochas 8.00 35% 10.80 2,560.00 3,456.00 896.00
160 Maneral 10.00 35% 13.50 1,600.00 2,160.00 560.00
800 Felpas 400 35% 5.40 3,200.00 4,320.00 1,120.00
96 Extension para pintar 16.00 35% 21.60 1,536.00 2,073.60 537.60 23,056.00 31,125.60 8,069.60
16 Carretillas 80.00 40% 112.00 1,280.00 1,792.00 512.00
24 Nivel Stanley 18.00 40% 25.20 432.00 604.80 172.80
24 Juego de alicate Stanley 2200 40% 30.80 528.00 739.20 21120
40 Palaredonda 10.00 40% 14.00 400.00 560.00 160.00
16 Taladro eléctrico Dewalt 119.00 40% 166.60 1,504.00 2,665.60 761.60
16 Esmeriladora dewalt 328.00 40% 458.20 5,248.00 7,347.20 2,099.20
16 Sierra circular 198.00 40% 277.20 3,168.00 4,435.20 1,267.20
16 Compresor vertical Truper 330.00 40% 462.00 5,280.00 7,392.00 2,112.00
40 Pala cuadrada 12.00 40% 16.80 480.00 672.00 192.00
- Martillo Truper 8.00 40% 11.20 - - -
HERRAMIENTAS 40 Cintas métrica 5mts Truper 7.00 40% 9.80 280.00 392.00 112.00
40 Cintas metricas 10 mts truper 1150 40% 16.10 460.00 644.00 184.00
16 Soldador Truper 205.00 40% 287.00 3,280.00 4,592.00 1,312.00
16 Juego de llaves Allen Stanley 20.00 40% 28.00 320.00 44800 128.00
16 Juego crecen Stanley 18.00 40% 25.20 288.00 403.20 115.20
16 Juego destornillador Stanley 17.00 40% 23.80 272.00 380.80 108.80
- Brochas4 4.00 40% 5.60 - - -
Rodillo para felpa 3.00 40% 420
Felpa 3.00 40% 4.20
Extensian para pintar 7.00 0% 580
Bandeja plastica para pintura 3.00 40% 420 - - - 23,620.00 33,068.00 9,448.00
- $ 19894400 5 281,140.80 S 82,196.80 $198944.00 5281,140.80 5  82,196.80
347
Inventario

Concepto Totales % Promedio
Costos materiales de construccidn 101,976.00 | 107,074.80 112,428.54 | 118,049.97 123,952.47 563,481.77 51.26%
Costos materiales ferreteros 73,348.00 | 77,015.40 80,866.17 84,909.48 89,154.95 405,294.00 36.87%
Costos herramientas 23,620.00 | 24,801.00 26,041.05 27,343.10 28,710.26 130,515.41 11.87%

Total costos de materiales 198,944.00 208,891.20 219,335.76  230,302.55 241,817.68 1,099,291.18

GASTOS ADMINISTRACION

Concepto Totales % Promedio
Salario del personal 37,478.38 39,352.30 41,319.91 43,385.91 45,555.21 207,091.71 57.81%
Arrendamiento del establecimiento 8,400.00 8,400.00 8,400.00 8,400.00 8,400.00 42,000.00 11.72%
Energia Eléctrica 3,000.00 3,150.00 3,307.50 3,472.88 3,646.52 16,576.89 4.63%
Agua potable 1,440.00 1,512.00 1,587.60 1,666.98 1,750.33 7,956.91 2.22%
Pago de la alcaldia anual 6,779.00 7,117.95 747385 7,847.54 8,239.92 37.458.25 10.46%
Papeleria y utiles de oficina 700.00 735.00 77175 810.34 850.85 3,867.54 1.08%
Mantenimiento del equipo rodante 918.00 963.90 1,012.10 1,062.70 1,115.83 5,072.53 1.42%
Servicio de camaras de seguridad 3,600.00 3,780.00 3,969.00 4,167.45 4,375.82 19,892.27 5.55%
Servicio de internety linea
telefonica 2,400.00 2,520.00 2,646.00 2,778.30 2,917.22 13,261.52 3.70%
Uniforme y calzado 513.00 958.65 1,006.58 1,056.91 1,109.76 5,044.50 1.41%

Total gastos administracion 65,628.38 63,430.80 71,494.29 77,961.45

GASTOS DE VENTA

Concepto 2024 2025 2026 2027 2023

Salario del personal de ventas 9,956.32 | 10,454.14 10,976.84 | 11,525.68 12,101.97

Total gastos administracion 0,056.32 10,454.14 10,976.84  11,525.68 12,101.97
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Consolidado costos de operacién (Primer afio solamente nueve meses porgue el costo de capital de trabajo se consideraron los otros tres meses)

Concepto

2025

Afios

2026

2027

2028

Totales

% Promedio

Costo de materiales

132,629.33

208,891.20

219,335.76

230,302.55

241,817.68

1,032,976.52

Gastos de administracion

42,352.24

63,489.80

71,494.29

74,649.00

77,961.45

334,946.79

Gastos de venta

Costos de operacion

6,637.55
181,619.12

10,454.14
287,835.14

10,976.84
301,806.89

11,525.68
316,477.24

12,101.97
331,881.10

51,696.18
1,419,619.48

Inversiones Vida Util
Concepto
2025 2026 (afios)
Remodelacion del Local 4,290.00 10
Mobiliario y equipo de Oficina | 2,930.00 5
Equipo de Codmputo 3,657.00 5
Equipo Rodante 7.300.00 5

Concepto 2025 2026 2027 2028 Valor de
n n n n n rescatefiy
Remodelacion del Local 429.00 429.00 429.00 429.00 429.00 | 2,145.00
Mobiliario y equipo de Oficina 586.00 586.00 586.00 586.00 586.00 -
Equipo de Codmputo 731.40 731.40 731.40 731.40 731.40 -
Equipo Rodante 1,460.00 1,460.00 | 1,460.00 | 1,460.00 | 1,460.00 -

3,206.40

3,206.40

3,206.40

3,206.40

2,145.00

Concepto 2024

Salario del personal 37,478.38
Alguiler del local 8,400.00
Energia Eléctrica 3,000.00
Agua potable 1,440.00
Pagos de la alcaldia anual 6,779.00
Papeleria y utiles de oficina 700.00
Mantenimiento del equipo rodante 918.00
Servicio de camaras de seguridad 3,600.00
Servicio de internet y linea telefonica 2,400.00
Uniforme y calzado 913.00

Total gastos administrativos

65,628.38
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Mano de obra directa 20,640.00
Mano de obra indirecta 37,380.00
Inss patronal 21.5% 12,474.30
IR Anual 1,181.72
Aguinaldo 4,835.00
Vacaciones 4,835.00
Indemnizacion 4,835.00
Descripcion Costo unitario por mes Costo Anual
servicio de agua potable 120 5 1,440.00
servicio de energia electrica 250 5 3,000.00
servicio de camaras de
. 300 5 3,600.00
seguridad
servicio de internet y linea
. 200 5 2,400.00
telefonica
Gastos administrativos 5 10,440.00
Descripcion Costo unitario por mes Costo Anual
Arrendamiento 51,250 515,000

Tabla Inversiones Diteridas

Descripcidn
Constitucion legal de la empresa 250
Matricula Alcaldia 77
Placa 13
IMI 600
Carta Medio Ambiente 55
Basura 84
Gastos de alquiler 1,400
Sistema Contable 4,300

Inversién diferida total 5 6,779.00

Tabla xxx —Amortizacién de activos diferidos (5)

Inversion

Diferida

Amortizacion 6,779.00 | 1,355.80 | 1,355.80 | 1,355.80 | 1,355.80 | 1,355.80

Anual
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Tabla de Inversiones Fijas

Concepto [~ | BB o0 BB 2027
Remodelacion del Local 4,290.00
Mobiliario v equipo de Oficina 2,930.00
Equipo de Computo 3,657.00
Equipo Rodante 7,300.00

Inversion fija total

18,177.00

Estados de Resultados proyectado sin financiamiento

Concepto
Ingresos 281,140.80 309,254.88 340,180.37 374,198.40 411,618.25 35,142.60 245,998.20
0.00 |Costos de produccidn 132,629.33 208,891.20 219,335.76 230,302.55 241,817.68 24,868.00 107,761.33
Gastos de administracion 42,352.24 68,489.80 71,494.29 74,649.00 77.961.45 57,936.38 |- 15,584.14
Gastos de venta 6,637.55 10,454.14 10,976.84 11,525.68 12,101.97 9,956.32 |- 3,318.77
Depreciacion de activos fijos 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40 -
Amortizacién activos diferidos 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80 495.80 860.00
utilidad antes de IR 94,950.48 16,857.54 33,811.28 53,158.97 75,174.95 - 61,320.30 156,279.78
IR (30%) 28,487.84 5,057.26 10,143.38 15,947.69 22,552.48 - 18,396.09 46,883.93
Utilidad después de IR 66,471.63 11,800.28 23,667.89 37,211.28 52,622.46 - 42,924.21 109,395.84
Calendario de Pago
Préstamo $ 60,562.09
Tasa de interes anual 15.5%
Periodo 5 afios
Amortizacion ; Cuota
. Pago Interés .
Principal nivelada
0 60,562.09
1 2024 8,893.84 938712 18,280.96 | 51,668.26
2 2025 10,272.38 8,008.58 18,28096 | 41,395.88
3 2026 11,864 60 6,416 36 1828096 | 2953128
4 2027 13,703 61 4 57735 18,280 96 15 827 67
5 2028 15,827.67 2,453.29 18,280.96 -
Total 60,562.09 30,842.70 91,404.80

Estados de Resultados proyectado con financiamiento

Concepto
Ingresos 281,140.80 309,254.88 340,180.37 374,198.40 411,618.25
Costos de produccion 132,629.33 208,891.20 219,335.76 230,302.55 241,817.68
Gastos de administracion 42,352.24 68,489.80 71,4594.29 74,649.00 77,961.45
Gastos de venta 6,637.55 10,454.14 10,976.84 11,525.68 12,101.97
Depreciacion de activos fijos 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40 3,206.40
Amortizacion activos diferidos 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80 1,355.80
Gastos financieros 9,387.12 8,008.58 6,416.26 4,577.35 2,453.29
Utilidad antes de IR 85,572.35 8,848.96 27,394.91 48,581.62 72,721.66
IR (30%) 25,671.71 2,654.69 8,218.47 14,574.49 21,816.50
Utilidad después de IR 59,900.6% 6,194.28 19,176.44 34,007.13 50,905.16
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CONCLUSIONES

La fundamentacién tedrica nos ayuda a sintetizar los conceptos bésicos y
aspectos mas relevantes de un plan de negocio y basandose en dicha teoria se
desarrolla la practica, porque es una guia para cumplir con el alcance del plan
establecido.

La investigacion del mercado realizada para la implementacién de la empresa
venta de materiales de construccién en Nandasmo, Masaya, dio como resultado
una captacion positiva, porque no existe en la zona otra similar, ademas en el
sector existe una gran afluencia de los habitantes de la zona, debido a que alli
estan asentados otros negocios panaderias, veterinarias, venta de celulares y
ademas esta el parque central, estas variables son determinantes para que un
negocio funcione, ya que el cliente tiene multiples razones para acudir a dicho
sector y puede desarrollar otras gestiones en la misma zona. Ademas, la
atencion y el servicio es una variable muy importante porque de acuerdo a los
resultados de la investigacion, al cliente le es indiferente el precio, por ello se
desarroll6 estrategias para cumplir con las expectativas del cliente, generando
fidelidad a largo plazo.

Se demostr6 que el proyecto es rentable financieramente teniendo como
inversion total inicial para la operacion de la empresa de venta de materiales de
construcciéon en la cuidad de Nandasmo un monto total de $116,465.57. Los
ingresos del primer afio serdn de $ 281,140.80 con un incremento promedio del
10% anual. Se realiz6 una evaluacion financiera desde dos escenarios, el
primero sin financiamiento (100% de la inversién aportado por los inversionistas)
y el otro escenario con financiamiento (un 50% de la inversion total inicial
aportada por el BANPRO a una tasa de interés de 16% anual) lo que dio como
resultado que la creacion de la empresa, es rentable desde el punto de vista
financiero en los dos escenarios.

La evaluacion financiera con financiamiento es la que presenté los mejores
resultados en sus indicadores, mostrando un VPN de $82,288.95, una TIR de
58% y un periodo de recuperacion de un afio y cuatro meses.

Una vez se ha desarrollado el plan de negocio, siguiendo paso a paso el
esquema sugerido en la presente investigacion se ha determinado que el plan
de negocio de una empresa de venta de materiales de construccion en la cuidad
de Nandasmo es Viable, debido a que existen clientes insatisfechos al momento
de adquirir los materiales para la construccién o remodelacion de sus viviendas,
porque la ferreteria mas cercana se encuentra a mas de 5 km (Masatepe) y en
ocasiones tienen que recurrir a una distancia mayor de 16 km (Masaya),
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convirtiéendose la nueva empresa como la mejor alternativa para realizar la
compra, ya que su ubicacion es estratégica, porque se encuentra en el punto de
encuentro de los habitantes de la zona.
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RECOMENDACIONES

Los resultados obtenidos de cada uno de los estudios y las conclusiones sean
seriamente considerados para que, a los inversionistas interesados por este
proyecto, se les facilite la ejecucién de actividades encaminadas a la pre
operacion y operacién de la empresa de venta de materiales de construccién en
la cuidad de Nandasmo, Masaya.

Para implementar un plan de negocio es necesario considerar la infraestructura
del negocio, la ubicacioén, el parqueo y el horario de atencidn, porque eso genera
un impacto a que el cliente por si solo venga a comprar.

De llevarse a cabo la creacion de la empresa cumplir y hacer cumplir en todo
momento la mision, la vision y los valores para fundar una empresa solida con
un personal que de lo mejor de si al cliente interno y externo.

Se debe monitorear constantemente los precios de los productos que son
volatiles como el hierro y los materiales eléctricos para proporcionar al cliente los
precios mas competitivos del mercado.

Ofrecer a los clientes un servicio personificado y asesoria técnica siempre
innovando, y poniendo al alcance del cliente nuevas tecnologias.
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